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Background and Objectives: With the advancement of digital technologies and the 
emergence of new tools, the education system has undergone fundamental changes, and in 
the meantime, electronic education has become one of the essential pillars of this 
transformation. As the pioneer of these changes, higher education plays a pivotal role in 
developing human resources skills and advancing societies. The role of higher education 
instructors in this transformation has changed significantly. They are no longer merely 
transmitters of knowledge but facilitators of the learning process and guides for creating 
knowledge through active student participation. To adapt to the changes of this era, higher 
education instructors need to review their teaching skills, requirements, approaches, and 
methods. Undoubtedly, empowering university professors and equipping them with the 
necessary knowledge and skills will not only improve the quality of education but will also 
have a direct impact on the sustainable development of society. Therefore, this research aims 
to identify and comprehensively analyze the key requirements of higher education instructors 
in the context of e-learning. 
Methods: The present research was conducted using content analysis with a qualitative 
approach. For this purpose, 16 professors and experts in the field of educational sciences and 
higher education were selected through semi-structured interviews and purposive sampling. 
Additionally, 29 articles and six books were reviewed using purposive sampling and note-
taking from credible resources from 2000 to 2025. The content analysis method proposed by 
Graneheim and Lundman was used to analyze the data, and Lincoln and Guba's criteria were 
used to assess the validity and reliability of the study. 
Findings: The results of this study identified seven essential components as key requirements 
for e-learning instructors, which are: Personal requirements (Personal traits, Professional 
traits), Communication and interaction requirements (Constructive interaction ability, The 
ability to create motivational and encouraging activities, The ability to manage 
communications and participation strategies, The ability for grouping and team building), 
Educational and Professional requirements (Scientific and professional competence, 
Performance measurement and evaluation capability, Applying  educational and learning  
strategies, Planning and management of e-Learning courses, The ability to enhance and 
develop the cognitive skills of students), Managerial and Organizational requirements 
(Support, Access to infrastructure and facilities, Educational policy-making, Empowerment 
and capability development), Cultural and Legal Requirements (e- learning culture, ethical-
legal requirements), Technological Requirements (Technological knowledge, Technological 
skill), Health and Safety Requirements (Physical and mental health, Ergonomics and 
occupational health, Health policies).  
Conclusion: Research findings indicate that the success of higher education instructors in e-
learning environments requires a combination of technical, professional, and personality 
skills. These results can be the basis for designing professional development programs to 
enhance the competence of instructors and improve the quality of e-learning in universities. 
The identified dimensions can help policymakers and instructors to identify the educational 
needs of professors and increase their ability to cope with the challenges posed by 
technological advances by continuously updating programs. The proposed framework 
provides a suitable basis for future research in instructors' evaluation and the development 
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of e-learning systems, and helps to improve the skills and abilities of teachers in this field. It 
is recommended that macro and micro planning and policies be formulated in a way that, 
while keeping pace with the rapid changes of the present era, creates a suitable platform for 
innovation in education and dynamism in academic environments. 
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 و دهش بنیادین تغییرات دچار آموزشی نظام نوین، ابزارهای ظهور و دیجیتال هایفناوری پیشرفت با اهداف:پیشینه و 

 پیشگام عنوان عالی نیز به است. آموزش شده تبدیل تحول این اساسی ارکان از یکی به الکترونیکی آموزش میان، این در

 الیع آموزش مدرسان کند. نقشمی ایفا جوامع پیشرفت و انسانی نیروی هایمهارت توسعه در محوری تغییرات، نقش این

 کنندگانیلتسه بلکه نیستند؛ دانش دهندگانانتقال صرفاً دیگر آنان. است کرده تغییر توجهیقابل طور به تحول این در

 این حولاتت با تطابق منظور اند. بهشده دانشجویان فعال مشارکت طریق از دانش خلق برای راهنمایانی و یادگیری فرآیند

 هستند. بدون های تدریس خودمهارت ها، الزامات، رویکردها و روشعصر، مدرسان آموزش عالی نیازمند بازنگری در 

موزش آ کیفیت بهبود باعث تنها نه نیاز، مورد هایدانش و مهارت به آنان تجهیز و هااساتید دانشگاه توانمندسازی شک،

 یلتحل و شناسایی هدف با پژوهش داشت. از این رو، این خواهد جامعه پایدار توسعه بر مستقیمی تأثیر بلکه شودمی

 .است شده انجام الکترونیکی بستر یادگیری در عالی آموزش مدرسان کلیدی الزامات جامع

 و اساتید از نفر 43 بدین منظور، .حاضر به روش تحلیل محتوا با رویکرد کیفی صورت گرفته استتحقیق  :هاروش

د هدفمن گیرینمونه روش با و یافته ساختار نیمه هایمصاحبه طریق از عالی آموزش و تربیتی علوم حوزه متخصصان

 الس از معتبر منابع از برداریفیش و گیری هدفمندنمونه روش از استفاده با کتاب 3 و مقاله 92 . همچنینشدند انتخاب

 و گرانهایم پیشنهادی محتوای تحلیل روش از هاداده تحلیل و تجزیه برای .گرفتند قرار بررسی مورد 9491 تا 9444

 .دش استفاده گوبا و لینکلن معیارهای از مطالعه، اطمینان قابلیت و اعتبار ارزیابی برای و شد گرفته بهره لاندمن

به عنوان الزامات کلیدی مدرسان آموزش الکترونیکی شناسایی کرده را لفه اساسی ؤهفت م ،نتایج این مطالعه ها:یافته

ت )قابلی تعامل و ارتباطی الزامات ،ای()خصوصیات شخصیتی، خصوصیات حرفه شخصیتی الزامات :عبارتند ازاست که 

های تشویقی و انگیزشی، قابلیت مدیریت ارتباطات و راهبردهای مشارکت، قابلیت تعامل سازنده، قابلیت ایجاد فعالیت

های علمی و تخصصی، قابلیت سنجش عملکرد و ارزشیابی، )صلاحیت تخصصی و آموزشی الزامات گروه بندی و تیم سازی(،

یزی و مدیریت دوره آموزش الکترونیک، قابلیت تقویت و توسعه ربه کارگیری راهبردهای آموزشی و یادگیری، برنامه

ت ها و امکانات، سیاس)پشتیبانی، دسترسی به زیرساخت سازمانی و مدیریتی الزامات های شناختی دانشجویان(،مهارت

ملزومات )فرهنگ آموزش الکترونیک،  حقوقی و فرهنگی الزامات گذاری آموزشی، توانمند سازی و توسعه قابلیت ها(،

بهداشت جسمی و روانی، بهداشت ) و سلامتی الزامات و )دانش فناورانه، مهارت فناورانه( فناورانه الزامات قانونی(، اخلاقی

 .های بهداشتی(ای، سیاستارگونومی و بهداشت حرفه

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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 الکترونیکی یادگیری هایمحیط در عالی آموزش مدرسان موفقیت که دهدمی نشان پژوهش هاییافته گیری:نتیجه

 سعهتو هایبرنامه طراحی مبنای تواندمی نتایج این .است شخصیتی و تخصصی فنی، هایمهارت از ترکیبی نیازمند

 این در شدهشناسایی باشد. ابعاد هادانشگاه در الکترونیکی آموزش کیفیت بهبود و مدرسان شایستگی ارتقاء برای ایحرفه

 سانیبروزر با و کرده شناسایی را اساتید آموزشی نیازهای تا کنند کمک مدرسان و گذارانسیاست به توانندمی پژوهش

 یازمینه شده، ارائه چارچوب .دهند افزایش را فناورانه هایپیشرفت از ناشی هایچالش با مقابله توان ها،برنامه مستمر

 رتقاءا به و آوردمی فراهم الکترونیکی یادگیری هایسیستم توسعه و مدرسان ارزیابی در آینده هایپژوهش برای مناسب

 و کلان هایگذاریسیاست و هاریزیبرنامه شودمی پیشنهاد. کندمی کمک حوزه این در مدرسان هایتوانایی و هامهارت

 و آموزش در نوآوری برای مناسب بستری حاضر، عصر سریع تغییرات با همگامی ضمن که شود تدوین ایگونهبه خرد

  کند. ایجاد دانشگاهی هایمحیط در پویایی

  مهمقدّ

 ی ازدور، یک راه از یادگیری نوع جدیدترین به عنوان الکترونیکی آموزش

 ید کهآبه شمار می اینترنتی و های کامپیوتریکاربرد فناوری ترینجذاب

 جدا هم از موقتاً یا جغرافیایی نظر و فراگیران از مدرسان آن در

این رویکرد نوین از آموزش و یادگیری درهزاره سوم، با  .[4]اندشده

-های آموزشی ایفا میوری در نظامسنتی، نقشی مح هایتحول در روش

های که ویژگی دهدمی ارائه پذیر راانعطاف و پویا پلتفرمی و کند

سسات آموزشی و مدرسان ؤزمانی آن توجه بسیاری از مفرامکانی و فرا

های منحصر به فرد آموزش ویژگی .[9]ترا به خود جلب نموده اس

برای گسترش آموزش باکیفیت،  ؤثرمالکترونیکی، آن را به راهکاری 

ه که در بیانیعادلانه و در دسترس برای همگان تبدیل نموده است؛ چنان

میلادی، بر حمایت فراگیر از این شیوه  9441کنفرانس یونسکو در سال 

کید شده أت« آموزش عالی برای همه»آموزشی در راستای تحقق شعار

  .[1] است

 یدیارکان کل ازیکی  عنوانبه یعالآموزش آموزشی،سساتؤدر میان م

 کند و به تأمینجوامع ایفا می ۀتوسعبدیلی در رشد و جامعه، نقش بی

مک ک جامعهبه نیازهای  گوییپاسخنیروی انسانی کارآمد و متخصص در 

ترین عوامل از مهم یعالآموزشکیفیت نظام  راستا،در این  .[1] کندیم

پایدار و متوازن جوامع به  ۀتوسعرفاه اجتماعی، کاهش فقر و محرک 

تضمین  ،یعالآموزشنظام  ۀتوسعامروزه هدف از  .[1] رودشمار می

 علم و ۀتوسعپذیری جهانی آن است. پتانسیل فکری و سطح رقابت

ی جهان ۀعرصهستند که اقتصاد کشور را در  ییهامؤلفهفناوری، از جمله 

  .[3] سازندرقابتی می

در فناوری اطلاعات و  و چشمگیر های سریعپیشرفت با توجه به 

های جدیدی از نظر سیاسی، اقتصادی، آموزشی و ارتباطات، چالش

های یادگیری استفاده از سیستم و ده استماجتماعی به وجود آ

ناپذیر از واقعیت فناوری جدید الکترونیکی در آموزش به بخشی اجتناب

 یهادههتحولات فناورانه در این  .[7] در عصر دیجیتال تبدیل شده است

 یدیجدگذاشته و رویکردهای ر آموزشی تأثی هاینظامبر  شدتبه اخیر

اولیه، آموزش الکترونیک در  یهاچالش. با وجود خلق کرده است

داشته است. این رشد  یتوجهقابلو کیفی رشد  یکمّاز نظر  هادانشگاه

 شود،یم برخطآموزشی  یهابرنامهو  هادوره شامل افزایش تعداد تنهانه

تردیدی  .[1] آموزشی است یهاروشبلکه شامل بهبود کیفیت محتوا و 

 ۀوسعت بحث مهمی در نقش استادان، پژوهشی و علمی نیست که کیفیت

دنبال به همواره هادانشگاه دلیل، همین به .کندیم ایفا یعالآموزش

 یابیارزش و نظارت و یعلمئتیه اعضای پژوهشی و علمی کیفیت یارتقا

 مدرسان از عوامل امروزی، آموزش دنیای در .[1] هستند هاآن عملکرد

 اجرای و طراحی در حیاتی نقشی هستند و درسی ۀبرنام کلیدی

 یا زاییکیفیتها همچنین در آن. [2] کنندمی ایفا درسی هایبرنامه

 ذارند وگرتأثییادگیری  -یاددهی ندیفراآموزشی در  نظام ییزداتیفیک

  .[44]کنندیمعالی ایفا  یهاآموزشنقش را در بهبود کیفیت  نیتربزرگ

ری ضرو هایمهارتکه مدیریت آموزش با تمرکز بر  کمیوستیبدر قرن 

اهمیت آموزش الکترونیکی بیش از هر  است،عصر دیجیتال تغییر کرده 

در خط مقدم تغییرات این قرن، مربیان و  .[44]ته استزمان افزایش یاف

 هاآنو نقش  اندرو شدهروبهمتعددی  یهاچالشبا  یعالآموزشمدرسان 

 به عبارت .[عبارتبهیاف ارتقا محوریفناوردر محیط آموزشی مدرن و 

نقش کلیدی در موفقیت و شکست  تادانگفت که اس توانیمدیگر 

 یهاپلتفرمهمچنین  .[49] دارند برخطیادگیری و تدریس در محیط 

 داده یرهم تغی را مربیان نیاز مورد هاییستگیشا الکترونیکی یادگیری

 چهره، به رهچه تدریس عمولم هایمهارت ردرکنا ر،حاض حال است. در

 تخصص دیجیتال و برخط ابزارهای طریق از آموزش ۀارائ در یدبا انمربی

 تالزاما آموزشی هایوریافن پیشرفت ،گردی عبارت به. دباشن شتهدا

 باید هاآن. است کرده ایجاد معلمان هایمهارت درمورد را جدیدی

 هایمحیط در ایماهرانه و مؤثر طور به گیرییاد یلتسه ظرفیت

 جدید هایفناوری و ابزارها از همچنین و دهند نشان مجازی آموزشی

 .[2] کنند استفاده آموزشی قلمرو در

در حال حاضر نقش مدرس در آموزش الکترونیکی از یک سخنران صرف 

 کننده در ساخت دانش توسط خود یادگیرنده، تغییریافته استبه تسهیل

مدرسان آموزش عالی، نه تنها باید محتوا را ارائه نمایند بلکه باید  .[41]

ها را به یند یادگیری دانشجویان را مدیریت کرده و دسترسی آنافر

ای هها و فناوریها باید به مهارت. به همین دلیل آنندکنفناوری تسهیل 

همچنین باید از نگرش سنتیِ  هاآن .[41] جدید مسلط باشند

گری صرف میان فراگیر و جهان پیرامون فاصله بگیرند و نقش میانجی

بعدی بازتعریف کنند. در این مسیر، ضروری  عنوان عاملی چند خود را به

ی فعال، های متنوع، ایفای نقشاست با تکیه بر تلفیق طیفی از شایستگی

د یری الکترونیکی بر عهده گیرنهای یادگپذیر را در محیطخلاق و تطبیق
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له جم از .تا به سطحی مطلوب از اثربخشی در آموزش مجازی دست یابند

های توان به شایستگیهای کلیدی مورد نیاز در این زمینه میشایستگی

 ایاداری، فناوری، پداگوژیکی، ارزیابی، اخلاقی، اجتماعی، خودتوسعه

دی، خدماتی، سازمانی، پژوهشی، فرآموزشی، تربیتی، علمی، [41]

ه در هایی کانگیزشی، ارتباطی، نگارشی و رهبری اشاره کرد؛ شایستگی

عنوان یک عامل پویا و مؤثر در ساختار  مجموع، نقش مدرس را به

 .[43] دهندآموزش الکترونیکی شکل می

به  اهدانشگاهاینکه آموزش الکترونیکی در مدارس و  رغمیعل حالنیباا

مناسب و متناسب با نیاز  یهاآموزشمدرسان از  شود،یمکار گرفته 

و  مندنظام یهاروش ۀدرباررسمی  طوربهو  شوندیمند نمبهرهخود 

راهبردهای تدریس و یادگیری برای آموزش الکترونیکی آموزش 

 ایبر لازم آمادگی هاآن که داد نشان مدرسان به کرونا پاندمی .انددهیند

 هایچالش با و ندارند را الکترونیکی آموزش به سنتی آموزش از انتقال

 به ترشیپ که را مربیانی 42 کووید اند.مواجه زمینه این در جدی

 فوری ضرورت و کرد ناامید داشتند، اطمینان خود تدریس هایتوانایی

 ساخت آشکار وضوحبه را الکترونیکی یادگیری هایقابلیت بهبود

 ۀتوسعدر همین راستا، یکی از علل اصلی عدم  .[47[،]7]

 بودننییپاالکترونیکی با وجود اهمیت آن،  آموزشیهابرنامه

 مورد نیاز مدرسان در این حوزه بیان شده است یاحرفه یهایستگیشا

[41]. 

عالی در اجرای آموزش الکترونیک ای که مربیان آموزشعمده هایچالش

جلب توجه دانشجویان، حفظ نظم کلاس، با آن مواجه هستند، شامل 

ابزارهای ها و دم تسلط بر پلتفرمهای کلاسی، عسازماندهی بحث

برای تدریس آنلاین، عدم تمایل به ضبط آنلاین،  ، عدم آمادگیتدریس

افزایش حجم کاری، فشار روانی، کمبود منابع یادگیری، تعامل و 

یاز رزشیابی و نظارت، نمشارکت محدود، انگیزه پایین، مسائل مربوط به ا

 دمع های ارتباطی،به بازنگری برنامه درسی، مشکلات فنی، محدودیت

 دنبو ناکافی متنوع، تدریس هایروش ها،سامانه افزارها و نرم با آشنایی

 کیالکترونی محیط و آموزش به نسبت نادرست دیجیتال و نگرش سواد

بر کیفیت توانند میها این چالش. [99، ][94[، ]94[، ]42[، ]49]است

 تدریس منفی گذاشته و رغبت مدرسان به رتأثیآموزش و یادگیری 

الکترونیک را کاهش دهند. برای مقابله با این مشکلات و به حداکثر 

 مدرسان کلیدی الزامات رساندن مزایای آموزش الکترونیک شناسایی

ان یادگیرندگرسد. می نظر به ضروری امری محیط، این در موفقیت برای

و مدرسان در محیط یادگیری الکترونیکی نیازهای گسترده و متنوعی 

توان به دسترسی به ابزارها، منابع و دارند. از جمله این نیازها می

ی پشتیبان و ایحرفه توسعه انگیزه، ،تعاملپذیری، ها، انعطاففناوری

، سرشار از کنیمبرای مدرسان اشاره کرد. دنیایی که در آن زندگی می

های جهانی بر نظام هاست و تغییرات فناورانه و چالشعدم قطعیت

گذارند. برای پیشرفت در محیط فناورانه امروزی، می رتأثیآموزشی 

ثر ؤهای دیجیتالی خود را ارتقاء داده و به طور ممدرسان باید شایستگی

  .[3] از آموزش و یادگیری الکترونیکی حمایت کنند

 ها،ویژگی به متعددی هایپژوهش پیشین، ادبیات بررسی در

نمونه،  عنوان به. اندپرداخته مدرسان هاینقش و هاشایستگی

براساس پژوهشی که انجام داد، به ( Cachero–Paderog) کچروپدروگ

 هزمین در آموزش به این نتیجه رسید که مربیان آموزش الکترونیک

 و منعطف یادگیری هایروش در مهارت آموزی فنی، هایشایستگی

 .[91] دارند آموزشی جدید تحولات در هاچالشمدیریت  پشتیبانی برای

 ایحرفه توسعه اهمیت بر نیز (.Vachkova et al) و همکاران واچکووا

 فناوری هایپیشرفت و جهانی هایچالش با شدن همگام برای تاداناس

 تال،دیجی هایشایستگی تحرک، مانند هاییویژگی هاآن. اندکرده تأکید

 مداوم کسب و علمی هایپروژه و هاشبکه در مشارکت سازگاری،

 زمینه این در کلیدی عوامل جمله از را جدید فناورانۀ هایمهارت

 .[3] دانندمی

 اساتید آموزش که باورند این بر (.Mujallid et al) و همکاران موجالید

 ،آموزشی دانش چارچوب یبر مبنا باید فناوری ۀنیزم در یعلمئتیه

 شود،یمشناخته  TPACK عنوانتحتکه  چارچوبطراحی شود. این 

 Content) محتوا دانش: است معلمان دانش کلیدی ۀحوز سه شامل

Knowledge)، فناوری دانش (Technological Knowledge) دانش و 

 اعضای دانش بروزرسانی (Pedagogy Knowledge). پداگوژیک

 تواندمی و است برخوردار ایویژه اهمیت از هاحوزه این در یعلمئتیه

 ستا همچنین او معتقد .کند کمک یادگیری و آموزش کیفیت بهبود به

 زا و کند تغییر جدید محتوای ایجاد سمتبه باید برخط تدریس که

 نای. شود پرهیز برخط صورتبه سنتی هایدستورالعمل صرف انتقال

 و تیفیباک یادگیری و تدریس ندیفرااطمینان از اینکه  یبراتغییر 

 .[91] است شود، ضروریمی انجام مطلوبی اثربخشی

 نددریافت مندنظام بررسی یک در همکاران لو وخدابندهدر منابع داخلی، 

 دنیازمن الکترونیکی آموزش در موفقیت برای عالیآموزش مدرسان که

 ی،ریزبرنامه مدیریت، توسعه، ارتباطات، هایمینهزدر هاییشایستگی

 زارعیهمچنین  .[91] هستند ارزیابی و تعامل سازماندهی، طراحی،

 یاثربخش در را مدرس نقش کیفی، مطالعه یک در همکاران و ساروکلائی

 رسیدند نتیجه این به و کرده ارزیابی مؤثر بسیار الکترونیکی یادگیری

 را قهعلا و انگیزه و کرده تسهیل را یادگیری یندافر تواندمی مدرس که

 شناختیروان هایویژگی و دانش همچنین،. کند ایجاد یادگیرنده در

 هب الکترونیکی یادگیری موفقیت بر تأثیرگذار عوامل جمله از مدرس

 ی،گرایسازنده رویکرد اساس بر اوجاقی نیز و اسلمی [.41] روندمی شمار

 را الکترونیکی یادگیری محیط در مدرسان شایستگی هایمؤلفه

: هستند اصلی مضمون چهار شامل هامؤلفه این. کردند شناسایی

 همکار و گراسازنده طراح گرا،سازنده مربی گرا،سازنده راهنمای

 .[93] گراسازنده

 آموزشی روش یک عنوان به الکترونیک آموزش دیجیتال، عصر در

 وجود با. قرار گرفته استمورد توجه  عالیآموزش نظام در مؤثر و کارآمد

 از محدودی ابعاد بر عمدتاً موجود مطالعات روش، این اهمیت

 تجارب به بیشتر و بوده متمرکز مدرسان هایمهارت و هاشایستگی

مستقیمی  و جامع پژوهش تاکنون حال، این با. اندپرداخته دانشجویان
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 یشناسای الکترونیکی آموزش نظام در را هادانشگاه مدرسان الزامات که

 یناکاف توجه میان، این است. در نشده انجام جدی طوربه کند، تحلیل و

 به تواندمی که کرده ایجاد خلاء پژوهشی مدرسان، الزامات و نیازها به

 و آموزشی هایفناوری از بهینه استفاده در ناتوانی همچون مشکلاتی

 یک ارائه ضرورت هاچالش این. شود منجر مؤثر محتوای ارائه در ناکامی

 یادگیری هایمحیط در مدرسان الزامات شناسایی برای جامع چارچوب

 دهد.می نشان را الکترونیکی

 اربتج ترکیب طریق از عالی، آموزش مدرسان بر تمرکز با حاضر پژوهش

 از جامع الگویی ارائه درصدد ،پیشین هایپژوهش تحلیل و اساتید

 هدف است. الکترونیکی یادگیری هایمحیط در آنان نیازهای و الزامات

 بهبود منظور به الزامات این تبیین و شناسایی پژوهش، این اصلی

است و سوالات  الکترونیکی آموزش کیفیت ارتقاء و مدرسان عملکرد

 پژوهش به شرح زیر مطرح می شود:

 موارد کدام الکترونیک آموزش دنیای در عالی آموزش مدرسان الزامات -

 هستند؟

 الکترونیک آموزش دنیای در عالی آموزش مدرسان الزامات الگوی -

 است؟ چگونه

 

 تحقیق روش

حاضر به روش تحلیل محتوا با رویکرد کیفی صورت گرفته تحقیق  

به شرح زیر است. گروه  نمونه آماری این پژوهش شامل دو گروه .است

تربیتی و آموزش از اساتید و متخصصان حوزه علوم  فرن 43اول، شامل

سال  1عالی که تجربه استفاده از آموزش الکترونیکی را حداقل به مدت 

گیری هدفمند و در دسترس به عنوان نمونه داشتند و با روش نمونه

کنندگان سعی شد حداکثر پژوهش انتخاب شدند. در انتخاب مشارکت

ه سابق تنوع در سن، رشته تحصیلی، مرتبه علمی، پست سازمانی و

ریس لحاظ گردد تا اطلاعات کامل و غنی به دست آید. گروه دوم، تد

گیری ند که با روش نمونه بود منابع اطلاعاتی شامل مقالات وکتب

 کتاب انتخاب شدند.  3مقاله و  92، به تعداد هدفمند

ها از دو روش استفاده شد. روش میدانی که با توجه جهت گردآوری داده 

 کنندگان به منظورساختاریافته با مشارکتهای نیمه به آن مصاحبه

 درک تجربیات، نیازها و انتظارات آنها در زمینه یادگیری الکترونیکی

جمع  4149-4141سال های ماه در  49ها در طول انجام شد. داده

دقیقه  19کنندگانآوری شدند و متوسط مدت زمان مصاحبه با مشارکت

اشباع نظری ادامه یافت. پس از گیری تا زمان رسیدن به بود. نمونه

ر مورد روند مطالعه به آنان کنندگان، توضیحات لازم دانتخاب مشارکت

شد و با کسب رضایت و تعیین وقت قبلی، مصاحبه انجام شد.  داده

کنندگان ضبط و سپس کلمه به کلمه ها با رضایت مشارکتمصاحبه

ات و صدای آنها سازی شدند. همچنین اطمینان داده شد که اطلاع پیاده

بود که در  ایکتابخانه دوم هم به روش روشمحرمانه باقی خواهد ماند. 

های مرتبط از منابع موجود آوری دادهبرداری برای جمعاز ابزار فیشآن 

مقالات انگلیسی و فارسی مربوط به کتب و  در این پژوهش .استفاده شد

 هایر پایگاه دادهد 9491تا  9444موضوع و نمایه شده در بازه زمانی 

پورتال جامع علوم انسانی، پژوهشگاه علوم  شناسی کتابخانه ملی،کتاب

و فناوری اطلاعات ایران، پایگاه تخصصی مجلات نور، بانک اطلاعات 

نشریات کشور، پایگاه مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، گوگل 

ررسی ب مداسکولار، ساینس دایرکت، اسکوپوس، اریک، پروکوئست و پاب

ها تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت. علت انتخاب این شد و نمونه

بازه زمانی، تحولات گسترده در حوزه آموزش الکترونیکی طی این سالها 

آموزش » هایها با استفاده از کلیدواژهاهجستجو در این پایگ است.

مدرس »، «شایستگی مدرسان»، «الزامات مدرسان»، «الکترونیکی

الزامات »، «نیازهای مدرسان» ،«آمادگی مدرسان» ،«الکترونیکی

 «دنیازهای اساتی » و «آمادگی اساتید» ،«شایستگی اساتید»، «اساتید

انجام شد. روند انتخاب کلیدواژگان بر اساس مرور چند مقاله و اجماع 

 .(4)جدول شماره پژوهش بوددر تیم 

ها، از روش تحلیل های حاصلللل از مصلللاحبهتجزیه و تحلیل داده برای

به  (Graneheim & Lundman)پیشللنهادی گرانهایم و لاندمن  محتوای

 ،ابتدادر شلللد. منظور اسلللتخراع معلانی و الگوهلای نهفته بهره گرفته

 مرور بار چندین و شده سلازیپیاده کتبی متون صلورت بهها مصلاحبه

. سپس واحدهای شلود حاصلل کلی محتوای از جامعی درک تا شلدند

در مرحله بعد، کدهای مشللابه  شللناسللایی و کدگذاری شللدند. معنایی

، کدها در قالب نهایتاً بندی شلده و مفاهیم محوری اسلتخراع شد.گروه

نیازها و الزامات  شللدند تا سللازماندهیهای اصلللی ها و مقولهزیرمقوله

برای  .سللازند نمایان رایادگیری الکترونیکی  بسللترمدرسللان در  کلیدی

 استفاده شد. MAXQDA 2020ها از نرم افزارمدیریت و تحلیل داده

ای لینکلن از معیاره مطالعه،این  اطمینان افزایش اعتبار و قابلیتبرای 

 شامل چهار محور اصلی استفاده شد: اعتبار (Lincoln & Guba)و گوبا 

)Credibility( ،پذیریانتقال)Transferability(پذیری، اطمینان 

(Dependability) ییدپذیریأو ت(Confirmability)ازطریق تکنیک . 

 پژوهش موضوع با مستمر و مدت طولانی درگیری ها،سازی دادهمثلث

های مکرر توسط بازبینی و( ماه 49در حدود) کنندگانمشارکت و

برای افزایش  .گردید تأمین هادادهکنندگان، دقت و صحت مشارکت

مع صورت جاهای پژوهش بهها، کلیه مراحل و فعالیتپذیری یافتهانتقال

و واضح مستندسازی شد تا دیگر پژوهشگران بتوانند مسیر پژوهش را 

 ها، تنوعهای متنوع در گردآوری دادهبا اتخاذ روش. خوبی دنبال کنند به

جنسیت، مقطع )از نظر  کنندگانحداکثری در انتخاب مشارکت

های همتایان، ثبات تحصیلی، سن، تحصیلات و تخصص( و بازبینی

ها کدها و طبقات حاصل از مصاحبه ها تأمین شد. علاوه بر این،داده

 .توسط سه استاد متخصص در حوزه تحقیق کیفی بررسی و تأیید گردید

از ورود  کامل، گران با خودآگاهی و شفافیتتلاش شد تا پژوهش

ها جلوگیری ی و تحلیل دادهآورای ذهنی خود به روند جمعهفرضپیش

دهی شفاف و منسجم نیز به تأییدپذیری پژوهش کمک گزارش. کنند

 د.شایانی کر
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 فرآیند انتخاب منابع اطلاعاتی  :4جدول 

Table 1: Information Resource Selection Process 

 مؤلفه
تعداد عناوین 

 یافت شده اولیه

تعداد عناوین 

برای حجم 

 نمونه

 واژگان مورد جستجو بازه زمانی جستجو های مورد جستجوپایگاه داده

Component 
Number of 
initial titles 

found 

Number of 
titles for 

sample size 
Searchable databases 

Search time 
frame 

Search terms 

 مقاله

472 29 

پورتال جامع علوم انسانی، پژوهشگاه علوم و 

پایگاه تخصصی فناوری اطلاعات ایران، 

مجلات نور، بانک اطلاعات نشریات کشور، 

پایگاه مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، 

گوگل اسکولار، ساینس دایرکت، اسکوپوس، 

 2025-2000 مداریک، پروکوئست و پاب

الزامات مدرسان،  آموزش الکترونیکی،

شایستگی مدرسان، مدرس الکترونیکی، 

ن، الزامات آمادگی مدرسان، نیازهای مدرسا

اساتید، شایستگی اساتید، آمادگی اساتید و 

 نیازهای اساتید

Article 
Ensani, Irandoc, Noormags, Magiran,  Sid, 

Google scholar, Sciencedirect, Scopus, 
Eric, Proquest, Pubmed 

E-learning, instructors requirements,  
instructors competency, electronic 

teacher,  instructors readiness, 
instructors needs, professors 

requirements,  professors competency, 
professors  readiness and professors 

needs 

 کتاب

54 6 

 کتاب شناسی کتابخانه ملی

2000-2025 

الزامات مدرسان، آموزش الکترونیکی، 

شایستگی مدرسان، مدرس الکترونیکی، 

آمادگی مدرسان، نیازهای مدرسان، الزامات 

اساتید، شایستگی اساتید، آمادگی اساتید و 

 نیازهای اساتید

book Nlai 

E-learning , instructors requirements,  
instructors competency, electronic 

teacher, instructors readiness, 
instructors needs, professors 

requirements,  professors competency, 
professors  readiness and professors 

needs 

 نتایج 

 آموزش عالی درسانم این پژوهش با هدف شناسایی الزامات و نیازهای

انجام شد.  4149-4141در سالهای  های آموزش الکترونیکدر محیط

 .آمده است 9کنندگان در جدول شماره مشارکتمشخصات کلی 

از اعضای  نفر 43کنندگان در جامعه آماری گروه اول تعداد کل مشارکت

نفر  1نفر مرد و  41از این تعداد  ت علمی و مسئولان آموزشی بود؛أهی

 نفر مربی 9نفر استادیار،  7نفر دانشیار،  7زن بودند. از نظر رتبه علمی 

ت کنندگان به این صورترکیب مشارکت بودند. از لحاظ جایگاه سازمانی،

ت علمی، أنفر عضو هی 3نفر مسئول،  1نفر معاون،  9نفر مدیر،  1بود: 

 .نفر کارشناس 4التدریس و نفر مدرس حق 4

کتاب نیز از منابع اطلاعاتی انتخاب شدند که  3مقاله و  92همچنین 

 به شرح زیر آمده است. 1مشخصات این منابع در جدول 

الزامات مدرسان آموزش  که پژوهش اولال ؤگویی به سمنظور پاسخ به

اس  اس و بردهد را مورد بررسی قرار می کیآموزش الکترون یایدر دن یعال

کد محوری و  99کد باز،  111ها، در این پژوهش تجزیه و تحلیل داده

قابل  1در جدول شماره  آنهاشناسایی شدند که جزئیات طبقه اصلی  7

ها و اسناد این هفت مقوله اصلی که از تحلیل مصاحبه مشاهده است.

 :اند عبارتند ازاستخراع شده

ارتباطی و تعامل، الزامات آموزشی و  الزامات شخصیتی، الزامات

تخصصی، الزامات مدیریتی و سازمانی، الزامات فرهنگی و حقوقی، 

 داشتی و سلامت اساتید.الزامات بهالزامات فناورانه و 
 

 لزامات شخصیتی مدرسانا
شخصیتی و خصوصیات  خصوصیات فرعی دسته شامل دو مقوله این

قابل  1این مقولات در جدولاست. کدهای استخراجی  اساتید ایحرفه

 مشاهده می باشد.

 از ایمجموعه عنوان به به طور کلی می توان گفت که شخصیت،

 طشرای و زمان طول در را فرد رفتار که شودمی تعریف پایدار هایویژگی

های شخصیتی براساس نظر مدرسان، ویژگی .[13]دهدمی شکل مختلف

با دانشجویان نقش اساسی  مؤثرگیری سبک تدریس و تعامل در شکل

 آرنگو .گذارندتوجهی بر اثربخشی فرآیند آموزشی میدارند و تأثیر قابل

(Arango) محیط در مدرسان شخصیتی هایویژگی که است معتقد 

 یآموزش سساتؤم و هستند اهمیت حائز بسیار تدریس برای دانشگاهی

 ملکردع با تنهانه هاویژگی این. باشند آگاه هاویژگی این به باید آنلاین

 هایدوره از انصراف نرخ کاهش به توانندمی بلکه دارند، ارتباط تدریس

 آنها ایحرفه توسعه و فراگیران، و مدرسان عملکرد بهبود الکترونیکی،

[.17]کنند کمک
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  همشخصات دموگرافیک اساتید مشارکت کنند :9جدول 

Table 2: Demographic characteristics of the professors participants  

 رشته تحصیلی

Field of study 

 مرتبه علمی

Scientific ranking 

 مدرک
Degree 

 جنسیت

Gender 

 کد

Code 

 آموزشی مدیریت

Educational management 

  دانشیار

Associate professor 

 دکتری

PHD 
 مرد

Male 
1 

 زمین شناسی

Engineering geology 

 استادیار

Assistant professor 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
2 

 مدیریت آموزشی

Educational management 

 دانشیار

Associate professor 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
3 

 برنامه ریزی آموزش از دور

Distance education planning 

 استادیار

Assistant professor 

 دکتری

PHD 

 زن

Female 
4 

 برنامه ریزی درسی

lesson planning 

 استادیار

Assistant professor 

 دکتری

PHD 

 زن

Female 
5 

 مدیریت آموزشی

Educational management 

 استادیار

Assistant professor 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
6 

 مدیریت آموزشی

Educational management 

 دانشیار

Associate professor 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
7 

 ریاضی

Mathematics 

 استادیار

Assistant professor 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
8 

 تکنولوژی آموزشی

Educational technology 

 استادیار

Assistant professor 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
9 

 آموزش پرستاری

Nursing education 

 استادیار

Assistant professor r 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
01 

 تربیت بدنی

Physical education 

 مربی

Instructor 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
00 

 آموزش پرستاری

Nursing Education 

 دانشیار

Associate professor 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
02 

 دور از آموزش ریزی برنامه

Distance education planning 

 دانشیار

Associate professor 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
03 

 برنامه ریزی درسی

lesson planning 

 دانشیار

Associate professor 

 دکتری

PHD 

 مرد

Male 
04 

 دور از آموزش ریزی برنامه

Distance Education planning 

 دانشیار

Associate professor 

 دکتری

PHD 

 زن

Female 

 
15 

 مهندسی کامپیوتر

Computer engineering 

 مربی

Instructor 
 فوق لیسانس

MA/MS 

 مرد

Male 
06 

 
 کتب انتخابی مقالات ومشخصات  :1جدول 

Table 3: Characteristics of the selected articles and books 

 ردیف
 

کتاب/مقاله عنوان ناشر/مجله نام سال نویسنده/نویسندگان   

Row Article/Book title Author/Authors Year Name of journal/Publisher 

0 

کیفی بر  ایکنندگان اثربخشی یادگیری الکترونیکی: مطالعهتعیین

 مدرس

زارعی ساروکلائی، شمس، رضایی زاده و 

 قهرمانی
2121 

 تدریس پژوهی

Determinants of e-learning effectiveness: a qualitative study 
on the instructor 

Zarei saroukolaei, Shams, Rezaeizadeh 
and  ghahremani 

Research in teaching 

2 

 نظام در الکترونیکی مطلوب مدرس نیاز مورد هایشایستگی

 آموزشی
 مقامی و مهرعلیان

2122 
 یادگیری در شناختی راهبردهای

Competencies required by the desired electronic teacher in the 
educational system 

Mehraliyan and  Maghami  Cognitive strategies in learning 

3 

 کرامتی و پور جوادی شیخکلایی، زارع پساکرونا عصر در معلمان دیجیتالی شایستگی بازنگری
2123 

 تربیتی علوم

Reviewing the digital competence of teachers in the post-
corona era 

Zare sheykhkolaio, Javadipour and 
Keramati ]27[  

Journal of educational sciences 

4 

 مهرمحمدی و دانشور الکترونیکی یادگیری و آموزش مدرسان نیاز مورد هایصلاحیت
2103 

 مجازی یادگیری ایرشته بین مجله

 پزشکی علوم در

The competencies needed for e-learning instructors  Daneshvar and Mehrmohammadi ]28[ MEDIA 

https://abadis.ir/entofa/physical-education/
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 ردیف
 

کتاب/مقاله عنوان ناشر/مجله نام سال نویسنده/نویسندگان   

Row Article/Book title Author/Authors Year Name of journal/Publisher 

5 

 آموزش نظام در مجازی آموزش موفق استادان هایویژگی بازنمایی

 روش با ایمطالعه: دانشجویان و اساتید نظر از ایران عالی

 پدیدارشناسی

  صالحی و قربانخانی

2107 

 آموزش فناوری

Representation the characteristics of the successful professors 
in the virtual education in Iran’s higher education system from 
the viewpoint of students and professors, a phenomenological 

study 

Ghorbankhani and  Salehi  Technology of education journal 

6 

 سرمدی و پور سعیدی اسمعیلی، اسلمی،  الکترونیک یادگیری محیط در مدرسان هایشایستگی تبیین

2108 

 راهبردهای آموزش در علوم پزشکی

 

Explaining the professional competencies of instructors in the                
e-learning environment 

Aslami, Esmaeili, Saeidipour and 
Sarmadi]29[ 

Education strategies in medical 
sciences 

7 

 یادگیری هایمحیط در پزشکی علوم اساتید نقش تبیین

 کیفی محتوای تحلیل: الکترونیکی

 جعفری محمدخانی، استخری، زاده عبداله

 قورچیان و
2124 

 پزشکی علوم آموزش در پژوهش

Explaining the role of medical teachers in electronic learning 
environments: qualitative content analysis 

Abdolahzadeh Estakhry, 
Mohamadkhani, Jaafari and Gourchian 

]30[   
Research in medical education 

8 

 یاددهی فرایند در آموزشی دستیاران هایشایستگی شناسایی

 کیفی پژوهشی: الکترونیکی یادگیری
 ثانی نارنجی و مصطفوی ابیلی،

2108 

 منابع توسعه و آموزش فصلنامه

 انسانی

Identifying the competencies of teacher assistants in the 
process of online learning-teaching: a qualitative research 

Abili, Mostafavi and Narenji Thani ]31[   
Quarterly journal of training and 

development of human resources 

9 

 عالی آموزش در علمی تأهی اعضای یادگیری نیازهای شناسایی

 الکترونیکی
یوزباشینارنجی ثانی، عبادی، مصطفوی و   

2104 

 مطالعات آموزشی و آموزشگاهی

Identifying of learning needs of faculty members in online 
higher education 

narenji, mostafavi, ebadi, and 
uzbashe]32[    

Educational and scholastic 
studies 

01 

 جامع پیشنهاد یک: مدرن آموزش در رفاه و روان سلامت افزایش

 رب مبتنی اضطراب و استرس مدیریت برای الکترونیک سلامت

 ماشین یادگیری

 وماسدو براگا دانتاس، استرؤله، سرجیو،

 دیدی
2124 

 اشیاء اینترنت

Enhancing well-being in modern education: a comprehensive 
eHealth proposal for managing stress and anxiety based on 

machine learning 

Sergio, Ströele Dantas, Braga and  
Macedo DD  ] 33[ 

Internet  of  things 

00 

 علوم معلمان زندگی کیفیت و تغذیه الگوی بر آنلاین آموزش تأثیر

 42-کووید گیریهمه دوران در
  دواراجان و آکشارا

2122 

 اغذ و تغذیه علوم المللیبین مجله

Impact of online teaching on dietary pattern and quality of life 
of science teachers during covid-19 pandemic 

Akshara  and Devarajan ]34[   Int j food nutr sci 

02 

 ربیتت معلمان شدهادراک سلامت و بدنی فعالیت بر قرنطینه تأثیر

 لهستان در بدنی

 وارخول، کوزوبال ک، آ، کوزوبال

 همکاران و کرول لوشچکی، بارتوسیویچ،
2122 

 و ورزشی علوم مرکزی اروپای مجله

 پزشکی

 
The influence of lockdown on the physical activity and 

subjective health in the teachers of physical education in 
Poland 

Kozubal A, Kozubal K, Warchol K, 
Bartosiewicz A, Luszczki E, Król P and et 

al ]35[ 
Cent eur j sport sci med 

03 

 از موردی مطالعه: دیجیتال معلمان ایمنی و بهداشت و 42-کووید

 بنگلادش
 سلطانه و ایچن مک خان،

2124 

 شغلی پزشکی

O-197 covid-19 and health and safety of the digital educators: 
a case study of Bangladesh 

Khan, MacEachen and Sultana ]36[ Occupational medicine  

04 

 مطالعه: 42-کووید دوران در معلمان بر آن تأثیر و آنلاین آموزش

 هند از موردی
 سوربهی دایال 

2123 

 وان پلاس 

Online education and its effect on teachers during covid -19: a 
case study from India 

 Surbhi Dayal [37] Plos one 

 کیوروس 2122 الشحیّب، العتیبی، الزهرانی، دوساری، دوران در سعودی معلمان چشم سلامت بر آنلاین آموزش تأثیر 05
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 ردیف
 

کتاب/مقاله عنوان ناشر/مجله نام سال نویسنده/نویسندگان   

Row Article/Book title Author/Authors Year Name of journal/Publisher 

  الفرُیخ و البنَیّان السُلطان، محلی مطالعه یک: 42-کووید گیریهمه

The effect of online education on healthy eyes of Saudi 
teachers in the covid-19 pandemic :a local study 

Dossari SK, AlZahrani R, Alutaibi H, Al 
Shuhayb B, Alsultan T, Albenayyan HA, 

Al Furaikh BF ]38[ 
Cureus 

06 

 دوره در معلمان کاری شرایط سازیبهینه و بهداشتی ارزیابی

 دور راه از آموزش

 ،اسکوبلین پوپوف، یرمِین، میلوشکینا،

 تاتارینچیک سوکولوا، مارکلووا،
2121 

 عتیصن شناسیبوم و شغلی پزشکی

Hygienic assessment and optimization of working conditions 
for teachers during the period of distance learning 

 Milushkina OYu, Yeremin AL, Popov VI, 
Skoblin NA, Markelova SV, Sokolova 

NV,Tatarinchik AA ]39[ 

Occupational health and 
industrial ecology 

07 

 ربارهد دانشجویان نظرات: الکترونیکی یادگیری مدیریت سیستم

 سلامت بر اینترنت و کامپیوتر تأثیر
 اولکر و یالمان

2107 

 در نوین مسائل و روندها نشست

 اجتماعی و انسانی علوم

E-Learning management system: students' views about 
influence of computer and internet on health 

Yalman and Ulker ] 40[ 
New trends and issues 

proceedings on humanities and 
social sciences 

08 

 اللهی فرع و فاضلیان فر،خشنودی تربیت و تعلیم مبانی بر ایمقدمه الکترونیکی یادگیری

2120 

 آوای نور

Handbook of e-learning an introduction to its foundations of 
education 

Khoshnoodifar, Fazelian and 
Farajollahi]41[  

Avaye noor 

09 

 عطاران, سراجی (ارزشیابی و اجرا طراحی، مبانی،) الکترونیکی یادگیری
2108 

 سینا بوعلی نشردانشگاه مرکز

E-Learning ( foundation, design, implementation and 
evaluation ) 

 Seraji, Attaran  Bu-Ali Sina university publications 

21 

 مالکی و رضایی حاتمی، الکترونیکی یادگیری در ارزشیابی و سنجش
2109 

 مدرس تربیت دانشگاه انتشارات

Assessment and evaluation in e-Learning Hatami, Rezaei and  Maleki ]42[ Tarbiat modares university press 

20 

 محمد آتشک الکترونیکی یادگیری درسنامه
2121 

انتشارات مرکز آموزش مدیریت 

 دولتی

E-Learning study guide Mohammad Atashak]43[ 
Public administration training 

center publications 

22 

 کیش یعقوب و نیستانی رایانه عصر در عالی آموزش
2106 

 یاروین انتشارات

Higher education in the computer age Nistani and  Yaghoobkish ]44[ Yarvin publications 

23 

 عمادی: ترجمه  هیلاک و پلارد الکترونیکی یادگیری
2119 

 دانش سپهر

E-learning   Polard and  Hilak Trans: Emadi ]45[ Sepehr danesh 

24 

 الکترونیکی آموزش علمی تأهی اعضای ایحرفه توسعه الگوی

 کیفی پژوهشی: کشور
 پورکریمی و رمضان پور

2018 

 منابع توسعه و آموزش فصلنامه

 انسانی

Professional development model of faculty member’s online 
learning: qualitative research 

Poorkarimi and  Ramezanpour ]46[ 
Training and development of   

human resources 

25 

مدرسان دوره های یادگیریهای شایستگی فراترکیب الگوی ارائه   

 یادگیری الکترونیکی
 رمضان پور، پورکریمی، فاطمی و معصومی

2120 

 در ارتباطات و اطلاعات فناوری

 تربیتی علوم

Providing a meta-synthesis model of competencies of e-
learning courses instructors 

 Ramezanpour, pourkarimi, Fatemi and  
Masoumi ]15[ 

Information and communication 
technology in educational 

sciences 

26 

 ضروری هایشایستگی واکاوی: دیجیتال عصر در معلمی استلزامات

 بستر در آموزشی برنامه با ارتباطات و فناوری اطلاعات تلفیق

مجازی آموزش  

 برقی، پروری و روحی

2025 

 مجله مطالعات برنامه ریزی آموزشی

Implications of teaching in the digital age: an analysis of 
essential  competencies for integrating information and 

communication technologies  with the instructional program in 
a virtual learning environment 

Barghi, Parvari and Ruhi ]47[ 
Journal educational planning 

studies 

27 

 وفایی یگانه، فرع اللهی، ملکی و عباسی دور از آموزش مدرسان آموزشی وریبهره ارتقاء مدل ارائه
2021 

 درسی برنامه مطالعات فصلنامه دو

 عالی آموزش

An educational productivity model for teachers of the distance  
educational systems 

Vafaei Yeganeh, Farajollahi,   
Maleki and Abasi ]48[ 

Journal of higher education 
curriculum 

http://istd.saminatech.ir/en/Author/89190
http://istd.saminatech.ir/en/Author/89190
https://sanad.iau.ir/en/Journal/ictedu/Author/529814
https://sanad.iau.ir/en/Journal/ictedu/Author/685520
https://sanad.iau.ir/en/Journal/ictedu/Author/529815
https://sanad.iau.ir/en/Journal/ictedu/Author/529816
https://sanad.iau.ir/en/Journal/ictedu/Author/529816
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28 

در مربیان عملکرد سنجش نشانگرهای نظام طراحی    

 الکترونیکی یادگیری هایمحیط
جوادی پورزارع، صالحی و   

2023 
های آموزش و یادگیریپژوهش  

Designing an indicators system for evaluation of   
the performance of teachers in e-learning environments 

Zare, Salehi and Javadipour ]49[ 
Training and  learning   

researches 

29 

علمی دانشگاه فرهنگیان ت أواکاوی فهم ادراک شده اعضای هی

پیرامون تدریس اثربخش در سیستم سامانه مدیریت آموزشی در 

 دوران پاندمی کرونا

 امیر مرادی

2023 

 نامه آموزش عالی

Analysis of the perceived understanding of farhangian 
university faculty members on effective teaching in learning 

management system (LMS) during the corona pandemic 
 

Amir Moradi ]50[ Higher education letter 

31 

 بانز آنلاین مدرسان هایشایستگی و هانقش از دانشجویان برداشت

 انگلیسی
 گونش و عدنان

2023 

 یادگیری و آموزشی فناوری مجله

 آنلاین

Students’ perceptions towards the roles and competencies of  
online English  instructors 

Güneş and Adnan ]51[ 
 Journal of educational 

technology and online learning 

30 

 فیلیپ دیویدسون دانشجویان هایدیدگاه: آنلاین اساتید آینده هایشایستگی
2019 

International journal on e-learning 

Future online faculty competencies: students perspectives Phillip  Davidson ]52[ یالکترونیک آموزش المللیبین مجله 

32 

 زمینه در آنلاین تدریس هایشایستگی سیستماتیک بررسی

 و تحقیق ایحرفه توسعه برای سطحی چند مدلی: عالی آموزش

 فناوری پیشرفته یادگیری در عمل

 زاده، لارگانی و امیریانچهارباشلو، طالب 

2024 

 یادگیری در تمرین و تحقیق

 فناوری پیشرفته

A systematic review of online teaching competencies in higher 
education context: a multilevel model for professional 

development 

Chaharbashloo,Talebzadeh, Largani and 
Amirian ]53[ 

Research and practice in 
technology enhanced learning 

33 

  مهروترا، ورما، دوی و جاخار آنلاین تدریس هایشایستگی و هامهارت

2122 

 انگلیسی زبان جهانی مجله

Online teaching skills and competencies Mehrotra,Verma, Devi, and Jakhar ]54[ World journal of english language 

34 

 در تدریس برای علمی هیأت اعضای نیاز مورد هایشایستگی

 فناوری عصر در عالی آموزش مؤسسات
زاده، فتحی، عارفی و کیامنشبخشعلی  

2020 
 فناوری آموزش

Required faculty competencies for teaching in higher education 
institutes in technology era 

Bakhshalizadeh, FathiVajargah,  
Arefi and Kiamanesh ]16[ 

Technology of education journal  

35 

 ابراهیمفاطیما آل آنلاین تدریس هایشایستگی و هامهارت
2020 

 آموزشی فناوری ترکی آنلاین مجله

Online teaching skills and competencies Fatimah Albrahim ]55[ TOJET 

 
 فرآیند کدگذاری ) کدگذاری باز ، محوری و انتخابی( :1جدول 

Table 4: Coding process (Open Coding, Axial and Selective ) 
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Open Coding 
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0 

A1-A2-A3-A6-A10-
A12-A14-B2-B6-

P1-P2- P3 -P5-P6-
p24-p25-p26-p28-

p33 

 پشتکار، خلاقیت، پذیری،انعطاف روشنفکری، صبر، گرایی،درون گرایی وبرون نفس، به اعتماد صدر،سعه

 مقابل در استرس عدم ذهنی، آرامش شناسی،زمان برخورد، در ادب بالا، هیجانی تکانش عدم انتقادپذیری،

های شخصیتی، درک و احساس بالا، ویژگی ابهام، پذیرش الکترونیک، آموزش جهت روانی استعداد فناوری،

 داریانرژی، خویشتن پر و نشاط ، بااخلاقی، صداقت، احترام، خطرپذیریخوش

Tolerance, self-confidence, extroversion and introversion, patience, open-mindedness, flexibility, 
creativity, perseverance, receptiveness to criticism, emotional stability (low impulsivity), politeness 
in interactions, punctuality, mental calmness, lack of stress in dealing with technology, psychological 
aptitude for e-learning, acceptance of ambiguity, personality traits, high empathy and understanding, 
good-naturedness, honesty, respectfulness, and risk-taking, lively and energetic, s elf-control  
 

خصوصیات 

 شخصیتی

Personality 
traits 

ص
شخ

ت 
اما

الز
تی

 ی
ان

رس
مد

 

P
er

so
n

al
it

y 
re

q
u

ir
em

en
ts

 o
f 

in
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ru
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o
rs

 

2 

A1-A2-A3-A12-
A14-B1-B2-B6 P1-
P2-P3-P4-P5-P8- 
P9-p24-p25-p27-
p28-p30-p33-p34 

 جربهت الکترونیک، آموزش و به استفاده از تکنولوژی علاقه پذیری،مسئولیت نگری،آینده گویی،پاسخ متعهد،

-خود انگیزه، گر،تحلیل مؤثر، بیان قابلیت الکترونیک، آموزش جهت ذهنی توانایی خودکارآمدی، مناسب،

ازی، س شخصی و سیستمی، خودراهبری، خودتنظیمی، خودآگاهی، تمایز انتقادی، تفکر گری، تفکرهدایت

مدیریتی،  زمان خود و دانشجویان، دگر مدیریت آموزشی، مهارت شناختی، بالندگی پذیریانعطاف تقویت

 خصوصیات

 ایحرفه
Professional 

traits 
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-اندیشی، قابلیت اعتماد، استقلال، نظم، رفتار عادلانه، چالشراهنمایی، آزاد و مدیریت مدیریتی، مهارتخود

، دهی، قاطعیت، کاوشگرییاد و یادگیری به پژوهی، اشتیاقشغلی، آینده شغلی، استقلال پذیری، رضایت

 لهأمس گری، دقیق، توانایی حلپرسش
Committed, accountability, foresight, responsibility, interest in using technology and e-learning, 
relevant experience, self-efficacy, mental ability for e-learning instruction, effective communication 
skills, analytical, motivation, self-directedness, critical thinking systems thinking self-leadership, self-
regulation, self-awareness, differentiation and personalization, enhancing cognitive flexibility, 
educational growth, time management skills (for oneself and students), other-management, self-
management, management and guidance skills, open-mindedness, reliability, independence, 
discipline, fair behavior, challenge-taking, job satisfaction, career independence, future studies,  

enthusiasm  for learning and teaching, determination, exploration, questioning, accurate, problem-

solving ability 

3 

A1-A3-A9-A16- 
B2-B6-P1-P2- P5-
P6-p9-p24-p25-

p29-p30-p31-p32-
p33-p35 

امل، بندی تعتعاملات، نحوه زمان از گیریبهره تعامل، توانایی تسهیل توانایی تعامل، آموزش مثبت، تعامل

 هتج ساختار ایجاد تعاملی، رفتارهای بودن دارا تعاملی، محیط مینأت مدیریت و بهبود تعاملات، توانایی

 اومتد و بسط ایجاد، تعامل، مهارت انواع ایجاد تعامل، توانایی تداوم و ارتباط برقرای برای تعامل، الگودهی

  تعامل نحوه با تعامل، آشنایی

Positive interaction, interaction training, the ability to facilitate interaction, the ability to utilize 
interactions, interaction scheduling skills, the ability to manage and enhance interactions, providing 
an interactive environment, possessing interactive behaviors, creating structures for interaction, 
modeling communication and sustaining interactions, the ability to create various types of 
interaction, skills in initiating, expanding, and sustaining interactions, familiarity with methods of 
interaction 

قابلیت تعامل 

 سازنده

Constructive 
interaction 

ability 

اط
رتب

ت ا
اما
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رس

مد
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و ت
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 4 

A1-A2-A6-A9-A12-
B2-B3-B6- P1-P2-
P4-P5-P6-p9-p24-

p25-p30 

خشی ب مهارت انگیزه اشتیاق، و مندیعلاقه ایجاد دانشجویان در فرآیند یادگیری، مشارکت ترغیب و تشویق

 کشف هب دانشجویان تشویق راهبردهای متنوع،با استفاده از  ستفاده از سیستم آموزش الکترونیکدر مورد ا

 از دانشجویان تشویق کلاسی، مباحث و آنلاین هایکنفرانس در شرکت برای فراگیر تشویق جدید، مفاهیم

 دانشجویان انگیزه حفظ نحوه با آنها، آشنایی به پاسخ و بازخورد کارگیریبه طریق

Encouraging and motivating student participation in the learning process, creating interest and 
enthusiasm, developing motivation skills for using the e-learning system through various strategies, 
encouraging students to explore new concepts, motivating learners to attend online conferences and 
class discussions, encouraging students through the use of feedback and responding to them, 
understanding how to maintain students' motivation 

قابلیت ایجاد 

های فعالیت

تشویقی و 

 انگیزشی

The ability to 
create 

motivational 
and 

encouraging 
activities 

5 

A3- A9- B1-B2- B3-
B4-B6- B7- P1- P2-

P5- P6 -P8-p9-
p25-p26-p27-p28-
p30-p31-p32-p33-

p34-p35 

امن، مشارکتی،  فضای سازیدوطرفه، فراهم متقابل، اعتماد فردی، احترام و درکبین روابط در شفافیت

 به کمک سنجی،شخصیت هایآزمون از استفاده فراگیر، توجه دانشجویان، کنترل صمیمی و با نشاط برای

 اب ارتباط ارتباطات، مدیریت خود، شخصی موقعیت و آموزشی مواد بین ارتباط برقراری برای دانشجویان

 مؤثر، یادگیری مشارکت و همکاری دانشجویان جهت برای جلب مختلف راهبردهای سازیمدل همتایان،

 برقراری، بسط توانایی مشارکت، جهت برابر هایفرصت نمودن ها، فراهمبحث آغازگری و مشارکت مؤثر در

 ارتباط، هنگام در احساسات و افکار مقاصد، ابراز دانشجویان در محیط الکترونیکی، با مؤثر ارتباط بهبود و

 و انتظارات نوشتارها، ارائه در گذارینشانه و گذارینقطه احساسات، دهندهنشان هایآیکون از استفاده

 و نظرات احساسات، بیان برای یادگیرندگان به کمک مشارکتی، فرآیندهای در صریح هایدستورالعمل

 مهارت یکدیگر، مشارکت دانشجویان با و ارتباط کارگیری راهبردهای مناسب جهت برقراریبه ترجیحات،

 دانش ی،الکترونیک یادگیری محیط در یادگیرنده مؤثر موانع رفع به کمک ارتباطی، امکانات از مؤثر استفاده

 اجتماعی، روابط بسط برای مناسب بستر برقراری جهت ارتباطات آنلاین و آفلاین، لازم عملی و نظری

 و بحث به یادگیرندگان ترغیب آنها، حل و بحث از ناشی هایتعارض در آنلاین، شرکت روابط الگوسازی

 فعال گوییپاسخ مشارکتی دانشجویان در فرآیند یادگیری، و فردی هایفعالیت تسهیل ها،بحث در شرکت

 هب یادگیرندگان سوءتفاهمات، ترغیب تفهیم و جایگزین توضیحات ارائه نکات، سازیشفاف و الاتؤس به

ارکت شسازی اجتماعی، نظرسنجی از دانشجویان، موگفتگو، شبکه بحث ارتباطی، تسهیل امکانات از استفاده

شاعه نظرات از طریق مرتبط با رشته، اهای محلی و ، ایجاد شبکههای مرتبط با پژوهش و تدریسدر شبکه

وجود روحیه همکاری و مشارکت در میان مدرسان و علمی، مشارکت در جوامع ، های دیگرها و فرصترسانه

 مسئولان
Transparency in interpersonal relationships, mutual respect and understanding, bilateral trust, 
creating a safe, collaborative, friendly, and lively environment for students, controlling learner 
attention, using personality tests, helping students connect educational content with their personal 
context, communication management, peer interactions, modeling strategies to engage and 
collaborate with students for effective learning, initiating and participating effectively in discussions, 
providing equal opportunities for participation, the ability to establish, expand, and improve effective 

 قابلیت مدیریت

 و ارتباطات

 راهبردهای

 مشارکت

The ability to 
manage 

communication
s and 

participation 
strategies 
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communication with students in an electronic environment, expressing intentions, thoughts, and 
feelings during communication, using emotional icons, punctuation, and marking in writings, 
providing clear expectations and guidelines in collaborative processes, helping learners express their 
feelings, opinions, and preferences, employing suitable strategies for communication and student 
interaction, effectively using communication tools, helping overcome learners' barriers in the e-
learning environment, necessary theoretical and practical knowledge for online and offline 
communications, establishing an appropriate platform for social relationship expansion, modeling 
online relationships, participating in and resolving conflicts arising from discussions, encouraging 
learners to discuss and participate in debates, facilitating individual and collaborative activities of 
students in the learning process, actively responding to questions and clarifying points, providing 
alternative explanations and clearing up misunderstandings, encouraging learners to use 
communication tools, facilitating discussions, social networking, conducting student surveys, 
participate in networks related to research and teaching, creating local networks and related to the 
field, spreading ideas through media and other opportunities, participation in scientific communities, 
the existence of cooperation and participation among instructors  and  officials   
 

6 

A9-A8-A15- B2-
B3-B6- P1-P2-P3 - 
P6-p24-p25-p27-

p31-p32-p33-p34-
p35 

 اطلاعات اشتراک با اجتماعی حضور افزایش کارگروهی، انجام در شفاف انتظارات و هادستورالعمل داشتن

 یک ایجاد ماعی،تاج حضور افزایش جهت گفتگوها و هابحث تدارک گروهی، شخصی خود جهت یادگیری

 واناییت گروه، اعضای بین شده ایجاد هایسوءتفاهم بردن بین از متقابل، علاقه و اعتماد جو با یادگیری جامعه

 و بندی گروه کارگروهی، ایجاد مهارت الکترونیک،یادگیری  گروهی در محیط یادگیری هایشبکه ایجاد

ود وجگروهی،  کارهای و ساز اجرای و یادگیری اجتماع ایجاد توانایی گروهی، یادگیری ترغیب تیمی، هدایت

  روحیه کارگروهی در میان مدرسان و مسئولان

Having clear instructions and expectations for group  work, increasing social presence by sharing 
personal information for group learning, facilitating discussions and conversations to enhance social 
presence, creating a learning community with an atmosphere of trust and mutual interest, eliminating 
misunderstandings among group members, the ability to create group learning networks in an e-
learning environment, skills in team formation, grouping, and team leadership, encouraging group 
learning, the ability to create learning communities and implement group mechanisms, existence of 
a teamwork spirit among  instructors  and  officials  

 قابلیت گروه

 تیم و بندی

 سازی

The ability for 
grouping and 
team building 

7 

A1- A2- A3--A4-
A7-A9-A10-A11-
A14-A15-B2-B3- 

B6- P1- P2-P3- P4 
-P5- P6 P7-P8-p9-
p25-p27-p30-p34 

 اب سازگار روز وبه درسی برنامه به دسترسی علمی، دستاوردهای آخرین به تخصصی، مطلع و تجربی دانش

 ناختیش روان و فلسفی مبانی با آشنایی روز،به الکترونیکیو توسعه محتوای  دانش تولید الکترونیک، آموزش

 رب مدرس تسلط آنلاین، کلاس تدریس، مهارت مدیریت رویکردهای نوین کارگیری به در مهارت تدریس،

 تدریس طرح نوشتن چگونگی هوش، انواع مورد در آشنایی موضوعی و گسترش آن، یا محتوایی دانش

 علمی، انشد کردن روزبه توانایی لازم، علمی اعتبار الکترونیکی، آموزش تخصصیو مهارت  دانش الکترونیکی،

 الایب سطح هایمهارت به دستیابی خود، شناختی جامعه و فلسفی روانشناختی، مفروضات واکاوی توانایی

 هب تسلط سطح ارتقاء اطلاعات، و دانش مدیریت های مهارت مجموعه بودن دارا العمر،مادام یادگیری و تفکر

الب، اقدامات مط ارائه در تبحر الکترونیکی، یادگیری سیستم و محتوا به نسبت خودکارآمدی انگلیسی، زبان

 الکترونیک، نحوه آموزش اجرایی هایمهارت دوره، داشتن توسعه خود، سواد ایحرفه لازم جهت توسعه

  های به روز علمی در تدریسکارگیری یافتهه، بنگارشی هایمهارت موثق، منابع از آموزشی، استفاده طراحی
 

Practical and specialized knowledge, awareness of the latest scientific achievements, access to up-to-
date and e-learning compatible curricula, up-to-date knowledge in content production and 
development for e-learning, understanding of the philosophical and psychological foundations of 
teaching, skills in applying modern teaching approaches, skills in managing online classes, teacher's 
mastery over subject knowledge and its expansion, knowledge of different types of intelligence, 
ability to write e-learning lesson plans, specialized knowledge and skills in e-learning necessary 
scientific credibility, ability to update scientific knowledge, ability to examine one's psychological, 
philosophical, and sociological assumptions, achievement of high-level thinking skills and lifelong 
learning, possession of knowledge and information management skills, enhancement of English 
proficiency, self-efficacy with content and e-learning systems, expertise in delivering content, 
necessary actions for professional development, course development literacy, execution skills for e-
learning, instructional design skills, use of reliable resources, writing skills, use of up-to-date scientific 
findings in teaching  

 هایصلاحیت

 و علمی

 تخصصی
Scientific and 
professional 
competence 
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8 

A1- A2- A3- A9- 
A10- A14-B2-B3 - 
B6- P1- P2-P3- P6 
- P8-p9-p27-p30-

p31-p32-p35 

 تدوین معیارهای اساس بر ای دانشجویان دوره سنجش مستمر و و ارزیابی در مهارت دوره، مهارت ارزیابی

 ظارتن های یادگیری،دانشجو با بررسی فعالیت عملکرد به گرانهحمایت و سریع بازخوردهای ارائه شده دوره،

، پاسخ و پرسش و نظرسنجی برگزاری برای ابزارها و هافناوری از استفاده جمعی، هایبحث و کارگروهی بر

و  درسی واحد کیفیت ارزیابی یادگیری، و یاددهی فرآیند در استفاده مورد هایفناوری اثربخشی ارزیابی

 امعج شناخت دوره، اهداف با درسی برنامه مطابقت مناسب، ارزیابی ارزیابی عملکرد فردی و گروهی، تکنیک

ارزشیابی،  رد الکترونیکی تکثرگرایی ارزشیابی، روز درنوین و به هایفناوری از استفاده تلفیقی، عملکرد از

 ارزشیابی، هایشیوه نمودن مشخص دهنده و سازمانپیش ارائه خودآزمایی، و گروهی ارزشیابی ترغیب

 به دوره ابتدای در سنجش هایشیوه ارائه رسانی نتایج،ارزشیابی و اطلاع زمان در فرآیند مدیریت

قابلیت سنجش 

و  عملکرد

 ارزشیابی
Performance 
measurement 
and evaluation 

capability 
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ک، الکترونی آموزش اهداف با مطابق آنلاین، ارزشیابی تدریس محیط در پایانی ارزشیابی یادگیرندگان،

 الاتؤس و تکالیف طرح تحلیلی، هایروش از استفاده با هامین امنیت آزمونأپایانی و ت ارزشیابی مدیریت

 معیارهای کمک با ارزشیابی هایمهارت اهداف، پرورش ارزیابی تکالیف، انجام دستورالعمل ارائه بحث، برای

  ارزیابیخودالکترونیکی،  ارزشیابی مهارت ارزشیابی، جهت نظارتی تشخیصی، ابزارهای

Course evaluation skills, expertise in continuous and periodic assessment of students based on 
course-defined criteria, providing prompt and supportive feedback on student performance by 
reviewing learning activities, monitoring teamwork and group discussions, using technologies and 
tools for conducting surveys and Q&A sessions, evaluating the effectiveness of technologies used in 
the teaching and learning process, assessing the quality of the course unit and individual and group 
performance, applying appropriate assessment techniques, evaluating the alignment of the 
curriculum with course objectives, gaining a comprehensive understanding of integrated 
performance, utilizing modern and up-to-date technologies in evaluation, promoting electronic 
pluralism in assessment, encouraging group evaluation and self-assessment, providing advance 
organizers and clarifying evaluation methods, managing time in the evaluation process and reporting 
results, introducing assessment methods at the beginning of the course to learners, conducting final 
evaluations in online teaching environments, aligning evaluations with e-learning objectives, 
managing final assessments and ensuring exam security using analytical methods, designing 
assignments and discussion questions, offering instructions for completing tasks, evaluating 
objectives, developing assessment skills using diagnostic criteria, employing supervisory tools for 
evaluation, expertise in electronic assessment, self -assessment 
 

9 

A1- A2- A3-A9- 
A10- A12-A13- 

A14- A15- A15-B2-
B3- B4- B6-  P1-P3 
-P5- P6 -P8-p24-

p25-p26-p27-p28-
p29-p30-p31-p32-

p33-p35 

 ترکیبی، یادگیری از استفاده یادگیری، در فردی هایتفاوت درک دانشجویان، شرایط و سطح گرفتن نظر در

 آموزش از استفاده چندگانه، یادگیری هایاستراتژی واگرا و هایآموزش کاربست مشارکتی، و معکوس

 و رییادگی رویکردهای مختلف  و الگوها ها،نظریه با آشنایی فراگیر، سرعت با مطابق شده و سازیشخصی

 و انیادگیرندگ برای محتوا یادگیری، تسهیل نتایج و اهداف بیان یادگیری و هایفعالیت تدارک تدریس،

 سازماندهی و کارگیری به و آموزشی هایشیوه عملی و نظری دانش بودن دارا پیچیده، هایبخش توضیح

 هایروش به یکپارچه و صورت به محتوا ارائه یادگیری، موضوعات و محتوا مورد در جامع اطلاعات ارائه آن،

 گریتسهیل محور، یادگیرنده یادگیری محیط طراحی و ارائه بینانه، واقع یادگیری اهداف تنظیم مختلف،

 عالیتموردکاوی، ف و فردی یادگیری دهی های یادگیری، جهتیادگیری، شبکه هایفعالیت یادگیری و فرآیند

سازی، بازی سازی وشبیه طریق از شده، یادگیری تمرین هایفعالیت و کارشده هایعملی، مثال شوندههدایت

یری، یادگ تجارب سازماندهی و پداگوژیکی، طراحی تعاملی، مباحث هایآنلاین و کنفرانس تعاملی لکچرهای

 افزایش جهت مختلف ابزارهای از یادگیری، استفاده نتایج و اهداف بیان و یادگیری هایفعالیت تدارک

 در بهینه مختلف، آموزش هایشیوه اب الکترونیکی آموزش کردن دانشجویان، جذاب یادگیری هایفعالیت

 دهو محتوای دیجیتالی، استفا هاایرسانه چند از فراگیرپسند، استفاده و جذاب یادگیری مجازی، محیط فضای

 یآموزشی، یادگیر ابزارهای کمک بعدی وچند هایرسانه از تدریس، استفاده حین قبل، انگیزشی محتوای از

 بر منطبق آموزشی هایرسانه از پذیری، استفاده کوچینگ، توتورینگ، جامعبه، منتورینگ، تجر طریق از

 حتوام الکترونیک، تنظیم آموزش طراحی هایروش با الکترونیک، آشنایی آموزش هایمدل با اهداف، آشنایی

  به کارگیری تدریس فناورمحوریادگیری،  بودن یادگیرندگان، موقعیتی نیاز و شرایط با متناسب
Considering students' levels and conditions, understanding individual differences in learning,        
employing blended, flipped, and collaborative learning, applying divergent teaching methods and 
multiple learning strategies, utilizing personalized learning tailored to learners’ pace, being familiar 
with various theories, models, and approaches to teaching and learning, preparing  learning activities 
and stating objectives and learning outcomes, simplifying content for learners and explaining complex 
sections, possessing theoretical and practical knowledge of teaching methods and applying them 
systematically, providing comprehensive information about content and learning topics, presenting 
integrated content using diverse methods, setting realistic  learning objectives, designing and offering 
learner-centered learning environments, facilitating the learning process and activities, creating 
learning networks, directing individual learning and case studies, conducting guided practical 
activities, worked examples and practiced activities, learning through simulation and gamification, 
delivering interactive online lectures and discussions, pedagogical  considerations, designing and 
organizing learning experiences, preparing learning activities and stating objectives and outcomes, 
using various tools to enhance students’ learning activities, making e-learning engaging through 
various methods, optimizing virtual education, creating appealing and learner-friendly environments, 
utilizing multimedia and digital content, employing motivational content before and during teaching, 
using multidimensional media and auxiliary educational tools, experiential learning, mentoring, 
coaching, tutoring, inclusivity, employing educational media aligned with goals, being familiar with e-
learning models and design methods, adapting content to learners’ needs and conditions, and 
situational learning, use of technology-based teaching 
 

کارگیری  به

 راهبردهای

 و آموزشی

 یادگیری
 

Applying  
educational 
and learning  

strategies 

01 

A1-A2-A3- A6-A9-
A10-A12-p1-P2-
P3-P4-P5-P6-P8-
B2-B3-B6-B7-p9-

p24-p25-p27-p30-

 آشنایی فردی، خصوصیات با مطابق دوره طراحی مناسب، درس طرح نوشتن مهارت و درس طرح از استفاده

 یکپداگوژ هایشایستگی یادگیری، و آموزش فرآیند مدیریت درس، کلاس مدیریت و آموزشی هایشیوه با

سازی درسی و تشخیص نقش خود، شفافبرنامه اجرای و ریزیبرنامه طراحی، فرآیند با آشنایی درسی،برنامه

 ریزی برنامه

 دوره ومدیریت

 آموزش



 .N. Pourasghar et al                                                             (                488)                                                                         و همکاران نصیبه پوراصغر
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p31-p32-p33p35 ،آموزشی برنامه تنظیم مناسب، ارائه هایشیوه و انتخاب منابع آموزشی متناسب اهداف برای یادگیرندگان 

سازی اطلاعات فراهم ها،سازی مسئولیتشفاف ها،سازی منابع و فعالیتآماده آن، هفتگی و ابلاغ و روزانه

 عملکردی، اهداف و دانشجویان نیازهای تحلیل توانایی عمده، مفاهیم و درس کلی چارچوب ارائه نیاز،پیش

 حیطم یادگیرنده هایتوانایی تحلیل مهارت ساده، هایمهارت به یادگیری پیچیده هایمهارت تحلیل توانایی

 و خود نقش تحلیل توانایی محتوا، سازماندهی و انتخاب توانایی زمینه، و شرایط تحلیل توانایی مجازی،

ساختاردهی محتوا برای سهولت  در ارائه، توضیحات وضوح منابع، کیفیت و محتوا همکاران، تعیین صحت

 توضیحات با همراه شفاف و و واضح بیان با محتوا تسهیل دروس، منابع به آنلاین دسترسی ایجاد دسترسی،

 دریست راهبرد اجرای یکپارچه، و هم به مرتبط پیوندهای قالب در محتوا ارائه محیط الکترونیک، در مکتوب

 راهنمایی و یادگیری موضوع گروهی متعدد و کمک به انجام آنها، تحلیل و فردی هایفعالیت فعال، طراحی

ایجاد کلاس منظم و  غیرهمزمان،و  ارتباطی همزمان هایکانال و مدیریت محیط یادگیری ها،بحث در

 الکترونیک، طراحی آموزش جهت مشخص ساختارهای و الکترونیکی، چارچوب درسیبرنامه کارآمد، شناسایی

 توامح تدریس، ارائه جهت نیاز مورد محتواهای به الکترونیکی، دسترسی آموزش اهداف با متناسب آموزشی

اطلاعاتی،  منابع به آنلاین، دسترسی کلاس حدودم زمان کلاس، مدت شروع از قبل آفلاین صورت به

 بیشتر، ترغیب منابع الکترونیک، معرفی آموزش اهداف با مطابق و روزبه درسیبرنامه به دسترسی

دوره،  یارزشیاب و ترکیب تحلیل، در یادگیرندگان پژوهشگری و جستجوی منابع، درگیری به یادگیرندگان

 تناسب محتواهای یادگیری در طراحی دوره، سازی نظریهپیاده

Utilizing lesson plans and developing appropriate lesson planning skills designing courses tailored to 
individual characteristics, familiarity with teaching methods and classroom management, managing 
the process of teaching and learning, pedagogical competencies in curriculum development, 
understanding the processes of curriculum design, planning and implementation and identifying 
one's role, clarifying objectives for learners, selecting appropriate educational resources and delivery 
methods, preparing and communicating daily and weekly educational plans, organizing resources and 
activities, clarifying responsibilities and providing prerequisite information, presenting an overall 
framework of the course and major concepts, analyzing students needs and performance objectives, 
breaking down complex learning skills into simpler ones, assessing the capabilities of learners in 
virtual environments, analyzing conditions and contexts, selecting and organizing content effectively, 
analyzing one's role and that of colleagues, ensuring the accuracy of content and the quality of 
resources, providing clear explanations during delivery, structuring content for ease of access, 
offering online access to course materials, simplifying content with clear explanations and written 
materials in electronic environments, presenting content in integrated and interlinked formats, 
implementing active teaching strategies, designing and supporting various individual and group 
activities, analyzing learning topics and guiding discussions, managing the learning environment and 
synchronous and asynchronous communication channels, establishing an organized and efficient 
classroom, identifying electronic curricula, frameworks and structures for e-learning, designing 
instruction aligned with e-learning objectives, accessing necessary teaching materials, providing 
offline content before class starts, managing limited online class duration, accessing to information 
resources, accessing up-to-date curricula aligned with e-learning objectives, introducing additional 
resources, encouraging learners to conduct research and explore resources, engaging learners in 
analyzing, synthesizing and evaluating courses, implementing learning theories in course design, 
content relevance 

 

 الکترونیک

Planning and 
management 
of e-Learning 

courses 

00 
B2-B4-B6-A15- P3-

P6-p9-p24-p25-
p28-p35 

 هایسبک با انتقادی، آشنایی تفکر یادگیرندگان، آموزش شناختی سطح با متناسب موضوع سازماندهی

 اساسی هایمهارت یادگیری، توسعه و نقادانه حین فکورانه هایفعالیت و کمک به  ترغیب تفکر، مختلف

 سهیلت  خلاق،تفکر و لهأمسحل هایطراحی منابع برای تقویت تفکر انتقادی، آموزش روش یادگیرنده، تفکر

 جالب لاینآن یادگیری هایفعالیت طراحی فعال، تفکر بر مبتنی تدریس فراگیران، فکری فرآیندهای توسعه

 یادگیری فرآیند در یادگیرنده بودن فعال بر مبتنی جذاب، تدریس و

Organizing topics according to learners' cognitive levels, teaching critical thinking, familiarizing with 
different thinking styles, encouraging and supporting reflective and critical activities during learning, 
developing fundamental thinking skills of learners, designing resources to enhance critical thinking, 
teaching problem-solving methods and creative thinking, facilitating the development of learners' 
cognitive processes, teaching based on active thinking, designing engaging and interesting online 
learning activities, and teaching based on the learner's active participation in the learning process 
 

 

قابلیت تقویت و 

 مهارت توسعه

 شناختی های

 دانشجویان
 

The ability to 
enhance and 
develop the 

cognitive skills 
of students 

02 
A1-A2-A3- -A8-A9-

A10- A12-A15-
A16-P6- P4-P2-
p24-p25- B2-B3 

، 91/ 7 شتیبانیاجتماعی، پ امتحانات، پشتیبانی ایام در ویژه سازمانی، پشتیبانی پشتیبانی فنی، پشتیبانی

 هایدستورالعمل به دسترسی سیاسی، پشتیبانی آموزشی، اداری، پشتیبانی مدیریتی، پشتیبانی پشتیبانی

راشناختی، ف پداگوژیکی، پشتیبانی ها، پشتیبانیها و رویهرسانی به مدرسان درباره سیاستاطلاعپشتیبانی، 

 دماتخ ارائه الکترونیکی، توانایی یادگیری هایدوره توسعه منظور به مربیان نوآورانه هایفعالیت تشویق

ندگان، یادگیر فناورانه مشکلات رفع به کمک سازی منابع و ابزارهای مورد نیاز،، فراهمپشتیبانی و راهنمایی

 استفاده در آنان به ککم و دانشجویان از فراشناختی، پشتیبانی قانونی، پشتیبانی پشتیبانی مالی، پشتیبانی

یند آرفهای فردی و گروهی، آشنایی با سامانه پشتیبانی آموزشی و علمی ، ارائه مشاورهمربوطه هایفناوری از

 پشتیبانی
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   استفاده از بسترهای ارتباطی سازمان، یاددهی یادگیری
 

Technical support, organizational support, special support during exam periods, social support, 24/7 
support, managerial support, administrative support, educational support, political support, access 
to support guidelines, informing instructors about policies and procedures, pedagogical support, 
metacognitive support, encouraging innovative activities of instructors for the development of e-
learning courses, ability to provide guidance and support services, providing necessary resources and 
tools, helping to resolve technological issues of learners, financial support, metacognitive support, 
legal support, supporting students and assisting them in using relevant technologies, providing 
individual and group counseling, familiarity with the educational and scientific support system  of  the 
teaching-learning process, using the organization's communication platforms 
 

03 
A1-A2-A3-A4-A9-
A10- A12- P5-P6-

p27 

 رد الکترونیک آموزش جهت مستقل آموزشی فضای کاربردی مناسب، هایبرنامه و هادسترسی به زیرساخت

ها و مستمرسیستم نیاز، تقویت و بروزرسانی نرم افزارهای موردافزارها و سخت به دانشگاه دانشگاه، تجهیز

دانشگاه، استفاده بهینه از منابع برای بهبود یادگیری،  در فیزیکی هایزیرساخت تجهیزات، گسترش و توسعه

اینترنت، ارائه منابع و ابزارهای لازم به  به مربوط هایفناوری ها، گسترشاطمینان از عملکرد بهینه سیستم

های مختلف، اطمینان از دسترسی آسان درسان و دانشجویان، ایجاد دسترسی به منابع آموزشی در محیطم

  های آموزشی جامع پشتیبانی آموزشی و علمیهیه سیستمو سریع به اینترنت جهت تدریس مؤثر، ت
 

Access to appropriate infrastructures and applications, an independent educational space for e-
learning in universities, equipping the university with necessary hardware and software, continuous 
strengthening and updating of systems and equipment, expansion and development of physical 
infrastructures at the university, optimal use of resources to enhance learning, ensuring the optimal 
performance of systems, expansion of internet-related technologies, providing necessary resources 
and tools to instructors and students, creating access to educational resources in various 
environments, ensuring easy and fast internet access for effective teaching, providing comprehensive 
educational and scientific support systems 
 

دسترسی به 

 هازیرساخت

 امکانات و
 

Access to 
infrastructures 

and facilities 

04 
A1-A2-A3--P3-

p27-p34-p35-B2 

 شآموز سیستم سازی دیجیتالی، عادی شکاف و نیاز پوشش فعلی و نیازهای آموزشی، تحلیل وضعیت

 رنامهالکترونیکی، ب آموزش الکترونیک، رسمیت آموزشریزی برنامهدر  کاربرانهمه الکترونیک، درگیرکردن

وای محت ها، نظارت بر تولید مشوق گرفتن نظر الکترونیکی، در آموزش مختص های نامه آیین ریزی، وجود

های خاص برای آموزش های مختلف، تعیین رویهبرای رشته آموزشی، ایجاد منابع آموزشی جامع و متنوع

 الکترونیک، تخصیص آموزش جهت شرایط نمودن الکترونیک، فراهم آموزش جهت آمادگی آنلاین، کسب

 تفادهاس در مشخص الکترونیکی، پروتکل آموزش جهت مستقل الکترونیکی، بودجه آموزش مناسب به زمان

های اینترنتی، ترویج فرهنگ یادگیری آنلاین از الکترونیک، بهبود زیرساخت آموزش اینترنت، استقلال از

موزشی آ نیازهای حمایتی، شناسایی و هماهنگی بین نهادهای آموزشی، تدوین قوانین سنین پایین، آمادگی

الکترونیک،  آموزش زمینه سازیالکترونیکی، فراهم آموزش مدیریت روی دانشگاه، های پیشجامعه و رسالت

راهنماهای ، و آموزشی با نیازهای واقعی مدرسان و دانشجویان و همسو بودن اهداف سازمانی علمی هماهنگی

 خصامکانات، مش و مدرس با دانشجو تعداد سازمانی، تناسب ، شایستگیسازمانی جهت تدریس الکترونیک

 مدرسان کاری حجم بودن

Analysis of the current status and educational needs, addressing the digital gap and needs, 
normalization of the e-learning system, involving all users in e-learning planning, formalizing e-
learning, planning, having specific regulations for e-learning, considering incentives, supervising the 
production of educational content, creating comprehensive and diverse educational resources for 
various fields, defining specific procedures for online education, preparing for e-learning, providing 
conditions for e-learning, allocating appropriate time for e-learning, independent budget for e-
learning, clear internet usage protocols, e-learning independence, improving internet infrastructure, 
promoting online learning culture from an early age, preparedness and coordination between 
educational institutions, developing supportive regulations, identifying the educational needs of 
society, and the mission of universities, e-learning management, and creating the grounds for e-
learning, Coordination and alignment of scientific and educational organizational goals with the real 
needs of instructors and students, Organizational guides for electronic teaching, Organizational 
competence, Proportion of students to instructors and facilities, Clarity of teachers' workload 
 

گذاری یاستس

 آموزشی

Educational 
policy making 

05 
A1-A3-A8-A9-A11-
A14- A15-A16- B3-
P4-P6-P7-P8-p24-

p25-p27 

، انتخاب و یادگیری الکترونیکی محیط در ایچندرسانه ابزارهای و محتوا خلق و طراحی مهارت آموزش

 رییادگی بهبود جهت در فناوری از استفاده استفاده از ابزارهای مناسب برای ارزیابی عملکرد مدرسان، نحوه

های به اشتراک گذاری روش آموزش های محیط آنلاین،ها و چالشمورد ویژگی در دانشجو، آموزش عملکرد و

 هایایده تبادل  نحوه مورد در آموزش های فعال یادگیری،استفاده از روش مورد در آموزش تجربیات آموزشی،

ترونیکی، الک های محیط در تربیت و تعلیم و پداگوژیکی با اصول آشنایی دانشجویان، و مدرسان بین آموزشی

 و هاکارگاه در مدت مطابق با اهداف نظام آموزش الکترونیک، شرکت مدت و بلند کوتاه های آموزشیدوره

 آموزش با مرتبط تدریس هایمهارت الکترونیک، یادگیری آموزش با توانمندسازی مرتبط هایدوره

 الکترونیک

و  توانمندسازی

 توسعه قابلیت ها
Empowerment 
and capability 
development 



 .N. Pourasghar et al                                                             (                484)                                                                         و همکاران نصیبه پوراصغر
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Training in content design and creation, as well as multimedia tools in e-learning  environments, 
selection and use of appropriate tools for evaluating instructor performance, utilizing technology to 
improve student learning and performance, education about the characteristics and challenges of 
online environments, methods for sharing educational experiences, training on active learning 
methods, exchanging educational ideas between instructors and students, familiarizing with 
pedagogical principles in electronic environments, short-term and long-term training courses aligned 
with the goals of the e-learning system, participation in workshops and empowerment courses 
related to e-learning, and learning teaching skills relevant to e-learning 
 

06 

A1-A2-A3-A9-A10-
A12- A14-A15- B2-

B6 P1-P2-P6-P8-
p9-p24-p25-p28-

p30-p34 

 ادگیریی هب تعهد الکترونیکی، یادگیری به کارآمدی مثبت درک و الکترونیک، نگرش آموزش با بودن نوسأم

 و حضوری معلم نقش تفاوت درک الکترونیک، یادگیری محیط از صحیح فهم فناوری، پذیرش الکترونیکی،

 از خود هایدانستهپیش کنارگذاشتنالکترونیکی، هایکلاس برگزاری به مقاومت کنارگذاشتن آنلاین، معلم

 ایدعق به احترام و الکترونیک، توجه به تنوع فرهنگی آموزش دهی  بهبخشی و ارزش سنتی، هویت آموزش

 ی،اجتماع فرهنگی با بسترهای  فراگیران، ایجاد فرهنگ مثبت در استفاده از اینترنت، آشنایی افکار و

 سازی در زمینه آموزش الکترونیک، جدی گرفتن آموزش الکترونیک، تعریفاجتماعی، فرهنگ گریتسهیل

و ادغام آموزش  فکری، پذیرش و ذهنی هایزمینه سازیای، فراهموزارتخانه  سیستم در الکترونیک آموزش

 اهیممف  الکترونیک، نهادینه کردن آموزش های آموزشی، شناخت اصول و مفاهیم کلیدیآنلاین در سیستم

 جامعه، هایارزش با تغییر، همسانی الکترونیک، پذیرش آموزش

 و مدرسان واقعی نیازهای با آموزشی و علمی سازمانی، هنجارهای و هاارزش بودن سازمانی، همسو هویت

 دانشجویان

Familiarity with e-learning, a positive attitude and understanding of the effectiveness of e-learning, 
commitment to e-learning, acceptance of technology, proper understanding of the e-learning 
environment, recognition of the difference between the role of in-person and online teachers, 
overcoming resistance to holding electronic classes, letting go of preconceived notions of traditional 
education, giving identity and value to e-learning, attention to cultural diversity and respect for the 
beliefs and thoughts of learners, creating a positive culture for using the internet, familiarity with 
socio-cultural contexts, social facilitation, fostering a culture of e-learning, taking e-learning seriously, 
defining e-learning within the ministry system, preparing mental and intellectual grounds, acceptance 
and integration of online education into educational systems, understanding the key principles and 
concepts of e-learning, institutionalizing the concepts of e-learning, and accepting change, alignment 
with society's values, organizational identity, alignment of organizational,  scientific, and educational 
values and norms with the real needs of instructors and students 
 

فرهنگ آموزش 

 الکترونیک
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07 

B1-B2-B3-P1-P2 
-P3-P6-p25-p27-

p34--A1 –A2 - A7- 
A9-A10 

 ادغام تقلب، کنترل جهت کلاسیک موضوعات به پرداختن از اجتناب و ها پروژه عناوین مداوم کردن روزبه

 تحکیم و بندیچارچوب فناوری، اخلاق با ارتباط در دانشجویان بخشیآگاهی مباحث اخلاقی در آموزش،

 بر مبتنی هایمحیط ایجاد اخلاقی، رفتارهای الگوسازی فناوری، از استفادهسوء با مؤثر برخورد ها،ارزش

ترویج گفتگو در مورد اخلاق، رعایت اصول اخلاقی در تدریس، تدوین قوانین اخلاقی برای  امن، فناوری

عایت ر مین امنیت اطلاعات،أتکنولوژی، ت از استفاده به مربوط اخلاقی و حقوقی استفاده ازاینترنت، اقدامات

 ی، رعایتالکترونیک یادگیری در اخلاقی مدیریت خطرات دیجیتال، پایبندی به اصول کاربران،حریم خصوصی 

وق فرهنگی، توجه به حق بین مدیریت ها، مهارتالکترونیکی، شناخت حقوق و مسئولیت یادگیری در قانون

 تنظیم قوانین و مقررات مربوط به آموزش الکترونیککیت معنوی، مال

Updating project titles continuously and avoiding classical topics to control plagiarism, integrating 
ethical issues into education, raising awareness among students about technology ethics, framing and 
reinforcing values, effectively addressing technology misuse, modeling ethical behaviors, creating 
secure technology-based environments, promoting discussions about ethics, adhering to ethical 
principles in teaching, developing ethical rules for internet use, legal and ethical actions related to 
technology use, ensuring information security, respecting user privacy, managing digital risks, 
adhering to ethical principles in e-learning, following laws in e-learning, recognizing rights and 
responsibilities, intercultural management skills, and paying attention to intellectual property rights, 
setting rules and regulations related to e-learning 

 ملزومات اخلاقی

 قانونی
Ethical and 

legal  
requirements 
for educators 

08 

B2-B3-B6-P1-P2-
P3-P4-P6-P8-p24-
p25-p26-p29-p30-
p31-p32-p33-p35-

A1 -A3 -A5 -A7-
A9-A11 

 طمحی دانش انتخاب فناوری مناسب برای نیازهای آموزشی، آشنایی با زبان برنامه نویسی و طراحی وب، 

 سیستم کاربردهای و اصول با آشنایی اجتماعی، هایشبکه مجازی و فضای با آشنایی آنلاین، یادگیری های

 ای،سانهر اینترنت، سواد از استفاده نحوه و اینترنت با برخورد نحوه در یادگیرندگان یادگیری، الگوی مدیریت

دیجیتال، دانش فناورانه، استفاده از فناوری برای بهبود فرآیند یادگیری،  سواد ای،رایانه اطلاعاتی، سواد سواد

ناخت ش های آموزشی آنلاین و نحوه کار با آنها،تسلط بر پلتفرمالکترونیکی،  آموزشی کمک ابزارهای شناسایی

  های آنها و محدودیتفناوری و قابلیت
Familiarity with programming languages and web design, selecting appropriate technologies for 
educational needs, knowledge of online learning environments, understanding virtual spaces and 
social networks, awareness of the principles and applications of learning management systems, 
understanding learners' patterns in how they engage with the internet and how they use it, media 
literacy, information literacy, computer literacy, digital literacy, technological knowledge, using 

 دانش فناورانه

 
Technological 
knowledge 
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technology to enhance the learning process, identifying electronic educational tools, mastery of 
online educational platforms and how to work with them, understanding technology and its 
capabilities and limitations 

09 

B2-B3-B6- P2 -P4 -
P6-P8-p9-p24-

p25-p26-p27-p29-
p30-p32-p33-p35 
A1-A9 -A10 -A16 

ای، انتشارمحتواهای چندرسانه و ایجاد فناوری، توانایی ایپایه سایت، مهارت رسانیبروز و مدیریت توانایی

 ناییتوا امنیتی، های لازم وبروزرسانی برای استفاده در دوره و کامپیوتر عامل سیستم یک مدیریت مهارت

 در آنان به کمک و دانشجویان از غیرهمزمان، پشتیبانی و همزمان ارتباطی ابزارهای مدیریت و استفاده

 از استفاده ساده، مهارت افزاریسخت و افزارینرم مشکلات کردن آموزشی، برطرف هایفناوری از استفاده

ای، تسلط بر نرم افزارهای کاربردی برای رایانه الکترونیک، خودکارآمدی آموزش نیاز مورد هایفناوری

 انیروزرسب توانایی  جستجو، موتور یک از فراتر وب مرور افزارهای نرم امکانات از استفاده تدریس، توانایی

های  سایتفناورانه، توانایی جستجو و استفاده از منابع علمی، تسلط بر جستجو و استفاده از وب هایمهارت

 از دهاستفا ای، مهارتچندرسانه ابزارهای مؤثر کارگیریالکترونیکی، به تدریس ابزار با کار آموزشی، مهارت

 با متناسب تکالیف تدریس، ارائه در فناوری مؤثر رایانه، ادغام با کار الکترونیک، مهارت آموزش هایسامانه

   فناوری به دسترسی سامانه، مهارت
 

Ability to manage and update websites, basic technological skills, ability to create and publish 
multimedia content, skills in managing an operating system for course use and necessary updates and 
security, ability to use and manage synchronous and asynchronous communication tools, supporting 
students and assisting them in using educational technologies, resolving simple software and 
hardware issues, proficiency in using technologies required for e-learning, computer self-efficacy, 
mastery of application software for teaching, ability to utilize web browser software tools beyond a 
search engine, ability to update technological skills, ability to search and use academic resources, 
proficiency in searching and using educational websites, skills in working with e-learning tools, 
effective use of multimedia tools, proficiency in using e-learning systems, and proficiency in working 
with computers, effective integration of technology into teaching, providing  appropriate assignments  
to the system, technology access skills 

 مهارت فناورانه
Technological 

skills 

21 
P10-P11- P12 -

P13-P14-P15-P16-
P17 

 هایبرنامه اجرای استرس، ها، مدیریتچشم بهداشت کافی و منظم، های بدنی منظم، استراحتفعالیت

 متعادل غذایی رژیم زندگی، و کار تعادل مدیریت ارتباطات و تعامل اجتماعی، تقویت روان، سلامت پشتیبانی
Regular physical activity, adequate and regular rest, eye care, stress management, implementing 
mental health support programs, strengthening social interactions and communication, managing 
work-life balance, and maintaining a balanced diet 

بهداشت جسمی 

 و روانی
Physical and 

mental health 
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20 
A1-A2-P10-P15-

P16-P17 

، حیحص بدنی وضعیت دیجیتال، هایدستگاه از استفاده ساعات کاهش مناسب، آموزشی تجهیزات از استفاده

 هایصندلی از استفاده کوتاه، مدت به کارکردن ارگونومی، قوانین رعایت ارگونومیک، کاری هایایستگاه ترویج

 ایهسیستم توسط حیاتی علائم بر نظارت ارگونومی، اصول و قوانین مورد در آموزش ارگونومیک، و راحت

 هابهداشت حرفه ای در استفاده از فناوری هوشمند،

 Using appropriate educational equipment, reducing screen time, maintaining proper posture, 
promoting ergonomic workstations, adhering to ergonomic guidelines, working in short intervals, 
using comfortable and ergonomic chairs, educating about ergonomic rules and principles, monitoring 
vital signs with smart systems, and practicing occupational health in the use of technologies 
 

 ارگونومی و

بهداشت 

 ایحرفه

Ergonomics 
and 

occupational 
health 

22 P11-P13-P14-P15-
P16 

 هب رسیدگی دیجیتال، دسترسی هایشکاف رفع سلامت، حفظ زمینه در آموزش ارائه مناسب، ریزیبرنامه

 بهداشت هایسیاست رعایت تضمین دسترسی به خدمات بهداشتی و روانی،معلمان، تسهیل  مراقبتی نیازهای

 های لازم برای تدریس مؤثر در بستر آنلاینایمنی، ارائه آموزش و

Proper planning, providing training on health maintenance, bridging digital access gaps, addressing 
teachers' caregiving needs, facilitating access to health and mental health services, ensuring 
compliance with health and safety policies, and offering necessary training for effective online 
teaching 

های سیاست

 بهداشتی

Health policies 

 

 هایویژگی دارای باید مربیان که کندمی تأکید نیز (Dobreva) دوبریوا

 زشیآمو محیط در را خود اثربخشی بتوانند تا باشند خاصی شخصیتی

 هایآموزش در که دارد تأکید نکته این بر خصوص به او. دهند افزایش

 لمنتق صدا مدولاسیون طریق از را خود شخصیت باید مربیان آنلاین،

 بر این باور استسالمون  .[11]است محدود بصری حضور که چرا کنند؛

 حس خلاقیت، مانند هاییویژگی از بایدمدرس الکترونیکی یک که 

 تواندب تا باشد برخوردار تحلیل توانایی و تدریس، به اشتیاق همدلی،

همچنین توسعه  [.2]کند ایفا فراگیران یادگیری فرآیند در مؤثری نقش

راهنمایی  ،کلاس مدیریت های فردی مدرسان همچونمهارت

های خودتنظیمی مانند و مهارت بیان فن زمان، مدیریت یادگیرندگان،

کیفیت آموزش و  ءخودآگاهی، خودراهبری و دگرمدیریتی به ارتقا

 .[44]کندیادگیری کمک شایانی می

 اند:گرفته قرار توجه مورد زیر شرح به هاویژگی این ها،مصاحبه در

اگه بخواهیم از  نیاز هست قاعدتاًبرای اساتید مورد خصوصیاتی که »
ها باید در اون فرد ساختار صلاحیتی صحبت کنیم. یک سری نگرش

ح مند باشه؛ به اصطلااتفاق بیفته. باید به آموزش الکترونیکی علاقه
تکنوفوبیا نداشته باشه و علاقه داشته باشه از تکنولوژی استفاده بکنه و 

منافعش رو بدونه. علاقه و نگرش از آموزش الکترونیکی استفاده بکنه. 



 .N. Pourasghar et al                                                             (                484)                                                                         و همکاران نصیبه پوراصغر

 .شون با اون سازگار باشهباید خصوصیات شخصی مثبت داشته باشه...
های شناس باشه. تکانشیک فرد روشنفکر باشه. آدم وظیفه مثلاً

  «هیجانیش بالا نباشه بر فرض استرس پیدا کنه و اینا. اینها نیاز هست.
 معتقد هست که: 4همچنین مشارکت کننده کد 

 گم می مثال باشه داشته شخصیتی هایویژگی سری استاد باید یک»
 برای هست دیگه جور یه مجازی فضای در ارائه جوره یه کلاس در ارائه

. ردک ایجاد هستید مستحضر که همونطور هم، مشکلاتی سری یه اینکه
 رد شد داستان اون خود کرد تلفظ اشتباه رو واژه یه حالا فرد یک مثلاً

 عدم این لازم، نفس به اعتماد این باید استاد این خوب کشور؛ سطح
 داشتهن را نگرانی این که باشه داشته هم رو فناوری این مقابل در استرس

. فتها می اتفاقی چه کرد تلفظ اشتباه رو اگه ای واژه مثلاً یک که باشه
 «.افته نمی اتفاقی هیچ خوب

این عوامل شخصیتی با توجه به موارد ذکر شده، درک و در نظر گرفتن 

اساتید و  های آموزشی، روابط بهترمی تواند منجر به بهبود روش

 های آموزشی آنلاین شود.دانشجویان و افزایش موفقیت آنها در محیط

 

 الزامات ارتباطی و تعامل مدرسان
 شناخته دوجانبه رخداد یک عنوانبه تعامل واگنر، تعریف اساس بر

 یزمان تعامل این. است فعالیت دو یا فرد دو حداقل نیازمند که شودمی

 یرتأث یکدیگر بر متقابل طوربه رویدادها و اشیاء که گیردمی شکل

 نهاییت شرایط در یادگیری که است این ملأقابل ت نکته .[12]گذارندمی

یط، مح با تعامل طریق از عمدتاً  بلکه شود؛نمی محقق دیگران از جدایی و

ائل مس حل یا اساتید با گفتگو خواه باشد، گرافیکی محیط این خواه

 هک باورند این بر نیز وگوخال کیگاندر همین راستا،  . ردیپذمی صورت

 حسطو که دارند تأکید و رودبه شمار می مؤثر یادگیری کلید تعامل،

 نسبت تمثب هاینگرشتقویت  و یتحصیل عملکرد ارتقاء با تعامل بالاتر

تعامل در آموزش  ارتباط و [.14]داردمستقیم  ارتباط یادگیرییند آفر به

ود خ ،و دانشجو تادارتباط اس برقراریالکترونیک به معنای چگونگی 

کاربران، ذینفعان، ابزارها، سیستم ها و مواد و منابع یادگیری سایر ،فراگیر

های ارتباطی تنها در بهبود مهارت ین نوع تعامل نها .تعریف می شود

یفیت ک ارتقاءها و یادگیرندگان نقش بسزایی دارد، بلکه به کاهش تعارض

 .[34]کندکارگروهی نیز کمک می

ر مشتمل ب ؛الزاماتی که از مصاحبه و مطالعه اسناد در این پژوهش برآمد

چهار دسته مفهومی شامل قابلیت تعامل سازنده، قابلیت ایجاد 

های تشویقی و انگیزشی، مدیریت ارتباطات و راهبردهای فعالیت

 سازی است.بندی و تیممشارکت و  قابلیت گروه

ه کنند و ببعدی در تسهیل تعامل ایفا میو چند مدرسان، نقش حیاتی

ترین زمان، گران ماهر بنا به تشخیص خود در مناسبعنوان تسهیل

به جامعه یادگیری مشترک دانشجویان را در امتداد یک زنجیره یادگیری 

ثر، بحث و تبادل نظر، ؤسوق می دهند. چرا که بدون ایجاد تعامل م

های یادگیری به یک تلاش انفرادی فرصت ،های یادگیریانگیزه و گروه

 تبدیل می شود و یادگیری عمیق صورت نمی پذیرد.

 بیان می کند: 3در ارتباط با این مقوله مشارکت کننده کد

 ریزهاامهبرن و یادگیرنده مربی، بین جانبهچند تعاملی رابطه بایستمی»

 رددگ ایجاد روزبه صورت به الکترونیکی آموزشی نظام گذارانسیاست و

 «گردد. شناسایی هادوره برای الایده تیپ افزاییهم طریق از تا

 کند:نیز اینگونه بیان می 49مشارکت کننده کد 

 یرییادگ و بدیم آموزش درستی به واقع در بتونیم اینکه برای ما بوخ»
 مین حالا اگر یعنی بشه حفظ دوسویه تعامل اون باید بپذیره صورت

 ولی کرد اجرا واقع در رو این مجازی آموزش توی میشه حد چه تا دونم
 نحو به دانشجو با رو تعامل اون بتونم که است این انتظار من برای بوخ

 و زاریاف سخت مسائل به برمیگرده بخشیش این باز باشم داشته احسن
 یدبا استاد یعنی استاد خود کلام قدرت اون به گرده می بر بخشیش

 شتریبی انگیزه بینیم می کلاس توی رو دانشجوها وقتی ما چون اتفاقاً
 جازیم فضای تو و اینجا نشستن عده یه بینیم می خرهلأبا دیگه داریم

 مقدار نییع سخته اساتید برای باشه سویه یک نباشه تعامله اون مقدار یه
 که یادب فراهم شرایط اون اگر حال این با باشه بالاتر باید استادم حوصله

 «باشه بهتر هم اساتید برای تونه می باشه ترزنده مقدار یه

 نیز معتقد است: 2 مصاحبه شونده کد

 شما بینه نمی رو شما دانشجو هستی وقتی آنلاین کلاس تو طبیعتاً»
. پرسیدب رو سؤالاتتون شما. کنید صحبت شما فلانی خانم بگی مجبوری

 نجینظرس بکنی بندیشونطبقه کوچیک کوچیک های اتاق تو واقع در
 چهل دقیقه پشت ساعت نیم دیگه تونی نمی شما دیگه طرف از. بذاری

سر هم صحبت کنی. یک ربع بیست دقیقه در واقع یک صحبتی کردی 
 بهشون بدید دانشجوها بفرستن با همدیگهفعالیت  حالا یک نظرسنجی یا
 «.بحث و گفتگو بکنید

 

 الزامات آموزشی و تخصصی مدرسان
مدرسان آموزش عالی در بستر آموزش الکترونیکی، ملزم به آگاهی از 

جدیدترین دستاوردهای علمی و پژوهشی در حوزه تخصصی خود 

هستند و باید توانایی طراحی، تولید و توسعه محتوای الکترونیکی را دارا 

عملی در ارائه  باشند. تسلط کامل بر محتوای دروس، همراه با تجربه

نقش مؤثر در این نظام آموزشی  ءه الزامات اساسی برای ایفا، از جملآنها

علاوه بر این، شناخت مدرس از دانشجو نباید صرفاً به  .رودشمار میبه

وی محدود شود؛ بلکه با توجه  های فناورانهسطح دانش فنی یا مهارت

به تحولات اجتماعی و گسترش تنوع فرهنگی در میان دانشجویان 

ی، های فردشناختی، تفاوتهای روانید باید به ویژگیآموزش عالی، اسات

های سنی و های علمی، مهارتی و نگرشی فراگیران از گروهپیشینه

 این راستا، آشنایی با اصول در باشند.مختلف توجه ویژه داشته فرهنگی 

های شناسی یادگیری، مبانی تعلیم و تربیت، آموزش در محیطروان

 رهای ایجاد انگیزه دیری و روشدگهای یاچندفرهنگی، سبک

های گوناگون، ضرورتی انکارناپذیر دانشجویان با نیازها و انگیزه

 [.34]است
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های محور و توجه به تفاوتدر این چارچوب، ایجاد فضای یادگیرنده

گیری از ای برخوردار است. بهرهفردی دانشجویان از اهمیت ویژه

های نوین یادگیری در کارگیری نظریههای متنوع تدریس و بهشیوه

ریزی آموزشی، از جمله اقداماتی است که مدرسان باید به فرآیند برنامه

باشند. همچنین، تدوین و استفاده از طرح درس مناسب با آن پایبند 

ماهیت آموزش الکترونیکی، شناسایی نیازهای آموزشی دانشجویان و 

د مورای های حرفهسازماندهی و مدیریت مؤثر دوره، بخشی از شایستگی

 . شودانتظار از مدرسان این حوزه محسوب می

های هدایت شبکه در کنار این موارد، توانایی مدرس در طراحی و

یادگیری گروهی نیز نقشی کلیدی در ارتقاء کیفیت یادگیری ایفا 

دهی به جوامع یادگیری، بستر مناسبی را برای تعامل، کند. شکلمی

کمک  آنهاسازد و به افزایی میان فراگیران فراهم میهمکاری و هم

ر ثکند تا در جهت دستیابی به اهداف آموزشی، با یکدیگر تعامل مؤمی

اند تومی های مجازی،محیطدر هویژبه گروهی، داشته باشند. این تعاملات

های ساختاری و فردی آموزش الکترونیکی را جبران بخشی از محدودیت

 [.92]تر و پایدارتر منجر شودکرده و به ایجاد تجربه یادگیری عمیق

الزامات اساسی برای مدرسان آموزش الکترونیکی،  دیگر ازهمچنین 

باید  اآنههای ارزشیابی متناسب با فضای آنلاین است. تسلط بر شیوه

های متنوع ارزشیابی تکوینی و پایانی استفاده کرده و بر بتوانند از روش

اساس معیارهای مشخص، عملکرد فراگیران را سنجیده و بازخوردهایی 

مدرسان باید مهارت در نهایت، . سازنده ارائه دهندو ، حمایت گرانه سریع

های های شناختی دانشجویان را داشته باشند؛ به سبکتوانایی ارتقاء

کر های تحلیلی و نقادانه، تفمختلف تفکر آشنا بوده و با طراحی فعالیت

فراگیران تقویت کنند. این رویکرد، کیفیت آموزش و  را در عمیق

طور چشمگیری های الکترونیکی را بهمحیطاثربخشی یادگیری در 

 مکک پایدار و مؤثر یادگیری محیط یک گیریشکل به و دهدافزایش می

 .نمایدمی

 بیان می کند: 4 مشارکت کننده کد

 زشیابیار روی بیاریم رو تأکیدمون پایانی ارزشیابی روی تأکید جای به»
 می جامان که هایی فعالیت با واقع در ترم فرآیند در رو دانشجو و تکوینی

 که ارزشیابی اون از بخشی نوعی به ده می انجام که هایی پروژه و ده
 در ینا یکی بشه انجام تکالیف و هافعالیت این طریق از بشه انجام باید
 رزشیابیا بتونه که استاد به بکنه کمک بهش تونست می شیوه این واقع

 ناو طریق از ما که دیگری شیوه یا که دیگری کمک. بده انجام دقیق
 یابیارزش سؤالات شکل واقع در که هست این بدیم پاسخ بهش تونیممی
 ؤالاتس بیشتر قبلاً که پایین سطح از رو سؤالات و بدیم تغییر باید را

 ؤالاتس  سطح و سبک باید شد می طراحی دانش سطح در و پایین سطح
 رد بتونیم تحلیلی سطح در سؤالات طراحی با واقع در و ببریم بالا را

 «.بکنیم سنجش رو دانشجو توانایی و شناخت میزان اون واقع
 معتقد است: 1همچنین مشارکت کننده کد 

 و الکترونیکی آموزش طراحی با که هست مهم این استاد برای قاعدتاً»
 گاهدانش در استاد وظیفه که چرا باشه آشنا الکترونیکی آموزش هایمدل

 رو هاطراحی این اگه استاد. بده انجام آموزشی طراحی و بیاد که هست
 تماًح مثال طور به الکترونیکی های برنامه طراحی هایروش و نباشه بلد

 هی شما که نداره فرقی آموزشی طراحی داره فرقی چه آخه بگن بعضی
 برای میشه هم رو طراحی همون که نداره فرق نویسید می که طرح

 ساساً ا نیست اینطور واقع در ولی کرد استفاده الکترونیکی های آموزش
 رو درس باهاش است قرار که چیزی اون شه می عوض شما هایرسانه
 با اتیداس باید. باشه مشترک برنامه تونه نمی کنه می فرق بدن انتقال

 تصور. باشه آشنا الکترونیکی هایدوره مخصوص آموزشی طراحی
 ادهس برخی هست پیچیده داریم رو آموزشی اهداف از بعضی ما بفرمایید

 هارسانه سری یک از مجبورید شما پیچیده اهداف به رسیدن برای است
 سری یک از مجبورید ساده اهداف به رسیدن برای کنید استفاده

  «.دیگه هایرسانه
 

 الزامات مدیریتی و سازمانی مدرسان
 یمدیریت الزامات با یالکترونیک آموزش دنیای در عالی آموزش مدرسان

دسترسی به  پشتیبانی، شامل که هستند مواجه متعددی سازمانی و

توانمندسازی و توسعه  گذاری آموزشی،سیاست امکانات، و هازیرساخت

 .ها می باشدقابلیت

 شامل و است برخوردار بالایی اهمیت ازی الکترونیک آموزش در پشتیبانی

نقش خود کمک می  ءدر ایفا مدرسان به که است خدماتی و منابع ارائه

 یهاهای لازم از سوی نهادتنها نیازمند دریافت حمایتنه اساتیدکند. 

ثر ارائه ؤآموزشی هستند، بلکه باید بتوانند به فراگیران نیز پشتیبانی م

 رد و کنند فراهم یادگیری برای مناسب و امن فضایی باید آنها. دهند

، به زعم دانشور .باشند یاریگر دانشجویان، مسائل حل و فناوری زمینه

حمایتی مناسب یکی از مهمترین  یساختارها برخورداری از

 رود؛به شمار مینیازهای موفقیت مدرسان در آموزش الکترونیکی پیش

دوره های آموزش از اثربخشی  ارتقاء ،این ساختارها چرا که هدف اصلی

است. در و متمایز از آموزش حضوری همتا بی اًنسبت یدور در محیطراه 

ها، کیفیت آموزش به شدت تحت صورت فقدان یا ضعف این پشتیبانی

 یادگیری دچار اختلال می شود. فرآیند یاددهی وقرار می گیرد  رتأثی

زشی، پشتیبانی آمو سه محور اصلی زیر است:پشتیبانی از مدرسان شامل 

 [.34]عاطفی و پشتیبانی فنی پشتیبانی روانی

 منابع وفناورانه  هایزیرساختاز دیگر الزامات اساسی، برخورداری از 

این  .می سازدم امکان تدریس اثربخش را فراه که است مناسب فیزیکی

 و افزاریسخت ابزارهای بهتجهیز مراکز آموزشی  شامل هازیرساخت

 رنتاینتدسترسی به  و مستقل آموزشی یهافضاسازی فراهم افزاری،نرم

ی آموزشی هانااین راستا سازمدر  .باشدمی نامحدود، پایدار و پرسرعت

زم هماهنگی و تطابق لا ،از آموزش الکترونیکی مؤثرگیری باید برای بهره

 [.39]های نوین آموزشی و سامانه موجود را برقرار سازندمیان فناوری

ی، نقش بنیادینی در ساماندهی آموزش گذاریسیاست در سطح کلان،

 بر ایدب هاسیاست تدوینهای آموزش الکترونیکی ایفا می کند. فعالیت

وجه و با تهای دیجیتالی واقعی آموزش عالی، تحلیل شکاف نیازهای پایه



 .N. Pourasghar et al                                                             (                488)                                                                         و همکاران نصیبه پوراصغر

 توانمندسازیعلاوه بر این،  .گیرد صورت های دانشگاهیموریتأبه م

در حوزه آموزش الکترونیکی، به ویژه از طریق برگزاری  مدرسان

 در بروزرسانی یکوتاه مدت و بلند مدت، نقش مهمهای آموزشی دوره

های ارزیابی کارآمد در نهایت، وجود نظام. دارد آنهاهای تدریس مهارت

برای سنجش عملکرد مدرسان، بازخورددهی مستمر و شناسایی نقاط 

قوت و ضعف تدریس، یکی دیگر از اجزای کلیدی بهبود کیفیت آموزش 

 در بستر مجازی است. 

 گذاری،سیاست ها،زیرساخت پشتیبانی، به توجه فوق، الزامات به توجه با

 کیفیت بهبود هب تواندمی توانمندسازی و آموزش و فردی هایمهارت

 در را مدرسان و کند کمک الکترونیک آموزش در یادگیری و تدریس

 .نماید یاری آموزشی اهداف به دستیابی

 در همین راستا یکی از مشارکت کنندگان می گوید:

 و الکترونیکی یادگیری نظام در تدریس برای خدمت ضمن هایکلاس»
ضروری  نوین آموزشی نظام این در تدریس نوین هایروش همچنین

 اتید،اس و ندارد وجود ایپشتیبانی ها دانشگاه از بسیاری در اساساً ست...ا
 دچار که زمانی در کند می استفاده سیستم از که کسی هر و دانشجویان

 بتصح کسی چه با باید داند نمی و شد خواهد سردرگم شود، می مشکل
 های دستورالعمل بودن دسترس در لذا کند، حل را خود مشکل و کند

 می یپاسخگوی شرط به کننده  پشتیبانی اشخاص شماره پشتیبانی،
 « باشد. راهگشا زمینه این در تواند

 مصاحبه شونده دیگری معتقد هست:

 وریکهط به است مهم بسیار الکترونیکی آموزش در پشتیبانی مباحث»
 ونیکیالکتر یادگیری از خروع نرخ نشود، کافی توجه پشتیبانی به اگر
 «بود. خواهد بالا

 
 الزامات فرهنگی و حقوقی مدرسان

 متعددی حقوقی و فرهنگی الزامات با الکترونیک آموزش در مدرسان

 رتأثی دانشجویان با آنها تعامل و تدریس نحوه بر که هستند روروبه

 نیقانو اخلاقی، فرهنگی، نگرشی، هایجنبه شامل الزامات این. گذاردمی

 لفهؤاست. این بعد از الزامات مدرسان نیز شامل دو زیرم اجتماعی و

 قانونی است. فرهنگ آموزش الکترونیک و ملزومات اخلاقی

ها و ها، روشای از ارزشبه مجموعه الکترونیک آموزش فرهنگ

های یادگیری آنلاین هنجارهای مشترک اشاره دارد که بر محیط

 تجربه آموزشی کلی و تأثیرگذار است. این فرهنگ بر ارتباطات، تعامل

گذارد و نقش مهمی در کنندگان مختلف تأثیر میمیان شرکت

 باید مدرسان .[31]کندگیری و بهبود فرآیند یادگیری ایفا میشکل

 الکترونیک آموزش کارآمدی به نسبت صحیحی درک و مثبت نگرش

. داشت دخواه یادگیری کیفیت بر زیادی تأثیر امر این زیرا باشند، داشته

 دونب و بگذارند کنار را سنتی آموزش از خود هایدانستهپیش باید آنها

 .ببخشند هویت آن به تعهد با و بپذیرند را آموزش نوع این مقاومت،

 بانیز فرهنگی، تنوع به توجه دانشجویان و مختلف هایفرهنگ به احترام

 ربست باید مدرسان همچنین،. است الزامات دیگر از تدریس در مذهبی و

 فرهنگ با و دهند قرار مدنظر را دانشگاه ساختار و جامعه فرهنگی

  .شوند آشنا الکترونیک آموزش

نظر یکی از مصاحبه شوندگان درباره فرهنگ آموزش الکترونیک در زیر 

 مشاهده می شود:

 طبیعتاً  و است مهم العاده فوق نگرشی بعد و فرهنگی بعد اون پس»
 شما ثلاًم دیگه کردن معرفی نحوه و باشه اثرگذار خیلی تونه می دانشگاه
 تبلیغ ونا طبیعتاً کنیمی تبلیغ جوری کنکور مثلاً برای فرضاً که چنانی

 یم متفاوت کاملاً قضیه باشی داشته مجازی آموزش بحث برای اگه رو
 «هست. مهم العاده فوق نگرشی و فرهنگی بعد پس. شه

 اظهار می کند: 9یا مشارکت کننده کد 

 فادهاست داره الکترونیکی دنیا از آموزش کل که باشید داشته نظر در»
 می اگه هم ما است. پیشرفت و رشد حال در بره می بهره داره کنه می

 بدیم قرار دیگران ردیف هم و قطارانهم ءجز بیاریم رو خودمون خواهیم
 نباشه کلامی فقط دادنمان بها این و بدیم. بها بهش گذشته از بیش باید

 کلمه تا دو در تونم می من که ویژگی ترین مهم مخصوصاً نظر هر از
 بسترسازی و لازم امکانات تهیه و ایجاد. فرهنگ -9 امکانات -4 کنم بیان

 رو احترامی همان مجازی آموزش برای ما مخاطبان اینکه و فرهنگی
 رد حضوری آموزش برای که بشن قائل رو شخصیتی همان بشن قائل
 «.گیرند می نظر
  یا:

 این درک و الکترونیکی های کلاس برگزاری به مقاومت گذاشتن کنار»
 یستیبا گذارند می الکترونیکی یادگیری نظام به پا وقتی که مطلب
 دانند می سنتی درس هایکلاس از که را خود هایدانستهپیش تمامی

 ظامن این و هستند تدریس حال در مدرنی نظام در بدانند و بگذارند کنار
 «باشد. می خودش با مرتبط تدریس هایمهارت یادگیری نیازمند

 

 اخلاقی و قانونی الزامات
 لمسائ با مواجهه در اساسی نقش آنلاین یادگیری هایمحیط در مربیان

 هایرهنمود ارائه انتظارات، کردن روشن با آنها. کنندمی ایفا اخلاقی

 بین در همکاری و صداقت ترویج به اخلاقی، استانداردهای اجرای و لازم

 هایارزش القای با مربیان این، بر علاوه .[31]کنندمی کمک فراگیران

 در اخلاقی ملاحظات ادغام به مناسب، رفتارهای سازیمدل و اخلاقی

 نندکمی فراهم تعاملی هایبحث برای را فضایی و پرداخته درسی برنامه

. [31]شودمی دانشجویان بین در اخلاقی تفکر ترویج موجب که

 صداقت و اخلاقی اصول شخصی، انضباط ترویج با مربیان همچنین،

 تقویت و میانبرها از اجتناب در دانشجویان راهنمایی به تحصیلی،

 [.33]پردازندمی الکترونیکی یادگیری هایمحیط در یکپارچگی فرهنگ

نقش مؤثر به عنوان الگوی رفتاری، یک مدرس باید  یبرای ایفا

ای خود را تقویت کند و ضمن های فردی و هویت حرفهشایستگی

ای، با آداب و قوانین اجتماعی نیز آشنا باشد. پایبندی به اخلاق حرفه

 :این امر مستلزم رعایت اصول اخلاقی در تعامل با سه گروه کلیدی است

 هایارزش بر تأکید همچنین، .ی جامعههمکاران، دانشجویان و اعضا
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 پیشرفت به تعهد و شفافیت، عدالت، مانند) تدریس حرفه بنیادین

 بهبود به تنهانه اقدامات این .[43]است مسیر این ضروریات از( جمعی

 یک ایجاد موجب بلکه کند،می کمک دانشجویان اخلاقی رفتارهای

  .شودمی نیز مؤثر و سالم یادگیری فضای

. نددار ایویژه اهمیت نیز الکترونیک آموزش در حقوقی و اخلاقی مسائل

 و باشند واقف فناورانه حقوق و اخلاقی الزامات به باید مدرسان

 اجتماعی نقش باید آنها. دهند آموزش زمینه این در نیز را دانشجویان

 با آشنایی .دهند توسعه را خود اجتماعی هایمهارت و بشناسند را خود

 ضروریات از الکترونیکی آموزش در قوانین رعایت و خود وظایف و حقوق

 قرار مدنظر را نشر و چاپ حقوق به مربوط مسائل باید مدرسان. است

 هاروژهپ عناوین مستمر طوربه که است ضروری تقلب، کنترل برای. دهند

 ایجاد و اخلاقی رفتارهای الگوسازی به نسبت و کنند بروزرسانی را

در این ارتباط یکی از  .کنند تلاش امن فناوری بر مبتنی هایمحیط

 مدرسان اینگونه اظهار می کند:

 یادگیری در اخلاقی اصول باید ما کارمند هم و دانشجو هم و استاد هم»
 استخو زمان هر تونه می استاد اون واقع در که باشه بلد رو الکترونیکی

 ونمت نمی طبیعتاً هستم کلاس من که زمانی آیا .کنه روشن رو دوربین
 رو ندوربی بتونم خواست استاد لحظه هر باید واقع در. باشم تاکسی تو

 تونممین من داره مشکل میکروفونم کنم صحبت تونم می یا بکنم روشن
 ایزمینه در استاد من یا. باشه خوبی دلیل و توجیه تونه نمی اینا

 برای امحتو بگم تونم می کردم ایجاد عکس تا چهار کردم تولید محتوایی
 ای بگیرم؟ اجازه باید بکنم اعلام تک تک رو منابع باید یا هست خودم
 ونمد نمی کنه می تغییر پسورد اطلاعات، امنیت بحث تو موارد از خیلی
 «باشه. داشته تونه می تبعاتی چه مثلاً یا بدید دانشجو به رو پسورد شما

 

 الزامات فناورانه مدرسان
اصول و اطلاعات علمی  ،درک نظری و ضمنی مفاهیمدانش فناورانه 

به عبارت دیگر  .[37]است که به فهم و توسعه فناوری ها کمک می کند

هایی از دانش، نگرش، مهارت و توانایی تطبیق دانش فناورانه به جنبه

از طریق آموزش، مطالعه  این دانش معمولاً که[.41]فناوری اشاره دارد

لفه بیانگر این مطلب هست که ؤاین م آید.و پژوهش به دست می

های مختلف آموزشی و کاربردهای مدرسان آموزش عالی باید با فناوری

ای، سواد دیجیتالی، آن آشنا باشند. به طور مثال آنها باید سواد رایانه

ای و سواد اطلاعاتی داشته و الگوی یادگیرندگان در نحوه سوادرسانه

اینترنت باشند. ضمن اینکه ابزارها و برخورد با  استفاده از شبکه و

های آموزش الکترونیک را بشناسند و تشخیص دهند که در چه سامانه

محیط آموزش  موقعیت آموزشی از کدام فناوری استفاده نمایند.

وتری، های کامپیالکترونیکی مستلزم تعامل مدرس با کامپیوتر، شبکه

 [.2]می باشد های مدیریت یادگیریستماینترنت و سی

 معتقد هست:  2، مصاحبه شونده کد برای نمونه 

 وتر،کامپی از استفاده نحوه. باشی داشته ایرایانه سواد یک باید حتماً»
 بلد حداقل دیبا ICDL و مرورگر و میکروفون و مختلف ابزارهای و دوربین

 یا اینهرایا هایمهارت .باشن بلد طبیعتاً ها سامانه با آشنایی باید ی.باش
 .«اطلاعاتی طبیعتاً جزء ملزومات و مباحث اصلی هست ایرایانه سواد

ثر دانش فناورانه در ؤمهارت فناورانه نیز به کاربرد عملی و اجرای م

از طریق کارعملی  که این مهارت .[37]کندهای خاص اشاره میزمینه

ا بآید. از جمله این مهارتها: مهارت کار با رایانه، کار وتجربه به دست می

های آموزش الکترونیک، مهارت ایجاد و انتشار محتواهای سامانه

رسانی یک سایت، مدیریت استفاده بروزای، توانایی مدیریت و چندرسانه

از سیستم عامل کامپیوتری در یک دوره، استفاده از ابزارهای ارتباطی 

است. در ارتباط با  ای و ...همزمان و غیر همزمان، خودکارآمدی رایانه

 ست:امعتقد  4مشارکت کننده کد  مؤلفهین ا

 رو فناوری از استفاده بکنه باید دانش تدریس خواد می مربی که یک»
 بدونه و نحوه را مختلف اطلاعات به دسترسی نحوه باید باشه. داشته

 نرم و هامهارت سری یه باید اون کنار در .باشه بلد رو اونا از استفاده
 گیره،ب درست رو عکس بگیره، عکس بتونه مثلاً. بدونه رو هدیگ افزارهای

 «بده. انتقال رو اون بعد بگیره، سالم رو عکس
بع مننقل از مصاحبه کنندگان  بههمچنین در پژوهش های بررسی شده 

 آمده است که: 9شماره 

 کامپیوتر پایه مهارت باشد، داشته ICDL باید مهارتهای الکترونیک معلم»
 مهارت باشد، داشته را جستجو محیط در کار مهارت باشد، داشته را

 تمسیس در که هاییفناوری از استفاده توانایی ،سایت محیط استفاده
 یادگیری برای الکترونیک آموزش در به طورمعمول و یادگیری مدیریت

 زارهایاب انتشار و ایجاد استفاده می شود رو داشته باشه. توانایی آموزش و
 بتواند لزوم صورت در مدیریت و سیستم در استفاده برای را ایچندرسانه

 «ارائه دهد. را جدید موضوع یک یا و دهد تغییر را سیستم درون محتوای
 شناآ فناورانه الزامات با جامع طوربه باید الکترونیک آموزش در مدرسان

 یادگیری از پشتیبانی و مدیریت برای را لازم هایمهارت و شوند

 افزایش و آموزش کیفیت بهبود به امر این. دهند توسعه دانشجویان

 کرد. خواهد کمک یادگیری اثربخشی

 
 الزامات سلامتی و بهداشت مدرسان

شناسایی شد، الزامات که در این پژوهش های اساسی یکی از مقوله

د. بوو بهداشت مدرسان در نظام آموزش الکترونیک  سلامتمرتبط با 

 بهداشت جسمی و روانی، کلیدی است:لفه ؤلفه شامل سه زیرمؤاین م

در  مدرسانهای بهداشتی. سیاست ای وارگونومی و بهداشت حرفه

ا ت تبعیت کنندبهداشتی خاص  الزامات ازباید  ،سسات آموزش عالیؤم

همانطور . برای خود و فراگیران فراهم شود ایمنسالم و  آموزشیمحیط 

ذکر شد، آموزش الکترونیک نقش حیاتی در کمک به آموزش  که قبلاً

مدرسان دارد. مطالعات نشان داده است که در عصر  عالی و خصوصاً

های جدیدی در دیجیتال و با ادغام ابزارهای فناورانه به آموزش، چالش

ها، این چالش شده است. از جمله ایجاد موزش و یادگیریزمینه آ

 های مرتبط با سلامت کاربران آموزش الکترونیک است. چالش
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وتر کامپیرتأثیها که برروی اهمیت این مقوله در نتایج برخی از پژوهش

 اند به دست آمده و اینترنت بر روی سلامت فیزیکی و روانی کار کرده

مشکلات فیزیکی ( Yalman & Ulker) یالمان و اولکراست. به طور مثال 

دید، خارش، اشک ریزی،  )خشکی چشم، تاری های چشمیمانند بیماری

بازو، دست، مچ، انگشت و غیره و همچنین  ،سردرد(، گردن، کمر

مشکلات روانی مانند عصبانیت، استرس، پرخاشگری و سردرد را گزارش 

 اربردکبه دلیل  پیامدهااند. البته قابل ذکر است که بیشتر این نموده

 رتأثیبوده است و این امر، می تواند  الدیجیتهای نامناسب از فناوری

منفی برروی مزایای آموزش الکترونیک داشته باشد و باعث نگرش منفی 

 . [14]کاربران نسبت به این سیستم شود

جسمی  هایتنشکاهش راهکارهایی برای  (Dayal)دایالدر این زمینه،  

بدنی ، حفظ وضعیت منظم استراحت ارائه می دهد که شامل و ذهنی

نات تمریانجام ایی صفحه نمایش، هیدراته ماندن و ، تنظیم روشنصحیح

مدرسان آموزش به  ( نیزMilushkina) میلوشکینا .[17]می باشدچشمی 

کند که تنظیم فضای کاری ارگونومیک، مدیریت الکترونیک توصیه می 

الیت های بدنی و آگاهی عهای منظم، فصفحه نمایش، استراحت

سلامت را مد نظر داشته  بیش از حد از فناوری برات استفاده رتأثیاز

در محیط کاری  محافظت از سلامت چشمی کاربران برای .[12]باشند

 با تمرکز بر تنظیم یمی توان به طراحی مجدد ایستگاه کاردیجیتال 

ا در سطح بالای صفحه نمایش قرار هبه گونه ای که چشم ارتفاع مانیتور

برای کاهش فشار بر چشم و  صحیح ، آموزش مهارت های تایپگیرند

ی هانامداوم با رایانه و افزایش زم فعالیت، کاهش زمان هادست

 به ثانیه 94 دقیقه، 94هر: 94-94-94 قانون از پیروی مانند) استراحت

ی در مؤثرمی تواند نقش ( کردن نگاه فوتی 94 فاصله در شیئی

داشته  ی از کار با کامپیوترپیشگیری از آسیب های چشمی ناش

 های اسکلتیناراحتیاز تنها اصول ارگونومیک نه ایترع [.31]باشد

، بلکه با افزایش رفاه، آسایش و رضایت شغلی کندجلوگیری میعضلانی 

وری نیز کمک بهره بهبودای و های حرفهتوانمندی ارتقاءبه 

ور طبه گفته نویدی، اجرای تمرینات اصلاحی بههمچنین . [32]نمایدمی

ان کاربرعضلانی در میان کاهش شیوع اختلالات اسکلتیمستقیم در

 [.74]است بوده مؤثر از جمله مدرسان رایانه،

الزامات بهداشتی و سلامت مدرسان در آموزش  ،بندیدر جمع

اصول  ، آموزشیکارکاهش حجمالکترونیک شامل اقداماتی همچون 

 کی،نولوژیصلاحیت اطلاعاتی و بهبود منابع تک ارتقاءفناوری سلامت، 

برای جلوگیری از وخامت ای رعایت اصول ارگونومیک و بهداشت حرفه

  .[74] جسمی و روانی است

 اماتالز که چگونگی الگویال دوم پژوهش، ؤگویی به سمنظور پاسخ به

مورد پرسش قرار  الکترونیک آموزش دنیای در عالی آموزش مدرسان

 وهشپژ در این توان بیان نمود کهمی های تحقیقگرفت، براساس یافته

 لتحلی با اساتید تجارب ترکیب و عالی آموزش مدرسان بر تمرکز با

 اتالزام اصلی بعد هفت تبیین و شناسایی شده و با انجام هایپژوهش

 الزامات از جامعی الگوی الکترونیک، آموزش نظام در هادانشگاه مدرسان

 آورده 4که در شکل ارائه شد  الکترونیک یادگیری محیط در مدرسان

شده است.
 

 

 
 عالی آموزش مدرسان کلیدی الزامات الگوی :4شکل 

Fig.1: Model of key requirements for higher education instructors 
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  گیرینتیجهبحث و 

 الکترونیک آموزش نظام در مدرسان کلیدی در این پژوهش، الزامات

مقوله  99 باز، کد 111 قالب ها دریافته .گردید تحلیل و شناسایی

شدند که عبارتند از: الزامات شخصیتی،  بندیدسته اصلی بعد 7و محوری

الزامات مدیریتی الزامات ارتباطی و تعامل، الزامات آموزشی و تخصصی، 

و الزامات  و سازمانی، الزامات فرهنگی و حقوقی، الزامات فناورانه

 بهداشتی و سلامت.

مؤلفه  دو دربرگیرندهالزامات شخصیتی مدرسان است که  ،نخستین بعد

. است« ای و شغلیهای حرفهویژگی»و « شناختیهای روانویژگی»

ی خلقصداقت و خوش صبر، خلاقیت، اعتماد به نفس، چونهایی ویژگی

ن های اییافتهدر ایجاد تعامل مؤثر با دانشجویان نقش بسزایی دارند. 

 ،[41]و ساروکلائی و همکاران [44]نگاماپیسلا پژوهش با مطالعات

نظم، صداقت، همکاری،  مانندهایی ویژگیهمسوست که بر اهمیت 

 تاکید داشتهپذیری و صبوری تحمل ابهام، انعطاف، احترام، اصالت، ادب

  اند.

هایی نیز مهارت« ای و شغلیهای حرفهویژگی»در مؤلفه همچنین 

، خودمدیریتی له،أمسحل ،فن بیانهمچون مدیریت زمان، 

پذیری و تفکر انتقادی با نتایج پژوهش های تعهد،کاوشگری، مسئولیت

و یعقوب  نیستانی ،[2]و عطاران سراجی ،[41]همکارانو  رمضان پور

 تطابق دارند.  [79](.Bigatel et al)و بیگاتل و همکاران  [11]کیش

 چونهایی است که شامل مؤلفه الزامات ارتباطی و تعامل، دومین بعد

های تشویقی و ایجاد فعالیت قابلیت»، «قابلیت تعامل سازنده»

و « مدیریت ارتباطات و راهبردهای مشارکت قابلیت»، «انگیزشی

ثر، محیط مؤتعامل  .شودمی« سازیبندی و تیمتوانمندی در گروه»

ونش گ دهد.سازد و انگیزه دانشجویان را افزایش میمی یادگیری را پویاتر

بر اهمیت تقویت تعامل و تضمین مشارکت به عنوان  [14]و عدنان

 کهاند اند و بیان داشتههای اساسی مربیان آنلاین تأکید کردهشایستگی

 بر ذارتأثیرگ عوامل ترینمهم از یکی دانشجو و استاد بین دوسویه تعامل

 پیوستگی و حضور حس و است مجازی هایمحیط در آموزش کیفیت

 تعامل اهمیت بر همچنین آنها. کندمی ایجاد را آنلاین هایکلاس در

 دمور در حاضر پژوهش هاییافته با که اندکرده تأکید بصری و سمعی

  است. همسو سازنده تعامل مؤلفه

 که داد نشان حاضر پژوهش انگیزشی، هایفعالیت طراحی بخش در

 یزهانگ تواندمی اشتیاق و علاقه ایجاد و تشویقی راهبردهای از استفاده

 بر نیز [41] و همکاران ساروکلائی زارعی. دهد افزایش را دانشجویان

 فعال مشارکت جلب برای انگیزشی رویکردهای از استفاده اهمیت

 در هک دارد اهمیت دلیل این به مؤلفه این. است کرده تأکید دانشجویان

 درسم و یادگیرندگان بین چهره به چهره تعامل عدم الکترونیکی آموزش

 ترک حتی و تمرکز عدم انگیزگی،بی به منجر است ممکن همتایان و

 اب و است تأثیرگذار بسیار زمینه این در مدرس اقدامات. شود کلاس

 .باشدمی همسو حاضر پژوهش هاییافته

های مربوط به مدیریت ارتباطات و راهبردهای مشارکت نشان افتهی

 برای جلب متنوعیدهد که مدرس توانمند باید قادر باشد راهبردهای می

 و کند اتخاذ ثرؤم یادگیری جهت درمشارکت و همکاری دانشجویان 

 شگستر برقراری، توانایی همچنین، .نماید تسهیل را هاآن هایفعالیت

 هایمهارت از الکترونیکی محیط در فراگیران با ثرؤم ارتباطات بهبود و

و  [11]ابراهیم آل یافته، این تأیید در. شودمی محسوب ضروری

 حفظ و ارتباطی و اجتماعی هایمهارت تقویت اهمیت به [14]مرادی

 رب آنها. نداکرده اشاره توسط مدرسان دانشگاهی صمیمانه و گرم فضای

 .دندار تأکید فراگیران بین پیوند تقویت در عوامل این نقش

 ادد نشان پژوهش این دانشجویان، بندیگروه و سازیتیم مؤلفه مورد در

 عاملت تنها نه متقابل علاقه و اعتماد جو با یادگیری هایشبکه ایجاد که

 هایتمهار توسعه و مشارکتی یادگیری ارتقاء به بلکه دهد،می افزایش را

 مدرس توانایی بر نیز [92]همکاران و اسلمی. کندمی کمک اجتماعی

 هانآ. اندکرده تأکید گروهی یادگیری هایشبکه ایجاد در الکترونیک

 که باشد ابزاری تواندمی یادگیری جوامع ایجاد که اندداشته بیان

 وابسته مه به دوره نظر مورد یادگیری نتایج به دستیابی برای را فراگیران

 یرییادگ نواقص از برخی توانندمی مجازی دانشجویان طریق، این از. کند

 ،کلی طور به. کنند برطرف گروهی تعاملات طریق از را الکترونیکی

 مطالعات نتایج با آموزشی تعاملات زمینه در حاضر پژوهش هاییافته

 .است همسو شده یاد

ن و تخصصی مدرسا آموزشیالزامات کلیدی شناسایی شده،  سومین بعد

 قابلیت سنجش» هایمؤلفهشامل  است کهدر حوزه آموزش الکترونیکی 

، «به کارگیری راهبردهای آموزشی و یادگیری»، «عملکرد و ارزشیابی

 قابلیت تقویت و»و « برنامه ریزی و مدیریت دوره آموزش الکترونیک»

در زمینه ارزشیابی، . باشدمی« های شناختی دانشجویانتوسعه مهارت

از  ایددهد که مدرسان موفق در آموزش الکترونیکی بها نشان مییافته

محور برای ارزیابی دقیق و مستمر های متنوع، کارآمد و فناوریاستراتژی

با  نیز [11]عملکرد دانشجویان استفاده نمایند. چهارباشلو و همکاران

د که انهای میان ارزشیابی سنتی و آنلاین، تأکید کردهاشاره به تفاوت

تا، هایی چون بازخورد همارزشیابی در بستر الکترونیکی باید شامل روش

کارها، خودارزیابی و تکالیف منظم همراه با بازخورد فناورانه، نمونه

 بازخورد سریع باشد. همچنین، ارزیابی عملکرد تدریس توسط خودِ 

مدرس جهت شناسایی نقاط ضعف و قوت، از اقدامات کلیدی برای بهبود 

قابلیت » شود؛ که این یافته با مؤلفهمستمر کیفیت آموزشی محسوب می

 . در پژوهش حاضر کاملاً همسو است« سنجش عملکرد

در حوزه راهبردهای آموزشی، نتایج پژوهش بر اهمیت استفاده از 

تعاملی در آموزش مجازی تأکید دارد.  های فعال، فراگیرمحور وروش

نیز ضرورت آشنایی مدرسان با اصول پداگوژیکی  [44]مهرعلیان و مقامی

اند. های الکترونیکی را یادآور شدهو مراحل طراحی آموزشی در محیط

ها و بخشی در روشبر لزوم تنوع [14]همچنین گونش و عدنان

 های مختلف یادگیریگویی به سبکهای یادگیری برای پاسخفعالیت

ی های مجازاند و یکی از انتقادات رایج دانشجویان در کلاستأکید کرده
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های پاورپوینت بیش از حد مدرسان به شیوه سخنرانی و فایل ءرا اتکا

 .تواند اثربخشی یادگیری را کاهش دهداند؛ امری که میدانسته

ها الکترونیکی، یافتههای آموزش ریزی و مدیریت دورهر رابطه با برنامهد

دهد که مدرسان باید توانایی سازماندهی محتوای آموزشی، نشان می

هدایت فرآیند یادگیری، طراحی آموزشی متناسب با اهداف دوره و 

را داشته باشند. پژوهش  (LMS) گیری از ابزارهای مدیریت یادگیریبهره

محتوای  نیز بر اهمیت طراحی [14]زاده استخری و همکارانعبدالله

لیدی منطبق با محیط آموزش مجازی تأکید کرده و آن را از وظایف ک

با اشاره به  [41]همکاران و پوررمضان اند. همچنینمدرسان دانسته

ایی اند که مدرسان باید توانهای رهبری و مدیریتی، بیان داشتهشایستگی

های مجازی، مدیریت تعاملات گروهی و نظارت بر روند هدایت کلاس

که این یافته نیز با نتایج پژوهش حاضر  آموزش و یادگیری را دارا باشند

 . راستا است هم

، نتایج پژوهش نشان «گیرانهای شناختی فراتوسعه مهارت»در خصوص 

هایی استفاده کنند که منجر به تقویت دهد که مدرسان باید از شیوهمی

تفکر انتقادی، خلاقانه و تحلیلی در دانشجویان شود. تدریس مبتنی بر 

های یادگیری با توجه به سطح شناختی تفکر فعال و طراحی فعالیت

 شود. اینزش محسوب میفراگیران، از عوامل مؤثر در ارتقاء کیفیت آمو

پور و ، رمضان[92]های اسلمی و همکارانموضوع در پژوهش

مورد تأکید  [97] و همکارانکلائی و همچنین زارع شیخ [41]همکاران

 . قرار گرفته است

با توجه به مؤلفه صلاحیت علمی و تخصصی، مدرسان آموزش  ،در نهایت

روز در حوزه آموزش های تخصصی بهالکترونیکی باید از دانش و مهارت

های نوین تدریس و کارگیری روشمجازی برخوردار بوده و توانایی به

ای آخرین دستاوردهای علمی را داشته باشند. همچنین، توسعه حرفه

های آموزشی و بروزرسانی دانش در دورهمستمر از طریق شرکت 

 سلمیااین امر در پژوهش  هاست.از ملزومات عملکرد موفق آنتخصصی، 

مورد تأکید قرار گرفته و با نتایج  [14]ابیلی و همکارانو  [92]همکاران و

 .این پژوهش مطابقت دارد

ر ب است که «الزامات مدیریتی و سازمانی»چهارمین بعد شناسایی شده، 

           ،«ها و امکاناتدسترسی به زیرساخت»، «پشتیبانی»الزاماتی چون 

ز تمرک« هاتوانمندسازی و توسعه قابلیت»و « گذاری آموزشیسیاست»

های برای موفقیت برنامه ی رابسترهای پایدار و اثربخشکه  عواملی ؛دارد

دهد که های پژوهش نشان مییافته آورند.آموزش الکترونیک فراهم می

های مورد نیاز از جمله تجهیزات سازی منابع و زیرساختفراهم

های فنی و سازمانی، همراه حمایت افزاری مناسب، بهافزاری و نرمسخت

ای در تسهیل فرآیند یاددهی و یادگیری دارند. این کنندهنقش تعیین

شی و های نوین آموزگیری مؤثر از فناوریها، زمینه را برای بهرهحمایت

آورند. همچنین، مشارکت فعال مدرسان ارتقاء کیفیت تدریس فراهم می

ای حرفه های تخصصی آموزش الکترونیک، به توسعهها و کارگاهدر دوره

های لازم برای تدریس اثربخش در فضای ها کمک کرده و توانمندیآن

  .کندمجازی را در آنان تقویت می

اند. شده را مورد تأیید قرار دادههای یادمطالعات پیشین نیز مؤلفه

بر اهمیت انواع  [11]کیشعنوان نمونه، نیستانی و یعقوببه

از  اند؛موزش الکترونیکی تأکید کردههای لازم برای مدرسان آپشتیبانی

های این جمله پشتیبانی فنی، پداگوژیکی و سازمانی. این دیدگاه با یافته

نیز بر  [2]و عطاران است. سراجیراستا پشتیبانی هم پژوهش در مؤلفه

 ءضرورت تأمین پشتیبانی فنی، اجتماعی و نهادی در راستای ارتقا

و  اسلمیکیفیت آموزش تأکید کرده است. در همین زمینه، 

نیز  [11] و همکاران یگانه، وفایی[1]صالحی و خانیقربان ،[92]همکاران

ها و ابزارهای کاربردی را برای موفقیت آموزش سازی زیرساختفراهم

های طور مستقیم با یافتهاند؛ موضوعی که بهآنلاین حیاتی دانسته

  .انطباق داردپژوهش حاضر 

، تأکید شده است که لازم است «گذاری آموزشیسیاست»در مؤلفه 

بر اساس آن، دقت تحلیل شده و وضعیت فعلی نهادهای آموزشی به

نیازهای آموزشی در حوزه آموزش الکترونیک شناسایی شود. سپس باید 

شدن، ترویج و حمایت از های روشنی برای رسمیها و چارچوبسیاست

و  یگانههای وفایییادگیری الکترونیکی تدوین گردد. پژوهش

و  زادهو بخشعلی [97]و همکاران کلائیزارع شیخ، [11]همکاران

های آموزشی راهبردی و نیز بر ضرورت وجود سیاست [43]همکاران

های پژوهش اند؛ موضوعی که یافتهمنسجم در این حوزه تأکید داشته

 .گذاردحاضر نیز بر آن صحه می

ها های مدرسان، یافتهتوانمندسازی و توسعه قابلیت زمینه در هایت،در ن 

های آموزشی و برنامهدهد که توانمندسازی مستمر از طریق نشان می

ای، شرط اساسی برای رشد کیفی آموزش الکترونیکی است. توسعه حرفه

، [91]مهرمحمدی و ، دانشور[14] و همکاران زاده استخریعبدالله

های خود نیز بر این موضوع ر پژوهشد [19]همکاراننارنجی ثانی و 

یفیت داری کاند و توانمندسازی آموزشی را یکی از ارکان پایتأکید داشته

 . اندتدریس الکترونیکی معرفی کرده

شده در این پژوهش، الزامات فرهنگی و حقوقی پنجمین بعد شناسایی

ملزومات »و  «فرهنگ آموزش الکترونیک»است که شامل دو مؤلفه مهم 

باشد. این الزامات نقش مهمی در بهبود عملکرد می« اخلاقی و قانونی

در . ندکنیادگیری دانشجویان ایفا میآموزشی مدرسان و کیفیت تجربه 

، تأکید بر این است که مدرسان باید «فرهنگ آموزش الکترونیک» مؤلفه

نگرشی مثبت و پذیرنده نسبت به آموزش الکترونیکی داشته باشند. 

دهد یکی از موانع اساسی در اجرای اثربخش های پژوهش نشان مییافته

، مسئولان و حتی برخی های الکترونیکی، مقاومت مدیرانآموزش

ادن همراه جا نیفتمدرسان در برابر تغییرات فناورانه است. این مقاومت، به

مفاهیم صحیح و علمی آموزش الکترونیکی، موجب کاهش انگیزه و 

 پذیرش فناوری، باور به. شودمشارکت در میان ذینفعان این حوزه می

س، و نوین تدری بخشی به این شیوهکارآمدی آموزش الکترونیکی، هویت

های نوین آموزشی، از برخورداری از نگرش سازنده نسبت به فناوری

رو، این روند. ازشروط اصلی موفقیت در آموزش مجازی به شمار می

های فردی، مدرسان باید با شناخت دقیق از فرهنگ آموزشی، تفاوت
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یند آموزش را به آقومی و اجتماعی دانشجویان، طراحی و اجرای فر

لعات مطا. دار و مؤثر باشدای سامان دهند که برای یادگیرندگان معناونهگ

بر نگرش  [41] همکارانپور و اند. رمضانپیشین این یافته را تأیید کرده

 و اند. اسلمیمثبت مدرسان به فناوری و درک جایگاه آن تأکید کرده

های فرهنگی در طراحی نیز اهمیت توجه به تفاوت [92]همکاران

هایی به نقش مؤلفه [14[. ابیلی و همکاراننداآموزشی را مطرح کرده

چون باور به فناوری، انگیزه در استفاده از آن و آشنایی کامل با فضای 

 [14] و همکاران رفاند. همچنین خشنودیآموزش آنلاین اشاره کرده

ت نیاز اصلی موفقینگرش مثبت مدرس نسبت به آموزش مجازی را پیش

 . دانداو می

، ضرورت آگاهی و پایبندی «ملزومات اخلاقی و قانونی» در مؤلفه

مدرسان به اصول حقوقی و اخلاقی در فضای آموزش مجازی مورد تأکید 

است. رعایت حقوق مالکیت فکری، حفظ حریم خصوصی کاربران، آگاهی 

های قانونی مدرسان و دانشجویان، و احترام به اصول قوق و مسئولیتاز ح

 .ای، همگی از الزامات اساسی در آموزش الکترونیکی هستندحرفه

دهد که مدرسان باید نیز نشان می ]43[و همکاران زادهپژوهش بخشعلی

ای را در ارتباط با دانشجویان، همکاران و جامعه رعایت اخلاق حرفه

برداری غیرمجاز از منابع علمی دیگران خودداری نمایند. بهرهکرده و از 

اند که مدرسان باید با تأکید کرده [44]همچنین مهرعلیان و مقامی

های نوین آموزشی آشنایی الزامات اخلاقی و حقوقی استفاده از فناوری

 . کامل داشته باشند

 ت کهشده در این پژوهش، الزامات فناورانه اسششمین بعد شناسایی

 باشد. اینمی« مهارت فناورانه»و « دانش فناورانه»اصلی  شامل دو مؤلفه

های های دانشی و مهارتی مدرسان در حوزه فناوریالزامات به توانمندی

های کلیدی موفقیت در عنوان یکی از پایه آموزشی اشاره دارد و به

که است  مطالعات متعدد نشان داده. آموزش الکترونیکی مطرح است

های مورد استفاده در آموزش مجازی، آگاهی و تسلط مدرسان بر فناوری

 یند تدریس و یادگیری دارد. بدونآای در اثربخشی فرکنندهنقش تعیین

فراهم بودن سطح مناسبی از آمادگی فنی پیش از آغاز و در حین 

تدریس، تحقق یک تدریس اثربخش و کارآمد در بستر الکترونیکی 

ها و ای از دانشرو، مدرسان باید به مجموعه ود. از اینممکن نخواهد ب

های فناورانه مجهز باشند که شامل آشنایی با ابزارهای آموزش مهارت

های افزارهای آموزشی، سامانهالکترونیکی، تسلط بر کار با رایانه، نرم

های این پژوهش با یافته. باشدو اینترنت می (LMS) مدیریت یادگیری

 سیاواتی و همکارانیشین همخوانی دارد. برای نمونه، تریمطالعات پ

(et al. Theresiawati )[71]و  [97]و همکاران کلائی، زارع شیخ

های آموزشی و بر ضرورت تسلط مدرسان بر فناوری [44]نگامایسلاپ

ین اند. همچنیادگیری تأکید داشته یند یاددهیآها در فرکاربرد مؤثر آن

برخورداری از دانش  [92] و اسلمی و همکاران [44]مهرعلیان و مقامی

نیازهای مهم تدریس موفق در فضای مجازی و مهارت فناورانه را از پیش

، زارعی [91]های کچرپدرکعلاوه بر این، در پژوهش. انددانسته

و نیز ابیلی و  [3] واچکووا و همکاران ،[41]و همکاران ساروکلائی

بر نقش کلیدی توانمندی فناورانه در توانمندسازی  [14] همکاران

کیفیت آموزش الکترونیکی تأکید شده است. نتایج این  ءمدرسان و ارتقا

دهد که توسعه مستمر و بروزرسانی دانش و مطالعات نشان می

ای، بلکه شرطی ضروری برای تنها یک الزام حرفههای فناورانه، نهمهارت

. یدآش الکترونیک در آموزش عالی به شمار میکارآمدی نظام آموز ءارتقا

عنوان پشتوانه نظری و شناختی و مهارت در مجموع، دانش فناورانه به

عنوان توان عملیاتی مدرس، مکمل یکدیگر بوده و بسترساز فناورانه به

زی ریهای الکترونیکی هستند. بنابراین، برنامهاجرای اثربخش آموزش

دو مؤلفه در مدرسان، نقشی محوری در بهبود  مند برای ارتقاء ایننظام

 .کیفیت آموزش الکترونیکی ایفا خواهد کرد

شده در این الگو، الزامات بهداشتی و سلامت است  آخرین بعد شناسایی

 و ارگونومی» ،«روانی و جسمی بهداشت»اصلی شامل:  که در سه مؤلفه

شود. بندی میطبقه «بهداشتی هایسیاست» و «ایحرفه بهداشت

ویژه در محیط آموزش الکترونیکی که اغلب با سلامت مدرسان، به

ار با رایانه همراه است، از اهمیت بسزایی برخوردار ک های طولانیساعت

یند تدریس و یادگیری، آمدرسان برای ایفای نقش مؤثر در فر .است

از سلامت روانی و جسمانی هستند. استرس  طلوبینیازمند سطح م

های ناشی از کار آنلاین، تحرکی، فشار چشمی و تنشکم شغلی،

های شوند. یافتهها محسوب میتهدیدهایی جدی برای سلامت آن

و  [11] (.Sergio et al) پژوهش با نتایج مطالعات سرجیو و همکاران

اهمیت مدیریت  که بر [11] (Akshara & Bhagya) آکشارا و باگیا

 Kozubal) استرس تأکید دارند همسو است. همچنین کزوبال و همکاران

et al.) [11]  عنوان  فعالیت بدنی منظم را به ،[11] آکشارا و باگیاو

اند. دوساری و راهکاری برای حفظ سلامت مدرسان پیشنهاد کرده

نیز بر رعایت  [31]و همکاران  مظلومیو  [11] (.Dossari et al) همکاران

های چشمی تأکید دارند. در همین بهداشت چشم و پیشگیری از آسیب

بر ضرورت مدیریت تعادل بین کار و  نیز [17] (Dayal) راستا، دایال

 .زندگی اشاره کرده است

های جسمی، رعایت اصول یکی از عوامل مهم در پیشگیری از آسیب

استفاده است.  ارگونومی در طراحی محیط کاری و تجهیزات مورد

استفاده از صندلی و میز مناسب، نورپردازی استاندارد و تنظیم فاصله 

تواند در کاهش خستگی و افزایش مناسب صفحه نمایش با چشم می

وری نقش مؤثری داشته باشد. در این زمینه، مطالعات میلوشکینا و بهره

و  [32] مقدم و همکاران جهانی ،[14]، یالمان و اولکر[12]همکاران

های کاری ارگونومیک بر ضرورت ترویج ایستگاه [74] و همکاران نویدی

ارگونومی و بهداشت »هایی که کاملاً با مؤلفه اند؛ یافتهتأکید کرده

های بهداشتی در استقرار سیاست. این پژوهش همخوانی دارد« ایحرفه

کننده سلامت پایدار مدرسان در آموزش سطح سازمانی، تضمین

ونیکی است. آموزش مدرسان در حوزه مراقبت از سلامت جسم و الکتر

هایی های منسجم حمایتی و طراحی دستورالعملروان، تدوین برنامه

های آموزش مجازی از جمله اقدامات برای ارتقاء سلامت در محیط

در پژوهش  [12]و همکاران ضروری در این زمینه هستند. میلوشکینا
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. ندبرای حفظ سلامت تأکید کرده ا خود بر ضرورت آموزش مدرسان

ریزی جامع برای کنند که برنامهبیان می [11]همچنین آکشارا و باگیا

در اولویت نهادهای آموزشی قرار گیرد.  مراقبت از سلامت مدرسان باید

نیز به اهمیت  [13]و همکاران خان و [17]در همین راستا، دایال

ی سلامت در آموزش های پشتیبانگذاری و اجرای برنامهسیاست

  .اندالکترونیکی پرداخته

 و نقش تواندمی الکترونیکی آموزش که باورند این بر هیلاک و پلارد

 را هانقش این تواندنمی گاههیچ اما دهد تغییر را مربیان هایمهارت

فرآیند یادگیری اگر به  دیگر، عبارت به .[11]کند حذف کامل طوربه

 اساس بر. نباشد دچار شکست خواهد شدوسیله انسان قابل لمس 

 آموزش مدرسان که گرفت نتیجه توانمی پژوهش، این هاییافته

 وعمتن الزامات از ایمجموعه نیازمند اثربخش تدریس برای الکترونیک

 انمدرس این. بود خواهند مؤثر عملکرد به قادر آنها تأمین با که هستند

 ود،خ الزامات تأمین و تخصصی و شخصیتی فنی، هایمهارت ترکیب با

 رد قضاوت. کنندمی ایفا الکترونیک آموزش موفقیت در حیاتی نقش

 تأمین الزامات این که است صحیح زمانی تنها مدرسان عملکرد مورد

 اندازمچش که مصنوعی هوش مانند فناوری هایپیشرفت با ویژه به. شوند

 را خود هایسیاست باید هادانشگاه ساخته است، دگرگون را آموزشی

 تأمین و مدرسان ایحرفه توسعه بر و کرده بروزرسانی مداوم طوربه

 . کنند تمرکز دیجیتال عصر در آنان نیازهای

 رد هادانشگاه آمادگی به تواندمی پژوهش این در شدهشناسایی الزامات

 زا بهینه استفاده و فناوری ادغام از ناشی نوظهور، هایچالش با مقابله

 نوانع به توانندمی همچنین نتایج این. کند کمک انسانی پتانسیل

 ترونیکالک آموزش کیفیت بهبود زمینه در آینده تحقیقات برای مبنایی

 .گیرند قرار استفاده مورد حوزه این در مدرسان هایصلاحیت ارتقاء و

 و مدرسان برای را جامع چارچوبی پژوهش، این در شدهشناسایی ابعاد

 نیازهای شناسایی در آنها به تواندمی که آوردمی فراهم گذارانسیاست

 یژهو به چارچوب این. کند کمک الکترونیکی آموزش بستر در مدرسان

 مدرسان به مدیریتی، و آموزشی ارتباطی، الزامات شخصیتی، بر تأکید با

 یستدر کیفیت ارتقاء به خود، الزامات از بهتری درک با تا دهدمی امکان

 تواندمی چارچوب این همچنین،. بپردازند الکترونیک یادگیری فرآیند و

 تجه در را مؤثری هایسیاست تا کند کمک آموزشی گذارانسیاست به

 یهازیرساخت و منابع تأمین زمینه در ویژهبه مدرسان، از پشتیبانی

 کنند. سازیپیاده و طراحی الکترونیکی، تدریس برای مناسب

 پیشنهادات به شرح زیر ارائه می شود:برخی 

o و دوره آموزش الکترونیک در زمینه  تخصصی برگزاری دوره های

  برای ارتقاء مهارت ها و توانمندی های مدرسانهای توسعه فردی 

o  تدوین سیاست ها و برنامه های حمایتی به منظور ارتقاء سلامت

 جسمی و روانی مدرسان در شرایط کاری الکترونیکی

o  فرهنگ سازی در زمینه آموزش الکترونیک 

o تسهیلات جهت دسترسی آسان به تجهیزات آموزش  فراهم نمودن

 الکترونیک
 

 مشارکت نویسندگان

در دانشللگاه آزاد  رقیه نژادصللفراین مقاله مسللتخرع از رسللاله دکتری 

سرکار خانم دکتر اعظم می واحد اردبیل با راهنمایی اساتید گرامی لااس

تاد )اس نصیبه پوراصغرسرکار خانم دکتر ، )استاد راهنمای اول( راستگو

باشد.  می (مشاور)استاد  دکتر یوسلف نامورآقای  جناب، (دومراهنمای 

های همکاری بین دانشلجو، اسلتاد راهنما و استاد مشاور در همه بخش

 ود داشتله است.و مقاله وجل رساله

 

 کر و قدردانیتش
 خود همکاری با که محترمی و خبرگانتمامی اساتید  از پژوهشگران

 قدردانی و تشکر صمیمانه کردند، فراهم را پژوهش این انجام امکان

 .آنهاست ارزشمند همکاری و تلاش حاصل آمدهدستبه نتایج. نمایندمی
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Background and Objectives: The growth of cognitive theories since the 1950s has significantly 
increased the role of technology in cognitive models and modern learning theories in 
psychology and educational sciences. Ausubel's meaningful learning in 1968 inspired an idea 
that Richard Mayer later utilized in 1989 for his cognitive theory of multimedia learning, a 
theory in which the use of images alongside text enhances learning. Every learning process 
requires evaluation, and there must be a correspondence between the two; therefore, the 
idea of multimedia testing was proposed by Lindner and Hu in the early 2020s, and they 
investigated the role of pictures in test questions in various studies. This research aims to 
determine the role of multiple-choice questions and multimedia constructed responses on 
students’ performance in the Science Test while following the cognitive theory of multimedia 
in the field of assessment.  
Methods: The present study is applied in terms of research purpose and quasi-experimental 
in terms of data collection, classified as a 2*2 within-subject design. The statistical population 
consisted of all fifth-grade students in the city of Sabzevar during the 2023-2024 academic 
year; from which 602 students were selected from four girls' schools and five boys' schools 
using a one-stage cluster sampling method. To collect data, a short 28-question TIMSS 2015 
science test was used to assess student performance, which included four types of questions: 
text-picture multiple-choice, text-only multiple-choice, text-picture constructed response, 
and text-only constructed response, forming the four experimental conditions of the study. 
To randomly assign subjects to the four mentioned experimental conditions, the sheets were 
distributed randomly among the sample. Data were analyzed using repeated measures 
ANOVA, and descriptive and inferential statistics were run using SPSS 26, while Microsoft 
Excel was used to organize the question type columns. 
Findings: The findings indicated that there are significant differences among types of 
questions in the dependent variable of performance in science. However, there is no 
significant difference between the effects of question type on the performance of male and 
female students. Students performed significantly better on the text-pictre multiple-choice 
questions compared to both the text-picture constructed responses and the text-only 
constructed responses, but there was no significant difference when compared to the text-
only multiple-choice questions. Additionally, the results showed that performance on text-
only constructed responses was significantly better than on text-only constructed responses. 
Performance on text-only multiple-choice questions was significantly better than on picture-
text based constructed responses, and finally, text-only constructed responses had 
significantly lower performance compared to all other types of questions. 
Conclusion: The results showed that not only does the multimedia aspect matter, but also the 
type (the combination of format and multimedia) of the question presented affects the 
quality of assessment. Specifically, text-picture multiple-choice questions had a greater 
impact on performance compared to text-picture constructed responses, even though both 
types included a picture. On the other hand, better performance on text-picture constructed 
responses compared to text-only constructed responses indicates the influence of the 
multimedia aspect, even though the format was the same in both questions. This suggests 
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that, in addition to the format, the multimedia aspect of the question plays a decisive role, 
and the impact is not solely dependent on the presence of a picture and the multimedia 
aspect; rather, a combination of both factors—format and multimedia—creates a significant 
effect.  
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های های شناختی و نظریهموجب شد تا نقش فناوری در مدل 1714 ۀدههای شناختی از رشد نظریه اهدافپیشینه و 

 1741دار آزوبل در یادگیری معنی چشنننرگیری افزایش یابد  طوربهشنننناسنننی و علوم تربیتی نوین یادگیری در روان

 بهره برد؛ای یادگیری چندرسنننانه یشنننناختهینظر از آن برای 1717ای شننند به بعدها ریدارد میر در ایده بخشالهام

یابی رزشهر یادگیری نیازمند ا  شودمیبهبود یادگیری  موجبتصویر در بنار متن  ۀرساناسنتااده از  ای به در آننظریه

توسط لیندنر و  2424 ۀدهاز اوایل ای آزمودن چندرسانه ۀدیااست و باید بین این دو تناسب وجود داشته باشد؛ بنابراین 

  این پژوهش انجام شدنقش تصویر در سؤالات آزمون  با هدف بررسی یهای متعددپژوهشآن  دنبالبههو مطرح شد و 

بررسننی  دنبالآموزان، بهدانشبر عرلکرد  یاچندرسننانه ۀسنناختپاسننخو  یانهیسننؤالات چندگز با هدف تعیین نقش

 ارزشیابی است  ۀحوزای در چندرسانه یشناختهینظر

از  ،یشیآزماشبه داده،یگردآور ۀنحواز نوع مطالعات باربردی و از لحاظ  پژوهش،هدف  لحاظبهپژوهش حاضر  :هاروش

در سبزوار پنجم شهرستان  یۀپاآموزان دانش یۀبلجامعه آماری،   شنودمحسنو  می 2×2آزمودنی های درونطرح جرله

 ۀمدرسنننار از چهار  442تعداد  یامرحلهکیای گیری خوشننهبودند به با روش نرونه 1142-1142سننال تحصننیلی 

درس  2411آزمون تیرز سننؤالی  21ها از فرم بوتاه پسننرانه انتخا  شنندند  برای گردآوری داده ۀمدرسنندخترانه و پنج 

ای ای متنی باتصویر، چندگزینهچهار نوع سؤال چندگزینهدارای  به آموزان استااده شدعلوم برای سنجش عرلکرد دانش

داد  فقط متنی بود به چهار شرایط آزمایشی پژوهش را تشکیل می ۀساختپاسخمتنی باتصویر و  ۀساختپاسخمتنی، فقط

با  هاادهد شد  تصادفی در نرونه پخش طوربهها برگه ار شرایط آزمایشی مذبور،منظور انتسا  تصادفی آزمودنی به چهبه

 SPSS  نرم افزارآمار توصنیای و استنباطی از  تحلیلبرای  شند گیری مکرر بررسنی اسنتااده از تحلیل واریانس با اندازه

  افزار ابسل مایکروسافت استااده شدو برای تنظیم ستون نوع سؤالات از نرم 24 ۀنسخ

؛ دداری وجود دارعرلکرد در درس علوم تااوت معنی ۀوابستبین چهار نوع سؤال در متغیر  هها نشان داد بیافته ها:یافته

عرلکرد   عرلکرد وجود نننداردداری در تننیریرگننذاری نوع سنننؤال بر آموزان پسنننر و دختر تانناوت معنیامننا بین دانش

و دار ساخته بدون تصویر تااوت معنیساخته با تصویر و پاسخپاسخ ۀدربارای با تصویر آموزان در سؤالات چندگزینهدانش

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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به  ها حابی از آن داردداری نداشته است  هردنین یافتهای بدون تصویر تااوت معنیداشته است و با چندگزینهمثبتی 

ای ینه  عرلکرد در چندگزددار و مثبت دارتااوت معنی فقط متنیساخته سناخته با تصویر نسبت به پاسخعرلکرد پاسنخ

نسبت به  ساخته بدون تصویرپاسخ تیدر نهااست و و مثبت دار ساخته با تصویر تااوت معنیبدون تصویر نسبت به پاسخ

 تر بوده است داری پایینانواع دیگر سؤالات، عرلکرد با اختلاف معنی ۀهر

سؤال  ۀارائ (سؤال بودنیاچندرسانه)تربیب قالب و  نوعبلکه  بودن،یافقط چندرسانهنهنتایج نشان داد به  :یریگجهینت

متنی  ۀساختپاسخبا تصویر نسبت به سؤالات متنی ای به سؤالات چندگزینهطوریارزشنیابی اررگذار است به در بیایت

 یمتن ۀتساخسؤالات پاسخاز  داردآنکه در هر دو تصویر وجود  تیریرگذاری بیشتری بر عرلکرد داشته است حالبا تصویر 

 یشتریب یرگذاریوجود دارد از آن تیر ریآنکه در هر دو تصوبر عرلکرد داشته است؛ حال  یشتریب یرگذاریتیر ریبا تصنو

بر عرلکرد داشته است؛ حال  یشتریب یرگذاریوجود دارد از آن تیر ریبر عرلکرد داشنته اسنت؛ حال آنکه در هر دو تصو

 ۀساختپاسخعرلکرد بهتر در  ،یوجود دارد از آنده در  از طرف ریدارد از آنده در هر دو تصو ودوج ریآنکه در هر دو تصنو

دو  حال آنکه قالب در هر است؛ بودنیاچندرسانهتیریر  ۀدهندنشانسناخته فقط متنی متنی با تصنویر نسنبت به پاسنخ

 و ای داردبنندهسننؤال نیز نقش تعیین بودنیاچندرسننانهقالب، دهد به علاوه بر ؛ این امر نشننان میسننؤال یکسننان بود

از دو عامل قالب و  یبیبلکه ترب سنننت؛ینسنننؤال  بودنیاچندرسنننانهدر گرو وجود تصنننویر و  صنننرفناًتنیریرگنذاری 

  بنندیمنقش مؤرر ایجاد  بودنیاچندرسانه

 مهمقدّ

بخش مهری از فرایند آموزش و ویژه در آموزش ابتدایی، ارزشنننیابی، به

 آخرین حلقه از عنوانبهسنجش و ارزشیابی آید  حسا  مییادگیری به

های معلم محسننو  فعالیت ۀبنندلیتکرهای آموزشننی، فعالیت ۀریزنج

فرایند بریت و بیایت  ۀحاصنننل، دربارشنننود و بنا توجه به نتایج می

آموزان در یادگیری و توفیق معلم در آموزش به داوری پیشننرفت دانش

هدف نهایی ارزشیابی، اصلاح و بهبود این فرایند است و   [1] پردازدمی

  نتایج [2] شننودیم اسننتااده هاروشها و نتایج آن در اصننلاح برنامه

 صورتبهیا  نررهعدد و  صورتبهو گزارش  یبرّ ۀجنبتواند سنجش می

به در نظام آموزشننی  [1]توصننیای و بیای یا تربیبی از این دو باشنند 

 مقطع ابتدایی ایران از نوع توصیای و بیای است 

توان از است تا ب یایتوصیایب ارزشنیابی مقطع ابتدایی در ایران از نوع

پیشننرفت و  [2] بردجلوگیری  آور در بلاس و مدرسننهزیانهای رقابت

هننای فردی در ابعنناد مختلط عنناطای، آموزان را مبتنی بر تاناوتدانش

به اما باید در نظر داشت  شنناختی و جسنری و اجتراعی فراهم سازد؛

لکه ب ست؛ینتغییر نرره به جرله و توصننیط  صننرفاً تحول در ارزشنیابی 

شنروع یک تحول باشند  ارزشیابی از فرایندهایی  ۀنقطتواند امر می نیا

    و آزمون و نامهپرسشهردون  ابزارگذاری و اجرا و نرره ۀنحوهردون 

  ]1[ استگویه و سؤال  ابزار دارایشود به هر تشکیل می

های مداد باغذی یکی از ابزارهای ارزشننیابی پیشننرفت تحصیلی آزمون

 Selective( )گزینپاسخ )پاسخدو قالب انتخا  سؤالات آن دراست به 

response) ساز(پاسخپاسخ )و ساختن (Constructing response) ارائه 

های ای یکی از انواع آزمونچنندگزیننهبنا سنننؤالات آزمون شنننود  می

گزین است و شامل تعدادی سؤال است به هر سؤال از سه قسرت پاسخ

ود  شننهای انحرافی تشننکیل میبلید و گزینه ۀنیگزسننؤال،  تنهاصننلی 

را انتخا   مدنظرشننونده پاسننخ اول، آزمون ۀدسننتاینکه در  بهباتوجه

های گویند به منظور هران آزمونپاسنننخ میبنه آن انتخنا  بنند،یم

شننونده خودش دوم نیز آزمون ۀدسننتدر  هسننتند پاسننخ عینی یا بسننته

ساخته به آن سنؤالات پاسخ به [1] سنازدآزمون را می سنؤالات پاسنخ

در پژوهش خود به این نتیجه  [1]  یایشنننردلارام و  شنننود گاته می

ای از آزمون تشننریحی رسننیدند به دانشننجویان در آزمون چندگزینه

دهد به قالب سؤال یکی از تری داشتند  این امر نشان میعرلکرد قوی

 آموزان در آزمون است دانش دعرلکر ۀنیزمعوامل مهم در 

 یریادگی-یاددهی نندیفرا رینناپنذییرا امروزه بخش جندا یابینارزشننن

صنننورت به نبنه در ارتبنات تنگاتنب با آموزش و هرراه با آ داننندیم

آموزان را مربز توجه دانش یریادگی تیو هدا ردیگیمسنننترر انجام م

با باید با محتوای یادگیری هراهنب باشنند   ؛ لذا [4] دهدیخود قرار م

ارزشیابی باید  [9] وپرورشآموزشتوجه به مبانی سنند تحول بنیادین 

درسننی و نظام تربیت رسننری و عرومی  برنامهترام نرای اهداف  آئینه

نبود مغناطیس توجه اسنننت به  عنوانبهارزشنننیابی  بناشننند؛ چرابنه

 راگ  (211)ص شنننودهدف منجر می مناندنو بنه معطنل یهرناهنگ

(Ragg)  در دبسننتان،  یریادگیدر بتا  خود با نام سنننجش و  [1] نیز

و به  داندیم یریادگیدادن سننننجش به از اهداف مهم آن را ربط یکی

آموزان اشاره دانش یریادگیها با از سنننجش یاریبسنن میارتبات مسنتق

 یازهاین ۀدربار ییخوراندهابنه پس ییهناسننننجش ژهیوبنه بنند؛یم

ه ب ییهاسنجش ژهیوبه بنند؛یارائه م شنانیا شنرفتیآموزان و پدانش

ارائه  شنننانیا شنننرفتیآموزان و پدانش یازهاین ۀدربار ییخوراندهاپس

 هب یابیاز هم جدا شنوند، ارزشن یریادگیو  یابیچنانده ارزشن بنند؛یم

 ۀجینت یریادگی طیخواهد شد به تضع لیتبد دهیبدون فا یادار تیفعال

دری قا بندری،چهارم توسط  یۀپاتحلیل محتوایی بتا  علوم   آن است

زیادی  زانیمبهدهد به تصنناویر نشننان می ]7[ و مسننلری روسنننب

وقتی تصویر در   سازدیماهداف بتا  رهنرون  سرتبهآموزان را دانش

ای دارد، غالت از آن بنندهچهارم نقش تعیین یۀپامحتوای درس علوم 

در طراحی آزمون ننناهرنناهنگی بین یننادگیری و ارزشنننیننابی را ایجنناد 

ن آزمواسننتااده از تصننویر در سننؤالات علاوه بر قالب،  نی؛ بنابرابندمی

  حائز اهریت است 
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متن و  ۀرسانآموزان زمانی به با دهد عرلکرد دانشمطالعات نشنان می

تن بهبود م ۀرساننسبت به یادگیری فقط با  رند،یگیمتصویر یاد  ۀرسان

نشننان داد به  [14]هرکاران نتایج پژوهش لیندنر و   [21-14]یابد می

هرانند یادگیری در فرایند ارزشنننیابی نیز سنننؤالات هرراه با تصنننویر 

هردون داربست  ریتصناو رایز بخشند؛یمآموزان را بهبود عرلکرد دانش

لیندنر و  در پژوهشبنند  گیری برک میذهنی بنه در  و تصنننریم

 ریتصنننوچهنار حالت یادگیری با تصنننویر و آزمون با  [11]هرکناران 

(picture-picture) ریتصننو، یادگیری متنی و آزمون با (text-picture) ،

(، یادگیری متنی و picture-text) و آزمون متنی با تصنننویرینادگیری 

شنننوندگان در ( در نظر گرفته شننند به آزمونtext-textآزمون متنی )

ها عرلکرد حالت یادگیری و آزمون با تصنننویر نسنننبت به سنننایر حالت

در پژوهش  [12]هردنین لیننندنر و هرکنناران بهتری نشنننان دادننند  

( Multiple Choice) یانهیچندگزچهار نوع سننؤال  ۀسننیمقادیگری به 

-Constructed) سننناختهپناسنننخ، (Text-Picture) ریبنا تصنننو یمتن

Responseریبا تصننو ی( متن (Text-Picture)، یانهیچندگز (Multiple 

Choiceی( فقط متن (Text-Only) سننناخته )پناسنننخ وConstructed-

Responseی( فقط متن (Text-Only)  به پرداختند و نشنننان دادند به

های ای با تصویر نسبت به آزمونهای چندگزینهآموزان در آزموندانش

ک ای از این ینرونه  شتندای بدون تصنویر عرلکرد بهتری داچندگزینه

 بیان شده است 1نوع در جدول سؤال در چهار 

 
 : نرونه سؤال علوم در چهار نوع آزمایشی1جدول 

Table 1: Sample Science Question in Four Experimental Types 

 سؤال پاسخ ساخته 
Constructed-response item 

 ایچندگزینه سؤال
Multiple choice item 

ی
تن
ط م
فق
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ورت صرا به وانیو ل چسباندمیپنبه  یمقدار وانیل کیته  به معلم بلاس چهارم

 رونیآن را از آ  ب وان،یل بردنبجو بدون  بردیظرف آ  فرو م کیوارونه در 

به  دیده حی  توضودرینر وانیچون آ  داخل ل شود؛ینر سی  پنبه خآوردیم

 ؟ودرینر وانیچرا آ  داخل ل
... 
    

A f ourt h-grade t eacher  st i cks  some cot t on t o t he bot t om of  a gl ass , 
di ps  t he gl ass  upsi de down i nt o a cont ai ner  of  wat er , and removes  i t  
f rom t he wat er  wi t hout  t i l t i ng t he gl ass . The cot t on does not  get  
wet  because t he wat er  does not  go i nt o t he gl ass . Expl ai n why t he 
wat er  does  not  go i nt o t he gl ass?  

- 
- 

را  وانیل چسباند یپنبه م یمقدار وانیل کیته  بلاس چهارم به معلم .1

را  لیوان، آن بردنبجو بدون  بردیظرف آ  فرو م کی درصورت وارونه به

  ودرینر وانیچون آ  داخل ل شود؛ینر سیپنبه خ  آوردیم رونیاز آ  ب

 چرا؟

  الط( چون پنبه ضد آ  است 

  ( چون برای ورود آ  به لیوان فضایی وجود ندارد 

  شود پ( چون فشار هوای داخل لیوان مانع از ورود آ  می

 ایم ت( چون لیوان را وارونه وارد آ  برده
A fourth-grade teacher sticks some cotton to the bottom of a glass. He 
dips the glass upside down into a container of water and takes it out 
without tilting the glass. The cotton does not get wet because the water 
does not enter the glass. Why? 
A) Because cotton is waterproof.  
B) Because there is no space for water to enter the glass. 
C) Because the air pressure inside the glass prevents water from 
entering.  
D) Because we have placed the glass upside down in the water. 

یر
صو
ا ت
ی ب
تن
م

 

Te
xt

-P
ic

tu
re

 

 یمقدار وانیل کیته  به چهارممعلم بلاس  د،ینیبیمطور به در شکل هران .2

ن و بدو بردیظرف آ  فرو م کیوارونه در  صورتبهرا  وانیو ل چسباندمیپنبه 

چون آ  داخل  شود؛ینر سی  پنبه خآوردیم رونیآن را از آ  ب وان،یل بردنبج

 رود؟ینر وانیبه چرا آ  داخل ل دیده حی  توضرودنری وانیل

    

    
As you can see i n t he pi ct ure, t he f ourt h-grade t eacher  st i cks  some 
cot t on t o t he bot t om of  a gl ass , di ps t he gl ass  upsi de down i n a 
cont ai ner  of  wat er , and t akes  i t  out  of  t he wat er  wi t hout  t i l t i ng 
t he gl ass . The cot t on does not  get  wet  because t he wat er  does  not  go 
i nt o t he gl ass . Expl ai n why t he wat er  does  not  go i nt o t he gl ass?  

… 
… 

 
 
 
 
 

نبه پ یمقدار وانیته ل به معلم بلاس چهارم د،ینیبیمبه در شکل  طورهران .3

و بدون  بردیظرف آ  فرو م کی دروارونه  صورتبهرا  وانیو ل چسبانده

چون آ   شود؛ینر سیپنبه خ  آوردیم رونیرا از آ  ب لیوان، آن بردنبج

   چرا؟ودرینر وانیداخل لبه 

 الط( چون پنبه ضد آ  است 

  ( چون برای ورود آ  به لیوان فضایی وجود ندارد 

 شود ورود آ  میپ( چون فشار هوای داخل لیوان مانع از 

  میابردهت( چون لیوان را برعکس وارد آ  
As you can see i n t he pi ct ure, t he f ourt h-grade t eacher  st i cks  
some cot t on t o t he bot t om of  t he gl ass , di ps  t he gl ass  upsi de down 
i n a cont ai ner  of  wat er , and t akes  i t  out  of  t he wat er  wi t hout  
t i l t i ng t he gl ass . The cot t on does  not  get  wet  because t he wat er  
does  not  go i nt o t he gl ass . Why?  
A) Because cot t on i s  wat erproof . 
B) Because t here i s no space f or  wat er  t o ent er  t he gl ass . 
C) Because t he ai r  pressure i nsi de t he gl ass  prevent s  wat er  f rom 
ent eri ng. 

D) Because we have put  t he gl ass  upsi de down i n t he wat er . 
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 آزمایش خیس نشدن پنبه در آ  :1شکل 

Fig. 1: Test of cotton not getting wet in water 

 
 آزمایش خیس نشدن پنبه در آ  :2شکل 

Fig. 2: Test of cotton not getting wet in water 

بنند به به این نکته اشاره می [21]  (.Ögren, et al)اوگرن و هرکاران

تواند بر پردازش توسنننط در سنننؤالات آزمون می تصنننویراسنننتااده از 

ز آموز اشنننونندگان تیریر بگذارد؛ بنابراین میزان دربی به دانشآزمون

در  ییتنهابهدارد نسننبت به دربی به از متن  2تصننویر شننکل متن و 

 شود متااوت است ایجاد می 1شکل 

در پژوهشی نشان داد به استااده  ]22[ ( Parame-Decin)پاراما دسین

های عینی به ای و مدلاز تصننناویری هردون نرودار، تصننناویر راینانه

 عنوانبه ریتصنناو بند آموزان در حل مسننائل ریاضننی برک میدانش

 یبراو  شننوندیاسننتااده م هیاول یذهن یهاسناخت مدل یبرا ییهاهیپا

 یهاشینرا عنوانبهبنه بنار روند و  تکلیطبر  یمبتن یپردازش انتخناب

 خاص مدل یهایروزرسانبه یهنگام براآسان به یقابل دسترس یبصنر

 [22]درنیقرار گاستااده  مورد یذهن

 شونده شود، آزمونسؤالی در آزمون مطرح می وقتی 1 با توجه به شکل

سنننؤال از دو بناننال بلامی و غیربلامی قادر به در   بهتربرای در  

اررات در  شننود  گاته می ها رسننانهسننؤال اسننت به به هریک از آن

توان را می )متن و تصویر( ایچندرسانه سؤالاتاستااده از  للیدلبهبهتر

 Integrative model) ریتصننو در  متن و ۀکپارچی مدل ۀنیزمپسدر

of text and picture comprehension) این [21-21] داد حیتوضننن  

فرایندهای فعال ساخت مدل  ،ریبند به در  متن و تصومی انیب مدل

سنناخته  ریاز تصننو راًیمسننتق شننتریب یهای ذهنهسننتند  مدل یذهن

 یشود تا بتوان از آن مدل ذهن ریتاس دیمتن با کیشوند تا از متن  می

 یتنهایی بار دشواراز متن به یمدل ذهن کیساختن  ن،یساخت؛ بنابرا

 ،و درنتیجه ردینادرسننت قرار گ یرهایدر معرض تاسنن تواندیاسننت و م

 ریصوت کی ۀارائ  در مقابل،ی صورت نپذیردیدرستبهمرکن است در  آن

 فراهم رانیفراگ یرا برا هیاول یت ذهنداربسنننت توانندیمعلاوه بر متن،

بند  لیرا محدود برده و تسه ریاستواند تیبه م[ 12-12] بند
 

 
 سؤال متن با تصویر :2شکل 

Fig. 3: Text-picture item 
 
 

 
 سؤال فقط متنی :1شکل 

Fig. 4: Text-only item 
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 ]19[ ای  نظریه شناختی یادگیری چندرسانه1شکل 
Fig. 5: Cognitive theory of multimedia learning [17] 

 

 Cognitive)ی اچندرسننانه یریادگی یشننناختهینظر در (Mayer)میر

Theory of Multimedia Learning) یادگیری گیریشکل راحلخود م 

 یۀنظر اساسی ۀماروضن سنهبر  را آن و [24]  برده ترسنیم را معنادار

 محدود ظرفیت ماروضنننه ،]29[ (Paivio) پایویو ۀدوگان بندگذاری

 فعال پردازش ۀماروضننن و  ]21[ سنننوئلر یبارشنننناخت ۀشنننیانند

 سنننازییکپارچه و دهیسنننازمان انتخا ،) ]27[  (Baddeley)بدلی

  است  ساخته استوار (پیشین دانش مبنای بر اطلاعات

یننادگیری  یننۀنظروجود تصنننویر در بننار متن از ینک سنننو مبتنی بر 

 ،گریدسویی است؛ اما از مطلو   الذبرفوقهایی و پژوهشای چندرسانه

ارر به  دهدمینشنننان  [24] (Arts)31نتایج پژوهش آرتس و هرکاران

 نیبه ا دهدیو نشان م ای داردنقش پیدیده شیدر آزما یاچندرسنانه

ر از عناص کسانی طوربه یشیموارد آزما ۀهراست و  نهیارر وابسته به زم

 یگاز چگون یقیبه در  دق ازیبر ن هاافتهی  برندیبهره نر یاچندرسننانه

 تحلیل واریانسهردنین   بنندیم دیتیب ونآزم درای چندرسننانه ریتیر

را ی شواهد ]18 ]11 (.Magnus, et al) ناو هرکار ماگناسدر پژوهش 

های توصنننیای تیریرات منای بر عرلکرد بنه نرایش دهندمینشنننان 

ر تصننوی-های متنبسننانی به با تربیب بهیطوربه؛ آموزان دارنددانش

جود و ؛ لذامیانگین را داشننتند ۀنررترین پایین و غیراضننافی بار بردند

وجود  ]21[ (Sweller) سنننوئلر یۀنظربر مبنای  مرکن اسنننت تصنننویر

ؤرر تنها مهای اضافی بداند به نهای مانند تصویر را باعث پردازشرسانه

ود؛ ش یبارحافظهیا پردازش اضافی در  یپرتبلکه موجب حواس ست؛ین

توان پاسنننخ به این مسنننئله داد به وجود دو یا نری یراحتبهبنابراین 

آیا  گر،یدبخشننند  از طرفی بهبود می در آزمون چندرسنننانه عرلکرد را

ای نبهج باشنند؟بننده نیز داشننته تواند نقش تعیینقالب سننؤال نیز می

 رداخته شود دیگر از مسئله است به باید به آن پ

مسنننئله را  کیپژوهش  اسنننتمعتقد  [11](Cohen) بوهنجنابو  

 یهاتیآن در وضننع زیآمتیبلکه تنها تکرار موفق بند؛یقاطعانه حل نر

این مسئله  ؛ لذاسنازدیحل مسنئله را فراهم م ۀنیزممشنابه و متااوت 

های ایرانی مترایل به بدام پژوهش روی آزمودنی بنه شنننودیممطرح 

بررسی  هاپژوهش ۀعرصنتایج فوق است و شکاف حاصل از اختلاف در 

 بند 

ای بر تیریر رویکرد چندرسنننانه ۀننیزمدر فقندان پژوهش  بنهبناتوجنه

در قالب  یسنننؤالاتارزشنننینابی در ایران، این پژوهش در نظر دارد بنا 

این مهم را  ر،یتصوسناخته دارای تصنویر و بدون ای و پاسنخچهارگزینه

در درس  ،اندگذراندهبامل  طوربهچهارم را  یۀپابه  یآموزانبرای دانش

آموزان در سؤالات به آیا عرلکرد دانش صورت نیبد بند ی بررسن علوم

( اختهسپاسخای و با تصویر و بدون تصویر در دو قالب سؤال )چهارگزینه

 است؟ متااوت

 

 روش تحقیق

 2×2 آزمودنیهای درونطرح از جرلهآزمایشی طرح پژوهش حاضر شبه

ساخته( و ای و پاسخیعنی قالب )چندگزینه سطح،با دو عامل در دو 

 ۀااداستبا  هااست  داده )متن با تصویر و فقط متنی( بودنیاچندرسانه

وع هدف از ن لحاظبهو  شدهمحاسبه  گیری مکرربا اندازهتحلیل واریانس 

 442نرونه در این پژوهش  حجم  شوندیممطالعات باربردی محسو  

در نظر گرفته شد به  1142-1142آموز ابتدایی در سال تحصیلی دانش

 دولتی پسرانه هایدبستانپنجم  یۀپاآموزی دانش 1144 آماری ۀجامعاز 

گیری وپرورش سبزوار با روش نرونه( آموزش2141( و دخترانه )2172)

به از لیست مدارس  صورت نیبد ؛انتخا  شدند یامرحلهکیای خوشه

انتخا  شدند   تصادفبهدولتی شهرستان سبزوار، مدارسی )خوشه( 

 مدارس مورد پنجم آن یۀپاآموزان دانش مدارس،سپس با مراجعه به این 

 ۀبودن برگمخدوش لیدلبهآموز دانش 91تعداد  قرار گرفتند آزمون 

آموز دانش 121 تیدر نهاآزمون یا عدم هرکاری مناسب حذف شدند به 

 241آموز دختر و دانش 241برای تحلیل باقی ماند  از این تعداد 

 فزار ابرای استخراج آمار توصیای و استنباطی از نرم آموز پسر بود دانش

 بلرات

Words 

 تصاویر

Pictures 

 هاگوش

Ears 

 هاچشم

Eyes 

 تصاویر

Images 

 اصوات

Sounds 

 مدل بلامی

Verbal 
Model 

مدل 

 تصویری 

Pictorial 
Model 

 دانش قبلی

Prior Knowledge 

 حافظه حسی

Sensory 

Memory 

بازنرایی 

ایچندرسانه  

Multimedia 
Representaion 

 حافظه باری

Working Memory 

 حافظه بلندمدت

Long-Term 

Memory 

 سازماندهی

 بلرات 

Organizing 

Words 

 انتخاب تصاویر

Selecting 

Images 

 سازییکپارچه

Integrating 

 کلماتانتخاب 

Selecting 

Words 

سازماندهی 

 تصاویر

Organizing 

Images 
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و برای تنظیم ستون نوع سؤالات از  24 ۀنسخ( SPSS)اس اسپیاس

 استااده شد  2421 ۀنسخافزار ابسل مایکروسافت نرم

روند ها در این پژوهش از فرم بوتاه آزمون آوری دادهبرای جرع

 آزموناین سؤالات  به استااده شد 2411علوم تیرز الرللی مطالعات بین

چهارم آورده شده  پایه 2411الرللی ریاضی و علوم روند بین ۀمطالعاز 

باید سال تحصیلی  چهارم یۀپاآموزان جایی به دانشاز آن  [22] است

 یۀپاآموزان از دانش ها آزمون گرفته شود،را ترام بنند و سپس از آن

لی هدف اص بهشد  به دلیل اینپنجم برای تحقق هدف پژوهش استااده 

 ۀیپاآموزان نیست به عامل رشد )از پژوهش تعیین سطح علری دانش

 زیترانجام سؤالات  لذا ؛تهدید بندرا به  هدف پژوهشچهارم به پنجم(، 

پنجم مشکلی در نتایج پژوهش ایجاد نخواهد برد   یۀپا یبرا چهارم یۀپا

در  بهیطوربهسؤالات دارای ساختار استاندارد رسری هستند  ۀهر

اصلی سؤال وجود دارد و آزمودنی باید پاسخ  ۀتنساخته، سؤالات پاسخ

خود را در قالب یک یا چند بلره یا جرله در جای خالی بنویسد  این 

 ه،نیگزای، از میان چهار در حالی است به آزمودنی در سؤالات چندگزینه

 انحرافی وجود دارد  ۀنیگزصحیح را انتخا  بند و سه  ۀنیگزیک 

 روایی آزمون دارایجهانی سؤالات آزمون تیرز،  استانداردبودن بهوجهبات

 ۀنرربرای  (Kuder-Richardson) و پایایی آن با بودرریداردسون است

است  برای احراز هرچه بیشتر روایی صوری از فونت بتا   49/4 علوم

 گرفته شده است  علوم مقطع ابتدایی برای نوشتن سؤالات بهره

نحوه ساخت نسخ و ارائه سؤالات لازم است چند واژه  پیش از تشریح

 تبیین شود:

 ساخته بودن سؤال است ای یا پاسخقالب: منظور چهارگزینه

 ای: منظور متن سؤال با تصویر یا متن سؤال بدون تصویر است چندرسانه

ای است به چهار نوع سؤال نوع: منظور تربیب سطوح قالب و چندرسانه

 شرایطدهد  این انواع چهارگانه سؤال هران میرا تشکیل  2جدول 

 بند آن را تجربه می آموزبه دانشآزمایشی است 

بلو : یک مجروعه هات سؤالی است به هر بلو  با بلو  دیگر به 

 لحاظ محتوای سؤال با هم متااوت هستند 

و  استای به دارای چهار بلو  در انواع مختلط سؤال نسخه: مجروعه

 گیرد آموز قرار میدر اختیار یک دانش وروپشت 1در سه برگ آ

ای از سؤالات علوم آزمون تیرز برای تدوین سؤالات آزمون چندرسانه

قرار  2جدول ای به هر سؤال در چهار نوع گونهاستااده شد به 2411

 گیرد  می

با  آزمودنیدرون های عاملیطرح آزمایشی پژوهش حاضر از طرح

 سازیمتوازن منظوربهبرای انجام آزمایش  گیری مکرر است اندازه

(Counterbalancing)  ترتیبارر (Order Effect)  بلو   یۀتهاز روش

استااده برد تا ضرن پوشش حجم  فردمنحصربه ۀنسخبرای ساخت 

، ارر خستگیبتوان با باهش تعداد سؤالات از  ،یدرسزیادی از موضوعات 

این نوع  برد آزمودنی جلوگیری  زدایی و تداخلیادگیری، حساسیت

  امری رایج و مرسوم است نیز  تیرزهای آزمون در برگزاری آزمون

است و هر نسخه  فردمنحصربه ۀنسخ 1ابزار سنجش این پژوهش شامل 

  شودیمارائه ( 2)تیتر عرودی جدول نوع  1در  سؤال علوم دارد به 21

نوع  1را شامل شود و چون  2هر بلو ، یکی از چهار نوع سؤال جدول 

به وجود  2در جدول  خانه 14وجود دارد،  2تیتر افقی جدول در سؤال 

آموز قرار ای به در اختیار دانشهر نسخه صورت،آید  در این می

خواهد بود  2جدول  قطر( است به B1,B2,B3,B4چهار بلو  ) رد،یگیم

گرفت  آموزان قرار میتصادفی در اختیار دانش طورنسخه بهو این 

 آزمایشآموزان به چهار شرایط دانش گر،یعبارت دبه

 (MC-TP-BX, CR-TP-BY, MC-TO-BZ, CR-TP-BY)  

 ۀهرنوع( با  1انواع ) ۀارائانتسا  تصادفی شدند  هدف از انجام این بار 

امکان  و ارر ترتیب سؤال است بردنیخنثبلو ( و  1سؤالات )

های چهارگانه بدون خطای ارر های یکسان در حالتبرداری سؤالنرونه

  شودتکرار و تررین فراهم 

بند به باید در انواع )یک تا چهار( بلو  را دریافت می 1آزمودنی 

های مرکن برای چهارگانه سؤال با هم تااوت داشته باشد  تعداد حالت

در شرایط  ها در نسخه و نیز انواع سؤالاتبلو  قرارگرفتنترتیب 

زمانی  تیمحدود بهباتوجهبسیار زیاد خواهد شد به  یشیآزماترام

استخراج دار نظام صورتبهنسخه  1تنها  بودن،یشیآزماشبهپژوهش و 

سؤالی تشکیل  9بلو   1نسخه از    هرقرار گرفت 1جدول  درشد و 

 لحاظبهاما  اند؛کسانی باهمشده است  سؤالات هر نسخه از لحاظ ماهوم 

 تااوت دارند  باهم( بودنیاچندرسانهنوع سؤال )قالب و  نش،یچ
 

 شده در آزمونارائه: انواع سؤالات 2جدول 

Table 2: Types of Questions Presented in the Exam 

 قالب 

Format 

 ایسؤال چندگزینه

Multiple Choice Question 
 سؤال پاسخ ساخته

Constructed Response Question 

 ایچندرسانه

Multimedia 

 متن با تصویر

Text-Picture 
 ای متنی با تصویر  سؤال چندگزینه1

1. Multiple Choice Text-Picture Question 
   سؤال پاسخ ساخته متنی با تصویر2

2. Constructed Response Text-Picture 
Question 

 فقط متنی
Text-Only 

 ای فقط متنی  سؤال چندگزینه2

3. Multiple Choice Text-Only Question 
   سؤال پاسخ ساخته فقط متنی1

4. Constructed Response Text-Only 
Question 
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Table 3: Creating Different Versions of the Exam to Balance Experimental Conditions Among Types of Questions and Question Positions 

 ای چندگزینه 
(Multiple Choice)  

  متنی با تصویر
(Text-Picture) 

 پاسخ ساخته 

(Constructed Response) 

 متنی با تصویر 

(Text-Picture) 

 ای چندگزینه

(Multiple Choice)  

 فقط متنی 

(Text-Only) 

 ساخته پاسخ
(Constructed Response) 

 فقط متنی
(Text-Only) 

 1بلو  

 (9تا  1)سؤال 
Block 1 

(Questions 1 to 7) 

MC-TP-B1 CR-TP-B1 MC-TO-B1 CR-TO-B1 

 2بلو  

 (11تا  1)سؤال 

Block 2 
(Questions 8 to 14) 

MC-TP-B2 CR-TP-B2 MC-TO-B2 CR-TO-B2 

 2بلو  

 (21تا  11)سؤال 

Block 3 
(Questions 21 to 15) 

MC-TP-B3 CR-TP-B3 MC-TO-B3 CR-TO-B3 

 1بلو  

 (21تا  22)سؤال 

Block 4 
(Questions 22 to 28) 

MC-TP-B4 CR-TP-B4 MC-TO-B4 CR-TO-B4 

 
منظور تعدیل شرایط آزمایشی از لحاظ نوع سؤالسؤالات به : ساخت نسخه1جدول 

Table 4: Creating Question Versions to Adjust Experimental Conditions Based on Question Type 

 نسخه
Version 

 ای: چندگزینه1نوع 
Multiple Choice Type 1: 

 متنی با تصویر
Text-Picture 

 : پاسخ ساخته2نوع 

Type 2: Constructed 
Response 

 متنی با تصویر
Text-Picture 

 ای: چندگزینه2نوع 
Multiple Choice Type 3: 

 فقط متنی

(Text-Only) 

 ساخته: پاسخ1نوع 
Type 4: Constructed 

Response 

 فقط متنی

(Text-Only) 

1 1-7 8-14 15-21 22-28 

2 8-14 15-21 22-28 1-7 

3 15-21 22-28 1-7 8-14 

4 22-28 1-7 8-14 15-21 

5 22-28 15-21 8-14 1-7 

6 1-7 22-28 15-21 8-14 

7 8-14 1-7 22-28 15-21 

8 15-21 8-14 1-7 22-28 

نامه پژوهشگر به واحد پژوهش دانشگاه و دریافت معرفی ۀمراجعابتدا با 

پژوهش  یۀدییتیروند اخذ  سبزوار،وپرورش شهرستان آموزش ۀاداربه 

 ،ازین مورد ۀنرونتوسط حراست صورت پذیرفت و با پرسش از میزان 

پسرانه  ۀمدرس 1و دخترانه  ۀمدرس 1معاونت آموزش ابتدایی با معرفی 

سپس با دریافت لیست مدارس به   بردبرای انجام پژوهش موافقت 

آموزشیِ آموزش  یفناورتصادف این تعداد مدارس انتخا  شد  مسئول 

ابتدایی دستور هرکاری با پژوهشگر به مدیران محترم مدارس منتخب 

با مراجعه به مدارس و   برداتوماسیون اداری ابلاغ  از طریق نامه در

آموزان حاضر در بلاس های پنجم از دانشبلاس معلران،هراهنگی با 

برای هر بلاس  گروهی بود و صورتبه آزمون به عرل آمد  اجرای آزمون

 سؤال علوم پاسخ دهند  21آموزان به دقیقه زمان برد تا دانش 11

 

 نتایج و بحث

ه و برین ،های توصیای میانگین، انحراف معیارشاخص به ارائه 1جدول 

 1پردازد به حاصل نررات آزمودنی به تاکیک جنسیت در بیشنینه می

 دهد وابسته عرلکرد درس علوم را نشان می نوع سؤال در متغیر

آموزان نوع سؤال در دانش 1بیشترین میانگین از میان  1به جدول باتوجه

 به دست ( SD11/2 =M ,= 99/1ای با تصویر )پسر، در سؤال چندگزینه

است   9این گروه  ۀشدبسب ۀنررو بیشترین  4 ۀنررآمد به برترین 

 SD71/1 ,= 1/1ساخته فقط متنی )برترین میانگین در سؤال پاسخ

=M ) این  ۀشدبسب ۀنررو بیشترین  4 ۀنررآمد به برترین  به دست

 است  9گروه 
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 آموز در درس علوم: آمار توصیای عرلکرد دانش1جدول 
Table 5: Descriptive statistics of student performance in the science lesson 

 جنسیت
Gender 

 نوع سؤال
Question Type 

 تعداد
Quantity 

 میانگین
Mean 

 انحراف معیار

Standard Deviation 
 برینه

Minimum 
 بیشینه

Maximum 

 پسر
Boy 

 ای با تصویرسؤال چندگزینه
Multiple Choice Text-Picture Question 

264 3.45 1.77 0 7 

 ریبا تصوساخته سؤال پاسخ
Constructed Response Text-Picture 

Question 
264 2.69 1.63 0 7 

 ای فقط متنیسؤال چندگزینه
Multiple Choice Text-Only Question 

264 3.19 1.50 0 6 

 ساخته فقط متنیسؤال پاسخ
Constructed Response Text-Only 

Question 
264 1.98 1.50 0 7 

 دختر
Girl 

 ای با تصویرسؤال چندگزینه
Multiple Choice Text-Picture Question 

264 3.96 1.48 0 7 

 ریبا تصوساخته سؤال پاسخ
Constructed Response Text-Picture 

Question 
264 3.42 1.67 0 7 

 ای فقط متنیسؤال چندگزینه
Multiple Choice Text-Only Question 

264 3.84 1.45 0 7 

 ساخته فقط متنیسؤال پاسخ
Constructed Response Text-Only 

Question 
264 2.65 1.44 0 7 

آموزان دختر، در سؤال نوع سؤال در دانش 1بیشترین میانگین از میان 

آمد به برترین  به دست ( SD74/2 =M ,= 11/1) ریتصوبا ای چندگزینه

است  برترین میانگین  9این گروه  ۀشدبسب ۀنررو بیشترین  4 ۀنرر

آمد  به دست ( SD41/2 =M ,= 11/1ساخته فقط متنی )در سؤال پاسخ

 است  9این گروه  ۀشدبسب ۀنررو بیشترین  4 ۀنرربه برترین 

گیری مکرر برای های تحلیل واریانس با اندازهدر این بخش به ماروضه

 ها پرداخته خواهد شد داری سطوح عاملبررسی معنی

 :استشرح زیر  گیری مکرر بههای تحلیل واریانس با اندازهماروضه

یرز به نررات علوم آزمون تبه باتوجه باشد وستهیپ دیوابسته با ریمتغ -

  این ماروضه برقرار است

های شننامل حداقل دو گروه وابسنننته )آزمودنی دیمسننتقل با ریمتغ -

نوع سؤال  1در این پژوهش  ( باشد یشیمختلط آزما طیدر شرا کسانی

 گروه دختر و پسر وجود دارد  2و 

این امر های مختلط، از هم مستقل باشد  مشاهدات حاصل از آزمودنی -

دهی متااوت سؤال به آزمودنی و نظارت بر پاسخ نسخه 1با ارائه 

 آموزان در بلاس رعایت شده است دانش

 نرمال باشد   باًیتقر دبایها وابسته در گروه ریمتغ عیتوز -

 دی( باتبرویها )های مربوت به گروههره تربیب نیتااوت ب انسیوار -

 باشد   کسانی

ماروضننه  یبررسنن یهرگن باشنند  برا دبایها گروه انیم انسیبووار -

 شود  بابس استااده می Mها از آزمون بوواریانس یهرگن

قاوم ها مداده بودننرمال ۀماروضنقض  نسبت بهتحلیل واریانس عاملی 

 ۀماروضننای نسننبت به نقض فراوانی خانه برابربودناسننت و در صننورت 

بننه در این پژوهش  [11]هرگنی واریننانس نیز مقنناوم خواهنند بود 

 ۀماروضننن( نسنننبت به =n 241ای )فراوانی خانه برابربودنبه بناتوجنه

هرگنی واریانس نیز مقاوم است و نتایج حاصل از تحلیل معتبر خواهد 

  بود

های یکسننان در آزمودنیپژوهش حاضننر به بررسننی چهار موقعیت با 

دهی پاسنننخ پردازد؛ بندین معننا به عرلکردمتغیرهنای وابسنننتنه می

چهننار شنننرایط سنننؤال پنجم درس علوم را در  یننۀپنناآموزان دانش

ای تصویر و چندگزینه ساخته باپاسننخای با تصننویر و سننطح چندگزینه

 ور از بند  بدین منظوتحلیل میفقط متنی به تاکیک جنسیت تجزیه

 گیری مکرر استااده شد واریانس با اندازه تحلیل

ی از آزمون ام بابس گروهنیببرای بررسی هرگنی واریانس/بوواریانس 

(22/4=, p 11/1, F = 1/11 =Box’s M )  به استااده شده به باتوجه

دار آن این ماروضه برای مقایسه دو گروه دختر و پسر برقرار عدم معنی

 است 

 , p <441/4)آزمون برویننت موخلی  دارشنننندنیمعنبننه بنناتوجننه

21/21=(1)2χ ) واریانس تااوت بین ترام تربیبات دهد به نشنننان می

به  است گرفتهصورتبرابر نیست و تخطی از ماروضه های مرتبط گروه

تصحیح گرین هوس گیسر گزارش خواهد شد  شرایطدر این 

علوم  ۀوابستدهد به بین چهار نوع سؤال در متغیر نشنان می 1جدول 

امننا بین  ؛(p , 91/149=(7/2)F<441/4) داری وجود داردتانناوت معنی

داری در تیریرگذاری نوع سننؤال آموزان پسننر و دختر تااوت معنیدانش

؛ بدین معنا به نوع سؤال هم در (p , 41/4 =(74/2)F= 91/4)وجود ندارد 

 گروه پسران و هم در گروه دختران مؤرر بوده است 

آموزان در سنننؤالات بننه عرلکرد دانش دهنندنشننننان می 7جنندول 
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ساخته ساخته با تصویر و پاسخای با تصنویر نسنبت به پاسنخچندگزینه

داری ای بدون تصویر تااوت معنیو با چندگزینه بودهبدون تصویر بهتر 

هنا حنابی از آن دارد به عرلکرد ننداشنننتنه اسنننت  هردنین ینافتنه

  ساخته بدون تصویر بهتر استسنناخته با تصننویر نسبت به پاسخپاسنخ

ویر ساخته با تصای بدون تصننویر نسننبت به پاسخعرلکرد در چندگزینه

اع انو ۀهرتصنویر نسبت به سناخته بدون پاسنخ تیدر نهابهتر اسنت و 

تر بوده است دیگر سؤالات عرلکرد پایین

 
 : بررسی هرگنی واریانس/بوواریانس بین گروهی4جدول 

Table 6: Examination of Variance/Covariance Homogeneity Between Groups 

 ام بابس 
Box's M test 

F 
 1درجه آزادی 

Degrees of Freedom 1 

 درجه آزادی 
Degrees of Freedom 2 

داریمعنی   

Significance 

11.50 1.14 10 1322753.78 0.32 

 

 متغیر وابسته نرره عرلکرد علوم : آزمون برویت موخلی9جدول 

Table 7: Mauchly's Test of Sphericity for the Dependent Variable of Science Performance Score 

 آزمودنی ارر درون
Within-Subjects Effect 

W موخلی 
Mauchly’s W 

 تقریب مجذور با
Approximation of the Chi-Squared 

 درجه آزادی
Degrees of Freedom 

 داریمعنی
Significance 

 نوع سؤال
Question Type 

0.94 28.35 5 0.001 

 

 عرلکرد علومگیری مکرر در متغیر وابسته نرره   تحلیل واریانس با اندازه1جدول 

Table 8: Analysis of Variance with Repeated Measures on the Dependent Variable of Science Performance Score 

 منبع تغییرات
Source of Variance 

 2مجروع مجذورات نوع 
Type III Sum of Squares 

 درجه آزادی
Degrees of 
Freedom 

 میانگین مجذورات
Mean Squares 

 Fآماره 
F Statistic 

 داریسطح معنی
Significance level 

 گرین هوس گیسر
Greenhouse-Geisser 

 نوع سؤال
Question Type 

2.90 211.23 107.75 0.001 

 جنسیت* نوع سؤال 
Question Type*Gender 

2.90 0.79 0.40 0.74 

 خطا )نوع سؤال(

Error (Question Type) 
1526.37 1.94   

 

 های انواع سؤالاتهای دوتایی میانگین: مقایسه7جدول 

Table 9: Pairwise Comparisons of Averages of Question Types 

 آی نوع سؤال
Question Type I 

 نوع سؤال جی
Question Type J 

 جی(-)آی تااوت میانگین
Mean Difference (I-J) 

 خطای استاندارد
Standard Error 

 داریسطح معنی
Significance level 

 ای با تصویرچندگزینه
Multiple Choice Text-Picture 

 ساخته با تصویرپاسخ
Constructed Response Text-Picture 

0.74 0.08 0.001 

 ای فقط متنیچندگزینه
Multiple Choice Text-Only 

0.17 0.09 0.37 

 ساخته فقط متنیپاسخ
Constructed Response Text-Only 

1.37 0.08 0.008 

 ساخته با تصویرپاسخ
Constructed Response Text-

Picture 

 ای با تصویرچندگزینه
Multiple Choice Text-Picture 

-0.74 0.08 0.001 

 ای فقط متنیچندگزینه
Multiple Choice Text-Only 

-0.57 0.08 0.001 

 ساخته فقط متنیپاسخ
Constructed Response Text-Only 

0.62 0.08 0.001 

 ای فقط متنیچندگزینه
Multiple Choice Text-Only 

 ای با تصویرچندگزینه
Multiple Choice Text-Picture 

-0.17 0.09 0.37 

 ساخته با تصویرپاسخ
Constructed Response Text-Picture 

0.57 0.08 0.001 

 ساخته فقط متنیپاسخ
Constructed Response Text-Only 

1.20 0.07 0.001 
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 آی نوع سؤال
Question Type I 

 نوع سؤال جی
Question Type J 

 جی(-)آی تااوت میانگین
Mean Difference (I-J) 

 خطای استاندارد
Standard Error 

 داریسطح معنی
Significance level 

 ساخته فقط متنیپاسخ
Constructed Response Text-

Only 

 ای با تصویرچندگزینه
Multiple Choice Text-Picture 

-1.37 0.08 0.001 

 ساخته با تصویرپاسخ
Constructed Response Text-Picture 

-0.62 0.08 0.001 

 ای فقط متنیچندگزینه
Multiple Choice Text-Only 

-1.20 0.07 0.001 

 گیرینتیجه

ای در سؤال )چندگزینه قالباصلی پژوهش حاضر بررسی تیریر  ۀمسنئل

 در بنار متن بر رسانهعنوان یک سناخته( و وجود تصنویر بهبرابر پاسنخ

دهند نشننان می نتایج  آموزان در آزمون علوم بوده اسننتعرلکرد دانش

ای دارای تصویر، بیشترین تیریر را بر متغیرهای به سنؤالات چندگزینه

ای فقط گرچه این برتری نسبت به سؤالات چندگزینه اند؛داشتهوابسته 

دهد به در متنی از نظر آماری معنادار نبود  این موضنننوع نشنننان می

تار ساخ لیدلبهای، مرکن اسنت تصویر سنؤالات عینی مانند چندگزینه

سننازی محور و بازشننناسننی اطلاعات، فرصننت برتری برای فعالپاسننخ

ایجاد بند  بنابراین، افزودن تصویر به چنین  یشنناختقیعرفرایندهای 

 عنوان عاملیبند و نه بهبصری عرل می عنوان مکرلبهسنؤالاتی صرفاً 

 بنیادین در بهبود پردازش معنا

ر ساخته با تصویر و بدون تصویاز سوی دیگر، مقایسه بین سؤالات پاسخ

یر ، تصواست مبتنی بر یادآوری بهنشنان داد به در سنؤالات تشریحی 

 یناختبارش یۀنظرتوانسنته نقش مؤررتری ایاا بند  این یافته با اصننول 

 یخوانهم ]21[ ریدارد میر اییادگیری چندرسانه یۀنظرو  ]21[ سوئلر

تواننند بننا بنناهش بننار دارد؛ چرابننه تصنننویر در این نوع سنننؤالات می

آموز، بازیابی سنننازی سننناختارهای ذهنی دانشو فعال یبنارحنافظنه

آموز باید پاسننخ را   در واقع، هنگامی به دانشبنداطلاعات را تسننهیل 

 یابزارعنوان تنولنینند بننننند )نننه فننقننط انننتننخننا (، تصنننویننر بننه

 .شودقع میمایدتر وا ،یشناختیدهسازمان

 نسننبت بهای با تصننویر هردنین، برتری نسننبی سننؤالات چندگزینه

( بودنیاچندرسانهتوان صرفاً به ارر رسانه )ساخته با تصویر را نریپاسخ

رفت تنهایی عامل برتری بود، انتظار مینسننبت داد؛ زیرا اگر تصننویر به

نوع فقط متنی نیز معنادار  نسننبت بهای تصننویری سننؤالات چندگزینه

توان نتیجننه گرفننت بننه ارر نوع قننالننب بنناشنننند  بنننننابننراین، می

تر از ارر وجود تصویر است و تصویر ( بر عرلکرد، قویبودنیانهیچندگز)

 یسنناختارشننناختتری داشننته باشنند به تواند نقش برجسننتهزمانی می

نه  باشنند، داشننته ازیاطلاعات نبه بازسننازی و بازیابی فعال  ییگوپاسننخ

 .صرف بازشناسی

اند به تیریر وجود تصنننویر در آزمون، ها حابی از آندر مجروع، ینافته

ویژه در ترایز بین وابسننته به نوع قالب سننؤال اسننت  قالب سننؤالات، به

ر حال، دای دارد  بااینبنندهبازشنناسی و یادآوری، نقش مقدم و تعیین

ویر تص ها،ساختهپاسنخد مانندارند، یشنتریبسنؤالاتی به بار پردازشنی 

حرایتی مؤررتر عرل بند  بنابراین، توصنننیه  یک ابزارعنوان تواند بهمی

قالب رسانه، بلکه  وجودتنها های آموزشی، نهشنود در طراحی آزمونمی

 .مدنظر قرار گیرد بایدسؤال نیز 

.

 
 های انواع سؤالات در متغیرهای وابستهمیانگینهای دوتایی : مقایسه14جدول 

 ستون اول

First column 
 ستون دوم

Second column 
 نسبت تیریر ستون اول به ستون دوم

The ratio of the impact of the first column to the second column 

 با تصویرای چندگزینه
Multiple Choice Text-Picture 

 باتصویر ساختهپاسخ
Constructed Response Text-Picture 

 بیشتر
More 

 فقط متنیای چندگزینه
Multiple Choice Text-Only 

 عدم تااوت
No difference 

 فقط متنیساخته پاسخ
Constructed Response Text-Only 

 بیشتر

More 

 فقط متنیای چندگزینه
Multiple Choice Text-Only 

 باتصویرساخته پاسخ
Constructed Response Text-Picture 

 بیشتر

More 

 فقط متنیساخته پاسخ
Constructed Response Text-Only 

 بیشتر

More 

 باتصویرساخته پاسخ
Constructed Response Text-Picture 

 فقط متنیساخته پاسخ
Constructed Response Text-Only 

 بیشتر

More 
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 مشارکت نویسندگان

 یتیتربیشناسروانبارشننناسننی ارشد  ۀنامانیپااین مقاله مسنتخرج از 

آوری داده و سننبزوار جرع مقدمیرابتنسننیم  سننربار خانم بوده اسننت 

 زادهافشاری داحسانیسدبتر  یآقااند  را بر عهده داشنته محتواتدوین 

زهرا ها را بر عهده داشنننتند و خانم دبتر تحلیل دادهاولیه و  ۀدیاطرح 

  محتوای مقاله را بر عهده داشتندساختار و ترازی بازبینی 

 

 کر و قدردانیتش

اداره آموزش و پرورش شهرستان ریاست محترم  آقای حسینیاز جنا  

و آقای رازقندی معاونت آموزش ابتدایی، مدیران محترم مدارس سبزوار 

های پایه پنجم به در اجرای معلران دلسوز بلاس ،هرکاران عزیزمو 

  شودمیاین پژوهش مسیر پیشرفت بار را هروار نرودند، قدردانی 
 

 تعارض منافع

 « گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده استهیچ»

 

 منابع و مآخذ
[1] Seif A. Modern educational psychology: Psychology of 

learning and instruction. Tehran (Iran): Doran Publications; 

2022. [In Persian] 

 

[2] Shorakaei Ardakani M, Razaghi Sh, Riyahi-Nejad A. The 

collection of resolutions of the Supreme Council of Education. 

Tehran (Iran): Madreseh Publications; 2013. [In Persian] 

 

[3] Akbari Pour, Somayeh. The Role of Descriptive Evaluation in 

Primary School Students' Learning. Ormazd Res J. 

2020;53(2):240-260.  

 

[4] Pasha Sharifi H, Sharifi N. Principles of Psychometrics and 

Psychological Testing. Tehran (Iran): Roshd Publications; 2014. 

[In Persian] 

 

[5] Delaram M, Sharifi A. A comparison of students' scores in 

multiple-choice and essay questions in the mother and child 

health examination. Future Med Educ J. 2014;4(2):15-18.  

https://doi/10.22038/fmej.2014.2598 

 

[6] Armin Z. The process evaluation and learning results in 

quantitative and qualitative. Sabzevar (Iran): Beihagh 

Publications; 2014. [In Persian] 

 

[7] Supreme Council of Education. Theoretical foundations of 

fundamental transformation in the official public education 

system of the Islamic Republic of Iran. Tehran (Iran): Supreme 

Council of Education; 2012. P. 381 [In Persian]  

 

[8] Ragg L. Assessment and learning in the primary school. 

Translated by Kiamanesh and Ganji. Tehran (Iran): Madreseh 

Publications; 2005. [In Persian] 

[9] Kandari A, Ghaderi Rousang A, Moslemi Sh. Analysis of the 

content of the fourth-grade experimental science textbook 

based on the William Rumi technique. J Educ Basic Sci. 

1400;7(24):1-19.  

 

[10] Butcher KR. The multimedia principle. In: Mayer RE, editor. 

The Cambridge handbook of multimedia learning. 2nd ed. New 

York, NY: Cambridge University Press; 2014. p. 174–205. 

 

[11] Cohen J. Statistical power analysis for the behavioral 

sciences. 2nd ed. Hillsdale (NJ): Lawrence Erlbaum Associates; 

1990. 

 

[12] Eitel A, Scheiter K, Schuler A. The time course of 

information extraction from instructional diagrams. Percept 

Mot Skills. 2013;115:677–701.  

https://doi:10.2466/22.23.PMS.115.6.677-701. 

 

[13] Eitel A, Scheiter K, Schuler A, Nystrom M, Holmqvist K. How 

a picture facilitates the process of learning from text: Evidence 

for scaffolding. Learn Instr. 2013;28:48–63.  

https://doi:10.1016/j.learninstruc.2013.05.002. 

 

[14] Hooman H. Multivariate data analysis in behavioral 

research. Tehran (Iran): Payek Farhang Publications; 2014. [In 

Persian] 

 

[15] Lindner MA, Eitel A, Barenthien J, Köller O. An integrative 

study on learning and testing with multimedia: Effects on 

students’ performance and metacognition. Learn Instr.. 

2021;71:101100.  

https://doi.org/10.1016/j.learninstruc.2018.01.002 

 

[16] Lindner MA, Eitel A, Strobel B, Köller O. Identifying 

processes underlying the multimedia effect in testing: An eye-

movement analysis. Learn Instr. 2017;47:91-102. 

http://dx.doi.org/10.1016/j.learninstruc.2016.10.007 

 

[17] Lindner MA, Schult J, Mayer RE. A multimedia effect for 

multiple-choice and constructed-response test items. J Educ 

Psychol.  2022;114(1):72. https://doi.org/10.1037/edu0000646 

 

[18] Magnus L, Schütte K, Schwanewedel J. Challenges solving 

science tasks with text–picture combinations persist beyond 

secondary school. J Res Educ Effect. 2020;13(4):759-783.  

https://doi.org/10.1080/19345747.2020.1750744 

 

[19] Mayer RE. Multimedia learning. Cambridge: Cambridge 

University Press; 2001. 

 

[20] Mayer RE. Multimedia Learning. New York: Cambridge 

University Press; 2009. 

 

[21] Ögren M, Nyström M, Jarodzka H. There’s more to the 

multimedia effect than meets the eye: Is seeing pictures 

believing? Instr Sci. 2017;45:263–287.  

https://sid.ir/paper/525997/fa
https://sid.ir/paper/525997/fa
https://sid.ir/paper/525997/fa
https://doi/10.22038/fmej.2014.2598
https://doi/10.22038/fmej.2014.2598
https://doi/10.22038/fmej.2014.2598
https://doi.org/10.22038/fmej.2014.2598
https://sanadtahavol.ir/
https://sanadtahavol.ir/
https://sanadtahavol.ir/
https://sanadtahavol.ir/
https://basicscience.cfu.ac.ir/article_1843.html
https://basicscience.cfu.ac.ir/article_1843.html
https://basicscience.cfu.ac.ir/article_1843.html
https://basicscience.cfu.ac.ir/article_1843.html
https://doi:10.2466/22.23.PMS.115.6.677-701.
https://doi:10.2466/22.23.PMS.115.6.677-701.
https://doi:10.2466/22.23.PMS.115.6.677-701.
https://doi:10.2466/22.23.PMS.115.6.677-701
https://doi:10.1016/j.learninstruc.2013.05.002.
https://doi:10.1016/j.learninstruc.2013.05.002.
https://doi:10.1016/j.learninstruc.2013.05.002.
https://doi:10.1016/j.learninstruc.2013.05.002
https://doi.org/10.1016/j.learninstruc.2018.01.002
http://dx.doi.org/10.1016/j.learninstruc.2016.10.007
http://dx.doi.org/10.1016/j.learninstruc.2016.10.007
http://dx.doi.org/10.1016/j.learninstruc.2016.10.007
http://dx.doi.org/10.1016/j.learninstruc.2016.10.007
https://doi.org/10.1037/edu0000646
https://doi.org/10.1037/edu0000646
https://doi.org/10.1037/edu0000646
https://doi.org/10.1037/edu0000646
https://doi.org/10.1080/19345747.2020.1750744
https://doi.org/10.1080/19345747.2020.1750744
https://doi.org/10.1080/19345747.2020.1750744
https://doi.org/10.1080/19345747.2020.1750744
https://doi.org/10.1007/s11251-016-9397-6
https://doi.org/10.1007/s11251-016-9397-6
https://doi.org/10.1007/s11251-016-9397-6


 Tech. of Edu. J. 19(4): 873-886, Autumn 2025                         (448)                             9848پاییز ، 8، شماره 91آموزش، جلد  یفناور یعلم هینشر

https://doi.org/10.1007/s11251-016-9397-6 

 

[22] Parame-Decin MB. Visual representations in teaching 

mathematics. Sprin J Arts Humanit Soc Sci. 2023;2(5):21-30.  

https://doi.org/10.55559/sjahss.v2i05.107 

 

[23] Schnotz W, Ludewig U, Ullrich M, Horz H, McElvany N, 

Baumert J. Strategy shifts during learning from texts and 

pictures. J Educ Psychol. 2014;106(4):974.  

http://dx.doi.org/10.1037/a0037054 

 

[24] Schnotz W, Bannert M. Construction and interference in 

learning from multiple representations. Learn Instr. 

2003;13(2):141–56.  

https://doi.org/10.1016/S0959-4752(02)00017-8 

 

[25] Schnotz W. Integrated model of text and picture 

comprehension (ITPC). In: Mayer RE, editor. The Cambridge 

handbook of multimedia learning. 2nd ed. Cambridge (UK): 

Cambridge University Press; 2014. p. 72-103. 

https://doi.org/10.1017/CBO9781139547369.006 

 

[26] Tazesh M, Hasanabadi H, Kadivar P. Role of Seductive 

Details in Multimedia Learning of Science: Effects on Cognitive 

Load and Performance. Cogn Psychol J. 2016;4(3):51-60. [In 

Persian]  

 

[27] Paivio A. Mental representations: A dual coding approach. 

Oxford: Oxford University Press; 1986. 

 

[28] Sweller J. Cognitive load during problem solving: Effects on 

learning. Cog Sci. 1988;12(2):257-285.  

https://doi.org/10.1207/s15516709cog1202_4 

 

[29] Baddeley AD. Working memory. San Diego (CA): Academic 

Press; 1974. 

 

[30] Arts J, et al. Exploring the multimedia effect in testing: the 

role of coherence and item-level analysis. Front Educ. 

2024;9:1344012.  

https://doi.org/10.3389/feduc.2024.1344012. 

 

[31] Mayer RE. Multimedia Learning. 3rd ed. New York: 

Cambridge University Press; 2024. 

 

[32] Bakhshali Zadeh Sh, Kashefi M. TIMSS 2015 release 

questions in mathematics and science for fourth grade. Tehran 

(Iran): Madreseh Publications; 2017. [In Persian] 

 

 معرفی نویسندگان

AUTHOR(S) BIOSKETCHES 

 و آموزش اول ابتدایی در یۀپا آموزگار سبزوار مقدمیثابت نسیم

سبزوار است  ایشان مدر   ۀمنطق یرضو خراسان استان پرورش

الزهرای قم در  ۀجامعبارشناسی خود را از

 1142و در سال بردند دریافت 1277 سال

 مقطع بارشناسی ارشد خود را دفاع ۀنامانیپا

ای از   یادگیری و آزمودن چندرسانهنرودند

 ایشان است پژوهشی علایق 

 
 

Sabeti Moghadam, N., MA. Psychology Department, 
Humanities Faculty, Azad University, Qom, Iran 

  rahgozar610@gmail.com 
 

ه دانشننکد گروه علوم تربیتی یاراسننتاد زادهیافش  ار احس  ان دیس  

مدر     ایشنناناسننت یسننبزوار انسننانی دانشننگاه حکیمادبیات و علوم 

و مدر   1274 را در سننال زبان و ادبیات انگلیسننی خودبارشننناسننی 

از دانشگاه  1272 را در سال شنناسنی تربیتیروانبارشنناسنی ارشند 

جوی ن دانشعنوابه  1272 مهرماه   درنرودند دریافت فردوسنی مشهد

شننروع به  خوارزمی تهرانشننناسننی تربیتی در دانشننگاه دبترای روان

 موفق به اخذ مدر  دبتری تخصصی 1277 د و در سالنرودن تحصیل

 14 بیش ازشناسی و دارای مجوز سنازمان نظام روان  ایشنان گردیدند

های زمینه  اندنروده های علری ارائهه علری در مجلات و بنارانسمقال

 ،ریت یادگیاختلالا، اییادگیری چندرسانهد از: عبارتن تخصصی ایشان

  علوم شناختی
Afsharizadeh, S. E., Assistant Professor, Educational Sciences, 

Literature & Humanities, Hakim Sabzevari, Sabzevar, Iran  
  s.afsharizade@hsu.ac.ir 

 

ی روانشناس استادیار گروه یتراز زهرا

  ایشان مدر  است دانشگاه فرهنگیان تهران

ی روانشناسرشته  بارشناسی خود را در

و  1211آموزش بودبان استثنایی در سال 

شناسی تربیتی مدر  بارشناسی ارشد روان

ن تهراالزهرا)س(  از دانشگاه 1211را در سال 

ن عنوابه  1272مهرماه    درنرودند دریافت

 ( تهران) س الزهرا شناسی تربیتی در دانشگاهدانشجوی دبترای روان

موفق به اخذ مدر   1279ل سامهر ماه  د و درنرودن به تحصیلشروع 

ی شناس  ایشان دارای مجوز سازمان نظام روانگردیدند دبتری تخصصی

   اندبرده های علری ارائهه علری در مجلات و بنارانسمقال 14 و بیش از

 ،یتحولعصب د از: اختلالاتعبارتن های تخصصی ایشانزمینه

 .یشناختعلوم ی رشد،یشناسروان ی،ی یادگیریشناسروان
Tarazi, Z. Assistant Professor. Department of Psychology and 

Counseling, Nasibeh Pardis, Farhangian University, Tehran, 

Iran 

  taraziza88@gmail.com 

 

https://doi.org/10.55559/sjahss.v2i05.107
https://doi.org/10.55559/sjahss.v2i05.107
https://doi.org/10.55559/sjahss.v2i05.107
http://dx.doi.org/10.1037/a0037054
http://dx.doi.org/10.1037/a0037054
http://dx.doi.org/10.1037/a0037054
http://dx.doi.org/10.1037/a0037054
https://doi.org/10.1016/S0959-4752(02)00017-8
https://doi.org/10.1016/S0959-4752(02)00017-8
https://doi.org/10.1016/S0959-4752(02)00017-8
https://doi.org/10.1016/S0959-4752(02)00017-8
https://doi.org/10.1017/CBO9781139547369.006
https://doi.org/10.1017/CBO9781139547369.006
https://doi.org/10.1017/CBO9781139547369.006
https://doi.org/10.1017/CBO9781139547369.006
https://doi.org/10.1017/CBO9781139547369.006
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23455780.1395.4.3.4.5
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23455780.1395.4.3.4.5
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23455780.1395.4.3.4.5
https://dorl.net/dor/20.1001.1.23455780.1395.4.3.4.5
https://doi.org/10.1207/s15516709cog1202_4
https://doi.org/10.1207/s15516709cog1202_4
https://doi.org/10.1207/s15516709cog1202_4
https://doi.org/10.3389/feduc.2024.1344012.
https://doi.org/10.3389/feduc.2024.1344012.
https://doi.org/10.3389/feduc.2024.1344012.
https://doi.org/10.3389/feduc.2024.1344012
mailto:taraziza88@gmail.com


 .S. E. Afsharizadeh et al                                                        (                448)                                                            زاده و همکارانسید احسان افشاری

 

Citation (Vancouver):  Sabeti Moghaddam Sabzevar N, Afsharizadeh S E, Tarazi Z. [The Effect of Multimedia 
Multiple-Choice and Constructed Responses Questions on the Performance: Multimedia Testing]. Tech. Edu. J. 
2025; 19(4): 873-886 

 https://doi.org/10.22061/tej.2026.12000.3235 

 

https://doi.org/10.22061/tej.2026.12000.3235


 

 
ORIGINAL RESEARCH PAPER  

The effect of teacher-made and student-made comics instruction on students' 
comprehension and engagement 

M. Pazoki, Y. Mahdavi Nasab*, N. Mohammadhasani 

Educational Technology Department, Faculty of Psychology and Education, Kharazmi University, Tehran, Iran 

 
 ABSTRACT 

 
Received: 04 March 2025 
Reviewed: 17 April 2025 
Revised: 12 May 2025 
Accepted: 28 June 2025 
 
 
KEYWORDS: 
Comprehension 
Engagement 
Student-made Comics 
Teacher-made Comics 
 
 
* Corresponding author 

  yousef.m@khu.ac.ir 
 (+98919) 1499683      

Background and Objectives: Today, one of the main challenges of elementary education is to 
increase students' comprehension and academic engagement. One of the new educational 
strategies to achieve this goal is the use of educational comics. Comics can make the learning 
process more attractive and effective due to the combination of images and text. Despite 
numerous studies on the effect of comics on learning, the role of the type of comic producer 
(teacher or student) has not been studied much. Also, no research has been conducted in 
Iran that compares teacher-made and student-made comics. Therefore, the present study 
aimed to investigate the effect of teacher-made and student-made comics on fourth-grade 
elementary school students' comprehension and academic engagement in Persian lessons. 
Methods: The study utilizes a quasi-experimental design with a multi-group pretest-posttest 
format, including two experimental groups and one control group. The statistical population 
consists of all fourth-grade students in the central district of Pakdasht during the 2024-2025 
academic year. A total of 90 students were selected through convenience sampling and 
randomly assigned to three groups of thirty students each. The experimental groups received 
instruction using teacher-created and student-created comics, while the control group 
followed traditional teaching methods. To collect data, researchers employed a reading 
comprehension test specifically developed for the study, alongside the Reeve Academic 
Engagement Questionnaire. To ensure validity, expert opinions from professors and teachers 
were gathered, and the validity of the reading comprehension test was confirmed with a CVR 
score of approximately 70%. Reliability was established using Cronbach’s alpha, resulting in a 
score of 0.707. The Analysis of Covariance (ANCOVA) was applied to interpret the collected 
data. 
Findings: The results reveal that comics significantly improved students' reading 
comprehension (F = 12.816, p = 0.000) and academic engagement (F = 15.906, p = 0.000). 
Additionally, the results of Scheffe’s test indicate no statistically significant difference in 
reading comprehension between teacher-created and student-created comics (p = 0.057). 
However, concerning academic engagement (Sig < 0.05), significant differences were 
observed between the groups using comics and the control group following conventional 
teaching methods. 
Conclusion: The findings of this study suggest that comics serve as effective tools for 
enhancing both reading comprehension and academic engagement. Among the two types of 
comics, teacher-created comics had a stronger impact on reading comprehension due to 
their structured design, while student-created comics facilitated higher engagement by 
actively involving students in the learning process. The combination of compelling visuals and 
minimal text in comics makes them an efficient medium for transmitting educational 
concepts. Significant differences were noted in academic engagement among the three 
groups: teacher-created comics, student-created comics, and the control group. In all four 
dimensions of academic engagement, student-created comics showed considerable 
differences compared to the control group. In behavioral and agentic engagement, teacher-
created and student-created comics exhibited significant variations. Additionally, in cognitive 
engagement, teacher- created comics displayed noticeable differences compared to the 
control group. Given these results, integrating both teacher-created and student-created 
comics into instructional practices can provide educators with valuable strategies for 
improving reading comprehension and fostering student engagement. 
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 پژوهشیمقاله 

 یلیتحص یردرگی و مطلب درک بر ساختهزآمودانش و ساختهمعلم کیبر کم یآموزش مبتنر یتاث

 نآموزادانش

  نسرین محمد حسنی ،*یوسف مهدوی نسب ،مریم پازوکی

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه خوارزم ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ،یآموزش یگروه تکنولوژ

 

 چکیده  

 

 4141 اسفند 41: دریافتتاریخ 
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 4141 تیر 40پذیرش: تاریخ 
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 ساختهآموزکمیک دانش
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 یلیتحصو یریودرک مطلوب و درگ شیافواا ،ییابتودا ۀدورآمووزش در  یاصل یهااز چالش یکیامروزه  :اهدافپیشینه و 

اسوت.  یآموزشو یهواکیهود،، اسوتفاده از کم نیوبه ا یابیدست یبرا یآموزش نینو یاز راهکارها یکیآموزان است. دانش

متعودد  یهواکنند. بوا وجوود پهوهش مؤثرتر وتر را جذاب یریادگی ندیفرا توانندیو متن م ریتصو بیترک لیدلبه هاکیکم

 نیشده اسوت. همننو یر بررسمتآموز( کدانش ای)معلم  کیکم ۀدکنندیتولهنوز نقش نوع  ،یریادگیبر  هاکیاثر کم ۀدربار

ساخته بپردازد انجوام نشوده اسوت. از زآموساخته و دانشمعلم یهاکیکم ۀسیمقاکه به  نشده است انجام یپهوهش رانیدر ا

 یلیتحصو یریوبور درک مطلوب و درگ سواختهزآموودانشسواخته و معلم کیکم ریتأث یبا هد، بررس رپهوهش حاض رونیا

 انجام شد. یدر درس فارس ییچهارم ابتدا یۀپاآموزان دانش

 کیوو  شیبا دو گروه آزموا یآزمون چندگروهپسو  آزمونشیپدر قالب طرح  یشیآزماشبهپهوهش روش  نیادر  :هاروش

در بخوش  4141-4141 یلیدر سوال تحصو ییچهارم ابتودا یۀآموزان پادانش یۀکل یآمار ۀجامعشد.  گروه کنترل استفاده

در سوه  یتصوادف صوور بهرس انتخاب شودند و در دست یریگنمونه روشبا  آموزدانش 94شهرستان پاکدشت بود.  یمرکا

 روشبوهساخته و گروه کنترل آموزدانشو  ساختهمعلم کیبا استفاده از کم شیآزما یهاگمارش شدند. گروه ینفر14گروه 

 یبوود. بورا ویر یلیتحص یریدرگ ۀنامپرسشساخته درک مطلب و قآزمون محق ۀداد ی. اباار گردآوردندیمعمول آموزش د

حدود   CVRبا  یآمار ۀمحاسبو معلمان استفاده شد و با  دیدرک مطلب، از نظرا  اسات ۀمحقق ساختآزمون  ییرواسنجش 

اسوتفاده  انسیوداده از آزموون کوار لی. در تحلشد دییأت 040/4کرونباخ  یبا آلفا ایآزمون ن نیا ییای. پادیرس دییأبه ت %04

 شد.

، F=949/41) یلیتحصو یریو( و درگF ،444/4=p=849/42بر درک مطلب ) کیکمنشان داد که استفاده از  جینتا ها:یافته

444/4=p )اسوتفاده از  نیبو یدارینشوان داد کوه اخوتلا، معنو شوفهآزمون  جینتا نیبوده است. همنن آموزان مؤثردانش

 یلیتحصو یریودرگ ریمتغ در موردآزمون  نی. اما استیدرک مطلب ن بر( p=410/4ساخته )آموزدانشو  ساختهممعل کیکم

(41/4>sig نشان داد که ب )ریومتغ نیوا در مووردو روش معموول  سواختهزآمووشدانوو  ساختهممعل کیاستفاده از کم نی 

 وجود دارد. یاختلا، معنادار

 یلیتحصو یریوبر درک مطلب و درگ کیاستنباط کرد که کم توانیپهوهش حاضر م یهاافتهیاز  یطورکلبه :یریگجهینت

 ریتور، تواثیاصوولسواختار  لیوسواخته بوه دلمعلم کیساخته، کمزآموساخته و دانشمعلم کیکم نوعدو  نیاز ب .است مؤثر

 یریوبور درگ یشوتریب ریآمووزان، تواثکوردن دانوشریدرگ لیدل بهساخته آموزدانش کیبر درک مطلب دارد و کم یشتریب

اسوت. سوه گوروه  مؤثر میدر انتقال بهتر مفاه ،کلما  کمتر همراهبهجذاب  ریاستفاده از تصاو لیدلبه کیدارد. کم یلیتحص

 ۀمولفوچهار  در موردداشتند.  یداریاختلا، معن یلیتحص یریدرگ ریمتغ در موردو کنترل  ساختهآموزدانشو  ساختهمعلم

 یریودرگ ۀمولفودر  و کنترل اختلا، معنادار وجود داشت. ساختهآموزدانشگروه  نیدر هر چهار مولفه ب یلیتحص یریدرگ

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
mailto:yousef.m@khu.ac.ir
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 ۀمولفووجوود داشوت. در  داریاخوتلا، معنو ایون سواختهآموزدانشو  ساختهمعلمگروه  نیب ،نیعلاوه بر ا ،یعاملو  یرفتار

پوهوهش،  جیوجود داشت. با توجه به نتوا یداریساخته و کنترل اختلا، معنگروه معلم نیب ،نیعلاوه بر ا ،یشناختیریدرگ

 یلیتحصو یریبه درک مطلب و درگ دنیرس یبرا تواندیدر آموزش م ساختهآموزدانشه و ساختممعل کیکاربرد دو نوع کم

 .ردیقرار گتوجه  مورد شتر،یب

 

 مهمقدّ

و به  شودیمنتقل م ینوشتار صور بهو اطلاعا   هاامیپ شتریامروزه ب

 شیاز پ شیداشتن در امر خواندن بسبب ضرور  مهار  نیهم

دارد،  سروکار شهیمهار  که با فکر و ذهن و اند نی. اشودیاحساس م

آموزان دانش است.امروز  یایآموزان در دندانش یاصل یازهایاز ن

موجود در  یهاامیپ توانندیخواندن ضعف دارند و نم ار در مه یاریبس

 یلیسبب دچار افت تحص نیو به هم درک کنند یخوببهمتن را 

 ۀهمآموزان در دانش شرفتیپ ۀخواندن لازممهار [. 4،2] شوندیم

 ردبر عملک یلیتحص یریدرگ نیو همنن هاستتیموقعها و درس

 مطلبخواندن و درک  نکهیبا وجود ا. [1] دارد یدینقش کل یلیتحص

 مهار نیدر کسب ا یرانیآموزان ااما دانش دارد؛ تیاندازه اهم نیتا ا

عملکرد  توانندیمنپرلا  یالمللنیندارند و در مطالعا  ب یخوب تیوضع

 یدرس یهاکتاب فحا ص ادیتعداد ز. [1] دهندرا نشان یخوب

 یکنند. برازده و منصر،دل دروس ۀمطالعآموزان را از دانش توانندیم

 ریتصاو کرد. جادیا اهیآموزان انگدانش یبرا دیبا مشکلنیرفع ا

 بیترت نیکند و به هم توجهجلب ییآموزان ابتدادانش یبرا تواندیم

 ریادغام تصو لیدلبه کی. کمشودیم میسبب انتقال و درک بهتر مفاه

آموزان کمک کند تا مطالب به دانش تواندیکوتاه و ساده م یهاو متن

 .[1،9] کنندخلاصه و بهتر درک صور بهها را موجود در کتاب

نگرش بر ایجاد علاوه توانندیآموزان مدانش ۀایانگ شیبا افاا هاکیکم

 تیبر موفق مؤثراز عوامل  ،یریادگیدر روند  رشدنیو درگمثبت 

در  اقیبااشتو  یکاف ۀایانگها با آن چراکهد؛ نآموزان باشدانش

 [0].کنندیمدرک  یخوببهشرکت کرده و مطالب را  یدرس یهاتیفعال

 ینساخته در اآموزو دانش ساختهمعلم یکاستفاده از دو نوع کم یلدل

 ریتفس یدر ط یو رماگذار ییرماگشا یندااست که فر ینپهوهش ا

موجب  یجهو در نت طلبدیآموزان را متمرکا دانش آن، جادیو ا کیکم

ساخت  ینددر فرا توانندیآموزان م. دانششودیم یادگیری یلتسه

فعال  یادگیریاهبرد ر یکدر  یقطر ینا ازشرکت کنند و  یککم

رکت و تعامل راهبرد، مشا ینخواهند شد. استفاده از ا یردرگ

آموزان را بهبود تفکر دانش ییو توانا انگیادیآموزان را برمدانش

مشارکت در  [8].شودیم یریادگی یادگیریو سبب بهبود  بخشدیم

آموزان دانش یبرا یشتریب یفعال، احساس آزاد یادگیری یراهبردها

در  .[9]کندیمفراهم  یکدیگر هاییدها یو بررس هایدها یانب یبرا

استفاده از آموزش  دنبالبه پهوهشگرانراستا در پهوهش حاضر  نیهم

و  مطلبدرک  تیتقو یساخته براآموزو دانش معلم کیکمبر  یمبتن

. هستند ییم ابتداچهار یۀپاآموزان در دانش یلیتحص یریدرگ شیافاا

 هاکیساخت کم ریآموزان درگکه دانش یزمان پهوهش نیدر ا

 ی ودرس فارس یهاانوه را که در داستوآنن دنوکنیم یوسع وند،وشیم

 

ها کلما  و بالن ر،یمانند تصاو یااند، با ادغام عناصر چندرسانهآموخته

 یری. درگردیشکل بگ یدرستبهکنار هم قرار دهند که داستان  یطور

عناصر  عنوانبه ریو ادغام متن و تصاو هاکیدر ساخت کم آموزاندانش

 کند. کمک مطلببه بهبود درک  تواندیم یاچندرسانه

از  یکیکه  شوندیم یلیآموزان دچار افت تحصاز دانش یاریبس هرساله

مهار   نیا چراکهضعف در مهار  خواندن باشد؛  تواندیآن م لیدلا

و  یذهن یدروس دارد. خواندن، مهارت ریسا یریادگیدر  یدینقش کل

 ،ینند داورما ییهاییآن موجب رشد توانا تیاست که تقو یفکر

 هاپیام. در دنیای امروز که بیشتر شودیمسئله م حلاستدلال و  ل،یتخ

در  داشتنمهار ضرور   شود،یمنوشتاری منتقل  صور بهو اطلاعا  

و از نیازهای اصلی  شودیمامر خواندن بیش از پیش احساس 

آموزی که به کلاس اول دانشباشد. در دنیای امروز می آموزاندانش

بخش  در .کندیمابتدا از طریق خواندن، یادگیری را شروع  ود،ریم

پیش از آموختن حرو، الفبا، تصاویر و شکل  فارسی،های کتابنگاره

و به این صور  مفهوم کلمه را از طریق تصویرش  ندیبیمکلما  را 

شود. به مرور زمان و با شکل کلی آن کلمه آشنا می کندیمدرک 

در طول سال  آموز،دانشاین  کوشدیمرسی برنامه آموزشی درس فا

آشنا  هاجملهاول ابتدایی با عناصر زبانی اعم از، حرو، الفبا و کلما  و 

و روابط معنایی بین این عناصر را  هاآنمعنای  یتا حدودشود و 

به درک بهتری از روابط معنایی بین  ترهای بالاپایهو در  کنددرک

 .[4]کند یام جمله و متن را درک عناصر زبانی برسد و بتواند پ

آموزان به خواندن و مندکردن دانشدرک مطلب راه اصلی برای علاقه

با وجود  .[2]هاستتیموقعدروس و  ۀهمدر  هاآنپیشرفت  ۀلازم

در  یرانیا آموزاندانش ،مطلبو درک  خواندنمهار کسب  تیاهم

 ندارند. ارقر یمطلوب تیدر وضع و درک خوانداری خواندنمهار کسب 

 Progress in International Reading)) پرلا یالمللنیبمطالعا   در

Literacy Study،  در دو بعد اهدا، خواندن و درک مطلب تمرکا که

 2424در سال و  128 ۀنمر 2449در سال ایرانی  آموزاندانش، دارد

بوده است، کسب  144که کمتر از میانگین جهانی  141 ۀنمر

در این  آموزاندانشافت  .[1] کردند کسبرا  یرانین اآموزادانش

 خواهد وپرورشآموزشمطالعا  زنگ خطری برای مسئولان و مجریان 

 بود.

این است که برای درک سریع مطالب  آموزانهای دانشچالشیکی از 

بیشتر از کلما ، برای  توانندیمتصاویر  شوند.میعلمی دچار مشکل 

بنابراین جهت انتقال مفاهیم و  کنند؛توجه لبابتدایی ج آموزاندانش

برد. کمیک درک بهتر مطالب باید از متن ساده همراه با تصاویر بهره

 صور بهتصاویر است، یک پیام را  یۀپاابااری مفید که بر  عنوانبه

درسی باشد و با  یهاکتاببهتر از  تواندیمو  کندمی بیانخلاصه 
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را به خواندن  آموزاندانشیجاد انگیاه، یادگیری و ا کردن ترجذاب

 .[1،9] شودکرده و موجب بهبود یادگیری  مندعلاقه

خلق  یبرا مختلف، یریتصو یهانبود رسانه لیدلبهدر گذشته  کیکم

با  ریتصاو نیا صامت خلق شد. یهالمیف ریهمانند تصاو یریتصاو

و  ضوعمو ،یفناور شرفتیبا پ زمانهممرتبط خلق شدند.  یهامتن

 عنوانبهدر حال حاضر  کهیطوربهکرد؛  رییتغ این هاکیکم ۀارائ ۀنحو

 کیاست. در کم افتهیمتفاو  گسترش  یهامستقل و در قالب یهنر

داستان را با  انیجر توانیم پلان، کیدر  ریادغام متن و تصو لیدلبه

 دتواننیم ریخود تصاو هاکیاز کم یو در بعض کرد ها درکآن یهر دو

 یهارا از کتاب آن ک،یکم یهگیو نیکنند. هم تیرواداستان را 

. در کندیمتفاو  م دهش یسازریتصو یهاهمنون کتاب یمصور

و  شودیاول درک م ۀمرحلمتن در  ،شده یسازریتصو یهاکتاب

 تواندیاند و کودک نمدارند و از متن جدا شده ینقش کمک ریتصاو

از  یادیبخش ز کیاما در کم ببرد.ه هربو متن  ریاز تصاو زمانهم

 یدر چگونگ کی. مخاطب کمشودیم تیروا ریداستان توسط تصاو

 یاو حت است.شروع خواندن مختار  ۀنقطو انتخاب  کیخواندن کم

داستان را  یدادهایو رو ندیبب یکل صور بهکل متن را  تواندیم

 .[44] کند ینیبشیپ

از  یبه عوامل مختلف انآموزدانش یلیو عملکرد تحص تیموفق

 [44] دارد یها بستگآن یشناختروان یهاتیو خصوص یساختارروان

و  یشناختیریدرگ ،یرفتار یریشامل سه بعد درگ یلیتحص یریدرگ

و کوشش و  تلاش .[42،41] است یاشیانگ ای یجانیه یریدرگ

شناخته  یرفتار یریدرگ عنوانبه این یریادگی یهاتیمداومت در فعال

کاربردن در جهت انتخاب و به ریتلاش فراگ ،یشناختیریدرگ. شودیم

تلاش بر  نیاست و ا یو فراشناخت یشناخت یو راهبردها ندهایانواع فرا

 ریکه فراگ یمنف ایمثبت  یجانیه واکنش. [41]است مؤثر یریادگی

 عنوانبهدارد،  یریادگی یهاتیو فعال هایمعلمان، همکلاس نسبت به

 یلیتحص یریدرگ .[41] شودیشناخته م یاشیانگ ای یجانیه یریدرگ

از  ییکه فرد با قدر  و با سطح بالا شودیم ییشناسا قیطر نیاز ا

 ورغوطهمشخص  فیتکل کیدر  یو با تلاش و پشتکار و فداکار یانرژ

 یریدرگ .[41] کندیاحساس تعهد م فیو نسبت به آن تکل شودیم

 یهاتیوزان در انجام فعالآماست که دانش ییهاتلاش یلیتحص

واقع  در. [49] ابندیدست یبهتر جیتا به نتا دهندیانجام م یآموزش

 ریدرگ یریادگی یهاتیو فعال لیدر امر تحص شتریب آموزاندانشهرچه 

 شودیم شتریب هاآن یلیتحص شرفتیو پ یعلم تیاحتمال موفق شوند،

 .[40،48] ابدییم شیافاا ایآموزش ن یو ماندگار

ساخته معلم یکدر استفاده از دو نوع کم یو رماگذار ییرماگشا یندفرا

تمرکا  آن، جادیاو  کیکم ریتفس یط در ساختهآموزدانشو 

. شودیم یادگیری یلموجب تسه یجهو در نت طلبدیآموزان را مدانش

 ینا ازشرکت کنند و  یکساخت کم ینددر فرا توانندیآموزان مدانش

 ینخواهند شد. استفاده از ا یرفعال درگ یادگیری دراهبر یکدر  یقطر

تفکر  ییو توانا انگیادیآموزان را برمراهبرد، مشارکت و تعامل دانش

 .[8] شودیم یادگیریو سبب بهبود  بخشدیآموزان را بهبود مدانش

 یبرا یشتریب یفعال، احساس آزاد یادگیری یمشارکت در راهبردها

 کندیمفراهم  یکدیگر هاییدها یو بررس هاهیدا یانب یآموزان برادانش

کمیک این قابلیت را دارد که مرتبط با مسائل روزمره و واقعی  .[9]

و  آموزاندانشتنظیم شود و از این طریق بین زندگی  آموزاندانش

انگیاه  کیکم. [1] شودمیارتباط برقرار  هاآنیادگیری  ۀتجرب

در روند  شدن درگیردرسی و  یهافعالیترا در انجام  آموزاندانش

بر  مؤثراز عوامل  تواندیمو از این طریق  کندیمیادگیری تقویت 

 .[0] باشد آموزاندانشموفقیت 

که کمیک بر انگیاش تحصیلی و  انددادهنشان اخیر  یهاپهوهش

و پیشرفت  زیست محیطنگرش نسبت به  ،[9] خواندنیخودکارآمد

باعث  تواندمیاست و  مؤثر [24]ماعی اجت هایمهار ، [49]تحصیلی 

 ۀتوسعو  تیخلاق شیافاا ،یتفکر انتقاد جادیدرک مطلب، ا تیتقو

به  تیشخصو رشد  یتفکر انتقاد ییبهبود توانا، [24] خواندن اهیانگ

 شود.  [22] یکوشسختصفت نظم و  ههیو

مطالعا   اند شامل؛قرار گرفتهمطالعه  کیکم قیکه از طر یموضوعات

 ،[21] بحران تیریمد ،[21] خیمثال؛ تار به عنوان ،یعاجتما

 یشناسروسی، و[29]ی میمثل؛ ش یعیطبدر علوم  ،[21]ی شهروند

 یعنوان ابااربههمننین از کمیک  .هستند [28،29] کیایف ،[20]

در  است. شده استفاده [14] در آموزش علوم نیگایجا یآموزش

که در و لازم است  است شده استفادهآماده  هایکمیکاز  هاپهوهش

 آموزندمیو آننه از کمیک  آموزاندانشساخت کمیک توسط  رابطه با

کمیک  ریتأثپهوهش به نیادر  نیبنابرا. نیا تحقیق صور  گیرد

تحصیلی  مطلب و درگیریدرک  بر آموزساختهدانشو  ساختهمعلم

 گردید:زیر بررسی  یهاهیفرضشد و  پرداخته

o  و کلاس  ساختهآموزدانش ،ساختهمعلم کیز کماستفاده ابین

رس در د ییابتدا چهارم آموزاندانش مطلبدرک  اانیبر م معمول

 فارسی تفاو  معنادار وجود دارد.

o  و کلاس  ساختهآموزدانش ،ساختهمعلم کیاستفاده از کمبین

در  ییابتداچهارم  آموزاندانش گیری تحصیلیدر اانیبر م معمول

 و  معنادار وجود دارد.رس فارسی تفاد

 

 روش تحقیق

و از نظور روش  یکاربرد یهاپهوهش ۀزمرپهوهش از نظر هد، در  نیا

در قالوب  شیبا گروه کنترل و آزما یشیآزماشبه یهاپهوهش ءجا اجرا،

ی جامعوه آموار .باشودموی یچنودگروه آزموونپسو  آزمونشیپطرح 

 یلیدر سال تحصو ییچهارم ابتدا یۀپاآموزان دانش یۀکل شامل پهوهش

به  معیار ورود شهرستان پاکدشت بود. یدر بخش مرکا 4141-4141

بود که تا انتها در پهوهش حضور داشوتند  یآموزاندانش پهوهش شامل

غیبوت  آزموونپسو  آزموونشیپو در کلاس درس بودنود و در طوول 

 یوۀپا آمووزدانشنفور  94در دسوترس،  یریگروش نمونوهبوه نداشتند.

 صوور بهنمونه انتخواب شودند و  عنوانبهدخترانه  ۀمدرس یک چهارم
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 شیآزموا دو گوروه درو  گمارش شودند ینفر 14در سه گروه  یتصادف

 ند.گرفت کنترل قرار گروهیکو  ساختهآموزدانشساخته و معلم

 اباار گردآوری اطلاعا 
درک مطلب بوود. ایون  ۀساختمحققاباار سنجش درک مطلب، آزمون 

 ۀچهارگانوبراسواس فراینودهای  مطلوب هوای درکالؤس آزمون شامل

لازم به ذکر است کوه شد.  درک مطلب پرلا بود که توسط محقق تهیه

آزموون  یونا شود. یبررسو حاضرآزمون در پهوهش  نیا ییایو پا ییروا

درک مطلب پرلا که شوامل تمرکوا و  یندهایساخته براساس فرامحقق

 یوقو تلف یرو تفسو یممسوتق یریگجوهینتاطلاعا ، استنباط و  یابیباز

 یوۀپا یکتواب فارسو یهاداسوتان در رابطه بواو اطلاعا  است،  هایدها

از  یآزموون از برخو یونشد. لازم به ذکر اسوت کوه در ا یچهارم طراح

اسوتفاده شوده اسوت.  یان یدرک مطلب موجود در کتاب فارس  الاؤس

از  بودنود، شوده یسوازهمتورازکوه  Bو  Aال ؤس یآزمون در دوسر ینا

آزموون در  یونا یکنندگان گرفته شد. در هر مرحلوه از برگواارشرکت

 یدو سر ینو کنترل، ا یشآزما یهادر گروه و آزمونپسو  آزمونیشپ

  کنندگان هر گروه گرفته شد.از شرکت یتصادف صور بهال ؤس

 یوریپرسشنامه درگپهوهش از  یندر ا یلیتحص یریسنجش درگ برای

 1سوؤال و  40 یدارا پرسشونامه یونستفاده شده است. اا یور یلیتحص

 یریدرگو  یشناخت یریو درگ یعامل یریو درگ یرفتار یریدرگ ۀمؤلف

 یریبه سنجش درگ یکر ل یانهیگاهفت یفط براساسو  است یعاطف

 [.14] پردازدیم یلیتحص

 یریودرگ ۀنامپرسشالا  ؤگروه ابتدا به س سه هر ،4توجه به جدول با 

)دو  شده یساززهمترا ساختهمحقق مطلب و آزمون درک ریو یلیتحص

هفته و در هر  8 یدر ط ،در دو گروه آزمایش. دادندپاسخ   B)و A ۀنمون

پووس از آشوونایی مداخلووه انجووام شوود.  یدوسوواعت ۀجلسووهفتووه یووک 

 ۀنحووبوا کمیوک و  سواختهآموزدانشو  ساختهمعلمگروه  آموزاندانش

 کیوکم یوک سواخته،معلم شیگروه آزموابه  ه،جلسدر هر ساخت آن، 

کوه  چهارم یۀپا یکتاب فارس هایداستان یکی از مرتبط با ساختهمعلم

 شیگووروه آزمووااز . شوودارائووه  معلووم آموواده شووده بووود، قبوول توسووطاز 

هموان مورتبط بوا  کیوخودشوان کم شود تواخواسته خته ساآموزدانش

موزش معموول تحت آ ایبسازند. گروه کنترل ن ی راکتاب فارس داستان

الا  ؤگروه دوبواره بوه سو هر سه، مداخلها  جلس انیپادر  .گرفتقرار 

درک  سواختهمحقوقالا  آزموون ؤی و سولیتحصو یریدرگ ۀنامپرسش

دادنووود. پاسوووخ  فارسووویهوووای اسوووتاند مطلوووب مووورتبط بوووا

 
 : سناریو اجرای جلسا 4جدول 

Table1: Meeting execution scenario 

 ساختهگروه کمیک معلم 
Teacher-made comic group 

 ساختهآموزگروه کمیک دانش
Student-made comic group 

 گروه کنترل
Control group 

 جلسه اول
Session 1 

مطلب و درگیری  آزمون درکاجرای پیش

 تحصیلی
Conducting the pre-test on 

comprehension and engagement 

 مطلب و درگیریآزمون درک اجرای پیش

 تحصیلی
Conducting the pre-test on 

comprehension and engagement 

مطلب و درگیری  آزمون درکاجرای پیش

 تحصیلی
Conducting the pre-test on 

comprehension and engagement 

 جلسه دوم
Session 2 

 معرفی کمیک
Introduction to comic 

معرفی کمیک و اجاا و نحوه ساخت 

 کمیک
Introduction to comics, its 

components, and how to create them 

 های معمولدریافت آموزش
Receiving standard instruction 

 جلسه سوم
Session 3 

« نقاش برتر سال کیه؟»ارائه کمیک آماده 

 )مرتبط با درس آفریدگار زیبایی(
Presenting ready comic: “who’s the 

best painter of the year?” (Related to 
“creator of beauty” lesson) 

ساخت کمیک مرتبط با درس آفریدگار 

 آموزانزیبایی توسط دانش
Creating comic related to “creator of 

beauty” lesson by students 

آموزش درس آفریدگار زیبایی به شیوه 

 معمول
Teaching “creator of beauty” lesson in 

standard way 

 جلسه چهارم
Session 4 

 ارایه کمیک آماده داستان خبر داغ
Presenting ready comic: “hot news” 

story 

ساخت کمیک مرتبط با داستان خبر داغ 

 آموزانتوسط دانش
Creating comic related to “hot news” 

story by students 

 آموزش داستان خبر داغ به شیوه معمول
Teaching “hot news” story in standard 

way 

 جلسه پنجم
Session 5 

 ارایه کمیک آماده داستان در جست و جو
Presenting ready comic: “in search” 

story 

ساخت کمیک مرتبط با داستان در جست 

 و جو
Creating comic related to “in search” 

story 

آموزش داستان در جست و جو به شیوه 

 معمول
Teaching “in search” story in standard 

way 

 جلسه ششم
Session 6 

 ارایه کمیک آماده داستان رهایی از قفس
Presenting ready comic: “escape from 

the cage” story 

ساخت کمیک مرتبط با داستان رهایی از 

 قفس
Creating comic related to “escape from 

the cage” story 

از قفس به شیوه آموزش داستان رهایی 

 معمول
Teaching “escape from the cage” story 

in standard way 

 جلسه هفتم
Session 7 

 ارایه کمیک آماده داستان انتظار
Presenting ready comic: “waiting” 

story 

 انتظارساخت کمیک مرتبط با داستان 
Creating comic related to “waiting” 

story 

 معمولنتظار به شیوه آموزش داستان ا
Teaching “waiting” story in standard 

way 
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 ساختهگروه کمیک معلم 
Teacher-made comic group 

 ساختهآموزگروه کمیک دانش
Student-made comic group 

 گروه کنترل
Control group 

 جلسه هشتم
Session 8 

ی یک ارایه کمیک آماده داستان فرشته

 کودک
Presenting ready comic: “A child’s 

angel” story 

ی ساخت کمیک مرتبط با داستان فرشته

 یک کودک
Creating comic related to “a child’s 

angel” story 

ی یک کودک به آموزش داستان فرشته

 شیوه معمول
Teaching “A child’s angel” story in 

standard way 

 جلسه نهم

Session 9 

 ارایه کمیک آماده داستان شیر و موش
Presenting ready comic: “the lion and 

the mouse” story 

ساخت کمیک مرتبط با داستان شیر و 

 موش
Creating comic related to “the lion and 

the mouse” story 

آموزش داستان شیر و موش به شیوه 

 معمول
Teaching “the lion and the mouse” 

story in standard way 

 جلسه دهم
Session 10 

مطلب و درگیری  آزمون درکاجرای پس

 تحصیلی
Conducting the post-test on 

comprehension and engagement 

مطلب و درگیری آزمون درک اجرای پس

 تحصیلی
Conducting the post-test on 

comprehension and engagement 

مطلب و درگیری  آزمون درکاجرای پس

 تحصیلی
Conducting the post-test on 

comprehension and engagement 
 

هی به کمیک ساخت؛ پهوهشگر با نگا توانیمبا بررسی اینکه چگونه 

برای ساخت  [12] و دتامور یناجنکمنابع علمی موجود به طرحی از 

و  دهند انجاممراحل زیر را  خواست آموزاندانشکمیک رسید و از 

 شدند. نیا به همین روش ساخته ساختههای معلمکمیک

 

 نوشتن داستان مرحله اول:
نوشته  یکاغذ خال یک یرو یانشروع و وسط و پا یداستان دارا -

 آموزاندانشاز آنجایی که داستان از قبل در کتاب درسی  .شودیم

   .خواندندیمبا دقت داستان را  آموزاندانشدر این مرحله وجود داشت، 

که جالب و جذاب  شودیاضافه م یاتیداستان جائ هاییتبه شخص -

یاتی اضافه جائ هاشخصیتخود به  آموزان به دلخواه؛ دانششوند

 شود. ترابجذکه  کردندمی

آموزان از که دانش ییجاآنعنوان مناسب انتخاب شود؛ از  -

 ،ردندکیمه عنوان هستند استفاد یکه دارا یکتاب فارس یهاداستان

همان عنوان  یا انتخاب کنند یدیداستان عنوان جد یبرا ستندتوانیم

 .موجود در کتاب حفظ شود

 

 یکخام کم نویسیشپ مرحله دوم: تهیه
بایست باتوجه می(؛ در این مرحله 4)شکل  یپانل خال یالگو انتخاب -

انتخاب شود؛  4شکلحجم داستان و ماجرای آن، یکی از الگوهای  به

الگوی با تعداد پانل بیشتر  تر،دهینیپو ماجرای  ترطولانیبرای داستان 

 و برعکس. 

اول داستان  ۀجمل 2تا  4، سمت راستپانل  ی اولینر قسمت بالاد -

جدا  یرآن، کلما  از تصاو یرخط ز یک یدنو با کش شودیه منوشت

 .شوندیم

مانند شود ) یم یدهکش یا ساده و بدون جائ هایتشخص یرصاوت -

(.2شکل

 

 
 هایی از الگوی پانل خالی. نمونه4شکل

Fig. 1: Examples of blank panel pattern  
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 جائیا  ها به صور  ساده و بدون. نقاشی شخصیت2شکل

 Fig. 2: Examples of blank panel pattern  

 

صور  که ابتدا کلما  نوشته  ینبه ا شوند؛یاضافه م هادیالوگ -

 .شودیم یدهها کشها دور آنو سپس بالن شوندیم

و سپس اشکال  شودیم یدهابتدا خط افق کش ،ینهزمرسم پس یراب -

 یهاپانل نویسیشپ یبتتر ین. به همشودمی یدهکش ینهزمپس یاصل

 .شوندیم یلتکم یان یبعد

 

 یینها یککم تهیهمرحله سوم: 
 (.4 شکلی )پانل خال یالگو یکتخاب ان -

 .شودیم یها کپپانل ینخام به ا نویسیشلما  از پک -

 .کلما  و عبارا  از نظر املا و دستور زبان یررسب -

 یشدقت از پامل و بابه طور ک ینهزمپس و واضح و یا با جائ یرصاوت -

 .شودیها اضافه مپانل ینو به ا یخام کپ یسنو

 

 در تداخل نباشند. یکه کلما  با نقاش شودیدقت م -

 (Canva) کنوا ۀبرنامدر  (1)شکل  لممعتوسط  شدهساخته هاییککم 

به این صور  که تصاویر  .شده است و با کمک هوش مصنوعی ساخته

از طریق هوش مصنوعی  دارند،بیت بصری جذاکه  هاداستانمرتبط با 

(Copilot)  کنوا  ۀبرنامتولید و طبق مراحلی که نام برده شد، در

 منجر هاکمیکبالن کلما  قرار گرفت و به تولید  پانل در کناربهپانل

ساخت  ۀمرحلدر سه  شدهمطرحشد. لازم به توضیح است که نکا  

اما چون  شدگرفته  اخته در نظرسمعلمهای کمیککمیک در ساخت 

مانند  مراحل،از طی برخی  نبود،دستی  ها به صور کمیکساخت این 

دوم و  ۀمرحلکه در  ا یبا جائو سپس  در ابتداکشیدن تصاویر ساده 

 شد. نظرشده صر،مطرحسوم 
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س چهارمساخته مربوط به داستان آفریدگار زیبایی کتاب فارسی کلاای از کمیک معلم. نمونه1شکل  

Fig. 3: Example of a teacher-made comic related to the story of the Creator of Beauty, a fourth-grade Persian book 

 

محدودیت  به دلیل(، 1) شکل ساخته آموزدانشبرای ساخت کمیک 

در  سایتدر استفاده از گوشی تلفن همراه در مدرسه و نبود اتاق 

تا نبود. اما سعی شد پذیر امکانکنوا  برنامهاز  مدرسه، استفاده

رنگی،  مداد رینظخود از وسایل و مواد مختلفی  آموزان به دلخواهدانش

  کنند. استفاده طبق مراحل ساخت کمیک و ...رنگی، پاستل  کاغذ

قرار  گیریمورد اندازهدر این پهوهش هر سه گروه در چهار مرحله 

درک  ساختهمحقق آزمونپیشدوم با اجرای  اول و گیریاندازهگرفتند. 

سوم و چهارم  گیریاندازهدرگیری تحصیلی ریو و  پرسشنامهمطلب و 

دو  ساخته به صور محققصور  گرفت. آزمون  آزمونپسبا اجرای 

تصادفی در اختیار  که  به صور بود  سازیهمترازال ؤگروه س

 مطلبدرک آزمون  ییسنجش روا یبراقرار گرفت.  آموزاندانش

استفاده  ییو محتوا یصور یی( پهوهش، از رواآزمونپسو  آزمونیشپ)

 یهپامدرس و متخصصان مربوطه )چهار نفر معلم  راها آزمون شد.

با  یآمار ۀمحاسببا  ندکرد. یبررس( چهارم و استاد راهنما و مشاور

به  ییدأمحاسبه شد و پس از ت درصد04حدود   CVRاستفاده از فرمول 

سنجش پایایی آزمون درک مطلب، این آزمون  منظوربه .یدرا رساج

چهارم ابتدایی که مستقل  یۀپاآموزان از دانش ینفر11روی یک گروه 

ضریب آلفای کرونباخ برای این  شد.پهوهش بودند، اجرا  هایگروهاز 

به دست آمد. بنابراین آزمون درک  SPSS 040/4افاار نرمآزمون در 

 برخوردار است. قابل قبولیمطلب از پایایی 

 یو ملاک یصور ،ییمحتوا ییروا و خامسان یدر پهوهش رمضان

به است.  گرفته قرار یابیو مورد ارز دییأت درگیری تحصیلی ۀنامپرسش

 یآن به فارس یسیانگل ۀنسخابتدا  نامه،پرسش ینا یمنظور آماده ساز

حت ترجمه از ص یشترب یناناطم یبعد برا ۀمرحلترجمه شد. سپس در 

دو  یارآن در اخت یفارس ۀترجم ،یفارسو  یسیانگل ۀنسخو مطابقت دو 

معکوس آن را  ۀترجمقرار داده شد تا با استفاده از  یسیاستاد زبان انگل

دو ترجمه مدنظر قرار  ینب یهاتفاو برگردانند،  یسیانگل انبه زب

نفر از  42 یرو پرسشنامه بر یبعد مرحلهشد. در  یحگرفت و تصح

اجرا شد  یمقدمات صور به یرجندشهر ب ۀمتوسطمقطع  دانش آموزان

 ییبرطر، شود و سپس روا دارد،در عبارا  وجود  یتا اگر ابهام

عضو  یشناسروان یداسات زتوسط چند تن ا یو ظاهر ییمحتوا

و  یدر پهوهش رمضان .[11] شد ییدتأ یرجنددانشگاه ب یعلمئتیه

 لیکرونباخ و تحل یاستفاده از آلفا با یسنجروان یهاشاخص خامسان،

در  شدهمحاسبهضریب آلفای کرونباخ  محاسبه شد. یدییأت یعامل

داد نتایج نشان و است 0/4بالای  نامهپرسشپهوهش مذکور برای این 

 ( برخوردار است.92/4ی )مطلوب ییایپااز  نامهپرسشکه 
 

 نتایج و بحث

 هایفرضیهبه آزمون  کوواریانستحلیل  هایمفروضهیید أبعد از ت

پهوهش با استفاده از تحلیل کوواریانس پرداخته شد. برای بررسی 

استفاده شد. برای  اسمیرنو،-کولموگرو،از آزمون  هابودن دادهنرمال

ساخته آموزو دانشساخته معلمکمیک  ریتأثبررسی آمار استنباطی 

چهارم از  آموزان پایهدانشمطلب و درگیری تحصیلی  بردرک

 شد. لوین، تحلیل کوواریانس و شفه استفاده هایآزمون

آزمون، متغیر درک مطلب در شیپ ۀمرحلدر  ،2 به جدولبا توجه 

 آزمون،پس ۀمرحلو کنترل در  ساختهآموزدانشساخته و معلمگروه 

و متغیر درگیری  ساختهمعلمو   کنترلمتغیر درک مطلب در گروه 

کنترل با سطح معناداری بیشتر از ساخته و معلمتحصیلی در گروه 

 نرمال هستند. 41/4

 

 هاهمگنی واریانس
مختلف  یهاگروه ینب یانسوار یهمگن یبررس یبرااز آزمون لیون 

 .شودیاستفاده م
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ساخته مربوط به داستان آفریدگار زیبایی کتاب فارسی کلاس چهارمآموزای از کمیک دانش. نمونه1 شکل  

Fig. 4: Example of a student-made comic related to the story of the Creator of Beauty, a fourth-grade Persian book 
 

 : نتایج حاصل از آزمون کولموگرو، اسمیرنو،2جدول
Table 2: Results from the Kolmogorov-Smirnov test 

 مرحله سنجش
Measurement stage گروه 

Group 

 

 
 ه آزمونآمار

Test statistic 
 تعداد

N 

 اریسطح معنی د

Sig. 
 مطلبآزمون درک پیش

pre-test comprehension 
 Teacher-made 0.113 30 *0.200   ساختهمعلم

 
 Student-made 0.158 30 0.054  ساختهآموزدانش

 Control 0.143 30 0.123   کنترل

 مطلبآزمون درک پس
post-test comprehension 

 Teacher-made 0.132 30 0.194   ساختهمعلم

 
 Student-made 0.181 30 0.013  ساختهآموزدانش

 Control 0.109 30 *0.200   کنترل

 آزمون درگیری تحصیلیپیش
pre-test engagement 

 Teacher-made 0.205 30 0.002   ساختهمعلم

 
 Student-made 0.183 30 0.012  ساختهآموزدانش

 Control 0.290 30 0.000    کنترل

 تحصیلی زمون درگیریآپس
post-test engagement 

 Teacher-made 0.124 30 *0.200   ساختهمعلم

 
 Student-made 0.209 30 0.002   ساختهآموزدانش

 Control 0.127 30 *0.200     کنترل
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 : نتایج آزمون لون درک مطلب1جدول
Table 3: Levine reading comprehension test results 

F 

 4درجه آزادی 
Degree of freedom 

1 

 2درجه آزادی 
Degree of freedom 

2 

 سطح معناداری
Significance level 

1.452 2 87 0.240 

 

 41/4از ، یمعنادارر سطح که مقدا ییاز آنجا، 1به جدول با توجه 

 یگر،ر است. به عبار  دبرقرا هایانسوار یفرض همگنبیشتر است 

 .هستند یکسان یطور معنادارها بهگروه ینخطا در ب هاییانسوار

 

 همگونی شیب رگرسیون
هایی که برای انجام تحلیل کوواریانس لازم به بررسی یکی از مفروضه

 باشد.باشد، همگونی شیب رگرسیون میمی

متغیر  فوق در دو در جدولمقدار سطح معناداری  ،1به جدول باتوجه

بنابراین شرط همگونی شیب  است؛ بیشتر  41/4از سطح خطای 

 برقرار است. هامتغیررگرسیون در تعامل بین 

 های پهوهشبررسی فرضیه
و  ساختهآموزدانش ،ساختهمعلم کیاستفاده از کمبین اصلی:  یۀفرض

 آموزاندانش مطلب و درگیری تحصیلیدرک  اانیبر م کلاس معمول

 رس فارسی تفاو  معنادار وجود دارد.در د ییابتدا چهارم

 

و  ساختهآموزدانش ،ساختهمعلم کیاستفاده از کمبین  :4فرضیه 

در  ییابتدا چهارم آموزاندانشمطلب درک  اانیبر م کلاس معمول

 رس فارسی تفاو  معنادار وجود دارد.د
 

کمیک  هایگروهمیانگین نمرا  درک مطلب  ،1جدول  باتوجه به

نسبت به گروه کنترل بیشتر  ساختهآموزدانشساخته و کمیک معلم

کمیک بر درک مطلب  گرفتنتیجه  توانمیبنابراین  است؛

 است.  بوده رگذاریتأثچهارم ابتدایی  آموزان پایهدانش

  Fاینکه در سطر گروه نسبت  ، با توجه به9جدول  هایدادهبا توجه به 

 ترکوچک 444/4معناداریو سطح  214/4اثر  دازه، ان849/42برابر با 

نتیجه گرفت با رد فرض صفر در سطح  توانباشد، میمی 41/4از 

آزمون درک مطلب پهوهش در پس هایگروهبین نمرا   %91اطمینان 

و  1جدول  هاییافتهبا توجه به است.  داشتهتفاو  معنادار وجود 

تاثیر این  اندازهکه  نمودبیان  توان، می9جدولگروه  درسطراثر  اندازه

یید است. بنابراین أفرض یک تحقیق مورد ت است، از این روبوده 21%

 و کلاس معمول ساختهآموزدانش ،ساختهمعلم کیاستفاده از کمبین 

رس فارسی در د ییابتدا چهارم آموزاندانشمطلب درک  اانیبر م

 تفاو  معنادار وجود دارد.

  

  
 ونی شیب رگرسیون: نتایج همگ1جدول .4

2. Table 4: Regression slope homogeneity results 

 متغیر
variable 

 منبع
Source 

 مجموع مجذورا 
The sum of the squares 

 درجه آزادی
Degree of 
freedom 

 میانگین مجذورا 
The mean of the 

squares 

F 
 معناداری

sig 

 درک مطلب
comprehension 

 آزمونگروه پیش
Pre-test group 

142.671 2 71.335 1.717 0.186 

 درگیری تحصیلی
engagement 

 آزمونگروه پیش
Post-test group 

233.950 2 116.975 2.102 0.129 

 
 : آمار توصیفی درک مطلب1جدول

Table 5: Descriptive statistics for comprehension 

 گروه
Group 

 میانگین
mean 

 انحرا، معیار
Standard deviation 

 تعداد
N 

 ساختهمعلم
Teacher-made 

 آزمونپیش
Pre-test 

9.93 6.297 30 

 آزمونپس
Post-test 

23.63 7.819 30 

 ساختهآموزدانش
Student-made 

 آزمونپیش
Pre-test 

9.80 5.486 30 

 آزمونپس
Post-test 

18.20 9.618 30 

 کنترل
control 

 آزمونپیش
Pre-test 

12.73 7.483 30 

 آزمونپس
Post-test 

17.60 8.398 30 
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 : نتایج تحلیل کواریانس در متغیر وابسته درک مطلب9جدول 
Table 6:  Results of analysis of covariance in the dependent variable of comprehension 

 منبع
source 

 مجموع مجذورا 
The sum of the squares 

 درجه آزادی
Degree of freedom 

 میانگین مجذورا 
The mean of the squares 

F 
 معناداری

sig 

 اندازه اثر
Partial Eta squared 

 مدل اصلاح شده
Corrected model 

3531.432a 3 1177.144 27.870 0.000 0.493 

 عرض از مبدا
Intercept 

2412.558 1 2412.558 57.120 0.000 0.399 

پیش آزمون درک 

 مطلب
pre-test 

comprehension 

2868.610 1 2868.610 67.917 0.000 0.441 

 گروه
group 

1082.597 2 541.299 12.816 0.000 0.230 

 خطا
Error 

3632.357 86 42.237    

 کل
total 

42487.000 90     

 کل اصلاح شده
Corrected total 

7163.789 89     

 
 ه نمرا  درک مطلبآزمون تعقیبی شف

رود. جهت ها به کار میایسه دو به دو میانگینآزمون شفه برای مق

یید فرض اصلی تحقیق مبنی بر وجود تفاو  معنادار، بین میانگین أت

آزمون درک ساخته در پسآموزساخته و دانشهای کنترل، معلمگروه

 مطلب مورد بررسی قرار گرفت. 

 دارمعنیاختلا،  دهدمینشان  شفه، نتایج آزمون 0به جدول با توجه 

نسبت به  ساختهمعلمکمیک  متغیر درک مطلب بین گروه درمودر

( و گروه 410/4اخته )سطح معناداری= سآموزدانشگروه کمیک 

نسبت به گروه کنترل )سطح معناداری=  ساختهآموزدانشکمیک 

ساخته معلماما بین گروه کنترل نسبت به گروه   ( وجود ندارد.991/4

اختلا،  باشد،می 41/4چکتر از کو 414/4که با سطح معناداری 

 سهیدر مقا 410/4 یبا وجود آنکه سطح معنادار معناداری وجود دارد.

 41/4 ۀآستانبه  کیناد اریساخته بسآموزساخته با دانشگروه معلم

 لیاز دلا یکی. شودینم یمعنادار تلق یتفاو  از نظر آمار نیاست، ا

در  بالا یوجود پراکندگحجم نمونه و  محدود بودنامر،  نیا یاحتمال

و مانع از  دهدرا کاهش  آزمونقدر   تواندیهاست که مداده

 کیدر گروه کم ن،یشود. همنن یتفاو  واقع آشکارشدن

ممکن است  دشدهیتول یو انسجام محتوا تیفیساخته، کآموزدانش

سطح سواد  ای تیدرک روا ،یطراح ییدر توانا یفرد یهاتفاو  لیدلبه

را  اخلهنوع مد نیا یاثربخش تواندیکه م یوده باشد؛ عاملب ریمتغ یبصر

 بالا اریبس یسطح معنادار ا،یبا گروه کنترل ن سهیکاهش دهد. در مقا

قابل  ریساخته تأثآموزدانش یهاکیکه کم دهدینشان م (991/4)

 از  یت ناشووع ممکن اسوموض نیاند. اهونداشت مطلببر درک  یهوتوج

 

 

 یریادگیبا اهدا،  آموزانتوسط دانش دشدهیتول یمحتوا عدم تطابق

  باشد.

آزمون درک مطلب میانگین نمرا  پس بودنبالاتربا توجه به 

 گروه  ساخته نسبت بهآموزدانشو  ساختهمعلمدر گروه  آموزاندانش

( و 9جدول) کوواریانس لیاز تحلحاصل  هایداده( و 1جدول) کنترل

کمیک بر  یطورکلبهجه گرفت که نتی توانمییید فرض پهوهش، أت

بوده است. با بررسی معناداری میانگین  آموزان موثردانشدرک مطلب 

، مشخص شد (0جدول) درک مطلب آزمونپسپهوهش در  هایگروه

متغیر درک مطلب فقط بین گروه کنترل و گروه  در موردکه 

نتایج این پهوهش با  هاییافتهاختلا، معنادار وجود دارد.  ساختهمعلم

کشاورز، محمدحسنی و ، [24] حسینیشاه و سوزنگر هایپهوهش

، یوزباشیوکلو و [9] زادهعربمنصوری، آخشیک و  ،[11] نسبمهدوی

، [24]، ربانی و خیروتونیسا [19]، زکریا و همکاران [11]کورناز 

، [49]، توپکایا و دوغان [14]، نور آکنانجا [10]دارمایانتی و همکاران 

باشد. همسو می [19]و هانسون و همکاران  [18]وش اوجیر و گ

های بیان شده در مورد تاثیر کمیک بر درک مطلب و یادگیری پهوهش

 آورده اند.نتایج معناداری را به دست 

و  ساختهآموزدانش ،ساختهمعلم کیاستفاده از کم: بین 2فرضیه 

 ییداابت چهارم آموزاندانش رگیری تحصیلید اانیبر م کلاس معمول

 رس فارسی تفاو  معنادار وجود دارد.در د

های کمیک درگیری تحصیلی گروه ، میانگین نمرا 8به جدولباتوجه 

ساخته نسبت به گروه کنترل بیشتر ساخته و کمیک معلمآموزدانش

توان نتیجه گرفت، کمیک بر درگیری تحصیلی باشد، بنابراین میمی

است. رگذار بودهآموزان پایه چهارم ابتدایی تاثیدانش
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 : نتایج آزمون تعقیبی شفه تفاو  میانگین نمرا  درک مطلب0جدول
Table 7: Results of the Scheffe post-test: Difference in mean comprehension scores 

 شرایط الف
Conditions a 

 شرایط ب
Conditions b 

 اختلا، میانگین
Average difference 

 خطای استاندارد
Standard error 

 سطح معناداری
Significance level 

 ساختهمعلم
Teacher-made 

 ساختهآموزدانش
Student-made 

5.433 2.232 0.057 

 کنترل
Control 

6.033* 2.232 0.030 

 ساختهآموزدانش
Student-made 

 ساختهمعلم
Teacher-made 

-5.433 2.232 0.057 

 کنترل
Control 

0.600 2.232 0.965 

 کنترل
control 

 ساختهمعلم
Teacher-made 

-6.033* 2.232 0.030 

 ساختهآموزدانش
Student-made 

-0.600 2.232 0.965 

 
 های متغیر درگیری تحصیلیشاخص: 8لجدو

Table 8: Variable indicators of engagement 

 
 گروه

Group 

 میانگین
Mean 

 انحرا، معیار
Standard 
deviation 

 تعداد
N 

 درگیری تحصیلی
engagement 

 معلم ساخته
Teacher-made 

 آزمونپیش
Pre-test 

103.47 18.882 30 

 آزمونپس
Post-test 

109.87 7.714 30 

 ساختهآموزدانش
Student-made 

 آزمونپیش
Pre-test 

112.73 6.411 30 

 آزمونپس
Post-test 

115.97 3.746 30 

 کنترل
control 

 آزمونپیش
Pre-test 

111.77 13.008 30 

 آزمونپس
Post-test 

104.87 10.146 30 

 

 

  Fدر سطر گروه نسبت  اینکه ، با توجه به9های جدولدادهبا توجه به 

از  ترکوچک 444/4معناداریو سطح  204/4اثر  اندازه 949/41برابر با 

نتیجه گرفت با رد فرض صفر در سطح  توانباشد، میمی 41/4

آزمون پهوهش در پس هایگروهبین درگیری تحصیلی  %91اطمینان 

 و 8جدول  یافته هایبه  . با توجهاستتفاو  معنادار وجود داشته

تاثیر این  اندازهکه  نمودبیان  توانمی ،9جدول  گروه درسطراثر  اندازه

. بنابراین است ییدأت تحقیق موردفرض دو  است، از این روبوده 20%

 و کلاس معمول ساختهآموزدانش ،ساختهمعلم کیاستفاده از کمبین 

رس در د ییابتدا چهارم نآموزادانش رگیری تحصیلید اانیبر م

 فارسی تفاو  معنادار وجود دارد.

 : نتایج تحلیل کواریانس در متغیر وابسته درگیری تحصیلی9جدول 
Table 9: Results of analysis of covariance on the dependent variable of engagement 

 منبع
source 

 مجموع مجذورا 
The sum of the squares 

 درجه آزادی
Degree of freedom 

 میانگین مجذورا 
The mean of the squares 

F معناداری 
Sig 

 اندازه اثر
Partial Eta squared 

 مدل اصلاح شده
Corrected model 

a2064.127 3 688.042 12.056 0.000 0.296 

 عرض از مبدا
Intercept 

12979.118 1 12979.118 227.427 0.000 0.726 

 پیش آزمون درگیری تحصیلی
pre-test engagement 

209.927 1 209.927 3.678 0.058 0.041 

 گروه
group 

1815.500 2 907.750 15.906 0.000 0.270 

 خطا
Error 

4907.973 86 57.069    

 کل
total 

1100597.000 90     

 کل اصلاح شده
Corrected total 

6972.100 89     
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 ه نمرا  درگیری تحصیلیآزمون تعقیبی شف
یید فرض اصلی تحقیق مبنی بر وجود تفاو  أجهت تآزمون شفه 

ساخته آموزساخته و دانشهای کنترل، معلممعنادار، بین میانگین گروه

 ت.آزمون درگیری تحصیلی مورد بررسی قرار گرفدر پس

متغیر  دهد درموردمینشان  شفه نتایج آزمون ،44جدول  بهباتوجه

ساخته نسبت به گروه معلمدرگیری تحصیلی بین گروه 

 ساخته، بین گروه معلم 444/4ساخته با سطح معناداری آموزدانش

و بین گروه  419/4نسبت به گروه کنترل باسطح معناداری 

که همگی  444/4داری با سطح معنا کنترلو  ساختهآموزدانش

 اختلا، معناداری وجود دارد. باشندمی 41/4از  ترکوچک
آزمون درگیری تحصیلی مشخص شد که میانگین نمرا  پس ۀسیمقابا 

ساخته و کنترل بیشترین میانگین و گروه معلم ساختهآموزدانشگروه 

 توانیم(. بنابراین 8جدول) کمتری داشتند هایبه ترتیب میانگین

درگیری  تواندیمبهتر  آموزساختهدانشه گرفت که کمیک نتیج

را افاایش دهد. با توجه به افاایش میانگین  آموزاندانشتحصیلی 

 ساختهمعلمو  ساختهآموزهای دانشگروهنمرا  درگیری تحصیلی 

 آزمونپسو  آزمونمقایسه پیشنسبت به گروه کنترل، حاصل از 

( که 9جدول) کوواریانس زتحلیلاحاصل  هایدادهدرگیری تحصیلی و 

 یطورکلبهنتیجه گرفت که  توانیاست، میید فرض پهوهش أبیانگر ت

بوده است. با بررسی  آموزان مؤثردانشکمیک بر درگیری تحصیلی 

 درگیری تحصیلی آزمونپسپهوهش در  هایگروهمعناداری میانگین 

هر  متغیر درگیری تحصیلی بین در مورد(، مشخص شد که 44جدول)

اختلا،  ساختهمعلمساخته و کنترل و گروه آموزدانشگروه  سه 

 و این پهوهش با نتایج تحقیقا  سوزنگر یهاافتهیمعنادار وجود دارد. 

، یوزباشیوکلو و [9] زادهعرب، منصوری، آخشیک و [24] حسینیشاه

و هانسون  [49]، توپکایا و دوغان [19]زکریا و همکاران  ،[11]کورناز 

 سو است.هم [19]کاران و هم
 

 گیرینتیجه

 آموز دانشساخته و معلم یآموزش کیدو نوع کم ریپهوهش، تأث نیدر ا

صور  آموزان بهدانش یلیتحص یردرگی و مطلب درک بر تهساخ

 لیدلبهساخته معلم کیکم دادند کهنشان  هاافتهیشد.  یبررس یتجرب

بر  یشتریب ریتأث م،یاهبر انتقال مف شتریو تمرکا ب تریساختار اصول

با  آموز ساختهدانش کمیک کهیدر حال دارد؛درک مطلب  شیاافا

 یریدرگ شیموجب افاا ت،یمشارکت فعال و خلاق یفرصت برا جادیا

 آموزاندانشساخته، آموزدانشدر گروه آموزان شد. دانش یلیتحص

شدند و  هاآمیای آنرنگو  هاشخصیتنقاشی  دنیرکشیدرگبیشتر 

از مطالب موجود در داستان کمتر  هاآنباعث شد که تمرکا  همین

 ساختهمعلمگروه  نسبت بهشود و در نتیجه درک مطلب کمتری 

نشان  یلیتحص یریدرگ ۀمؤلفچهار  لیتحل جینتا ن،یهمنن داشتند.

و کنترل اختلا،  تهساخ آموزدانشگروه  ینداد در هر چهار مولفه ب

 یناعلاوه بر  یعاملو  یرفتار یریرگد مولفهمعنادار وجود داشت. در 

وجود  داریاختلا، معن یاساخته ن دانش آموزو  معلم ساختهگروه  ینب

گروه معلم ساخته  ینب یناعلاوه بر  ،یشناختیریدرگ ۀمولفداشت. در 

از  تفادهاس ینوجود داشت. بنابرا دارییاختلا، معن یاو کنترل ن

 یادگیری بهتر و به ندتوایم یادگیری یاددهی ینددر فرا یککم

 یریادگی هاییتدر فعال یرانفراگ رکردنیدرگو  یلیتحص یتموفق

آموزان دانش یلیتحص یریو درگ مطلبدرک  یشافاا بهو  منجر شود

 کمک نماید.

از جمله کمبود زمان در  ییهاتیپهوهش حاضر با محدود حال،نیباا

و استفاده  ساختهآموز دانش یهاکیکم لیتکم یبرا یجلسا  آموزش

و درک مطلب  یلیتحص یریسنجش درگ یمحدود برا یاز اباارها

معلمان از  شودیم شنهادیآمده، پدستبه جیمواجه بود. بر اساس نتا

و  رندیبهره گ سیخلاقانه در تدر یاباار نوانعبه یآموزش یهاکیکم

 یبرگاار ن،یشود. همنن یطراح کیبر کم یمبتن یآموزش یهابرنامه

 یآموزش یبا کاربردها ییآشنا جهتمعلمان  یبرا یآموزش یهاکارگاه

 مد ،یطولانپهوهش، انجام مطالعا   ۀحوز. در شودیم هیتوص کیکم

در  کیکم ریتأث یبررس زان،آموتجارب معلمان و دانش یفیک لیتحل

 شتریب یبه غنا تواندیم تالیجید یهاکیکم ۀتوسعدروس مختلف و 

 را ارائه دهد. یترامعج جیحوزه کمک کند و نتا نیا

 
 : نتایج آزمون تعقیبی شفه تفاو  میانگین نمرا  درگیری تحصیلی44جدول 

Table 10: Results of the Scheffe post hoc test of the difference in mean scores of  engagement 

 شرایط الف
Conditions a 

 شرایط ب
Conditions b 

 اختلا، میانگین
Average difference 

 خطای استاندارد
Standard error 

 سطح معناداری
Significance level 

  
 ساختهمعلم

Teacher-made 

 ساختهآموزدانش
Student-made 

*6.100- 1.980 0.011 

 
 کنترل

control 

*5.000 1.980 0.046 

 ساختهآموزدانش
Student-made 

 ساختهمعلم
Teacher-made 

*6.100 1.980 0.011 

 
 کنترل

control 
*11.100 1.980 0.000 

 کنترل
control 

 ساختهمعلم
Teacher-made 

*5.000- 1.980 0.046 

 
 ساختهآموزدانش

Student-made 
*11.100- 1.980 0.000 



 .Y. Mahdavi Nasab et al                                                        (                144)                                                                   یوسف مهدوی نسب و همکاران

 مشارکت نویسندگان

مریم پازوکی در مقطع کارشناسی ارشد  ۀنام انیپااین مقاله برگرفته از 

 کیووبوور کم یآموووزش مبتنوو ریتووأث»ان آموزشووی بووا عنووو تکنولوووژی

 یلیتحصو یردرگیو و مطلوب درک بور آموزساختهدانش و ساختهمعلم

بوا راهنموایی دکتور یوسوف  تهوراندانشوگاه خووارزمی  «آمووزاندانش

اول  نویسوندهحسنی است.  نسرین محمددکتر  مشاورهو  نسبمهدوی

قالوه اجرای پهوهش و تدوین و نگارش م ساخته،های معلمکمیکتولید 

نظوار  بور  روند اجرا و دوم نظار  بر ۀسندینورا به عهده داشته است. 

انود. نویسونده بررسی و بازنگری مقاله را انجوام داده و هادادهگردآوری 

نظوار  بور و نظار  بور رونود اجورا و پهوهش  ۀدیا ۀارائ ۀنیزمدر سوم 

 اند.داشتههمکاری  ساختههای معلمکمیکساخت 

 

 کر و قدردانیتش

از خانواده عایام و همه اساتید که در این ها، باسپاس از خالق مهربانی

 کمال تشکر را دارم. ،انددریغ همراهم بودهمد  بی
 

 تعارض منافع

 «.بیان نشده استنویسندگان  توسط تعارض منافعگونه هیچ»

 

 منابع و مآخذ

[1] Nisari S, Akbari F, Zandi B, Qasempourmoghadam H, Najafi 
Pazaki M. Persian language teaching guide in elementary 
education. 4th ed. Tehran: Boroohan Cultural School Institute; 
2019. [In Persian].  
 
[2] Akhundi Yamchi F, Davatgari Asl H, Asadi Aydinlou N. 
Effectiveness of using smart tools in improving reading 
disorders and comprehension in slow learner children. 
Empower Except Child. 2021;12(3):36. [In Persian].  
 
[3] Li P, Zhou N, Zhang Y, Xiong Q, Nie R, Fang X. Incremental 
theory of intelligence moderated the relationship between 
prior achievement and school engagement in Chinese high 
school students. Front Psychol. 2017;8:1703. 
doi:10.3389/fpsyg.2017.01703 
 
[4] Kabiri M. Summary report on PIRLS 2021 study findings. 
Tehran: Ministry of Education, Institute for Educational Studies 
and Research; 2023. [In Persian].  
 
[5] Phoon H, et al. The role of comics in elementary school 
science education. Formatif J Ilm Pendidik MIPA. 
2020;10(2):67–76. doi:10.30998/formatif.v10i2.6257 
 
[6] Mansouri M, Akhshik SS, Arabzadeh M. Folk culture in 
frames: analysis of the influence of comic books on motivation 
and reading self-efficacy. J Libr Inf Sci. 2020;23(4):29–47. [In 
Persian]. doi:10.30481/lis.2020.219398.1679 
 
[7] Hosler J, Boomer KB. Are comic books an effective way to 
engage non majors in learning and appreciating science? CBE 
Life Sci Educ. 2011;10(3):309–317.  
doi:10.1187/cbe.10-07-0090 

[8] Da Silva AB, Santos GT, Bispo ACKA. The comics as teaching 
strategy in learning. Rev Adm Mackenzie. 2017;18(1):40–65. 
doi:10.1590/1678-69712017/administracao.v18n1p40-65 
 
[9] Wurdinger SD, Carlson JA. Teaching for experiential 
learning: five approaches that work. United Kingdom: Rowman 
& Littlefield Publishers; 2010.  
 
[10] Biranvand S. The role of comic strips in children's 
development and creativity. Mon Book Child Adolesc. 
2009;154:80–85. [In Persian].  
 
[11] Mohseni Tabrizi A, Hashemi M. The impact of the internet 
on students’ social identity: a case study of high schools in 
Arak. Iran J Soc Dev Stud. 2011;3(2):157–179. [In Persian].  
 
[12] Shernoff DJ, Ruzek EA, Sannella AJ, Schorr RY, Sanchez-
Wall L, Bressler DM. Student engagement as a general factor 
of classroom experience: associations with student practices 
and educational outcomes in a university gateway course. 
Front Psychol. 2017;8:994. doi:10.3389/fpsyg.2017.00994 
 
[13] Wang J, Liu RD, Ding Y, Xu L, Liu Y, Zhen R. Teacher's 
autonomy support and engagement in math: multiple 
mediating roles of self-efficacy, intrinsic value, and boredom. 
Front Psychol. 2017;8:1006. doi:10.3389/fpsyg.2017.01006 
 
[14] Guthrie JT, Klauda SL. Effects of classroom practices on 
reading comprehension, engagement, and motivations for 
adolescents. Read Res Q. 2014;49(4):387–416.  
doi:10.1002/rrq.81 
 
[15] Usán Supervía P, Salavera Bordás C. Academic 
performance, emotional intelligence and academic 
engagement in adolescents. Electron J Res Educ Psychol. 
2019;17(1):5–26. doi:10.25115/ejrep.v17i47.2483 
 
[16] Linnenbrink EA, Pintrich PR. The role of self-efficacy belief 
in student engagement and learning in the classroom. Read 
Writ Q. 2003;19(2):119–137. doi:10.1080/10573560308223 
 
[17] Hossein Baglo K, Piri M, Yari J, Rezaei A. Multimedia 
educational design based on Soeller's cognitive load theory 
and determining its effect on academic engagement and 
transfer of learning mathematics in third grade elementary 
students. Q J Res Sch Virtual Learn. 2019;4(24):31–44.  
 
[18] Zaredost M. The effect of the use of educational 
technologies on the academic engagement of fourth grade 
students in Bafgh city [master’s thesis]. Iran: Islamic Azad 
University, Taibad Branch; 2018. [In Persian].  
 
[19] Topkaya Y, Doğan Y. The effect of educational comics on 
teaching environmental issues and environmental 
organizations topics in 7th grade social studies course: a mixed 
research. Educ Sci. 2019;45(201):167–188.  
doi:10.15390/EB.2019.8575 
 
[20] Souzangar S, Shah Hosseini S. Effect of personal hygiene 
education through comic strip media on social skills of 
students. Educ Technol Sci J. 2023;17(2):293–302. [In Persian]. 
doi:10.22061/tej.2023.9132.2795 

https://rpllp.cfu.ac.ir/issue_203_259.html
https://rpllp.cfu.ac.ir/issue_203_259.html
https://rpllp.cfu.ac.ir/issue_203_259.html
https://rpllp.cfu.ac.ir/issue_203_259.html
https://journals.pnu.ac.ir/article_7927.html
https://journals.pnu.ac.ir/article_7927.html
https://journals.pnu.ac.ir/article_7927.html
https://journals.pnu.ac.ir/article_7927.html
doi:10.3389/fpsyg.2017.01703
doi:10.3389/fpsyg.2017.01703
doi:10.3389/fpsyg.2017.01703
doi:10.3389/fpsyg.2017.01703
https://pirls2021.org/wp-content/uploads/2022/files/PIRLS-2021-International-Results-in-Reading.pdf
https://pirls2021.org/wp-content/uploads/2022/files/PIRLS-2021-International-Results-in-Reading.pdf
https://pirls2021.org/wp-content/uploads/2022/files/PIRLS-2021-International-Results-in-Reading.pdf
doi:10.30998/formatif.v10i2.6257
doi:10.30998/formatif.v10i2.6257
doi:10.30998/formatif.v10i2.6257
doi:10.30481/lis.2020.219398.1679
doi:10.30481/lis.2020.219398.1679
doi:10.30481/lis.2020.219398.1679
doi:10.30481/lis.2020.219398.1679
doi:10.1187/cbe.10-07-0090
doi:10.1187/cbe.10-07-0090
doi:10.1187/cbe.10-07-0090
doi:10.1590/1678-69712017/administracao.v18n1p40-65
doi:10.1590/1678-69712017/administracao.v18n1p40-65
https://books.google.com/books/about/Teaching_for_Experiential_Learning.html?id=1QiKburt688C
https://books.google.com/books/about/Teaching_for_Experiential_Learning.html?id=1QiKburt688C
https://books.google.com/books/about/Teaching_for_Experiential_Learning.html?id=1QiKburt688C
https://ketabnak.com/book/122456
https://ketabnak.com/book/122456
https://ketabnak.com/book/122456
https://sanad.iau.ir/Journal/jisds/Article/821814/FullText
https://sanad.iau.ir/Journal/jisds/Article/821814/FullText
https://sanad.iau.ir/Journal/jisds/Article/821814/FullText
doi:10.3389/fpsyg.2017.01006
doi:10.3389/fpsyg.2017.01006
doi:10.3389/fpsyg.2017.01006
doi:10.3389/fpsyg.2017.01006
doi:10.1002/rrq.81
doi:10.1002/rrq.81
doi:10.1002/rrq.81
doi:10.25115/ejrep.v17i47.2483
doi:10.25115/ejrep.v17i47.2483
doi:10.25115/ejrep.v17i47.2483
doi:10.25115/ejrep.v17i47.2483
doi:10.1080/10573560308223
doi:10.1080/10573560308223
doi:10.1080/10573560308223
https://jsvl.ut.ac.ir/article_73042.html
https://jsvl.ut.ac.ir/article_73042.html
https://jsvl.ut.ac.ir/article_73042.html
https://jsvl.ut.ac.ir/article_73042.html
https://jsvl.ut.ac.ir/article_73042.html
https://ganj.irandoc.ac.ir/
https://ganj.irandoc.ac.ir/
https://ganj.irandoc.ac.ir/
https://ganj.irandoc.ac.ir/
doi:10.15390/EB.2019.8575
doi:10.15390/EB.2019.8575
doi:10.15390/EB.2019.8575
doi:10.15390/EB.2019.8575
doi:10.22061/tej.2023.9132.2795
doi:10.22061/tej.2023.9132.2795
doi:10.22061/tej.2023.9132.2795


 Tech. of Edu. J. 19(4): 887-902, Autumn 2025                           (149)                           9444پاییز ، 4، شماره 91آموزش، جلد  یفناور یعلم هینشر

[21] Robbani AS, Khoirotunnisa U. Online English comics as 
reading materials for English language education department 
students. Eur J Educ Res. 2021;10(3):1359–1369. 
doi:10.12973/eu-jer.10.3.1359 
 
[22] Lestari FP, Ahmadi F, Rochmad R. The implementation of 
mathematics comic through contextual teaching and learning 
to improve critical thinking ability and character. Eur J Educ 
Res. 2021;10(1):497–508. doi:10.12973/eu-jer.10.1.497 
 
[23] Bosma K, Rule AC, Krueger KS. Social studies content 
reading about the American Revolution enhanced with graphic 
novels. Soc Stud Res Pract. 2013;8(1):59–76. 
doi:10.1108/SSRP-01-2013-B0004 
 
[24] Sharpe J, Izadkhah YO. Use of comic strips in teaching 
earthquakes to kindergarten children. Disaster Prev Manag. 
2014;23(2):138–156. doi:10.1108/DPM-05-2013-0083 
 
[25] Huh S, Suh YM. Preparing elementary readers to be critical 
intercultural citizens through literacy education. Lang Teach 
Res. 2018;22(5):532–551. doi:10.1177/1362168817718580 
 
[26] Weitkamp E, Burnet F. The chemedian brings laughter to 
the chemistry classroom. Int J Sci Educ. 2007;29(15):1911–
1929. doi:10.1080/09500690701222790 
 
[27] Spiegel A, McQuillan J, Halpin P, Matuk C, Diamond J. 
Engaging teenagers with science through comics. Res Sci Educ. 
2013;43(6):2309–2326. doi:10.1007/s11165-013-9358-x 
 
[28] Özdemir E. Humor in elementary science: development 
and evaluation of comic strips about sound. Int Electron J Elem 
Educ. 2017;9(4):837–850. doi:10.26822/iejee.2017438868 
 
[29] Lin SF, Lin HS. Learning nanotechnology with texts and 
comics: the impacts on students of different achievement 
levels. Int J Sci Educ. 2016;38(8):1373–1391.  
doi:10.1080/09500693.2016.1191089 
 
[30] Akcanca N. An alternative teaching tool in science 
education: educational comics. Int Online J Educ Teach. 
2020;7(4):1550–1570.  
 
[31] Reeve J. How students create motivationally supportive 
learning environments for themselves: the concept of agentic 
engagement. J Educ Psychol. 2013;105(3):579–595.  
doi:10.1037/a0032690 
 
[32] Jenkins R, Detamore D. Comics in your curriculum: 
teacher-friendly activities for making and integrating comics 
with reading, math, science, and other subjects in your 
classroom. United States: Teacher Created Resources; 2008.  
 
[33] Ramezani M, Khamsan A. Psychometric indicators of Rio's 
academic engagement questionnaire with factorial 
introduction. Educ Meas Q. 2017;29:185–204. [In Persian]. 
doi:10.22054/jem.2017.17317.1445 
 
[34] Keshavarz F, Mohammadhosseini N, Mahdavinassab Y. 
The effect of comics on reading motivation and 
comprehension among third-grade male students [master’s 

thesis]. Tehran: Islamic Azad University, Science and Research 
Branch; 2023. 
 
[35] Yüzbaşıoğlu MK, Kurnaz MA. Deep relationship between 
the “Haha!” of humor and the “A-ha!” of learning: context-
based comic book development, teacher and student opinions. 
Kuramsal Eğitimbilim Derg. 2023;16(3):536–573.  
doi:10.30831/akukeg.1268430 
 
[36] Zakaria MR, Ismail N, Syam HM, Marzuki M, Yeni M. Comic 
strip design as an alternative learning media in disaster themes 
for students at Buengcala Public Elementary School, Aceh 
Besar District, Indonesia. JIPI J IPA Pembelajaran IPA. 
2023;7(2):118–132. doi:10.24815/jipi.v7i2.26110 
 
[37] Darmayanti R, Sugianto R, Baiduri B, Choirudin C, Wawan 
W. Digital comic learning media based on character values on 
students’ critical thinking in solving mathematical problems in 
terms of learning styles. Al Jabar J Pendidik Mat. 
2022;13(1):49–66. doi:10.24042/ajpm.v13i1.12736 
 
[38] Ogier S, Ghosh K. Exploring student teachers’ capacity for 
creativity through the interdisciplinary use of comics in the 
primary classroom. J Graph Nov Comics. 2017.  
doi:10.1080/21504857.2017.1319871 
 
[39] Hanson A, Drendel AL, Ashwal G, Thomas A. The feasibility 
of utilizing a comic for education in the emergency department 
setting. Health Commun. 2017;32(5):529–532.  
doi:10.1080/10410236.2016.1211076 

 

 معرفی نویسندگان
AUTHOR(S) BIOSKETCHES 

مقطووع  لیالتحصووفارغ یپررازوک مررریم

 از ،یآموزشوویتکنولوژکارشناسووی ارشوود

 گوروهو علوم تربیتوی  یشناسروان ۀدانشکد

خوووارزمی  ی دانشووگاهآموزشووتکنولوووژی 

 ۀرشووتهسووتند. مقطووع کارشناسووی را در

ابتوودایی در  ی گوورایش آموووزشیتیتربعلوووم

ایشوان آموزگوار  دانشگاه فرهنگیان شهرستان پیشوا به پایان رسواندند.

 .  هستند. ابتدایی در شهرستان پاکدشت
Pazoki, M. MA, Department of Educational Technology, 
Faculty of Educational Sciences and Psychology, Kharazmi 
University, Tehran. Iran 
 pazokim16@gmail.com  

 

و  یعلمئتیهعضوو نسربیمهدو وسفی

 دانشوگاه یآموزشو یتکنولووژگروه  اریاستاد

 یمدرک کارشناس شانی. اباشند یم یخوازم

را از دانشووگاه  یآموزشوو یتکنولوووژ و ارشوود

د و نمودنو افوتیتهوران در ییعلامه طباطبا

اخووذ  فووق بووهمو 4191در سووال  نیهمننوو

 سمودر تیوازدانشوگاه ترب یآموزش یتکنولوژ یتخصص یمدرک دکتر

doi:10.12973/eu-jer.10.3.1359
doi:10.12973/eu-jer.10.3.1359
doi:10.12973/eu-jer.10.3.1359
doi:10.12973/eu-jer.10.1.497
doi:10.12973/eu-jer.10.1.497
doi:10.12973/eu-jer.10.1.497
doi:10.12973/eu-jer.10.1.497
doi:10.1108/SSRP-01-2013-B0004
doi:10.1108/SSRP-01-2013-B0004
doi:10.1108/SSRP-01-2013-B0004
doi:10.1108/DPM-05-2013-0083
doi:10.1108/DPM-05-2013-0083
doi:10.1108/DPM-05-2013-0083
doi:10.1177/1362168817718580
doi:10.1177/1362168817718580
doi:10.1177/1362168817718580
doi:10.1080/09500690701222790
doi:10.1080/09500690701222790
doi:10.1080/09500690701222790
doi:10.1007/s11165-013-9358-x
doi:10.1007/s11165-013-9358-x
doi:10.1007/s11165-013-9358-x
doi:10.26822/iejee.2017438868
doi:10.26822/iejee.2017438868
doi:10.26822/iejee.2017438868
doi:10.1080/09500693.2016.1191089
doi:10.1080/09500693.2016.1191089
doi:10.1080/09500693.2016.1191089
https://iojet.org/index.php/IOJET/article/view/1063
https://iojet.org/index.php/IOJET/article/view/1063
https://iojet.org/index.php/IOJET/article/view/1063
doi:10.1037/a0032690
doi:10.1037/a0032690
doi:10.1037/a0032690
https://books.google.com/books/about/Comics_in_Your_Curriculum.html?id=4V6ffObh_0gC
https://books.google.com/books/about/Comics_in_Your_Curriculum.html?id=4V6ffObh_0gC
https://books.google.com/books/about/Comics_in_Your_Curriculum.html?id=4V6ffObh_0gC
https://books.google.com/books/about/Comics_in_Your_Curriculum.html?id=4V6ffObh_0gC
doi:10.22054/jem.2017.17317.1445
doi:10.22054/jem.2017.17317.1445
doi:10.22054/jem.2017.17317.1445
doi:10.30831/akukeg.1268430
doi:10.30831/akukeg.1268430
doi:10.30831/akukeg.1268430
doi:10.30831/akukeg.1268430
doi:10.24815/jipi.v7i2.26110
doi:10.24815/jipi.v7i2.26110
doi:10.24815/jipi.v7i2.26110
doi:10.24815/jipi.v7i2.26110
doi:10.24815/jipi.v7i2.26110
doi:10.24042/ajpm.v13i1.12736
doi:10.24042/ajpm.v13i1.12736
doi:10.24042/ajpm.v13i1.12736
doi:10.24042/ajpm.v13i1.12736
doi:10.24042/ajpm.v13i1.12736
doi:10.1080/21504857.2017.1319871
doi:10.1080/21504857.2017.1319871
doi:10.1080/21504857.2017.1319871
doi:10.1080/10410236.2016.1211076
doi:10.1080/10410236.2016.1211076
doi:10.1080/10410236.2016.1211076
mailto:pazokim16@gmail.com
mailto:pazokim16@gmail.com


 .Y. Mahdavi Nasab et al                                                       (                148)                                                                   یوسف مهدوی نسب و همکاران

 یریادگیومحتووا و  دیز تولاعبارتند  شانیا یتخصص یها نهیزم شدند.

، کاربست هوش مصونوعی یآموزش یطراح شنیکیفیمیگ ، یکیالکترون

 دارند. اهنهیزم نیدر ا یه پهوهشمقال 44و حدود در یادگیری 
Mahdavinasab, Y. Assistant Professor, Department of 
Educational Technology, Faculty of Educational Sciences and 
Psychology, Kharazmi University, Tehran. Iran 
  yousef.m@khu.ac.ir 

 

و  یعلم أ یعضو ه یمحمد حسن نینسر

 یتیو علوم ترب یانشناسدانشکده رو اریاستاد

مودرک  شوانی. اباشندیم یدانشگاه خوارزم

ارشووود رشوووته  یو کارشناسووو یکارشناسووو

نمووده و در  افوتیدر ییرا از دانشگاه علامه طباطبا یآموزش یتکنولوژ

 هرشت نیخود در هم یتخصص یموفق به اخذ مدرک دکتر 4191سال 

بوه عنووان  سوال نیدر هم نیمدرس شده اند. همنن تیاز دانشگاه ترب

خود  یفرصت مطالعات شانیشدند. ا دهیبرگا یدانش آموخته برتر دکتر

( Messina University) ایوتالیا ینایدر دانشوگاه مسو 2441را در سال 

 طیمح یوارسازیعبارتند از باز شانیا یتخصص یها نهیگذرانده اند زم

 .یریادگی یهاطیمح یطراح ،یآموزش یهااملع ،یریادگی
Mohammadhasani, N. Assistant Professor, Department of 
Educational Technology, Faculty of Educational Sciences and 
Psychology, Kharazmi University, Tehran, Iran 
  n.mohammadhasani@khu.ac.ir 

 

 

  

 

Citation (Vancouver): Pazoki M, Mahdavi Nasab Y, Mohammadhasani N. [The effect of teacher-made and 

student-made comics instruction on students' comprehension and engagement]. Tech. Edu. J. 2025; 19(4): 

887-902 

 https://doi.org/10.22061/tej.2026.11988.3222 

 

mailto:yousef.m@khu.ac.ir
mailto:n.mohammadhasani@khu.ac.ir


[ 

 
ORIGINAL RESEARCH PAPER  

The impact of teaching method based on the Technological Pedagogical Content 
Knowledge (TPACK) model on academic performance and learning experiences of 
elementary school students in mathematics 

Y. Alimohammadi1, H. Pourshafei*,1, M. AlizadehJamal2 

1 Department of Educational Sciences and Psychology, University of Birjand, Birjand, Iran  
2 Department of Mathematics Education, Farhangian University, P.O. Box 14665-889, Tehran, Iran 
 

 ABSTRACT 

 
Received: 07 April 2025 
Reviewed: 22 March 2025 
Revised: 20 June 2025 
Accepted: 12 August 2025 
 
 
KEYWORDS: 
TPACK 
GeoGebra 
Mathematics Education 
Academic Performance 
Learning Experiences 
 
 
* Corresponding author 

 hpourshafei@birjand.ac.ir 
 (+98915) 1612193      

Background and Objectives: Research has shown that integrating technology into 
mathematics education through the Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) 
model can enhance students' academic performance. GeoGebra, as a dynamic tool, facilitates 
the understanding of abstract geometric concepts and strengthens learning. However, 
challenges such as teachers' lack of skills, technical limitations, and unequal access to 
equipment have restricted the full utilization of this technology. In Iran, limited studies have 
explored the impact of TPACK and GeoGebra in elementary education, highlighting the 
research gap and the necessity of the present study. This study aimed to investigate the 
impact of a teaching method based on the TPACK model, using GeoGebra software, on the 
academic performance and learning experiences of fifth-grade elementary students in topics 
related to symmetry, perimeter, area, and volume. 
Methods: This research was conducted using a sequential explanatory mixed-methods 
approach. The population consisted of fifth-grade female students in Bojnurd during the 
2023-2024 academic year. Sixty students were matched and assigned to experimental and 
control groups (30 each). The quantitative tool was a researcher-made test with high 
reliability (Cronbach’s alpha > 0.9), and the qualitative tool was semi-structured interviews. 
The experimental group received 21 sessions of 40-minute instruction using GeoGebra and 
the TPACK model, while the control group was taught traditionally. Quantitative data were 
analyzed by Analysis of Covariance (ANCOVA) using  SPSS, and qualitative data were examined 
through thematic analysis. 
Findings: The quantitative findings, derived from a quasi-experimental design with pre-test 
and post-test, showed that GeoGebra-based instruction had a significant positive impact on 
students' academic performance across all four topics. The result of ANCOVA confirmed the 
superiority of the experimental group, with results for symmetry (F = 30.513, Sig < 0.05, partial 
η_p² = 0.349), area (F = 35.777, Sig < 0.05, partial η_p² = 0.390), volume (F = 23.254, Sig < 0.05, 
partial η_p² = 0.311), and perimeter (F = 24.094, Sig < 0.05, partial η_p² = 0.301). The 
qualitative findings, based on thematic analysis of semi-structured interviews with 10 
students from the experimental group, revealed themes including the visual and interactive 
appeal of GeoGebra, facilitation of geometric concept understanding, increased motivation, 
enhanced group collaboration, reduced math anxiety, and technical challenges. These results 
demonstrate the potential of TPACK and GeoGebra in improving elementary mathematics 
education, while also highlighting the need to address technical barriers. 
Conclusion: This study, aimed at examining the impact of a TPACK-based teaching method 
using GeoGebra on the academic performance and learning experiences of fifth-grade 
elementary students in mathematics, demonstrated that this approach can serve as an 
effective strategy for enhancing the learning of mathematical concepts and strengthening 
students' cognitive and social skills. The overall findings indicate the high potential of this 
method in improving the quality of mathematics education and creating a dynamic learning 
environment. These results have significant implications for designing technology-based 
curricula and improving teaching methods in elementary education, contributing to the 
development of educational policies for integrating technology into classrooms. Limitations 
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of the study include its focus on female students in a specific geographic area and the short 
duration of the educational intervention. Challenges included a lack of technological 
equipment in some schools, students' insufficient initial skills in using the software, and 
technical issues such as internet outages, which occasionally hindered the intervention. 
Future studies are recommended to explore the impact of this method across other grade 
levels and subjects. The findings can be utilized in developing technology-driven educational 
programs, designing teacher training workshops, and improving access to digital tools in the 
education system. This approach could be particularly effective in reducing educational 
inequalities and enhancing learning quality in underserved areas. 
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-ییمحتوامدل گیری از اند که ادغام فناوری در آموزش ریاضیییی با بهرهمطالعات نشان داده :اهدافپیشییینیه و 

عنوان افزار جئوجبرا بهآموزان را بهبود بخشییدن نرمعملکرد تحصیییلی دان  تواندمی )TPACK(و فناورانه  یکیپدالوژ

هایی حال، چال ن بااینبخشییدو یادگیری را قوت می کندیمابزاری پویا، درک مفاهیم انتزاعی هندسییه را تسییهی  

  از این فناوری برداری کامهای فنی و نابرابری دسیترسی به تجهیزات، بهرهمانند کمبود مهارت معلمان، محدودیت

ابتدایی  ۀدورو جئوجبرا در  TPACK هیای محیدودی بیه بررسیییی ت  یررا محیدود کرده اسیییتن در ایران، پ وه 

 ریت   یپ وه  با هدف بررس نیا ن دهدحاضر را نشان می ۀمطالعکه این شکاف پ وهشی، ضرورت انجام  اندپرداخته

 یریادگی اتیو تجرب یلیافزار جئوجبرا بر عملکرد تحصیییبا اسیییتفاده از نرم ،TPACKبر مدل  یمبتن سیروش تدر

  مساحت و حجم انجام شدن ط،یدر مباحث تقارن، مح ییپنجم ابتدا یۀپاآموزان دان 

ورد پنجم بجن یۀپاآموزان دختر شام  دان  یآمار ۀجامعانجام شدن  ینییتب یبیترک کردیپ وه  با رو نیا :هاروش

نفر( قرار  04هرکدام و کنترل )  یدر دو گروه آزما یآموز با روش همتاسییازدان  44بودن  1642-1640در سییال 

 افتهیساختارمهین ۀمصاحب ،یفی( و ابزار ک8/4 <کرونباخ  یفا)آل بالا ییایساخته با پاآزمون محقق ،یکمّگرفتندن ابزار 

آموزش  یو گروه کنترل با روش سییینت TPACKبا جئوجبرا و مدل  یاقهیدق64 ۀجلسییی 21 یط  یبودن گروه آزما

 یمضییمون بررسیی  یبا تحل یفیک یهاو داده SPSS افزارنرماز  اسیتفادهبا  انسیکووار  یبا تحل یکمّ یهان دادهدندید

 شدندن

 بر یآزمون، نشییان داد که آموزش مبتنو پس آزمون یبا پ یتجربحاصیی  از طرح شییبه ،یکمّ یهاافتهی ها:یافته

  یتحلنتایج آموزان در هر چهیار مبحث داشیییتن دان  یلیبر عملکرد تحصییی یمثبیت و معنیادار ریتی   جئوجبرا

اندازه  و>Sig 05/0 و =F 777/35(تقارن، یبرا )349/0ا ر انیدازه و>Sig 05/0  و =F 513/30(بیا   انسییکووار

 >05/0Sig و =F 094/24(حجم و  یبرا )311/0اندازه ا رو  >Sig 05/0  و =F 254/23(مساحت،  یبرا )390/0ا ر

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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 یهامضیمون مصاحبه  یاز تحل ،یفیک یهاافتهیکردن  دییرا ت   یگروه آزما یبرتر ط،یمح یبرا )301/0اندازه ا رو 

رک د  یجئوجبرا، تسه یو تعامل یبصر تیشیام  جذاب ینیمضیام  ،یآموز گروه آزمادان  دهبا  افتهیسیاختارمهین

را آشکار کردن  یفن یهاو چال  یاضیکاه  اضیطرا  ر ،یگروه یهمکار تیتقو زه،یانگ  یافزا ،یهندسی میمفاه

هرچند ضرورت رفع موانع  دهد؛یمنشان  ییابتدا یاضیو جئوجبرا را در بهبود آموزش ر TPACK  یپتانس ج،ینتا نیا

 نکندیبرجسته م زیرا ن یفن

افزار جئوجبرا با استفاده از نرم TPACKبر مدل  یمبتن سیروش تدر ریت   یپ وه  با هدف بررس نیا  گیری:نتیجه

 کردیرو نینشان داد که ا یاضییدر درس ر ییپنجم ابتدا یۀپاآموزان دان  یریادگی اتیو تجرب یلیبر عملکرد تحصی

 یو اجتماع یشیییناخت یهامهارت تیتقو و یاضییییر میمفاه یریادگیمؤ ر در بهبود  یاسیییترات  عنوانبه تواندیم

 جادیو ا یاضییییآموزش ر تیفیک یروش در ارتقا نیا ادیز  یاز پتانسییی یحاک یکل جیآموزان عمی  کنیدن نتادان 

 و یبر فناور یمبتن یدرسیی یهابرنامه یدر طراح یمهم یکاربردها هاافتهی نیاسییتن ا یریادگی یبرا ایپو یطیمح

در  یادغام فناور یبرا یآموزشیی یهااسییتیسیی نیبه تدو توانندیدارند و م ییابتدا ۀدوردر  سیتدر یهابهبود روش

جغرافیایی  ۀمنطقآموزان دختر در توان به تمرکز بر دان های پ وه  میاز محدودیت درس کمک کنندن یهاکلاس

شیییام  کمبود تجهیزات فناوری در برخی مدارس، آموزشیییی اشیییاره کردن موانع  ۀمداخلزمان محدود خاص و مدت

افزار و مشیییکلات فنی مانند قطعی اینترنت بود که اجرای آموزان در کار با نرمدان  یۀاولهای مهارت بودنینیاکیاف

 یهاهیپا ریروش را در سیییا نیا ریت   یمطالعات آت شیییودیم شییینهادیپ .مداخله را در مواردی با چال  مواجه کرد

حور، مهای آموزشی فناوریبرنامه ۀتوسعتواند در نتایج این پ وه  می کنندن یبررس یو موضیوعات درس یلیتحصی

ین ا کندناستفاده  یآموزشهای آموزشی برای معلمان و بهبود دسترسی به ابزارهای دیجیتال در نظام طراحی کارگاه

 اشدن ببرخوردار مؤ ر کیفیت یادگیری در مناطق کم های آموزشی و ارتقایتواند در کاه  نابرابریوی ه میرویکرد به

 مهمقدّ

 مؤ ر یریادگیدر تحقق  یجد یهااز چال  یکیامروز،  یدر نظام آموزش

رک د یو فناورانه برا نینو یکردهایرو یریکارگدر به یناتوان ،یاضیر

 یریکارگبه تیاستن اگرچه معلمان از اهم یهندس میمفاه قیعم

اما در عم ،  اند؛آگاهآموزان و درک دان  زشیانگ یدر ارتقا یفناور

 اریبس ییابتدا یاضیدر آموزش ر تالیجید یمند از ابزارهانظام ۀاستفاد

 ط،یهمچون تقارن، مح یمیمفاه سیدر تدر  هیوبه [ن1]محدود است

 قیو نبود مهارت در تلف یسنت یهابه روش یمساحت و حجم، وابستگ

و  یلیموجب تداوم ضعف در عملکرد تحص ،یدرس یبا محتوا یفناور

مانند  ییافزارهااستفاده از نرم ن[2]شودیمآموزان دان  یومدرک مفه

را  دگانرنیادگیتر و تعام  فعال ییفضاتجسم ینهیزم تواندیجئوجبرا م

 TPACKمؤ ر چارچو   یریکارگبه یاز چگونگ قیفراهم آورد، درک عم

 ن[0]شک  نگرفته است یدرستبه نوزه ییابتدا یاضیدر آموزش ر

 660کنندن در ایران، امتیاز ت یید میشواهد محلی و جهانی این چال  را 

تر از پایین (TIMSS 2019)2418 تیمز آموزان کلاس چهارم دردان 

های قبلی نشان بوده و افتی نسبت به دوره 144میانگین جهانی 

با  یسنتهای مطالعات محلی حاکی از آن است که روش[ن 6]دهدمی

اضطرا  و  کنندیمها، درک مفهومی را محدود ت کید بر حفظ فرمول

 2420ش تیمز ن در سطح جهانی، گزار[1]اندریاضی را افزای  داده

(TIMSS 2023  ) امتیازی در نمرات ریاضی کلاس چهارم ایالات  18افت

را  2420تا  2418های امتیازی در کلاس هشتم بین سال 2۲متحده و 

 ییرگهای سنتی تدریس و ت  یرات همهگزارش کرده که بخشی به روش

 11نیز افت (  PISA 2022 شگزار [ن4]شود داده می کووید نسبت

ی سازمان همکاری و توسعه امتیازی عملکرد ریاضی در کشورها

مؤ ر از  یریناپذیریگبهرهدهد که به را نشان می(  OECD اقتصادی )

ای پیامدهای گسترده مسئلهبه این  نکردنتوجه ن[۲]فناوری مرتبط است

های شغلی در های ریاضی فرصتداردن از منظر اقتصادی، ضعف مهارت

 2404که تا سال  دهدیما کاه  ( ر STEM ی آموزشی تلفیقی )هاحوزه

 وریتواند بهرهمشاغ  آینده را تشکی  خواهند داد و می درصد۲1حدود 

ن از [8،8]ورد تولید ناخالص داخلی پایین بیا درصد1.1اقتصادی را تا 

های ناکارآمد آموزشی به کاه  انگیزه، افزای  منظر اجتماعی، روش

آموزان ابتدایی ت  یر منفی ریاضی بر خوا  و دان  درصد۲4استرس )

 درصد11اند( و نرخ ترک تحصی  تا برنامه گزارش کردههای فوقفعالیت

اطق محروم، وی ه در منبه راهای آموزشی در ایران منجر شده و نابرابری

های قیمت کتا  یدرصد44ن در ایران، افزای  [14،11]کنندتشدید می

دود کرده آموز محدان  ونیلیم1.۲درسی دسترسی به آموزش را برای 

 استآموزان را تشدید کرده دان  درصد۲4در و فقر یادگیری ریاضی 

 ن[12،10]شودموزشی ناکارآمد نسبت داده میکه بخشی به سیستم آ

توانند این مشکلات را کاه  دهند و مداخلات مبتنی بر فناوری می 

با تمرکز مجدد بر  ن[16]افزای  دهند درصد04تا یادگیری را  ۀزیانگ

و جئوجبرا در آموزش  TPACK تحقیق، شکاف دانشی در کاربرد ۀمسئل

 اند کهابتدایی ایران آشکار استن مطالعات جهانی نشان داده ۀهندس

TPACK  درصد21تا وی ه در مفاهیم هندسی به را،عملکرد تحصیلی 

با ابزارهای  TPACK های اخیر نیز ادغامن بررسی[11،14]بخشدبهبود می

رد ملکهای معلمان و عدیجیتال مانند جئوجبرا را در افزای  شایستگی

این مطالعات عمدتاً در  حال،نیباان [1۲]دانندآموزان مؤ ر میدان 

  یدلبهها در ایران انجام شده و کاربرد آن کشورهای غربی

های فرهنگی کمتر بررسی شده تهای زیرساختی و تفاومحدودیت

 ۀصفحبا قابلیت نمای  گرافیکی، جبری و  جئوجبران [18،18]است

ند درک روابط هندسی تواپویا اشکال، می یکاردستگسترده و امکان 
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اما ناآشنایی معلمان و کمبود تجهیزات در  ؛[24،21]کندرا تقویت 

این مطالعه با  [ن22]ا ربخشی آن را محدود کرده است محروم،مناطق 

و جئوجبرا بر عملکرد  TPACK ت  یر ۀدرباراین شکاف، دان  نو  پرکردن

لی دهدن اهداف اصایرانی ارائه می ۀنیزمتحصیلی و تجربیات یادگیری در 

 تقارن، محیط، مساحت) یکمّبر عملکرد شام  بررسی ت  یر این روش 

واند تکه می استهمکاری(  و و تجربیات کیفی )انگیزه، اضطرا  حجم(و 

 .گذاری آموزشی کمک کندبه سیاست

 "(TPACK)فناورانه  و پداگوژیکی-محتوایی" مدل آموزشی -
چارچوبی مرجع است که ادغام فناوری اطلاعات و ارتباطات  TPACK مدل

کند کند و به معلمان کمک میی تسهی  مییریادگی-یاددهی ندیفرارا در

 یداگوژیکپ محتوایی و طور مؤ ر با دان تا ابزارهای دیجیتال را به

 (PCK) ن این مدل از دان  محتوای آموزشی[20]ترکیب کنند

 ، دان (TK)فناوری گسترش یافته و شام  دان  [26]شولمن

، TCKمانند هاترکیبات آن و(CK) ، دان  محتوایی(PK)پداگوژی

PCK،TPK  و TPACK  ن [21،24](1شک )است 

 

 
پداگوژیکی و فناورانه -: مدل دان  محتوایی1شک   

Fig. 1: Technological and Pedagocial Content Knowledge Model 

 

با ابزارهای پویا مانند جئوجبرا، که مفاهیم هندسه، جبر و  TPACK ادغام

های استدلالی را رتکند، درک روابط هندسی و مهامیحسا  را تلفیق 

 برا امکان نمای  اشکال به سه روشن جئوج[24،28]کندتقویت می

ه آموزان را بکند و دان )گرافیکی، جبری، صفحه گسترده( را فراهم می

 کاوش 

دهند که این ابزار ن مطالعات نشان می[28]کندروابط وابسته تشویق می

دهد و نگرش مثبت به ریاضی را افزای  کاه  می اضطرا  هندسی را

تحقیق کمک  یۀفرضگیری ک این ادبیات به ش [ن2۲،21]دهدمی

آموزان با جئوجبرا بر عملکرد دان  TPACK مبتنی بر آموزش: »کندیم

دهد که ادغام فناوری زیرا نشان می ؛«دارددر درس ریاضی ت  یر مثبت 

ا ادگیری رمفهومی و تجربیات ی درک پداگوژیکیبا دان  محتوایی و 

ایران، جایی که  ۀنیزمکمبود پ وه  در  حال،نیباابخشدن بهبود می

به بررسی این  ،[18]شودیممحسو  های زیرساختی مانع محدودیت

شواهد محلی و جهانی تدوین  یۀپاکند و فرضیه را بر مدل را برجسته می

  نکندیم

 روش شناسی پژوهش

بر  TPACK بررسییی ت  یر آموزش مبتنی بر مدلپ وه  حاضر با هدف 

صییورت آموزان در درس ریاضییی، بهعملکرد و تجربیات یادگیری دان 

( انجام شدن و کیفی کمّی) با رویکرد ترکیبی تبیینی ترتیبی کاربردی و

هیای کمّی و کیفی، امکان بررسیییی جامع و بیا ترکییب دادهاین روش 

در تحقیقییات  رونیازاکنیید و هییای پیچیییده را فراهم میعمیق پییدیییده

برخوردار اسیییتن این روش ابتدا با تحلی   یادیزآموزشیییی از اهمیت 

کند و سپس از را شناسایی می های کمّی، الگوها و ا رات مداخلاتداده

 بردیمها بهره های این یافتهیح دلای  و زمینههای کیفی برای توضداده

پذیری انعطاف ن[04]کندکیه بیه افزای  روایی و اعتبار نتایج کمک می

گویی به سیییؤالات چندگانه و توانایی درک در طراحی پ وه ، پاسیییخ

 ت  یر فناوری بر یادگیری، ۀمطیالعای، این روش را برای عوامی  زمینیه

  دنسازمی آلایده

براسییاس مدل آموزش ریاضییی  اصییلی پ وه  اشییاره دارد که سییؤال

TPACK  بر کیفییت یادگیری مباحث تقارن، محیط، مسیییاحت و حجم

این روش چگونه بر  اسیییت و مؤ رپنجم  ییۀآموزان پیادان رییاضیییی 

 گذارد؟ها ا ر میتجربیات یادگیری آن

 به شرح ذی  است: ت فرعی بخ  کمی پ وه سؤالا

بر افزای  عملکرد ریاضییی  TPACKاسییاس مدل آیا روش تدریس بر  -

 دان  آموزان در مبحث تقارن مو ر است؟

بر افزای  عملکرد ریاضییی  TPACKآیا روش تدریس بر اسییاس مدل  -

 دان  آموزان در مبحث محیط مو ر است؟

بر افزای  عملکرد ریاضییی  TPACKآیا روش تدریس بر اسییاس مدل  -

 دان  آموزان در مبحث مساحت مو ر است؟

بر افزای  عملکرد ریاضییی  TPACKآیا روش تدریس بر اسییاس مدل  -

 دان  آموزان در مبحث حجم مو ر است؟

 بدین شرح است: ت فرعی بخ  کیفی پ وه سؤالا

در افزار جئوجبرا را هایی از نرمگروه آزمای  چه وی گیآموزان دان  -

یادگیری مفاهیم ریاضییی )مانند محیط، تقارن، مسییاحت و حجم( مؤ ر 

 دانند؟ می

آموزان پایه اسیییتفاده از جئوجبرا چه ت  یری بر انگیزه و علاقه دان  -

 پنجم به یادگیری ریاضی دارد؟ 

هایی را در اسیتفاده از جئوجبرا آموزان گروه آزمای  چه چال دان  -

 اند؟ کرده برای یادگیری ریاضی تجربه

هییا از مفییاهیم آن درکآموزان، جئوجبرا چگونییه از دیییدگییاه دان  -

 هندسی )مانند تجسم اشکال یا روابط هندسی( را تسهی  کرده است؟ 

هایی بین یادگیری با جئوجبرا آموزان گروه آزمیای  چه تفاوتدان  -

 کنند؟های سنتی )مانند تخته یا کتا  درسی( گزارش میو روش

 و آزمون یبا طرح پ یشیآزمامطالعه از روش شبه نیا ،یکمّ در بخ 

 یشیآزماانتخا  روش شبه  ین دلشدآزمون با گروه کنترل استفاده پس
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کاملاً  صیدر تخصییی یعمل یهاتییمحیدود ،یواقع  یآزمیا یجیابیه

موجود  یهاها از کلاسگروه رایز بود؛ها گروه درآموزان دان  یتصییادف

  یدلبهآموزان شییدند و امکان اختلاک کام  دان   یشییکدر مدارس ت

امکان  یشیآزماروش شبه نیمدارس وجود نداشتن ا یسیاختار سیازمان

و اسییتفاده از گروه  یهمتاسییاز قیگر را از طرمداخله یرهایکنترل متغ

روش  مداخله،ا ر  یکه همچنان به بررسییی یدر حال کرد؛کنترل فراهم 

 یریادگی اتییو تجرب یعملکرد درسیییبر  (TPACK بر یمبتن سیتیدر

 .آموزان پرداختدان 

مدارس  ییپنجم ابتدا یۀدخترپاآموزان دان  یۀکلشام   یآمار ۀجامع

پ وه   ۀنمونبودن  1642-1640 یلیشهرستان بجنورد در سال تحص

 براساس ،یهمتاساز یریگآموز بود که با روش نمونهدان  44متشک  از 

 یاوصورت مسبه ،یلیو سطح تحص یاضیر ینمرات قبل رینظ ییارهایمع

شدند تا  مینفر( تقس 04و کنترل )هر گروه   یزمادر دو گروه آ

 ،یملاحظات اخلاق تیرعا ین براابندیگر کاه  مداخله یرهایمتغ

 منظوربهمدارس اخذ شدن  رانیو مجوز از مد نیاز والد یکتب ۀنامتیرضا

به هر دو گروه کنترل  سیتدر یمعلم برا کیگر، از کاه  عوام  مداخله

علمان م سیسبک تدر یهاتفاوت ریامر ت   نیکه ا شداستفاده   یو آزما

 .را به حداق  رساند

 24شام   یاساختهآزمون محقق ،یکمّها در بخ  داده یگردآور ابزار

تقارن، مساحت و حجم بود که  ط،یسؤال استاندارد در چهار مبحث مح

 نیپنجم اقتباس شدندن ا یۀپااستاندارد  یهاو آزمون یاز کتا  درس

 بیشد تا ضر  یآزما یصورت تصادفآموز بهدان  04 یسؤالات ابتدا رو

 آزمون یو صور ییمحتوا ییروا شودن نییها تعآن یهمبستگو  یدشوار

 نشد دییپنجم ت  یۀپاو معلمان  ییپنج کارشناس آموزش ابتدا توسط

 ۀدهندنشانکه  د،یگرد ی( بررس81/4کرونباخ ) یبا آلفا ابزار ییایپا

آموزان دان  یۀاولسطح  یابیارز یبرا آزمون یابزار استن پ یبالا ییایپا

 ۀسیمقاامر امکان  نیکه ا شدها اجرا گروه بودنسطحهم زا نانیو اطم

 آزمون را فراهم کردنپس جینتا ترقیدق

با استفاده  ،TPACKبراساس چارچو  آموزشی برای گروه آزمای   ۀبرنام

افزار پویای جئوجبرا و برای گروه کنترل با روش سنتی طراحی از نرم

مدت بهجلسه در هفته  0) یاقهیدق64جلسه  21شدن هر دو برنامه طی 

هفته( اجرا شدند و بر مباحث محیط، تقارن، مساحت و حجم تمرکز  ۲

 های تعاملی، بحث گروهیداشتندن جلسات گروه آزمای  شام  فعالیت

و بازخورد فوری از معلم بودن معلم گروه آزمای  پی  از شروع دوره، 

های برای تسلط بر جئوجبرا و طراحی فعالیت یاساعته4کارگاه آموزشی 

گذراندن در مقاب ، جلسات گروه کنترل با روش سنتی  TPACK مبتنی بر

ند های فیزیکی مانک ، گونیا و مدل)استفاده از تخته، کتا  درسی، خط

های چوبی( برگزار شد و شام  تدریس مستقیم، ح  تمرین روی مکعب

 ۀجلس 21تخته و کار گروهی با ابزارهای فیزیکی بودن پس از اتمام 

آزمون برای عنوان پسآزمون بهپی  ۀساختمحققآموزشی، همان آزمون 

 آموزان در مباحث هدف هر دو گروه اجرا شد تا عملکرد تحصیلی دان 

سنجیده شودن شرایط اجرای آزمون )زمان، محیط و نظارت( برای هر دو 

 .گروه یکسان بود

 پس آزمون
Pre-test 

 متغیرمستق 
independent variable 

 پی  آزمون
Post-test 

T1 X T 

T2  T 

 
 ضریب پایایی آزمون ریاضی در بخ  مقدماتی، پی  آزمون و پس آزمون :1جدول

Table 1: Reliability Coefficient of the Mathematics Test in the Preliminary, Pre-
test, and Post-test Sections 

Test 
 زمونآ

Number of questions 

 تسؤالاتعداد 

Cronbach's Alpha 
Coefficient 

 ضریب آلفای کرونباخ

Preliminary  
 84. 25 (مقدماتی)

Pre-test (  پی

 (آزمون
20 .87 

Post-test ( پس

 (آزمون
20 .91 

 

 و آموزش وابسییته متغیر عنوانآموزان بهدان عملکرد  ق،یتحقدر این 

متغییر  عنوانبه TPACK مدل براساس جئوجبرا افزارکمک نرمبه ریاضی

 مستق  پ وه  هستندن

 افزارکمییک نرمبییهآموزش  ۀجلسییی 21در ادامییه برای گروه آزمییای  

ای گونهجلسات آموزشی گروه آزمای  به نجئوجبرا طراحی و اجرا شید

صییورت تعاملی با جئوجبرا کار کنند و آموزان بهطراحی شیید که دان 

د بگیرندن های عملی و گروهی یامفیاهیم رییاضیییی را از طریق فعالیت

 دهد:ها را نشان میجلسات و فعالیت ۀبرنامجدول زیر 

ای هاجرا شد تا یافته کمّیهای بخ  کیفی پس از تحلی  دادهدر ادامه 

تری از تجربیییات یییادگیری را توضییییح دهیید و تفسییییر عمیق کمّی

 دادبنییدی بییه پ وهشیییگر اجییازه این زمییانآموزان ارائییه کنییدن دان 

ا را داشته باشند و بتوانند کام  اسیتفاده از جئوجبر ۀتجربآموزان دان 

بخ  کیفی، درک  دهندن هدفتری ارائه ت  یر آن بازخورد دقیق ۀدربار

افزار جئوجبرا بر و نرم TPACK تر ت  یر آموزش مبتنی بر چارچو عمیق

پنجم ابتدایی در درس ریاضیییی  یۀپاآموزان تجربییات ییادگیری دان 

 ییهاپرس )مباحث تقارن، محیط، مساحت و حجم( بودن این بخ  به 

هیای مؤ ر جئوجبرا، تی  یر آن بر انگیزه و درک مفییاهیم میاننید وی گی

های اسییتفاده از جئوجبرا های سیینتی و چال هندسییی، تفاوت با روش

موزان گروه آکنندگان بخ  کیفی از میان دان شرکت .پرداخته است

آموز دان  دهنفر( انتخییا  شیییدنییدن برای این منظور،  04آزمییای  )

د مانن،یریادگیصیییورت هدفمند انتخا  شیییدند تا تنوع در تجربیات به

را  براجئوجسیطح عملکرد تحصیلی، علاقه به ریاضی و میزان تسلط بر 

آموزانی با پوشییی  دهنیدن انتخیا  هیدفمند به این معنا بود که دان 

و همچنین  کمّیآزمون بییالا، متوسیییط و پییایین در پس عیمیلکرد

آموزانی که در جلسات آموزشی مشارکت فعال یا کمتری داشتند، دان 

.کیفی گنجانده شدند ۀنموندر 
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 های گروه آزمای فعالیت :2جدول
Table 2: Experimental group activities 

 مبحث
Topic 

 تعداد جلسات
Number of 

sessions 

 هافعالیت
Activities 

 ابزارهای جئوجبرا
GeoGebra Tools 

 آموزاننق  دان 
The role of students 

شروع کار با 

 جئوجبرا
Getting started 
with GeoGebra 

3 

 افزار و ابزارهای ترسیممعرفی محیط نرم -
Introduction to the software environment and 

drawing tools 
(چهارضلعی مثلث، خط،) ساده اشکال ترسیم -  

Drawing simple shapes (lines, triangles, 
quadrilaterals) 

 جایی و چرخ  اشکالآزمای  جابه -
Experimenting with moving and rotating shapes 

 های منتظمتمرین رسم چندضلعی -
Practice drawing regular polygons 

ابزار ترسیم خط، نقطه، 

 پیمای چندضلعی، نوار 
Line, point, polygon drawing 

tools, scroll bar 

 ترسیم اشکال تحت راهنمایی معلم -
Drawing shapes under teacher 

guidance 
 صورت انفرادیکاوش ابزارها به-

Exploring tools individually 
 های اشکالبحث گروهی درباره وی گی-

Group discussion about shape 
properties 

 تقارن
Symmetry 

3 

 سازی حول محورترسیم اشکال و قرینه -
Drawing shapes and reflecting them across an axis 

 نقطه یک حول اشکال چرخ  -
Rotating shapes around a point 

 (پروانه مانند) متقارن الگوهای طراحی -
Designing symmetric patterns (e.g., butterfly) 

 جایی اشکالتقارن مرکزی با جابهتحلی   -
Analyzing central symmetry through moving 

shapes 

 سازی، چرخ ، انتقالابزار قرینه
Reflection, rotation, 

translation tools 

ترسیم و تحلی  اشکال متقارن  -

 گروهی صورتبه
Group drawing and analysis of 

symmetric shapes 
 کلاس به شدهطراحی الگوهای ارائه -

Presenting designed patterns to the 
class 

 تقارن درباره معلم سؤالات به پاسخ -

Answering teacher’s questions about 
symmetry 

 محیط
Perimeter 

5 

 ها و محاسبه محیطترسیم چندضلعی -
Drawing polygons and calculating perimeter 

 های مختلف و محاسبه محیطشعاعرسم دایره با  -
Drawing circles with different radii and calculating 

perimeter 
 اشکال با پارک محیط مانند) ترکیبی مسائ  ح  -

 (مختلف
Solving mixed problems (e.g., park perimeter) 

 (پارک یک محیط) گروهی پروژه طراحی -
Designing group projects (a park’s perimeter) 

گیری طول، ترسیم ابزار اندازه

 دایره
Length measurement tools, 

circle drawing tools 

صورت انفرادی و محاسبه محیط به-

 گروهی
Calculating perimeter individually and 

in groups 
 طراحی گروهی پارک با اشکال هندسی-

Group designing of a geometric park 
 ئه نتایج به معلمارا -

Presenting results to the teacher 

 مساحت
Area 

4 

 ترسیم مثلث، مربع، مستطی  و محاسبه مساحت -
Drawing triangles, squares, rectangles and 

calculating area 
 سازی درونیمحاسبه مساحت لوزی با سطح -

Calculating the area of a rhombus using internal 
structuring 

 ترسیم ذوزنقه و محاسبه مساحت -
Drawing trapezoids and calculating area 

 ح  مسائ  ترکیبی چندشکلی -
Solving mixed problems 

سازی، محاسبه ابزار سطح

 مساحت
Area calculation tools, surface 

structuring tools 

 

صورت ترسیم و محاسبه مساحت به-

 انفرادی
Individual drawing and area 

calculation 
 ترکیبی اشکال با گروهی مسائ  ح -

Solving group problems with 
composite shapes 

 محاسبه هایروش درباره بحث-

Discussing different calculation 
methods 

 حجم
Volume 

4 

 های ساده )مکعب، منشور(ترسیم حجم -
Drawing simple volumes (cube, prism) 

 اشکال چرخ  با ترکیبی هایحجم محاسبه -
Calculating composite volumes by rotating shapes 

 کردن پر مانند) حجم درک برای تعاملی هایبازی -

 (بعدیسه اشکال
Interactive games for understanding volume (e.g., 

filling 3D shapes) 
 ح  مسائ  ترکیبی -

Solving mixed problems 

 بعدی، چرخ  اشکالابزار سه
3D tools, shape rotation tools 

 صورت گروهیها بهترسیم حجم -
Group drawing of volumes 

 های تعاملیمشارکت در بازی -

Participating in interactive games 
 صورت شفاهیها بهارائه پاسخ -

مرور و 

 مس لهح 
Review and 

Problem 
Solving 

 

2 

 ح  مسائ  ترکیبی از تمام مباحث -
Solving mixed problems from all topics 

اجرای پروژه گروهی )طراحی پارک با محاسبه  -

 محیط و مساحت(
Conducting group project (designing a park with 

perimeter and area calculations) 
 کلاس به پروژه نتایج ارائه -

Presenting project results to the class 

 ابزار ترسیم، محاسباتی
Drawing and calculation tools 

 صورت گروهیح  مسائ  به -
Group problem solving 

 طراحی و ارائه پروژه پارک -
Designing and presenting the park 

project 
 هادریافت بازخورد از معلم و همکلاسی -

Receiving feedback from teacher and 
peers 
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وجبرا و معرفی قابلیت هر آیکون ئ: آموزش فضای کار با ج2شک   

Fig. 2: Teaching the workspace with GeoGebra and introducing the 
functionality of each icon 

آموزان در فضای جئوجبرا: فعالی گروهی دان 0شک   
Fig. 3: Group activity of students in the GeoGebra space 

سییاختاریافته بودن نیمه ۀمصییاحبهای کیفی، ابزار اصییلی گردآوری داده

چارچو   براساسسؤال باز طراحی شد که  1پروتک  مصیاحبه شیام  

 شدنتدوین  فناوری آموزشی ۀنیزمو مطالعات پیشین در  TPACK نظری

مدرسه(  ۀمشیاورصیورت فردی و در محیطی آرام )اتاق هر مصیاحبه به

ها با رضییایت دقیقه طول کشیییدن مصییاحبه 24تا  11انجام شیید و بین 

آموزان ضییبط صییوتی شییدند و برای تحلی  دقیق، والدین و خود دان 

برای ایجاد فضای راحت و جلب اعتماد  .سیازی شدندپیاده کلمهبهکلمه

آموزان در طول که با دان  پ وهشگری توسطها آموزان، مصاحبهدان 

ام شدن قب  از هر مصاحبه، هدف جلسیات آموزشیی آشنا شده بود، انج

 ها اطمینان داده شد آموزان توضیح داده شد و به آنپ وه  به دان 

ماند و ت  یری بر نمراتشان نخواهد هایشیان محرمانه باقی میکه پاسیخ

 تحلی  شدند کیفی با استفاده از روش تحلی  مضمون یهاداشتن داده

ها، کدگذاری اولیه، اسیییتخرا  شیییام  آشییینایی با داده آنمراح  که 

گذاری مضامین و گزارش نهایی مضامین، بازبینی مضامین، تعریف و نام

 .است

 

 ی پژوهشهایافته

 های کمییافته -
هر مبحث در  یبرا یکیصورت تفکآزمون بهو پس آزمون یپ یهاداده

نانجام گرفت ریبا مراح  ز یآمار یها یوارد شد و تحل SPSSافزار نرم

 
 آموزان گروه کنترل و آزمای آزمون دان های توصیفی نمرات پس: آماره0جدول 

Table 3: Descriptive Statistics of Post-Test Scores for Control and Experimental Groups 

 
Group 

 گروه

Mean 

 میانگین

Std. Deviation 

 انحراف معیار

N 

 تعداد

Perimeter Post-test 

 پس آزمون محیط

Control 

 30 1.073 2.77 کنترل

Experimental 
 30 765. 3.97 آزمای 

Total 3.37 1.104 60 

Symmetry Post-test 
 پس آزمون تقارن

Control 
 30 1.129 2.97 کنترل

Experimental 
 30 802. 4.33 آزمای 

Total 3.65 1.191 60 

Area Post-test 

 پس آزمون مساحت

Control 
 30 973. 2.53 کنترل

Experimental 
 30 809. 4.03 آزمای 

Total 3.28 1.166 60 

Volume Post-test 

 پس آزمون حجم

Control 
 30 1.157 2.80 کنترل

Experimental 
 30 809. 4.03 آزمای 

Total 3.42 1.169 60 
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آزمون گروه کنترل و آزمای : مقایسه میانگین پس6 شک   

Fig. 4: Comparison of post-test means of the control and experimental groups 

 

آموزان گروه کنترل و آزمییای  را در میییانگین نمرات دان  0جییدول 

دهدن میانگین چهار مبحث محیط، تقارن، مسییاحت و حجم نشییان می

 کنترلگروه آزمای  در چهار مبحث بالاتر از گروه  آموزاندان نمرات 

 استن

که سطح  آنجاشود، از اسیتنباک می 6های جدول که از یافته طورهمان

های در آزمون شاپیرو ویلک، در تمام متغیر آمدهدستبه (sig)معناداری

 ( Sig> 41/4) 41/4گروه، بی  از مقدار ملاک  کییتفکبیه پ وه 

 ۀنمونبررسیییی در  یهاریمتغتوان گفت که توزیع در نتیجه می اسیییت؛

های پ وه  را از طریق توان فرضییییهو می اسیییتتوزیع نرمال  یآمار

 سنجیدن کیپارامترهای آزمون

 یهااز نظر مولفه  یکنترل و آزما یهاگروه نیتفاوت ب  یتحل یراب

 انسیکووار  یتقارن، مساحت و حجم، از روش تحل ط،یمح

)ANCOVA( عیو توز هاانسیوار یبرابر یهافرض یشدن پ استفاده 

 بیش یهمگن یو بررس چهارگانه با آزمون لِوِن یهانرمال مولفه

گزارش  4و  1 هایجدولدر  هایبررس نیا جینتاشدن  یابیارز ونیرگرس

  شده استن

 ،محیطلفه های ؤگویای آن اسیییت که واریانس م 4 و 1هیای جیدول

در دو گروه با هم برابر بوده و با یکدیگر تفاوت  مساحت و حجمتقارن، 

که این یافته، پایایی نتایج بعدی را ، ( Sig> 41/4) معنی داری نیدارنید

 .دهدنشان می

آیا اول پ وه :  فرعی سیییؤالنتایج تحلی  کوواریانس جهت بررسیییی 

اند نسیییبت به های جئوجبرا شیییرکت کردهی که در کارگاهآموزاندان 

گروه کنترل در مبحییث محیط عملکرد بهتری کسییییب آموزان دان 

 کردند؟

در  ریاضییی مبحث محیطآزمون نمرات در پس دهدیمنشییان  ۲ جدول

( با نمرات جئوجبرا آموزش دیدند افزارنرمبا آزمای  )گروهی که  گروه

داری وجود دارد تفاوت معنی کنترل،در گروه  رییاضیییی مبحث محیط

(486/26 =F ،  41/4کمتر از  یداریمعنسیییطح)توان یدر نتیجییه م ن

کنند، نسیییبت به دیگر یکه مداخله دریافت م آموزانیدان دریافت که 

ه ک کندیممشییاهدات بیان  یطورکلبهن عملکرد بهتری داشییتند افراد،

آموزان در مبحث عملکرد تحصییییلی دان بر بهبود  آموزش با جئوجبرا

 تناس رگذاریت  ( 041/4ا ر ) ۀباانداز یطیمح

 آیا پ وه : دوم سیییؤال فرعینتایج تحلی  کواریانس جهت بررسیییی 

اند نسیییبت به های جئوجبرا شیییرکت کردهی که در کارگاهآموزاندان 

آموزان گروه کنترل در مبحییث تقییارن عملکرد بهتری کسیییب دان 

  کردند؟

ریاضیییی مبحث پس آزمون نمرات  که شیییودیمملاحظه  8 در جدول

 تفاوت کنترلدر گروه  ریاضیییی تقارنآزمای  با نمرات  تقارن در گروه

 بیا توجه به (ن4.41کمتر از  یداریمعنوجود دارد )سیییطح  یداریمعن

11۲/04 F=   و(41/4<Sig)، کییه  یآموزاندان دریییافییت کییه  توانیم

ن عملکرد بهتری داشتند کنند، نسیبت به دیگر افراد،یمداخله دریافت م

بر بهبود  آموزش با جئوجبراکند که مشیییاهیدات بییان می یطورکلبیه

( 068/4ا ر ) ۀاندازبا   محیطآموزان در مبحث عملکرد تحصیییلی دان 

 ناست رگذاریت  

یا آپ وه :  سییوم سیؤال فرعینتایج تحلی  کواریانس جهت بررسیی 

جبرا شرکت کرده اند نسبت به ی که در کارگاه های جئوآموزان دان 

گروه کنترل در مبحث مسییاحت عملکرد بهتری کسییب آموزان دان 

 کردند؟

 ۀاندازو  (۲۲۲/01) آمدهدستبه F براساسو  8 ۀشیمارمطابق با جدول 

ها که مربوک به تفاوت گروه کنترل و آزمایشی بخ  گروه در 084/4ا ر

توان گفت که تفاوت دو گروه در یا کنترل ا ر متغیر وابسییته اسییت، می

ا هآزمودنی ۀنمرمعنادار بوده استن بنابراین، تفاوت  41/4کمتر از سطح 

آموزشیییی  افزارنرمنییاشیییی از ا ر مبحییث مسیییاحییت  آزمونپسدر 

 : سوم پ وهسؤال بررسی  یبرانتایج تحلی  کواریانس  جئوجبراسیتن

جئوجبرا در  آموزش مبتنی بر فناوریدر  کنندهآموزان مشییارکتدان 

 ساحتمبحث م، پیشرفت تحصیلی بیشتری در مقایسیه با گروه کنترل

(ن8جدول )دارند  پنجم ریاضی
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 : تست نرمالی بودن داده ها6دول ج
Table 4: Tests of Normality 

 Group گروه           
  Shapiro-Wilk        شاپیرویلک

Statistic Df Sig. 

Standardized Residual for 

 پ  آزمون حیطم

Control  344. 30 962.      کنترل

Experimental  068. 30 935.      آزمای     

Standardized Residual for 

 پس آزمون قارنت

Control  849. 30 981.      کنترل

Experimental  065. 30 934.      آزمای 

Standardized Residual for 
 پس آزمون مساحت

Control  310. 30 960.      کنترل

Experimental  025. 30 919.      آزمای 

Standardized Residual for 
 پس آزمون حجم

Control  562. 30 971.      کنترل

Experimental  349. 30 962.      آزمای 

 
 : تست لون برای بررسی همگنی واریانس ها1جدول

Table 5: Levene's Test for Assessing Homogeneity of Variances 

 
F 

F آماره   
df1 

 درجه آزادی بین گروهی

df2 

 گروهی دروندرجه آزادی 

Sig. 

 سطح معناداری
Perimeter Post-test 

 240. 58 1 1.409 محیط پس آزمون

Symmetry Post-test 
 409. 58 1 693. تقارن پس آزمون

Area Post-test 

 311. 58 1 1.043 پس آزمون مساحت

Volume Post-test 

 104. 58 1 2.724 پس آزمون حجم

 
 : همگنی شیب خط رگرسیون برای بررسی همگنی واریانس ها4جدول 

: Homogeneity of Regression Slopes for Assessing Homogeneity of Variances6Table  

 F 
Df 

 درجه آزادی

Sig. 

 سطح معناداری

Partial Eta Squared 

 اندازه ا ر جزئی

Perimeter Post-test 

 01. 456. 1 565. محیط پس آزمون

Symmetry Post-test 
 012. 419. 1 663. تقارن پس آزمون

Area Post-test 

 03. 671. 1 182. پس آزمون مساحت

Volume Post-test 

 01. 804. 1 62. پس آزمون حجم

 
 مطالع: تحلی  کواریانس نمرات مبحث محیط در گروه های مورد ۲جدول

Table 7: Tests of Between-Subjects Effects 

Dependent Variable: (Post-test environment)محیط پس آزمون  

Source 

 منبع تغییرات
Type III Sum of 

Squares 

Df 

 درجه آزادی
Mean Square 

 میانگین مربعات
F 

F آماره   

Sig. 

 سطح معناداری

Partial Eta Squared 

جزئی اندازه ا ر  

Corrected Model 24.333a 3 8.111 9.542 .000 .338 

Intercept 537.920 1 537.920 
632.84

7 
.000 .919 

Group 20.480 1 20.480 24.094 .000 .301 

 محیط پی  آزمون
Post-test environment 

2.253 1 2.253 2.651 .109 .045 

Error 47.600 56 .850    

Total 752.000 60     

Corrected Total 71.933 59     

a. R Squared = .338 (Adjusted R Squared = .303) 
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 : تحلی  کواریانس نمرات مبحث تقارن در گروه های مورد مطالعه8جدول
Table 8: Tests of Between-Subjects Effects 

Dependent Variable:   تقارن پس آزمون (Post-test symmetry) 

Source 

تغییراتمنبع   
Type III Sum of 

Squares 

Df 

 درجه آزادی

Mean Square 

 میانگین مربعات
F 

F آماره   

Sig. 

 سطح معناداری

Partial Eta Squared 

جزئی اندازه ا ر  

Corrected Model 30.337a 2 15.168 16.218 .000 .363 

Intercept 451.717 1 451.717 482.956 .000 .894 

Post-test symmetry 
 042. 121. 2.481 2.320 1 2.320 تقارن پی  آزمون

Group 28.539 1 28.539 30.513 .000 .349 

Error 53.313 57 .935    

Total 883.000 60     

Corrected Total 83.650 59     

a. R Squared = .363 (Adjusted R Squared = .340) 

 
 گروه های مورد مطالعه: تحلی  کواریانس نمرات مبحث مساحت در 8جدول

Table 9: Tests of Between-Subjects Effects 
Dependent Variable: (Post-test area) مساحت پس آزمون 

Source 

 منبع تغییرات
Type III Sum of 

Squares 

Df 

 درجه آزادی

Mean Square 

 میانگین مربعات
F 

F آماره   

Sig. 

 سطح معناداری

Partial Eta Squared 

جزئی ا ر اندازه  

Corrected Model 34.052a 3 11.351 13.779 .000 .425 

Intercept 587.145 1 587.145 712.756 .000 .927 

Group 29.472 1 29.472 35.777 .000 .390 

Post-test area 
 002. 732. 119. 098. 1 098. مساحت پی  آزمون

Error 46.131 56 .824    

Total 727.000 60     

Corrected Total 80.183 59     

               a. R Squared = .425 (Adjusted R Squared = .394) 

 

ا آیپ وه :  چهارم سؤال فرعینتایج تحلی  کوواریانس جهت بررسیی 

ی که در کارگاه های جئوجبرا شییرکت کرده اند نسییبت به آموزان دان 

آموزان گروه کنترل در مبحییث حجم عملکرد بهتری کسییییب دان  

 کردند؟

 ۀاندازو  (216/20) آمدهدستبه Fبراساس و  14 ۀشمارجدول مطابق با 

هییا کییه مربوک بییه تفییاوت گروه کنترل و در بخ  گروه (011/4ا ر )

و توان گفت که تفاوت دآزمایشیی یا کنترل ا ر متغیر وابسته است، می

 ۀنمرمعنادار بوده اسییتن بنابراین، تفاوت  41/4کمتر از گروه در سییطح 

آموزشی  افزارنرمریاضی ناشی از ا ر  حجم درها در پس آزمون آزمودنی

 وه پ  سؤال چهارمبررسی  یبرانتایج تحلی  کواریانس  جئوجبراستن

آموزش مبتنی بر فناوری کننده در آموزان مشیییارکتدان  نشیییان داد

، پیشییرفت تحصیییلی بیشییتری در گروه کنترل جئوجبرا در مقایسییه با

 (ن14جدول )دارند  پنجم ریاضی مبحث حجم
 

 های کیفییافته -
      آموز دان  14با  افتهیسیییاختارمهین یهامضیییمون مصیییاحبه  ییتحل

    با  یاجلسیییه 21 یآموزشییی ۀمداخلکیه پس از اتمیام   یآزمیاگروه 

  و اتیربیتج ۀدرباررا  یلیافزار جئوجبرا انجام شد، ش  مضمون اصنرم

تقارن، مساحت  ط،یدر مباحث مح یاضیر یریادگیها از آن یهادگاهید

 یو تعامل یبصییر تیشییام  جذاب نیمضییام نیو حجم آشییکار کردن ا

، و نگرش مثبت زهیانگ  یافزا ،یهندس میدرک مفاه  یجئوجبرا، تسه

 یهاو چال  یاضیکاه  اضیطرا  ر ،یگروه یتعام  و همکار تیتقو

آموزان از دان  ییهاقولبودنیدن هر مضیییمون بیا نقی  یو کیاربر یفن

ن مشخص شده است یاضیشده و ارتباک آن با مباحث خاص ر یبانیپشت

ها( ارائه ذکر در مصیییاحبه یتعداد ارجاعات )فراوان بیترتبه هیاافتیهیی

 14هر مضییمون نشییان داده شییودن جدول  ینسییب تیاند تا اهمشییده

تعییداد ارجییاعییات، ارتبییاک بییا مبییاحییث و  ن،یاز مضیییام یاخلاصیییه

 .دهدیرا ارائه م هاقولنق نمونه

 یدیعام  کل عنوانبه یبصر تیجئوجبرا: جذاب یو تعامل یبصر تیجذاب

 اهی گیو نیشده استن ا یبررس یمتعدد یهادر پ وه  و یریادگیدر 

پردازش اطلاعات،   یو تسه زهیانگ  یتوجه، افزا کیتحر قیاز طر

 با سطح متوسط یآموزانا ر در دان  نین ابخشندیرا بهبود م یریادگی

 ریاومانند تص،یاچندرسانه یابزارها یبصر تیاستن جذاب ارزترب نییو پا

و درک  کندآموزان را جلب توجه دان  تواندیم ها،شنیمیانو  یرنگ

 [ن01]کند  یرا تسه دهیچیپ میمفاه
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 در گروه های مورد مطالعه حجم: تحلی  کواریانس نمرات مبحث 14جدول 
Table 10: Tests of Between-Subjects Effects 

Dependent Variable: (Post-test volume)حجم پس آزمون  

Source 

 منبع تغییرات
Type III Sum of 

Squares 

Df 

 درجه آزادی

Mean Square 

 میانگین مربعات
F 

F آماره   

Sig. 

 سطح معناداری

Partial Eta Squared 

جزئی اندازه ا ر  

Corrected Model 27.905a 3 9.302 9.888 .000 .346 

Intercept 624.446 1 624.446 663.818 .000 .922 

group 21.875 1 21.875 23.254 .000 .293 

Post-test volume 
 087. 024. 5.347 5.030 1 5.030 حجم پی  آزمون

Error 52.679 56 .941    

Total 781.000 60     

Corrected Total 80.583 59     

a. R Squared = .346 (Adjusted R Squared = .311) 

 

 یریجلوگ یپرتمتعادل باشد تا از حواس دیبا یبصیر یطراح حال،نیباا

جئوجبرا، مشیییابه  رد یرنگ ریمتحرک و تصیییاو یهاشییینیمیشیییودن ان

مانند تقارن و  یهندسییی میبه درک بهتر مفاه ،یاچندرسیییانه یابزارها

 تیجذاب ،یفیک یهامصاحبه یهاافتهین بر اسیاس کنندیحجم کمک م

 یریادگیییبر  یتوجهقییابیی  ریافزار جئوجبرا تیی  نرم یو تعییامل یبصیییر

 یهای گیزارش کردند که وآموز گآموزان داشییته اسییتن ده دان دان 

 یهاشییینیمیان ،یرنگ ریجئوجبرا، از جمله تصیییاو یو تعیامل یکیگراف

ر تبخ ها لذتآن یرا برا یریادگیاشکال،  یکاردستمتحرک و امکان 

مانند  ،یهندسییدر مباحث   هیوبه های گیو نیتر کرده اسییتن او جذا 

 یارا به تجربه یریادگیتقیارن، حجم و مسیییاحیت برجسیییته بودند و 

آموزان اظهار داشییت: از دان  یکیمثال،  یبرا  کردندن یتبد گونهیباز

 شد،یو رنگشییون عوض م چرخوندمیها رو متو جئوجبرا شیک  یوقت»

افزود:  یگرید« تقییارن رو امتحییان کنمن شیییتریب خواسییییتیدلم م

 یانگار باز بود؛قشییین   یلیتو جئوجبرا خ یبعیدسیییه یهیامکعیب»

هییا عوض رنیی  یوقت»کرد:  هاشیییار زین یگریآموز ددان ن« کردمیم

 یجورهین کنمیتوجه م شیییتریب کند،یمشیییک  حرکت  ای شییینیم

 یربص تیکه جذاب دهندینشان م هاافتهی نیان« رمیگیم ادیتر قشین 

داده، بلکه درک   یآموزان را افزادان  ۀزیانگتنها توجه و جئوجبرا نیه

 .کرده است  یتسه زین را یهندس ۀدیچیپ میمفاه

و ا بات  یریادگیمهارت  جئوجبرا: یهندسییی میدرک مفاه  ییتسیییه

 اشییکال یایپو  ینما  یدلبهو  بخشییدیرا بهبود م یهندسیی یایقضییا

  یاشییکال( را تسییه نی)مانند روابط ب یانتزاع میدرک مفاه ،یهندسیی

 یهنگام ،یاضیجئوجبرا در آموزش ر یهااستفاده از اپلت ن[02]کندیم

شود، درک  بی( ترکی)مث  کاوشگر ناسیبم یآموزشی یهاکه با روش

ابزار توانسیییتند  نیآموزان با ادان  [ن00]بخشیییدیرا بهبود م میمفاه

مثلاً با چرخاندن  کنند؛کشییف  یصییورت شییهودرا به یروابط هندسیی

 هیپا یهندس میابزار در آموزش مفاه نیا [ن01]پارامترها رییتغ ایاشکال 

، و خطا  یتا با آزما کندیکمک م انآموزو تقارن( به دان  ای)مانند زوا

)مانند درک  جیرا یهایرا بهتر درک کننید و بدفهم یروابط هنیدسییی

 کردنفراهمجئوجبرا با  [ن04]دهدینادرست از محور تقارن( را کاه  م

 جیرا در هندسییه ترو یکاوشییگر یریادگی  ،یآزما یبرا ایپو یطیمح

( و ایزوا ایطول اضیییلاع  ث پارامترها )م رییبا تغآموزان ن دان دهیدیم

 ترقیکه به درک عم کردندرا کشییف  یروابط هندسیی ج،ینتا ۀمشییاهد

   [ن0۲]منجر شد میمفاه

را با  یریادگیو  دهندرا کاه   یبارشییناخت توانندیم یعناصییر بصییر

 یاچندرسیییانه یو تمرکز بهبود ببخشیییندن اصییی  طراح زهیانگ جادیا

 یآموزشیی یبا محتوا دیبا یرکه عناصییر بصیی کندیم دیت ک [08]ریما

 یشناختپردازش ،یعناصر همراه با اطلاعات کلام نیراسیتا باشندن اهم

 یریادگی ی( برایو کلام یمغز از دو کانال )بصر رایز کند؛یم تیرا تقو

حافظه و درک را بهبود  تواندیم یبصیییر تین جذابکندیاسیییتفیاده م

  یمانند نمای تعامل و یبصر یهای گیو  یدلبهجئوجبرا  [ن06]ببخشد

را  یهندس میآموزان از مفاهدرک دان   ،یآزمااشکال و امکان  یایپو

در مباحث   هیوبه دهد؛یم  یهیا را افزاآن ۀزیانگو  بخشیییدیبهبود م

و  یبصییر یآموز گزارش کردند که ابزارهان ده دان [01]تقارن و حجم

در مباحث   هیوبه ،یانتزاع میمفیاه ترقیجئوجبرا بیه درک عم یتعیامل

آموزان اظهار از دان  یکیمثال،  یبراکمک کرده استن  حجمتقارن و 

امیا با جئوجبرا  کردم؛ینمقبلاً مفهوم محور تقیارن را درک »داشیییت: 

 در« شییک  را مشییاهده کنمن راتییو تغ کنم میتوانسییتم محور را ترسیی

باز کردم و  راجبرا مکعب با جئو»کرد:  انیب یآموزموضوع حجم، دان 

که به درک مفهوم حجم  دمیدآن را  دهنده یتشیییک یهاتعیداد مربع

  یرا تسه میدرک مفاه جئوجبرا یهاشینیمیان ن،یهمچن« کمک کردن

احت مس راتییکه تغ یشنیمیان»آموزان گفت: از دان  یکیکرده استن 
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ضلع، مساحت   یبه من کمک کرد بفهمم چرا با افزا داد،یرا نشیان م

ن به آ  یمربع و تبد میترس»افزود:  یگریآموز ددان ن« ابدییم  یاافز

علاوه « دو را درک کنمن نیا نیمکعب در جئوجبرا باعث شییید تفاوت ب

ا به جعبه ب  یمستط  یتبد ۀمشاهد»اظهار داشت:  یآموزدان  ن،یبر ا

 یگریدن« دمیجیذا  بود و مفهوم حجم را بهتر فهم میافزودن عمق برا

تقارن و چرخاندن شک ، متوجه شدم دو طرف  محورمیترسییبا »گفت: 

 «.آن را حفظ کرده بودم فیقبلاً فقط تعر کنند؛یعم  م نهیمانند آ

 یطیمح جادیبا ا یآموزشییی یافزارهاو نگرش مثبت: نرم زهیانگ  یافزا

 ن اسییتفاده ازدهندیم  یآموزان را افزادان  ۀزیانگ گونه،یو باز یتعامل

نگرش  ،یاضییییییافزار در درس ربر نرم یمبتن یآموزشییی یهییایبییاز

 یها را براآن ۀزیانگو  دهیدرس بهبود بخشییی نیا ۀدربارآموزان را دان 

 یسازیبصر تیقابل  یدلبهن جئوجبرا [08]داده اسیت  یافزا یریادگی

آموزان کمک مانند هندسییه و حجم، به دان  ،یاضیییر ۀدیچیپ میمفاه

 یرتاز مطالب داشییته باشییند و نگرش مثبت یترقیتا درک عم کندیم

آموزان با استفاده از جئوجبرا در مباحث کنندن دان  دایپ یاضیر ۀدربار

ها را آن ۀزیانگامر  نیداشییتند و ا یشییتریب تیموفق اسهندسییه، احسیی

 یبرا یآموزش یهایاچندرسیانهن [02]داد  یافزا یریادگی ۀادام یبرا

را  یاضییییو مشیییارکیت در درس ر زهیانگ ،یتوان ذهنآموزان کمدان 

آموزان، دان  توجهجلبمشارکت و   یها با افزاداده اسیتن آن  یافزا

 [ن08]دانکرده تیها را تقونگرش مثبت آن و یلیتحص شیرفتیپ ۀزیانگ

 و شرفتیپ ۀزیانگدر مدارس هوشمند،  یآموزش یافزارهااستفاده از نرم

ن دهدیم  یافزا یریادگی با سیییهیدر مقاآموزان را نگرش مثبت دان 

 یبه ابزارها یدسیییترسییی  یدلبهآموزان در مدارس هوشیییمند، دان 

 یریادگی یبرا یشییتریب ۀزیانگ ،یآموزشیی یافزارهامانند نرم تالیجید

داشییتندن آموزش  یاضیییدرس ر ۀدربار یترنشییان دادند و نگرش مثبت

 یزارهااف( با اسییتفاده از نرمیسییازگونهی)باز شیینیکیفیمیبر گ یمبتن

 یطور معنییادارآموزان را بییهدان  یرونیو ب یدرون ۀزیانگ ،یآموزشییی

 ،یمجاز یهاپاداشرقابت سالم و  جادیروش، با ا نیداده استن ا  یافزا

ها را به و آن دهیبهبود بخش یاضییدرس ر ۀدربارآموزان را نگرش دان 

 یوزانآمدر دان   هیوبه کردیرو نیکرده استن ا قیتر تشومشارکت فعال

ته داشییی یشیییتریداشیییتند، ا رات مثبت ب ینییپا ۀزیانگ تر یکیه پ

 ن [64]است

جئوجبرا بر  ریت   در رابطه با [62]آکتاسپ وه  حیاضیییر با پ وه  

 تیجذاب  یدلبهراستاست و استفاده از جئوجبرا آموزان همدان  ۀزیانگ

 اتیاضیر نسبت بهآموزان و نگرش مثبت دان  زهیانگ ،یو تعامل یبصر

 نییبا سییطح متوسییط و پا یآموزانا ر در دان  نین ادهدیم  یرا افزا

ن [60]ببخشند بهبودحافظه و درک را  توانندیعوام  م نیبارزتر استن ا

 زهیابزار بر انگ نیمثبت ا ریت   ۀدهندنشانآموز هشت دان  یهاگزارش

با عملکرد متوسیییط و  یآموزاندان  انییدر م  هیوهیا، بیهو نگرش آن

 کننده بهخسیییته یتیرا از فعال یریادگی های گیو نیاسیییتن ا ن،ییپیا

اظهار  آموزان از دان یکیانیدن داده رییبخ  تغو لیذت اییپو ینیدیفرا

با جئوجبرا دوست داشتم  یول بود؛کننده قبلًا خسته یاضییر»داشیت: 

نگرش از  رییتغ ۀدهندنشیییان انییب نیا« بشیییهن یزودتر کلاس بعید

 یتعامل طیبا مح جئوجبرااست که  یریادگی یبرا اقیبه اشت یعلاقگیب

 فیتوص گونهنیخود را ا ۀتجرب یگریآموز دکرده استن دان  جادیخود ا

 کردمیحس م کردم،یمسییاحت رو تو جئوجبرا حسییا  م یوقت»کرد: 

و حس  تیبه پازل، جذاب هییتشیییب نیان« کنمیپیازل حی  م هییدارم 

ن دهدیجئوجبرا نشییان م طیاز ح  مسییائ  را در مح یناشیی تیموفق

 رتدهیچیپ میمفاه یریادگی ،یباز یسیییازهیبا شیییب نیجئوجبرا همچن

آموزان: از دان  یکی ۀگفتبهن اسیییتبخ  کرده میاننید حجم را لذت

دادم، حس کردم  رشییو تغ دمیکش مکعب روبا جئوجبرا حجم  یوقت»

تجربه  نیان« شمیازش خسیته نم گهی! دیاضیینه ر کنم،یم یدارم باز

 را کاه  داده یانتزاع میو اضطرا  مرتبط با مفاه یخسیتگ گونه،یباز

 ن،یر ااستن علاوه ب ردهک  یکننده تبدسرگرم یتیرا به فعال یریادگیو 

را  میدر جئوجبرا، درک مفاه یفور جینتا ۀمشییاهدو  ایپو رییتغ تیقابل

ه انداز دمیم رییتغ یوقت»کرد:  انیب یآموزکرده اسییتن دان   یتسییه

به  یچ فهممیم عیسر ینجورین اشیهیعوض م ط یمح یفور ضیلعو،

 تیتقورا  یاضییییاز روابط ر یدرک شیییهود ،یبازخورد فور نیا !«هیچ

 .داده است  یکار افزا ۀادام یآموزان را برادان  ۀزیو انگ کندیم

 جادیبیا ا یاضیییییر یافزارهیا: نرمیگروه یتعیامی  و همکیار تییتقو

اهم فر دهیوگو و تبادل اگفت یبرا ییفضا شده،یسازهیشییب یهاطیمح

را بهبود  یمشییییارکت یریادگیییو  یکردنیید کییه تعییاملات اجتمییاع

 ،یاضیدر درس ر یآموزش یهایااز چندرسانه ن استفاده[66]بخشیدیم

توان آموزان کمدان  انیییدر م  هیوبییه ،آموزاندان  یگروه یهمکییار

 یگروه یهاتین فعال[64]دهیدیم  یافزا یطور معنیاداررا بیه ،یذهن

و ح   هادهیا یگیذارآموزان را بیه اشیییتراکبر جئوجبرا، دان  یمبتن

بازخورد  یبرا ییفضیییا جادیو با ا کندیم قیمسیییائ  مشیییترک تشیییو

 ۀارائییفعییال و  دادنگوشمییاننیید  یاجتمییاع یهییاسیییالان، مهییارتهم

برنامه  نین ا[61]کندیم تیآموزان تقوسازنده را در دان  یشنهادهایپ

 ،یهمکار ،یبعداشکال سه میمانند ترس ،یگروه یهاتیفعال یبا طراح

[ 6۲]دوستانه یهارقابت [64]آموزان،دان در  یجمع یریپذتیمسئول

 ییو از سیییو دهییدیم  یرا افزا [68]یگروه یو حس خودکییارآمیید

تبادل  قیآموزان را از طرمتقاب  دان  یو همکار یارتباط یهیامهیارت

در نظر داشت نظارت  دین بابخشدیبهبود م یگروه یهابازخورد و بحث

در  یگروه یهاتییفعیال [ن68]دارد یدیینق  کل نیدیفرا نیمعلم در ا

 یریادگیو  یهمکار تیتقو یمؤ ر برا یعنوان ابزارافزار جئوجبرا بهنرم

اظهارات هفت  یآموزان شناخته شده استن بررسدان  انیم یشیارکتم

در مباحث   هیوبه ها،تیفعال نیمثبت ا ریت   ۀدهنیدنشیییانآموز دان 

صیییورت که اغلب به هاتیفعیال نیو مسیییاحیت، بوده اسیییتن ا طیمح

را  یاضییییر میتنها درک مفاهاند، نهشیییده یطراح یگروه یهیاپروژه

 زیرا ن یو تعام  اجتماع یهمکار یهامهارتانید، بلکه کرده  ییتسیییه

 توبا دوسیییتم »آموزان اظهار داشیییت: از دان  یکیانیدن کرده تییتقو

با هم  نمیکردرو حسیییا   ط یو مح میکرد یپارک طراح هیجئوجبرا 

 یریادگی بودنبخ لذت ۀدهندنشانتجربه  نیا« خوش گذشتن یلیخ
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 یوقت»کرد:  انیب یگریآموز دو خلاق اسیییتن دان  یتعامل یطیدر مح

ن« میکردیبه هم کمک م م،یکردیها رو با هم درست ممسیاحت شیک 

و نقاک  رندیبگ ادی گریکدیاز  دادآموزان امکیان بیه دان  یهمکیار نیا

 یابر یفرصت یگروه یهاتیفعال ن،یضعف خود را برطرف کنندن همچن

 هی: »وزانآماز دان  یکی ۀگفتبهفراهم کرده اسییتن  هیدوسییو یریادگی

 ادی گهید یکیبعداً منم به  بکشییمنتقارن  یچجورداد  ادمیبار دوسییتم 

 فعال و یریادگیانتقال دان ،  ندیفرا نیا« حسییا  کنهن مسییاحتودادم 

 ن،یداده استن علاوه بر ا جیآموزان ترودان  انیرا در م یریپذتیمسئول

را  عضییاا ۀهمبوده که مشییارکت  یاگونهبه یگروه یهاسییاختار پروژه

گفته بود  خانوم»آموزان اشاره کرد: از دان  یکیکرده اسیتن  نیتضیم

و کار  داشییتنمشییارکتهمه  یجورنیانجام بدهن ا یکار هی دیبا یهرک

لکه تر کرده، برا سبک یتنها بار کارنه فیوظا میتقس نیا« تر بودنراحت

 .کرده است تیتقو زیرا ن یجمع تیحس مسئول

 ۀدیپد کیعنوان به یاضیییی: اضیییطرا  ریاضییییاضیییطرا  ر کاه 

 کند،یآموزان را مخت  مدان  یلیکه عملکرد تحصییی یشییینیاختروان

در جئوجبرا،  یگروه یهاتیبوده استن فعال یموضیوع مطالعات متعدد

 تیرا تقو یریادگیتنها و مسیییاحت، نه طیمانند مح یدر مباحث  هیوبه

آموزان در ن دان دهدیکاه  م زین را یاضیییبلکه اضییطرا  ر کند،یم

 دایپ یشیییترینفس بو تعام ، اعتمادبه یهمکار قیاز طر هاتیفعال نیا

 یسییازین جئوجبرا با بصییر[14]هراسییندیکردند و از اشییتباه کمتر م

 دهیچیمواجهه با مباحث پ آموزان را دراضطرا  دان  ،یاضییر میمفاه

 بین ترک[18]اسیییت مندهدف ۀاسیییتفاد ازمندیاما ن دهید؛یمکیاه  

 آموزانفعال دان  یریدرگ  یجئوجبرا با روش کلاس معکوس، با افزا

کاه  داده  یریطور چشیییمگرا به یاضییییاضیییطرا  ر ،یریادگییدر 

 یاضیاضطرا  ر گر،رقضاوتیو غ یتعامل یطیمح جادیو با ا [68]اسیت

و اصیییلاح اشیییتباهات به   یآموزان را کیاه  و بیا امکیان آزمادان 

شییی   یهان گزارش[14]دهدیم یشیییترینفس باعتمادبه آموزان دان

جذا  و  یاتجربه جادیافزار در انرم نینق  ا ۀدهنیدنشیییانآموز دان 

 استن  یاضیر یریادگیاسترس در کم

تو  یول دم،یترسیییقبلاً از حجم م»آموزان اظهار داشییت: از دان  یکی

تجربه  نیان« ودتر براحت سیییاختم،یجئوجبرا چون خودم شیییک  رو م

در  یبعداشییکال سییه یکه امکان سییاخت و دسییتکار دهدینشییان م

 کمک دهیچیو کاه  ترس از مباحث پ میجئوجبرا به درک بهتر مفاه

 یول کردم،یبا جئوجبرا اشتباه م»فزود: ا یگریآموز دکرده استن دان 

 ی گیو نیا« دوباره امتحان کنم، اسییترس نداشییتمن تونسییتمیچون م

بدون ترس از قضاوت اشتباه  دهدیآموزان اجازه مکه به دان  ،جئوجبرا

را  یریادگیکنند و اصییلاحات لازم را انجام دهند، اضییطرا  مرتبط با 

 یارا به تجربه یریادگیکاه  داده استن جئوجبرا  یریطور چشیمگبه

کرد:  انیآموزان باز دان  یکیکرده استن   یبخ  تبدو لذت گونهیباز

ن خسییته یریگیم ادیو  یکنیم یها بازبا شییک  مونه،یم یمث  باز»

 یهااز روش یناش یخسیتگ ،یو تعامل یبصیر تیجذاب نیان« یشیینم

داده اسییتن علاوه بر   یرا افزا یریادگی زهیرا کاه  داده و انگ یسیینت

ت صوررا به یانتزاع میآموزان کمک کرده تا مفاهجئوجبرا به دان  ن،یا

قبلاً فقط فرمول »آموزان: از دان  یکیملموس درک کننیدن بییه گفتییه 

 شنیچند تا مربع جا م یعنیمسییاحت  فهممین حالا ممیکردیحفظ م

شده و  اتیحفظ نیگزیجا م،یاز مفاه یدرک شیهود نیا« شیک ن یتو

 کلاس یسنت یهابا روش سهیرا معنادارتر کرده اسیتن در مقا یریادگی

فراهم کرده اسییتن  یریادگی یو فعال برا ایپو ییدرس، جئوجبرا فضییا

 م،یدادیو گوش م مینوشتیتو کلاس فقط م»اظهار داشت:  یآموزدان 

 یعمل تیفعال نیا« دارهن جانیه کشم،یبا جئوجبرا خودم شیک  م یول

ها را به آموزان را از حیالیت منفعی  خار  کرده و آنو خلاقیانیه، دان 

 ،یطور کلکرده اسییتن به قیتشییو یریادگی ندیمشییارکت فعال در فرآ

تنها اضییطرا  فشییار، نهو کم یبصییر ،یتعامل یطیمح جادیجئوجبرا با ا

مانند حجم و  دهیچیپ میمفاه یریادگیرا کیاه  داده، بلکه  یاضیییییر

 ینیگزیابزار بیا جییا نیتر و مؤ رتر کرده اسیییتن امسیییاحیت را جیذا 

آموزان کمک و خلاق، به دان  گونهیباز یابا تجربه یسییینت یهاروش

 .بپردازند یاضیر یریادگیبه  یشترینفس بتا با اعتمادبه دهکر

اسیییتفاده از جئوجبرا،  یاز موانع اصیییل یکی: یو کاربر یفن یهاچال 

نشان داد  یافزار اسیتن پ وهشیینرم نیکمبود مهارت معلمان در کار با ا

با جئوجبرا، قادر به اسییتفاده از آن  ییناآشیینا  یدلبهمعلمان  یکه برخ

 یآموزشیی نینو یهاروش یموضییوع مانع اجرا نینبودند و ا سیدر تدر

ممکن اسییت در  یآموزان بدون آموزش کافدان  ن،ین همچن[02]شیید

 دهیچیپ یجئوجبرا، مانند رسم نمودارها ۀشیرفتیپ یاسیتفاده از ابزارها

نشان  [18]شوندن مطالعات یدچار سیردرگم ،یبعدسیه طیکار با مح ای

  هیوجئوجبرا، به یآموزان با رابط کاربردان  یۀاول ییدادند که ناآشیینا

را به جئوجب تیرا کندتر کندن موفق یریادگی تواندیه، میدر جلسات اول

 هاتیداردن اگر فعال یتوسیییط معلم بسیییتگ هیاتییفعیال یطراح ۀنحو

صییورت آموزان از ابزار بهنشییوند، ممکن اسییت دان  تیهدا یدرسییتبه

مانند  یبه موانع[ 12]لزیو هو لسونیاسیتفاده کنندن کلارک و یسیطح

کار با جئوجبرا  یۀاول یهابه مهارت ازین ایها مشیییارکت نابرابر در گروه

 نیرفع ا یو نظارت معلم برا هاتیمناسییب فعال یاشییاره کردندن طراح

 استن  یها ضرورچال 

بییه آموزش معلمییان و  یگروه یهمکییار تیییجئوجبرا در تقو تیییموفق

در  جئوجبراوابسیییتییه اسییییتن  یگروه یهییاتیییفعییال قیدق یطراح

موارد ممکن اسییت به  یاما در برخ اسییت؛ یقو میمفاه یسییازیبصییر

شان ن یتوابع مثلثات ۀنیزمدر  یمثال، پ وهش یمنجر شودن برا یبدفهم

  یدلبه ،یمثلثات یۀزاوداد که اسیییتفاده از جئوجبرا در آموزش مفهوم 

کردن  جادیآموزان ارا در دان  ییهاینادرست، بدفهم یبصر یها ینما

 یاضیمحاسیبات ر ازمندیکه ن هیاوز اسیمانند مق یدر مباحث ن،یهمچن

در [ن 18]نداشیییت هایدر رفع بدفهم یچندان ریت   جئوجبراهسیییتند، 

 یمرتبط با جئوجبرا، مانند دسییترس یهاپلتفرم یبرخ ن یلتریف ران،یا

ن کرده است جادیا یافزار، مشکلاتنرم یروزرسیانبه ای نیآنلا یهابه دوره

 زاتیتجه ای نهایفاقد را محروم،در مناطق   هیواز مدارس، به یاریبسییی

موضوع باعث شده که استفاده  نیجئوجبرا هسیتندن ا یاجرا یبرا یکاف
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 [ن02]ودمجهز محدود ش نیآنلا ای یحضور یهاافزار به کلاسنرم نیاز ا

در  یو کاربر یمشیییکلات فن ۀدهندنشیییانآموز پنج دان  یهاگزارش

 انیدر م  هیوبه هافزار اسیییت کنرم نیاسیییتفیاده از ا ییۀاولجلسیییات 

 نیتر بوده اسیییتن اپررنیی  یکمتر در فنییاور ۀتجربییبییا  یآموزاندان 

 یکند ،یرابط کاربر یدگیچیبا ابزارها، پ ییها شیییام  ناآشیییناچال 

 نشودیم نترنتیو ا زاتیبه تجه یدسیترسیی یهاتیو محدود سیتمیسی

جئوجبرا بودن  یبا ابزارها هیاول ییناآشییینا ،یاز مشیییکلات اصیییل یکی

 هیچطور تو جئوجبرا زاو دونستمیاول  نم»اظهار داشت:  یآموزن دا

 یکه منحن دهدینشان م نیا« بعد از چند جلسه بهتر شدن یول بکشم؛

 اما با است؛آموزان در ابتدا دشییوار دان  یبرخ یجئوجبرا برا یریادگی

 یرابط کاربر یدگیچیپ حال،نیباان شیییودیح  مو تکرار قیابی  نیتمر

آموزان: از دان  یکی ۀگفتییبییهبودن  تریجیید یمییانع گرید یبرخ یبرا

برنامه،  یتو شییدمیگم م یمن ه یول جلو، رفتیم عیدوسییتم سییر»

در   هیوبه ،یریادگیتفاوت در سرعت  نیا« مثل  برم جلون تونستمینم

را  یکمتر، احسیییاس ناکام یفناور یهابیا مهیارت یآموزاندان  انییم

 کرده استن  دیتشد

 یآموزاندن دان قرار داده ریت  تحترا  یکاربر ۀتجرب زین ینمشکلات ف

 نیا ن«اومدیم ریها دها برنامه کند بود و شک وقت یبعض»گزارش داد: 

 فیعض نترنتیا ای یمیافزار قدکه ممکن است به سخت ستمیس یکند

 یکی ن،یآموزان را مخت  کرده اسییتن همچنمربوک باشیید، تمرکز دان 

بار وسیییط کار  هی»را شیییرح داد:  دکنندهیناام یاتجربه انآموزاز دان 

 نیا« مجبور شیدم از اول شروع کنمن ندیپر یچهمهقطع شید،  نترنتیا

ر د نترنتیا داریجئوجبرا به اتصییال پا یوابسییتگ ۀدهندنشییانمشییک  

کار را مخت   شییرفتیپ ،یاسییت که در صییورت قطع نیلاآن یهانسییخه

مناسییب  زاتیبه تجه یدسییترسیی یهاتیمحدود ن،ین علاوه بر اکندیم

 خونهمن »آموزان اظهار داشت: از دان  یکیبوده استن  یگریچال  د

 نیا« باهاش کار کنمن تونسیییتمیمدرسیییه م یتوتاپ ندارم، فقط لی 

است که فرصت  یبه فناور یدر دسیترس ینابرابر ۀدهندنشیانموضیوع 

آموز طور مشیییابه، دان ن بهکندیخار  از مدرسیییه را محدود م نیتمر

ه مدرسییی وتریتو تبلت خواهرم اجرا نشییید، فقط با کامپ»گفت:  یگرید

مختلف، اسییتفاده از  یهابا دسییتگاه یناسییازگار نیا« کار کردن شییدیم

آموزان دشوار کرده استندان  یبرخ یجئوجبرا را برا
 

 یفیک یهاشده از مصاحبهاستخرا  نی: مضام11جدول 
Table 11: Themes Extracted from Qualitative Interviews 

 مضمون اصلی
Main Theme 

 زیرمضمون
Subtheme 

 توضیح مختصر
Brief Description 

 آموزان(قول دان شواهد )نق 
Evidence (Student Quotes) 

جذابیت بصری و تعاملی 

 جئوجبرا
Visual and Interactive Appeal 

of GeoGebra 

 تحریک توجه و افزای  انگیزه
Stimulating Attention and 

Increasing Motivation 

های گرافیکی و تعاملی جئوجبرا وی گی

آموزان را افزای  توجه و انگیزه دان 

 ندهدمی
GeoGebra's graphical and interactive 
features increase students' attention 

and motivation. 

چرخوندم و رنگشون ها رو میوقتی تو جئوجبرا شک 

خواست بیشتر تقارن رو امتحان شد، دلم میعوض می

 منکن
When I rotated shapes in GeoGebra and their 
colors changed, I wanted to explore symmetry 

more. 

 
 تسهی  درک مفاهیم پیچیده

Facilitating Understanding of 
Complex Concepts 

ها و تصاویر رنگی درک مفاهیم انیمیشن

تر هندسی مانند تقارن و حجم را آسان

 کنندمی
Animations and colorful visuals make 

understanding geometric concepts like 

symmetry and volume easier. 

خیلی قشن  بود،  بعدی تو جئوجبراهای سهمکعب

 نکردمانگار بازی می
The 3D cubes in GeoGebra were so cool, it felt like 

I was playing a game. 

 
 گونهتجربه بازی

Game-like Experience 

بخ  یادگیری با جئوجبرا به فعالیتی لذت

 .شودو شبیه بازی تبدی  می

Learning with GeoGebra becomes an 

enjoyable, game-like activity. 

کنه، شن یا شک  حرکت میها عوض میوقتی رن 

 نرمگیتر یاد میجوری قشن کنمن یهبیشتر توجه می
When colors change or shapes move, I pay more 

attention. It makes learning more fun. 

 تسهی  درک مفاهیم هندسی
Facilitating Understanding of 

Geometric Concepts 

 بهبود درک مفاهیم انتزاعی

Improving Understanding of 
Abstract Concepts 

نمای  پویای اشکال به درک تقارن و 

 .کندحجم کمک می

Dynamic shape displays help 

understand symmetry and volume. 

های با جئوجبرا مکعب را باز کردم و تعداد مربع

دهنده آن را دیدم، که به درک مفهوم حجم تشکی 

 .کمک کرد
With GeoGebra, I unfolded a cube and saw the 

number of squares it was made of, which helped 

me understand volume. 

 
 های رایجکاه  بدفهمی

Reducing Common 
Misconceptions 

را ها )مث  محور تقارن( جئوجبرا بدفهمی

 .دهدکاه  می

GeoGebra reduces misconceptions 

(e.g., about the axis of symmetry). 

کردم، اما با تر مفهوم محور تقارن را درک نمیپی 

جئوجبرا توانستم محور را ترسیم کرده و تغییرات 

 .شک  را مشاهده کنم

I didn’t understand the axis of symmetry before, 
but with GeoGebra, I could draw the axis and 

observe shape changes. 
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 مضمون اصلی
Main Theme 

 زیرمضمون
Subtheme 

 توضیح مختصر
Brief Description 

 آموزان(قول دان شواهد )نق 
Evidence (Student Quotes) 

 
 ترویج یادگیری کاوشگری

Promoting Inquiry-Based 
Learning 

امکان آزمای  و تغییر پارامترها یادگیری 

 .کندشهودی را تقویت می

The ability to experiment and change 

parameters enhances intuitive learning. 

ن داد، به مانیمیشنی که تغییرات مساحت را نشان می

کمک کرد بفهمم چرا با افزای  ضلع، مساحت 

 .یابدافزای  می
An animation showing area changes helped me 
understand why increasing a side increases the 

area. 

 افزای  انگیزه و نگرش مثبت
Increasing Motivation and 

Positive Attitude 

 گونهمحیط تعاملی و بازی

Interactive and Game-like 
Environment 

 کنندهجئوجبرا یادگیری را از حالت خسته

 .کندبه فرایندی جذا  تبدی  می

GeoGebra transforms learning from 

boring to engaging. 

کننده بود، ولی با جئوجبرا دوست ریاضی قبلاً خسته

 .زودتر کلاس بعدی بشهداشتم 

Math used to be boring, but with GeoGebra, I 

looked forward to the next class. 

 
 بهبود نگرش نسبت به ریاضی

Improving Attitude Toward 

Mathematics 

استفاده از جئوجبرا نگرش مثبت به 

 .کندریاضی را تقویت می

Using GeoGebra fosters a positive 

attitude toward math. 

کردم، حس وقتی مساحت رو تو جئوجبرا حسا  می

 .کنمکردم دارم یه پازل ح  میمی

When I calculated area in GeoGebra, it felt like 

solving a puzzle. 

 
 تقویت حس موفقیت
Enhancing Sense of 

Achievement 

حس موفقیت در ح  مسائ  انگیزه 

 .دهدافزای  میآموزان را دان 

A sense of achievement in solving 

problems boosts students’ motivation. 

وقتی با جئوجبرا حجم مکعبو کشیدم و تغییرش 

 !کنم، نه ریاضیدادم، حس کردم دارم بازی می

When I drew and modified a cube’s volume 

in GeoGebra, it felt like a game, not math! 

 تقویت تعام  و همکاری گروهی
Enhancing Interaction and 

Group Collaboration 

افزای  همکاری و یادگیری 

 مشارکتی

Increasing Collaboration and 
Cooperative Learning 

های گروهی در جئوجبرا همکاری و فعالیت

 .کندها را تقویت میتبادل ایده

Group activities in GeoGebra enhance 

collaboration and idea exchange. 

با دوستم تو جئوجبرا یه پارک طراحی کردیم و 

محیط  رو حسا  کردیم، با هم خیلی خوش 

 .گذشت
My friend and I designed a park in GeoGebra and 

calculated its perimeter; it was so much fun 

together. 

 
 های اجتماعیتقویت مهارت

Enhancing Social Skills 

های ارتباطی و های گروهی مهارتپروژه

 .بخشدپذیری را بهبود میمسئولیت

Group projects improve communication 

and responsibility skills. 

یه بار دوستم یادم داد چجوری تقارن بکشمن بعداً منم 

 .به یکی دیگه یاد دادم مساحت رو حسا  کنه

Once, my friend taught me how to draw 
symmetry. Later, I taught someone else how to 

calculate area. 

 کاه  اضطرا  ریاضی

Reducing Math Anxiety 

 فشار و تعاملیمحیط کم

Low-Pressure and Interactive 
Environment 

جئوجبرا با امکان آزمای  و اصلاح 

 .دهداشتباهات، اضطرا  را کاه  می

GeoGebra’s low-pressure, interactive 

environment reduces anxiety. 

تونستم کردم، ولی چون میبا جئوجبرا اشتباه می

 .دوباره امتحان کنم، استرس نداشتم

I made mistakes in GeoGebra, but since I could try 

again, I wasn’t stressed. 

 

جایگزینی یادگیری حفظی با درک 

 شهودی

Replacing Rote Learning with 
Intuitive Understanding 

درک ملموس مفاهیم، اضطرا  مرتبط با 

 .دهدحفظیات را کاه  می

Tangible understanding of concepts 
reduces anxiety related to rote 

memorization. 

فهمم کردیمن حالا میقبلاً فقط فرمول حفظ می

 .شن توی شک جا می مساحت یعنی چند تا مربع

Before, we just memorized formulas. Now I 
understand that area means how many squares fit 

in a shape. 

 های فنی و کاربریچال 
Technical and Usability 

Challenges 

 ناآشنایی اولیه با رابط کاربری

Initial Unfamiliarity with the 
Interface 

ی اولیه جئوجبرا برای برخی پیچیدگ

 .برانگیز استآموزان چال دان 

GeoGebra’s initial complexity can be 

challenging for some students. 

دونستم چطور تو جئوجبرا زاویه بکشمن اول  نمی

 کارفهمیدم چیاوای  خیلی برام سخت بود اصلاً نمی

 .کنم
At first, I didn’t know how to draw an angle in 

GeoGebra. It was really hard, and I didn’t 

understand what to do. 

 
 مشکلات فنی

Technical Issues 

کندی سیستم و قطعی اینترنت تجربه 

 .کندکاربری را مخت  می

System slowness and internet issues 

disrupt the user experience. 

 .اومدها دیر میو شک ها برنامه کند بود بعضی وقت

Sometimes the program was slow, and shapes 

took a while to load. 

 
 محدودیت دسترسی به تجهیزات

Limited Access to Equipment 

کمبود تجهیزات و اینترنت یادگیری را 

 .کندمحدود می

Limited access to equipment and 

internet restricts learning. 

 تونستمخونه کامپیوتر ندارم، فقط تو مدرسه میمن 

 .باهاش کار کنم
I don’t have a computer at home, so I could only 

use it at school. 
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 گیریبحث و نتیجه

پتانسی  آن در بهبود عملکرد   یدلبههای درس ادغام فناوری در کلاس

ای تحصییلی، افزای  انگیزه و کاه  اضطرا  یادگیری، از اهمیت وی ه

های محیط ۀارائهیای پویا مانند جئوجبرا، با برخوردار اسیییتن فنیاوری

ی را و یادگیر کنندیمتعاملی و بصری، درک مفاهیم پیچیده را تسهی  

وی ه این ابزارها، به ن[10]کنندای جذا  و معنادار تبدی  میبیه تجربیه

های شناختی و تصورات فضایی، به در آموزش ریاضی، با تقویت مهارت

 سمتبهمحور های سیینتی حفظکنند تا از روشآموزان کمک میدان 

 ن[16]یادگیری مفهومی حرکت کنند

همراه  TPACK دهند که استفاده از مدلهای این پ وه  نشان مییافته

بر بهبود عملکرد تحصییییلی  جبرا تیی  یر چشیییمگیریجئوافزار بییا نرم

پنجم ابتدایی در مباحث هندسیییی ریاضیییی، یعنی  یۀپیاآموزان دان 

داشته استن در بخ   یریچشمگ ریحجم ت  تقارن، محیط، مساحت و 

تحلیی  کوواریانس تفاوت معناداری بین گروه آزمای  و کنترل،  ،یکمّ

 نشییان دادن این( 084/4تا  280/4بین   η²)ا ر متوسییط تا بالا ۀاندازبا 

اند هماهنگی دارد که نشییان داده [11]مانندهای قبلی، نتایج با پ وه 

همچنین، این  کنییدندرک مفهومی هنییدسیییه را تقویییت می جئوجبرا

خوانی دارد که بر ت  یر مثبت ادغام جئوجبرا هم [14]ها با مطالعهیافته

 حال،نیبااآموزان ابتدایی ت کید دارندن در بهبود عملکرد دان  TPACK با

 شیییده درتر گزارشا ر متوسیییط در برخی مباحث با نتایج قوی ۀانیداز

های محدودیت  یدلبهکه ممکن است  داردتفاوت جزئی [ 1۲]پ وه 

 .نمونه یا شرایط خاص آموزشی در ایران باشد

های آموزشییی نق  مهمی فعالیتدر طراحی  TPACK اسییتفاده از مدل

راستاست هم [18]در موفقیت این مداخله داشتن این رویکرد با بررسی

گیری از فناوری توانایی معلمان را برای بهره TPACK دهدکه نشییان می

 [18]آنالیز-کمی این پ وه  نیز با متابردن نتیایج در تیدریس بیالا می

را در آموزش ابتدایی  TPACK هماهن  اسیییت که مداخلات مبتنی بر

آموزان دختر  تمرکز این مطیالعه بر دان ن،یوجود اداننیدن بیا مؤ ر می

های جنسیتی در عملکرد ریاضی که به تفاوت [18]جینتاممکن است با 

طور مستقیم هرچند این پ وه  به باشد؛اشیاره دارد، اندکی ناسیازگار 

 .های جنسیتی نپرداخته استبه نابرابری

ها شی  مضمون کلیدی را نشان داد: ی، تحلی  مصیاحبهدر بخ  کیف

جیذابیییت بصیییری و تعیاملی جئوجبرا، کمیک بییه درک بهتر مفییاهیم 

هندسیییی، افزای  انگیزه و نگرش مثبت به ریاضیییی، تقویت همکاری 

ذابیت بصییری های فنین جگروهی، کاه  اضییطرا  ریاضییی و چال 

های دیجیتال را در خوانی دارد که ابزارهم [04]هایجئوجبرا بیا ییافته

تسیییهی  درک مفاهیم داندن آموزان مؤ ر میدان  ۀزیانگجلب توجه و 

هماهن  اسیییت که جئوجبرا را برای بهبود  [00]هندسیییی با پ وه 

دانندن افزای  انگیزه و کاه  اضطرا  نیز با تصیورات فضایی مفید می

های پویا نگرش دهند فناوریراسییتاسییت که نشییان میهم[ 18]نتایج

 [66]یهاافتهیکنندن همکاری گروهی با ثبت به ریاضییی را تقویت میم

های مشیییارکتی با جئوجبرا را ارزشیییمند خوانی دارد کیه فعیالیتهم

ناآشییینایی با های فنی، مانند کندی سییییسیییتم یا دانندن اما چال می

راسییتاسییت که موانع فنی را در اسییتفاده از هم [22]جینتاافزار، با نرم

 .کنندبرجسته میجئوجبرا 

و هم  یکمّهای این پ وه  بیا اسیییتفیاده از رویکرد ترکیبی، هم داده

 ۀنمونیییز داردن هییایی نامییا محییدودیییت کرد؛خوبی تحلییی  کیفی را بییه

سختی شییود نتایج بهآموز دختر در بجنورد( باعث میدان  44)کوچک

ه آیندشود مطالعات آموزان تعمیم داده شوندن پیشنهاد میدان  ۀهمبه 

تر و شیام  هر دو جنسییت را بررسی کنندن همچنین، های بزرگنمونه

متغیرهای مزاحم، مانند  ۀهمآزمایشی ممکن است نتواند طراحی شیبه

به  زینهیای فردی، را کنترل کنیدن تمرکز بر چهار مبحث خاص تفیاوت

های بیشیتر برای بررسی ا رات بلندمدت یا کاربرد جئوجبرا در پ وه 

شود تحقیقات دهدن پیشنهاد مینشان می ازینوعات ریاضی سیایر موضی

های یا در محیط مسیییئلهح  هایتی  یر جئوجبرا را بر مهارتبعیدی 

های هوش را با فناوری TPACK و مدل کنندیادگیری آنلاین بررسیییی 

شده را تقویت سیازیترکیب کنند تا یادگیری شیخصیی (AI) مصینوعی

 .کنند

و  TPACK نشیییان داد کییه آموزش مبتنی بردر نهییایییت، این پ وه  

آموزان را در مباحث هندسییی تنها عملکرد تحصیییلی دان جئوجبرا نه

ها را با جذابیت بصری، درک یادگیری آن ۀتجرببلکه  بخشید؛یمبهبود 

تر بیشییتر، کاه  اضطرا  و همکاری گروهی غنی ۀزیانگبهتر مفاهیم، 

های پویا در آموزش ریاضی اوریکندن این نتایج اهمیت استفاده از فنمی

ه با توجه ب ندهیچیپوی ه برای مفیاهیم بیه کننید؛یم دیییرا تی ابتیدایی 

هیای فنی، میاننید کمبود تجهیزات ییا آموزش ناکافی معلمان، چیال 

های گذاران باید روی آموزش معلمان و بهبود زیرسیییاختسییییاسیییت

اطق ایران من ۀهمها در گذاری کنند تا این روشدیجیتیال سیییرمیاییه

و فناوری  TPACK ۀنیزمفراگیر شییوندن این مطالعه به دان  موجود در 

تواند ابزاری دهد که جئوجبرا میکند و نشییان میآموزشییی کمک می

تنها قیدرتمنید برای تحول آموزش رییاضیییی بیاشیییدن این رویکرد نیه

تواند به پرورش نسلی دهد، بلکه میهای آموزشی را کاه  مینابرابری

محور ای فناوریکه در آینده کندتر کمک های ریاضیییی قویرتبیا مها

 .اهمیت بسیاری دارد
 

 مشارکت نویسندگان

 ،ها و نگارش مقالهزیه و تحلی  دادهجنویسیینده اول، مسییئول تدوین، ت

 نویسنده ح پ وه  واپرداز و طرایده نویسینده دوم )نویسینده مسئول(

 نبرعهده داشتندایی در تدوین و بررسی مقاله را مراهنسوم 

 

 کر و قدردانیتش

اهد ش ۀمدرسنویسندگان این مقاله از سرکار خانم هدایتی، مدیر محترم 

های آموزشی ارزشمند صمیمانه سازی فرصتفراهم  یدلبهرسالت، 

 زادهکنندن همچنین، از جنا  آقای دکتر خراشادیتشکر و قدردانی می
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رسان ما خود در تحلی  آماری پ وه  یاری ۀارزندهای که با راهنمایی

 .بودند، کمال سپاس را دارند
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Background and Objectives: Programming, as an interdisciplinary activity, creates an active 
link between mathematics and computer science, which can serve to solve problems, learn 
abstract concepts, and develop computational thinking. In recent years, the use of visual 
environments such as Scratch in mathematics education has received special attention. 
Despite this, there is little evidence regarding the impact of block-based programming on 
geometric skills and computational thinking in the first cycle of secondary school (middle 
school). The present study aimed to investigate the effect of block-based programming in the 
Scratch environment on the computational thinking and geometric problem-solving skills of 
seventh-grade students. 
Methods: The present research was applied in terms of purpose and was conducted with a 
mixed (quantitative-qualitative) approach with two research groups, experimental and 
control. The statistical population consisted of seventh-grade male students in Mahan city 
during the academic year 2024-2025, and the sampling method was random. The sample 
included 60 students who were randomly assigned to either the experimental or control 
group, with 30 students in each group. The educational intervention lasted for eight weeks 
and focused on teaching the concepts of the ‘Geometry and Reasoning’ chapter from the 
seventh-grade mathematics textbook. The data collection instrument in the quantitative 
section was the Romano Gonzalez et al. standard computational thinking test, which was 
administered as a pre-test and post-test. Its reliability was reported with a Cronbach's alpha 
of 0.79. Also, the quantitative data were analyzed with SPSS software, and the pre-test and 
post-test data of computational thinking in both the experimental and control groups 
followed a normal distribution, which allowed the use of parametric tests (paired t-test and 
independent t-test). In the qualitative section, the learning process and perception of 
geometric concepts in the seventh-grade mathematics textbook were examined by utilizing 
content analysis of students' programming projects in the Dr. Scratch program and semi-
structured interviews. 
Findings: In the experimental group, the average scores for computational thinking increased 
from 10.73 (SD= 4.727) in the pre-test to 14.57 (SD= 4.739) in the post-test, which was 
confirmed by a paired t-test showing a significant difference (p < 0.001). In contrast, the 
control group showed little change from 10.60 to 10.90, indicating no significant difference (p 
= 0.405). The calculation of Cohen's d effect size for the experimental group indicated a strong 
effect, supporting the effectiveness of the Scratch intervention. In the Scratch Program, four 
main features of computational thinking in students' digital artifacts were presented, 
applicable to seventh-grade foundational geometry questions. These features include 
translating abstract concepts into tangible objects, developing generalizable algorithms, 
multi-faceted representation of problems, and the repeatability of recognizable solutions. 
Conclusion: Statistical findings from a paired t-test revealed that programming in the Scratch 
environment significantly increased computational thinking scores in the experimental group. 
Qualitative data, including students' programming projects, semi-structured interviews, and 
analysis of educational images and videos, also indicated that students were able to represent 
geometric concepts such as symmetry and rotation in a more tangible and multifaceted way 
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in their Scratch projects. From this perspective, this research, by integrating the two domains 
of computational thinking and geometry education, provides an innovative platform for 
designing educational experiences and integrating technology and the learning of 
mathematical concepts. This article emphasizes that block-based programming should be 
considered not merely as a technological tool, but as a cognitive mediator in mathematics 
education. This approach can pave the way for transformation in teaching and learning 
methods of complex geometric concepts and be an effective tool for mathematics teachers 
to teach abstract concepts to students. 
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 27/41آزمون به در پیش( 727/1انحراف معیار ) 70/43در گروه آزمایش، میانگین نمراو تفکر محاسییباتی از  ها:یافته

  کندتأیید می (p>3334/3) زوجی تفاوو معناداری را t افاایش یافت که با آزمون آزمونپسدر ( 707/1انحراف معیار )

اثر  یمحاسییبه اندازه ( p=132/3) اختلاف معنادار نشییان نداد 73/43به  ۰3/43در م(ابل، گروه گواه با تغییر اندک از 

دکتر اسکرچ،  ۀبرنامدر  .اسکرچ است ۀمداخلکه تأییدی بر اثربخشی  بود،برای گروه آزمایش نشانگر اثری روی  d کوهن

 ۀیپا ۀهندسالو ؤس ۀنیزمآموزان مطرح شید که در نشچهار ویژگی اصیلی تفکر محاسیباتی در مصینوعاو دیدیتال دا

 ر،یپذ یتعمهای الگوریت  ۀتوسیییعها شیییامل تبدیل مفاهی  انتااعی به اشییییای ملمو ، هفت  کاربرد دارد  این ویژگی

 .است ییشناسا یهاحلراهبازنمایی چندوجهی مسائل و تکرارپذیری 

نویسیی در محی  اسکرچ موج  افاایش زوجی نشیان داد که برنامه t های آماری حاصیل از تحلیلیافته  گیری:نتیجه

 ۀشییدیسییینوبرنامههای شییامل پروژه ی کیفیهاداده  معنادار نمراو تفکر محاسییباتی در گروه آزمایش شییده اسییت

آموزان دانش نیا نشییان دادند کهسییاختاریافته و تحلیل تصییاویر و ویدئوهای آموزشییی های نیمهآموزان، مصییاحبهدانش

در اسکرچ  های خودچندوجهی در پروژه تر وای ملمو به شیوهبازنمایی مفاهی  هندسی مانند ت(ارن و دوران را  ناییتوا

ای برای طراحی و آموزش هندسییه، بسییتر نوآورانه پژوهش با تلفیق دو رلمرو تفکر محاسییباتیاز این من ر، این دارند  

نویسییی کند که برنامهتأکید می م(الهاین  .تلفیق فناوری و یادگیری مفاهی  ریاضییی فراه  آورد و  تدربیاو آموزشییی

در آموزش ریاضی در ن ر گرفته شود  این  شیناخت ۀیک واسیطعنوان اباار فناوری، بلکه به عنوانصیرفا  بهنهبلوکی باید 

و ابااری کارساز برای معلمان  هندسی ۀدیچیپمفاهی   یادگیری-یاددهیهای سیاز تحول در شیوهتواند زمینهرویکرد می

 باشد  آموزاندانشریاضی برای آموزش مفاهی  انتااعی به 

 مهمقدّ

ابااری مؤثر در حل مسییائل، ارتباطی جذاب بین  عنوانبهنویسییی برنامه

هییای کنیید  در پس شییییوهریییاضییییییاو و علوک کییامپیوتر برررار می

بیش از پنج دهه پیش،   [4]دارد وجود  نویسیی، تفکر محاسباتیبرنامه

رویکردی نوین برای آموزش ریاضی  (Seymour Papert) پاپروسیمور 

او بر اهمیت   [2]پیوتری بود نویسییی کامبر اسییا  برنامهارائه داد که 

و کندکاوانه  خلاقهای ریاضییی تأکید کرد که باید شییخصییی، فعالیت

 برنامه ها ترکیبی از یک زبان رسیییمی )زبانبیاشیییند  این نوا فعالیت

(، درت در ریاضیاو و دریافت بازخورد کامپیوتری (LOGO) لوگو نویسی

عنوان این اسیییت که سییییمور پاپرو به توجهجیال  ۀنکتیهسیییتنید  

های ژان پیاژه ررار داشییت، به تح(یق ن ریه ریتأثکه تحت یدانیاضیییر

یادگیری کودکان خردسیییال و چگونگی ت(ویت این فرایندها  ۀنیزمدر 

سییییمور پاپرو و همکارانش زبان   [0] بودمند ها علارهتوسییی  رایانه

با  دادیمکه به کودکان این امکان را  دادندرا توسعه  لوگو نویسیبرنامه

را خلق کنند و در  خواهدلهای ها بازی بسازند، آهنگاسیتفاده از رایانه

خلارانه با مفاهی  ریاضییی و کامپیوتری تعامل داشییته  صییوروبهوارن 

یکی از اهداف این رویکرد ت(سیییی  مسیییائل پیچیده به   [1]باشیییند 

ای های سییازندهبلوک عنوانبهها تر اسییت تا این بخشهای سییادهبخش

هیا عمیل کنند  همچنین، ارتباب با مفاهی  برای درک بهتر پیچییدگی

های غیرخطی و از پایین به بال یکی دیگر از ویژگی یاوهیشییبهریاضییی 

های کلیدی این روش، تغییر پارادای  از جنبهیکی از  .این رویکرد است

 نمادها اعداد، یکاردست شامل معمول  که ی،امدرسهریاضییاو سنتی 

   [2] است جهان ۀدربار روی هایایده ۀبوده است، به توسع هافرمول و

  شییوندمی گرفته ن ر در منعطف ابااری عنوانبه کامپیوترها ایندا در

یر این تغی ۀدینتمحاسییباتی  تفکر که معت(دندمتخصییصییان این حوزه 

تری پارادای  در آموزش ریاضییی بوده و سییپس به رویکردهای گسییترده

 تیسیین ریاضیییاو از پارادای  تغییر دیدگاه،   اینگسییترش یافته اسییت

د ساز تولو زمینه کردریای ایندی خلاق و تعاملی را پیفر به ایمدرسه

تفکر محاسییباتی یک فرآیند پیچیده   [۰] شیید مفهوک تفکر محاسییباتی

ها و درک رفتارهای انسانی است که شامل حل مسائل، طراحی سیست 

شود و بر مبنای اصول علوک کامپیوتر استوار است  این مفهوک شامل می

ای از اباارهای ذهنی اسیییت که در عمق و گسیییتردگی علوک مدموعیه

  این دیدگاه، تفکر محاسباتی را [7 و ۸، 7] شیودمنعکس می کامپیوتر

 یروشیییعنوان گیرد و بههیای فنی سیییاده در ن ر میفراتر از مهیارو

رود، معرفی های علمی و غیرعلمی به کار میکه در حوزه یتفکرشناخت

 Weintrop et) در ادامه، مطالعاتی چون وینتراپ و همکاران .کندمی

al.) ها و ای از مهارونشیییان دادنید کیه تفکر محیاسیییبیاتی مدموعه

تشخیص الگوها و طراحی  مسییائل،هیتدافرایندهای فکری اسیت که با 

مند مسیییائل پیچیده را فراه  هیای کیارآمید، امکان حل ن اکالگوریت 

پژوهشییگران معت(دند که مفهوک تفکر محاسییباتی  یبرخ  [43] آوردمی

ی به شییهرو رسیییده اسییت و این مسییئله های علمی کافبدون پژوهش

وجود   عدک [44]شده شده است جامن و پذیرفته یفیتعرمانن از ایداد 

باعث شیییده که در توصییییف تفکر محاسیییباتی، روی  یواحیدتعریف 

تفکر  بیا افاایش توجه جهانی به شیییود هیای متنوعی تیأکیید مهیارو

، پژوهشیییگران متعددی به ن(ش آن در آموزش ریاضیییی محاسیییباتی

انید  برخی آن را معیادل حیل مسیییئله و برخی دیگر آن را با پرداختیه

  [40 و 42]اند نویسی مرتب  دانستهنویسی و الگوریت برنامه
های اصلی در یادگیری مبتنی بر فناوری، یکی از چالش ،4773 ۀدهدر 

ها ای بود  اما با ظهور ریارایانهمناس  به اباارهای رایانه عدک دسترسی

شرای  برای استفاده از این فناوری و اجرای زبان  ،47۸3 ۀدهدر 

  [1]های آموزشی در سراسر جهان مهیا شد نویسی لوگو در کلا برنامه

 ۀدهدهد که از پیشینه تاریخی آموزش ریاضی و کامپیوتر نشان می

های در  وارد شدند و آموزش را از عاملی به کلا اباارهای ت ،47۸3
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های یادگیری فعال سوق دادند  امروزه، محی  یسوبهحالت سنتی 

 رویکردی نوین در تربیت نسل وتریکامپریاضی و علوک  ۀکپارچیآموزش 

های حل مسئله، تفکر انت(ادی و سواد شود که مهاروآینده شناخته می

با این حال، انت(اداو مربوب به مشکلاتی   .آمیاددیدیتال را در ه  می

ی نویسآموزان و معلمان هنگاک یادگیری رواعد این زبان برنامهکه دانش

نویسی در به کاهش علاره و هیدان به برنامه شدند،یمبا آن مواجه 

 ۀبرنامنویسی از در نتیده، برنامه  [44] مندر شد 4773 ۀدهاواس  

و  دوازده  حذف شد یۀپاستانی تا دبدرسی آموزشی در م(اطن پیش

های زمان، زبان مروربه  [41] اباارهای جدیدی جایگاین آن شدند

صورو تصویری و کاربرپسند طراحی شده نویسی جدیدی که بهبرنامه

بااری عنوان انویسی بهاستفاده از برنامه ۀدیابودند، معرفی و به ت(ویت 

اید ب کردند کودکان کمک  رهای تفکر محاسباتی دبرای پرورش مهارو

کر در حل تف ندیفرا یمعنابهتفکر محاسباتی  که کردبه این نکته توجه 

 اجرا بلراماشین یا انسان  که توس ای است گونهحل بهمسائل و بیان راه

، تفکر (Hoyles & Noss) هویلا و نا  یۀن ر  بر اسا  [42]باشد 

 مسائل و شناسایی یۀتداهمچون تدرید و  ییندهایفرامحاسباتی شامل 

 .[47 و 4۰] این نوا تفکر شباهت زیادی به تفکر ریاضی دارد الگوهاست 

کرچ ویژه اسنویسی بصری جدید، مانند آلیس، کودو و بههای برنامهزبان

آموزشی به کدنویسی جل  کردند  این  ۀجامعتوجه بیشتری را در  [4۸]

ااری عنوان اب(ل، بلکه بهمست یهدفعنوان نویسی نه بهتوجه به برنامه

های دیگر، بهبود نتایج یادگیری و افاایش انگیاه در مهارو ۀتوسعبرای 

را  گذاران باید تفکر محاسباتیسیاست .[47]آموزان مندر شد دانش

درسی آینده در ن ر بگیرند  ۀبرناماساسی در طراحی  ۀعنوان مولفبه

بیش از پیش توجه پژوهشگران  تفکر محاسباتی های اخیر،در سال  [23]

جاء کلیدی  عنوانبهویژه به است؛آموزشی را به خود معطوف کرده  ۀحوز

معروف )مهندسی، علوک، آموزش  ای ن یررشتهدر رویکردهای بین

این وارعیت است که  لیدلبه  این توجه [24] است ریاضیاو و فناوری(

استفاده از  مسئله،هایی ن یر حل تفکر محاسباتی شامل مهارو

طور ها بهاین مهارو هاست دادههای الگوریتمی و تسل  بر سواد روش

چنین و هم یکیایفای در علوک مختلف، از ارتصاد گرفته تا علوک فااینده

های مرتب  با هوش مصنوعی و یادگیری ماشین درخواست در حوزه

عنوان ابااری برای ت(ویت تواند بهتفکر محاسباتی می  [22] شوندمی

های ریاضی در ن ر گرفته شود  شایستگی ۀتوسعیادگیری ریاضی و 

 یمعنابه تفکر محاسباتیآموزش ریاضی،  ۀنیزمطور خا ، در به

شناخت کاربردهای ریاضیاو در زندگی روزمره، تبدیل مسائل عملی به 

های محاسباتی است ها در زمینهحلاهمعادلو ریاضی و حل و ارزیابی ر

تواند به یادگیرندگان کمک کند این رویکرد می  [22 و 21 و 20 و 43]

دارتر به مفاهی  ریاضی بپردازند و تر و معنیعمیق یاوهیشبه

همچنین  .[22] دحل مسئله ت(ویت کنن ۀنیزمهای خود را در توانمندی

نویسی بلوکی در آموزش ریاضیاو و علوک های اخیر، ادغاک برنامهدر دهه

 توجه شده های بصری مانند اسکرچویژه از طریق محی به وتر،یکامپ

جای دستوراو متنی، از نویسی بلوکی روشی است که بهاست  برنامه

 نحو دگیپیچی تا کندمی استفاده یرهاکردنیدنیکشیکیگرافهای بلوک

 که-اسکرچمحی    [27 و 2۰] یابد کاهش سنتی نویسیبرنامه هایزبان

 راب  با -توسعه یافته (MITآمریکا ) مؤسسه فناوری ماساچوست توس 

 تالدیدی مصنوعاو خلق برای تعاملی بستری خود جذاب و ساده کاربری

  [4۸] آوردمی فراه  ریاضی و محاسباتی مفاهی  همامان تدربه و

اند که استفاده از اسکرچ در آموزش ریاضیاو چندین پژوهش نشان داده

 شود  برای مثال،موج  ارت(ای درک انتااعی و ت(ویت سواد دیدیتال می

تکالیف اصیل »( با معرفی .Jensen et al) ینسن و همکاران

آموزان با حل مسائل هندسی در گاارش کردند که دانش« نویسیبرنامه

  [2۸] مفاهی  ت(ارن و دوران پیدا کردند ۀدربارحولی اسکرچ، نگرشی ت

یژگی اصلی چهار ونیا ( .Chantal et al) پژوهش چنتال و همکاران

مل نخست شا اند از:عباروشناسایی شدند،  هاآنتکالیف که در تحلیل 

از  نیست و نیازمند استفاده رابل انداکدستی  صوروبهمسائلی است که 

دوک، این تکالیف باید شامل  است ها و اباارهای دینامیک و پویا روش

تر و یادگیری را غنی ندیفراهای پویا و تعاملی باشند تا تصویرسازی

ر زنی و تفسیبه کاوش، حد  دیباها تر سازند  سوک، این فعالیتجذاب

آنان  ۀایانگشوند و  موزان مندرآدانشریاضیاو ناشناخته و پیچیده برای 

تر مطال  افاایش دهند  در نهایت، این تکالیف را به کشف و فه  عمیق

آموزان معنادار و مرتب  با تدارب و کاربردهای وارعی باید برای دانش

تباب و ار کنندتری از مفاهی  ریاضی کس  باشد تا بتوانند درک عمیق

رودریگا و همکاران  همچنین [27]کنند  میان ن ریه و عمل را درک 

(Rodríguez et al.) ها و نشان دادند که طراحی اشکال پویا با حل(ه

طرزی ها را بهها در اسکرچ، درک زوایای داخلی چندضلعیشرطی

علاوه، تحلیل مصنوعاو دیدیتال   به[03] کندملمو  تثبیت می

 (.Ng et al)آموزان با استفاده از چارچوب ن ری اندی و همکاران دانش

ایداد  نویسی و ریاضیاوکه پلی میان برنامه یمحاسباتمبتنی بر تفکر 

مفهومی، انت(ال  یعنوان واسطبهدهد که اسکرچ کند، نشان میمی

 .[4] کندهای ریاضی و محاسباتی را تسهیل میمعنادار بین زبان

 یاضیر یریادگیی  یاددهی فرایند در نوین هایفناوری از استفاده 

 المللیبین کمیسیون ۀمطالع دو تاکنون که است توجه بوده چنانآن

 Commission on Mathematics Instruction) ریاضی تدریس

international) به نیا ملی سطح در .است داده خود اختصا  به را 

 توجه شده جهان، ن(اب سایر با همگاک نوین، هایفناوری هایظرفیت

 اصلی محورهای از یکی عنوانبه نوین هایفناوری کارگیریبه و است

از  .است شده معرفی آموزش ۀدربار ملی هایکنفرانس بسیاری از در

پرورش تفکر محاسباتی  های آموزشی جهانی نیا، ضرورومن ر سیاست

 (OECD) سازمان توسعه و همکاری ارتصادی که یطوراست؛ بهآشکار 

 [04] دکنهای بنیادین آینده معرفی میتفکر محاسباتی را یکی از مهارو

، آموزش علوک رایانه را در 2341و کشورهایی مانند انگلستان از سال 

های پژوهش حاضر در ایران نیا، یافته  [02] اندکردهابتدایی الاامی  ۀدور

واند تهفت  می یۀپا ۀهندسکند که ادغاک اسکرچ در آموزش پیشنهاد می

ضمن کاهش شکاف بین ن ریه و عمل، زیربنایی مستحک  برای پرورش 
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 ۀژیواهمیت  .های حل مسئله و تفکر الگوریتمی فراه  آوردمهارو

 هک دورانی ت(ارن چون مفاهیمی ویژهبه ریاضی، درسی ۀبرنام در هندسه

 آن گیرییاد پیچیدگی بر است، اشکال پویایی و فضایی تدس  مستلاک

های تعاملی مانند اسکرچ ه محی ک است حاکی شواهد افااید می

خطای  و آوردن امکان آزمونتوانند با بازنمایی چندوجهی و فراه می

ریاضی آموزش  ۀنیزمر د .زنده، فراگیری مفاهی  هندسی را ت(ویت کنند

های نویسی بلوکی در فعالیتکه برنامه ندنشان داد نیا پژوهشگران

 آموزش معروف ۀحوزآموزان را در مبتنی بر حل مسئله، خلاریت دانش

کاربرد فناوری  زمینههایی در پژوهش هرچند در ایران  [4] دهدمیارت(ا 

یسی نوبرنامه ریتأثبهدر آموزش ریاضی انداک شده، اما تح(ی(او اندکی 

 .ندابلوکی بر یادگیری مفاهی  هندسی و تفکر محاسباتی پرداخته

 تفکر محاسباتی ( نشان داد که ادغاک.Ye et al)و همکاران  یه یمطالعه

در آموزش ریاضی موج  بهبود درک مفاهی  و مهارو حل مسئله 

 نویسی رانیا برنامه( Grover & Peaگرور و پی )    پژوهش[4] شودمی

های پژوهش .[00] ابااری برای حمایت از تفکر محاسباتی معرفی کرد

 اند کهنشان دادهکنید، می مشاهده 4 جدولدر که  همانطور، جهانی

ها، ها، حل(همتغیرها، شرطیهایی مانند شامل مهارو تفکر محاسباتی

ها این مهارو  [21] تاس ها و عملگرهاروال زیرها، رویدادها، دنباله

که ماهیتی انتااعی دارد، کاربرد فراوان دارد   یاضیرویژه در آموزش به

چ هایی مانند اسکرنویسی بلوکی از طریق محی در همین راستا، برنامه

کندفراه  می تفکر محاسباتی بستری برای یادگیری مفاهی 

 
 تفکر محاسباتی بر مبتنی ریاضی زمینه در هاآن کاربرد نحوه و محاسباتی مفاهی  از ای: خلاصه4جدول 

Table 1: Summary of computational concepts and how they are applied in CT-based mathematical context 

مفاهی  تفکر محاسباتی 
(CT concepts) 

 دهش تعریف پژوهشی ادبیاو در که همانطور تفکر محاسباتی مفاهی 

 (CT Concepts as defined in the reviewed literature)است 

ین ا بر مبتنی ریاضی زمینه در که همانطور تفکر محاسباتی مفاهی 

 CT Concepts as applied in CT-based)شوند تفکر انداک می

mathematical context) 

 .کند روزبه و بازیابی ذخیره، را م(ادیر تواندمی که موجودیتی (variables) متغیر
An entity that can store, retrieve, and update values 

 ریاضی روش یک انداک برای دفعاو تعداد ، مثال عنوان به) عددی

 یا( متغیر چند یا دو با کار نتیده ، مثال عنوان به) جبری ،(خا 

  هندسی
A numerical (e.g., number of times to carry out a specific 

mathematical procedure), algebraic (e.g., result of operating with 
two or more variables) or geometric (e.g., movement of a point 

having a variable location on a circle)  

 هاشرطی
(conditionals) 

 انداک را عمل یک خا  یا شرب یک به توجه با که هاییدستورالعمل

 .خیر یا دهندمی
Instructions that either perform an action or not, according to a 

given condition 

 عددی اسا  بر شده اجرا اظهاراو ارداماو، تصمیماو، از ایمدموعه

 جبری ،( خا  م(دار یک با برابر عدد یک که زمانی مثال، عنوان به)

 چرخش م(دار پارامتری معادله یک که هنگامی , مثال عنوان به)

  هندسی خوا  یا کندمی تعیین را هاچرخ
A set of decisions, actions, statements executed based on 
numerical (e.g., when a number equals a certain value)1, 

algebraic (e.g., when a parametric equation determines the 
amount of rotation of the wheels) 4 or geometric properties  

 (loops) هاحل(ه

 ممکن بار چندین را دنباله چند یا یک تکرار که کنترلی ساختار

 .سازدمی
The control structure that makes it possible to repeat one or 

more sequences multiple times 

 یک :مثال عنوان به دهید، انداک را ریاضی روش یک بارها و بارها

 هندسی ساخت یا عددی محاسبه
Repeatedly carry out a mathematical procedure, e.g., a numerical 

calculation, or geometric construction 

 (sequencesها )دنباله

 دفه یک تکمیل برای باید که هاییدستورالعمل ساختار یا ترتی 

 که فردی های دستورالعمل یا مراحل از ای مدموعه یا شود؛ دنبال

 .شود اجرا کامپیوتر توس  باید
The sequence or structure of instructions that should be 

followed to complete a goal5; or a series of individual steps or 
instructions to be executed by the computer 

ند تا اها که بر اسا  رواعد ریاضی یا منطق تن ی  شدهای از گاکدنباله

 دستورالعملی خا  را برای حل یک مسئله ریاضی اجرا کنند، 
A sequence of steps set up according to mathematical rules or 

logic to perform a particular instruction for solving a 
mathematical task 

 (events) رویدادها

 و کنید مدیریت شود،می دیگری اتفاق باعث که را چیا یک

 را نویسی برنامه محی  در اشیاء با تعامل امکان که هاییدستورالعمل

 .کندمی فراه 

“Handle one thing that causes another to happen; and 
“Instructions that make it possible to interact with objects in the 

programming environment 

ورتی یک دستور که رابلیت تبدیل به اطلاعاو ریاضیاتی را دارد اجرا 

شود، دستور دیگری که با آن مرتب  است و دارای ماهیت عددی می

 شود است نیا اجرا می
When an instruction that can be converted into mathematical 
information is executed, another instruction related to it with 

numerical. 

ها روال زیر

(subroutines) 
 .کرد فراخوانی دیگر رویه یک در را آن توان می که ایرویه

A procedure that can be called within another procedure 

 روش یک انداک برای شده طراحی های دستورالعمل از ای مدموعه

 می که ؛(هندسی ساز و ساخت مثال، عنوان به) کار یا خا  ریاضی

 .شود می استفاده برنامه یک در بارها و بارها تواند
A set of instructions designed to perform a specific mathematical 
procedure or task (e.g., geometric construction); that can be used 

repeatedly within a program 
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مفاهی  تفکر محاسباتی 
(CT concepts) 

 دهش تعریف پژوهشی ادبیاو در که همانطور تفکر محاسباتی مفاهی 

 (CT Concepts as defined in the reviewed literature)است 

ین ا بر مبتنی ریاضی زمینه در که همانطور تفکر محاسباتی مفاهی 

 CT Concepts as applied in CT-based)شوند تفکر انداک می

mathematical context) 

 ایرشته و منط(ی ، ریاضی عباراو از پشتیبانی (operatorsعملگرها )
Provide support for mathematical, logical, and string expression 

 ضیریا عملیاو یک انداک یا دادن نشان برای توابن یا نمادها از استفاده

عملیاو ریاضی منط(ی  یا( کف س(ف، ،mod ،> ،< مثال، عنوان به)

 مثال) و ، یا در منطق ریاضی( 
The of use of symbols or functions to denote or perform a 

mathematical (e.g., >, <, mod, ceiling, floor) or logical operation 
(e.g., AND, OR) 

 

ریاضی مبتنی بر  ۀحل مسئل ۀنیزمی دیگر در هایپژوهشهمچنین 

تواند حاکی از آن است که کار با اسکرچ می بلوکی، یسینوبرنامه

آموزان را در حل مسئله، طراحی الگوریت ، شناسایی های دانشتوانایی

 هایمحی  اثربخشی  [02 و 01]ت(ویت کند  مسائلهیتداالگوها و 

 باتیمحاس تفکر هایمهارو ۀتوسع در اسکرچ مانند بصری نویسیبرنامه

 وانعنبه رال  این در نویسیاست  برنامه شده تأیید آموزاندانش میان

 استدلل و منط(ی تفکر مسئله، حل مفاهی  آموزش برای مؤثر ابااری

 آموزش حتی که دهندمی نشان هایافته است  شده معرفی الگوریتمی

 در را بال سطح شناختی هایمهارو تواندمی نویسیبرنامه م(دماتی

 Lopezلوپا و همکاران )  [00]کند  فعال متوسطه و ابتدایی آموزاندانش

et al )را بر تفکر محاسباتی و  اسکرچ تدربی، تأثیرنیا در پژوهشی شبه

نتایج نشان داد که یادگیری آموزان بررسی کردند  عملکرد ریاضی دانش

دار اساز رشد معنتواند زمینهنویسی بلوکی میهای برنامهاز طریق محی 

آموزان شرکت دانشو همچنین،  ی مفهومی و عملی شوددر هر دو حیطه

موج  افاایش معنادار در تفکر  اسکرچ شده باهای طراحیدر پروژه

آنان  پژوهش شد مسئله الگوریتمی، درک مفاهی  تکرارپذیری و تحلیل 

تنها های کدنویسی بصری، نهآموزان درگیر در فعالیتنشان داد که دانش

ها به آوردند، بلکه در انت(ال این مهارو را به دست مسائلهیتداتوانایی 

دهد این شواهد نشان می  [01] مسائل جدید نیا عملکرد موف(ی داشتند

سازی فرایند یادگیری، ، علاوه بر جذاباسکرچ هایی ن یرکه محی 

ه و های حل مسئلتفکر محاسباتی، مهارو ۀتوسعبستری اثربخش برای 

 های پژوهشسازند  یافتهایداد پیوند میان ریاضیاو و فناوری فراه  می

راستا بوده و بر این نکته تأکید دارد که حاضر نیا با این مطالعاو ه 

 یکردیروعنوان تواند بهبلوکی می نویسیآموزش مبتنی بر برنامه

استفاده  آموزاندانشهای شناختی توانمندی یارت(اآموزشی مؤثر در 

 شود 

 دهندههرچند محدود، اما نشان شدهانداکهای داخلی، پژوهش ۀحوزدر 

آموزان های ریاضی دانشاهمیت رویکردهای نوین در ارت(ای مهارو

و رویکرد آگاهی  APOS یۀن رگیری از هستند  افخمی و همکاران با بهره

تواند به ارت(ای از ساختار، نشان دادند که تعمی  الگوهای شکلی می

 ندیفراآموزان کمک کند و این های ذهنی دانشسطوح مختلف سازه

و « شیء» سمتبه« عمل»مراتبی دارد که از سطح لهماهیتی سلس

مشابه با ساختار تدریدی رشد  هاافتهیرود  این پیش می «وارهطرح»

نویسی بلوکی است که از درک های تفکر محاسباتی در برنامهمهارو

در   [1۰] کندهای پیچیده حرکت میطراحی سیست  سمتبهگاک بهگاک

نیاز برای تعمی  های پیشوارهبررسی طرح ادامه، افخمی و همکاران به

و نشان دادند که درک فضای  پرداختندالگوهای شکلی دومتغیره 

های اصلی با دو متغیر، از چالش زمانه بعدی و توانایی کار سه

های مشابه در یادگیری تواند با چالشها میآموزان است  این یافتهدانش

آموز باید مفاهی  جایی که دانش شود،هندسه در محی  اسکرچ م(ایسه 

بعدی را در رال  کدنویسی بلوکی دوبعدی و سه یهاییجاجابهفضایی و 

ای بر از سوی دیگر، ربی و همکاران در مطالعه  [17] سازی کندپیاده

آموزان بسیاری از دانش کههای هندسی دریافتند های شکلبازنمایی

 د؛هستنها متکی از شکل« درک دریافتی»برای حل مسائل هندسی به 

تأکید کردند  هاآنشود  به استدلل درست نمی هموارهاما این رویکرد 

تواند به درک های رراردادی میهای نوآورانه با روشکه ترکی  بازنمایی

  این نتیده، ارتباب مست(یمی [1۸] تر رواب  هندسی مندر شودعمیق

شده در نویسیهای برنامهزیرا پروژه دارد؛های پژوهش حاضر با یافته

اسکرچ نیا ترکیبی از بازنمایی بصری و الگوریتمیک مفاهی  هندسی را 

رچ مست(ی  اسک ریتأثبهدر ایران مطالعاو کمی  طورکلبه  دهندارائه می

 و استفاده از آن در آموزش هندسه پرداخته شده است 

 دارد؛ وجود مهمی پژوهشی شکاف همچنان شواهد، این وجود با

 تأثیر مست(ی  بررسی به داخلی هایپژوهش اغل  که ایگونهبه

 اندپرداختهن محاسباتی تفکر و هندسی ۀمسئل حل بر بلوکی نویسیبرنامه

 بوده هندسی هایبازنمایی یا جبری مفاهی  بر بیشتر هاآن تمرکا و

 عاملت تحلیل و کیفی و یکمّ هاییافته زمانه  ۀسیم(ا همچنین،  است

 وهعلا  است گرفته ررار توجه مورد کمتر پیشین مطالعاو در هاآن میان

 ارعیو بافت در رویکرد این عملی سازیپیاده ۀدربار کافی شواهد این، بر

 محدود همچنان اول، ۀمتوسط م(طن در ویژهبه ایران، ریاضی هایکلا 

  است اندک و

آموزش  ندیفراحل مسئله همواره یکی از محورهای اصلی و ضروری در 

های اخیر، تح(ی(او ای که در دههگونهبه است؛ریاضی محسوب شده 

این  یارت(اعلمی و پژوهشی مبانی ن ری و عملیاتی خود را بیشتر بر 

های معاصر بر   در این راستا، پژوهش[07] اندمهارو بنیاد نهاده

ه مسئل حلمهارو ۀتوسعهای نوین برای ت(ویت و گیری از فناوریبهره

از امکاناو فناوری، ن(ش  مؤثربرداری بهرهبا  دارندتأکید کرده و تلاش 

آموزش  ندیفراآموزان و افاایش کیفیت سطح دانش یارت(امؤثری در 

 ییسوه گامی مؤثر در جهت  عنوانبه، این رویکرد نوین کند ریاضی ایفا 
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های تر و روشبا تحولو علمی و فناوری، نیازمند تح(ی(او عمیق

 یادگیری حل ندیفراتری است که بتوانند ن(ش فناوری را در نوآورانه

بر   [0۸] تر سازندمندی از آن را گستردهدرستی تبیین و بهرهمسئله به

خلأ موجود، به بررسی تأثیر  ردنپرکاین اسا ، پژوهش حاضر با هدف 

حل ومهارنویسی بلوکی در محی  اسکرچ بر تفکر محاسباتی و برنامه

با وجود مطالعاو  .پردازدهفت  می یۀپاآموزان هندسی دانش ۀمسئل

متعدد در سطوح مختلف تحصیلی که تأثیر مثبت اسکرچ بر یادگیری 

های ، پژوهش[07 و 21 و 4۸ و 44 و 7 و 4] اندریاضیاو را تأیید کرده

زمان به بررسی تأثیر آن بر تفکر محاسباتی و طور ه محدودی به

 و 4] اندهفت  پرداخته یۀپاآموزان هندسی در دانش ۀحل مسئلمهارو

 آموزش که است این پژوهش اصلی یۀ  فرض[07 و 21 و 4۸ و 44 و 7

 ،سنتی آموزش با م(ایسه در اسکرچ، محی  در بلوکی نویسیبرنامه

 ۀحل مسئلمهارو بهبود و محاسباتی تفکر نمراو معنادار افاایش موج 

دف این مطالعه با ه رو،نیازا  شودمی هفت  یۀپا آموزاندانش هندسی

 د:پاسخ به دو سؤال اصلی تدوین ش

آیا استفاده از اسکرچ مندر به بهبود معنادار تفکر محاسباتی  -

 شود؟آموزان پایه هفت  میدانش

تواند مهارو حل مسئله نویسی بلوکی در اسکرچ میبرنامهآیا  -

 آموزان ت(ویت کند؟هندسی را در این دانش

 

 روش تحقیق

زیرا هدف  است؛نوا پژوهش و رویکرد کلی این پژوهش از نوا کاربردی 

ش آموز ندیفرابرای بهبود  رابل استفادهآن تولید دانش و راهکارهایی 

های آموزشی وارعی است  از من ر ریاضی و تفکر محاسباتی در محی 

-یکمّ) گیری از رویکرد آمیختهاستراتژی پژوهشی، این تح(یق با بهره

های طراحی و اجرا شده است  رویکرد آمیخته، ترکیبی از روش (یفیک

مطالعه فراه   ۀدیپدتر و چندبعدی از و کیفی برای درک عمیق کمی

اند دلیل انتخاب رویکرد آمیخته در این پژوهش عبارو .[13] ندکمی

دادن میاان های کمی توانایی نشانداده سازیکامل نخست، مفهوک :از

های کیفی به در حالی که داده دارند؛آموزان را تغییر در عملکرد دانش

 ؛[14] پردازندبررسی چرایی و چگونگی این تغییراو می

ها، ای متنوا، از جمله آزموناستفاده از منابن دادهاعتباربخشی؛  ،دوک

ز طرتواند روایی و پایایی نتایج را بهها، میها و تحلیل پروژهمصاحبه

های کیفی اباارها؛ یافته ۀتوسع سوک، ؛[12] چشمگیری افاایش دهد

 نندکهای کمی کمک تر دادهتوانند به اصلاح اباارها و تفسیر دریقمی

[10]  

 ۀمتوسطهفت  مدار   یۀپاآموزان آماری این پژوهش شامل دانش ۀجامع

 بررسی که پژوهش هدف به   توجهبود استان کرمان ،اول در شهر ماهان

 و اسباتیمح تفکر بر اسکرچ محی  در بلوکی نویسیبرنامه آموزش تأثیر

 نمونه انتخاب بود، هفت  یۀپا آموزاندانش هندسی ۀحل مسئلمهارو

 یدبا کنندگانشرکت ۀهم نخست،  شد انداک مشخص معیارهای براسا 

 بوده تحصیل به مشغول هفت  یۀپا در 4130–4131 تحصیلی سال در

 آموزانیدانش تنها دوک،  باشند داشته یکسانی تحصیلی و سنی شرای  و

 ی مح با مندغیرن اک و م(دماتی آشنایی حداکثر که شدند مطالعه وارد

 سوک،  ودش کنترل نتایج بر پیشین هایتدربه اثر تا باشند داشته اسکرچ

 درسهم مواف(ت اولیا، از کتبی ۀنامتیرضا ۀارائ به ملاک کنندگانشرکت

 رویکرد این  بودند آموزشی جلساو تمامی در من   حضور به تعهد و

 ایداد از و تضمین را آموزاندانش یۀاول شرای  ترازیه  نمونه، انتخاب

 لوگیریج نویسیبرنامه یادگیری در متفاوو ۀنیشیپ از ناشی سوگیری

 ساده انتخاب تصادفی صوروبه آموزدانش ۰3 جامعه، این میان از  کرد

نفر( ت(سی  شدند  گروه  03 هرکداکمایش و کنترل )آز گروه دو به و

اده هندسی را با استفبلوکی و  یسینوبرنامه یۀاول آزمایش آموزش مفاهی 

در حالی که گروه کنترل آموزش  کرد؛نویسی در اسکرچ دریافت از برنامه

آزمایشی با در بخش کمی پژوهش، از طراحی شبه .سنتی را تدربه کرد

آزمون و گروه کنترل استفاده شد تا تأثیر آموزش آزمون و پسپیش

ر محاسباتی بر تفک (اسکرچ نویسی بلوکی )در محی مبتنی بر برنامه

او دهد تا تغییربررسی شود  استفاده از این طرح به پژوهشگر امکان می

 آموزشی را با درت آماری بسندد   ۀمداخلپیش و پس از 

های گیری از تحلیل محتوای پروژهدر بخش کیفی، با بهره

 ندیفراساختاریافته، های نیمهآموزان و مصاحبهدانش ۀشدیسینوبرنامه

ررسی ب هفت  یۀپاکتاب درسی ریاضی  یادگیری و ادراک مفاهی  هندسی

 تیتفکر محاسبا از آزمون استاندارد ،یمحاسباتبرای سندش تفکر   شد

(CT test)  [11]رومانو گوناالس و همکاران  که توس استفاده شد 

ای است  این آزمون گاینهچهارسؤال  2۸طراحی شده و شامل 

سازی را ارزیابی هایی چون تدایه، الگوسازی، انتااا و الگوریت مؤلفه

همچنین  .گاارش شده است 77/3کند و پایایی آن با آلفای کرونباخ می

برای بررسی تفاوو و  تحلیل شد SPSS افااربا نرک یکمّ یهاداده

و  یزوج t گروه، از آزمونآزمون در هر آزمون و پسهای پیشمیانگین

های برای تکمیل داده .مست(ل استفاده شد t ها ازبرای م(ایسه بین گروه

آموزان گروه آزمایش انداک ساختاریافته با دانشهای نیمهکیفی، مصاحبه

نویسی در برنامه ۀتدربشد  تمرکا سؤالو بر درک مفاهی  هندسی، 

   بود و تأثیر آن بر یادگیری و حل مسئله اسکرچ

 آموزان دردانش ۀشدیسینوبرنامههای پروژهها که این داده برای تحلیل

استفاده  4شکل  (Dr. Scratch) دکتر اسکرچ ، از ابااربود محی  اسکرچ

هایی چون تفکر منط(ی، انتااا، صورو خودکار مؤلفهشد  این اباار به

ای هو نمر کندیمزمانی، تعامل با کاربر و ساختار کنترلی را تحلیل ه 

 رمن وبه پژوهش بنابراین دهد؛یمبرای میاان تفکر محاسباتی ارائه 

 رومها سطح ارزیابی و آموزاندانش کدنویسی هایپروژه کیفی تحلیل

 تحلیل رکپلتف افاارنرک نیشد  ااز این اباار استفاده  آنان، محاسباتی تفکر

 ی خوانر دانشگاه تح(ی(اتی تی  توس  که است وب بر مبتنی خودکار

 ار آن رابلیت و است یافته توسعه اسپانیا (Rey Juan Carlosکارلو  )

 هایمؤلفه من ر از را اسکرچ محی  در ایدادشده هایپروژه که دارد

 با اباار این [ 12] کند بندیسطح و ارزیابی محاسباتی تفکر کلیدی

 یاتتفکر محاسب ۀگانهفت ابعاد بر مبتنی مفهومی یچارچوب از استفاده
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 آموزیدانش هایپروژه عملکرد اند،کرده معرفی [7]برنان و رسنیک  که

 ی،شرط منطق کنترلی، هایبلوک از استفاده ن یر مختلف، ابعاد در را

 ها،داده مدیریت و کاربر با تعامل وظایف، تفکیک زمانی،ه  تکرار،

 از) بندیسطح ۀنمر یک صوروبه سیست  این خروجی  کندیم سندش

 که شودمی ارائه کلی امتیازی جمن یک نیا و بُعد هر برای( 0 تا 4

 در محاسباتی تفکر هایمهارو سطح تحلیل برای مبنایی تواندمی

 از توصیفی ارزیابی ۀارائ توانایی تنهانه دکتر اسکرچ  باشد فراگیران

 ره ضعف و روو ن(اب دریق، بازخوردی با بلکه دارد، را اسکرچ هایپروژه

 پایداری اباار، این کلیدی روو ن(اب از یکی  کندمی مشخص را پروژه

 رایب را آن که است دشدهیتول کدهای تحلیل در عینیت و ارزیابی روش

 بسیار ریاضی آموزش و رایانه علوک حوزه در آموزشی هایپژوهش

 و آموزشی ۀمداخل اجرای از پس پژوهش، این در سازد می ارزشمند

 در آنان ۀپروژ هایفایل آموزان،دانش توس  کدنویسی هایپروژه تکمیل

 ،تحلیل این براسا   شدند تحلیل و یبارگذاردکتر اسکرچ  محی 

 تفکر (،Abstraction) انتااا شامل کلیدی بُعد چهار در هاپروژه

-Multi) چندوجهی بازنمایی (،Algorithmic Thinking) الگوریتمی

modal Representation) تکرارپذیری و (Reproducibility) بررسی 

 الگوهای استخراج مبنای کیفی، تحلیل این از حاصل هایداده  شدند

 ربست در محاسباتی تفکر مفاهی  از استفاده در آموزاندانش عملکرد

دکتر  اباارهایی مانند ،یطورکلبه  گرفت ررار مسئله حل و هندسه

های دریق و ساختاریافته، به معلمان و پژوهشگران تحلیل ۀارائبا  اسکرچ

های تفکر محاسباتی طور مؤثرتری مهارودهند تا بهامکان می

  [11] آموزان را ارزیابی و ت(ویت کننددانش

برگاار  یا(هیدر72 ۀجلسهفته و هر هفته یک  ۸مداخله طی  ندیفرا

اسکرچ،  افاارپژوهش، پس از آموزش مفاهی  مرتب  با نرک اینشد  در 

  ،هفت یۀپاآموزان در کتاب ریاضی یادگیری دانش ۀنحوهدف ما بررسی 

بود  در این فصل،  «هندسه و استدلل»ویژه در فصل چهارک با عنوان به

ها، رواب  بین خ آموزان با مفاهیمی همچون رواب  بین پارهدانش

 .شوندآشنا می بهشته    و تلاو هندسی و اشکال منها، تبدیزاویه

بود و این  4130 -4131تحصیلی  سالمربوب به زمان اجرای آموزش 

آزمون تفکر صورو حضوری برگاار شد  در ابتدا، پیشآموزش به

های آموزان گرفته شد و در جلساو بعدی، آموزشمحاسباتی از دانش

های آموزان در گروهها، دانشدر این کلا  شد ها ارائه لزک به آن

ی نویسی بلوکبرنامه تاپ داشتند، به که دسترسی به ل نفرهپنج

ای هپروژکتور، آموزش دئویونیا با استفاده از  اول ۀسندینوپرداختند  

راحتی مشاهده و یاد بگیرند  ها بتوانند بهتا آن دادلزک را به آنان ارائه 

دوربین ضب   توس ان آموزهای دانشفعالیتدر طول این جلساو، 

کردند خود را ذخیره می ۀشدساختهنیا مصنوعاو  آموزاندانشو  شدمی

اار اسکرچ، افنویسی با نرکپس از آموختن مبانی برنامه شود تحلیل  بعدا تا 

ا را ب «هندسه و استدلل»هفت  با عنوان  یۀپاهای کتاب صلیکی از ف

های آموزان نیا پروژهها آموزش دادک  دانشافاار به آناستفاده از این نرک

در نهایت، پس از اتماک   مرتب  با این فصل را در اسکرچ انداک دادند

زمان طور ه صورو حضوری و بهآزمون تفکر محاسباتی بهدوره، پس

های ای آموزشبرای هر دو گروه گواه و آزمایش برگاار شد  عنوان و محتو

  است شده آورده 2 در جدولشده در جلساو، ارائه

آموزان رادر بودند مسائل هندسی افاار اسکرچ، دانشبا استفاده از نرک

تری پیچیده سائلمرتب  با این فصل را کدنویسی کنند و به حل م

ی به تسهیل درک مطال  آموزشی طور چشمگیربپردازند  این رویکرد به

هندسی کمک کرد  در م(ابل، گروه  ۀمسئلهای حل و ت(ویت مهارو

ریافت نویسی دصورو سنتی و بدون استفاده از برنامهکنترل آموزش را به

بتنی تأثیر یادگیری م ۀدربارنتایج بین دو گروه رادر بود  ۀسیم(اکردند  

این   دهد ارائه یبهتر دید یهندسنویسی بر درک مفاهی  بر برنامه

تواند به تبیین اهمیت ادغاک فناوری در فرایندهای میهمچنین پژوهش 

.آموزان کمک کندآموزشی و بهبود یادگیری ریاضی دانش

 

 
 : تحلیل پروژه با برنامه دکتر اسکرچ4شکل

Fig. 1: Project Analysis Using Dr. Scratch Program 
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 تدریس شده: محتوای آموزشی 2جدول 
Table 2: Educational content taught 

 (Educational content) آموزشی محتوای (Session) جلسه

1 
 اسکرچ بر روی گوشی یا رایانه همراه با معرفی کلی این نرک افاار و کابردهای آن نص  آموزش

Training on how to install Scratch on a phone or computer, along with an overview of the software and its applications. 

2 
 های مختلف اسکرچ همراه با چند پروژه م(دماتیآموزش بخش

Instruction on the various sections of Scratch, including several introductory projects 

3 
 در اسکرچ برای رس  اشکال هندسی« رل »آموزش بخش 

Teaching the "Pen" section in Scratch for drawing geometric shapes 

4 
 آموزانحل پروژه ترسی  اشکال هندسی منت   در اسکرچ برای دانش

Solving a project on drawing regular geometric shapes in Scratch for students. 

5 
 خ ، نی  خ  و    خ ، پارهآموزش فصل چهارک ریاضی پایه هفت  در اسکرچ، بخش اول: مفاهی  

Teaching the fourth chapter of seventh-grade mathematics in Scratch, Part One: Concepts of line, line segment, ray, etc. 

6 

 آموزش فصل چهارک ریاضی پایه هفت  در اسکرچ، بخش دوک: مفاهی  انت(ال، دوران، ت(ارن، همنهشتی و    
Teaching the fourth chapter of seventh-grade mathematics in Scratch, Part Two: Concepts of translation, rotation, 

symmetry, congruence, etc. 

7 
 نویسی آن در اسکرچآموزان برای برنامهارائه پروژه و همفکری دانش

Presenting a project and collaboratively brainstorming with students for programming it in Scratch. 

8 
 ها و مرورحل پروژه در کلا  در  و بازبینی پروژه

Solving the project in class, reviewing projects, and conducting a recap. 

 نتایج و بحث

 انامک سازیفراه  و هاداده توزین بودننرمال فرضپیش بررسی من وربه

 اسمیرنوف–کولموگروف آزمون پارامتریک، هایآزمون از استفاده

 تفکر مهارو آزمونپس و آزمونپیش نمراو روی جداگانه صوروبه

 آزمون این نتایج  شد اجرا گواه و آزمایش گروه دو هر در محاسباتی

 ۀآمار م(ادیر که داد نشانکنید، می دههمشا 0 در جدولکه  طورهمان

 و 44۸/3با  برابر آزمونپس و آزمونپیش برای ترتی به (D) آزمون

 آزمون دو هر برای شدهمحاسبه معناداری سطح  آمد دستبه 407/3

ردفرض  عدک بیانگر یافته این که (< 32/3Sig) بود 32/3 از بیشتر

 اسا ، این بر  است 72% اطمینان سطح در هاداده توزین بودننرمال

 از استفاده و شده تل(ی نرمال آزمون، ۀمرحل دو هر در نمراو توزین

 ۀادام در مست(ل t و زوجی t آزمون ن یر پارامتریک آماری هایآزمون

  بود معتبر و موجه آماری ن ر از ها،تحلیل
 

 اسمیرنوف-: آزمون کولموگروف0جدول
Table 3: Kolmogorov-Smirnov 

 Variables  متغیر D-statistic  آزمون آماره Sig  معناداری سطح

0.200 0.118 
 آزمونپیش کل نمره

(Pretest total score) 

0.142 0.139 
 آزمونپس کل نمره

(Posttest total score) 

 

نویسی بلوکی با استفاده از تأثیر آموزش برنامه همچنین برای بررسی

زوجی  t های تفکر محاسباتی، ابتدا آزمونافاار اسکرچ بر رشد مهارونرک

صورو جداگانه در دو آزمون بهآزمون و پسنمراو پیش ۀسیم(ابرای 

گروه آزمایش و گواه اجرا شد  در گروه آزمایش، میانگین نمراو از 

با انحراف  27/41آزمون به در پیش 727/1 (s) با انحراف معیار 70/43

زوجی این تغییر  t آزمون افاایش یافت  نتایج آزموندر پس 707/1 اریمع

توجه رابل ری( که بر تأث> 334/3p) معنادار نشان داد را از ن ر آماری

 یتمحاسباهای تفکر آموزشی مبتنی بر اسکرچ بر بهبود مهارو ۀمداخل

)انحراف  ۰3/43در م(ابل، در گروه گواه، میانگین نمراو از  .دارد دللت

( در 73/1)انحراف معیار =  73/43آزمون به ( در پیش۸3/1معیار = 

زوجی این تفاوو را معنادار تشخیص  t اما آزمون افت؛یآزمون تغییر پس

دهد که آموزش معنادار نشان می عدک تغییراین   (= 132/3pنداد )

تفکر  مهارو یارت(اسنتی مورد استفاده در این گروه تأثیر چشمگیری بر 

در  شد:نیا برای دو گروه محاسبه  شدهنرمال .محاسباتی نداشته است

تأثیر چشمگیر مداخله  دهندهنشان (= 17/3M) گروه آزمایش م(دار

محاسبه  ( M =47/3) که این م(دار در گروه گواه برابر بابود، در حالی

ی روش تدریس سنت اثر در نتیدهبازدهی ضعیف و بی شد که نمایانگر

ر آموزان دتصویری روشن از وضعیت یادگیری دانش ۀارائمن ور به است 

شده در هر دو گروه آزمایش آزمون تفکر محاسباتی و میاان بازده نرمال

شده آزمون و بازده نرمالآزمون، پسو گواه، آمار توصیفی نمراو پیش

 ت اس گردآوری شده 1جدول در 

شده برای گروه آزمایش ، م(دار محاسبه)Cohen’s d( اثر ۀاندازاز من ر 

گیرد  این یافته نشان ررار می اثر بارگ ۀدامنبود که در  ۸4/3برابر با 

تنها از ن ر آماری معنادار، آموزشی مورد استفاده نه ۀمداخلدهد که می

توجه داشته است  در تحلیل مکمل، بلکه از ن ر عملی نیا اثری رابل

در هر دو گروه که  ادیزهمچنین با وجود انحراف معیارهای نسبتا   بازده

کنندگان است، میانگین نمراو و دهی شرکتبیانگر تنوا فردی پاسخ

بود  این  از گروه خواهد شتریبطور واضحی بازده در گروه آزمایش به

داشته و شواهد  یخوانه های پارامتریک نیا ها با نتایج آزمونیافته

های نویسی بلوکی بر رشد مهاروتبری برای اثربخشی برنامهآماری مع

بنابراین  .آورداز جمله تفکر محاسباتی فراه  می بال،شناختی سطح 

             یسینوبرنامه آموزشی مبتنی بر ۀمداخلادعا کرد که  توانیم

                در یرو اثر ۀاندازبا بهبود معنادار و  اسکرچ افااربا نرک یبلوک

 .دادن نشان تغییری گواه گروه که حالی در بود؛ همراه محاسباتی تفکر
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 پس آزمون تفکر محاسباتی -: آمار توصیفی نمراو پیش1جدول 

Table 4: Descriptive statistics of pre- and post-test scores for computational thinking 

 Normalized) شدهبازده نرمال

Gain ) M (±S) 
 ( Posttest total score)آزمونپس

M (±S) 
 ( Pretest total score)آزمونپیش

M (±S) 
 گروه Variables متغیر

Group 

0.19 (± 0.50) 10.90 (± 4.70) 10.60 (± 4.80) 
 CT تفکر محاسباتینمره 

Score 
 گواه

0.49 (± 0.28) 14.57 (± 4.74) 10.73 (± 4.73) 
 CTمحاسباتی  تفکر نمره

Score 
 آزمایش

و  [07] و رامهر پورنیرفپاوهش با نتایج پژوهش  بخش از نتایج این

خا   رطوو به یبلوک یسینوبرنامه ریتأثمبنی بر  [4]و همکاران جی ان

 هفت  یۀآموزان پادانشاسکرچ بر تفکر محاسباتی  ۀبرنامدر محی  

یاضی ر ۀمسئلبلوکی بر مهارو حل  یسینوبرنامهمطاب(ت دارد   همچنین 

است و در این پژوهش مشخص شد که تفکر  مؤثرنیا  آموزاندانشاین 

 هرچه که باعث ارتباب استو ریاضیاو  یسینوبرنامهمحاسباتی پلی بین 

 بهتر این دو رشته است 

 ریایدرک بهتر از چگونگی برنامه من وربهکیفی پژوهش، بخش در 

وزان آماین موضوا هندسی و تفکر محاسباتی دانش حلمهاروبلوکی بر 

آوری و تحلیل داده شده است  این هفت ، از منابن مختلف جمن یۀپا

آموزان در محی  اسکرچ، نویسی دانشهای برنامهها شامل پروژهداده

و  وهادئیو لیکنندگان و تحلشرکتساختاریافته با های نیمهمصاحبه

ها از روش های کلاسی بود  برای تحلیلشده از فعالیتتصاویر ثبت

 ندیفرا ساززمینه هاداده تنوا اینتحلیل کیفی استفاده شد و 

 پایایی و روایی افاایش در که شد( سازیمثلث) هاداده سوسازیسه

ها از طریق تحلیل محتوای ، دادههمچنین  داشت بساایی ن(ش هاتحلیل

کدگذاری  (Ground Theory) ن ریه داده بنیادرویکرد  براسا کیفی و 

کدگذاری در سه مرحله صورو گرفت: در کدگذاری باز،  ندیفراشدند  

کارگیری مفاهی  هندسی و درک و به ۀنحوواحدهای معنایی مرتب  با 

آموزان استخراج های اسکرچ دانشهای تفکر محاسباتی در پروژهمؤلفه

های میانی این کدها در رال  م(وله ،یمحوریرکدگذاشد  سپس، در 

 ۀمرحلتر شود  در روشن هاآنتا رواب  مفهومی میان  شد یدهسازمان

های اصلی که ارتباب مست(ی  با اهداف پژوهش کدگذاری انتخابی، م(وله

برای اطمینان  .داشتند، شناسایی و چارچوب مفهومی نهایی شکل گرفت

های کیفی توس  یک کدگذار از کل داده درصد22از پایایی کدگذاری، 

آموزش ریاضی و روش تح(یق کیفی تخصص داشت،  ۀحوزدوک که در 

کدگذاران با استفاده از طور مست(ل کدگذاری شد  میاان توافق بینبه

 و ادیزبه دست آمد که بیانگر پایایی  ۸2/3ضری  کاپای کوهن برابر با 

 کنندانتخاب شرکت  ربول استرابل

گیری هدفمند نمونه روشبهساختاریافته های نیمهبرای مصاحبهگان 

آموزانی با سطوح عملکرد متفاوو در ای که دانشگونهانداک شد؛ به

های اسکرچ )ضعیف، متوس  و روی( گاینش شدند تا تنوا پروژه

آموز از گروه دانش 42ها و تدارب پوشش داده شود  در مدموا، دیدگاه

 یابی دست لیدلبهها شرکت کردند  تعیین این تعداد آزمایش در مصاحبه

ها صورو گرفت؛ به این معنا تحلیل داده ندیفرادر « هااشباا م(وله»به 

های جدیدی آموز، کدها و م(ولهکه پس از مصاحبه با دوازدهمین دانش

مورد  ۀدیپدشده کفایت لزک برای تبیین های گردآوریایداد نشد و داده

که حد  نمونه در بخش  کردبا وجود این، باید توجه  .شتندمطالعه را دا

کنندگان بخش کیفی شرکت محدودبودننفر در هر گروه( و  03کمی )

ها را محدود پذیری یافتهتعمی  ۀدامنآموزان پسر یک مدرسه، به دانش

های احتمالی ناشی از ویژه در ارتباب با تفاووکند  این محدودیت، بهمی

فرهنگی مدرسه و سبک تدریس معلمان، باید در تحلیل  ۀنیزمجنسیت، 

 .و تفسیر نتایج مدن ر ررار گیرد

ه ، گروآموزاننویسی دانشتحلیل برنامه من وربه در طی اجرای پژوهش

 هایی پرداختند کهبا استفاده از محی  اسکرچ به تولید پروژه آزمایش

  هفت  مرتب یۀپادر کتاب ریاضی « هندسه و استدلل»فصل  مفهوکبه

موزان آپس از آشنایی دانشم(دماتی و  صوروبهدر ابتدا  هابود  این پروژه

رای ابتدایی ب ایهپروژنویسی اسکرچ، های مختلف زبان برنامهبا رسمت

هندسی و همچنین  ۀمسئلهای حل ها طراحی شد تا به ت(ویت مهاروآن

های مختلف، شان بپردازند  به گروهنویسی بلوکیای برنامههمهارو

ه ک ن یر مثلث، مربن و مستطیل ها،یچندضلعمسائلی مربوب به رس  

ارائه شد  این فعالیت به  کنید،می مشاهده 0و  2 هایشکلدر 

ها، آموزان این امکان را داد تا با مفاهی  اساسی مرتب  با زاویهدانش

به ت(ویت درک  تنهانهاین پروژه   آشنا شوند من  اضلاا و اشکال 

ای آموزان امکان داد تا تدربهمفاهی  هندسی کمک کرد، بلکه به دانش

ریاضی را به دست آورند   ۀنیزمنویسی و حل مسائل در عملی از برنامه

زان آموبصری و تعاملی بود، دانش صوروبهاز آندایی که کار با اسکرچ 

 این .ندخلارانه به یادگیری بپرداز یاوهیشبهبیشتر و  ۀایانگتوانستند با 

 ساختارهای از تریعمیق درک بر علاوه کرد کمک هاآن به تدربه

 ی،بازنمای انتااا، جمله از ،یمحاسبات تفکر بنیادین هایمهارو هندسی،

یل افاون بر این، تحل  کنند تمرین نیا را تکرارپذیری و سازیالگوریت 

نیا نشان داد که سطوح  دکتر اسکرچ تولیدی با استفاده از اباارهای پروژه

 اییآموزان رابل شناسدانشبالیی از بلوغ مفاهی  محاسباتی در تولیداو 

آموزان و بازخوردهای دانش همراهبهاست  نتایج حاصل از این تحلیل، 

گیری تصویری چندلیه از اثربخشی آموزش مشاهداو کلاسی، به شکل

های شناختی و مهارتی آنان نویسی بلوکی در ارت(ای توانمندیبرنامه

.کمک کرد
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 : ترسی  مثلث در برنامه نویسی اسکرچ2شکل

Fig. 2: Drawing a triangle in Scratch programming 
 

 
 : ترسی  مستطیل در برنامه نویسی اسکرچ0شکل

Fig. 3: Drawing a rectangle in Scratch programming 
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 ترهای جدینویسی بلوکی، پروژهم(دماتی برنامه ۀدورپس از فراگیری 

سازی دوران حول ن(طه و نمایش شامل طراحی اشکال مت(ارن، شبیه

استفاده از دستوراو کدنویسی بودند   با (1شکل ) هندسیالگوهای 

آموزش  ۀدورآموزان در پایان های تولیدشده توس  دانشتحلیل پروژه

، نشان از دکتر اسکرچ گیری از اباار تحلیلینویسی بلوکی، با بهرهبرنامه

ها در ابعاد مختلف تفکر محاسباتی رشد معنادار و چشمگیر این پروژه

توان به افاایش کاربرد شده میهای مشاهدهترین مؤلفهداشت  از مه 

و  رتکراهای منط(ی و ساختارهای کنترلی، از ربیل شرب و بلوک

گیری از مفاهی  هندسی در طراحی همچنین ارت(ای توانایی در بهره

ها اشاره کرد  علاوه بر این، تلفیق تعامل کاربر با منطق برنامه

ساختارهای  درآموزان درک بهتری نویسی نشان داد که دانشبرنامه

 یاوهیشبهتر را های پیچیدهاند مفهوکاند و توانستهنویسی یافتهبرنامه

در تحلیل محتوای کدهای اسکرچ، نشان  .خلارانه و دیداری تدس  دهند

ئل فااینده در حل مسا یشکلبههای کنترلی و منط(ی داده شد که بلوک

  آموزان مفاهیکه دانشچنان ؛اندباز و مسائل هندسی به کار گرفته شده

چندوجهی و  صوروبهای مانند ت(ارن، انت(ال و دوران را پیچیده

 شده غالبا  ساختاریهای طراحیاند  الگوریت ای بازنمایی کردهچندرسانه

 محور داشتند وهای مسئلهبه سایر مورعیت ریپذ یتعمتکرارشونده و 

 صوروبهمفاهی  انتااعی ریاضی مانند اشکال هندسی، زوایا و دوران، 

ساده در  هایملمو  و دیداری در رال  اشیای گرافیکی و انیمیشن

ها نشان از ارت(ای سطح این پروژه .محی  اسکرچ بازتولید شده بودند

هی  سازی مفاکه با ساده انتاااتفکر محاسباتی در ابعاد کلیدی مانند 

ذیر پنویسی امکانبرنامه یهامنطقو  دستورهاهندسی پیچیده در رال  

 ائلمسی حل گاک برابهو تفکر الگوریتمی، با تدوین راهکارهای گاک بود

گیری زمانی بهرهداشت  همچنین، مفهوک بازنمایی چندوجهی با ه 

رای ها بو رابلیت تکرارپذیری پروژه شنیمیاناز گرافیک، صدا و  زمانه 

 .شدندهای رشد محسوب میاصلاح و بهبود مداوک، از دیگر شاخصه

های در بخش تحلیل مصاحبههای کیفی تکمیل داده من وربه

زان آمودانش ۀزیستهای ساختاریافته، سه مضمون اصلی در تدربهنیمه

ها نویسی اسکرچ آشکار شد  بسیاری از آناز یادگیری در محی  برنامه

که مفاهی  هندسی در این محی  دیگر آن حالت خشک و  کردنداظهار 

دیداری درآمدند؛  کاربردی و صوروبهبلکه  ندارند؛انتااعی سابق را 

نفس آنان در حل مسائل باز افاایش یافته و همچنین، اعتمادبه

اند  در پایان، های خلارانه یافتهحلهایی برای طراحی و اجرای راهفرصت

یگر یکی د عنوانبهدرک ارتباب میان ریاضیاو، فناوری و زندگی وارعی، 

تنها نهست  این نتایج ها، بروز یافته ااز پیامدهای مشارکت در این پروژه

 هایکمفهو فه  در پروژه بر مبتنی یادگیری مثبت تأثیر ۀدهندانعکا 

 را بصری کدنویسی هایمحی  ۀسازند و مه  ن(ش بلکه است، انتااعی

  .دیدهنشان می یخوببهآموزان ذهنی و نگرشی دانش ،یدشناختیرش در

شده از جلساو آموزش با اسکرچ نشان ها و تصاویر ثبتفیل تحلیل ه 

 ۀدربارای مانند گروهی، استدلل شفاهی داد که رفتارهای یادگیرانه

نویسی به نمایش ها و عوامل فعال با محی  برنامهمفاهی  ریاضی، آزمون

 ۀادامآموزان به مندی دانششود  همچنین علارهدر مشاهده می

 ۀدهندنشانهای خود، ها در خانه و تلاش برای بهبود پروژهفعالیت

  انگیاش درونی از این نوا بود
 

صل کتاب ریاضی پایه هفت  فنویسی در یک کار هندسه مبتنی بر برنامه
 «هندسه و استدلل»

های مربوب به مهاروتا  شدآموزان فرصتی داده در این بخش، به دانش

ترسی   ندیفرا و رندیفرابگنویسی اسکرچ را در زبان برنامه« رل »عملکرد 

آموزان   در ابتدا، از دانششودروی صفحه را تسهیل  یهندساشکال 

 انت(ال، دورانت(ارن،  خ ،پارهخ ،  ۀدربارهایی با پرسش شدخواسته 

با دانش ربلی خود  ارتباب تا دهنداین مفاهی  را در ذهن خود پرورش 

ت خا  دارای ت(ارن اس یشکلرا برررار کنند و به این فکر کنند که آیا 

در اسکرچ به  یاپروژهها، سازی این زمینهیا خیر  پس از آماده

آموزان نشان داده شد که روند ترسی  یک شکل مت(ارن چرخشی دانش

ای طراحی کنند که ها خواسته شد برنامهکشید و از آنرا به تصویر می

کتاب درسی  ۀهندساین پروژه مبتنی بر  .به همان نتیده مندر شود

ل او دوران اشکآموزان مفهوک ت(ارن دانش کرد، کمک هفت  یۀپاریاضی 

را در فرایند ترسی  به درک بهتری برسانند  با چرخاندن شکل  من  

ها درجه، به آن 0۰3صورو پیوسته و در زوایای مختلف تا شده بهترسی 

های مت(ارن های مربوب به شکلاین امکان داده شد که بر ویژگی

 ۀحونحرکت رل  و  ۀنحوچرخشی تمرکا کنند  هنگاک ترسی ، آشنایی با 

 توجه مورد( محاسباتی تفکر کلیدی هایجنبه از) تور به آندادن دس

ار های کیکی از نمونه، آموزانکار دانش لیوتحلهیتدابرای  ررار گرفت 

شامل کدهای مربوب به رویدادها، توابن رل ، حرکاو ( 0شده )شکل ارائه

هنگامی که پرچ  »آموز از بلوک رویداد و کنترل متغیرها بود  دانش

روی پرچ  در  کردنکیکلبرای اجرای دستوراو حین « شودکلیک می

ای از توابن ترسی  استاندارد اسکرچ استفاده کرد  سپس، از مدموعه

بلوک  همراهبه« رل  پایین»و « همه کردنپاک»، «رل  بال»شامل 

رل  استفاده کرد  این  یۀاولبرای م(داردهی  «y:3و  x:3 برو به»حرکتی 

آموز این امکان را داد که رل  را در مورعیت آماده ررار دهد کار به دانش

برای ترسی  شکل مطلوب،   .و فضای کاری را از آثار ن(اشی پاک کند

ها را که آن تدس  کرد ریمتغفاده از سه را با است ندیفراآموز دانش

)تعداد « سمت ۀشمار»و « طول هر ضلن»)تعداد تکرارها(، « تکرار»

آموز این امکان را به دانش (  این رویکرد1)شکل کرد  یگذارناکاضلاا( 

 هایو اشکالی با تعداد اضلاا و اندازه دهددهد که متغیرها را تغییر می

.بچرخاند خواهدلمتفاوو ایداد کند و همچنین شکل را به تعداد 
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 : یک شکل چرخشی مت(ارن در اسکرچ1شکل

Fig. 4: A Scratch produced rotational symmetric 

 

کار گرفته شد تا تعامل میان نتایج بهدی ها، رویکردر تحلیل یافته

های کمی نشان داد که آموزش داده شود آشکار  کیفی و یکمّ هایداده

نویسی بلوکی در محی  اسکرچ موج  بهبود معنادار نمراو تفکر برنامه

هندسی در گروه آزمایش شد  تحلیل  ۀحل مسئلمهارومحاسباتی و 

ساختاریافته و ای نیمههنویسی، مصاحبههای برنامهکیفی پروژه

یی ویژه در توانایی بازنمامشاهداو کلاسی نیا نشان داد که این بهبود، به

های الگوریت  ۀتوسعمانند ت(ارن و دوران،  ،یهندسبصری مفاهی  

مشاهده است   مختلفهای ها بین مورعیتحلو انت(ال راه ریناپذ یتعم

تر برای بوده و تبیینی عمیق یکمّطور مست(ی  مؤید نتایج ها بهاین یافته

ی های کیفدیگر، داده انیببهچگونگی تح(ق این بهبود فراه  ساخت  

ناشی از ارت(ای  ،یکمّ های در آزمون شدهمشاهدهآشکار ساختند که رشد 

 ۀاستفادایداد بازنمایی چندوجهی و  ل،یوتحلهیتداهای مهارو

  نویسی بوده استپذیر از مفاهی  هندسی در محی  برنامهانعطاف

تفکر محاسباتی یکی از اباارهای کلیدی برای درک بهتر مفاهی  بنابراین 

ریاضی و حل مسائل پیچیده است  این رویکرد شامل تحلیل مسائل، 

ی شود که همگها و ارزیابی نتایج میتشخیص الگوها، طراحی الگوریت 

ی حیاتی برای موف(یت در ریاضیاو هستند  در آموزش هایمهارو

تری از ساختارهای عددی و ریاضی، تفکر محاسباتی امکان درک عمیق

های روش یسوبهآموزان را کند و دانشالگوهای منط(ی را فراه  می

 ترین تأثیراواز جمله مه   کندسیستماتیک در حل مسائل هدایت می

آموزان در حل مسائل یت توانایی دانشتوان به ت(واین رویکرد، می

چگونه  آموزندآموزان میای اشاره کرد  هنگامی که دانشچندمرحله

 تر تدایه کنند، توانایی تحلیلهای کوچکپیچیده را به بخش یامسئله

ها تنآورند  این مهارو نههای مؤثرتر را به دست میحلراه ۀارائتر و دریق

های وارعی زندگی نیا بلکه در مواجهه با چالش او،یاضیردر یادگیری 

علاوه بر این، ارتباب میان ریاضیاو و علوک کامپیوتر از  .آیدبه کار می

ه گیرند کآموزان یاد میشود  دانشطریق تفکر محاسباتی ت(ویت می

محاسباتی و الگوریتمی بهره  یندهایفراچگونه از مفاهی  ریاضی در 

علمی گسترش دهند   ۀحوزتعامل این دو  ۀنحوببرند و درک خود را از 

در دنیای امروز که فناوری و علوک دیدیتال ن(شی اساسی  ژهیوبهاین امر 

مطالعاو  .برخوردار است یاریبسدر آموزش و یادگیری دارند، از اهمیت 

های مبتنی بر تفکر محاسباتی، از جمله اند که فعالیتمتعدد نشان داده

همچون  ،یاضیرهای ها، به یادگیری مهارودهرماگذاری و ارسال دا

تشخیص الگوهای هندسی و اجرای عملیاو ریاضی در محیطی عملی و 

 اتنهنهبنابراین، آموزش تفکر محاسباتی   [0۰]کنند می تعاملی کمک

ان آموزدهد، بلکه به دانشرویکردی نوین در یادگیری ریاضی ارائه می

یافته به تحلیل و حل مسائل منط(ی و سازمان یاوهیشبهکند کمک می

که در بل وتر،یکامپتنها در علوک تفکر محاسباتی نهبنابراین  .بپردازند

 آموزش ریاضیاو نیا ن(شی اساسی دارد 

 

 گیرینتیجه

تنها موج  افاایش تسل  بر علوک نویسی نههای برنامهشرکت در پروژه

های مسئله را در سایر رشتههای حل شود، بلکه مهاروکامپیوتر می

همچنین، ادغاک علوک کامپیوتر با ریاضیاو فرصتی   کندعلمی ت(ویت می

ها، از این حوزه کیهرمست(ل  ۀمطالعآورد که در صورو را فراه  می

 تح(ی(او نشان یبرخ ن،یوجود ادستیابی به آن ممکن نخواهد بود  با 
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 نیا به همراه داشته باشد هایی راتواند چالشدهند که این ادغاک میمی

های ذاتی تفکر محاسباتی و ریاضی   در برخی موارد، پیچیدگی[21]

ممکن است هماهنگی کامل این دو حوزه را دشوار سازد  به همین دلیل، 

های آموزشی یکپارچه برای ترکی  این مفاهی  و طراحی چارچوب

برای های تدریس، از جمله راهکارهایی است که سازی روشبهینه

برخی از مفاهی    تسهیل یادگیری در این زمینه پیشنهاد شده است

کار گیری از تفکر محاسباتی بهکلیدی که در آموزش ریاضی با بهره

ی نویسمتغیرها در برنامهبرای مثال  شد این پژوهش نمایان روند، در می

و ریاضیاو ایفای ن(ش حیاتی دارند و به نمایش م(ادیر عددی، عباراو 

که استفاده از متغیر در  کردندهای هندسی کمک بری و مورعیتج

طور را به مفاهی  هندسی و جبریآموزان از نویسی، درک دانشبرنامه

تا  کردآموزان کمک ها و تکرار نیا به دانشحل(ه  کردت(ویت  مؤثر

ا و رواب  عددی ر کنندنویسی کشف الگوهای ریاضی را از طریق برنامه

های منط(ی در عنوان شربکه به ییهاشرب .کنند لیوتحلهیتدابهتر 

یری گآموزان را با مفاهی  تصمی شوند، دانشنویسی شناخته میبرنامه

فاده است اینتواند در تحلیل مسائل ریاضی آشنا کرده و این مفهوک می

در نهایت، تفکر الگوریتمی به طراحی مراحل مشخص برای حل  کرد 

توانند در هندسی می ۀمسئلمثال، مراحل حل  یبرا پردازد مسائل می

 .نویسی بیان شوندبرنامه ت یرال  الگور

های ی در چارچوب ن ریهخوبتوان بهمی این پژوهش براسا همچنین 

 ا براسگرایی پاپرو تبیین کرد  پیاژه و ساختن گراییو سازختسا

آموزان دار و پایدار است که دانشدیدگاه پیاژه، یادگیری زمانی معنا

های شناختی خود را بتوانند از طریق تعامل فعال با محی ، ساخت

ی بلوکی نویسبازسازی کنند  نتایج کیفی این پژوهش نشان داد که برنامه

عملی، آزمون  ۀتدربهای متعددی برای در محی  اسکرچ، فرصت

آموزان ایداد دهی مفاهی  هندسی در ذهن دانشبازسازمانو  هاهیفرض

 (Assimilation) «سازیدرون»که دری(ا  با سازوکار  یندیفراکرده است؛ 

از من ر  .راستا استپیاژه ه   (Accommodation) «سازیبرون»و 

 «نساختیادگیری با »های یادگیری باید فضایی برای پاپرو، محی 

(Learning by Making) های اسکرچ نشان داد فراه  کنند  تحلیل پروژه

مفاهی   تنهانهآموزان با ساخت مصنوعاو دیدیتال هندسی، که دانش

ی هاتر درک کردند، بلکه این مفاهی  را در بافتت(ارن و دوران را عمیق

مورد ن ر پاپرو است که در آن  دیدگاهکار گرفتند  این همان تازه به

  تری از مفاهیاری و بازآفرینی اشیا، به فه  عمیقکآموزان با دستدانش

 [2] رسندیم

نویسی بلوکی در آموزش مفاهی  دهد که برنامهاین پژوهش نشان می

تواند ن(ش مهمی در ارت(ای تفکر محاسباتی و بهبود هندسی می

هفت  که  یۀپاآموزان آموزان ایفا کند  دانشدانش ۀمسئلهای حل مهارو

داری در تحلیل طور معنیاند، بهدر محی  اسکرچ آموزش دیده

الگوریتمی، استدلل منط(ی و درک دوران و ت(ارن هندسی پیشرفت 

های کند که محی می تأییدبنیادی را  یۀفرضها، اند  این یافتهکرده

 های شناختی، مفاهی عنوان واسطهتوانند بهنویسی تصویری میبرنامه

تفاوو   یکردهمچنین مشاهده  .درک کنند آموزاندانشی را برای ریاض

آزمون گروه آزمایش آزمون و پسمعنادار بین میانگین نمراو پیش

 ۀوسعتتأثیر مثبت استفاده از اسکرچ بر  ۀدهندنشاننسبت به گروه گواه، 

 ۀطالعمالمللی مانند های بینتفکر محاسباتی است  این نتایج با پژوهش

نویسی در کنار که نشان داد برنامه سو استه  [4]همکاراناندی و 

آموزان دانش ۀمسئلآموزش ریاضی موج  ارت(ای مفهومی و مهارو حل 

 و 7 و 4] های پژوهش حاضر با مطالعاتی مانندشود  همچنین، یافتهمی

های های محاسباتی در بهبود مهاروکه بر تأثیر محی  [4۸ و 44

، تحلیل از سوی دیگر .دارند یخوانه موزان تأکید دارند، آشناختی دانش

 نشان داد که ییدئویوها و مستنداو نویسی، مصاحبههای برنامهپروژه

 وتر آموزان ملمو تنها برای دانشاسکرچ، مفاهی  ریاضی نه براسا 

ای جذاب، مشارکتی شود، بلکه حل مسائل را به تدربهتر میدرکرابل 

های شده از مصاحبههای استخراجکند  مضمونو هدفمند تبدیل می

آموزان در درک بهتر این است که دانش ۀدهندنشانساختارمند نیا 

 بیشتری در مواجهه نفساعتمادبهمفاهی  هندسی احسا  شایستگی و 

ای زبان محلی بر عنوانرا بهنویسی دارند و برنامه اناآشنبا مسائل باز و 

اصلاح و  آزمون وشناسند  زبانی که امکان ریاضیاو می ۀدربارتفکر 

 .کندارائه فراه  می ندیفراساختن را در 

 و« تفکر محاسباتی»از این من ر، این پژوهش با تلفیق دو رلمرو 

ای برای طراحی تدربیاو آموزشی ارائه ، بستر نوآورانه«آموزش هندسه»

المللی پاسخ پژوهشی موجود در ادبیاو فارسی و بین خلأبهدهد و می

الگویی از آموزش ریاضی مبتنی بر  عنوانبهتواند دهد  این الگو میمی

 .اول به کار رود ۀمتوسط ۀدورریای درسی و آموزشی ری در برنامهفناو

عنوان به ا صرفنهنویسی بلوکی باید کند که برنامهاین پژوهش تأکید می

در آموزش ریاضی در  «واسطه شناخت»عنوان فناوری، بلکه به یک اباار

 هایساز تحول در شیوهتواند زمینهن ر گرفته شود  این رویکرد می

 سازی ذهنیهندسی باشد  با فعال ۀدیچیپمفاهی   یریادگیو  یدهادی

آموزان، ایداد بسترهای مناس  و تلفیق تدربه و استدلل، این دانش

از جمله  ،24های ررن پژوهش مسیرهای جدیدی برای پرورش مهارو

  آوردو خودراهبری فراه  می یتمیالگورحل مسئله، تفکر 

  یمفاه  یتفه یبرا مؤثر یاباار تواندیماسکرچ استفاده از  همچنین

 شیروش باعث افاا نیآموزان باشد  ادانش یتفکر منط( شیو افاا یاضیر

 دهیرا بهبود بخش یشده و تعاملاو کلاس یاضیآموزان به ردانش ۀعلار

از آن است  یها حاکداده لیتحل از شدهاستخراج یهات  ن،یاست  همچن

 یهاهاروم تیت(و یبرا یپلتفرمبلکه  ،یآموزش یتنها اباارنهاسکرچ که 

این پژوهش و  یهاافتهیآموزان است  دانش یو شناخت یاجتماع

 طوربه یتعامل یکه استفاده از اباارها کنندیم دییتأ این های دیگرتح(یق

  دهد شیآموزان را افااحل مسئله در دانش ییاه و توانایانگ داریپا

فراتر از یک روش ساده برای یادگیری کدنویسی  اسکرچنویسی برنامه

ای های ریاضی را به تدربهتواند آموزهاین اباار چندمن وره می است 

 یرابکننده و مؤثر تبدیل کند  والدین با راهنمایی فرزندان خود سرگرک

ای توانند پایهمی ،یآموزشخلارانه از فناوری در راستای اهداف  ۀاستفاد
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ن های اییافته براسا   ها بنا کنندآن ۀندیآهای ریمحک  برای یادگی

 هاآن :شودیمپیشنهاد  پژوهش، چند راهکار عملی برای معلمان

های هندسی در محی  اسکرچ، مفاهی  توانند با طراحی فعالیتمی

آموزان تعاملی و بصری برای دانش شکلبهانتااعی مانند ت(ارن و دوران را 

که در آن  یدیتدرهای کوچک و ملمو  سازند  استفاده از پروژه

تر و اشکال پیچیده کنندهای کد را ترکی  تدریج بلوکآموزان بهدانش

مسئله کمک  حلمهاروتفکر محاسباتی و  زمانه بسازند، به ت(ویت 

 پروژه کهپایان هر  کند  همچنین، برگااری جلساو بازاندیشی درمی

نویسی خود را های برنامهآموزان فرایند حل مسئله و تصمی دانش

تواند به تعمیق درک مفاهی  ریاضی و مهارو بیان توضیح دهند، می

 ۀاهدمشگیری از ارزیابی تکوینی و ها بیندامد  معلمان با بهرهاستدلل

ن(اب ضعف هر  توانندآموزان در حین کدنویسی، میمداوک عملکرد دانش

های جدید فناوری .آموز را شناسایی و بازخورد هدفمند ارائه کننددانش

آموزان به تنها چگونگی دسترسی دانشطور مداوک نهو نوظهور به

های تدریس این ماده را نیا دهند، بلکه روشریاضیاو را تغییر می

دهندگان ریاضی آموزش یشرای ، بر عهدهکنند  در این بازتعریف می

نند ای عمل کگونههای فناوری پاسخ دهند و بهاست که به این پیشرفت

های استدللی خود درک ریاضی و مهارو ۀتوسعآموزان در که دانش

های پایانی که فناوریهای بیها و فرصتتوانمند شوند  با توجه به چالش

آمادگی روی ریاضی  کردنفراه ا توجه به اهمیت ب آورند؛یمنوین فراه  

های کاری با فناوری وارد جامعه و محی  یزودبهآموزانی که برای دانش

 ۀمهپیشرفته خواهند شد، این بحث و پژوهش باید اولویت بالیی برای 

  آموزش ریاضی مسئولیت دارند ۀحوزافرادی داشته باشد که در 

 رد باید که دارد هاییمحدودیت حاضر پژوهش مثبت، نتایج این وجود با

 شامل تنها پژوهش ۀنمون نخست،  گیرد ررار مدن ر هاافتهیریتفس

 جنتای پذیریتعمی  امر این و بوده خا  ۀمنط( یک پسر آموزاندانش

 ۀدور دوک،  سازدمی محدود را کشور آموزاندانش جمعیت کل به

 اثراو ۀمشاهد برای است ممکن که بود هفته ده به محدود آموزشی

 هایمهارو و تدریس سبک احتمالی تأثیر سوک،  نباشد کافی بلندمدو

 ملعوا این  نیست پوشیچش  رابل نیا نتایج بر آموزگار–پژوهشگر

 میاان و یادگیری کیفیت بر غیرمست(ی  یا مست(ی  طوربه توانندمی

  باشند گذاشته تأثیر آموزاندانش پیشرفت

های آینده بر شود که پژوهشدر راستای این مسائل، پیشنهاد می

هاد های این پژوهش، پیشنیافته براسا های مختلفی تمرکا کنند  جنبه

شود در مطالعاو آتی چند مسیر مشخص دنبال شود  نخست، بررسی می

نویسی بلوکی در محی  اسکرچ بر سایر مباحث ریاضی مانند اثر برنامه

تری از کارایی تواند به درک گستردهها میو نسبت احتمالجبر، آمار و 

های زمانی های طولی با دورهاین رویکرد کمک کند  دوک، پژوهش

تر برای ارزیابی پایداری اثراو بر تفکر محاسباتی و مهارو حل طولنی

مسئله ضروری است  سوک، انداک مطالعاو مشابه با مشارکت 

 جنسیتی و بررسی ۀسیم(ای مختل ، امکان هاآموزان دختر یا گروهدانش

 نویسیسازد  چهارک، ترکی  روش برنامههای احتمالی را فراه  میتفاوو

بلوکی با سایر رویکردهای آموزشی نوین مانند یادگیری مبتنی بر پروژه 

ای ارت(ای یادگیری ای برتواند مسیرهای نوآورانهمحور، مییا بازی

 تر بیندریق یبستگه مچنین، تحلیل ارائه دهد  هریاضی مفاهی  

های شده از دادهتفکر محاسباتی و کدهای استخراج یکمّهای شاخص

تعامل میان این  ترشدنروشنتواند به های آینده میکیفی، در پژوهش

  دو حوزه کمک کند
 

 مشارکت نویسندگان

همیه نویسیییندگان در مراحل طرح، اجرا، تحلیل و نگارش مشیییارکت 

 اند داشته

 

 کر و قدردانیتش

این تح(یق با استفاده از اعتباراو پژوهشگاه افضلی پور دانشگاه شهید 

  باهنر کرمان انداک شده است
 

 تعارض منافع

 «گونه تعارض منافن توس  نویسندگان بیان نشده استهیچ»
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Background and Objectives: With the rapid advancement of digital technologies and the 
impact of the COVID-19 pandemic on in-person education, participatory tools have emerged 
as an innovative approach to enhancing educational interactions in higher education. These 
tools promote active learning, increase student engagement, facilitate communication, and 
provide greater flexibility in teaching. However, their implementation presents challenges 
such as technical constraints, weak communication infrastructure, reduced human 
interactions, and difficulties in monitoring student learning progress. Despite the growing 
importance of participatory tools, there remains a lack of comprehensive understanding 
regarding their effects on teaching and learning processes, faculty experiences, and the need 
for curriculum revision. This study aims to explore the lived experiences of German language 
instructors in Iranian and German universities, analyzing the impact of participatory tools on 
teaching quality, identifying challenges and limitations, proposing optimal strategies, and 
assessing the necessity of faculty professional development and curriculum adaptation to 
digital environments. Additionally, this research compares the perspectives of Iranian and 
German instructors regarding the opportunities and constraints of these technologies. 
Methods: This qualitative phenomenological study employed semi-structured interviews for 
Iranian instructors and open-ended questionnaires for German instructors. The research 
participants comprised 13 university professors (six from Germany and seven from Iran) who 
were selected through purposive sampling based on criteria such as a minimum of three 
years of teaching experience and prior engagement with participatory tools. Data were 
collected using snowball sampling and analyzed using thematic analysis via MAXQDA 2022. 
The analysis process involved 892 open codes, categorized into four main themes: (1) the 
use of participatory tools in teaching, (2) faculty professional development, (3) curriculum 
revision and adaptation, and (4) a comparative analysis of Iran and Germany. To enhance 
research validity, techniques such as participant validation, source triangulation, and 
simultaneous data analysis were employed. 
Findings: The findings revealed that participatory tools offer multiple advantages, including 
enhanced student engagement, improved instructional quality, facilitated assessment 
methods, greater flexibility in teaching, time and cost efficiency, and better organization of 
educational content. However, several disadvantages were also identified, such as the 
reduction of face-to-face interactions, challenges in monitoring student engagement, the 
questionable reliability of online assessments, increased workload for instructors, and digital 
fatigue. Furthermore, five major categories of challenges in using participatory tools were 
identified: (1) technical and infrastructural constraints, (2) limitations in student 
participation and interaction, (3) psychological and human factors, (4) pedagogical and 
instructional challenges, and (5) managerial and organizational barriers. Key issues included 
unstable internet connections, inadequate faculty training in digital tools, reduced non-
verbal communication, lack of institutional support for digital infrastructure, and difficulties 
in conducting accurate assessments in online environments. 
Conclusion: The study underscores the need for structured training programs to enhance 
faculty digital competencies. Investments in technological infrastructure, professional 
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development initiatives, curriculum flexibility, and hybrid teaching approaches (combining 
online and in-person methods) are essential for optimizing participatory tools in education. 
A comparative analysis between Iran and Germany revealed that Iranian instructors 
demonstrated higher proficiency in using digital tools but faced greater infrastructural 
challenges, whereas German instructors emphasized the necessity of institutional support 
and centralized technology management. Ultimately, this research highlights that 
international academic collaboration, particularly between Iranian and German universities, 
can facilitate knowledge exchange, pedagogical innovation, and the enhancement of online 
learning experiences. Therefore, it is recommended that educational policymakers and 
universities address the identified challenges by expanding infrastructure, developing 
advanced training programs, and supporting faculty adaptation to new technologies to 
ensure the effective integration of participatory tools in higher education. 
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ا گرمشارکت یابزارها ،یکرونا بر آموزش حضور یپاندم ریو تأث تالیجید یهایفناور عیرشدد سر با :اهدافپیشیینه و 

 ابزارها امکان نیا اند.قرار گرفتهتوجه  مورد یعالآموزشدر  یبهبود تعاملات آموزش یبرا نینو یهااز روش یکیعنوان به

 حال،نی. بااکنندیدر آموزش را فراهم م یریپذارتباطات و انعطاف لیتسه ان،یمشدارکت دانشجو شیفعال، افزا یریادگی

 یریادگینظارت بر  یو دشددوار یکاهش تعاملات انسددان ،یارتباط یهارسدداختیضددعز ز ،یموانع فن رینظ ییهاچالش

 یسددتیز ۀتجرب یبه بررسدد یاندک یهااند. تاکنون پژوهشمانده یباق یاصددل یهادغدغه عنوانهمچنان به انیدانشددجو

 رانیا یهادر دانشگاه یزبان آلمان استادان ۀتجرب یپژوهش، بررس نیاند. هدف اابزارها پرداخته نیدر استفاده از ا استادان

 یبررس نه،یبه یراهکارها ۀارائموجود،  یهاچالش لیها، تحلآن بیو معا ایمزا ییگرا، شناسامشارکت یو آلمان از ابزارها

 اسددتادان یهادگاهید ۀسددیمقابه  نیمطالعه همچن نیاسددت. ا یاحرفهدانش  ۀتوسددعو  یدرسدد ۀبرنامابزارها بر  نیا ریتأث

 .پرداخته است هایفناور نیاستفاده از ا یهاتیها و محدودفرصت ۀدربار یو آلمان یرانیا

 یبرا افتهیساختارمهین یهامصاحبه قیها از طرو داده شددانجام  یدارشدناسدیپد کردیبا رو یفیپژوهش ک نیا :هاروش

 3استاد دانشگاه ) 11پژوهش شدامل  ۀجامعشدد.  یگردآور یآلمان اسدتادان یباز برا یهانامهپرسدشو  یرانیا اسدتادان

 و سیتدر ۀسابقمانند حداقل سه سال  ییارهایمع براساسصدورت هدفمند و ( بود که بهیرانیاسدتاد ا ۷و  یاسدتاد آلمان

 لیحلو با استفاده از ت یگردآور یبرفگلوله یریگها با روش نمونهانتخاب شدند. داده یمشارکت یاستفاده از ابزارها ۀتجرب

 ۀطبق هارشد که در قالب چ ییشناسا هیکد اول ۲11 ل،یتحل ندیشد. در فرا یبررس MAXQDA 2022افزار مضمون و نرم

 ۀبرنام یروزرسانو به نیتدو ن،استادا یادانش حرفه ۀتوسع س،یگرا در تدرمشدارکت یشدامل اسدتفاده از ابزارها یاصدل

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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کنندگان، مشددارکت ینیبازب کیاعتبار پژوهش، از تکن شیافزا یبرا شددد. یدهو آلمان سددازمان رانیا ۀسددیمقاو  یدرسدد

 استفاده شد. زمانهم یهالیو تحل یبا منابع پژوهش یسنجهم

 یتعامل و همکار شیهمچون افزا ییایگرا، مزامشارکت یپژوهش نشان داد که استفاده از ابزارها نیا یهاافتهی ها:یافته

 نهیزهدر زمان و  ییجوصرفه س،یدر تدر یریپذانعطاف ،یآموزش یهایابیارز لیآموزش، تسه تیفیبهبود ک ان،یدانشجو

گزارش شدددد که شدددامل کاهش تعامل  زین یبیمعا حال،نیاارا به همراه دارد. ب یدرسددد یمحتوا یدهو بهبود سدددازمان

 یبارکار شیافزا ،برخط یهایابیارز یبرخ معتبرنبودن ان،یدانشددجو یریادگی زانینظارت بر م یچهره، دشددواربهچهره

 دش ییابزارها شناسا نیدر استفاده از ا یمتعدد یهاچالش ن،یبود. همچن یمجاز سیاز تدر یناش یو خسدتگ اسدتادان

 یهاچالش ،یو روان یانسددان یهامشددارکت و تعامل، چالش یهاچالش ،یرسدداختیو ز یفن یهاکه در پنج دسددته چالش

اند از: ها عبارتچالش نیا نیتراز مهم یبرخ شدددند. یبندطبقه یو سددازمان یتیریمد یهاو چالش یسددیتدرو  یآموزشدد

 یراهعدم هم ،یرکلامیکاهش ارتباطات غ تال،یجید یهایفناور با استادان یبرخ یکاف ییعدم آشدنا نترنت،یا یداریناپا

 .برخط یهاطیدر مح قیدق یهایابیارز یو دشوار ازیموردن یهارساختیز نیها در تأمدانشگاه

 یوزشددآم یهابرنامه دیگرا، بامشددارکت یاز ابزارها نهیبه یریگبهره یپژوهش نشددان داد که برا نیا جینتا گیری:نتیجه

 یهادوره یفناورانه، برگزار یهارسدداختیشددود. بهبود ز یطراح اسددتادان تالیجید یهامهارت ۀتوسددع یبرا یهدفمند

از جمله اقدامات  (،برخطو  ی)حضددور یبیرکت یهامنعطز و اسددتفاده از روش یدرسدد یهابرنامه نیتدو خدمت،ضددمن

 ستاداناو آلمان نشان داد که  رانیا نیب یقیتطب یهایبررس ن،یاست. همچن یآموزش مجاز تیفیک یارتقا یبرا یدیکل

اند، مواجه یفن یهارساختیدر ز یشتریب یهااما با چالش دارند؛ تالیجید یدر استفاده از ابزارها یشتریمهارت ب یرانیا

در . داشتند یشتریب دیتأک یآموزش یهایفناور ۀکپارچی تیریو مد یسدازمان یهاتیبر حما یآلمان اسدتادان کهیالدرح

 واندتیو آلمان، م رانیا یهادانشگاه نیب ژهیوبه ،یالمللنیب یهایکه همکار دهدیپژوهش نشان م نیا یهاافتهی ت،ینها

 شدددودیم شدددنهادیپ رو،نیکمک کند. ازا برخطو بهبود آموزش  انهنوآور سیتدر یهاروش ۀتوسدددع ات،یبه تبادل تجرب

 ها،رساختیدر ز یشتریب یگذارهیسرما شده،ییشدناسا یهاکاهش چالش یها براو دانشدگاه یآموزشد گذاراناسدتیسد

 .انجام دهند دیجد یهایدر استفاده از فناور استاداناز  تیو حما شرفتهیپ یآموزش یهابرنامه یطراح

 مهمقدّ

هستند که  ییهاافزارها و پلتفرمنرم ،(Collaborative tools) گرامشارکت

 نی. اکنندیکاربر را فراهم م نیچند زمانهمو تعامل  یامکان همکار

ها، مستندات پروژه یرو مشترکطور به دهندیمابزارها به کاربران اجازه 

و در زمان  برخط صورتکنند و اطلاعات را به نظرتبادلو  کار زیو وظا

و ظهور  1114 ۀده لیبه اوا ابزارها ۀخچیتار به اشتراک بگذارند. یواقع

 افزارگروهمانند  ییافزارهاکه نرمیزمان گردد،یبرم نترنتیا

(GroupWare) ها در گروه یهمکار لیشان تسهآمدند که هدف وجودبه

 ت،نترنیبه ا یدسترس شیو افزا یفناور شرفتیها بود. با پو سازمان

و  (Google Docsگوگل )اسناد  مانند برخط یهمکار یابزارها

 ازیکه نشدند  یمعرف جیتدربه (Microsoft Teams) زتیممایکروسافت 

 شناخت و واکاوی .کردندیبرآورده م را یدر زمان واقع یبه همکار

 اریبس (E-learningی )کیالکترون یریادگی ۀنیزمدر  گرامشارکتابزارهای 

ند و کن لیرا تسه یریادگی ندیفرا توانندیابزارها م نیا رایز است؛مهم 

 حال،نیباا کنند.و مدرسان کمک  رندگانیادگی انیم شتریبه تعامل ب

 ۀهم یسبرر ییموجود در منابع و زمان، ممکن است توانا یهاتیمحدود

 یبرا گرا یا همکاریمشارکت یابزارهاموضوع را کاهش دهد.  نیابعاد ا

 یهاطیدر مح یهمکار شیو افزا یکیالکترون یریادگیاز  یبانیپشت

ارتباط،  شد،که گفته  طورهمان ابزارها نی. ااندافتهیتکامل  یآموزش

 لیتسه را آموزان و مدرساندانش نیو کار مشترک را ب یهماهنگ

 افتهیدر طول زمان گسترش  یکیالکترون یمفهوم همکار [1]کنندیم

. [1]اندآن پرداخته ۀبالقو یمرزها و کاربردها یاست و محققان به بررس

 یابزارها یبرا دوارکنندهیام یجهتعنوان به همتاهمتابه یهایفناور

امع جو جادیاند که امکان اشده شنهادیپ یکیالکترون یریادگی ۀندیآ

مؤثر تنها به  یهمکار حال،نیباا. [1]کنندیمشترک را فراهم م یریادگی

 یخوببه یریادگی یهاتیفعال ازمندیبلکه ن ندارد؛ ازین شرفتهیپ یفناور

 [.1]هست زین یهمکار یریادگیاصول معتبر  براساس شدهیطراح

بر وب  یمبتن یهادوره ۀارائ یهاستمیو س دورراهاز  یریادگی یابزارها

ر دو به ه یواقع یهمکار جیها در تروآن ییکارا اند،افتهیتوسعه  یمختلف

دارد. محققان  یبستگ یآموزش یو طراح یفناور یهاتیعامل قابل

 یکار مشترک با فناور یمورد علاقه برا یهاعملکرد و حوزه نیچند

 ۀنیزم دوبه بهبود مستمر در هر  ازیاند و بر نکرده ییرا شناسا یآموزش

همانطور که  .[1] اندکرده دیتأک یسازادهیپ یهاابزار و روش ۀتوسع

 یندگمختلز ز یهادر جنبه یاساس راتییتغ یفناور شرفتیپتاکید شد 

از  یجدانشدن ۀعنوان جنببهو آموزش  [3-5]استما به وجود آورده 

 کهیدرحال[ ۷]است؛نبوده  یامر مستثن نیاز ا وجهچیهبهبشر،  یزندگ

 نیکارآمدتر چهرهبهچهرهاست که آموزش  نیگسترده اعتقاد بر ا طوربه

 [11]،یفناور عیبا رشد سر [14-1-۲] است یریادگیروش آموزش و 

 لیها تماو دانشگاه هااز جمله مدارس، کالج ،یمؤسسات آموزشاز  یبرخ

 کنند.  لیتعط یمجاز یهادوره نفعبهرا  یحضور یهاکلاس شتنددا

وید ک یریگهمهاز  یناش یجهان شدنبسته لیدلبهسال گذشته، چند  در

 یشتریشتاب ب یآموزش یهاطیمحدر  ی، استفاده از آموزش مجاز11

در سراسر  و دانشجویان استاداناز  یادیتعداد ز. [11-11]به دست آورد

 یآموزش یهاطیو به مح کردندیمخود را رها  یحضور یهاجهان کلاس



 .M. Dousti Zadeh et al                                                        (                244)                                                              زاده و همکارانمحمدرضا دوستی

 (.Sithole et al) و همکاران تولیس [.15-11] کردند مکاننقل یمجاز

ه ب یاز حضور یعنیآموزش ) ۀویش رییتغ بودند کهبر این باور  [13]

 یو هم برا استادان یلازم، هم برا راتیی( بدون اعمال تغیمجاز

 و همکاران سیویمشابه، د طوربهدردسرساز خواهد بود.  جویاندانش

(Davis et al.) [1۷] جویانو دانش استادان یکه انتقال فور ندکرد انیب 

 یبه برخ استممکن  برخط یهابه کلاس یحضور یهااز کلاس

 از مسائل یکی [1۲] (Swan)سوان ۀگفتبهشود.  منجر یجد یهاچالش

 یاز بسترها جویانو دانش استادان یدانش ناکاف ،برخطآموزش  یجد

که  یگریاست. چالش مهم د گرامشارکتی و کار با ابزارهای مجاز

 افتیمانند در یشامل مسائل فن است،با آن مواجه  برخطآموزش 

را هم  برخطآموزش  ۀتجربکه  [11] استباند کم  یناسازگار و پهنا

و  یحوصلگیب [14] .کندمی تخریب انیمرب یو هم برا رانیفراگ یبرا

 نجویادانش یبرخ استاست که ممکن  یگرید یچالش جد عدم انگیزه

 کنند؛تجربه  گرامشارکتو یادگیری با ابزارهای  برخط یهادر دوره

 یهاچالش رغمیعلی و ابزارهای مشارکتی آموزش مجاز همچنان که

و  استادان یرا برا یاگسترده یهافرصت اش ممکن استبالقوه

[ 11] ، (Dung) به دانگباتوجه. [11-11] فراهم کند دانشجویان

و استفاده از ابزارهای  برخطبا آموزش  که یفرصت نیترباارزش

 ادجیدر ا شجویانو دان استاداناستقلال  د،یآمیبه دست  گرامشارکت

 [11] (Liguori and Winkler) نکلریوو  یگوریل. خود است یجدول زمان

درس در بستر  ۀارائو  برخطمهم آموزش  یایاز مزا گرید یکنیز به ی

لز مخت یمنابع آموزش بودندردسترساز جمله  گرامشارکتابزارهای 

 کنند.اشاره می

 گذاران،استیسبه  یآموزش مجاز راهکارهایو  هااز چالش یآگاه 

 یهادوره ییو کارا تیفیکند تا کمیکمک  استادانو  یآموزش رانیمد

و  هاچالش ییشناسا نیبنابرا .[15-11-11] دهند شیرا افزا برخط

از اهمیت ویژه ای  یمجاز ی درسهاکلاسبالقوه  یهافرصت

و  هاچالش یادیموضوع، مطالعات ز نیبا توجه به ا است.برخوردار

-14-11-1۲-1۷-13] اندکرده یرا بررس یآموزش مجاز یهافرصت

 یهاو چالش ایعمدتاً مزا یقبل قاتیتحق شتریب حال،نیباا .[11-11

ها مثال، کالج یبرا) یعالآموزش یهانهیرا در زم [11] برخط یریادگی

استفاده  ۀبالقوراهکارهای ها و چالش و [11] اندکرده ی( بررسمدارسو 

مانده  یباق اختهنسبتاً ناشندانشگاه در  در آموزش گرامشارکتاز ابزارهای 

توان گفت می شدهانجامبا استناد به تحقیقات . [1۲-1۷-13-15]است

 یاند اهداف اصلو توانسته وارد آموزش شده شرفتهیپ یهایفناورکه 

برخط را محقق سازند. اما مدرسان و معلمان  یهادر کلاس یآموزش

 شیافزا یبرا هاآناز  دیباشند بلکه با هایفناور نیبه ا یمتک کاملاً دینبا

. ندناستفاده ک انیاز حد دانشجو شیب یبارشناختو کاهش  یریادگی

 فتشریو مضرات پ هاتیدرنظرگرفتن مزبا  یآموزش یهاطرح ن،یبنابرا

بهتر  یریادگی یبرا یفعال رندگانیادگیبتوانند  دیبا یآموزش یهایفناور

خیر تحقیقات ا. همچنین کنند تیترب انیدانشجو یبارشناختبا کاهش 

های زبان ژهیوبههای دیجیتال در آموزش زبان، فناوری ۀندیفزااهمیت 

به  [11] (Link) لینک دهد.قرار میتأکید  را مورد و... آلمانی و انگلیسی

استفاده از ابزارهای فناوری در آموزش زبان آلمانی پس از مزایای 

 Project-Based) کند و بر یادگیری مبتنی بر پروژهاشاره میمیپاند

Learning - PBL) ی هاتأثیر رسانه [14]تمرکز دارد. پورحسین گیلکانی

کند و بر لزوم توجه به بر آموزش زبان انگلیسی بررسی می را متنوع

 گیرونکینا و همکاران .کندیمهای یادگیری مختلز تأکید سبک

(Gironkina et al.) [11] های دیجیتال در یادگیری از راه دور را فناوری

آموزان و تقلب هایی مانند مشارکت دانشو به چالش کنندیمتحلیل 

 Passov's) پاسوفاصول  براساسهایی حلپردازند و راهعلمی می

principles) شامل ایجاد محیط یادگیری فعال، تشویق که  دهندارائه می

های آموزشی، تمرکز بر یادگیری معنادار و استفاده تعامل، تنوع در روش

یت به ارتقای کیف و یادگیری زبان هستند ندیفرابرای بهبود  فناوریاز 

. دکننمی متنوع یادگیرندگان کمک به نیازهای ییگوپاسخآموزش و 

آموزشی بر ابزارهای  ۀدورتأثیرات مثبت یک  [11]سمانی و همکاران

آموزان نسبت به فناوری در آموزشی را بر سواد دیجیتال و نگرش دانش

طور جمعی بر اهمیت ادغام دهند. این مطالعات بهآموزش نشان می

ا ها رکنند و پتانسیل آنابزارهای دیجیتال در آموزش زبان تأکید می

وع و گیری متنبه نیازهای یاد ییگوپاسخبرای بهبود نتایج یادگیری، 

تأکید  شدهتالیجیدمحیط آموزشی  یبراآموزان سازی دانشآماده

 یاجامعهاطلاعات و ارتباطات، جهان را به  یانقلاب در فناور .کنندیم

طور به یعال. آموزش[11-11] کرده است لیتبد وستهیپهمبهکوچک و 

. در وابسته است و مشارکتی تالیجید یو ابزارها هاپلتفرمبه  یاندهیفزا

تسهیلات  دهندگانارائهاست،  جیرا برخط یهاکه دوره ایران و آلمان

 ی آموزشیهادوره یابیارائه و ارز یبرا یمشارکت یاز ابزارهاآموزشی 

  کنند.یاستفاده م

و   (wikis) هایکیونظرات،  یهابخش وگو،گفت یهاها، اتاقکارگاه

و  یآموزش یهاتیاغلب در فعال(Forum discussions)  فروم یهابحث

 (Moodle) مودلو  (Google Docs) گوگلی در بستر ابزارهای ریادگی

ر د مشارکتی یاز ابزارها جیرا ۀاستفاد. با توجه به شوندیاستفاده م

رد. ک یبانیپشت یمشارکت یریادگیتوان از میاکنون  برخط،آموزش 

در  یمشارکت یریادگیاز  تیحما یبرا یشتریب یهااکنون فرصت

اطلاعات و ارتباطات  یگسترده از فناور ۀلطز استفادبه ،برخطآموزش 

 نیا یمشارکت یریادگی. اساس [15]وجود دارد  یریادگیدر آموزش و 

هر  با اینکه شود؛یمساخته  یاجتماع صورتبهاست که دانش  دهیا

. [13]خود کنترل داشته باشد یریادگیبر  دیبا یارندهیادگی

تواند می یکه تعامل اجتماع داستدلال کر [1۷]  (Vygotsky)یگوتسکیو

 و حفظ تعاملات مؤثر زهیانگ جادیدهد. ا شیفرد را افزا یریادگی تیظرف

 ،یدرس ۀبرنام ن،ی. بنابراستیاما ساده ن است؛ممکن جویان با دانش

در  دخالتو  یهماهنگ ،یزیربه برنامه یفناورو  سیتدر یهاروش

 یدانشگاه بل،در مقا .[11-1۲]دارند  ازین یریادگیو  سیتدر یندهایفرا

دارند و  از حد شیب زیکه تکال یستادانا ،یدرس یهانهیگز نیشتریبا ب

با  .[54]باشند  زیبرانگچالش توانندیم یبزرگ همگ یهاتعداد کلاس
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 بردشیبه پ شتریب دیبا ،یبه استقلال و مشارکت بر فناور نهادنارج

 نیا اصلی مسأله. فراگیران پرداخت یو توانمندساز یریادگیآموزش، 

 انیدانشجو تیفیباکاز تعامل  کندرا وادار  یعالآموزش استاداناست که 

از راه دور  ای دانشگاه محلدر  هاآنکه  یزمان یحت کنند؛ تیخود حما

م فراه استادان یرا برا یمتعدد یهافرصت ابزارها نیکنند. امی سیتدر

 یهنگام ادغام ابزارها دررا  ییهاحال چالش نیکرده است و در ع

ی مرتبط با هاابزارها و استراتژی نیا. [51] کندیم جادیا مشارکتی

فراهم  استادان یرا برا ییهافرصت ی آنهاکاربرد و غلبه بر چالش

. [51] کنند تیخود را تقو یهایستگی، دانش و شاهاکند تا مهارتمی

 ۀبرنامدر  دیبا یمشارکت یریادگی یهاتیکند که فعالمی انیفلسفه ب نیا

 زیتکال یابیو ارز لیتکمهمچنین گنجانده شود تا  یو آموزش یدرس

 .[51]کند  لیرا تسه دانشجویان و آموزش و بازخوردهای مناسب آنان

ی مشارکت یآموزش یهاوارزیابی ها، استراتژیوهایسنارتوجه به  نجایادر 

 ترینیکی از ضروری هستند، زیتکال و انجام یریادگی که در خدمت

توان با میرا  یعالآموزشدر  یریادگی یها. فرصتست استهادغدغه

رک مشت زیوظا جادیبا امشارکتی و نوآورانه  یهاکیکمک ابزارها و تکن

 دهندگانارائه. دیمختلز بهبود بخش یمتعدد با استفاده از ابزارها

 برخط یابرنامه ۀتوسع یبرابا دانش و مهارت  تسهیلات آموزشی

 یکارآمد از ابزارها ۀاستفادبه  شکبدون  نوآورانه،و  فردمنحصربه

 لیسهت یبرا یمشارکت سیتدر یوهایسنار تیدارند. ظرف ازین یمشارکت

ی اتیح یهایژگیو ریهمراه با سا ان،یدانشجو یابیو ارزش هاتیفعال

 درنظرگرفتنپس از  مثال، یبرا .در اینجا برجسته و مهم است آموزشی

 یدست یابیارز یبرا ازیزمان مورد ن زانیم یچگونه تلاش گروه نکهیا

 دهد. میدوره را کاهش  تاداناستوسط 

 یو طراح جادیرا با ا یعالآموزشدر  یریادگی یهافرصت ینوآور نیا

 یبا استفاده از ابزارها ،یابیارزو  یریادگی یمشترک متعدد برا یهاپروژه

 یریادگی یهاتیاز فعال یاری. در بسدهدمی شیافزا یمختلز همکار

 یبرا یزشیانگ راهبردی عنوانبه یفناور یسازکپارچهی ز،ین گرید

 یهازبان ریمانند سا ،یزبان آلمان آموزش .[51]شودمی دهید دانشجویان

 کیهرقرار دارد که  یمختلف یهادگاهیو د هانظریه ریتأثتحت ،یخارج

 نظریۀ .کندیمکمک  یریادگیو  سیتدر ندیفرابه بهبود  ینحوبه

 عنوانبهرا  یریادگیدارد و  دیتأک مشاهدهقابلبر رفتار یی که رفتارگرا

 یهاپاسخ به محرک ۀجینتکه  کندیم زیدر رفتار آشکار تعر رییتغ

و  یذهن یندهایفرا [5۷]یی گراشناخت نظریۀ. [51] است یخارج

و مورد توجه قرار می دهد  هستند، لیدخ یریادگیکه در  یشناخت

. از دیگر [55] ندیبیفعال و ساختارمند م یندیعنوان فرابهرا  یریادگی

 نیا [53] (Siemens)منسیزکه  است ییگراارتباط ی مرتبطهانظریه

کرده  یمعرف تالیجیدر عصر د یریادگی دیجد میپارادا عنوانبهرا  نظریه

 اترییو تغ یریادگیبر  دیجد یهایفناور ریبر تأث نظریه نیا .است

. در ادامه دارد دیدارند، تأک یریادگی یبرا یخاص یکه معنا یطیمح

فراگیری زبان  ۀحوزدر  مؤثرهمچنین نگاهی اجمالی به دو رویکرد 

ی چندگانه خواهیم هااز جمله رویکرد والدوروف و رویکرد هوش ،یآلمان

اخلاق،  ،یشینما یبر هنرها [5۷]  (Waldorf)والدورف کردیرو. انداخت

 یواقع یزندگ اتیمدرسه با تجرب یهاو ارتباط آموزه شتنیکشز خو

و میرس یهااز زمان مدرسه به آموزشمیین کرد،یرو نیدارد. در ا دیتأک

از دیگر  اختصاص دارد. یو حرکت یحس یهاتیبه فعال گرید مین

براساس . [5۲]است  چندگانه یهاهوش کردیروی مرتبط هارویکرد

به انواع مختلز هوش  کردیرو نیا [5۲] (Gardner) گاردنرهوارد  یۀنظر

 ،یحرکتیجنبش ،یتجسم ،ییایقیموس ،یاضیر ،یمنطق ،ی)کلام

 ی( توجه دارد و سعگرایو هست گراعتیطب ،یفردبرون ،یفرددرون

ابزارها شامل  نیا ها تنوع بخشد.هوش نیا براساسآموزش را  کندیم

هستند  یتعامل یهاو روش یگروه یهاتیفعال تال،یجید یهایفناور

 دنیفرافعال در  صورتبه دهندیامکان م دانشجویان و فراگیرانکه به 

بهبود  موید ذکرشده یکردهایو رو هانظریه شرکت کنند. یریادگی

  .[5۲]هستند  گرامشارکتابزارهای  کمک ی بهریادگیو  سیتدر ندیفرا

ی و آموزش یهانهیدر زم یگسترده از آموزش مجاز ۀاستفادبا توجه به 

از  یادیتعداد ز ،[31-11-11-1۷-1۷-31-34-51]دانشگاهی 

 اهدگیاز د برخط یریادگیبالقوه  یهامطالعات در سراسر جهان به چالش

 113از  برخط ینظرسنج منظور،دینپرداختند. ب هادانشگاه انیدانشجو

 یکنندگان دسترس، اکثر شرکتهاآموز انجام شد. بر اساس دادهدانش

آموزان و معلمان را دانش نیب یو تعامل ناکاف نترنتیمحدود به ا

 و یمشابه، فر یذکر کردند. در روش برخط یریادگیچالش  نیترمهم

از راه دور را  ای برخطآموزش  یهاچالش [1۷]  (.Ferri et al)همکاران

کار، چند  نیانجام ا ی. براندکرد یبررس 11-کوید  یریگهمهدر طول 

مدارس  آموزاندانشاز  یبا گروه افتهیساختارمهین ۀمصاحب ۀجلس

 یتالیجید یسوادیب نترنت،یبه ا زیبرگزار شد. اتصال ضع ییایتالیا

از  یناکاف یلیتحص ۀزیانگو  نکردنآموزان، تعاملدانشمعلمان و 

 نیبه هم هستند. برخطآموزش  یهامشکلات و چالش نیتریجد

 یهاها و چالشفرصت [1۷]  (.Garg et al)گارگ و همکاران ب،یترت

 اند،مواجهمدرسه با آن  ۀنیزمآموزان در را که دانش برخط یریادگی

 راتیاز تأث یفیبا ط برخط یریادگیکه  افتندیدر هاآنکردند.  یابیارز

آموزان همراه است. بهبود در کار بر معلمان و دانش یمثبت و منف

 یریادگی یایمزا نیترمهم عنوانبه تالیجیسواد د شیافزا ومشترک 

 یلیتحص یکپارچگی دادنازدست ن،یگزارش شده است. علاوه بر ا برخط

 برخط یریادگی یهاجنبه نیتررباانیز عنوانبه انگیزه دادنازدستو 

 (Escobar and Morrison) سونیو مور مشابه، اسکوبار طوربهکشز شد. 

 وعیرا در طول ش برخط یریادگی وآموزش  یهاو چالش هافرصت [31]

 یلیش ۀمدرس معلم 1۷منظور از  نیا یبرا کردند.مطالعه  11-کوید 

 ۀمصاحب ۀجلس کیپاسخ دهند و در  برخط ۀنامپرسشبه  شددرخواست 

مانند  یاز آن است که عوامل یحاک هاافتهیشرکت کنند.  زین یمجاز

 نیتراز مهم یناکاف یکیو امکانات الکترون آموزدانش یتعامل ناکاف

اد نشان د نیمطالعه همچن نیا جیهستند. نتا برخطآموزش  یهایکاست

ش توجه آموز قابل یایاز مزا یکی ،یفناورسواد  شیمانند افزا یکه عوامل

 هاچالش [11] (.Maatuk  et al) ماتوک و همکاران راً،یاست. اخ برخط



 .M. Dousti Zadeh et al                                                        (                249)                                                              زاده و همکارانمحمدرضا دوستی

 انیودانشگاه و دانشج استادان دگاهیرا از د یکیالکترون یریادگی یایو مزا

زارش گ اسیمق یعنی) نامهپرسشمنظور، دو نوع  نیا ی. براندکرد یبررس

 114) کنندگانشرکت نیو ب هی( تهیگزارش مرب اسیدانشجو و مق

 یهانامهپرسش لیوتحلهیتجزشد.  عی( توزیمرب 14و  آموزدانش

 برخط یریادگی آموزاندانشو هم  انینشان داد که هم مرب شدهلیتکم

 یبالا ۀنیها هزآن ن،یدانستند. با وجود امیو فرصت  لیرا پر از پتانس

 یجد یهاعنوان چالشبهرا  زیضع ینترنتیو خدمات ا یسازادهیپ

  برشمردند. برخط یریادگی

وپرورش آموزشپژوهشگران از  ی، برخدر ایران خاص طوربههمچنین 

-35-31-31] کردند یرا بررس یآموزش مجاز یهافرصتو  هاچالش

 یپژوهشهمکاران در  و یسروستان یعی. به عنوان مثال، شف[1۲-33

از  یرانیا انیدانشجو اتیادراکات و تجرب ،هاطیمح [33]یدارشناسیپد

منظور، با استفاده از  نیکرد. بد یابیرا ارز برخط یریادگی یهاچالش

انتخاب  رازیدانشگاه ش انینفر از دانشجو 14هدفمند،  یریگنمونهروش 

 شتریب هاآنکه  دادکنندگان نشان شرکت اتیتجرب لیوتحلهیتجزشدند. 

 یهاچالش نیتررا مهم یو فن یاخلاق ،یسازمان ،یمشکلات آموزش

 و یعباس گر،ید یدارشناسی. در پژوهش پددانندیم برخط یریادگی

معلمان  دگاهیرا از د برخطآموزش  یهاو فرصت هاچالش [31] همکاران

خواسته  یرانیمعلم ا 11کار، از  نیانجام ا ی. براندکرد یابیمدرسه ارز

ان مصاحبه نش جیشرکت کنند. نتا برخطجلسات مصاحبه  یدر برخ شد

و  نیدوال یریپذتیمسئول شیافزا»کنندگان شرکت ۀهم باًیداد که تقر

سرعت  شیافزا»، «آموزاندانش یریادگی-یاددهی ندیفرامشارکت در 

 ادسو یارتقا یمعلمان برا ۀزیانگ»، «روزو به دیاطلاعات جد سیتدر

 یاصل یایمزا را «معلمان خلاق»و  «هایتوانمند ییشناسا»و  «یارسانه

 یهادر فرصت ینابرابر» نیهمچن هاآنذکر کردند.  برخطآموزش 

 ودنبکم»و « هااز خانواده یاریبس یبرا نترنتیا یبالا ۀنیهز» ،«یآموزش

 برخطآموزش  ۀعمد یهاچالش ای بیمعااز  را «نترنتیسرعت ا

 بیو معا ای. مزا[35]و همکاران زادهیحاج ب،یترت نیبه هم برشمردند.

. ندکرد یبررس ییمعلمان مدارس ابتدا دگاهیرا از د یمجاز یریادگی

 11ش نگر یبررس یبرا افتهیساختارمهین ۀمصاحبمنظور، چند  نیا یبرا

مختلز شهر مهاباد انجام شد.  ییمنتخب از مدارس ابتدا یرانیمعلم ا

نشان داد که  یمجاز یریادگی ۀدربار کنندگاننگرش شرکت یبررس

بروز »و « هاارزش یاخلاقیب جیو ترو انیب»، «کاهش سلامت روان» هاآن

 یآموزش ۀویش نیا یرا از اشکالات اصل «یاجتماع یهابیآس

امکان »دهندگان پاسخ شتریبنشان داد که  نیهمچن هاافتهی. دانستندیم

را « در آموزش نیوالد مشارکت شیافزا»و « مؤثر یابیارزش ۀتوسع

  .[33-35-31]دانندیم یمجاز یریادگی یایمزا نیترمهم

و  یآموزش مجاز ۀنیزمپژوهشگران در  ۀگسترد یهابا وجود تلاش

شان ن نیشیمند مطالعات پگرا، مرور نظاممشارکت یاز ابزارها یریگبهره

 یفیتوص ای یکمّ یکردیها روپژوهش نیاز ا یاکه بخش عمده دهدیم

 در استفاده استادانو معنادار  یستیز ۀتجرباز  قیداشته و به درک عم

 یاخترسیز ،یفن یهامطالعات، بر جنبه شتریاند. بنپرداخته بزارهاا نیاز ا

اد ابع ،یاند و کمتر به تعاملات انسانابزارها متمرکز بوده یکارکرد ای

 یریادگیآموزش و  ندیفراکاربران در  یدرون ۀتجربو  یشناختو  یعاطف

 ییشناسابه  یالمللنیب یهاپژوهش یهاافتهی ن،یاند. همچنتوجه کرده

اما از لحاظ بافت  اند؛کردهکمک  برخطآموزش  یعموم یهاچالش

 یهاو آلمان تفاوت رانیا یهادانشگاه طیبا شرا یو سازمان یزبان ،یفرهنگ

 د.کننده باشگمراه تواندیها مآن جینتا میمستق میدارند و تعم یاساس

و  یآموزش مجاز رامونیپ نیشیپ یهااغلب پژوهش ز،ین رانیا در

 ۀربتجتمرکز داشته و نقش و  انیدانشجو دگاهیبر د تال،یجید یابزارها

است.  شده یواکاو کمتر یخارج یهازبان یهادر رشته ژهیوبه استادان،

 یهاتیفعال تیو هدا یدر طراح یمحورنقش تاداناس کهیدر حال

 ۀنحواز  یموجود هنوز درک روشن یپژوهش اتیدارند، ادب یکتمشار

 یابزارها یریکارگها در بهآن یعمل یها و راهبردهاچالش ،یریگشکل

از مطالعات موجود فاقد  یاریبس ن،یبر ا افزون .دهدیگرا ارائه نممشارکت

ه مختلز هستند و ب یو آموزش یفرهنگ یهابافت انیم یقیتطب کردیرو

 یدر حال نیاند. امتفاوت نپرداخته یدر کشورها استادان ۀتجرب ۀسیمقا

 یسازمان ،یزبان ،یعوامل فرهنگ ریاز تأث تواندیم یقیتطب یاست که بررس

 یترقیگرا درک عممشارکت یاستفاده از ابزارها ۀویشبر  اورانهو فن

و  یدارشناختیپد کردیپژوهش حاضر با اتخاذ رو رو،نیازا فراهم آورد.

و  رانیدر دو بافت متفاوت ا یزبان آلمان تاداناس ۀستیتجربه زتمرکز بر 

 یدو کاربر ینظر اتیخلأ موجود در ادب پرکردن یاست برا یآلمان، تلاش

 حوزه.  نیا

جامع از  یریها، تصوداده یفیک لیبا تحل کوشدیمطالعه م نیا

از  یریگدر بهره استادان یها و راهکارهااحساسات، چالش ها،تبرداش

 یادانش حرفه ۀتوسعبه  ب،یترتنیدگرا ارائه دهد و بمشارکت یابزارها

 یهادر آموزش زبان یآموزش برخط و حضور تیفیو بهبود ک استادان

گسترش  ر،یاخ یدر دهه شد، دیتأکطور که همان رساند. یاری یخارج

 یشیضرورت بازاند ،یآموزش یو تحول در الگوها تالیجید یهایفناور

 انینما شیاز پ شیرا ب یخارج یهازبان یریادگیو  یاددهی یهاوهیدر ش

 (Collaborative Tools)گرا مشارکت یابزارها ان،یم نیکرده است. در ا

 ییهافرصت ،یموزشآ یفناور یدستاوردها نیتراز مهم یکیعنوان به

در  یارتباط یهامهارت ۀتوسعفعال و  یریادگیتعامل،  یبرا نینو

ابزارها در آموزش  نیا تیاند. اهمآموزش زبان فراهم آورده یهاطیمح

تعامل،  یهیبر پا یآموززبان تیماه رایز است؛دوچندان  یزبان آلمان

از  مؤثر یریگهبهر حال،نیاستوار است. باا یاجتماع یریادگیبازخورد و 

موانع و  ،یریکارگبه یهاوهیاز ش قیمستلزم درک عم هایفناور نیا

آموزش  عیرشد سر با مؤثر بر آن است. یو آموزش یفرهنگ یهانهیزم

در سراسر جهان، از  یعال، آموزش11 دیکوو یریگهمه ۀتجربو  یمجاز

 یاستفاده از ابزارها ریچشمگ شیو آلمان، شاهد افزا رانیجمله در ا

را گمشارکت یتحول نشان داد که ابزارها نیا بوده است. برخط یهمکار

ه بلکه ب ستند،ین یآموزش حضور یموقت برا ینیگزیصرفاً جا گرید

ا وجود اند. بشده لیتبد دیجد یآموزش بومستیاز ز ریناپذییجدا یبخش

  یفاوت )حضوردمت یهاطیابزارها در مح نیاز ا نهیبه ۀفادداست ۀنحو ن،یا
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انطباق آن با اهداف  یشناخته نشده و چگونگ یخوبو برخط( هنوز به

ساس، ا نیا بر است. زیبرانگهر کشور پرسش یفرهنگ طیو شرا یآموزش

در  یزبان آلمان استادان یستهیتجربه ز لیحاضر به تحل قیتحق

و آلمان  رانیا یگرا در دو بافت آموزشمشارکت یاز ابزارها یریگبهره

ه است ک تیحائز اهم لیدل نیبه ا ستهیتجربه ز. تمرکز بر پردازدیم

ابزارها، نقش  نیاز کاربرد ا استادان یو درک شخص دگاهید

 یسهیدارد. مقا یآموزش مشارکت یناکام ای تیدر موفق یاکنندهنییتع

ها و تفاوت ییامکان شناسا ،یو آلمان یرانیا استادان اتیتجرب

 تواندیو م آوردیو فناورانه را فراهم م یآموزش ،یفرهنگ یهاشباهت

تعاملات  یارتقا ،یدرس یهابرنامه یبهبود طراح یبرا ییراهکارها

پژوهش  رو،نیازا ارائه دهد. استادان یادانش حرفه ۀتوسعو  یآموزش

 یکاربرد ابزارها یهاها و چالشفرصت ییضمن شناسا کوشدیمحاضر 

 ترقیمع یبه درک ،یقیتطب یبا نگاه ،یگرا در آموزش زبان آلمانمشارکت

 نیا یهاافتهی. ابدیابزارها دست  نیا یو انسان یآموزش ،یاز الزامات فن

نوآورانه و  یآموزش یراهبردها یطراح یبرا ییمبنا توانندیم قیتحق

آموزش برخط و  تیفیک یجهت ارتقا یدانشگاه یتیحما یهااستیس

 به یابیدست یپژوهش برا نیا و آلمان فراهم سازند. رانیدر ا یحضور

 یبررس یعنوان محور سؤالات پژوهشرا به یاصل ۀحوزاهداف خود، چهار 

 :کندیم

 یاز چه ابزارها یزبان آلمان تادان: اسیمشارکت یاز ابزارها استفاده -

ها ابزار نیا کنند؟یاستفاده م برخطو  یحضور یهادر کلاس یمشارکت

و  ایکرده و چه مزا لیزبان را تسه یریادگیآموزش و  ندیفراچگونه 

 دارند؟ ییهاچالش

 یهاضمن خدمت و دوره یها: آموزشاستادان یادانش حرفه توسعه -

 یمشارکت یتا چه حد در شناخت و استفاده بهتر از ابزارها یتوانمندساز

 تر بوده ورمؤث تاداناس دگاهیاز د یآموزش یهاوهیمؤثر هستند؟ کدام ش

 حرکت کرد؟ دیبا ییبه چه سمت و سو

 قیطبت ای رییتغ ک،یتفک یبرا ییها: چه ضرورتیدرس ۀبرنام نیتدو -

وجود دارد؟ چگونه  یو مجاز یدر آموزش حضور یدرس یهابرنامه

 یمشارکت یبهتر ابزارها یریکارگبه یرا برا یدرس ۀبرنام توانیم

 کرد؟ یسازنهیبه

استفاده از  یهاها و شباهتو آلمان: تفاوت رانیا یهادانشگاه ۀسیمقا -

 ینهاد ای یعوامل فرهنگ ست؟یدو کشور چ نیدر ا یمشارکت یابزارها

 گذارند؟یم ریابزارها تأث نیچگونه بر استفاده از ا

 استاد، ۀتسیز اتیو تمرکز بر تجرب دارشناسانهیپد کردیبا رو قیتحق نیا

 یمشارکت یمشترک در استفاده از ابزارها یالگوها ییدنبال شناسابه

 ،استادان یو سازمان یفرد ۀتوسعدر  تواندیمطالعه م نیا جیاست. نتا

در  گذاراناستیو س زانیربرنامه ران،یمد یهایریگمیتصم نیهمچن

 مؤثر باشد. یعالآموزش ۀحوز

 
 

 روش تحقیق

جربه تو تمرکز بر  یدارشناسیپد کردیو با رو یفیپژوهش از نوع ک نیا

و  هادهیدپ یمعنا ریو تفس لیکه به تحل ها استدانشگاه تاداناس ۀستیز

ان زب سیدر تدر یمشارکت یاستفاده از ابزارها ۀنیآنان در زم اتیتجرب

و  مضمون لیتحل یبر مبنا قیتحق نیا یشناسروش .پردازدیم یآلمان

 یهامصاحبه قیاز طر یفیک یهامند است. دادهنظام یکدگذار

و سپس  یو آلمان گردآور رانیاستاد دانشگاه از ا 11با  افتهیساختارمهین

صورت ها بهنخست، مصاحبه ۀمرحلشد. در  لیدر چند مرحله تحل

شدند تا  دهیبا دقت خوانده و شن ربا نیو چند یسازادهیواژه پبهواژه

ور شود. در گام کنندگان غوطهشرکت اتیتجرب یپژوهشگر در محتوا

 ۀربارد یخاص دگاهید ایتجربه  انگریکه ب یدیبعد، عبارات و جملات کل

 هیلاو یعنوان کدهاو به ییبودند، شناسا یمشارکت یاستفاده از ابزارها

 مرتبط از نظر اشتراکات ای مشابه یسپس کدها شدند.باز( ثبت  ی)کدها

 شدند. یبندگروه (Subcategories) رطبقاتیزدر قالب  ،یمفهوم

و  یبنددسته (Secondary Categoriesی )در طبقات فرع زین رطبقاتیز

 لیمداوم و تحل سهیمقا قیاز طر زین یادامه، طبقات فرع در. مرتب شدند

شدند  یدهسازمان (Main Categories) یاصلزمان، در قالب طبقات هم

تادان اس ۀستیتجربه زمنسجم در اشتراکات  یساختار مفهوم انگریکه ب

 نیانجام گرفت؛ به ا شانهیو بازاند یاصورت چرخهبه ندیفرا نیبودند. ا

 بازگشت تا از صحت هیاول یهانوبت به داده نیدر چند شگرمعنا که پژوه

حفظ دقت و  یحاصل کند. برا نانیاطم هایبندطبقه تیو جامع

مستند و ثبت  MAXQDA 2022افزار در نرم لیمراحل تحل ۀهم ت،یشفاف

 یریگیپ قابل یینها نیمضام طبقات و خام تا ۀداداز  یلیتحل ریشد تا مس

 استادانکنندگان )مضمون با شرکت لیتحل جینتا ان،یپا در شود.

 یواقع اتیبا تجرب هاافتهیانطباق زانیشد تا م ینیشونده( بازبمصاحبه

کد  ۲11از مجموع  (.Member Checking) شود دییآنان تأ

 شکل گرفت که شامل: یاصل ۀطبقشده، چهار استخراج

 س؛یتدردر  گرامشارکت یاستفاده از ابزارها -

 استادان؛ یاحرفهدانش  ۀتوسعآموزش و  -

 و ؛یدرس ۀبرنام نیتوسعه و تدو -

 بود. و آلمان رانیا ۀسیمقا -

ها ادهد زیبه پژوهشگر امکان داد تا از سطح توص ،یلیتحل کردیرو نیا

 تاداناس یستهیز اتیاز تجرب یریو تفس ییفراتر رفته و به درک معنا

 ،ییارهایمعطور هدفمند و براساس به استادانانتخاب  .ابدیدست 

در استفاده از  یغن ۀتجربسال و  1از  شیب سیتدر ۀسابقهمچون 

صورت ها بهداده یآورجمع ندیفرا انجام شده است. یمشارکت یابزارها

 عدم نیتضمو  یاخلاق نیمواز تیبا رعا ،یو مجاز یحضور یهامصاحبه

حول چهار  قیت تحقسؤالااست.  رفتهیافراد، صورت پذ تیهو یافشا

ش دان ۀتوسع ،یمشارکت یاز ابزارها استادان ریشامل تفاس یمحور اصل

  و آلمان مطرح رانیا یهادانشگاه ۀسیو مقا یدرس ۀبرنام نیتدو ،یاحرفه
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 یدارشناسیپد لیبا استفاده از روش تحل یآورها پس از جمعشد. داده

شد.  لیوتحلهیتجزکه شامل هفت مرحله است،  (Colaizzi[ )3۷ی]زیکلا

و  میها، استخراج مفاهبه مصاحبه قیدق دادنگوشمراحل شامل  نیا

 جینتا دییتأو  یو بازنگر مشترکدر قالب موضوعات  هاآن یبنددسته

و دقت  (validity) ییروا نیتأم یبرا کنندگان است.توسط مشارکت

ها، با داده مدتیطولان یریمانند درگ یمختلف یهاکیها، از تکنداده

 یراب ن،یاستفاده شد. همچن یمنابع پژوهش یو بررس استادانبازخورد از 

بهره گرفته شده  1411 ودایافزار مکس کها از نرمداده یو بررس لیتحل

نجام ا یبرفو گلوله فمندصورت هدبه قیتحق نیدر ا یریگاست. نمونه

از  نانیاطم یبرا ت،ینها در .ابدیها دست داده ینظراشباعشده تا به 

 (Guba&Lincoln) [3۲]گوبا و لینکولن یارهایاز مع ج،یاعتبار و دقت نتا

، (Dependability) ، اعتمادپذیری(Credibility) شامل مقبولیت

 (Transferability) پذیریو انتقال (Confirinability) تأییدپذیری

 ۀنیزمموجود در  اتینظر ۀتوسعبه  تواندیماستفاده شد. این مطالعه 

کمک کند و  سیدر تدر یمشارکت یآموزش زبان و استفاده از ابزارها

برخی  حوزه را روشن سازد. نیموجود در ا یهاها و فرصتچالش

تحصیلات،  ها شاملکننده در مصاحبهشرکت استادانی هامشخصه

 آمده 1در جدول کشور  کیتفکبهموقیعیت شغلی، جنسیت و دانشگاه 

بررسی از ترکیب  مورد ۀجامعن است که است. این جدول بیانگر ای

تشکیل  علمی ۀمرتب متنوعی از نظر متغیرهای تحصیلات و دانشگاه و

 متفاوت های نگرشیمعرف طیز تواندیمشده است و تا حدود زیادی 

.ی ایران و آلمان باشدهادانشگاه استاداندر 

 
 شرکت کنندگانمشخصات  :1جدول 

Table 1: Participants’ Characteristics 

 استادان آلمانی شرکت کننده در مصاحبه
The German Professors Participating in the Interview  

I .D : Interiview Deutschland  مصاحبه آلمان 

 ردیز
Row 

 شرکت کننده
Participant 

 جنسیت
Gender 

 دانشگاه
University 

 تحصیلات
Education 

مرتبه علمی، شغلیموقعیت   
Job Position, Academic Rank 

1 
1 

I.D.1 
 زن

Female 

 دانشگاه زاکسن

Fachhochschule Polizei Sachsen-Anhalt 

 دکتری
PhD 

 پروفسور استاد دانشگاه
Professor, University Lecturer 

1 

2 
I.D.2 

 مرد
Male 

 دانشگاه دویسبورگ
Uni Duisburg, Uni Leipzig, Dr. Phil, Uni Kassel 

 دکتری
PhD 

 پروفسور استاد دانشگاه
Professor, University Lecturer 

1 

3 
I.D.3 

 مرد
Male 

 دانشگاه کاسل
CVJM-Hochschule Kassel/ YMCA-University of Applied 

Sciences Kassel 

 دکتری
PhD 

 پروفسور استاد دانشگاه
Professor, University Lecturer 

1 

4 
I.D.4 

 زن
Female 

 دانشگاه نورد راین وست فالیه
Hochschule für Polizei und öffentliche Verwaltung NRW 

 دکتری

PhD 

 پروفسور استاد دانشگاه
Professor, University Lecturer 

5 

5 
I.D.5 

 مرد
Male 

 دانشگاه پادربرن
Paderborn 

 دکتری
PhD 

 پروفسور استاد دانشگاه
Professor, University Lecturer 

3 

6 
I.D.6 

 زن
Female 

 دانشگاه کاسل
CVJM-Hochschule Kassel, Universität Kassel 

 دکتری
PhD 

 پروفسور استاد دانشگاه
Professor, University Lecturer 

ایرانی شرکت کننده در مصاحبه استادان  
The Iranian professors participating in the interview 

I.I. : Interview Iran  مصاحبه ایران 

۷ 

7 
I.I.1 

 مرد
Male 

 دانشگاه تهران
University of Tehran 

 دکتری
PhD 

استادیار، علمی هیأت  
Assistant Professor 

۲ 

8 
I.I.2 

 مرد
Male 

 دانشگاه تهران
University of Tehran 

 دکتری
PhD 

دانشیار، علمی هیأت  
Associate Professor 

1 

9 
I.I.3 

 مرد
Male 

 دانشگاه تهران
University of Tehran 

 ارشد
Master 

مربی، علمی هیأت  
Instructor 

14 

10 
I.I.4 

 مرد
Male 

 دانشگاه علامه طباطبایی
Allameh Tabataba'i University 

 دکتری
PhD  

استاد تمام ،علمی هیأت  
Full Professor 

11 

11 
I.I.5 

 مرد
Male 

 دانشگاه علامه طباطبایی
Allameh Tabataba'i University 

 دکتری
PhD 

استادیار، علمی هیأت  
Assistant Professor 

11 

12 
I.I.6 

 زن
Female 

 دانشگاه شهید بهشتی
Shahid Beheshti University 

 دکتری
PhD 

استادیار، علمی هیأت  
Assistant Professor 

11 

13 
I.I.7 

 مرد
Male 

 دانشگاه شهید بهشتی
Shahid Beheshti University 

 دکتری
PhD 

استادیار، علمی هیأت  
Assistant Professor 
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  نتایج
 وطبقات مستخرج از تحلیل محتوایی موضوعی با رویکرد استقرایی هادرون مایه: 1جدول 

Table 2: Themes and Categories Derived from Thematic Content Analysis with an Inductive Approach 
 مضمون اصلی

Main Theme 
خلاقانه از  یریگبهره ،یو فرهنگ یآموزش ،یرساختیز یهاچالش، سیگرا در تدرمشارکت یو آلمان در استفاده از ابزارها رانیا یهادانشگاه ستادانا ۀستیتجربه ز یواکاو

 یالمللنیب یمکارفعال و ه یریادگیتعامل،  توسعه، نینو یهایزیربرنامه، تالیجید یابزارها

eaching, infrastructure, educational and An exploration of the lived experiences of professors from universities in Iran and Germany in using participatory tools in t
development of interaction, active learning, and international collaborationcultural challenges, creative utilization of digital tools, innovative planning,  

 طبقات اصلی
Main Categories 

o  گرا در تدریسمشارکتاستفاده از ابزارهای 

 کد( ۷13) 

o Use of Participatory Tools in Teaching  
(Code 716) 

 کدهای باز
Open Codes 

 زیر طبقات
Subcategories 

 طبقات فرعی
Secondary Categories 

، سامانه مدیریت یادگیریزوم، وبکس، گوگل میت، ادوبی کانکت، اسکایپ، 

گوگل داکس، مایکروسافت )ورد، اکسل، پاورپوینت(، پدلت، شیتس، منتیمتر، 

ها، تلگرام، واتساپکاردز، گلاسار و ویکیکاهوت، تسک  
Zoom, Webex, Google Meet, Adobe Connect, Skype, LMS, Google Docs, 

Microsoft (Word, Excel, PowerPoint), Padlet, Sheets Mentimeter, Kahoot, 
Taskcards, Glossare und Wikis, Telegram, WhatsApp 

 
 

 و کنفرانسئابزارهای وید -

 ابزارهای مدیریت یادگیری -

 ابزارهای نظر سنجی و تعامل -

 ابزارهای پیام رسان -

 ابزارهای دیگر -

- Video Conferencing Tools 
- Learning Management Tools 
- Polling and Interaction Tools 

- Messaging Tools 
- Other Tools 

 نوع ابزار مورد استفاده -

- Type of tools used 

چشمی، افزایش فشار کاری و  مشکلات فنی، قطعی مکرر، نبود ارتباط

،کاهش تعامل و مشارکت برخط، بازدهی کم آموزش استادانخستگی 

عدم امکان راستی، آزمایی و حضور واقعی دانشجویان، مقاومت و  دانشجویان،

 برخط، جدی نبودن آموزش تاداناز سوی اس برخطعدم انطباق با آموزش 

، ناکارآمدی ابزار پیشنهادی برخطهای برای دانشجویان، معتبر نبودن سنجش

 ناستادامجوزها خریداری شده توسط دانشگاه برای کاربران و دانشگاه، کمبود 

Technical issues, frequent disconnections, lack of eye contact, increased 
workload and fatigue among professors, low effectiveness of online 

teaching, reduced student interaction and participation, inability to verify 
students' real presence, resistance and lack of adaptation to online 

teaching by professors, online education not being taken seriously by 
students, lack of credibility in online assessments, inefficiency of 

university-recommended tools, and insufficient licenses purchased by the 
university for users and professors. 

 های فنی و زیرساختیچالش -

 های مشارکت و تعاملچالش -

 های انسانی و روانیچالش -

 های آموزشی و تدریسیچالش -

 ی مدیریتی و سازمانیهاچالش -

-Technical and infrastructural challenges 
-Participation and interaction challenges 

-Human and psychological challenges 
-Educational and teaching challenges 

-Managerial and organizational challenges 

 موانع ومعایب هاچالش -

- Challenges, obstacles, and 
disadvantages 

، دسترسی آسان به منابع، افزایش تعامل، فعالیت برخطانعطاف پذیری آموزش 

گروهی و مشارکت دانشجویان، احساس امنیت روانی بیشتر در کلاس مجازی، 

، بهبود ارتباطات داخلی و سازماندهی برخطرضایت دانشجویان از آموزش 

پروژه و تکالیز، ایجاد محتوای آموزشی خلاقانه و اشتراک آسان، امکان ضبط 

پذیر و ادغام های کاری انعطافجوع به آن، افزایش بهره وری، گزینهجلسات و ر

 های سمعی و بصریبازخوردهای، کارکرد خوب و قوی ابزارها در بخش

Flexibility of online education, easy access to resources, increased 
interaction, group activities, and student participation, greater 

psychological security in virtual classrooms, student satisfaction with 
online education, improved internal communication and organization of 
projects and assignments, creation of creative educational content and 

easy sharing, ability to record sessions and review them, increased 
productivity, flexible work options and integration of feedback, and 

strong performance of tools in audio-visual aspects. 

 پذیری و دسترسیانعطاف -

 ارتقای تعامل و ارتباطات -

 جویی اقتصادیوری و صرفهبهره -

 مزایای عاطفی و روانی -

- Flexibility and accessibility 
- Enhancing interaction and communication 

- Productivity and economic efficiency 
- Emotional and psychological benefits 

 مزایای ابزارها -

- Advantages of the tools 
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ضرورت ارزش افزوده ابزار کولابوراتیو در حل مشکلات آموزشی، استفاده از 

ا ب برخطهای فنی در تدریس ها، همراهی ادمینابزار ترکیبی و غلبه بر چالش

های ابزاری، توسعه در رفع باگ استادان، استفاده از تجربیات زیسته استادان

 هاینشجو، استفاده از گروههای فناوری، فراخوانی و تعامل مکرر با دازیرساخت

پشتیبان و جانبی مانند تلگرام و واتسپ، ترغیب دانشجویان به استفاده بیشتر 

، Think/Pair/Share آموزشی روش از استفاده ،(…از امکانات ابزارها )چت و

ایجاد نشاط و انگیزه در کلاس درس، تهیه پاورپوینت برای آموزش، تغییر 

، استفاده از ترفندهای خاص آموزش برخطای شیوه سنجش و ارزیابی در فض

تخصیص امکانات و بودجه ویژه جهت ، در موفقیت این نوع آموزش برخط

، اهمیت ارتباطات انسانی و برخط، تلقی مثبت از آموزش برخطتوسعه آموزش 

ضرورت ارتباط ، ساختاردهی در زمان کرونا، نیاز به انضباط برای یادگیری

های ابعادی و روانی آموزش غلبه بر چالش، و دانشجوچشمی و رو در رو استاد 

ارتباطات انسانی موفق مؤثر بر ارزیابی مثبت جریان ، از طریق طنز برخط

 کلاس

The necessity of added value in collaborative tools for solving educational 
challenges, using a combination of tools to overcome difficulties, 

technical admin support for professors in online teaching, leveraging 
professors' lived experiences to resolve tool-related issues, developing 
technological infrastructure, frequent engagement and interaction with 

students, utilizing support and auxiliary groups like Telegram and 
WhatsApp, encouraging students to make greater use of tool features 
(e.g., chat), applying the Think/Pair/Share teaching method, fostering 
enthusiasm and motivation in the classroom, preparing PowerPoint 
presentations for instruction, modifying assessment and evaluation 

methods in online settings, employing specific online teaching strategies 
for success, allocating special resources and budgets for the development 

of online education, a positive perception of online learning, the 
importance of human interaction and structure during the COVID-19 

period, the necessity of discipline for learning, the need for eye contact 
and face-to-face interaction between professors and students, 

overcoming the dimensional and psychological challenges of online 
education through humor, and the impact of successful human 
interactions on the positive evaluation of classroom dynamics. 

 ها و راهکارهای فنی و ابزارهای دیجیتالچالش -

 برخطتسهیل مشارکت و تعامل گروهی در فضای  -

 برخطهای آموزشی و نوآوری در تدریس راهبرد -

 ها و ساختار سازمانیحمایت و پشتیبانی دانشگاه -

های انسانی و تسهیل و راهکارغلبه بر چالش -

 برخطانگیزشی در آموزش 

- Challenges and solutions related to technical 
aspects and digital tools 

- Facilitating participation and group interaction in 
the online space 

- Educational strategies and innovations in online 
teaching 

- Support and backing from universities and 
organizational structures 

- Facilitating and overcoming human and 
motivational challenges in online education 

تژی، راهکارها و تسهیل استرا -

 هاکننده

- Strategies, solutions, and 
facilitators 

o تادانآموزش و توسعه دانش حرفه ای اس 

 کد( ۷۷) 

o Training and Development of Professors' Professional Knowledge (Code 77) 
ترکیبی کار های ها، دورهی متنوع دورههافواصل زمانی، ساعات آموزشی، فرمت

های تخصصی آموزش با ابزار و شناخت متدها و مفاهیم آموزشی، نیاز به

، اداناستمرتبط با رشته تخصصی، آموزش تخصصی متناسب با رشته علمی 

های ضمن اثربخشی و لزوم آموزش آموزش کاربردی و عملی کار با ابزارها،

وان عامل ، آموزش ضمن خدمت به عناستادانخدمت، تبادل تجربیات بین 

ای با استفاده از ابزارهای دیجیتال، ، پیشرفت حرفهبرخطموفقیت در تدریس 

 ها، ضعزهای تشویقی و ارتقای علمی وابسته به گذراندن دورهاتخاذ سیاست

)عدم تمایل و ارتقای دانشی(، کمبود وقت وعدم  استاداندانشی خودخواسته 

ودن ویدئوهای آموزش کار با افزایی، کلی بهای مهارت و دانشتوجه به دوره

های ضمن خدمت در غالب ابزار و عدم ارائه جزئیات، اثربخشی ضعیز دوره

 ایویدئوهای آموزشی، عدم علاقه به ارتقای دانش حرفه

Time intervals, teaching hours, diverse course formats, blended courses 
on tool usage and understanding educational methods and concepts, the 

need for specialized training related to academic disciplines, subject-
specific professional training for professors, practical and hands-on 

training on tools, the effectiveness and necessity of in-service training, 
experience exchange among professors, in-service training as a success 

factor in online teaching, professional development through digital tools, 
implementing incentive policies and academic promotion linked to 

course completion, professors' self-imposed knowledge gaps (lack of 
interest in learning and professional development), lack of time and 
disregard for skill-enhancement courses, overly general instructional 

videos on tool usage without detailed guidance, weak effectiveness of in-
service training in the form of instructional videos, and lack of interest in 

professional knowledge development. 

 هامدیریت زمان و دوره -

 هاپذیری در طراحی دورهتنوع و انعطاف -

-Time and course management 
-Diversity and flexibility in course design 

بندی ساختار و زمان -

 های آموزشیبرنامه

- Structure and scheduling of 
educational programs 

 های دیجیتالآموزش ابزارها و فناوری -

 پشتیبانی فنی و تخصصی -

- Training on digital tools and technologies 
- Technical and specialized support 

 نیازهای فنی و تخصصی -

- Technical and specialized 
needs 

 ضرورت و اهمیت آموزش عملی -

 گرایی در آموزشتخصص -

- The necessity and importance of practical 
education 

- Specialization in education 

 های کاربردی و عملیآموزش -

- Practical and applied 
training 

 استادانعدم تمایل یا ضعز دانشی  -

 مشکلات آموزش ضمن خدمت -

- Reluctance or knowledge gaps among instructors 
- Issues with in-service training 

 ها و موانع در آموزشچالش -

- Challenges and barriers in 
education 

o توسعه و تدوین برنامه درسی 

 کد( 55)

o Development and Formulation of Curriculum (Code 55) 
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و ادغام ابزارها در کوریکلوم، صلاحدید و نظر ضرورت حفظ آزادی شخصی 

های دیجیتال به عنوان در تغییر کوریکلوم، گنجاندن مهارت ستادشخصی ا

های تازه و نوین متناسب با بستر اجزای ثابت تدریس، تدوین کوریکلوم

های گسترش یافته در پاسخ به نیازها، مجازی، ایجاد ابزارهای جدید با ویژگی

دروس جدید و تمرکز بر بعد عملگرایی دروس، جامعیت  تعریز و تعبیه

و تطبیق آن با ابزارها متنوع، تدوین  برخطهای آموزشی کوریکلوم

تعریز و تعبیه دروس جدید و تمرکز بر  ،برخطهای نوین آموزش دستورالعمل

 پروژهی بر بعد عملگرایی دروس، ترویج یادگیری مبتن

The necessity of preserving personal autonomy and integrating tools into 
the curriculum, professors' discretion in modifying the curriculum, 

incorporating digital skills as a core component of teaching, developing 
new and innovative curricula suited to virtual environments, creating 
new tools with expanded features to meet emerging needs, designing 
and implementing new courses with a focus on practical application, 

ensuring the comprehensiveness of online curricula and their alignment 
with diverse tools, drafting modern guidelines for online education, 
introducing new courses with an emphasis on practical learning, and 

promoting project-based learning. 

 طراحی برنامه درسی نوین -

 بازنگری و بهبود مداوم -

- Designing innovative curricula 
- Continuous review and improvement 

برنامه  طراحی و بازنگری -

 درسی

- Curriculum design and 
review 

 ادغام فناوری در برنامه -

 های ترکیبیدرسی انطباق با محیط -

- Integrating technology into the curriculum 
- Adapting curricula to hybrid environments 

سازگاری برنامه درسی با -

 های دیجیتالفناوری

- Alignment of the curriculum 
with digital technologies 

 سازیتجربیات زیسته و شخصی -

 پاسخ به نیازهای متغیر یادگیرندگان -

- Lived experiences and personalization 
- Responding to the changing needs of learners 

 انطباق با نیازهای -

 استادانو  یادگیرندگان

- Alignment with the needs of 
learners and instructors 

 محوررویکردهای یادگیری فعال و پروژه -

 های نوآورانهتوسعه ابزارها و روش -

- Active and project-based learning approaches 
- Development of innovative tools and methods 

شناسی برنامه نوآوری در روش -

 درسی

- Innovation in curriculum 
methodology 

o مقایسه ایران و آلمان 

 کد(11)

o Comparison of Iran and Germany (Code 44) 
آلمانی و ایرانی )اینترنت، صدا و تصویر(، سخت  تادانشباهت در مشکلات اس

 استادانو عادت به آن، عدم همراهی و سازگاری  برخطبودن شروع آموزش 

مندی اقلیتی از کیفیت بالای اینترنت در ، بهرهبرخطایرانی و آلمانی با آموزش 

ر، هر دو کشور، تفاوت دیدگاه دانشجویان ایرانی و خارجی در اشتراک تصوی

برتری ابزارهای پیشنهادی مانند زوم نسبت به ادوبی در آلمان، برتری فنی و 

ت اینترنت در آلمان به نسب ساختاری آلمان نسبت به ایران، بدتر بودن وضعیت

تهران، محوریت تمایل به نوآوری در آلمان، طرح مسائل بینافرهنگی و 

ا المللی ببیناجتماعی در تجربیات مشترک، ایجاد تجربیات مشترک بین

ترازی دانشی ایران و آلمان در استفاده از ابزارها، ، همبرخطگیری از بستر بهره

 گیریهای مشترک آموزشی، بهرهبرگزاری دورههای ایران برای تلاش دانشکده

 المللیجهت ایجاد تجربیات مشترک بین برخطاز بستر 

Similarities in challenges faced by German and Iranian professors 
(internet, audio, and video issues), the difficulty of starting online 

teaching and adapting to it, lack of support and adaptability to online 
education among Iranian and German professors, only a minority 

benefiting from high-quality internet in both countries, differences in 
Iranian and international students' perspectives on video sharing, the 
superiority of recommended tools like Zoom over Adobe Connect in 

Germany, Germany’s technical and structural advantage over Iran, worse 
internet quality in Germany compared to Tehran, the centrality of 

innovation in Germany, addressing intercultural and intersocietal issues 
in shared experiences, creating international shared experiences through 

online platforms, the knowledge parity between Iran and Germany in 
tool usage, efforts by Iranian faculties to organize joint educational 
programs, and leveraging online platforms to foster international 

collaborative experiences. 

 ها در استفاده از ابزارهای دیجیتالچالش -

 مسائل زیرساختی -

- Challenges in using digital tools 
- Infrastructure issues 

 هاشباهت -

- Similarities 

 رفتاری های فرهنگی وتنوع -

 کارایی فناوری -

 به نوآوری رویکرد -

- Cultural and behavioral diversity 
- Technology efficiency 

- Approach to innovation 

 

 هاتفاوت-

- Differences 

 فرهنگیهای بینفرصت -

 های یادگیری مشترکهدف -

- Intercultural opportunities 
- Shared learning objectives 

 

 های بالقوه همکاریحوزه-

- Potential areas of 
collaboration 

 
 یو آلمان در استفاده از ابزارها رانیا یهادانشگاه استادان ستّیز ۀتجرب

 مورد یابزارهااز تنوع  سازد؛یرا آشکار م یگرا، ابعاد مختلفمشارکت

تعامل و  یایگرفته تا مزا یو آموزش یرساختیز یهااستفاده و چالش

 ۀتوسعضرورت  ۀدهندنشانها تجربه نی. ابرخطآموزش  یریپذانعطاف

 یهایآن با فناور یو سازگار یدرس یهابرنامه یبازنگر ،یادانش حرفه

 یرساختیو ز یفرهنگ یهاها و تفاوتشباهت ن،یاست. همچن تالیجید

 یریادگی جیو ترو یالمللنیب یهمکار یبرا ییهادو کشور، فرصت نیب

تحول در  لیابزارها پتانس نی. در مجموع، اکندینوآورانه فراهم م

 یبانیپشت ،یزیربرنامه ازمندیاما ن دارند؛را  یریادگیو  سیتدر یهاوهیش

 

 مداوم هستند. یو نوآور 

 گرا در تدریس: استفاده از ابزارهای مشارکت1اصلی ۀطبق

ز ا یریگبهره قیاز طر سیتدر یهادر روش یطبقه به تحول اساس نیا

و  مشارکتتعامل،  شیافزا یبرا تالیجیگرا و دمشارکت یابزارها

 و یفن یهاحوزه، چالش نیا یهاشرفتی. با وجود پپردازدیم یریادگی

 وجود دارد. زین یروان

 : نوع ابزار مورد استفاده1.1طبقه فرعی
پردازد این طبقه به شناسایی ابزارهای پرکاربرد در تدریس دو کشور می

 اندزیر تقسیم شده طبقات ریزکارکرد به  براساسکه 
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 مورد استفاده گرامشارکت نوع ابزار :1جدول

Type of Participatory Tools Used :Table 3 

 توضیحات
Description 

 نام ابزار
Name of the Tool 

 نوع ابزار

Type of Tool 
و ارتباط مستقیم بین  برخطهای ابزارهای اصلی برای برگزاری کلاس

 و دانشجویان. استادان

conducting online classes and direct Essential tools for 
communication between instructors and students 

 زوم، ادوبی کانکت، وبکس، گوگل میت
Zoom ،Adobe Connect ،Webex ،Google 

Meet 

 

 ابزارهای ویدئوکنفرانس

Video Conferencing Tools 

ارتباطات و و ابزارهای همکاری که به تسهیل  LMS هایسیستم

 .کننددهی محتوا کمک میسازمان

LMS systems and collaboration tools that facilitate communication 
and content organization 

، گوگل داکسمودل  
Moodle ،Google Docs 

 

 ابزارهای مدیریت یادگیری

Learning Management Tools 

ابزارهایی برای افزایش تعامل و دریافت بازخورد از دانشجویان، کاهش 

 .برخطفاصله بین یادگیری حضوری و 

Tools for increasing student engagement and obtaining feedback, 
person and online learning-reducing the gap between in 

 کاهوت، منتیمتر
Kahoot ،Mentimeter 

 

 ابزارهای نظرسنجی و تعامل

Survey and Interaction Tools 

ابزارهای رایج وپشتیبان در ایران برای ارتباطات سریع و آسان بین 

 استاداندانشجویان و 

Common and supporting tools in Iran for quick and easy 
communication between students and instructors 

 تلگرام، واتسپ
Telegram ،WhatsApp 

 

 رسانابزارهای پیام

Messaging Tools 

 (Adobe Connectرومادوب کانکت و اسکای  در ایران، ابزارهایی مانند

& (Skyroom ه در کها بیشترین استفاده را داشتند، درحالیرسانو پیام

ی مدیریت یادگیری، زوم، یولینک و هاسامانه آلمان ابزارهایی نظیر

دانشگاه اختصاصی  ,YuLinc, ILIAS Zoom, (LMS ( های اسیآالیآ

: ای در آلمان اظهار داشتشوندهمصاحبه .قرار گرفتنداستفاده  مورد

ها، و ارزیابی هاتیفعالمنابع دوره،  کردنمتمرکزبا  (Moodle) مودل»

ابزارهایی مانند : »وی افزود.« کندمیتر دهی را سادهمدیریت و سازمان

و مایکروسافت امکان ایجاد  (Google Workspace) اسپیسگوگل ورک

کنند که باعث کاهش زمان سریع و ویرایش مشترک اسناد را فراهم می

همچنین .« شودسازی محتوای آموزشی میو تلاش موردنیاز برای آماده

های میان اعضای تیمارتباط و همکاری  (Zoom) زوم» :بیان کرد

 ۀدهندنشاناین ابزارها (I.D.6) «د.کنآموزشی و دانشجویان را تسهیل می

اما آموزش کافی برای  هستند؛های آموزشی پیشرفت در فناوری

 .رسدها ضروری به نظر میبرداری بهینه از آنبهره

 ها، موانع و معایبچالش: 1.1مضامین اصلی طبقه فرعی  -

پرداخته که در  برخطهای اصلی تدریس چالش واکاویاین طبقه به 

 :بندی شده استقالب پنج زیرطبقه دسته

مضامین این بخش شامل مشکلات فنی : های فنی و زیرساختیچالش -

مانند قطعی اینترنت، ناکارآمدی ابزارها و مشکلات دسترسی به تجهیزات 

برای دانشجو » :در ایران گفت یاشوندهاست. مصاحبه برخطآموزشی 

د و افتقطعی و وصلی صدا اتفاق می لیدلبهصحیح مطلب  نکردندرک

 (I.I.1) .«کندتعامل و مشارکت واقعی را تجربه نمی

کاهش تعامل و مشارکت فعال : های مشارکت و تعاملچالش -

دانشجویان از مضامین اصلی این زیرطبقه است. این چالش شامل کمبود 

و دشواری ایجاد محیطی پویا برای یادگیری  انیدانشجوانگیزه، انفعال 

 نبود ارتباط چشمی: »شوندگان در آلمان بیان کردیکی از مصاحبه .است

 بیشتری کند و خطر ۀفاصلاستاد احساس  شودیمبا دانشجویان باعث 

در آلمان  استادانیکی دیگر از (I.D.3) .«ارتباط افزایش یابد شدنیانتزاع

و این  کردندینمهای خود را روشن دانشجویان دوربین: »اظهار داشت

 «.با یک دیوار هستید کردنصحبتشد که گویی در حال حس ایجاد می
(I.D.2) 

روانی و اجتماعی  راتیتأثاین بخش به : های انسانی و روانیچالش -

و فشارهای  انزوا، از جمله خستگی مفرط، احساس برخطمنفی آموزش 

را  برخطآموزش : »گفت استادانیکی از  .اشاره دارد استادانکاری بر 

زی سابه تلاش زیاد برای فعال زیرا نیاز افتم؛یکننده بسیار خسته

 1)گاهی تا  برخطپس از روزهای طولانی تدریس  داشت.دانشجویان 

 زهایرو از بیشتر بسیار –شدم ساعت در روز(، کاملاً خسته و فرسوده می

تمام روز : »استاد دیگری در آلمان افزود(I.D.4) «حضوری. تدریس

  (I.I.6) .«بودروانی سخت  به لحاظاین  بودم...یک دیوار نشسته  یروروبه

این زیرطبقه به مشکلاتی مانند : های آموزشی و تدریسیچالش -

و برگزاری امتحانات  انیدانشجوارزیابی  مؤثر،طراحی دروس، تدریس 

دقت  ۀدربارنگرانی خود را  استادانبسیاری از  .اشاره دارد برخط

های های دانشجویان در کلاسنمره: »ابراز کردند برخطهای ارزیابی

درک توان ممجازی دقیق نیستند و اگر این روند ادامه پیدا کند، حتی می

 (I.I.5) .«بردسؤال را زیر  شدهگرفته

این بخش به مشکلات ساختاری و : های مدیریتی و سازمانیچالش -

و  عدم حمایت سازمانی، تخصیص نامناسب منابع،مدیریتی، شامل 

در اینجا : »در آلمان گفت استادانیکی از  .پردازدناکارآمدی ابزارها می

تواند به شما کمک کند؛ بلکه هنر نمی (Toolbar) جعبه ابزاریهیچ 

    .«داردتدریس و توانایی درک دانشجویان اهمیت بیشتری 

(I.D.5)ین افرعی بیانگر این نکته بودند که  ۀطبقاین  مضامین کلی

 ها،و ضرورت بهبود زیرساخت برخطها بر کاهش کیفیت آموزش چالش

یکی از  .دارند دیتأکهای بیشتر حمایت ۀارائو  هاروشبازنگری در 

ای و هیچ تلاشی بر بودهاین تجربه ناموفق : »در ایران بیان کرد استادان

اگر این اتفاق دوباره بیفتد، مشکلات همان خواهد  .استبهبود آن نشده 

 (I.I.1).« بود
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 ابزارها یایمزا: 1.1 یطبقه فرع یاصل نیمضام -
 انیو دانشجو استادان دیگرا را از دمشارکت یابزارها یایطبقه مزا نیا

 :کندیم تحلیل رطبقهیدر قالب چهار ز

 ۀدهندنشان رطبقهیز نیا یاصل مضمونی: و دسترس یریپذانعطاف -

 آسان به منابع یو دسترس زمانرهمیغ یریادگی ،یو مکان یانعطاف زمان

ابزارها  نیا» .دهدیرا م ریپذاست که به کاربران امکان مشارکت انعطاف

. کنندیخودمختار زمان کمک م تیریو مد زمانرهمیغ یریادگیبه 

قرار داد و به سؤالات  زیوظا یبرا قیدق یهادستورالعمل توانیم

جلسات  شدنضبط (I.D.3) .«دادپاسخ  یزمان تیبدون محدود انیدانشجو

 (I.I.7) .«بودابزارها  نیا یدیکل یایاز مزا هاآنو امکان رجوع به 

و  دنبویتعامل ،یبهبود همکار رطبقهیز نیا: تعامل و ارتباطات یارتقا -

. ددهیرا پوشش م یریادگیو  سیتدر یخلاقانه برا یهااستفاده از روش

و  هنددیم شیرا افزا یو بصر یتعامل یریادگی ۀتجرب تالیجید یابزارها

ابزارها  نیا» .کنندیم لیرا تسه زیتکال یدهسازمانو  یمیارتباطات ت

 یسادگ. بهکنندیاستفاده م هاآنبا علاقه از  انیهستند و دانشجو یتعامل

ورود به موضوعات  یبرا سیدر تدر آنهااز  اد،یز یسازبدون آماده توانمیم

ارتباطات  تالیجید یابزارها»(I.D.4) .«کنممرور مطالب استفاده  ای دیجد

ر ترا آسان زیوظا عیپروژه و توز یدهسازمانو  دهیرا بهبود بخش یداخل

 (I.I.3) .«کنندیم

در زمان  ییجوموجب صرفه ابزارهای: اقتصاد ییجوو صرفه یوربهره -

را کاهش  یآموزش یهانهیمنابع شده و هز یسازو آماده سیتدر

منابع را  یسازاست و زمان آماده ترنهیهزکم برخطآموزش » .دهندیم

اسناد و  عیسر شیرایو و جادیا»( I.D.4,6) (I.I.2,4) ,.« دهدیمکاهش 

 یایااز مز یحضور سیبا تدر سهیدر مقا زیتر وظاآسان تیریمد تیقابل

 (I.D.6).« ابزارهاست نیا

 یترراحت یریادگی طیمح تالیجید یابزارهای: و روان یعاطف یایمزا -

ا ر شتریو امکان ابراز وجود ب دهندیماسترس را کاهش  و کنندیم جادیا

 یاز وجه حضور تریقو انیدانشجو یبرخ برخطوجه » .کنندیفراهم م

ها کمک بود و به آن انیدانشجو نیابزارها در خدمت ا «ها بود.آن

 مانند شرم و اضطراب یموانع روان توانندیابزارها م نیا»(I.I.7) .«کردیم

 ابزارها نیا» .«دهند شیرا افزا انیدانشجو نفساعتمادبهو  دادهرا کاهش 

کمک کردند که با  (haptic) لامسهوابسته به حس  انیبه دانشجو یحت

این زیر ی اصل نیمضام یبندجمع(I.I.6) .«رندیبگ ادیو نوشتن بهتر  پیتا

گرا شامل مشارکت یابزارها یایمزاترین که عمده دهدیمطبقه نشان 

سلامت  یو ارتقا هانهیهزبهبود تعامل، کاهش  ،یزمان یریپذانعطاف

 یریادگیدر بهبود  یابزارها نقش مؤثر نیروان کاربران است. ا

 نفساعتمادبه شیو افزا خلاقانه یهاروش تیتقو زمان،رهمیغ

 .کنندیم فایا استادانو  انیدانشجو

 هاکنندهلیو تسه هایاستراتژ: 1.1 یطبقه فرع یاصل نیمضام -
 یبرا اداناستمتمرکز است که  ییهایو استراتژ ریبر تداب یفرع ۀطبق نیا

راهکارها در قالب  نیاند. اکار بردهبه برخطآموزش  یهاغلبه بر چالش

 :اندشده یبنددسته رطبقهیچهار ز

رفع  یبرا استادان: تالیجید یو ابزارها یفن یها و راهکارهاچالش -

با  تالیجید یاز ابزارها برخطآموزش  یسازنهیو به یفن یهاچالش

بر  دیتأک رطبقهیز نیا یاند. مضمون اصلمتنوع بهره گرفته یهاتیقابل

 غلبه یبراخلاقانه از ابزارها  ۀاستفادو  استادان یفن یهامهارت یارتقا

مجبور بودم  برخطدر آموزش  سیتدر یبرا» .هاستتیبر محدود

 یافزارهاکار با نرم ۀنحومانند  رم،یبگ ادیرا  یدیجد یفن یهامهارت

 Breakout) برک آوت یهااتاق و هایو استفاده از نظرسنج ناریوب

Rooms)». (I.D.1) « یرا بتوانم با ابزارها یمشکل آموزش کیاگر 

 یاافزودهارزش دیاما با کنم،یمها استفاده بهتر حل کنم، از آن تالیجید

  [31].«شود جادیا سیدر تدر

از  تاداناس: برخط یدر فضا یمشارکت و تعامل گروه لیتسه -

مکرر  یو فراخوان طنزکوچک بحث،  یهامانند گروه یاخلاقانه یهاروش

حفظ  یبرا» .اندبهبود مشارکت در کلاس استفاده کرده یبرا انیدانشجو

 البداههیو سؤالات ف زدمیرا مکرر صدا م انیدانشجو ،یریادگی انیجر

مداوم  یشاد کلاس و ارتباطات انسان یفضا» (I.I.1).« دمیپرسیها ماز آن

 (I.I.7) .«بود برخط یهاکلاس تیفیدر بهبود ک یدیعامل کل

 بیبا ترک استادان: برخط سیدر تدر یو نوآور یآموزش راهبردهای -

. نددیرا بهبود بخش سیتدر تیفی، کخلاقانه یآموزش یهاابزارها و روش

-فکر مانند ییهاکی( و استفاده از تکنبرخطو  ی)حضور یبیآموزش ترک

 جانسون و جانسون (Share-Pair-Think) گذاریبه اشتراک-جفت

(Johnson and Johnson) [۷4] مؤثر بود یهایاز جمله استراتژ. 

مانند  ییهاکردم و از روش یطراح شتریب اتیرا با جزئ هانتیپاورپو

 .دابی شیاستفاده کردم تا تعامل افزا برک آوت یهااتاقزنده و  یهاچت

(I.D.1) «و از دادمیبه خرج م یشتریب تیخلاق دیبا برخط سیتدر در 

ه استفاد انیدانشجو یسازفعال یبرا ینظرسنج مانند چت و ییابزارها

 (I.D.1) .«کردمیم

ورت بر ضر ستادانای: ها و ساختار سازماندانشگاه یبانیو پشت تیحما -

ر مؤث یکردن ابزارهاکردند. فراهم دیها تأکدانشگاه یو مال یفن تیحما

محسوب  برخطآموزش  تیاز شروط موفق یفن یبانیپشت یهامیو ت

وانست ت یفن یبانیو پشت ناریوب یافزارهانرم ارائهدانشگاه با » .شودیم

به  برخطآموزش  تیموفق» (I.D.1).« کند لیرا تسه برخطآموزش 

 نیمضام (I.I.3) .«دارد یبستگ یفن یبانیپشت یهامیت یهمراه تیفیک

 ،اوتمتف تالیجید یاز ابزارها استادانهستند که  موضوعاین  ی موکداصل

زش آمو یهاغلبه بر چالش یبرا یو ارتباطات انسان خلاقانه یهاکیتکن

و  یسازمان تیحما ،یفن یهامهارت یاند. ارتقااستفاده کرده برخط

 یریادگی تیفیک شیمتنوع موجب افزا یآموزش یهااز روش یریگبهره

 نوع آموزش شده است. نیدر ا

 ستادانا یاآموزش و توسعه دانش حرفه: 1 یطبقه اصل
از  یکیعنوان به تاداناس یاحرفه توسعهو  خدمتضمن  یهاآموزش

شده است. طبقات  ییشناسا برخط سیدر بهبود تدر یدیعوامل کل

 :اند ازطبقه عبارت نیمرتبط با ا یاصل نیو مضام یفرع
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 یبر طراح رطبقهیز نیای: آموزش یهابرنامه یبندساختار و زمان -

 استادان یو علم یزمان یازهایبا توجه به ن یآموزش یهامناسب برنامه

 یهابرنامهاین است که  ۀکنندانیبی آن اصل مضمونو  دارد دیتأک

 ناستادا یزمان تیمحدود درنظرگرفتنو با  ریپذانعطاف دیبا یآموزش

 یآموزش یهادوره» .شود نیها تضمشوند تا مشارکت مؤثر آن یطراح

 زیدر کنار وظا استادانباشند تا  یزمان منعطز و کاربردهم دیبا

 (I.D.6).« ها بهره ببرندخود بتوانند از آن یآموزش

 ۀنیزمخود در  یتخصص یازهایبه ن استادانی: و تخصص یفن یازهاین -

 مضمون ۀعمدو  انداشاره کرده تالیجید یو ابزارها سیتدر یهایفناور

متناسب با  یهاآموزش ۀارائبه  ازینکه این بود  شدهاستنباطی اصل

 سیتدر یهابهبود مهارت یبرا دیجد یهایو فناور شرفتهیپ یابزارها

 تال،یجید یکامل از ابزارها یریگبهره یبرا» .شودیم احساس برخط

 یآموزش یدئوهایو»(I.D.6) .«است یضرور یاحرفه یتخصص یهادوره

 نندکیاشاره نم یضرور اتیهستند و به نکات و جزئ یابزارها معمولاً کل

 (I.I.1) .«ندیآیم دیپد یمشکلات اصل اتیجزئ نیکه در ا

 یهابر ضرورت آموزش رطبقهیز نیای: و عمل یکاربرد یهاآموزش -

ی اصل مضمون .دارد دیتأک تاداناس ۀروزمر زیو مرتبط با وظا یعمل

 ،یو کاربرد یعمل ۀتجرببر  یمبتن یهاآموزشروشنگر این بود که 

 ۀتوسع» .اندداشته استادان یادانش حرفه ۀتوسعرا در  ریتأث نیشتریب

کامل  یستمیس چیه رایز است؛ یضرور یامر استادان یو فن یآموزش

 (I.D.3).« ستین

 یاحرفه ۀتوسعو  خدمتضمن یهاها و موانع در آموزشچالش -

 یابزارها یریادگی به لیعدم تماهمچون  یبا موانع استادان: استادان

 .اندمواجه بوده یزیرو ضعز برنامه یآموزش یمحتوا بودنیکل د،یجد

 قیدق یآموزش یمحتوا ۀارائو  یزشیبر موانع انگ غلبه مضمونترین اصلی

 .شود نیها تضمآموزش یاست تا اثربخشدانسته  یضرور ،یو جزئ

 ارائه و از پردازندیابزارها م یکل یغالباً فقط به معرف یآموزش یهالمیف»

 یآموزش یهادوره یبرگزار» (I.I.1).« کنندیاجتناب م یضرور اتیجزئ

 نیا تواندیم یدهندگان خارجارائه ای یداخل یهامیتوسط ت یتخصص

ی این طبقه بیانگر اصل نیمضام یبندجمع (I.D.6) .«دهدموانع را کاهش 

 ۀتوسعدر  ینقش مهم خدمتضمن یهاآموزشبود که  مسألهاین 

 .کنندیم فایا استادان برخط سیتدر یهاو بهبود مهارت یاحرفه

با  میها در ارتباط مستقدوره نیا یو عمل یتخصص ر،یپذانعطاف یطراح

 .ندکیم نیرا تضم برخطآموزش  یو اثربخش تیفیک استادان، یازهاین

 ازمندین خدمت،ضمن یهاها و موانع مرتبط با آموزشبر چالش غلبه

متناسب با  یهاآموزش ۀارائو  درست یازسنجین ق،یدق یزیربرنامه

 است. یکاربرد اتیجزئ

 یبرنامه درس نیتوسعه و تدو: 1 یطبقه اصل

با  یدرس یهاو انطباق برنامه یو طراح یبازنگرطبقه به  نیا

. طبقات پردازدیم برخط یآموزش یهاطیو مح تالیجید یهایفناور

 :اند ازطبقه عبارت نیمرتبط با ا یاصل نیو مضام یفرع

 یبازنگر تیبه اهم رطبقهیز نیای: درس ۀبرنام یو بازنگر یطراح -

 طیمح یازهایها با نآن قیو تطب یدرس یهابرنامه یسنت یساختارها

 یرسد یهابرنامهی حاکی از آنست که اصل دارد. مضمون دیتأک تالیجید

 درنیرا در نظر بگ برخطآموزش  یهاتیشوند تا محدود یبازطراح دیبا

 یدرس ۀبرنام» .ارائه دهند تالیجید یفضا یمناسب برا یو ساختار

 گریاست بار د ازیاند و نشده نیو تدو زیتعر یمتناسب با آموزش حضور

در صورت ارائه در بستر  یدرس یهادرس و چارچوب یاصول طراح

 (I.D.6).« شوند یبازنگر برخط

 یهابرنامه قیتطب: تالیجید یهایبا فناور یدرس ۀبرنام یسازگار -

 یتعامل و اثربخش شیافزا یبرا تالیجید یهایبا ابزارها و فناور یدرس

 یو ابزارها تالیجید یهامهارت گنجاندن .است یضرور برخط سیتدر

با  یثابت، به سازگار یهاعنوان بخشبه یدرس یهادر برنامه یهمکار

 و این امر جزو مضامین اصلی برداشت شده کندیکمک م برخط طیمح

و  تالیجید یهاداده شود و شامل مهارت قیتطب دیبا یدرس برنامه»بود.

 (I.D.6) .«باشد یهمکار یاستفاده از ابزارها

به  دیبا یدرس یهابرنامه استادان:و  رندگانیادگی یازهایانطباق با ن -

پاسخ دهد و امکان  تالیجید طیدر مح استادانو  رندگانیادگی یازهاین

 یطراحی اصل مضمون .را فراهم کند شده یسازیشخص یریادگی

 استادانو  انیدانشجو یو جمع یفرد یازهایکه به ن یدرس یهابرنامه

 یرسبرنامه د»مطرح میکند.  یریادگی تیفیک عامل افزایش را دهدپاسخ 

.« کند نیرا تضم تالیجید یازهایبه ن ییگوپاسخو  یریپذانعطاف دیبا
(I.D.6) 

 های جدیداین زیرطبقه بر روشی: درس ۀبرنام یشناسدر روش ینوآور -

 یبیترکمحور و یادگیری تدریس و یادگیری، از جمله رویکردهای پروژه

بیانگر اینست که یادگیری  شدهبرداشتو مضمون اصلی  تمرکز دارد

کند، رویکردی نوآورانه را ادغام می برخطترکیبی که آموزش حضوری و 

و مؤثر است و یادگیری مبتنی بر پروژه، دانشجویان را به کار گروهی و 

رویکردهای یادگیری ترکیبی و » .کندحل مسائل واقعی تشویق می

محور به بهبود کیفیت یادگیری در فضای دیجیتال کمک پروژه

این ضرورت بودند  در مجموع مضامین اصلی بیانگر (I.D.6).« کنندمی

، برخطهای درسی متناسب با آموزش که طراحی و بازنگری مداوم برنامه

های نوآورانه و ابزارهای دیجیتال در گنجاندن فناوری. جدی است یامر

کند و کمک می برخطهای درسی به سازگاری آموزش برنامه

 ان،و دانشجوی استادانبه نیازهای  ییگوپاسخسازی یادگیری و شخصی

های همچنین روش .کندهای آموزشی را تضمین میاثربخشی برنامه

های کلیدی در تدریس عنوان نوآوریمحور، بهیادگیری ترکیبی و پروژه

 هستند. تاداناستأکید  ، موردبرخط

 مقایسه ایران و آلمان: 1طبقه اصلی 
های مرتبط با آموزش و فرصت هاچالشتجارب،  ۀسیمقااین طبقه به 

فرعی  ۀطبقپردازد. کدهای حاصل در سه در ایران و آلمان می برخط

 .بندی شدندهای بالقوه همکاری دستهو حوزه هاتفاوتها، شباهت

در ایران و آلمان در  استاداناشتراکات موجود بین تجارب : هاشباهت -

 شدهاستنتاج مضمون اصلی .برجسته هستند برخطمواجهه با آموزش 
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هایی مانند مشکلات فنی )پایداری هر دو کشور با چالشکه  کردیمبیان 

های سازمانی و نیاز به حمایت یفناوربا  استاداناینترنت(، سازگاری 

زیرا مستلزم تلاش  بود؛بسیار سخت  برخطهای درس» .مواجه بودند

در هر دو  استادان (I.D.4).« سازی از سوی مدرسان بودزیادی برای فعال

های سازمانی و آکادمیک برای پیشرفت حمایت»که  اذعان داشتندکشور 

 .«ضروری است برخطو موفقیت آموزش 

و زیرساختی میان دو کشور  یساختارهای فرهنگی، تفاوت: هاتفاوت -

 لیلقابل تح مضمون اصلیاین  است.تأثیرگذار بوده  استادانبر تجارب 

های فنی )مانند اینترنت( در آلمان، پایداری و کیفیت زیرساختبود که 

 دانشگاهیبه مدیریت متمرکز و هماهنگی  اما نیاز بوده است؛بهتر 

ها بیشتر به چشم در ایران، ضعز زیرساختو  شده استاحساس می

تر کار با ابزارهای دیجیتال برجسته در استاداناما دانش و مهارت  آمد؛یم

جز پایداری و سرعت اینترنت که در آلمان  ،یفناور ۀدربار» .بوده است

 خارجی استادانبیشتر بود، دانش و مهارت ما در کار با ابزار بیشتر از 

ها و ادارات در آلمان سرعت تغییرات را اگر روسای دانشگاه» (I.I.5).«بود

 «.مانندمتمرکز تنظیم نکنند، معلمان فردی مبارزان تنها باقی می
(I.D.2) 

عنوان بستری برای تبادل به برخطآموزش : همکاری ۀبالقوهای حوزه -

های علمی از طریق همکاری افزودهارزشالمللی و ایجاد تجربیات بین

طراحی حاکی از آن است که  مضمون اصلی .مورد توجه قرار گرفته است

ه تواند بو تبادل تجربیات می یچندفرهنگهای های مشترک، پروژهدوره

 برخطبستر آموزش » .در هر دو کشور کمک کند برخطآموزش  ۀتوسع

ی های علمالمللی و ارتقای همکاریفرصتی برای تبادل تجربیات بین

های های مشترک و پروژهدوره طراحی» (I.I.1)« .فراهم کرده است

 (همانجا) «.کندبالایی ایجاد  ۀافزودارزشتواند چندفرهنگی می

مشکلات مشترک در ست که ابیانگر این بندی مضامین اصلیجمع

 جزء های سازمانیو نیاز به حمایت برخطبا تدریس  استادانسازگاری 

 ایرانکه در  استآنبیانگر  هاتفاوتدر هر دو کشور است و  هاشباهت

در کار با ابزارهای  استادانها، اما دانش و مهارت بیشتر ضعز زیرساخت

ه ب اما هستند؛ ترهای قویآلمان زیرساختترند و در برجسته دیجیتال

های حوزه است.نیاز تر یکپارچه ۀاستفادو  مدیریت متمرکز برای نوآوری

های المللی، طراحی دورهتجربیات بین بر تبادلدو کشور  همکاری

و کدهای طبقه  نیاست. امتمرکز  های چندفرهنگیو پروژه مشترک

توانند با اشتراک دانش دهد که هر دو کشور مینشان میمستخرج از آن 

برای ارتقای کیفیت  برخطهای آموزش المللی، از فرصتو همکاری بین

 مند شوند.تدریس و یادگیری بهره

 

 بحث

 تاداناس ۀستیز ۀتجربکه  دهدیپژوهش حاضر نشان م یهاافتهی

گرا، واجد مشارکت یو آلمان در استفاده از ابزارها رانیا یهادانشگاه

 و یفرهنگ ،یآموزش ،یاست که از ابعاد فن یچندبعد یهایدگیچیپ

 ینوعمت یها آشکار ساخت که ابزارهاداده لی. تحلردیپذیم ریتأث یانسان

، WhatsApp Mentimeterپدلت ) ،زوم، مودل منتی متر،واتسپ،  مانند

Zoom ،Moodle ,Padlet) یبستر ،یریادگی تیریمد یهاسامانه ریو سا 

ت کاربس حال،نیباااند. فعال فراهم کرده یریادگیتعامل و  یارتقا یبرا

 یآموزش یبا متدها ییآشنا ،یمهارت فن زانیابزارها منوط به م نیمؤثر ا

در امتداد  طالعهم نیا جیاست. نتا یسازمان یبانیو پشت تالیجید

بر  [۷1](Bao) و بائو [۷1] (Hodges et. al) جز و همکارانها یهاافتهی

 ییتنهابه یبه فناور یدارد که صرف دسترس دینکته تأک نیا

و  یوزشآم یبلکه توانمندساز ست؛ین یریادگی تیفیک ۀکنندنیتضم

 از .است برخطآموزش  تیدر موفق کنندهنییکاربران عامل تع یفرهنگ

در  استادانها نشان داد که مرتبط با چالش نیمضام لیتحل گر،ید یسو

 یعاند. قطمواجه یمشابه یتیریو مد یروان ،یهر دو کشور با مشکلات فن

از جمله عوامل  اد،یز یو فشار کار یچشمفقدان ارتباط  نترنت،یمکرر ا

 هاافتهیبود.  استادان یجانیه یو فرسودگ سیتدر تیفیمؤثر بر کاهش ک

ه ب یگاه ،یو مکان یانعطاف زمان رغمیعل برخطنشان دادند که آموزش 

 ترشیکه پ یادهیپد شود؛یم منجر زهیانگو افت  اضطراباحساس انزوا، 

 مورد [۷1]  (Bozkurt and Sharma)بزکورت و شارما در مطالعات زین

 آموزش ۀتجربآن است که  انگریب جینتا نیاست. ا قرار گرفتهاشاره 

 ازمندیاست که ن یادهیچیپ یشناختو روان یواجد ابعاد عاطف ،یمجاز

  ت.اس انیو دانشجو تادانروان اسمحور و توجه به سلامت انسان یکردیرو

کوچک  یهاهمچون استفاده از طنز، گروه ییراستا، راهکارها نیدر هم

مهم در بهبود  یهاکنندهلیعنوان تسهمؤثر، به یو ارتباط انسان بحث

 یاحرفه ۀتوسع ج،ینتا براساس .شدند ییشناسا برخط سیتدر ۀتجرب

در  یدیاز عوامل کل یکی خدمت،ضمن یهاآموزش قیاز طر استادان

 یهانشان دادند که دوره هاافتهیاست.  تالیجیآموزش د تیفیک یارتقا

 یهااز موارد فاقد عمق، تخصص و تناسب با رشته یاریدر بس یآموزش

 که بر حل یو تجرب یکاربرد یهابرنامه یطراح ن،یبنابرا است؛ یعلم

 نیت. ااس ریانکارناپذ یتمرکز دارند، ضرورت برخط سیتدر یمسائل واقع

[ ۷1] (Garrison and Anderson) اندرسونو  سونیگر دگاهیبا د جهینت

 یاببازت یریادگیکه بر نقش  سو استهم «یکاوش آموزش ۀجامع» ۀدربار

. دارد دیتأک تالیجید یدر فضاها یآموزش یهامستمر مهارت ۀتوسعو 

ل و تباد عملبر  یمبتن یریادگی ،یبیترک یهاچارچوب، آموزش نیدر ا

 تیفاک یارتقا یبرا یاتیح یهاعنوان مؤلفهبه یدانشگاهنیب اتیتجرب

 نیسوم )توسعه و تدو ۀطبق لیتحل .شودیم شنهادیپ استادان یاحرفه

 تال،یجیبه د یآشکار ساخت که گذار از آموزش سنت زی( نیدرس ۀبرنام

 هافتهایاست.  یدرس یهادر فلسفه و ساختار برنامه یشیمستلزم بازاند

د، سازگار شون نینو یهایبا فناور دیبا یدرس یهانشان دادند که برنامه

را  یابیو انعطاف در ارزش محتوا یسازیمحور، شخصپروژه یریادگی

بر  [۷5] (Laurillard)لاردیلورمطالعات  یدر راستا جهینت نی. ارندیدربرگ

قرار دارد. در واقع، « فناورانه یهاطیدر مح یآموزش یبازطراح»نقش 

بلکه  ،یفن یرییتغعنوان به صرفاًنه دیبا یدانشگاه کولومیدر کور یبازنگر

فرصت  ،ینگرش نی. چنردیقرار گ ظرمدن یتحول در نگرش آموزش ۀمثاببه

 یریگبه شکل و کندیمرا فراهم  یو مجاز یآموزش حضور قیتلف

 انیم ۀسیمقا ت،ینها در .شودیم منجر ایپومؤثر و  یبیترک یریادگی
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 هر ،یو ساختار یفرهنگ یهاتفاوت رغمیو آلمان نشان داد که عل رانیا

 یرا ط یمشابه یرهایمس ،برخطبا آموزش  یسازگار ۀمرحلدو کشور در 

 یهاتیو نوع حما یفن یهارساختیاند. تفاوت عمده در سطح زکرده

 یو ابتکار آموزش یفرد تیاما در مقابل، خلاق شد؛مشاهده  یسازمان

 ۀوسعتاز آن است که  یحاک هاافتهی نیتر بود. ابرجسته یرانیا استادان

است  یفرهنگنیب یندیفناورانه، بلکه فرا ایهدیصرفاً پدنه برخطآموزش 

 ادجیاساس، ا نی. بر ابردیسود م یو جهان یمحل یهاکه از تعامل تجربه

 یمشترک آموزش یهادوره یو طراح یریادگی یالمللنیب یهاشبکه

مؤثر در جهت تبادل  یگام تواندیو آلمان م رانیا یهادانشگاه انیم

 .باشد یجهان اسینوآورانه در مق یریادگی جیدانش و ترو

 

 گیرینتیجه

علمان م ۀاستفادچگونگی  واکاوینتایج این پژوهش پدیدارشناسانه به 

گرا در دوران برخط و حضوری در زبان آلمانی از ابزارهای مشارکت

 آموزشی یندهایفراهای ایران و آلمان پرداخته و تأثیرات آن بر دانشگاه

کدهای است.  کرده واکاوی راریزی درسی و نیازهای فنی و برنامه

از نشان داد که ابزارهای دیجیتال،  و مضامین مشترک شدهاستخراج

 ebex, Zoom, Google) مودل ،ورک اسپیسگوگل وبکس، زوم،  لهجم

Workspace,Moodle )ای برای تسهیل طور گستردهدر هر دو کشور به

 ابزارها اند. اینبه کار رفته برخطتعاملات کلاسی و بهبود کیفیت آموزش 

همکاری  یارتقاهایی همچون مدیریت بهتر محتوای آموزشی، با ویژگی

های آموزشی دیجیتال و تسهیل ارتباطات، به ابزاری کلیدی در محیط

 واتسپادوب کانکت و  اند. در ایران نیز ابزارهایی مانندتبدیل شده

(Adobe Connect, WhatsApp) های زیرساختی، برای رغم چالشبه

با این حال، استفاده بهینه از این  .انداستفاده قرار گرفته برخطتدریس 

هایی همراه بوده است. مشکلات زیرساختی، نظیر قطعی ابزارها با چالش

 برداریویژه در ایران، مانع از بهرهاینترنت و ناکارآمدی برخی ابزارها، به

 از کمبود استادانها شده است. علاوه بر این، برخی کامل از این فناوری

 برخطهای ارزیابی دقیق یادگیری در محیطتعامل چشمی و دشواری 

اند. از سوی دیگر، نبود ساختارهای حمایتی و منابع فنی انتقاد کرده

 است.  تأثیر منفی گذاشته برخطها، بر کیفیت تدریس مناسب در دانشگاه

و ارتقای  خدمتضمنهای در این راستا، پژوهش نشان داد که آموزش

مؤثر از ابزارهای دیجیتال ضروری  ۀتفاداسبرای  استادانهای فنی مهارت

های آموزشی ترکیبی و تخصصی، همراه با محتوای کاربردی است. دوره

در  هاآنتواند به بهبود عملکرد می استاد،و مرتبط با نیازهای روز 

ها میان ایران و آلمان، یافته ۀسیمقادر  .کمک کند برخطهای محیط

از جمله مشکلات  ،یمشابههای نشان داد که هر دو کشور با چالش

های اند. اما تفاوتهای جدید مواجهزیرساختی و سازگاری با فناوری

های نهادی، تأثیرات حمایت ۀنیزمویژه در فرهنگی و ساختاری، به

یت آلمانی بر لزوم حما استادانگذاشته است. تادان اس ۀتجربمتفاوتی بر 

ها تأکید داشتند و اظهار کردند که بدون این حمایت، متمرکز دانشگاه

ی بر ایران استاداندشوار است. از سوی دیگر،  برخطپیشرفت در تدریس 

های خود در استفاده از ابزارها تأکید داشتند و خود را در این مهارت

ت ها بر اهمیت تقوییافته دانستند. اینخارجی می استادانزمینه برتر از 

های ایران و المللی و تبادل تجربیات میان دانشگاههای بینهمکاری

تواند به بهبود شرایط ها میاین همکاری دارد؛ چراکهآلمان تأکید 

های درسی متناسب با نیازهای دیجیتال و طراحی برنامه برخطتدریس 

 استادان،در نهایت، پژوهش حاضر بر اهمیت آموزش مستمر  .کمک کند

د تأکی تالیجیدهای فنی و استفاده از ابزارهای مهارت ۀنیزمویژه در به

های کلیدی که این پژوهش به آن اشاره جنبه ترینز مهمایکی  دارد. اما

درسی متناسب با محیط  ۀبرنامتوسعه و تدوین کند، ضرورت می

زمان با طور همدر واقع، به .دیجیتال و نیازهای نوین آموزشی است

به طراحی و  برخط،های افزایش استفاده از ابزارهای دیجیتال و محیط

 یضرورهای درسی برای انطباق با این تغییرات بازنگری مداوم برنامه

  است. ازین

وین های نتنها به فناوریای طراحی شود که نهگونهبرنامه درسی باید به

های را در محیط استادانپاسخ دهد، بلکه نیازهای یادگیرندگان و 

تقای توانند به ارهایی میترکیبی و دیجیتال برآورده کند. چنین برنامه

کمک کنند و تجربه یادگیری را برای تمامی  برخطکیفیت آموزش 

های درسی باید بر اساس توسعه برنامه .ویان بهبود بخشنددانشج

 هایمحور و استفاده از فناوریرویکردهای نوآورانه مانند یادگیری پروژه

دیجیتال باشد که به تعامل بیشتر، حل مسئله و یادگیری فعال منجر 

شود. این رویکردها، که نیازمند منابع و پشتیبانی فنی مناسب هستند، 

اید ها بر مستمر بازنگری و توسعه یابند. همچنین، دانشگاهطوباید به

د در بتوانن استادانساختارهایی حمایتی و منابع فنی را فراهم کنند تا 

طور کلی، موفق عمل کنند. به برخطهای درسی طراحی و اجرای برنامه

تواند راهگشای پذیر و نوآورانه میهای درسی انعطافطراحی برنامه

باشد و به بهبود کیفیت و  برخطرو در فرآیند آموزش شهای پیچالش

عنوان هرچند آلمان به.های برخط کمک کنداثر بخشی تدریس در دوره

نسبت  یترشرفتهیفناورانه پ یهارساختیز یدارا افتهیکشور توسعه کی

 تیپژوهش نشان داد که فارغ از موقع نیا جیاست، اما نتا رانیبه ا

ها و تجارب در از چالش یاریبس ،یافتگیو سطح توسعه ییایجغراف

 زین یآلمان استاداناند. مشترک یآموزش تالیجید یاستفاده از ابزارها

 ت،نترنیا ریمتغ تیفیهمچون ک یبا مشکلات یرانیا استادانهمانند 

 اند. دهمواجه بو یتعامل انسان جادیدر ا یو دشوار یفن یناکاف یبانیپشت

 یاز ابزارها یریگدر بهره تیکه موفق دهدینشان م هاافتهی نیا

 دومحد یفناور شرفتیپ ای هارساختیز ۀتوسعگرا صرفاً به مشارکت

 یهامانند بهبود آموزش یو سازمان ینگرش ،یعوامل فرهنگ بلکه .ستین

ر فک یهااتاق جادیکاربرپسند، ا یبانیخدمات پشت ۀخدمت، ارائضمن

 یفرهنگ استفاده از ابزارها یسازنهیو نهاد یآموزش اتیتبادل تجرب یبرا

 یآموزش مجاز یو اثربخش ییدر کارا یترکنندهنیینقش تع تالیجید

ا ب توانندیم رانیدر حال توسعه مانند ا یکشورها یحت ن،یبرادارند. بنا

 یهایاز فناور یریگبهره ینهیخود را در زم ۀفاصلها، مؤلفه نیتوجه به ا

 ردکتوجه  دیبا نیهمچن کاهش دهند. افتهیتوسعه یبا کشورها یآموزش
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مام در ت نترنتیو سرعت ا تیفیک زین افتهیتوسعه یکه در کشورها

آلمان، مشکلات  یاهیدر مناطق حاش ژهیوو به ستین کسانیمناطق 

 دینبا جینتا یسهیمقا رو،نیهمچنان وجود دارد. ازا یاتصال و دسترس

 رد؛یگ صورت افتهیتوسعه یدر کشورها «طیشرا نیبهتر» یصرفاً بر مبنا

 یاخترسیو ز یدسترس طیشرا یتنوع واقع درنظرگرفتنبا  دیبلکه با

 شود. لیتحل

 یپژوهش، مقاومت برخ نیا مهم یهاتیمحدود نیتراز مهم یکی 

 یهاکه تجربه یافراد ژهیوها بود؛ بهدر مصاحبه کشوردر هر دو  استادان

 یکمتر لیداشتند، تما یآموزش مجاز ۀدربار یانتقاد دگاهید ای یمنف

ها را داده یآورجمع ندیامر فرا نی. ادادندیمشارکت نشان م یبرا

 یریجلوگ یبرا ن،یپژوهش را محدودتر ساخت. همچن ۀجامعو  دشوارتر

 یکاف ۀتجربشده که هنوز استخدامتازه استاداناز مصاحبه با  ،یریاز سوگ

 راینظر شد؛ زنداشتند، صرف یو مجاز یدر هر دو نوع آموزش حضور

 یمثبت فناور یهابر جنبه یطور افراطبه هاآن یهادگاهیممکن بود د

 یبرخ بود.بر ها زمانمصاحبه ندیفرا ن،یبر ا افزون باشد. رکزمتم

به متن  هاآن لیو تبد دیاز چند ساعت به طول انجام شیها بمصاحبه

 ی. استخراج و کدگذارکردیم دیخام تول یمحتوا ۀصفح 14از  شیگاه ب

و دقت بالا  ادیصرف زمان ز ازمندین یاحجم گسترده نیها از چنداده

ی های و چهارچوبزمان تیبود با توجه به محدود ریو پژوهشگر ناگز بود

 ینگریاز حد در جزئ شیب ییگرااز کمال ،مشخص و محدود پژوهشی

 کند. یخوددار

 ا ورود ب یابهدکه مطالعات مش وددشیم هاددشنیپ دهدنیآ قاتیتحق یبرا

 سیدرت ۀسابقسن،  ت،یمانند جنس تر،متنوع یشناختتیجمع یرهایمتغ

 و یفرد یهااز تفاوت یترقیدق یتا الگوها ردیو نوع دانشگاه انجام گ

 ن،یشود. همچن ییشناسا تالیجید یدر استفاده از ابزارها یسازمان

در کنار  انیدانشجو دگاهید یبه بررس توانندیم ندهیآ یهاپژوهش

 حاصل شود. برخطآموزش  ۀتجرباز  هیدوسو یبپردازند تا درک استادان

 یبرا (Meta-synthesisی)فیک لیفراتحل یکردهایاز رو شودیم شنهادیپ

مطالعات متعدد استفاده شود تا ابعاد پنهان و  یهاافتهی لیوتحلقیتلف

ام انج ن،ی. علاوه بر اشودآشکار  یمشارکت یاستفاده از ابزارها ترقیعم

عوامل  ییبه شناسا تواندیتر مگسترده یقیو تطب یفرهنگنیمطالعات ب

در  یآموزش یهایاستفاده از فناور تیمؤثر بر موفق یو سازمان یفرهنگ

 ،یآموزش مجاز تیفیک یارتقا یراستا در متفاوت کمک کند. یهابافت

 ارائه و نینو یهاوهیش ۀتوسعو  یبه بررس توانندیم ندهیمطالعات آ

 یماعاجت ،یکه به ابعاد روان ییهاپژوهش ژهیوبپردازند؛ به برخط یابیارز

 یو در پ کنندتوجه  هاآنی توسط ابیارز و تالیجید یابزارها یو شناخت

 یهادر آزمون یموزشمؤثر بر اعتبار، دقت و عدالت آ یکشز الگوها

ز ا یریگبهره نه،یزم نینوآورانه در ا یرهایاز مس یکی هستند. برخط

و  هایابیصحت ارز شیتقلب، افزا زانیکاهش م یبرا یهوش مصنوع

 یهایاست که بتوانند اعتبار مدارک و خروج ییسازوکارها جادیا

را  ،راگمشارکتاستفاده از ابزارهای  و برخط یریادگیبر  یمبتن یآموزش

و  تیفینشان دهند که چگونه ک توانندیمطالعات م نیکنند. ا تیتقو

و  یحضور یهایابیبا ارز تواندیم یمجاز یهایابیارز یریاعتمادپذ

نه صرفاً از نظر سهولت، بلکه از  تالیجیکند تا آموزش د یبرابر یکاغذ

 اتکا باشد. قابل زین یخروج تیفیاعتبار و ک ثیح

 
 گرا در آموزش برخط و حضوریابزارهای مشارکت استفاده ازواکاوی : 1شکل 

Fig. 1: Exploring the Use of Participatory Tools in Online and In-Person Education 
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و نقد اسناد و  لیبر تحل توانندیم ندهیآ یهاپژوهش ن،یبر ا علاوه

در وزارت علوم  ژهیودر سطح کلان، به یآموزش یزیربرنامه یالگوها

ها و نقاط ضعز و قوت برنامه ،یکارآمد زانیمتمرکز شوند تا م

گرا مشارکت یو ابزارها یآموزش مجاز ۀحوزشده در ابلاغ یهااستیس

 یهیبر پا هااستیاسناد و س نیمجدد ا یو طراح ی. بازنگرشود یبررس

 به تواندیمابزارها  نیا یو کاربران واقع استادان یستهیتجارب ز

ها و اهدانشگ یواقع یازهایتر با نمنطبق یاتوسعه یهابرنامه یریگشکل

 شود.منجر رندگانیادگی
 

 مشارکت نویسندگان

 ۀاستفاد یچگونگ یبررس» با عنوان انور ایسون ،یدکتر ۀرسالمقاله از  نیا

 یدر دوران برخط و حضور گرامشارکت یاز ابزارها یمعلمان زبان آلمان

 ۀرنامب نیتدو یبرا یدارشناختیپد یبررس ،و آلمان رانیا یهادر دانشگاه

دکتر محمدرضا  یاستخراج شده است. آقا «یفن یازهاینشیپو  یدرس

کی اشتفان پیاس پروفسور ی دکتراستاد راهنما و آقا عنوانبه زادهیدوست

شتند. آقای محمد استاد مشاور همکاری دا عنوانبهدر آلمان 

 هاحدادی در تحلیل کیفی داده نیمحمدحسو آقای دکتر  ینیامیحاج

 و کدگذاری همکاری داشتند. 
 

 تشکر و قدردانی

 های کیفی در ایرانکننده در مصاحبهشرکت استادانصمیمانه از تمامی 

های تهران، علامه طباطبایی و شهید دانشگاه استادانویژه از و آلمان، به

 .کنمهمکاری ارزشمندشان قدردانی می خاطربهبهشتی، 
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Background and Objectives: The rapid integration of generative AI tools like ChatGPT and 
Microsoft Copilot into education has opened new opportunities for feedback, idea 
generation, and revision support in academic writing. However, their impact on EFL learners’ 
engagement remains underexplored. Engagement in language learning spans behavioral, 
cognitive, emotional, and agentic dimensions, each playing a crucial role in learning 
effectiveness. Behavioral engagement involves active participation in writing tasks, cognitive 
engagement refers to mental effort and strategy use, emotional engagement captures 
learners' emotional responses, and agentic engagement reflects their active role in shaping 
instruction. Despite growing interest in AI-assisted learning, little is known about how learners 
engage with AI feedback across these dimensions, and few studies compare ChatGPT and 
Copilot regarding functional and pedagogical capabilities, user experience, and challenges and 
ethical concerns. This study examines how EFL learners engage with AI tools during academic 
writing and investigates their comparative experiences with ChatGPT and Microsoft Copilot. 
Methods:  This qualitative study was conducted in an academic writing course with 18 Iranian 
undergraduate EFL students over a full semester in a national University in Tehran. Students 
engaged in writing five genres of essays (classification, process, extended definition, problem-
solution, and argumentative), using ChatGPT and Microsoft Copilot for support during 
drafting and revision. Data were collected through reflective journals, semi-structured 
interviews, and some students’ prompt use records. Thematic analysis following a six-phase 
process was applied to examine the nature of engagement and comparative perceptions of 
the two AI tools, and the analysis involved both deductive and inductive coding strategies. 
Findings: Results revealed dynamic and multi-dimensional engagement with AI tools across 
all four engagement domains. Behaviorally, students actively revised multiple drafts, showing 
a shift from broad, general prompts to genre-specific and purpose-driven ones. They 
frequently used both ChatGPT and Copilot in cycles of immediate and delayed revision, 
demonstrating growing independence in managing the pace and focus of their work without 
teacher support. Cognitively, learners critically evaluated the feedback, selectively adopting 
suggestions that enhanced logic, clarity, and coherence. Many reported recognizing recurring 
writing issues, allowing them to anticipate needed revisions before receiving feedback, 
indicating increasing awareness of writing patterns and conventions. Emotionally, students 
described both confidence-building experiences through constructive feedback and moments 
of frustration when facing vague or excessive suggestions. Overall, AI tools reduced revision 
anxiety for many and made the process feel more manageable and encouraging. Agentically, 
students exhibited ownership over their writing by accepting or rejecting AI-generated 
suggestions based on their intent. They developed more precise prompting skills over time 
and used additional resources (e.g., dictionaries, teacher comments) to supplement AI 
feedback, demonstrating a move beyond AI dependence toward personalized writing 
strategies. When comparing Microsoft Copilot and ChatGPT, participants highlighted clear 
distinctions in their functional and pedagogical capabilities. Copilot was primarily valued for 
its effectiveness in grammar correction, formatting, and citation management, making it 
especially useful during the final stages of writing. In contrast, ChatGPT was more frequently 
used in the early and middle stages of the writing process due to its strength in idea 
generation, content development, and structural reorganization. In terms of user experience, 
Copilot was appreciated for being fast and easy to access, offering straightforward, 
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predictable support for surface-level improvements. ChatGPT, on the other hand, was 
described as more interactive and flexible, enabling more dynamic engagement with content 
and fostering deeper reflection on writing choices. Despite their benefits, both tools raised 
ethical and practical concerns. Participants noted that each could generate generic or 
inaccurate content, with ambiguity surrounding authorship and intellectual ownership. Some 
learners expressed concerns about becoming overly dependent on AI tools, potentially 
undermining their voice and critical engagement in the writing process. 
Conclusion: This study provides a nuanced understanding of how EFL learners engage with AI 
tools in academic writing. It highlights that engagement is not passive interaction but an 
active, reflective, and agentic process shaped by the affordances and limitations of the 
technology. The findings suggest that while both ChatGPT and Copilot can support academic 
writing, they serve different pedagogical purposes. Educators should guide students in using 
AI tools critically and ethically, promoting engagement that enhances rather than replaces 
learners’ writing agency.  
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در آموزش،  مایکروسافت کوپایلت و یتیپیجچت مانند مولدادغام سریع ابزارهای هوش مصنوعی  پیشیینه و اهدا::

تأثیر این ابزارها بر میزان مشارکت  حال،نیبااو بازنگری در نوشتتار علیی فراه  کرده است   برای بازخوردیی هافرصتت

طور کافی بررستی نشتده استت  مشارکت در یادگیری زبان شامب اب اد رفتاری، شناختی، آموزان انگلیستی هنوز ب زبان

های مشارکت رفتاری ب  درگیری ف ال در ف الیت  کندیمنقش مهیی در یادگیری ایفا  کیهرعاطفی و عاملان  است ک  

های مشارکت عاطفی واکنش ت راهبردهاسکارگیری تلاش ذهنی و ب  ۀدهندنشان یشناختدارد  مشارکتنوشتاری اشاره 

آموزش است  با وجود  ندیفرادهی ب  نقش ف ال در شتکب ۀدهندبازتاب ۀعاملانو مشتارکت  ردیگیماحستاستی را در بر 

آموزان با بازخورد هوش مشتتارکت زبان ۀنحو ۀدربارافزایش علاق  ب  یادگیری با کیک هوش مصتتنوعی، اطلاعات اندکی 

های کاربردی از نظر قابلیتکوپایلت  و یتیپیج ۀسیمقامطال ات اندکی ب  هیچنین و  دارد مصنوعی در این اب اد وجود

ب  بررستتتی چگونگی  حاضتتتر پژوهشبنابراین، اند  های اخلاقی پرداخت ها و نگرانیو چالش یکاربر ۀتجربو آموزشتتتی، 

این دو ابزار هوش   باای آنان مقایس  ۀربتجبا ابزارهای هوش مصنوعی در نوشتار علیی و  انگلیسی آموزانمشارکت زبان

   .پردازدمیمصنوعی 

و  زبان ۀرشت دانشجوی کارشناسی ایرانی 72با حضور آکادمیک  نوشتارتیرین این پژوهش کیفی در یک دوره  :هاروش

مقال   نج نوعآموزان پهای دولتی تهران انجام شد  زبانسال تحصیلی در یکی از دانشگاهانگلیسی طی یک نی  ادبیات

برای بازنگری  کوپایلت و یتیپیج و استدلالی( نوشتند و از حبراهیافت ، مسئل  و بندی، فرایند، ت ریف گسترش)طبق 

و سوابق استفاده از دستورات  افت یساختاری ینهای ، مصاحب بازاندیشی یهاادداشتیها از طریق استفاده کردند  داده

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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ای انجام شد و تحلیب با استفاده از کدگذاری مرحل شش یندیفرالیب موضوعی با پیروی از دانشجویان گردآوری شد  تح 

 .قیاسی و استقرایی صورت گرفت

 .در هر چهار ب د مشارکتی پویا با ابزارهای هوش مصنوعی داشتند دانشجویاننشان داد ک  این تحقیق نتایج  ها:یافته

 یسو بکلی  یدستورهاتدریج از استفاده از ت ددی را بازنگری کردند و ب های منویسدر ب د رفتاری، دانشجویان پیش

و  کردنداستفاده  ریباتأخخاص و متناسب با نوع متن حرکت کردند  آنان از هر دو ابزار در بازنگری فوری و  یدستورها

طور انتقادی ازخوردها را ب ب دانشجویان ،یب دشناختدر  .استقلال در مدیریت کار خود بدون اتکا ب  م ل  نشان دادند

  بسیاری از کردو انسجام نوشتارشان کیک می وضوحب صورت گزینشی پذیرفتند ک  و پیشنهادهایی را ب  کردندارزیابی 

کردند بینی میهای لازم را پیشدر نوشتار خود را شناسایی و پیش از دریافت بازخورد نیز بازنگری یآنان مسائب تکرار

نفس از هایی از افزایش اعتیادب در ب د عاطفی، دانشجویان ه  تجرب  .نوشتاری بودی آگاهی از الگوها ۀدهندنشانک  

را  حدازشیبطریق بازخوردهای سازنده را گزارش دادند و ه  لحظاتی از سردرگیی هنگام دریافت بازخوردهای مبه  یا 

  آنان هایشان را نشان دادندحس مالکیت بر نوشت ، یشنهادهایا رد پ شبا پذیر دانشجویاندر ب د عاملان ،  توصیف کردند 

   بازخوردها استفاده کردند بهبودتر را توس   دادند و از منابع تکییلی برای تدریج توانایی طرح دستورهای دقیقب 

بیشتر برای کوپایلت  .ها مشخص کردندهای کاربردی و آموزشی آنرا در قابلیتیی تیایزها دانشجویان ابزار،دو  ۀسیمقادر 

در مقابب،  قرار گرفت استفاده  موردنوشتار در مراحب پایانی و مدیریت منابع ارجاعی  یبندقالباصلاحات نگارشی، 

ی در تولید ایده، گسترش محتوا و بازنویس رفت؛ چراک بیشتر در مراحب اولی  و میانی فرایند نگارش ب  کار  یتیپیجچت

های سطحی برای ویرایش سادگی و سرعت بیدلب کوپایلت کاربری،  ۀتجرباز نظر  .ی داشتساختار متن عیلکرد بهتر

و  درکپذیر امکان ت امب پویا با محتوا را فراه  میعنوان ابزاری ت املی و ان طافب  یتیپیج ؛ در حالی ک بودتر کاربردی

اشاره کردند ک   دانشجویانهای اخلاقی نیز مطرح شد  نیبا وجود مزایای این دو ابزار، نگرا .شدنوشتار می درباعث ت یق 

مالکیت فکری نیز ابهاماتی وجود داشت  برخی  ۀدربارو  کنندهر دو ابزار میکن است محتوای کلی یا نادرست تولید 

  .دداشتنشخصی خود در نوشتار ابراز  بیان رفتنازدستاتکای بیش از حد ب  ابزارها و  ۀدربارهایی آموزان نگرانیزبان

با ابزارهای هوش مصنوعی در نوشتار  انگلیسی آموزاناین مطال   درکی ظریف از چگونگی مشارکت زبان  گیری:نتیجه

دهد ک  مشارکت فرایندی منف ب نیست، بلک  کنشی ف ال، تأملی و عاملان  است ها نشان میدهد  یافت علیی ارائ  می

 گیرد  مطال   حاضر بیانگر آن است ک  اگرچ  هر دو ابزاراوری شکب میهای فنک  تحت تأثیر امکانات و محدودیت

 کنند  توانند از فرایند نگارش علیی پشتیبانی کنند، اما اهداف آموزشی متفاوتی را دنبال میمی

 مهمقدّ

یکی از  عنوانب  یاگستردهطور ب در یادگیری  آموزانزبانمشارکت 

ت تحصیلی و یادگیری مؤثر شناخت  در دستیابی ب  موفقی مه عوامب 

مشارکت  ،یخارجم یا ی نوشتار ب  زبان دودر زمین   [2و  7]شودمی

های اخیر توج  بسیاری ست ک  در سالا ییایپوو  یچندوجه یمفهوم

این مفهوم شامب اب اد    [5-8] از پژوهشگران را ب  خود جلب کرده است

و در  [6]عاطفی ادراکی،  از جیل  مشارکت رفتاری، ،یاوست یپه ب 

ک  هرکدام نقش مهیی  [2 و 1] است عاملان های اخیر، مشارکت سال

 کیره  در ادام  کنندیادگیری زبان ایفا می ندیفرادر کیفیت و موفقیت 

 توضیح داده خواهد شد  اختصارب از این نوع مشارکت 

  مشارکت رفتاری
رایند در ف آموزانزبان مشارکت رفتاری ب  میزان و کیفیت مشارکت ف ال

 یهاتیف الها و یادگیری اشاره دارد  این نوع مشارکت شامب کنش

یا  در انجام وظایف نوشتاری زبان دوم آموزانزبانای است ک  مشاهده

هایی مانند شاخص[  4 و 6] دهنداز خود نشان میزبان خارجی 

و میزان  نواژگاشده برای انجام تکالیف، میزان تولید زمان صرفمدت

های یادگیری م یولاً برای سنجش آن ب  کار مشارکت ف ال در ف الیت

 ارکت تزبان دوم، این نوع مش ۀدربار  تهای اولیشت  در پژوه[6] روندمی

ی های مکالی  ارزیابشده و ت داد نوبتاغلب با شیارش ت داد کلیات بیان

صرف  آموزانزبانتوان در زمانی ک  مشارکت رفتاری را می   [74] شدمی

 کنندیمم ناداری ک  تولید  محتوایکنند، در میزان تیرکز بر وظایف می

ها برای حفظ تیرکز بدون نیاز ب  هدایت بیرونی مشاهده و در توانایی آن

ی سطحی از ف الیت هستند، انواع مشارکت دربرگیرنده ۀهی [ 77] کرد

شی ک  دانشجویان در عنوان تلامطال ات جدیدتر، مشارکت رفتاری را ب 

مشارکت ف ال کیی میزان هیچنین و  دهندانجام تکالیف ب  خرج می

   [72]د کننها در فرایند یادگیری ت ریف میآن

 ریتأثتحتطور م ناداری اند ک  مشارکت رفتاری ب ها نشان دادهپژوهش

 یخودمختارو  بازخوردعواملی مانند طراحی تکلیف، سازوکارهای 

 اند ک  تکالیفیبرای مثال، مطال اتی نشان داده [ 78 و 5]ت اس آموززبان

ند، کنفراه  می آموززبانک  امکان انتخاب و خودمختاری بیشتری برای 

 یآموزانزبانشوند  در یک مطال  ، ب  افزایش مشارکت رفتاری منجر می

های تکلیف را خودشان انتخاب کنند، سطح ک  اجازه داشتند گزین 

ک  میزان تولید واژگان طوریب  دادند؛از مشارکت از خود نشان بالاتری 

در پژوهشی هیچنین  [2 ]افتیها افزایش انجام تکلیف در آن میزانو 

عاملی مؤثر در افزایش  زیناستفاده از بازخورد نوشتاری خودکار  گر،ید

چراک  بازخورد نوشتاری خودکار  است؛ه مشارکت رفتاری شناخت  شد
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ها را برای دهد و آنارائ  می آموزانزبانب   دردسترسری و فو یبازخورد

  [5] کندیمبازبینی و بهبود نوشتارشان ترغیب 

  ادراکی  مشارکت
اشاره دارد ک   یایفکر یهاندیفرامشارکت ادراکی ب  تلاش ذهنی و 

 های زبان دومدر کلاس گیرند در حین یادگیری ب  کار می آموزانزبان

ها اغلب مشارکت ادراکی را از طریق رفتارهای کلامی وهشپژیا خارجی، 

 ها،یهیکلاسرفتارهایی مانند ت امب با  اند؛کردهبررسی  آموزانزبان

گویی، برای پاسخ شدنداوطلبمکث یا تکرار،  دن،یپرسسؤال

هیچنین و  گرانیدبازخورد، راهنیایی  ۀارائ ها،دهیا یگذاراشتراکب 

بر  زیادی یهاپژوهشلازم ب  ذکر است ک    [6-1] توضیح مفاهی 

و بهبود  ترقیعیاهییت مشارکت ادراکی در دستیابی ب  یادگیری 

در یک مطال   مشخص شد ک   اند کردهنوشتاری تأکید  یهامهارت

ثلاً از م، صورت ادراکی درگیر تکالیف نوشتاری شدندک  ب  یآموزانزبان

پیشرفت بیشتری در دقت و ، انم نا و ساختار زب ۀدربارطریق مذاکره 

افزون بر این، مشارکت ادراکی با  [2]دادند پیچیدگی نوشتار خود نشان 

ک  بازخورد را  یآموزاناست  زبانمؤثر از بازخورد نیز مرتبط  ۀاستفاد

گیرند، سطوح بالاتری از مشارکت طور ف ال پردازش کرده و ب  کار میب 

در عین حال،   [1 و 8] دهندمی ادراکی در وظایف نوشتاری خود نشان

های آموزشی ک  ابزارهای اند ک  در محیطهای اخیر نشان دادهپژوهش

شوند، مشارکت هوش مصنوعی یا بازخورد خودکار ب  کار گرفت  می

شود  آموزان ت ریف نییادراکی دیگر صرفاً از طریق ت امب با سایر زبان

ردهای تولیدشده توسط هوش آموزان بازخوهایی، زباندر چنین موق یت

کنند، پیشنهادها را مقایس  و اصلاح می وطور ف ال ارزیابی مصنوعی را ب 

 کنندیمبینی مشکلات رایج نوشتاری را پیش بازخورد،پیش از دریافت 

های فراشناختی برای بهبود وضوح، انسجام و منطق متن و از استراتژی

 در نیز نقش طراحی تکلیف  لازم ب  ذکر است ک [78] گیرندبهره می

را  زانآموزباناست  تکالیفی ک   توج قاببمشارکت ادراکی نیز  یارتقا

 مانندکنترل محتوا و ساختار را خود در دست بگیرند،  کنندیمملزم 

مشارکت ادراکی را افزایش دیجیتال و هوش مصنوعی،  یهاابزارت امب با 

 ۀربارد  تفکر انتقادی و خلاقان  ها را بزیرا این نوع تکالیف آن دهند؛یم

هیچنین استفاده از ابزارهای دیجیتال،   [75] کندنوشتارشان ترغیب می

بازخورد فوری  ۀارائتواند با می نوشتار،ارزیابی  خودکار یهاست یس مانند

امکان دهد تا  آموزانزبانو دقیق، مشارکت ادراکی را تقویت کند و ب  

  [5] کنندنوشتار خود را اصلاح 

 مشارکت عاطفی
 یهاواکنش، مشارکت عاطفی در یا خارجی آموزش زبان دوم ۀنیزمدر 

 ودشهنگام انجام وظایف مرتبط با زبان من کس می آموزانزبانعاطفی 

ک  مشارکت عاطفی دارند، م یولاً نگرشی مثبت،  یآموزانزبان  [6]

ود خ یهایکلاسه و  هاتیف الزبان،  ۀدربارو مستقب  زهیباانگهدفیند، 

، احساسات مثبتی هیچون لذت، هیجان [ 71] دهندنشان می

 ک یهستند؛ درحالهایی از مشارکت عاطفی نشان  نفساعتیادب 

 ۀدهندنشانحوصلگی، ناامیدی و عصبانیت احساساتی نظیر اضطراب، بی

نتایج بسیاری  براساس  [72]  هستند یسرددلمشارکت عاطفی یا  نبود

ک  مشارکت عاطفی نقش مهیی در  ت، این باور وجود دارداز تحقیقا

 یهابرداشتاحساسات و  دارد؛ چراک تأثیرگذاری بر سایر اب اد مشارکت 

 مناسبطور زبانی ب  یهاتیف الدر کلاس یا هنگام انجام  آموزانزبان

  [74] دهدها را شکب میمیزان مشارکت کلی آن

، ته اسنوشتاری مشارکتی انجام شد هایف الیت ۀدربار  ای کدر مطال  

ک  در ت املات گروهی احساسات مثبتی را  یآموزانزبان ک  مشخص شد

ر تولید هایی با کیفیت بالاتو نوشت  تیف التجرب  کردند، بیشتر درگیر 

 احساسات منفی مانند نتایج این تحقیق نشان داد ک  کردند  در مقابب

شارکت شوند و پیشرفت نوشتاری را توانند مانع ممی یدینااماضطراب و 

نقش تحقیقات نشان داده است ک   ن،یاعلاوه بر   [75] مختب سازند

ک   یآموزانزبانبازخورد در مشارکت عاطفی نیز بسیار مه  است  

کنند، بیشتر احتیال دارد بازخوردی حیایتی و سازنده دریافت می

 رکت در وظایفو سطح بالایی از مشا کننداحساسات مثبتی را تجرب  

گیران  یا بیش از حد نوشتاری داشت  باشند  در مقابب، بازخورد سخت

و مشارکت را  شودتواند موجب بروز حالات منفی عاطفی انتقادی می

 [ 6 و 8] کاهش دهد

 عاملان مشارکت 

 دادنشکبدر  آموزانزبان ۀسازندمشارکت عاملان  ب  مشارکت ف ال و 

این مفهوم بر   [1]دارداشاره  کنند،یمافت ک  دری یایآموزشب  مسیر 

تلاش  ف الآگاهان  و  صورتب چگون   آموزانزباناین نکت  تأکید دارد ک  

د و بهبو کنند سازیمحتوای یادگیری خود را شخصی تنهان کنند می

ی، عبارتدهند، بلک  شرایط و محیط یادگیری را نیز ارتقا بخشند  ب 

قدمی و خودتنظییی در در پیش آموزانزبانی توانای ۀعاملانمشارکت 

این نوع مشارکت شامب ت یین اهداف، نظارت   [2]استیادگیری  ندیفرا

هایی برای بهبود است  مشارکت فرصت یوجوجستو  شرفتیپبر 

 آموزانزبانب   دارد؛ چراک ای اهییت ویژه عاملان  در نوشتار زبان دوم

و  هامهارترا در دست گرفت  و  دهد مالکیت یادگیری خودامکان می

  [2 و 1] لازم برای موفقیت را توس   دهند نفساعتیادب 

ی عوامل ریتأثتحتشدت اند ک  مشارکت عاملان  ب ها نشان دادهپژوهش

ها منابع و حیایت بودندردسترسو  یخودکارآمدچون خودمختاری، 

یا نوع وظایف ک  فرصت انتخاب موضوع  یآموزانزبانبرای مثال،  است 

 ددهنیم بیشتری از خود نشان ۀعاملاننوشتاری خود را دارند، مشارکت 

 هایهیکلاسک  از سوی م لیان و  یآموزانزبانهیچنین،   [27و  2]

 یهامهارتکنند، بیشتر احتیال دارد راهنیایی و حیایت دریافت می

  [22]ند لازم برای مشارکت عاملان  را در خود پرورش ده یییخودتنظ

 توج  است  زیننقش فناوری در ارتقای مشارکت عاملان  علاوه بر این، 

یا  نوشتارارزیابی  خودکار یهاست یسابزارهای دیجیتال، هیچون 

بازخورد فوری و منابع یادگیری،  ۀارائابزارهای هوش مصنوعی مولد، با 

ت دسدهند ک  کنترل یادگیری خود را ب  این امکان را می آموزانزبانب  

   [28 و 5] نوشتار خود اتخاذ کنند ۀدربارتری گرفت  و تصیییات آگاهان 
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 میان اب اد مختلف مشارکت ت امب
ای یچیدهصورت پبلک  ب  ستند؛یناب اد مختلف مشارکت از یکدیگر مجزا 

ان نش هاپژوهشگذارند  و بر ه  تأثیر می کنندیمبا یکدیگر ت امب 

 ادراکیفاً بر مشارکت رفتاری، عاطفی و مطال اتی ک  صرک   اندداده

طور کامب نشان دهند ک  چگون  دانشجویان تیرکز دارند، قادر نیستند ب 

گرچ   [1] کنندیمآفرینی طور ف ال و آگاهان  در روند آموزشی نقشب 

کارگیری راهبردهای یادگیری و ب  هاتیبردن از ف التلاش و لذت

اما این موارد با نقش ف ال  است؛ه  پیشرفت  در طول انجام وظایف م

یادگیرنده در ت یین چیستی یادگیری و چگونگی پیشرفت آن تفاوت 

گری میان مشارکت در میانجی ن ها بر نقش مشارکت عاملاپژوهش .دارد

 ندیافرک  قادرند  یآموزانزباناند  ، عاطفی و رفتاری تأکید کردهادراکی

یرند، دست گور ف ال ابتکار عیب را ب طو ب  کنندیادگیری خود را تنظی  

ی اب اد احتیال بیشتری دارد ک  سطوح بالاتری از مشارکت را در هی 

ک  فاقد عاملیت و  یآموزانزبانر مقابب، د  [28 و 22]دهند نشان 

یا عاطفی نیز  ادراکیهای خودتنظییی هستند، حتی اگر از نظر مهارت

ؤثر با وظایف نوشتاری با مشکب آماده باشند، میکن است در مشارکت م

 ن  در یادگیریصورت عاملازمانی ک  دانشجویان ب  .مواج  شوند

های یادگیری بیشتر برای کنند، خودشان ب  ایجاد فرصتمشارکت می

ک  این موضوع خودمختاری و آزادی عیب آنان را  کنندیمخود اقدام 

 سح مانند تریانگیزش قوی ۀتجربدهد  در نتیج ، احتیال افزایش می

 ادار،م ن و عییق یادگیری ب  و شودمی بیشتر نفساعتیادب  و کنترل

 [ 21] شودیممنتهی  یمفهومسازی دانش و درک ونیدر نظیر

در نگارش آکادمیک ب  زبان  مایکروسافت کوپایلت چت جی پی تی و
 انگلیسی

رهایی در آموزش، ابزا مولدهای هوش مصنوعی ی فناورییندهآبا ادغام فز

توج  زیادی را ب  خود جلب  مایکروسافت کوپایلت و یتیپیجچت مانند

توجهی در پشتیبانی از نگارش آکادمیک  اریبساند؛ چراک  توانایی کرده

اما منطق  هستند؛های زبانی بزرگ هر دو ابزار مبتنی بر مدل دارند 

رند و با یکدیگر تفاوت دا هاآنهای آموزشی و نقش کارطیمحطراحی، 

 آکادمیک ها در زمین  ی دانشجویان از آناستفاده ۀنحوهیین موضوع بر 

دو ابزار برای این مطال   بر مبنای ملاحظات این انتخاب  .گذاردتأثیر می

د برجست  و پرکاربرهای نیون  ازنظری و عیلی صورت گرفت  این دو ابزار 

ای آموزشی و هقابلیت کیهرنوشتار دانشگاهی هستند ک   ۀنیدر زم

توانایی در  بیدلب  یتیپیجچت .دهندکاربردی متفاوتی را ارائ  می

دهی مجدد متن، ابزاری ارزشیند برای و سازمان محتواتولید ایده، بسط 

نوشتن در نظر گرفت  شد  در مقابب،  ندیفرامراحب اولی  و میانی 

ت و مدیری یبندقالبتیرکز بر اصلاح خطاهای زبانی،  ۀواسطب  کوپایلت

ای یافت  ترکیب این دو ابزار منابع، در مراحب پایانی نوشتار اهییت ویژه

 ندیفراآموزان در امکان بررسی طیف کاملی از نیازهای آموزشی زبان

 طور گستردهنگارش آکادمیک را فراه  کرد  افزون بر این، هر دو ابزار ب 

تند و بررسی ای در حال استفاده هسهای آموزشی و حرف در محیط

  یت یقاببهایی م تبر و تواند یافت ها میآموزان ایرانی با آنزبان ۀتجرب

آموزش زبان انگلیسی ارائ  دهد  بنابراین، انتخاب این دو  ۀجام برای 

بلک  از نظر ارتباط مستقی  با تحولات  ،یکارکردتنها از منظر ابزار ن 

در ادام   .پذیر استز توجی جاری در آموزش زبان و نوشتار دانشگاهی نی

  شوندیمو مقایس   دادهاین دو ابزار توضیح  یهاتیقابل

دو ابزار برای این مطال   بر مبنای ملاحظات نظری و عیلی این انتخاب 

ی در زمین  پرکاربردو  برجست  یهانیون صورت گرفت  این دو ابزار از 

شی و کاربردی های آموزقابلیت کیهرنوشتار دانشگاهی هستند ک  

توانایی در تولید ایده،  بیدلب  یتیپیجچت .دهندمتفاوتی را ارائ  می

دهی مجدد متن، ابزاری ارزشیند برای مراحب و سازمان محتوابسط 

 نوشتن در نظر گرفت  شد  در مقابب، کوپایلت ندیفرااولی  و میانی 

، ریت منابعو مدی یبندقالبتیرکز بر اصلاح خطاهای زبانی،  ۀواسطب 

ای یافت  ترکیب این دو ابزار امکان در مراحب پایانی نوشتار اهییت ویژه

نگارش  ندیفراآموزان در بررسی طیف کاملی از نیازهای آموزشی زبان

طور گسترده در آکادمیک را فراه  کرد  افزون بر این، هر دو ابزار ب 

 ۀتجربررسی ای در حال استفاده هستند و بهای آموزشی و حرف محیط

برای   یت یقاببهایی م تبر و تواند یافت ها میآموزان ایرانی با آنزبان

آموزش زبان انگلیسی ارائ  دهد  بنابراین، انتخاب این دو ابزار  ۀجام 

بلک  از نظر ارتباط مستقی  با تحولات جاری  ،یکارکردتنها از منظر ن 

 .پذیر استدر آموزش زبان و نوشتار دانشگاهی نیز توجی 

 های کاربردی و آموزشیقابلیت

هر دو پشتیبانی ارزشیندی در  مایکروسافت کوپایلت و یتیپیجچت

های متیایزی اما نقاط قوت و نقش دهند؛یمنوشتار آکادمیک ارائ  

در انجام وظایف مربوط ب  تولید زبان بسیار توانیند  یتیپیجچت .دارند

بسط محتوا، انسجام و  ۀدرباری و مفصل است و بازخورد سازنده

 از نوشتن،این ابزار در مراحب مختلف   [25]د دهدهی ارائ  میسازمان

کننده ککی بندی،بازفرمول و بازنویسی تا گرفت  اولی  طرح و پردازیایده

از طریق ترغیب دانشجویان ب   یتیپیجچت [ 21و  26] است

زین، ب  تأمب فراشناختی های جایگهای مکرر و بررسی عبارتبازبینی

وگومحور آن ماهیت ت املی و گفت علاوه،ب   [22] کندکیک می

و خودمختاری یادگیرنده را ارتقا  کندیمیادگیری مشارکتی را تقویت 

هایی از نوشتار در تولید بخش با این حال، چت جی پی تی [ 24]دهدمی

د بخش روش های خاص نیاز دارند، ماننتخصصی در حوزه دقتب ک  

در مقابب،   [26] است دچار چالش ،یعلیهای تحقیق یا چکیده

 865مایکروسافت  ۀمجیوعافزارهای ک  در نرم مایکروسافت کوپایلت

سازی، مانند اصلاح گرامر، خلاص ی ادغام شده است، در وظایف

کند و برای بندی و مدیریت منابع و ارجاع بسیار قوی عیب میقالب

 بازخورد دنبالب ی در نوشتار علیی یا افرادی ک  نویسندگان مبتد

این ابزار  [ 87 و 84] ساختاریافت  و سریع هستند، بسیار سودمند است

کار گرفت  شده و توسط م لیان برای های آموزش هوشیند ب در سیست 

های نوشتاری یا تولید مطالب برای بازبینی هیتایان سازی ف الیتمدل

هایی   با وجود این مزایا، هر دو ابزار محدودیت[87] شودمیاستفاده 

ها میکن است محتوای تکراری یا نادرست تولید کنند؛ دارند  آن
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موضوعی ک  نیازمند درگیری انتقادی کاربران برای تضیین صحت علیی 

  [82] هاستو اخلاقی استفاده از آن

 کاربری تجرب 

پس از  یکروسافت کوپایلتما و یتیپیجچت از نظر کاربری، هر دو ابزار

   .اندبا استقبال دانشجویان مواج  شده یطورکلآموزش، ب  ۀعرصورود ب  

یادگیری محور خود ت املی و مکالی  ۀرابطدلیب چت جی پی تی ب 

هایی نگرانی حال،نیباا  [22]ت اس موردتوج را رق  زده و  یترقیعی

رخی دانشجویان گزارش زیرا ب است؛وابستگی ادراکی مطرح شده  ۀدربار

ی زیاد بر کیک هوش مصنوعی، اعتیادشان ب  توانایی اند ک  با تکی داده

در سوی دیگر، مایکروسافت [  88] نگارش شخصی کاهش یافت  است

 پسندمورد  865مایکروسافت  دردسر با محیطخاطر ادغام بیب  کوپایلت

ندی و بی قالب قرار گرفت  و پشتیبانی عیلی مؤثری در زمینکاربران 

کارایی  مایکروسافت کوپایلت  [84] دهدارائ  میش ویرایش حین نگار

تر و ت امب کیتر نسبت دلیب بازخورد عیومیاما ب  دهد؛یمرا افزایش 

محدودتر ارزیابی  نوشتارقیدق ۀتوس کاربرد آن در  ،یتیپیجچت ب 

 .شودمی

 ها و ملاحظات اخلاقیچالش

باعث تقویت نگارش  لتیکوپامایکروسافت  و یتیپیجچت ابزارهای

ی ویژه در زمین های اخلاقی خاصی ب اما نگرانی شوند؛یمآکادمیک 

 یهاپژوهشدقت اطلاعات و یکپارچگی علیی را نیز ب  هیراه دارند  

  تواند محتوایی تولید کند کمی یتیپیجچتک   انددادهبسیاری نشان 

سد اما میکن است شامب خطاهای ظریف یا رنظر میدر ظاهر دقیق ب 

 ۀنقادان نکردنیابیارزموضوعی ک  در صورت  باشد؛منابع ساختگی 

  اگرچ  [82 و 21]باشد تواند خطرساز ها توسط دانشجویان، میخروجی

  یمستق طورب  مایکروسافت کوپایلت و ملاحظات اخلاقی هاچالش

ابزارهای  یطورکلب  ک  انددادهاست، تحقیقات نشان  نشدهبررسی 

در تولید متن کامب مانند مقال ، مسائب  مبتنی بر هوش مصنوعی مولد

 دآوروجود میی سرقت ادبی و کاهش تفکر انتقادی ب در زمین  یایجد

شود ک  مدرسان ها، توصی  میبرای مواجه  با این چالش  [81]

  از هوش مسئولان ۀاستفاد ۀدربارهای اخلاقی شفافی را دستورال یب

 [ 85] مصنوعی تدوین کنند

ویژه در مواق ی ک  ت امب با عاملان ، ب در یادگیریمشارکت  در مجیوع

است، اهییت مضاعفی  مدنظر غیرانسانی هیچون هوش مصنوعی

 ۀربتجتواند بر اثربخشی سطح و نوع این مشارکت می چراک یابد؛ می

ر مطال  ، پژوهش حاضبرای هدایت بنابراین، یادگیری تأثیرگذار باشد  

رفتاری، ادراکی، ) ی مشارکت در یادگیریاب اد چهارگان از چارچوب 

 ۀحوزهای م اصر در ک  در پژوهش کندی( استفاده مو عاملان  یعاطف

کند تا   این چارچوب کیک می[2-5] استآموزش زبان پیشنهاد شده 

وان عنلک  ب عنوان حضور یا ف الیت، بب  صرفاًن آموزان مشارکت زبان

ای چندوجهی و پویا در نظر گرفت  شود  در عین حال، با توج  ب  پدیده

ماهیت خاص بازخوردهای هوش مصنوعی، چارچوب نظری یادشده با 

ها )رویکرد استقرایی( تکییب خواهد شد  مضامین نوظهور حاصب از داده

 و یتیپیجچت این ترکیب ب  شناسایی الگوهای مشارکت در ت امب با

کند و بستر تحلیب نتایج را فراه  کیک می مایکروسافت کوپایلت

مایکروسافت  و یتیپیجچت ابزارهای هوش مصنوعی مانند .سازدمی

رای ویژه بی پشتیبانی از نگارش، ب ای در زمین طور فزایندهب  کوپایلت

ها اگرچ  پژوهش  [88-26] شوندیماستفاده  متون،بازبینی و ویرایش 

هیچنان درک  هستند،ها های این فناوریحال مستندسازی ظرفیتدر 

مشارکت یادگیرندگان با بازخوردهای تولیدشده توسط  ۀنحومحدودی از 

 عاملان و  یعاطفرفتاری، ادراکی،  شامب اب اد اب اد ۀهی این ابزارها، در

 دی این دو ابزار پرکاربروجود دارد  افزون بر این، مطال اتی ک  ب  مقایس 

و  یکاربر ۀتجرب ،یآموزش کاربردی وهای هوش مصنوعی از نظر قابلیت

  پرداخت  باشند، هنوز بسیار محدود هستند ها و ملاحظات اخلاقیچالش

زیر س ی در پاسخ ب   سؤالدو  چهارچوببنابراین پژوهش حاضر در 

 ذکرشده دارد: یهان یزمموجود در  یهاخلأ

 های پژوهشپرسش

شارکت )رفتاری، ادراکی، عاطفی، عاملان ( در استفاده اب اد مختلف م -

 مایکروسافت کوپایلت چت جی پی تی و هوش مصنوعی دو آموزان اززبان

 ؟تجلی می یابددر فرآیند بازبینی مقالات علیی چگون  

 چت جی پی تی و هوش مصنوعی دو آموزان از نقشادراک زبان -

اداری های م نی چ  تفاوتدر بازبینی نگارش علی مایکروسافت کوپایلت

های اخلاقی آشکار از حیث کارکردهای آموزشی، تجرب  کاربری، و چالش

 سازد؟می

 

 روش تحقیق

 ۀحونتا    استبهره گرفت اکتشافی-پژوهش کیفیطرح  ازاین مطال   

با بازخوردهای  زبان خارجی عنوانب انگلیسی  آموزانزبانمشارکت 

  نگارش آکادمیک را بررسی کنددر  تولیدشده توسط هوش مصنوعی

ادبیات  ۀرشتکارشناسی مقطع دانشجوی  72کنندگان شامب شرکت

 بودند  این دانشجویان، تهران انگلیسی در یک دانشگاه دولتی در ایران

شرکت هفت   مدت ششب  یسینومقال  یدوواحددرسی  ۀدوردر یک 

 خان   سال سن داشتند و هی 27تا  72کنندگان بین   شرکتکردند

 زبان و ادبیات ۀرشتاز آنجا ک  تیامی دانشجویان در علاوه بر آن،  بودند 

ودند، نیاز را گذرانده بو واحدهای پیش بودندانگلیسی مشغول ب  تحصیب 

از کفایت زبانی لازم برای مشارکت در تکالیف نگارش آکادمیک برخوردار 

 دسترسدر صورت انتخاب این گروه ب  بودند  لازم ب  ذکر است ک 

(convenience sampling)   انجام شد و جنسیت و حج  نسبتاً کوچک

طور طبی ی ها ب این محدودیت است پژوهش  یهاتیمحدوداز نیون  

های در پژوهش حال،نیباادهند؛ پذیری نتایج را کاهش میقابلیت ت یی 

گان کنندهدف تیرکز بر عیق تحلیب تجارب شرکت اکتشافی،-کیفی

تیامی دانشجویان از اهداف و   هاافت ییآماربر ت یی   ن  است،

و  ی کتبی ارائ  دادندنام فرایندهای پژوهش آگاه شدند و رضایت

   صورت ناشناس تحلیب شدهای مربوط ب  دانشجویان ب داده
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 ی پژوهشفرایند اجرا

 ۀدورعنوان بخشی از یک این مطال   ب  شد،ک  ذکر  طورهیان

ک آکادمی یسینومقال مختلف  انواعبا تیرکز بر  یاهفت 71 یسینومقال 

های آشنایی کوتاه برای م رفی قابلیت ۀجلساجرا شد  در ابتدای ترم، 

هر دو ابزار برگزار شد  در این جلس ، ب  دانشجویان آموزش داده شد 

خود را در ابزارهای هوش مصنوعی کپی کنند،  یهاسینوشیپچگون  

بازخوردها را تفسیر کنند  کنند،وارد  را مناسب (prompts)دستورهای 

در طول  ها را در متن خود اعیال کنند صورت انتخابی و انتقادی آنو ب 

ترم، دانشجویان پنج نوع مقال  نگاشتند ک  هرکدام ماهیت متفاوتی 

  داشتند:

o  بندیی طبق مقال (Classification essay):  بندی و تیرکز بر دست

 .ها بر اساس م یارهای مشخصمفاهی  یا پدیدهبندی گروه

o  ی فرآیندمقال (Process essay):  توضیح مراحب انجام یک کار یا

 .مرحل ب صورت مرحل روند وقوع یک پدیده ب 

o  ی ت ریف گستردهمقال (Extended definition essay):  تشریح و

ها، یتبیین عییق یک مفهوم انتزاعی یا اصطلاح خاص با ذکر ویژگ

 .هاها و مقایس نیون 

o  حبی مسئل  و راهمقال (Problem–solution essay):  شناسایی یک

 .های میکنحبی راهمسئل  مشخص، بررسی اب اد آن و ارائ 

o  ی استدلالیمقال (Argumentative essay):  طرح یک ادعا یا موضع

ابر برهای منطقی در مشخص و پشتیبانی از آن با شواهد و استدلال

 .های مخالفدیدگاه

  :نویس تهی  و ارائ  کردندبرای هر مقال ، دانشجویان س  پیش

طور مستقب و بدون استفاده از ابزارهای هوش ب : نویس اولپیش -

 .مصنوعی نوشت  شد

چت جی  با استفاده از بازخوردهای تولیدشده توسط: نویس دومپیش -

 .پی تی بازبینی شد

 استفاده از بازخوردهای تولیدشده توسط با: نویس سومپیش -

 .بازبینی شد مایکروسافت کوپایلت

برای تقویت مشارکت م نادار با ابزارهای هوش مصنوعی، فهرستی از 

در اختیار دانشجویان قرار گرفت تا  (prompts)پیشنهادی ستورهاید

ها استفاده از آن مایکروسافت کوپایلت و یتیپیجچت هنگام ت امب با

 هایی ماننددر زمین  کندیمها ب  دانشجویان کیک این پرسش  دکنن

استدلال بازخورد  ۀتوس دهی، انسجام، لحن و سازمان دستورزبان،

دریافت کنند  هیچنین، از دانشجویان خواست  شد فراتر از این فهرست 

شان خود را متناسب با نیازها و علایق نگارشی سؤالاتبروند و 

 .سازی کنندشخصی

 )پرامپت ها( بازبینی ستورهایهایی از دیون ن

لطفاً این مقال  را از نظر دستور زبان، املا و علائ  نگارشی بازبینی  -

 .کنید و خطاها را مشخص نیایید

 دهی و انسجام این مقال  را بررسی کنید؟توانید سازمانآیا می -

ب  طور  اصلی را ۀمن بر موضوع اصلی متیرکز مانده و اید ۀآیا مقال -

 کند؟واضح پشتیبانی می

 های من مؤثر هستند؟ها( بین پاراگرافآیا گذرها )ترنزیشن -

 آیا استدلال من روشن و ب  خوبی پشتیبانی شده است؟ -

 طور واضح نکات اصلی را خلاص  کرده است؟گیری ب آیا نتیج  -

کننده یا نامشخص من وجود دارد ک  گیج ۀهایی از مقالآیا بخش -

 .اشد؟ لطفاً توضیح دهیدب

د، ارائ  دهی قسیت های مختلف مقال لطفاً پیشنهادهایی برای بهبود  -

 «   و  مقال ی بیانی »مثلاً 

 توان  انجام ده ؟ام چ  کارهایی میتر کردن مقال برای قوی -

 ژانر نوشتاری ۀهای ویژهایی از درخواستنیون 

 دهی شده است؟ازمانطور منطقی سواضح و ب  بندیآیا طبق  -

آیا هر مرحل  ب  وضوح توضیح داده شده و ب  ترتیب صحیح ارائ   -

 شده است؟

ها، توضیحات و مقایس  با دیگر ت اریف آیا ت ریف من شامب مثال -

 شود؟می

 طور واضح بیان و توضیح داده شده است؟آیا مشکب ب  -

 است؟ طور واضح دو مورد را مقایس  کردهمن ب  ۀآیا مقال -

 آیا استدلال من روشن است و با شواهد قوی پشتیبانی شده است؟ -

 هاگردآوری داده

 :(Reflective Journals) یادداشت های بازاندیشی

 از استفاده از شانیهاتجرب پس از اتیام هر مقال ، دانشجویان 

 یهاادداشتیصورت ب را  مایکروسافت کوپایلت و یتیپیجچت

برای سهولت در گردآوری   ندکردسازی میمستند بازاندیشی

در جهت اهداف پژوهش،  هاپاسخو هیچنین انسجام  هایشیبازاند

و از ابتدا در اختیارشان قرار داده  شدبرای دانشجویان آماده  ییهانیون 

شامب مواردی مانند میزان  هاادداشتیشده در های مطرحپرسش شد  

 بازخوردهای عاطفی، اعتیاد ب  نشابزار، سهولت ت امب، واک دبودنیمف

   تأثیر بازخورد بر فرایند نوشتن و یادگیری بود ۀنحوو 

 :(Semi-Structured Interviews) ساختاریافت های نیی مصاحب 

صورت فردی مصاحب  انجام شد تا دید دانشجو ب  72در پایان ترم، با هر 

ب  دست آید   ها با ابزارهای هوش مصنوعیتری از مشارکت آنعییق

 هاآن ۀعاملانمشارکت رفتاری، ادراکی، عاطفی و های مصاحب  بر پرسش

مایکروسافت  و یتیپیجچت ازها ای آنمقایس  ۀتجربو هیچنین 

 و دقیق  طول کشید 15تا  84ها بین مصاحب  متیرکر بودند  کوپایلت

 و شدکنندگان )انگلیسی یا فارسی( انجام شرکت خواهدلب  زبان 

 شد صورت کامب ضبط و رونویسی ب 

 (ساختاریافت  )پایان دورهنیی  ۀسؤالات مصاحب

 الف  مشارکت رفتاری

چت  توانید توضیح دهید ک  چگون  هنگام بازبینی مقالات خود ازمی -

استفاده کردید؟ )مراحب را توضیح  مایکروسافت کوپایلت یا جی پی تی

 (دهید

گیرید بر اساس بازخورد هوش آیا زمانی پیش آمد ک  تصیی  ب -
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 مصنوعی چیزی را بازبینی نکنید؟ چرا؟

نویس خود کپی کردید یا بر اساس آیا بازخورد را مستقییاً در پیش -

 پیشنهادات، خودتان تغییراتی ایجاد کردید؟

نویس از هر ابزار استفاده کردید؟ از چ  نوع چند بار برای یک پیش -

 هایی استفاده کردید؟درخواست

 ب  مشارکت شناختی

 دانستید؟از بازخورد چ  چیزی یاد گرفتید ک  قبلاً نیی -

تر ب  ساختار یا نوشتار خود فکر آیا یکی از ابزارها باعث شد عییق -

 کنید؟

آیا پیش آمده ک  بازخورد دریافتی را ب  صورت انتقادی ارزیابی یا  -

 توانید مثالی بزنید؟زیر سؤال ببرید؟ می

 اطفیپ  مشارکت ع

بازخورد ابزارهای هوش مصنوعی چ  احساسی در شیا ایجاد کرد   -

 انگیز؟ه یا هیجانکنندگیج ناامیدکننده، بخش،انگیزه

ای بود ک  در فرآیند بازبینی آن احساس ارتباط عاطفی آیا مقال  -

 بیشتری داشت  باشید؟ چرا؟

  ت  مشارکت عاملان 

بگیرید، زیر سؤال ببرید یا آن را آیا پیش آمده ک  بازخورد را نادیده  -

 تطبیق دهید؟ چرا؟

آیا اقداماتی فراتر از پیشنهادات ابزار انجام دادید؟ برای مثال، آیا  -

های منابع اضافی جستجو کردید، سؤالات پیگیری پرسیدید یا بازبینی

 بیشتری انجام دادید؟

 ی کامب برچگون  س ی کردید با قضاوت شخصی خود، بدون تکی  -

 هوش مصنوعی، نوشتار خود را بهبود دهید؟

 ث  مقایس  و ارزیابی

را در نوع  مایکروسافت کوپایلت و چت جی پی تی هایتفاوت -

 کنید؟دهند چگون  توصیف میبازخوردی ک  ارائ  می

ب  عنوان  مایکروسافت کوپایلت و چت جی پی تی نقاط قوت و ض ف -

 دستیاران نوشتاری چیست؟

رسانی و سرعت را از نظر سهولت استفاده، میزان کیک این دو ابزار -

 کنید؟چگون  مقایس  می

ر ها مفیدتآیا یکی از ابزارها را برای نوع خاصی از مقالات یا بازبینی -

 .یافتید؟ لطفاً مثال بزنید

اگر قرار باشد فقط یکی از این دو ابزار را برای نوشتارهای آینده  -

 کنید و چرا؟ب میانتخاب کنید، کدام را انتخا

 :(Prompt Records) هاسوابق استفاده از دستور

  هایی کهایی را از دستورها یا یادداشتشاترخی دانشجویان اسکرینب

هنگام ت امب با ابزارهای هوش مصنوعی استفاده کرده بودند، ب  اشتراک 

ها ب  درک بهتر تأملات و نوع مشارکت دانشجویان گذاشتند  این داده

 .تر ساختی تحلیب را غنیک کرد و زمین کی

 

 هاتحلیب داده

      موضوعیشده با استفاده از تحلیب های کیفی گردآوریداده

(Thematic analysis)   ای براون و کلارک مرحل الگوی شش براساسو

 یوجوجست، تولید کدهای اولی ، هاآشنایی با داده :تحلیب شدند [86]

زارش نگارش گو  نیمضامگذاری ت ریف و نام، مینبازبینی مضا، مضامین

  نهایی

 :فرایند تحلیب شامب هر دو رویکرد کدگذاری قیاسی و استقرایی بود

o  قیاسی کدگذاری(Deductive) های نظری موجود براساس چارچوب

 د مشارکت بانجام شد و بر چهار در یادگیری مشارکت  ۀدربار

ا هبندیرکز داشت  این دست و عاملان  تی یعاطفرفتاری، ادراکی، 

ها فراه  ها و مصاحب های دفترچ ای برای تحلیب دادهساختار اولی 

 .کرد

o  استقراییکدگذاری (Inductive)  ازبرای استخراج مضامین نوظهور، 

های روایت بودند، نظری چارچوب از فراتر ک  مواردی

 هایتجرب  شامب مضامین اینکنندگان ب  کار رفت  شرکت

 مصنوعی، هوش ابزارهای ب  اعتیاد میزان مانند فردینحصرب م

 یا هادستور از خلاقان  یهااستفاده و یدیناام یا سردرگیی لحظات

تری از ت امب دانشجویان با ازخوردها بودند ک  ب  درک ظریفب

 .کردندفناوری کیک می

 گوهالاصورت دستی و با استفاده از فایب اکسب برای پیگیری کدگذاری ب 

انجام شد  دو پژوهشگر  هامصاحب و رونوشت  بازاندیشی یهاادداشتیدر 

در این پژوهش با توج  ب  ماهیت   در فرایند کدگذاری هیکاری داشتند

های های متداول در پژوهشها، روایی و پایایی از طریق روشکیفی داده

 (peer debriefing) هیکارکیفی مانند کدگذاری دوگان  و بازبینی 

ها هدف بیشتر بر عیق و غنای داده ،یفیکدر مطال ات  شد تضیین 

ند  کمتیرکز است تا ت یی  آماری، استفاده از این رویکردها کفایت می

ها را کدگذاری زمان دادهطور ه دو پژوهشگر مستقب ب  ابتدابنابراین، 

کدگذاری ) نظرها از طریق بحث و توافق حب شدکردند و اختلاف

با یک  هیکار ازبینیبهای اولی  در جلسات سپس، یافت  دوگان ( 

یادگیری زبان و فناوری ب  بحث گذاشت   ۀحوزپژوهشگر متخصص در 

شد  این اقدامات موجب افزایش اعتبار و پایایی نتایج تحلیب موضوعی 

 .شدند

 

 نتایج و بحث

 بازاندیشی یهاادداشتیپردازد ک  از هایی مییافت  ۀارائاین بخش ب  

 ۀاستفادو برخی از سوابق  ساختاریافت های نیی مصاحب  ان،یدانشجو

چهار ب د  براساسها اند  دادهاستخراج شده دانشجویان از دستورها

اند  دهی شدهسازمان و عاملان  یعاطفرفتاری، ادراکی، کت مشار

 مایکروسافت کوپایلت و یتیپیجچت ای ازهیچنین، تحلیلی مقایس 

های دانشجویان شکب گرفت  ی ادراکات و تجرب ود ک  بر پای شارائ  می

 دهدیمرا نشان  شدهاستخراج مضامین 7جدول  .است
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 ساختاریافت های نیی دانشجویان و مصاحب  یادداشت های بازاندیشیاز  استخراج شده مضامین: 7جدول 
Table 1: Extracted themes from reflective journals and interviews  

 زیرموضوع

Subtheme 

 موضوع

Theme 

 مشارکت
Engagement 

 انواع متونهای خاص های کلی ب  درخواستتغییر از درخواست

Shift from general to genre-specific 

 ها و راهبردهای بازبینیاز دستور استفاده تغییر مکرر

Shift in prompt use and revision strategies 

 رفتاری

Behavioral 

بازبینی فوری در برابر بازبینی با و  از هر دو ابزار مکرری استفاده

 تأخیر

Iterative use of both tools and Immediate vs. delayed revision 

 میزان استفاده از ابزارها و زمان بندی اعیال تغییرات

Frequency of using tools and timing of revisions 

 متون بدون م ل  و با سرعت دلخواه و اصلاحبازبینی 
Independent revisions at their favorite speed 

 استقلال رفتاری
Behavioral independence 

 ارزیابی و تطبیق بازخورد

Evaluating and adapting feedback 

 و ارزیابی بازخوردها تفکر انتقادی

Critical Thinking and feedback evaluation اکیادر 

Cognitive لازم قبب از دریافت بازخورد بازبینی هایبینی پیش 

Anticipating required revisions before receiving AI revisions 

 آگاهی از الگوهای نوشتاری

Awareness of Writing Patterns 

 سازنده هایاحساسات مثبت ناشی از بازخورد

Positive feelings from constructive input 

 نفساعتیادب و تشویق 

Confidence and Encouragement عاطفی 

Emotional  بیش از حد یا مبه  هایناشی از بازخورد منفیاحساسات 

Too much or vague feedback 

 سردرگیی و استرس

Frustration and Overwhelm 

 پذیرفتن یا رد کردن پیشنهادها

Accepting/rejecting suggestions 

 هاانتخاب گزینشی بازخورد

Selective Feedback Adoption  عاملان 

Agentic بهتر در طول زمانو دستورهای  سؤالات 

Asking better questions over time 

 هاسازی دستورشخصی

Prompt Customization 

 استفاده از منابع اضافی

Using extra resources 

 فراتر از هوش مصنوعی

Beyond AI 
 

 
 مشارکت رفتاری

 یاافت یتکامبدانشجویان الگوهای متنوع و  بازنویسی متون، ندیفراطی 

مایکروسافت  و یتیپیجچت از مشارکت رفتاری را در ت امب با ابزارهای

ها، هدفیند از ابزار ۀاستفادها بیانگر از خود نشان دادند  یافت  کوپایلت

 .ها( بود)دستور هادستوراحی و رشد تدریجی در طر مکررهای بازنویسی

 ها و راهبردهای بازبینیدستوراستفاده از تغییر 

 ۀدهندنشانها در طول زمان تحول یافت و دانشجویان از دستور ۀاستفاد

دریافت بازخورد هدفیند بود  در مراحب ابتدایی،  ۀنحواز  آنانآگاهی 

 ن را بررسیلطفاً گرامر این مت» مانندها کلی و سطحی بودند )دستور

هایی دقیق و منطبق با اما در مراحب ب دی، دانشجویان دستور ؛«(کن

 گذاردهندهنشاناین الگو  .سبک نوشتار مورد نظر طراحی کردند

فت  ف الان  از ابزارهاست  این یا ۀاستفادمنف لان  ب   ۀاستفاداز  دانشجویان

استراتژیک  طراحی م تقدند است ک  خوانه  [4] قبلیمحققان  نظربا 

های نوشتاری ای از مشارکت رفتاری مؤثر در محیطها نشان دستور

 .دانندمبتنی بر هوش مصنوعی می

کردم، ولی ب داً اولش از ی  دستور کلی برای هر دو ابزار استفاده می"
ام دیبنک  آیا طبق مثب این تر،شروع کردم ب  پرسیدن چیزای مشخص

 (2 ی شیارهدانشجو)"؟واضح 

 اعیال تغییرات بندیزمانو استفاده از ابزارها یزان م

نوشتار، چندین بار از ابزارها استفاده کردند ک   ۀچرخدانشجویان در هر 

تلاش مستیر و مشارکت ف ال است  این توالی هدفیند  ۀدهندنشان

مطابقت  پیرسون با دیدگاه ک  استابزارها، نوعی خودتنظییی رفتاری 

 زگشت مکرر دانشجویان ب  هر دو ابزار برای بهبود هیچنین، با [ 6دارد]

 [71]هایشان، از دیدگاه سانگ و هیور های خاصی از مقال بخش

 کنند ک  در ارزیابی مشارکت رفتاری،ها تأکید میآن  کندیمپشتیبانی 

 یبرخ ن،یاعلاوه بر  .آن اهییت دارد کییت ۀاندازب مشارکت  کیفیت

کردند ن متدریافت بازخورد، اقدام ب  بازبینی بلافاصل  پس از  دانشجویان

توج   نکت  قابب و برخی دیگر ابتدا بازخوردها را بررسی و تحلیب نیودند 

تنها ب  اصلاحات سطحی بسنده نکردند، بلک  این است ک  دانشجویان ن 

ی خود هاتر هوش مصنوعی را نیز در بازنویسیپیچیده یشنهادهایپغالباً 

است ک  مشارکت  سوه  [ 6]ن رفتار با دیدگاه پیرسون اعیال کردند  ای

رفتاری در نوشتار زبان دوم را مستلزم تلاش مداوم و تیایب ب  بازنگری 

 .داندمکرر می

کردم تا ایرادهای استفاده می مایکروسافت کوپایلت م یولاً اول از"
چت جی پی تی  برای بررسی  رفت  سراغگرامری رو رفع کن ، ب دش می

 (72 وی شیاره دانشج) " ختار و وضوح متنسا

 استقلال رفتاری 

ابزارهای هوش  (asynchronous) زمانناه  تیماه ن،یاعلاوه بر 

ویان کند و ب  دانشجمصنوعی از یادگیری با سرعت فردی پشتیبانی می

دهد بدون وابستگی دائیی ب  م ل ، درگیر ف الیت بیانند  این امکان می

ک  ت امب خودمختار با تکلیف  [77]ژوهشگران پیشین پ موضوع با ادعای

  ست ادر یک راستا نیز  دانند،یمگذاری عییق رفتاری را نشانگر سرمای 

گفت خیلی  چت جی پی تی س  بار بازنویسی کردم چون امقدم  ر"

امتحان کردم تا بالاخره  را های مختلف  چندین بار سبکهستش کلی

 (72 وی شیاره دانشج) "درست شد 
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 ادراکیمشارکت 

دهنده مشارکت شناختی قوی در میان دانشجویان است، ها نشانیافت 

ک  با ارزیابی انتقادی بازخورد، تفکر در مورد اصول نوشتار علیی، و 

 .گیری راهبردهای شخصی نگارش هیراه بودشکب

 هاارزیابی بازخورد تفکر انتقادی و

رویکردی  ،یتیپیجچت از ویژهدانشجویان هنگام دریافت بازخورد، ب 

نها ت کردند وها پیشنهادها را با دقت بررسی شناختی اتخاذ کردند  آنمتا

پژوهشگران  هایبا یافت  کردیرواین  .موارد منطقی و مرتبط را پذیرفتند

را کسانی  داراکیبا مشارکت اهیاهنگ است ک  یادگیرندگان قبلی 

  [1] کنندیمردازش و انتخاب صورت ف ال پدانند ک  بازخورد را ب می

قبب  برای هیین کن اشتباه می هوش مصنوعی کن ب ضی وقتا فکر می"

)دانشجوی شیاره  " کن از هر تغییری، دیکشنری کیبریج رو چک می

2) 

 ی نوشتاریالگوها آگاهی از

برخی دانشجویان از تکرار الگوهای خاص در بازخوردهای هوش مصنوعی 

ی موجب شد ک  پیش از دریافت بازخورد، اشتباهات آگاه شدند  این آگاه

این  .دهی ض یف را اصلاح کنندهای کلی یا سازمانرایج مانند مقدم 

 عنوانب توانند می هوش مصنوعی دهد ک  ابزارهاینشان مینتایج 

تری از اصول عیب کنند و درک عییق ادراکی و شناختیهای پشتیبان

  نتایج مشخص [76 و 8] کنندتقویت نوشتار علیی را در دانشجویان 

ای های نوشتاری جدید نشان انتقال بازخورد دریافتی ب  مهارتک   کرد

در یادگیری است  دانشجویان بیان کردند ک   یشناختیخودمختاراز 

طور خودکار نکاتی را در نوشتار جدید رعایت پس از چند بار استفاده، ب 

 .کردندمی

در مورد  هوش مصنوعی زدمتقریباً حدس می دیگ  آخرهای مقال   تو"
هتر م باولی  های نویسپیش  کامنتی میده و این باعث میشد مقدم  چ

 (72)دانشجوی شیاره  " بش 

کند ک  مشارکت ادراکی وجود چنین مشارکتی از این ادعا حیایت می

بلک  شامب استدلال  شود؛ینیمحدود  مشاهدهقابب صرفاً ب  رفتارهای 

افزون بر این،   [8 و2] شودو راهبردهای حب مسئل  نیز میدرونی 

مانند بازخورد فوری و پیشنهادهای  های ابزارهای هوش مصنوعیقابلیت

ادراکی عیب کردند و از تأمب و  یهاکنندهعنوان کیکب  کردن،زیپارافر

 انتقال دانش توسط دانشجویان پشتیبانی کردند  این یافت  با نتایج

ک  نشان دادند ابزارهای دیجیتال  [76 و 5]پیشین  یهاپژوهش

 کنند ک  دانشجویان تقویتتر را زمانی توانند پردازش ادراکی عییقمی

 یخوانکنند، ه محتوا و ساختار ترغیب  ۀدربارگیری مستقب را ب  تصیی 

 بالایی دارد  

 
 مشارکت عاطفی

 وعیبازخوردهای هوش مصن ۀدربارهای عاطفی دانشجویان واکنش

  دانشجویان بست  ب  نوع بازخورد و ابزار ندمتنوع اما عیدتاً مثبت بود

 اطرخ ، آسودگیتشویق نفس،اعتیادب احساساتی از قبیب  شده،استفاده

بسیاری از  .را ابراز کردند و در برخی موارد سردرگیی و استرس

  زمانی ک ژهیوب  دکننده،ییتأدانشجویان گزارش دادند ک  بازخوردهای 

داد ک  نوشتارشان قوی است، باعث های هوش مصنوعی نشان میپاسخ

هیچنین دانشجویان از  .ها شده استآنو تشویق و ترغیب  دلگرمی

و  وتاهکدر زمانی  ،یسادگب اینک  در کنار خود یک سیست  داشتند ک  

را  شانینوشتار یهاتیف الو  دادیمبازخورد  هاآنبدون قضاوت ب  

  کردندینفس ماعتیادب احساس  د،کریماصلاح 

گفت خطای مهیی وجود نداره، احساس می مایکروسافت کوپایلت وقتی"
 (75 ی شیارهدانشجو) " دادمیبه  انگیزه  و کردمخاطر میآسودگی 

دیگ  موقع نوشتن احساس تنهایی  مثب این  ک  ی  م ل  کنارم باش "
 (1 ی شیارهدانشجو) " کن نیی

بازخوردهای بیش از حد جزئی،  ۀدرباردانشجویان  برخی از سوی دیگر،

برخی اعلام احساس سردرگیی کردند   ،یتیپیجچت ویژه از سویب 

 تیرکز و ایجاد استرسعدم  باعثگاهی  شنهادهایپحج  زیاد کردند ک  

علاوه بر این، در برخی موارد نیز دانشجویان اعلام کردند  .شدمی هاآندر 

پایلت مایکروسافت کو ک  توسطتغییری  یشنهادهایپاینک   بیدلب ک  

  دشدنیمسردرگیی  شدتبوده، ب مبه  و بدون ذکر دلیب  شد،یمارائ  

دونست  باید داد  نییچت جی پی تی  ی  عالی  توصی  رو با ه  می"
ی دانشجو) " گرفت روی چی تیرکز کن   ب ضی وقتا واق اً استرس می

 (72 شیاره
 دادداد ولی توضیح نیین میانش اتغییر جیل  ر یلتمایکروسافت کوپا"

 "گیج میشدم  فهییدمنیی را دلیلش چون من و چرا این بهتره

 (76 ی شیارهدانشجو)

 ویژهاین مطال   اب اد عاطفی مشارکت را ب  است،ک  مشخص  طورهیان

استفاده از ابزارهای هوش  ۀدربارهای احساسی دانشجویان در واکنش

بیشتر دانشجویان گزارش دادند ک  هنگام بازنگری  کرد سی برر یمصنوع

نفس بیشتری داشتند و اضطراب کیتری تجرب  کردند احساس اعتیادب 

بازخوردهای هوش مصنوعی را  بودندردسترسو ماهیت غیرقضاوتی و 

مطابقت  [72] عامب حیایت عاطفی دانستند  این یافت  با دیدگاه مرسر

ساسات مثبتی چون لذت و کاهش ترس از کند احدارد ک  بیان می

ا پذیری در نوشتار رتوانند تیایب یادگیرندگان ب  ریسکشکست می

 و 6]است  شدهک  در تحقیقات قبب مطرح  طورهیان .افزایش دهند

ها از بهبود لذت دانشجویان از ت امب با هوش مصنوعی و رضایت آن ،[75

ی ی مشارکت عاطفدهندهدر کیفیت نوشتارشان نیز نشان یشدنمشاهده

خطر فراه  محیطی ک  غالباًی مبتنی بر هوش مصنوعی ابزارها  است

و  نندکتوانند آزمایش کنند، اشتباه ک  در آن یادگیرندگان می کنندیم

 و یعاطف مشارکت افزایش ب  ک  عواملی، بازخورد سازنده دریافت کنند

، ت داد کیی از با این حال [ 24]د کننانگیزگی کیک میبی کاهش

 ژهیوداشتند؛ ب  سردرگیی و استرساحساس  در ب ضی مواقعدانشجویان 

رسید  این امر نشان زمانی ک  بازخوردها مبه  یا متناقض ب  نظر می

توانند از مشارکت عاطفی ابزارهای هوش مصنوعی می ک دهد می
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های عاطفی ها میکن است چالشهای آناما محدودیت کنند؛حیایت 

حیایت و  ۀارائای، ضرورت های دوگان ز ایجاد کند  چنین واکنشنی

 .کندعاطفی را برجست  می ۀتجربسازی میانجیگری م لیان برای بهین 

 مشارکت عاملان 

 طور ف ال در نحوهدانشجویان ب ک   کردنتایج این تحقیق مشخص 

استفاده از بازخورد هوش مصنوعی نقش ایفا کردند و مالکیت و 

 نیترمه یکی از  .در فرایند بازنگری نشان دادند یاریبسختاری خودم

 ۀهیداشتند ک   دیآموزان تأکزباناین بود ک   موضوعات ذکرشده

توسط هوش مصنوعی را در نوشتار خود اعیال  شدهخواست اصلاحات 

پذیرش یا رد بازخوردها  ۀدرباراغلب تصیییات مستقلی  و کردندینی

 .توصیف کردند

های شد موافق نبودم  ب ضی جاها جیل میتغییراتی ک  پیشنهاد  با هی "
 ارهی شیدانشجو) " بودند ترکردم قویه داشت  چون فکر میانگ را خودم

7) 

 ار ’The government should consider‘ یگفت  بود جیل  کوپایلت "

، ولی من هیون ’The government must consider‘ تغییر بدم ب 

 " دخواست  لحن  خیلی قاطع باشه داشت  چون نییانگ ای ری اصلجیل 

 (1 ی شیارهدانشجو)

دانشجویان در استفاده از هوش  ۀعاملانیکی دیگر از موارد مشارکت 

دستورها بود  در  یسازیشخصمصنوعی برای بازنگری متون خود، 

علاوه بر لیست دستورهایی ک  ک   شدبررسی نتایج تحقیق مشخص 

 هاآن با گذر زمانقرار داده شده بود،  آموزانزباندر اختیار  برای استفاده

تنظی  کنند تا نوع  یمؤثرترستورهای دخودشان    بودندیاد گرفت

در نهایت  .خود را از هوش مصنوعی دریافت کنند خواهدلبازخورد 

یکی دیگر از  ،یمصنوعدانشجویان از ابزارهایی فراتر از هوش  ۀاستفاد

در استفاده از هوش مصنوعی برای بازنگری  هاآن ۀملانعاموارد مشارکت 

چندین دانشجو گزارش دادند ک  علاوه بر استفاده از  متون خود بود 

تا پیشنهادهای ابزارهای هوش مصنوعی، ب  منابع خارجی مراج   کرده 

 مطلب خود کیک کنند  بهترشدنب  

 های بیشتریچت جی پی تی، رفت  تو اینترنت مثال ب د از استفاده از"
 " بهتری بنویس   thesis statementدیدم تا بفهی  چطور باید

 (72 ی شیارهدانشجو)

دانشجویان در  ۀاز مشارکت عاملان یایقواین مطال   شواهد  ،یطورکلب 

جایی ک    داد ارائ  استفاده از هوش مصنوعی برای بازنگری متون خود

د را هدایت کردند، ت امب با ف ال فرایند نوشتار خو طورب یادگیرندگان 

 ای درباره و تصیییات آگاهان  کردندابزارهای هوش مصنوعی را آغاز 

از مشارکت  [1]دانشیندانمحتوا و ساختار گرفتند  این رفتارها با ت ریف 

یادگیرندگان در  ۀعنوان مشارکت آگاهانب است ک  آن را  سوه عاملان  

انشجویان در انتخاب ابزار مورد د .کندمسیر یادگیری خود توصیف می

از خود اختیار نشان  شنهادهایپاعیال  ۀو نحو یبازنگراستفاده، زمان 

 بر مالکیت و خودتنظییی بالای سطوح از حاکی ک  اقداماتی دادند؛

 یخوان ه تحقیقات گذشت  نیز نتایج با هایافت  این  است یادگیری فرایند

کننده از های حیایتطکنند محیک  بیان می [27 و 2] دارد

علاوه بر این، بسیاری  .دهندخودمختاری، مشارکت عاملان  را ارتقا می

را  (feedback literacy) بازخوردی سوادهایی از نشان دانشجویان از 

؛ [28]است  عاملان  مشارکت از ایپیشرفت  شکب ک  نشان دادند

د کردنی ارزیابی انتقاد طورب بازخوردهای هوش مصنوعی را  ک یطورب 

 ک ذکر است  نکت این  .گزینشی در نوشتار خود گنجاندند صورتو ب 

 ییهاسؤالمانند امکان پرسیدن امروزی  یهایمصنوعهوش  هایقابلیت

 توانیندی یادگیرندگان را، هایا بازتولید پاسخسازی مطلب شفاف یبرا

دگاه با دی این موضوع است آگاهان  بیشتر کرده  یها یتصیدر گرفتن 

  اینک بیدلب مبنی بر اینک  ابزارهای بازخورد دیجیتال  [5]فراونفلد

توانند عاملیت می دهند،یمکنترل بیشتری بر فرایند یادگیری 

 سو است کنند، ه یادگیرندگان را تقویت 

 مایکروسافت کوپایلت وچت جی پی تی   ایارزیابی مقایس 

های دانشجویان، و مصاحب  یشیبازاند یهاادداشتیبراساس این بخش 

را در  مایکروسافت کوپایلت و یتیپیجچت ها در استفاده ازتجربیات آن

ها شو چال یکاربر ۀتجربآموزشی،  کاربردی وهای قابلیت گروه، س قالب 

 .کندمی بررسی و مقایس و ملاحظات اخلاقی، 

 و آموزشی های عیلکردیقابلیت

بیشتر در مراحب اولی  و میانی  یتیپیجچت ها نشان داد ک یافت 

و  توامحجایی ک  دانشجویان ب  تولید ایده، بسط  شد؛استفاده  نگارش

ان ها امکبازنویسی ساختار نیاز داشتند  ماهیت ت املی این ابزار ب  آن

تری بپرسند و برای بهبود انسجام متن از های دقیقپرسش دادیم

ا کیفیت نگارش را ارتق تنهان این امر بازخوردهای متنوع استفاده کنند  

های ها با پژوهشبلک  باعث تقویت آگاهی زبانی آنان شد  این یافت  داد؛

در تولید محتوا،  یتیپیجچت اندک  نشان داده سوسته پیشین 

فا ابزارهای دیگر ای درتری و تقویت انسجام متن نقش پررنگ یسیبازنو

 ننوشتبیشتر در مراحب پایانی فرایند  لتکوپایدر مقابب،   [26] کندمی

ن و مدیریت منابع  ای یبندقالبویژه برای اصلاح گرامر، ب  شد؛استفاده 

شد، اما سه  محدودی در جویی در زمان میکارکرد گرچ  باعث صرف 

پژوهش  جحاضر با نتای ۀافتیمحتوای متنی یا تفکر تحلیلی داشت   ۀتوس 

ویژه برای وظایف ساختاری   کوپایلت را ب دارد ک یخوانه  [84]قبلی 

 .و ویرایشی مفید دانست  است

ام رو س  مدل مختلف نوشت  گیری مقال نتیج  چت جی پی تی من با"
  یکک واق اً آکادمیک اتعبار در نوشتن و و از ترکیبشون استفاده کردم

 (6 ی شیارهدانشجو) " کرد

 تجرب  کاربری

ویی وگهای گفتویژگی بیدلب  یتیپیجچتکاربری،  ۀتجرب ۀنیزمدر 

یف تر توصتر و ت املیدانشجویان جذاب چندگان ،های پاسخ ۀارائو امکان 

 ی داد کنترل بیشتری بر مسیر بازبینها فرصت میها ب  آنشد  این ویژگی

تری با متن ت امب کنند  این الگو با خودراهبران  شکبب داشت  باشند و 

 اندمطابقت دارد ک  نشان داده [24 و 22]پیشین یهاپژوهش نتایج

هیراه آموزشی مجازی انگیزه و ت امب را  عنوانب تواند می یتیپیجچت
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سرعت و سهولت دسترسی برای  بیدلب  کوپایلتدر مقابب،  .افزایش دهد

 آن کیتر ت املی ۀتجرباما  شد؛های سطحی و نهایی ترجیح داده بررسی

کرد  این کیکی در کنار متن عیب می یوان ابزارعنب بود و بیشتر 

ک  کوپایلت را عیدتاً  [87] دارد یخوانه  قبلی نیز توصیف با پژوهش

شناسایی  نوشتن ندیفرادر نقش ابزاری برای پشتیبانی سطحی و تسهیب 

 .کرده است

وقت ازش برای چک نهایی عالی ، ولی هیچ برای مایکروسافت کوپایلت"
گره اصلاح ی  شبی  بیشتر ،هام استفاده نکردم ه ایدهفکر کردن دربار

 (4 ی شیارهدانشجو) "برای متون 

 ها و ملاحظات اخلاقیچالش

و  حددقت، اتکای بیش از  ۀدربارهایی دانشجویان نگرانیهیچنین 

مرزهای اخلاقی استفاده از این ابزارها مطرح کردند  هر دو ابزار گاهی 

دادند و برخی دانشجویان بدون تحلیب   میمحتوای کلی یا نادرست ارائ

تواند ب  تض یف تفکر انتقادی و می موضوعپذیرفتند  این ها را میآن

 یهاپژوهش هایها با یافت کاهش کیفیت زبانی منجر شود  این نگرانی

ک  بر خطر خطاهای پنهان، منابع  سوسته  [85 و 81 و 82]پیشین 

در استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی  و ابهام در مالکیت علیی یساختگ

 .اندتأکید کرده

مطیئن نبودم ب د از استفاده از پیشنهادات هوش مصنوعی، هنوز "
 (74 ی شیارهدانشجو) "ش  یا ن ی اصلی محسوب مینویسنده

 

 گیرینتیجه

 یسیانگلیرانیاآموزان مشارکت زبان ۀنحواین مطال   ب  بررسی عییق 

، با ابزارهای بازخورد مبتنی بر هوش مصنوعی رجیزبان خا عنوانب 

 دانشگاهی نگارش ندیفرا در، کوپایلت مایکروسافت و تیپیجیچت

 ابزارها این با آموزانزبان مشارکت ک  داد نشان هایافت   پرداخت

ملان  را در بر عا و عاطفی ادراکی، رفتاری، هایجنب  و است چندب دی

ب منف لان  با بازخوردهای تولیدشده توسط گیرد  برخلاف تصور ت اممی

ارزیابی و گزینش  و تیهداصورت ف ال ب  آموزان ب هوش مصنوعی، زبان

ر مروها ب بازخوردها پرداختند تا کیفیت نوشتار خود را ارتقا دهند  آن

ها نشان دادند و میزان ستورتری در طراحی دزمان رفتارهای راهبردی

 .الگوها و هنجارهای نوشتاری افزایش یافت شان ازاستقلال و آگاهی

ای، ماهیت مکیب این دو ابزار را برجست  تحلیب مقایس  ن،یاعلاوه بر 

محتوا سودمند  ۀتوس تی عیدتاً در مراحب ابتدایی و پیجیچت  ساخت

 و یهای سطحکوپایلت در ویرایش نهایی و بازبینی ک یبود؛ درحال

های رد  با وجود این مزایا، دغدغ کتر عیب میبندی اثربخشفرمت

اخلاقی نیز مطرح شدند؛ از جیل  مسائلی مانند اصالت محتوا، ابهام در 

آموزان ب  ابزارهای هوش و وابستگی بیش از حد زبان اثرمالکیت 

 .مصنوعی

آموزشی  پیامدهایهای این پژوهش، از یافت لازم ب  ذکر است ک  

نتایج پژوهش حاضر و  ساسبرانخست، شود  مت ددی استخراج می

مشخص است ک  مدرسان زبان  آموزان،زبانتحلیب اب اد مشارکت 

 برای یامرحل ب مرحل های شفاف و انگلیسی لازم است دستورال یب

انتقادی و اخلاقی از ابزارهای هوش مصنوعی تدوین کنند؛ از  ۀاستفاد

ابی صحت ارزی ،(prompt engineering)  دستورهاجیل  آموزش طراحی 

دوم،  و ادغام هدفیند بازخوردها در متن نهایی   دشدهیتولمحتوای 

ک  در تحقیق حاضر مشهود بود، طراحی تکالیف بازتابی و  طورهیان

 ۀجربت ۀدربارهای کلاسی های بازتابی، بحثفراشناختی از طریق دفترچ 

ی فتواند مشارکت ادراکی و عاطها میو تحلیب بازبینی ابزارهاکار با 

درسی و مدرسان  یهابرنام طراحان سوم،  آموزان را تقویت کند زبان

نوشتار دانشگاهی باید سواد هوش مصنوعی را در دروس نگارش 

های نوشتاری رایج در آموزان را برای شیوهآکادمیک بگنجانند تا زبان

آماده  خورند،روز بیشتر با هوش مصنوعی پیوند میدنیای واق ی ک  روزب 

 ند،کرد دیتأکاین پژوهش نیز  آموزانزبانک   طورهیان   در نهایت،دسازن

ایجاد ت ادل میان بازخورد انسانی و ماشینی برای جلوگیری از وابستگی 

  بیش از حد یا ابهام در مالکیت اثر اهییت دارد

 
 مقایس  چت جی پی تی و مایکروسافت کوپایلت: 2جدول 

Table 2: Comparison between ChatGPT and Microsoft Copilot  

 مایکروسافت کوپایلت

Microsoft Copilot 

 چت جی پی تی
ChatGPT 

 موضوع

Theme 

 عبندی، و مدیریت مناباصلاح نگارشی، قالب
Grammar correction, formatting, citation 

 تولید ایده، بسط محتوا، و بازنویسی ساختار متن
Idea generation, content extension, rephrasing and 

organization 
 و آموزشی کاربردی هایقابلیت

Functional & pedagogical capabilities استفاده در مراحب پایانی نگارش و تولید محتوا 
Preferred for proofreading and finalizing 

 استفاده در مراحب اولی  و میانی نگارش و تولید محتوا
Preferred for developmental stages 

 سریع  و راحت در دسترس

fast and easy to use 

 پذیران طافو  ت املی

Interactive and flexible 

 ی کاربریتجرب 
User experience 

 نادرستکلی و تولید محتوای 

 ابهام در مالکیت اثر

 اتکای بیش از حد دانشجویان

Generic or factually inaccurate content 
Ambiguity in intellectual ownership 

Risk of student dependency 

 نادرستکلی و تولید محتوای 

 ابهام در مالکیت اثر

 اتکای بیش از حد دانشجویان

Generic or factually inaccurate content 
Ambiguity in intellectual ownership 

Risk of student dependency 

 ها و مسائب اخلاقیچالش

Challenges & ethics 
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این مطال   با چند محدودیت هیراه است در پایان لازم ب  ذکر است ک  

مدنظر قرار گیرد  نخست، حج  نیون  نسبتاً  هاافت یریتفسک  باید در 

بلیت شود نتایج قاکنندگان باعث میشرکت بودنیتیجنستککوچک و 

پژوهش در یک  ت یی  محدودی داشت  باشند  دوم، با توج  ب  انجام

تواند بر ی فرهنگی و نهادی خاص میدانشگاه دولتی در تهران، زمین 

آموزان با ابزارهای هوش مصنوعی تأثیر گذاشت  باشد و نوع ت امب زبان

ی های آموزشی یا فرهنگب  سایر بافت  یت یقابببنابراین نتایج الزاماً 

 است؛را محدود کرده بررسی  ۀدامن نیستند  سوم، انتخاب صرفاً دو ابزار

در حالی ک  ابزارهای دیگری نیز وجود دارند ک  میکن است الگوهای 

 متفاوتی از مشارکت یا بازخورد ایجاد کنند  

 
 مشارکت نویسندگان

 است   کلی  امور مقال  توسط تنها نویسنده مقال  انجام گرفت

 
 تشکر و قدردانی

ار بسی یهادادهگردآوری دانشجویانی ک  در انجام این پژوهش و  یۀکلاز 

  شودیم تشکر و قدردانی کردند،غنی این مقال  نویسنده را هیراهی 
 

 تعارض منافع

 «بیان نشده است هگون  ت ارض منافع توسط نویسندهیچ»
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Background and Objectives: In recent decades, the expansion of innovative educational 
technologies has profoundly transformed teaching–learning practices and has drawn the 
attention of researchers and educators to active, learner-centred approaches. Among these, 
the flipped classroom, by shifting direct instruction from the classroom to outside the school 
environment, provides more opportunities for interaction, practice, and critical thinking 
during class time. On the other hand, micro learning, by delivering content in short, 
purposeful, and accessible segments, enables gradual and personalized learning while helping 
to reduce cognitive load. Despite the growing use of these two approaches in advanced 
educational systems, there is still insufficient empirical evidence regarding their relative 
effectiveness on different dimensions of learning at lower educational levels. Since student 
engagement is recognized as a key indicator of academic success and sustained learning—
encompassing cognitive, emotional, and behavioral dimensions—examining the impact of 
innovative teaching methods on engagement can offer valuable insights for improving the 
quality of education in elementary schools. 
Methods: This study employed a quasi-experimental design with a pre-test-post-test control 
group. The statistical population comprised all female second-grade elementary school 
students in public schools in Arak city during the academic year 2023-2024. From this 
population, a convenience sample of 105 students was selected from a girls’ elementary 
school and randomly assigned to three groups (flipped classroom, micro learning, and 
control). The research instruments included the standardized Reeve’s Academic Engagement 
Scale and the Cognitive Load Questionnaire by Paas and Van Merriënboer. The educational 
intervention was conducted over 8 weeks, during which the flipped classroom group utilized 
pre-class instructional videos and interactive in-class activities, and the microlearning group 
benefited from short digital instructional content and supplementary sessions. The control 
group received traditional instruction. Data were analyzed using descriptive and inferential 
statistical methods (analysis of covariance). 
Findings: Examination of statistical assumptions indicated that the necessary conditions for 
conducting the analysis of covariance (ANCOVA) were met. The results revealed a statistically 
significant difference between the groups in total academic engagement post-test scores 
after adjusting for the pre-test effect [F(2, 100)=17.85, p<0.001, η²=0.26]. Pairwise 
comparisons demonstrated that micro learning yielded superior performance compared to 
both the flipped classroom and the control group across all dimensions of academic 
engagement (cognitive, emotional, and behavioral), as well as in reducing cognitive load [F(2, 
100)=39.52, p<0.001, η²=0.44] (p<0.05). A follow-up test three months later confirmed the 
sustained superiority of micro learning. While the flipped classroom also showed an 
advantage over the traditional method, its effectiveness was lower compared to micro 
learning.  
Conclusion: The results of this study revealed that micro learning, due to its flexible structure, 
gradual delivery of content, and effectiveness in reducing cognitive load, can serve as a highly 
efficient instructional strategy for enhancing cognitive, emotional, and behavioral 
engagement among elementary school students. These findings highlight the importance of 
considering instructional design principles tailored to learners’ cognitive and developmental 
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characteristics and suggest that integrating micro learning with conventional teaching 
methods can significantly improve the quality of teaching and learning processes. Moreover, 
the study underscores the necessity of teacher training and professional development in 
designing and implementing micro learning content. Familiarity with the principles of this 
approach can enable teachers to make creative use of educational technologies, foster 
students’ academic motivation, and enhance their active participation in the classroom. 
Accordingly, it is recommended that educational policymakers and school administrators 
promote the effective application of micro learning by offering in-service training programs, 
specialized workshops, and capacity-building initiatives for teachers. Employing this approach 
has the potential to improve not only learning outcomes in science education but also in other 
subjects and instructional contexts. 
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 یاددهی هایشیوه در عمیق دگرگونی موجب آموزشی نوین هایفناوری گسترش اخیر، هایدهه در اهداف:پیشینه و 

 میان، این در. اسددت کرده جلب آموزمحوردانش و فعال هایروش به را معلمان و پژوهشددگران توجه و شددده یادگیری و

 برای بیشددتری فرصددت مدرسدده، از خارج فضددای به کلاس محیط از مسددتقی  آموزش نقش جاییجابه با معکوس کلاس

 هایبخش قالب در محتوا ۀارائ با خرد یادگیری دیگر، سددوی از. کندمی فراه  کلاس در انتقادی تفکر و تمرین تعامل،

 یبارشناخت کاهش به و کندیم ایجاد را شدهسازیشدخصی و تدریجی یادگیری امکان شدده،دسدترس و هدفمند کوتاه،

 تجربی شواهد همچنان پیشرفته، آموزشی هاینظام در رویکرد دو این از استفاده روزافزون رشدد وجود با. کندمی کمک

 درگیری .ستین دسدترس در تحصدیلی ترپایین مقاطع در یادگیری مختلف ابعاد بر هاآن نسدبی اثربخشدی ۀدربار کافی

 و یعاطف ،یابعادشناخت شامل و شدودمی شدناخته یادگیری تداوم و موفقیت برای کلیدی شداخصدی عنوانبه تحصدیلی

 ییابتدا مدارس در آموزش کیفیت بهبود راهگشددای تواندمی آن بر تدریس نوین هایروش تأثیر بررسددی اسددت، رفتاری

 .باشد

 یآمار ۀجامعهمراه با گروه کنترل انجام گرفت.  آزمونپس-آزمونشیپبا طرح  یتجربشبه روشبهمطالعه  نیا :هاروش

 نیبود. از ا 0119-0115 یلیشدهر اراک در سدال تحص یمدارس دولت ییدوم ابتدا یۀپاآموزان دختر دانش یۀکلشدامل 

صورت انتخاب و به روش دردسدترسبه یشدمیابر ندسمه ۀدختران ییابتدا ۀمدرسدنفر از  012به حج   یاجامعه نمونه

 ۀمناپرسشپژوهش شدامل  ی. ابزارهاافتندی صیخرد و کنترل( تخصد یریادگیدر سده گروه ککلاس معکوس،  یتصدادف

فته ه هشت مدتبه یآموزش ۀمداخلبود.  نبوریپاس و ون مر یبارشناخت ۀنامپرسشو  ویر یلیتحصد یریاسدتاندارد درگ

و گروه  یحضددور یتعامل یهاتیاز کلاس و فعال شیپ یآموزشدد یدئوهایشددد که در آن گروه کلاس معکوس از و رااج

 یگروه کنترل آموزش سنت کهیبردند؛ درحالبهره  یلیو جلسات تکم تالیجیکوتاه د یآموزشد یخرد از محتوا یریادگی

 شدند. لی( تحلانسیکووار لیکتحل یو استنباط یفیتوص یآمار یهاها با روشکرد. داده افتیدر

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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 یاکح جیفراه  بوده است. نتا انسیکووار لیتحل یاجرا یلازم برا طینشان داد شرا یآمار یهامفروضه یبررس ها:یافته

 η²= ،110/1<  p 52/1 [بود آزمونشیاثر پ لیکل پس از تعد یلیتحص یریها در نمرات درگگروه نیاز تفاوت معنادار ب

82/07 =  )5،011 [F( .یعاطف ،یکشناخت یلیتحص یریابعاد درگ یتمام درخرد  یریادگینشان داد  یزوج یهاسهیمقا 

نسبت  یعملکرد بهتر )η²= ،110/1<  , p 25/93 =  )5،011 [F 11/1 [یشناختباردر کاهش  نی( و همچنیو رفتار

خرد را  یریادگی یبرتر یداریدو هفته بعد پا یریگیآزمون پ داشته است.  (p<12/1) کلاس معکوس و گروه کنترل  به

خرد  یریدگایبا  سهیآن در مقا یاما اثربخش داد؛نشان  یبرتر یروش سنت اگرچه نسبت به زین وسکرد. کلاس معک دییتأ

 کمتر بود.

 در ناییتوا و محتوا تدریجی ۀارائ منعطف، ساختار لیدلبه خرد یادگیری که داد نشان پژوهش این نتایج  گیری:نتیجه

 رفتاری و عاطفی ،یشناختیریدرگ افزایش برای کارآمد آموزشی یراهبرد عنوانبه تواندمی ،یبارشناخت مؤثر کاهش

 هایگیویژ با متناسب آموزشی طراحی اصول به توجه اهمیت بر هایافته این. شود گرفته کار به ابتدایی ۀدور آموزاندانش

 مرسوم، هایروش کنار در خرد یادگیری از گیریبهره که است آن بیانگر و کندمی تأکید یادگیرندگان رشدی و شناختی

 آموزش لزوم بر حاضر پژوهش نتایج این، بر علاوه کند. شایانی کمک یادگیری و تدریس ندیفرا کیفیت ارتقای به تواندمی

 ردرویک این اصول با آشنایی چراکه دارد؛ تأکید یادگیری خرد محتوای اجرای و طراحی ۀنیزم در معلمان توانمندسازی و

 عالف مشارکت سطح ارتقای و تحصیلی انگیزش افزایش آموزشی، هایفناوری از خلاقانه ۀاستفاد ساززمینه تواندمی

 خدمت،ضمن هایدوره برگزاری با آموزشی مدیران و گذارانسیاست شودمی توصیه اساس، همین بر. شود آموزاندانش

. آورند فراه  مدارس در را خود یادگیری مؤثر کاربست ۀنیزم معلمان، توانمندسازی هایبرنامه و تخصصی هایکارگاه

 نیز را شیآموز هایموقعیت و دروس سایر در بلکه علوم، درس در یادگیری کیفیت تنهانه تواندمی رویکرد این کارگیریبه

 بخشد.  ارتقا

 مهمقدّ

کند، در دنیای امروز که فناوری با سرعت زیادی پیشرفت می

اند. این های آموزشی نیز دستخوش تغییرات اساسی شدهسیست 

ر ویژه دهای قدیمی تدریس را بهنیاز به بازاندیشی در شیوه تحولات،

و اجتماعی  یرشدشناختبناهای یادگیری، مقطع ابتدایی که سنگ

در . [0]گیرد، بیش از گذشته آشکار ساخته است آموزان شکل میدانش

های نوینی مانند کلاس معکوس و یادگیری خرد چنین بستری، روش

ت کوشند کیفیگیری از ابزارهای دیجیتال میاند که با بهرهمطرح شده

آموزان را برآورده و نیازهای نسل جدید دانش دهندآموزش را افزایش 

 .سازند

آفرین در آموزش است که با کلاس معکوس یکی از رویکردهای تحول
محور به سویه و معل تغییر نقش سنتی کلاس، یادگیری را از فضای یک

کلاس در واقع کند. زمحور تبدیل میآموفرایندی تعاملی و دانش
ل در داخ یتالیجید صورتبهدروس  نیتمر یهایی را برامعکوس فرصت

را  یآموزش یتواند محتواکند که میمنزل و خارج از کلاس فراه  می
 ینشدنارانک تیکند. مز لیوتحلهیتجزکلاس درس  یریادگیقبل و بعد از 

دهد و در را می یریادگیآموزان امکان است که به دانش نیروش ا نیا
 یاستراتژ معکوسدر خانه را دارند. کلاس  نیحال فرصت تمر نیع

 یمدلاست که آموزش را به  یبیترک یریادگیاز  یو شکل یآموزش
کند که در آن زمان کلاس صرف می لیتبد شاگردمحور ایآموز دانش
در  شود.جذاب می یریادگیهای تیموقع جادیمحتوا و ا ترقیعمکاوش 

حضوری، معمولًا  ۀجلسآموزان محتوای درسی را پیش از این الگو، دانش
کنند و زمان مطالعه می برخطاز طریق ویدئوهای آموزشی یا منابع 

هایی همچون تمرین عملی، مستقی  معل ، به فعالیت ۀارائجای کلاس به
مسائل واقعی اختصاص های انتقادی و حل های گروهی، بحثپروژه

ل، اصلی این مد ۀهستعنوان ترتیب، یادگیری فعال بهبدین. [5]یابد می
د. این کنفرصت بیشتری برای تعامل، تمرکز و تعمیق مفاهی  ایجاد می

 کند؛یمآموزان کمک تنها به افزایش مشارکت تحصیلی دانشفرایند نه
حین »و « پیش از کلاس» ۀمرحلبلکه با توزیع بار یادگیری در دو 

باره حج  زیادی از مطالب را فشار ذهنی ناشی از دریافت یک« کلاس
تواند اند که این شیوه میها نشان دادهپژوهش. [9]دهد نیز کاهش می

درونی، خودتنظیمی و تعامل اجتماعی را تقویت کند و محیطی  ۀزیانگ
اثربخشی کلاس  حال،نیباا. [1]پویا و جذاب برای یادگیری فراه  آورد 
آموزان برای یادگیری خودراهبر، معکوس به عواملی چون آمادگی دانش

ها به منابع دیجیتال و توانایی معلمان در طراحی میزان دسترسی آن
 .[2]های کلاسی وابسته است ای و هدایت بحثمحتوای چندرسانه

ر های آموزشی در عصدر مقابل، یادگیری خرد یکی دیگر از نوآوری

طور ویژه با سبک زندگی و الگوهای یادگیری نسل دیجیتال است که به

شود از آموزش اطلاق می یخرد به نوع یریادگی جدید سازگار است. 

به  یحداقل اسیشکل و در مق نیترسادهکه مفهوم آموزش را به 

صورت به یمطالب آموزش صورت، نیکند. در اارائه می یادگیرنده

ه شکل ممکن ب نیترسادهنکات را به  نیترمه شده و  یطراح هض قابل

که  ردیگرا در نظر می یکند. آموزش خرد هدفآموزان ارائه میدانش

راستا  نیکند. در امی یهدف اصل نیبه ا یابیبه دست ها راآنتوجه 

های کوچک را به بخش یآموزش یهای خرد، محتوابرگزارکنندگان دوره

از آموزش  یبخش دهدیماجازه را  نیآموزان اکنند و به دانشمی  یتقس

 یآموز براخود و در زمان مورد نظر دانش یدرون لیرا با توجه به م

 هایدر این روش، محتوای آموزشی به بخش .رندیبگدر نظر  یریادگی

شود که معمولاً در قالب هض  تقسی  میکوچک، متمرکز و قابل

های تعاملی از طریق دکست، انیمیشن یا آزمونویدئوهای کوتاه، پا
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ویژگی شاخص یادگیری خرد . [2]شوند های دیجیتال ارائه میپلتفرم

های زمانی کوتاه، حتی توانند در بازهآموزان میآن است که دانش

با محتوای آموزشی درگیر شوند و این امر امکان یادگیری  ،یاقهیچنددق

کند. چنین ساختاری با کاهش فشار پذیر را فراه  میمستمر و انعطاف

تدریجی مفاهی ، موجب افزایش درک و  ۀارائمدت و کوتاه ۀحافظبر 

افزون بر این، . [8، 7]شود بلندمدت می ۀحافظتثبیت یادگیری در 

های کوچک و شود یادگیرندگان موفقیتیخردسازی محتوا باعث م

ها را ننفس آدرونی و اعتمادبه ۀزیانگپیاپی را تجربه کنند که همین امر 

دهد. در مطالعات داخلی نیز نشان داده شده است که افزایش می

های شناختی و انگیزشی تناسب با ظرفیت لیدلبهیادگیری خرد 

معناداری ارتقا دهد  شکلهبتواند کیفیت آموزش را آموزان، میدانش

[55]. 

مه  آن است که هر دو رویکرد یادگیری خرد و کلاس معکوس،  ۀنکت

اند، اما در یک هدف اجرا متفاوت ۀویشگرچه از نظر ساختار و 

 ۀفعالان رکردنیدرگاند: بهبود کیفیت آموزش از طریق مشترک

کوشند ها میهای نوین. آنگیری بهینه از فناوریآموزان و بهرهدانش

که اغلب به  را برطرف سازندهای الگوهای سنتی آموزش کاستی

آموزان دانش ۀزیانگمدت و کاهش یادگیری سطحی، حفظیات کوتاه

تواند مند این دو روش مینظام ۀسیمقادر عین حال، . [3] شودیممنجر 

و راهنمایی عملی  کندها کمک های آنقوت و محدودیت ییشناسابه 

رو، بررسی تأثیر این برای معلمان و طراحان آموزشی فراه  آورد. ازاین

آموزان های مختلف درگیری تحصیلی دانشدو رویکرد بر جنبه

 تواندآنان می یبارشناختکشناختی، عاطفی و رفتاری( و همچنین بر 

یادگیری اثربخش در مقطع ابتدایی  گامی ارزشمند در جهت ارتقای

 .باشد

درگیری تحصیلی یکی از عوامل کلیدی در موفقیت آموزشی از سه 

عاطفی و رفتاری تشکیل شده که میزان مشارکت فعال  ،یشناختبخش

بخش شناختی به تلاش . [01]دهد آموزان در یادگیری را نشان میدانش

احساس مثبت نسبت  ذهنی برای درک مطالب، بخش عاطفی به علاقه و

به یادگیری و بخش رفتاری به اقداماتی مثل حضور فعال در کلاس و 

اند که هرچه مطالعات ثابت کرده. [01]شود انجام تکالیف مربوط می

خواهد بود  ترشیبموفقیت تحصیلی نیز  باشد،درگیری تحصیلی بیشتر 

که میزان تلاش ذهنی مورد نیاز برای  یبارشناخت گر،یداز سوی . [3]

نقش مهمی در کیفیت  است،فعال  ۀحافظپردازش اطلاعات جدید در 

درونی کمربوط به  ۀدستاین مفهوم به سه . [05]کند یادگیری ایفا می

ی مطالب(، بیرونی کناشی از روش نادرست آموزش( و ذات پیچیده

[. 09، 05]شود مطلوب کتلاش لازم برای یادگیری عمیق( تقسی  می

بیرونی  یبارشناختتواند با کاهش ی آموزشی میطراحی هوشمندانه

آموزان را بهبود بخشد. هر دو روش کلاس درک و مشارکت دانش

یکی با انتقال محتوا به خارج از کلاس و دیگری  خرد،معکوس و یادگیری 

کنند و فضای ذهنی به کاهش این بار کمک می مطالب،سازی با ساده

 ی. چارچوب نظر[01]سازند تر فراه  میشتری برای یادگیری عمیقبی

است  یلیتحص یریو مدل درگ یبارشناخت یۀنظراز  یبیپژوهش ترک نیا

 یریهر سه بعد درگ تواندیمناسب م یآموزش یکه طراح کندیو فرض م

 .[03، 00، 3]کند  تی( را تقویو رفتار یعاطف ،یکشناخت

های گوناگونی از کلاس معکوس و های پیشین به بررسی جنبهپژوهش

ها اغلب بر تمرکز آن هرچند اند؛پرداختهیادگیری خرد در آموزش 

آموزان دختر ای روی دانشمطالعه های خاصی بوده است. در ایرانجنبه

 تواند خودکارآمدی وشش  ابتدایی نشان داد که کلاس معکوس می یۀپا

لیل به تح ن،یوجود ا کند؛ باموفقیت تحصیلی را در درس علوم تقویت 

کلاس  گر،یددر تحقیقی . [51]جداگانه ابعاد درگیری تحصیلی نپرداخت 

 که این روش شدمعکوس با یادگیری مشارکتی مقایسه شد و مشخص 

رچه گ بخشد؛یمآموزان متوسطه را بهبود دانش یاختشنیریدرگویژه به

 ۀحوزدر . [50]توجه قرار گرفت  کمتردرگیری عاطفی و رفتاری 

نشان داد که این رویکرد کیفیت آموزش و سطح  یخردپژوهش یریادگی

 یجاهبعمدتاً  ولیکن دهد؛یمهای سنتی ارتقا روش نسبت بهیادگیری را 

از منظری . [55]روی نتایج کلی متمرکز بود  ،یلیتحص یریدرگ یبررس

ی دریافت که طراحی آموزش یبارشناخت یۀنظردیگرپژوهشی با تکیه بر 

سوم ابتدایی را در ریاضیات  یۀپاآموزان مناسب درگیری تحصیلی دانش

های خاصی مثل کلاس معکوس یا یادگیری خرد روش و دهدافزایش می

ای به ترکیب کلاس المللی مطالعهدر سطح بین. [59]بررسی نشدند 

معکوس و یادگیری خرد پرداخت و نشان داد که این ترکیب انگیزه و 

آموزان ابتدایی در اما دانش  برد؛یمخدمت را بالا مشارکت معلمان پیش

پذیری یادگیری خرد انعطاف ب،یترتبه همین . [51]کانون آن نبودند 

 د؛شهای دیجیتال معلمان شناسایی مهارت عنوان عاملی برای بهبودبه

. [52]آموزان بررسی شود بدون اینکه تأثیری بر درگیری تحصیلی دانش

پژوهشی دیگر با تمرکز بر کلاس معکوس به افزایش درگیری تحصیلی 

این روش را با یادگیری خرد  هرچند کرد؛آموزان اشاره و پیشرفت دانش

با تأکید بر محتوای کوتاه و  نیز ایهمچنین مطالعه. [52]مقایسه نکرد 

رد کارب گرچه دانست؛شده یادگیری خرد حفظ دانش را تسهیل ،یتعامل

 .[57]آن در مقطع ابتدایی بررسی نشد 

وس ی تأثیر کلاس معکبه مقایسه مطالعات اندکی نه،یشیپبا وجود این 

 ۀدورویژه در به ،یلیتحصو یادگیری خرد بر ابعاد مختلف درگیری 

های گذشته بر عملکرد اند. در واقع بیشتر پژوهشابتدایی پرداخته

بررسی  [.2، 02]اند آموزان متمرکز بودهتحصیلی یا رضایت کلی دانش

از ابعاد درگیری کشناختی، عاطفی و  کیهرها بر دقیق تأثیر این روش

برخی  طور مثال،بهاست.  کردهتوجه  کمتررفتاری( در درس علوم 

اند که کلاس معکوس به درک بهتر مفاهی  خلی نشان دادهمطالعات دا

ابعاد  با وجود اینکه ؛[02]آموزان منجر شده و مشارکت بیشتر دانش

 های خارجاند. در پژوهشصورت مجزا تحلیل نشدهی درگیری بهگانهسه

 [07]از ایران نیز اگرچه کلاس معکوس تعامل اجتماعی را افزایش داده 

 ۀسیمقا حالنی؛ باا[2]و یادگیری خرد تمایل به یادگیری را تقویت کرده 

این دو روش با تمرکز بر درگیری تحصیلی در این مقطع سنی کمتر 

توان گفت این شکاف پژوهشی در حالی که می نیاست؛ بنابرادیده شده 
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گیری نگرش و های ابتدایی تحصیل نقش حیاتی در شکلسال

. [0]کند اهمیت این مطالعه را دوچندان می دارند،های یادگیری مهارت

 ،آموزشبا توجه به گسترش استفاده از ابزارهای دیجیتال در  ،یطرفاز 

 .[03]رسدیمها ضروری به نظر بررسی این روش

های چشمگیر در فناوری آموزشی، با وجود پیشرفت گر،یداز سوی 

ند منظام ۀسیمقا ۀنیزمدهند که در گرفته نشان میهای صورتبررسی

های نوین آموزشی مانند کلاس معکوس و یادگیری خرد، اثربخشی روش

وجود  قابل توجهعلمی  یخلأابتدایی،  ۀدورویژه در مقطع حساس به

 .دارد

 صورتبهها از این روش کیهرهای گذشته عمدتاً بر بررسی پژوهش

اند و اغلب به نتایج کلی عملکرد تحصیلی بسنده مجزا متمرکز بوده

اند. همچنین، تمرکز بسیاری از این مطالعات بر مقاطع تحصیلی کرده

درگیری تحصیلی کشناختی، عاطفی و  ۀگانسهابعاد به بوده و  بالاتر

 .شودیمتوجه  کمترآموزان خردسال در دانش (رفتاری

آموزش در عصر دیجیتال، اهمیت این پژوهش  با توجه به شرایط کنونی

از که دوره ابتدایی یکی است. نخست آن نییتبقابلدر چند بعد 

ی، های شناختزیرا بنیان د؛یآیمبه شمار  یلیتحصمقاطع  ترینحساس

اب گیرد. بنابراین انتخعاطفی و رفتاری یادگیری در همین دوره شکل می

بر موفقیت تحصیلی و  تواندیمهای آموزشی کارآمد کارگیری روشو به

داشته باشد. دوم  یآموزان اثرات بلندمدتدانشهای یادگیری رشد مهارت

های نوین در ده از فناوریکه در نظام آموزشی ایران، اگرچه استفاآن

میزان تأثیر  ۀدربارحال گسترش است، اما هنوز شواهد علمی کافی 

هایی چون کلاس معکوس و یادگیری خرد بر درگیری تحصیلی روش

تواند به رفع این ای میهای مقایسهکودکان وجود ندارد. انجام پژوهش

 آموزشیهای گیریخلأ علمی کمک کند و شواهدی معتبر برای تصمی 

 .فراه  آورد

از سوی دیگر، بسیاری از مشکلات رایج در آموزش سنتی، همچون 

زه و کاهش انگی مدتکوتاه ۀحافظازحد به یادگیری سطحی، اتکای بیش

آموزان، همچنان چالش جدی مدارس ابتدایی است. و اشتیاق دانش

ش ها را کاهبررسی اثربخشی رویکردهای نوینی که بتوانند این چالش

تواند راهکارهایی بلکه در عمل نیز می دارد؛ ینظرارزشتنها هند، نهد

گذاران آموزشی ارائه کاربردی برای معلمان، مدیران مدارس و سیاست

 تواند به ارتقای کیفیتترتیب، نتایج چنین پژوهشی میکند. بدین

وزان آمدانش ۀزیانگوری یادگیری و تقویت طراحی آموزشی، افزایش بهره

های تدریس در مدارس ابتدایی ساز تحول در شیوهمنجر شود و زمینه

 .کشور باشد

ی تأثیر کلاس این خلأ به مقایسه پرکردنبا هدف  نیز پژوهش حاضر

معکوس و یادگیری خرد بر درگیری تحصیلی کشناختی، عاطفی و 

 پردازد.یی دوم ابتدایی در درس علوم مآموزان دختر پایهرفتاری( دانش

تنها درک بهتری از کارایی این رسد نتایج این مطالعه نهبه نظر می

گذاران بلکه به معلمان و سیاست دهد؛ها در عصر دیجیتال ارائه روش

آموزشی در انتخاب بهترین راهکارها برای بهبود کیفیت یادگیری کمک 

 .کند
 

 روش پژوهش

کلاس معکوس و  یراهبردها یاثربخش ۀسیمنظور مقابهپژوهش حاضر 

 ۀیپاآموزان دانش یو رفتار یعاطف ،یشناختیریدرگخرد بر  یریادگی

منظور از  نیابهو اجرا شده است.  یدر درس علوم طراح ییدوم ابتدا

آزمون همراه با گروه کنترل استفاده و پس آزمونشیبا پ یتجربطرح شبه

لاس ک یهاتیبه واقع کینزد یطیدر شرا یمداخلات آموزش ریتا تأث شد

 یعمل یهاتیمحدود لیدلبهطرح که  نیا .ردیقرار گ یابیارز درس مورد

برد کار یدر مطالعات آموزش یکاملاً تصادف صیمانند نبود امکان تخص

 یهالیاز تحل یریگمزاح  و بهره یرهایبا کنترل متغ دارد، یفراوان

. [03]پژوهش را ارتقا داده است  یرونیو ب یدرون اعتبار ق،یدق یآمار

و طرح  یتجربو از نظر اجرا شبه یروش پژوهش از نظر هدف کاربرد

روه گ کیکه  صورت نیابهبا گروه کنترل بود؛  پس آزمونو  پیش آزمون

گروه با راهبرد  کیاول(،  شیبا راهبرد کلاس معکوس کگروه آزما

 ۀمداخلگروه کنترل بدون  کیدوم( و  شیخرد کگروه آزما یریادگی

 .قرار گرفتند یخاص تحت بررس

آموزان دختر پایه دوم ابتدایی آماری این مطالعه را تمامی دانش ۀجامع

دادند که در تشکیل می 0119-0115شهر اراک در سال تحصیلی 

 .مدارس دولتی این شهر مشغول به تحصیل بودند

دوم ابتدایی به عنوان جامعه هدف این پژوهش دلایل  ۀانتخاب پای

متعددی دارد که آن را به یک نقطه عطف مه  در آموزش علوم تبدیل 

 :کندمی

o اول  یۀپامحتوای آموزشی علوم تجربی در  :تغییر رویکرد آموزشی

گانه آشنایی اولیه با محیط و حواس پنج مشاهده وابتدایی بیشتر بر 

درک مفاهی  علمی  سمتبهدوم، رویکرد  یۀپامتمرکز است. اما در 

 ۀمشاهدهای های ساده و پرورش مهارتتر، انجام آزمایشپیچیده

کند. این تغییر، فرصت مناسبی برای دقیق و استنباط تغییر می

 .کندارزیابی اثربخشی راهبردهای نوین آموزشی فراه  می

o  از ساله8ود آموزان کحددر این سن، دانش :یشناختاستقلالافزایش )

تر هستند تا در داشته و آماده یتوجهقابللحاظ شناختی رشد 

ها قادرند مفاهی  های مستقل و گروهی شرکت کنند. آنفعالیت

و با ابزارهای دیجیتال تعامل مؤثرتری  کنندتری را درک انتزاعی

اجرای راهبردهایی مانند کلاس معکوس  موضوعبرقرار کنند که این 

 .سازدد را میسر میو یادگیری خر

o دوم ابتدایی، مانند  یۀپامفاهی  علوم در  :های آتیاصلی یادگیری یۀپا

های یادگیری یبناسنگ، «های بدن مابخش»یا « زندگی ما و آب»

ی( شناسهای بعدی کمانانند علوم زیستی و زمینتر در پایهتخصصی

مدت بر دحساسی، تأثیر بلن یۀپاهستند. تقویت این مفاهی  در چنین 

آموزان خواهد داشت. بنابراین، تمرکز بر این موفقیت تحصیلی دانش
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وردار برخ بالاییتدریس و یادگیری، از اهمیت  ۀویشپایه برای بهبود 

 .است

ابتدایی  ۀمدرسآموز از دانش 012ای شامل از میان جامعه، نمونه

 لیدلبهمهندس ابریشمی انتخاب شد. این مدرسه  ۀدختران

 یبراپذیری و آمادگی مدیریت برای همکاری، شرایط لازم دسترسی

 ۀپایسه کلاس  مدرسه دارایکرد. اجرای مداخلات آموزشی را فراه  می

ی های گروهو امکانات اولیه مانند فضای مناسب برای فعالیت داشتدوم 

 .و دسترسی به اینترنت داشت

 شد و سپس با تخصیصفرایند انتخاب نمونه با رویکرد در دسترس آغاز 

دوم این مدرسه  یۀپادر گام نخست، سه کلاس از  شد.تصادفی دنبال 

عنوان نمونه در دسترس برگزیده شدند. سپس آموز بهدانش 92با  کیهر

کشی به سه گروه تقسی  شدند: گروه ها از طریق روش قرعهاین کلاس

گروه آزمایش دوم تحت  معکوس؛آزمایش اول تحت راهبرد کلاس 

 ۀویشخاص. این  ۀمداخلراهبرد یادگیری خرد و گروه کنترل بدون 

بندی را کاهش داد و به تخصیص تصادفی احتمال سوگیری در گروه

 .پذیری نتایج یاری رساندتعمی 

 سیتجربه کرد که شامل تدر یسنت روشبهکنترل آموزش علوم را  گروه

ت از جلسا شیپ تالیجید یه از محتوامحور در کلاس بدون استفادمعل 

 و دادیارائه م یگروه معل  مطالب را با تخته و کتاب درس نیبود. در ا

 نترل،ک گروهمحدود بود.  ینوشتار فیو تکال یبه پرسش شفاه هاتیفعال

 تدریس شامل که کرد تجربه سنتی روشبه را تجربی علوم آموزش

 از پیش دیجیتال محتوای از استفاده بدون و کلاس در محورمعل 

 هارائ درسی کتاب و تخته با را مطالب معل  گروه، این در. بود جلسات

. دبو محدود نوشتاری تکالیف و شفاهی پرسش به هافعالیت و دادمی

 یلدلا به پژوهش، این اصلی بستر عنوانبه تجربی علوم درس انتخاب

 گرفت: صورت زیر

 هب که دارد انتزاعی و پیچیده مفاهی  دروس، سایر برخلاف علوم درس

 ریبست به را علوم ویژگی، این. دارد ازین یعمل ۀتجرب و آزمایش مشاهده،

 ند؛کمی تبدیل آموزشی نوین هایروش اثربخشی ارزیابی برای آلایده

 ترعمیق درک در آموزاندانش به حفظیات، یجابه هاروش این چراکه

 اندتومی یسادگبه علوم درس محتوایهمچنین . رسانندمی یاری مفاهی 

 ایهآزمایش و هاانیمیشن ویدئوها،. شود تبدیل دیجیتال هایفرمت به

 ایبر و دارند یخوانه  درس این با یخوببه که هستند ابزارهایی مجازی،

 تدر نهای. هستند کاربردی بسیار نوین آموزشی راهبردهای سازیپیاده

 ار بعدی هاییادگیری بنایسنگ ابتدایی، دوم یۀپا در علوم مفاهی 

 مقطع نای در یادگیری و تدریس ۀویش بهبود بنابراین،. دهندمی تشکیل

 ریتأث آموزاندانش بلندمدت تحصیلی موفقیت بر تواندیم و است حیاتی

 .باشد داشته یمهم

 انجامید طول به هفته هشت گروه سه هر برای مداخله اجرای زمانمدت

 این. بود( جلسه 02 مجموعاًک یاقهیدق12 ۀجلس دو شامل هفته هر و

 تا دش انتخاب مشابه مطالعات و درسی کتاب بندیبودجه براساس مدت

 ایخلاصه 5 و 0 جداول. آید فراه  یادگیری تثبیت برای کافی فرصت

 02 شامل کامل ۀمداخل کهیدرحال دهند؛یم ارائه را کلیدی جلسه 8 از

 .بود جلسه

 

 جلسات آموزشی و مداخلاتشرح 

های آموزشی مختلف، شامل اثربخشی روش ۀسیمقااین پژوهش با هدف 

کلاس معکوس و یادگیری خرد، در مقابل روش سنتی اجرا شد. جلسات 

و در مجموع هشت جلسه، برای هر  دوماهه ۀدورآموزشی در طول یک 

 صورتبهسه گروه کگروه کنترل، گروه آزمایش اول و گروه آزمایش دوم( 

 ۀیپاها، درس علوم محتوای آموزشی در تمامی گروه شد.هفتگی برگزار 

بود تا از همگونی محتوایی  آبزندگی ما و دوم ابتدایی با تمرکز بر فصل 

(:5و  0 هایکجدول شوداطمینان حاصل 
 

 : مراحل اجرای پژوهش به شیوه کلاس معکوس0جدول 
Table 1: Stages of Research Implementation in the Flipped Classroom Approach 

 جلسه
Session 

 هدف
Objective 

های پیش از کلاس کدر فعالیت

 منزل(
Pre-class Activities at home 

 های در کلاسفعالیت
In-class Activities 

 نقش معل 
Teacher’s Role 

 آموزنقش دانش
Student’s Role 

 اول
First 

 سنجش دانش اولیه

آموزان قبل از دانش

 مداخله آموزشی.

Measuring students' 
initial knowledge 

prior to educational 

intervention. 

پاسخ به پرسشنامه آنلاین 

آزمون در منزل با راهنمایی پیش

 والدین.
Answer the online pre-test 
questionnaire at home with 

parental guidance. 

آموزان و توجیه کلی دانش

 والدین در مورد روند پژوهش.

A general explanation of 
students and parents about 

the research process. 

راهنمایی والدین و 

آموزان و اطمینان از دانش

 .محرمانه بودن اطلاعات

Guiding parents and 
students and ensuring 

confidentiality of 
information. 

همکاری برای پر کردن 

 .پرسشنامه

Cooperation in completing 
the questionnaire 

 دوم
Second 

 های رشدرشد و نشانه

Growth and 
Indicators of Growth 

مشاهده یک ویدئوی آموزشی کوتاه 

دقیقه( درباره نقش آب در  2ک

 زندگی روزمره و محیط زیست.

Watch a short educational video 
(5 minutes) about the role of 
water in everyday life and the 

environment 

وگو درباره بحث و گفت

محتوای ویدئو و پاسخ به 

 آموزان.های دانشپرسش

Discuss the content of the 
video and answer students' 

questions. 

تأیید محتوا و بحث و 

وگو در کلاس درباره گفت

 .شدهفیل  مشاهده

Confirmation of the 
content and discussion 
in class about the film 

observed 

مشاهده محتوای آموزشی در 

منزل و آمادگی برای ورود به 

 .کلاس

Watch educational 
content at home and get 

ready to enter the 
classroom. 
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 جلسه
Session 

 هدف
Objective 

های پیش از کلاس کدر فعالیت

 منزل(
Pre-class Activities at home 

 های در کلاسفعالیت
In-class Activities 

 نقش معل 
Teacher’s Role 

 آموزنقش دانش
Student’s Role 

 سوم
Third 

 پوسیدگی دندان

decay of the tooth 

مشاهده یک انیمیشن ساده درباره 

 چرخه آب و نحوه تبخیر و بارش.

Watch a simple animation about 
the water cycle and how it 

evaporates and rains. 

انجام یک آزمایش گروهی 

کاستفاده از ظرف ساده 

ای، آب گرم و یخ( برای شیشه

 سازی چرخه آب.شبیه

Perform a simple group 
experiment (using glass 

containers, hot water and 
ice) to simulate the water 

cycle. 

بحث در کلاس درباره 

 .عوامل پوسیدگی دندان

Discussion in class about 
the factors of tooth 

decay. 

اشاره به داستان انیمیشن و 

 .شناسایی عوامل پوسیدگی

Referring to the story of 
animation and identifying 

decaying factors. 

 چهارم
Fourth 

 بهداشت دهان و دندان

Oral and dental 
hygiene 

مطالعه یک بروشور تصویری 

دیجیتال که انواع منابع آب کرود، 

 کند.را معرفی میدریا، اقیانوس( 

Study of a digital image brochure 
that introduces the types of 
water resources (river, sea, 

ocean) 

ساخت یک ماکت کوچک از 

یک رودخانه یا دریاچه با 

استفاده از مواد بازیافتی و 

 طبیعی.

Making a small replica of a 
river or lake using recycled 

and natural materials 

های کلاسی و تشکیل گروه

بحث درباره قصه و عوامل 

 .تأثیرگذار بر رشد

Forming class groups 
and discussing the story 

and factors affecting 
growth 

گوش دادن به قصه در منزل 

 .و بحث گروهی در کلاس

Listening to stories at 
home and discussing with 

a group in class. 

 پنج 
Fifth 

های آشنایی با نشانه

 رشد

Familiarity with the 
signs of growth 

مشاهده یک قصه صوتی کوتاه 

ای که در مصرف آب درباره پسربچه

 کرد.اسراف می

Watch a short audio story about 
a boy who was wasting water. 

اجرای یک نمایش کلاسی 

در مورد آموزان توسط دانش

جویی در آب در های صرفهراه

 خانه و مدرسه.

Run a classroom 
demonstration by students 
about ways to save water at 

home and at school. 

 .هاپرینت و توزیع کاربرگ

Print and distribute 
worksheets. 

آمیزی تکمیل و رنگ

 .کاربرگ

Completion and coloring 
of the work piece. 

 شش 
Sixth 

 هامراقبت از دندان

Take care of the 
teeth. 

مشاهده چند تصویر واقعی و متضاد 

از یک رودخانه پاک و یک رودخانه 

 آلوده.

View several real and 
contrasting images of a clean 

river and an infected river. 

انجام یک فعالیت هنری 

کلاژ( با گروهی کنقاشی یا 

 ."هاحفاظت از آب"موضوع 

Performing a group art 
activity (painting or collage) 
with the theme of “Water 

Conservation”. 

آموزش عملی مسواک 

زدن با ماکت دندان و 

 .مسواک در کلاس

Practical training in 
brushing teeth with a 

tooth model and 
toothbrush in the 

classroom. 

تمرین نخ دندان و مسواک 

 .زدن طبق بروشور

Practice flossing and 
brushing your teeth 

according to the brochure. 

 هفت 
Seventh 

 رعایت بهداشت فردی

Compliance with 
individual hygiene 

پاسخ به یک کاربرگ دیجیتال با 

ای و کوتاه پاسخ سؤالات چندگزینه

 مرور درس.برای 

Answer a digital worksheet with 
multiple choice questions and 
short answers to review the 

lesson. 

برگزاری یک بازی رقابتی 

کلاسی کمانند کوییز( برای 

 مرور مفاهی .

Holding a classic competitive 
game (such as Quiz) to 

review concepts. 

 .هابرگپرینت و توزیع کار

Print and distribute 
worksheets. 

آمیزی تکمیل و رنگ

 .کاربرگ

Completion and coloring 
of the work piece. 

 هشت 
Eighth 

 آزموناجرای پس

Administration of the 
post-test 

پاسخ به پرسشنامه آنلاین 

آزمون در منزل با راهنمایی پس

 والدین.

Students completed the online 
post-test questionnaire at home 

with parental guidance. 

بندی نهایی مباحث و جمع

ارائه بازخورد کلی به 

 آموزان.دانش

Conclusion of the discussion 
and providing general 

feedback to the students. 

راهنمایی والدین و 

آموزان برای پر کردن دانش

 .فرم

Guide parents and 
students to fill out the 

form. 

همکاری برای پر کردن 

 .پرسشنامه

Cooperation in completing 
the questionnaire. 

 

 : مراحل اجرای پژوهش به شیوه یادگیری خرد5جدول 
Table 2: Stages of Research Implementation in the Micro learning Approach 

 جلسه
Session 

 هدف
Objective 

 توضیحات/شیوه اجرا
Description/Implementation Method 

 نقش معل 
Teacher’s Role 

 آموزنقش دانش
Student’s Role 

 اول
First 

 آزموناجرای پیش
Administration of the pre-

test 

آموزان، فرآیند در یک جلسه توجیهی برای والدین و دانش

مون آزپرسشنامه دیجیتال پیشپژوهش توضیح داده شد و لینک 

 .در شاد ارائه شد
In an orientation session for parents and students, the 

research process was explained, and the link to the digital 
pre-test questionnaire was provided via Shaad. 

راهنمایی والدین و 

آموزان و اطمینان از دانش

 .محرمانه بودن اطلاعات

Guidance for parents and 
students and assurance of 

data confidentiality. 

همکاری برای پر کردن 

 .پرسشنامه

Cooperation in 
completing the 
questionnaire. 

 دوم
Second 

 تعریف رشد
Definition of growth 

راحی و فتوشاپ طمستر انیمیشن و اینفوگرافیک با اینشات، کاین

 .و در کلاس با دیتاپروژکتور نمایش داده شد

Animations and info graphics were developed using InShot, 
KineMaster, and Photoshop, and were displayed in the 

classroom using a data projector. 

سازی دیتاپروژکتور و آماده

 .بحث درباره نتیجه فیل 

مشاهده گروهی محتوا در 

 .کلاس
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 جلسه
Session 

 هدف
Objective 

 توضیحات/شیوه اجرا
Description/Implementation Method 

 نقش معل 
Teacher’s Role 

 آموزنقش دانش
Student’s Role 

Preparation of the data 
projector and discussion of 

the film's outcomes. 

Group viewing of 
content in the 

classroom. 

 سوم
Third 

 های رشدنشانه
Indicators of growth 

 مستر تولید و با دیتاپروژکتور در کلاسانیمیشن با اینشات و کاین

 .نمایش داده شد
Animations were produced using InShot and KineMaster and 

presented in the classroom using a data projector. 

سازی دیتاپروژکتور و آماده

بندی برای بررسی گروه

 .های رشدنشانه
Preparation of the data 

projector and formation of 
groups for examining 
indicators of growth. 

مشاهده فیل  و بحث 

های گروهی درباره نشانه

 .رشد
Viewing the film and 

engaging in group 
discussions on 

indicators of growth. 

 چهارم
Fourth 

برای رشد سال  چه کار 

 کنی 
What should be done to 
ensure healthy growth 

مستر تولید و با دیتاپروژکتور نمایش کاینانیمیشن با اینشات و 

 .داده شد
The animation was produced using InShot and KineMaster 

and displayed in the classroom using a data projector. 

سازی دیتاپروژکتور و آماده

نویسی درخواست گزارش

 .درباره رشد سال 
Preparation of the data 

projector and requesting 
report writing on healthy 

growth. 

مشاهده فیل  و نوشتن 

 .گزارش
Viewing the film and 

writing a report. 

 پنج 
Fifth 

 های شیری و دائمیدندان
Primary and permanent 

teeth 

مستر تولید و با دیتاپروژکتور نمایش انیمیشن با اینشات و کاین

 .داده شد
The animation was produced using InShot and KineMaster 

and presented with a data projector. 

سازی دیتاپروژکتور و آماده

های پرسش درباره دندان

 .هاشیری و مراقبت از آن
Preparation of the data 
projector and discussion 

about teeth and their care. 

مشاهده فیل  و بحث 

 .ها و مراقبترباره دنداند
Watching a video and 

engaging in a discussion 
about teeth and oral 

care. 

 شش 
Sixth 

 نحوه صحیح مسواک زدن
The correct method of 

tooth brushing 

بازی با اسکرچ جونیور طراحی و با همکاری والدین و مدیر، با 

 .گوشی در کلاس اجرا شد
A game was designed using ScratchJr and implemented in the 
classroom with mobile phones, in collaboration with parents 

and the school principal. 

نظارت بر نصب و اجرای بازی 

 .با گوشی
Supervision of the 

installation and 
implementation of the 

mobile-based game. 

در کلاس با  انجام بازی

 .گوشی
Conducting a mobile-

based game in the 
classroom. 

 هفت 
Seventh 

 های مضر و مفیدخوراکی
Healthy and unhealthy 

foods 

بازی با اسکرچ جونیور طراحی و با همکاری والدین و مدیر، با 

 .گوشی در کلاس اجرا شد
A game was designed using Scratch Jr and implemented in 
the classroom with mobile phones, in collaboration with 

parents and the school principal. 

نظارت بر نصب و اجرای بازی 

 .با گوشی
Supervision of the 

installation and 
implementation of the 

mobile-based game. 

انجام بازی در کلاس با 

 .گوشی
Conducting a mobile-

based game in the 
classroom. 

 هشت 
Eighth 

 آزموناجرای پس
Administration of the 

post-test 

آموزان آزمون در دسترس دانشلینک پرسشنامه دیجیتال پس

 .قرار گرفت
The link to the digital post-test questionnaire was made 

available to the students. 

والدین و راهنمایی 

آموزان برای پر کردن دانش

 .فرم
Guide parents and students 

to fill out the form. 

همکاری برای پر کردن 

 .پرسشنامه

Cooperation in 
completing the 
questionnaire 

ها با استفاده از دو ابزار استاندارد صورت گرفت که هر دو گردآوری داده

پاس  یبارشناخت ۀنامپرسشاز روایی و پایایی تأییدشده برخوردار بودند. 

گویه و مقیاس لیکرت  3با  ( Paas FG, Van Merriënboer)مرینبورو ون 

ش ذهنی ای کاز کاملاً موافق  تا کاملاً مخالف ( میزان تلادرجهپنج

. این ابزار [51]آموزان را در مواجهه با محتوای آموزشی سنجید دانش

و در این پژوهش پایایی آن با  دارد یادیزاعتبار  نیشیپدر مطالعات 

شش در اصل  نامهپرسشتأیید شد. این  1۸87ضریب آلفای کرونباخ 

گویه با مقیاس  3در اینجا به اما  داشت؛ یادرجه3 اسیبا مق هیگو

تر ساله ساده8آموزان تطبیق یافت تا متناسب با درک دانش یادرجه2

 ابزار دوم .ندکردتکنولوژی آموزشی تأیید  استادان راو روایی آن  شود

گویه، سه بعد  02بود که با (Rio)  لی ریودرگیری تحصی ۀنامپرسش

گویه و مقیاس لیکرت  2با  کیرا هرعاطفی و رفتاری  ،یشناختیریدرگ

های متعدد نیز در پژوهش نامهپرسش. این [3]ای ارزیابی کرد درجهپنج

به دست  1۸30اعتبارسنجی شده و در اینجا پایایی آن با آلفای کرونباخ 

 .دکردنتأیید  استادانمعلمان و  راابزار آمد. روایی صوری و محتوایی آن 

در  کنولی داشت؛ یادرجه7گویه با مقیاس  07اصلی  ۀنسخ نامۀپرسش

تطبیق یافت تا با  یادرجه2گویه با مقیاس  02این پژوهش به 

در  نامهپرسشهر دو  .آموزان هماهنگ شودهای شناختی دانشتوانایی

آزمون کپس از پایان آزمون کپیش از آغاز مداخله( و پسدو مقطع پیش

 هانامهپرسش ۀمداخلدو هفته پس از  همچنینهشت هفته( اجرا شدند. 

شده اجرا شدند تا هدایت ۀمصاحبصورت برای آزمون پیگیری مجدداً به

آموزان دانش ن،ییپابا توجه به سن  پایداری اثرات بررسی شود.

 شده تکمیلصورت مصاحبه هدایتدر حضور پژوهشگر و به هانامهپرسش

د ه شآموزان خوانده و توضیح دادنحوی که سؤالات برای دانشبه شدند؛

ها اطمینان حاصل شود. این تا از درک صحیح آن شدها ثبت و پاسخ

 51دهی انتخاب شد و هر جلسه حدود روش برای کاهش خطای پاسخ

 دقیقه زمان برد.
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های آماری توصیفی و استنباطی انجام ها با ترکیب روشتحلیل داده

آزمون پذیرفت. در بخش توصیفی میانگین و انحراف معیار نمرات پیش

در  شود.آزمون هر گروه محاسبه شد تا تغییرات اولیه مشاهده و پس

به کار رفت تا  (ANCOVAکبخش استنباطی آزمون تحلیل کوواریانس 

با کنترل اثر  یبارشناختر درگیری تحصیلی و تأثیر مداخلات ب

 چندمتغیریتحلیل کوواریانس  شود.سنجش  آزمونشیپ

MANCOVA))  نیز برای بررسی ترکیبی متغیرهای درگیری تحصیلی و

این  شود.مداخلات ارزیابی  زمانه استفاده شد تا اثرات  یبارشناخت

اب ها انتخهای اولیه میان گروهتوانایی در تعدیل تفاوت لیدلبهها آزمون

ها کاز طریق آزمون داده بودننرمالها شامل های آنفرضشدند و پیش

ها کبا آزمون لِوِن (، همگنی واریانسp>12/1اسمیرنوف با -کولموگروف

 ،برای درگیری تحصیلی( =p 59/1 و یبارشناختبرای  =p 21/1 با

برای  )p=  71/1 =  )5،011 [F 89/1با آزمون [همگنی شیب رگرسیون

 برای درگیری تحصیلی )p 05/0 =  )5،011 [F , = 07/1  [و  یبارشناخت
-سهای واریانباکس نیز برابری ماتریسآزمون ام بررسی و تأیید شدند.

ارزیابی پایداری اثرات  منظوربه تأیید کرد.  =p 90/1 کوواریانس را با

تحلیل شدند تا  بستهه یتهای آزمون پیگیری با آزمون مداخله، داده

 SPSSافزار ثبات اثرات بررسی شود. تمامی محاسبات با استفاده از نرم
در نظر گرفته شد.  12/1انجام شد و سطح معناداری  52 ۀنسخ

تفاده شد و های توصیفی مثل جدول فراوانی و نمودارها نیز اسشاخص

 شد.برای تعیین میزان تأثیر محاسبه  ((η²اثر  ۀانداز

 در جلسه توجیهی با والدین اطمینان داده شد که اطلاعات محرمانه باقی 

 کنندگان حقشود. شرکتصورت گروهی بررسی میماند و نتایج بهمی

انصراف در هر زمان را داشتند و پژوهش دارای کد اخلاق 

IR.ARAKU.REC.1402.098 .از دانشگاه اراک بود 
 

 نتایج و بحث

تأثیر راهبردهای کلاس معکوس و  ۀسیمنظور مقابهپژوهش حاضر 

 ۀیپاآموزان عاطفی و رفتاری دانش ،یشناختیریدرگیادگیری خرد بر 

ای ههای آن از طریق تحلیلدوم ابتدایی در درس علوم انجام شد و یافته

 92ها از سه گروه شامل گروه کلاس معکوس کداده شد.بررسی  یآمار

 ۀمرحلنفر( در دو  92نفر( و گروه کنترل ک 92نفر(، گروه یادگیری خرد ک

آوری شدند و نتایج توصیفی و استنباطی آزمون جمعآزمون و پسپیش

استنباطی  ل،یتحلقبل از  .مند تحلیل گردیدصورت نظامها بهآن

ها و همگنی واریانس ها،بودن دادهمالنرشامل  ،یآمارهای مفروضه

تصویری  ۀمنظور ارائبه .برابری شیب رگرسیون بررسی و تأیید شدند

روشن از تغییرات، میانگین و انحراف معیار نمرات درگیری تحصیلی و 

 9در جدول در هر دو مرحله برای هر گروه محاسبه شد که  یبارشناخت

یگیری که دو هفته پس از اتمام ارائه شده است. همچنین نتایج آزمون پ

منظور بررسی پایداری اثرات مداخلات در این به شد،مداخله انجام 

 جدول گنجانده شده است. 

  تحلیل استنباطی با استفاده از آزمون تحلیل کوواریانسهمچنین 

(ANCOVA)  آزمون انجام گرفت تا تأثیر مداخلات با کنترل اثر پیش

.آمده است 1صورت خلاصه در جدول های آن بهسنجیده شود و یافته

 
 . میانگین و انحراف معیار درگیری تحصیلی و بار شناختی در سه مرحله9جدول

Table 3: Mean and Standard Deviation of Academic Engagement and Cognitive Load Across Three Stages 

 گروه
Group 

 متغیر
Variable 

 (M ± SD)  آزمونپیش
Pre-test (M ± SD) 

 (M ± SD)  آزمونپس
Post-test (M ± SD) 

 (M ± SD)  پیگیری
Follow-up (M ± SD) 

 کلاس معکوس
Flipped classroom 

 درگیری تحصیلی کل
Overall academic engagement 

59.60 ± 8.19 64.28 ± 7.66 57.90 ± 4.85 

 
 بار شناختی

Cognitive load 
25.94 ± 3.72 22.48 ± 3.95 26.10 ± 3.95 

 یادگیری خرد
Micro learning 

 درگیری تحصیلی کل

Overall academic engagement 
58.48 ± 7.47 67.62 ± 7.21 63.80 ± 4.70 

 
 بار شناختی

Cognitive load 
25.77 ± 4.01 21.51 ± 4.35 22.85 ± 3.60 

 کنترل
Control 

 درگیری تحصیلی کل

Overall academic engagement 
61.37 ± 7.62 65.22 ± 5.59 49.25 ± 5.22 

 
 بار شناختی

Cognitive load 
25.74 ± 4.08 24.62 ± 4.44 31.50 ± 4.18 

 
 : نتایج تحلیل کوواریانس برای درگیری تحصیلی و بار شناختی1جدول

Table 4: Results of Analysis of Covariance for Academic Engagement and Cognitive Load 

 متغیر
Variable 

F (2, 100) p-value 
 (η²)  اندازه اثر

Effect Size (η²) 

 های زوجی معنادارمقایسه
Significant Pairwise Comparisons 

 درگیری تحصیلی کل

Overall academic engagement 
17.85 < 0.001 0.26 

 کنترل <کلاس معکوس  <یادگیری خرد 

Micro learning < Flipped classroom < Control 
 بار شناختی

Cognitive load 
39.52 < 0.001 0.44 

 کنترل >کلاس معکوس  >یادگیری خرد 

Micro learning > Flipped classroom > Control 



 .R. Moradi et al                                                                    (                899)                                                                            و همکارانرحیم مرادی 

آزمون پیش ۀمرحلها در همسانی نسبی گروه ۀدهندنشاننتایج توصیفی 

تفاوت میانگین نمرات درگیری تحصیلی کل و  کهیطوربود؛ به

 یبارشناختمیانگین  .ها از نظر آماری معنادار نبودبین گروه یبارشناخت

یادگیری خرد  ،31/52آزمون برای گروه کلاس معکوس در پیش

، 21/23ترتیب و میانگین درگیری تحصیلی به71/52کنترل  ،77/527

افزایش  ،یاهفتههشت ۀمداخلپس از اجرای  .بود 97/20و  18/28

توجهی در درگیری تحصیلی کل و کاهش چشمگیری در قابل

طور های آزمایش نسبت به گروه کنترل مشاهده شد. بهگروه یبارشناخت

( 25/27بالاترین میانگین درگیری تحصیلی ک خردگروه یادگیری  خاص،

آزمون به خود ( را در پس20/50ک یبارشناختترین میانگین و پایین

 .در حالی که گروه کنترل کمترین تغییر را نشان داد داد؛اختصاص 

و  58/21آزمون برای کلاس معکوس در درگیری تحصیلی میانگین پس

آزمون پیگیری  .بود 25/51و  55/22و برای کنترل  18/55 یبارشناخت

هرچند گروه  د؛بونیز حاکی از پایداری این اثرات در هر دو گروه آزمایش 

 بستهه  یآزمون ت .همچنان برتری خود را حفظ کرد خودیادگیری 

آزمون در هر سه گروه در و پس آزمونشیپ نینشان داد که تفاوت ب

خرد،  یبرا 13/02معکوس،  یبرا =t 57/09معنادار است ک 10/1سطح 

12/2 t= 32/022معکوس،  یبرا 211/2 ؛یبارشناختکنترل در  یبرا 

 (.یلیتحص یریکنترل در درگ یبرا 71/2خرد،  یبرا

یلی ها در درگیری تحصتحلیل کوواریانس تأیید کرد که تفاوت بین گروه

 η²، اندازه اثر F(   ،p < 110/1] 5،011= 82/07  کل معنادار است ک

های زوجی برتری و مقایسه (دهنده اثر متوسط استکه نشان 52/1 =

گروه یادگیری خرد را نسبت به گروه کلاس معکوس و هر دو گروه را 

نسبت به گروه کنترل نشان داد. برای بار شناختی نیز تفاوت معنادار بود 

دهنده اثر که نشان F(  ،p < 1۸110 ،η² = 0.44] 5،011(  = 25/93ک

 در. دو گروه دیگربا برتری یادگیری خرد نسبت به هر ( بزرگ است

بررسی ابعاد درگیری تحصیلی گروه یادگیری خرد در بعد شناختی 

( 1/5 ± 5/52ک رفتاری و( 5/5 ± 2/51ک عاطفی ،(0/5 ± 8/52کمیانگین 

 5/59 ،9/5 ± 0/51 ترتیببهک معکوس کلاس به نسبت بالاتری نمرات

 ± 2/55 ،2/5 ± 8/55 ،1/5 ± 1/59ک کنترل و( 5/5 ± 3/55 ،9/5 ±

 نادار بودندمع آماری نظر از نیز هاتفاوت این که آورد دست به( 9/5

شده درگیری میانگین تعدیلهمچنین  (.برای هر سه بعد p<12/1ک

، و کنترل 11/21، کلاس معکوس 28۸22تحصیلی برای یادگیری خرد 

 بود. 22/51، و 92/55، 23/50ترتیب ، و برای بار شناختی به11/21

تأیید شده است  LSDهای زوجی با آزمون مقایسه 12/1سطح معناداری 

-برای خرد p<110/1خرد در بار شناختی،  معکوسبرای  =p 199/1ک

 کنترل در درگیری تحصیلی(.-برای معکوس =p 118/1کنترل، 

اسمیرنوف -ها با آزمون کولموگروفداده فرض نرمال بودنپیش

 21/1ها با آزمون لوین کها(، همگنی واریانسگروه ۀهمبرای  p>12/1ک

p=  59/1بار شناختی، برای p=  برای درگیری تحصیلی( و همگنی

برای درگیری  =p 07/1بار شناختی، برای  =p 89/1شیب رگرسیون ک

-سهای واریانباکس نیز برابری ماتریستحصیلی( تأیید شد. آزمون ام

تحلیل کوواریانس  به علاوه داد.نشان  =p 90/1کوواریانس را با 

 ,F( ، 110/1] 5،011(  =37/50و 20/1چندمتغیری اثر پیلایی 

p<91/1  η²= ها فاوت معناداری در ترکیب خطی متغیرها بین گروهت

نشان داد که یادگیری خرد در کاهش  LSDتأیید کرد. آزمون تعقیبی 

با کنترل( و  17/9با معکوس،  77/1کاختلاف میانگین  یبارشناخت

با  25/1با معکوس،  59/1افزایش درگیری تحصیلی کاختلاف میانگین 

 کنترل( مؤثرتر است.

و مدل درگیری  یبارشناخت یۀنظرتوان در پرتو ها را میین یافتها

ی در گروه یادگیری خرد که ناش یبارشناختتحصیلی تفسیر کرد. کاهش 

 ۀحافظظرفیت  مدیریت بودقابلاز تقسی  محتوا به واحدهای کوچک و 

تر اطلاعات آزاد کرد و به افزایش فعال را برای پردازش عمیق

 سؤالردیدگاه . این نتیجه با [05]منجر شد  یشناختیریدرگ

(Sweller)   راستاست که تأکید دارند طراحی آموزشی مناسب با  ه

. واحدهای [05]برد بیرونی کارایی یادگیری را بالا می یبارشناختکاهش 

اد. را کاهش د یفشارشناختتدریجی مفاهی   ۀارائکوتاه یادگیری خرد با 

محتوا به خارج از کلاس  ۀارائبا انتقال  معکوس،کلاس  در مقابل

نیاز به آمادگی پیش از کلاس و احتمال  لیدلبهاما  ل؛یرا تعد یبارشناخت

ا ر ئوهادیوآموزان ابتدایی که درک خودتنظیمی در دانش بودننییپا

ان داد نش خردتأثیر کمتری نسبت به یادگیری  کر،میبرایشان دشوار 

مربوط است که  ساله8های شناختی کودکان . این تفاوت به ویژگی[02]

 ۀارائ ،یعاطفتر نیاز دارند. از منظر درگیری شدهبه ساختارهای هدایت

درونی و  خرد انگیزههای فوری در یادگیری محتوای کوتاه و موفقیت

 ۀاردربهای نیکو آموزان را تقویت کرد که با یافتهاحساس مثبت دانش

درگیری رفتاری نیز در  [.8]خوانی دارد نقش انگیزش در این روش ه 

پذیری در دسترسی به محتوا و انعطاف لیدلبهگروه یادگیری خرد 

های تکمیلی حضوری بیش از گروه کلاس معکوس افزایش یافت فعالیت

های فعالیت .[2]است ین امر با پژوهش محمد و همکاران سازگار که ا

 تعاملی در کلاس، مشارکت فعال را تقویت کرد.

ش تأیید و گستر ۀدهندنشانپژوهشی  ۀنیشیپاین نتایج با  ۀسیمقا

مطالعات قبلی است. در سطح داخلی زمانی و همکاران گزارش کردند 

ولیکن  [02]بخشد که کلاس معکوس درک مفاهی  علوم را بهبود می

یادگیری خرد را در هر  ،یبرترپژوهش حاضر با تفکیک ابعاد درگیری 

ت تر یادگیری خرد نسبسه جنبه نشان داد. این برتری به طراحی منعطف

اثربخشی کلاس  (Fidan) المللی نیز فیدانبینشود. در سطح داده می

های این هرچند یافته .[51]معکوس را بر تعامل اجتماعی تأیید کردند 

 تال،یجیدمطالعه حاکی از آن است که یادگیری خرد در محیط 

ی تری بر درگیری عاطفآموزان ابتدایی تأثیر عمیقخصوص برای دانشبه

با نیازهای  خردو رفتاری دارد. این تفاوت به تطابق بهتر یادگیری 

مانند پردازش اطلاعات در حج  ک  و با سرعت  کودکانشناختی 

. پایداری اثرات در آزمون پیگیری نیز بر این [01]خودشان مربوط است 

 های یادگیری مداوم ودارد که یادگیری خرد با ایجاد تجربه نکته تأکید

گذارد کلاس معکوس به جا می نسبت بهمتمرکز اثرات ماندگارتری 
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 یفشارشناختاین ماندگاری به تکرار تدریجی مفاهی  و کاهش  [.01]

 مرتبط است.

این نتایج پیامدهای عملی مهمی برای آموزش در عصر دیجیتال به 

شده در مقدمه را پر تایج این مطالعه شکاف پژوهشی مطرحهمراه دارد. ن

مستقی  کلاس معکوس و یادگیری  ۀسیمقاجایی که کمبود  کند؛یم

دهد یادگیری خرد شد و نشان میخرد در مقطع ابتدایی احساس می

 تری برای این گروه سنیراهبرد مناسب یبارشناختکاهش مؤثر  لیدلبه

تواند ابتدایی می ۀدورد در درس علوم است. استفاده از یادگیری خر

و افزایش درگیری  یبارشناختمؤثر برای کاهش  یراهبردعنوان به

در شرایطی که دسترسی به  خصوصموردتوجه معلمان، بهتحصیلی 

های ویژه برای کلاسقرار گیرد. این روش به است،فناوری فراه  

اجرای کلاس معکوس نیز همچنان  ن،یوجود ا باپرجمعیت مناسب است. 

 پیش از کلاس ۀمطالعآموزان برای مشروط بر اینکه دانش است؛ارزشمند 

های خوبی آماده شوند و معلمان مهارت لازم برای هدایت فعالیتبه

تعاملی را داشته باشند. آموزش معلمان برای هر دو روش ضروری است. 

آموزان دختر و دانشاز جمله تمرکز بر  پژوهش،های این محدودیت

کند که مطالعات آتی با جامعه آماری خاص پیشنهاد می یدرس

 پذیری نتایج تقویتتر انجام شود تا تعمی تر و دروس متنوعگسترده

این  ۀترفه یروشود. بالاتر نیز توصیه می یهاسنبررسی تأثیر در  شود.

ان ارند و نشها بر نقش کلیدی فناوری در طراحی آموزشی تأکید دیافته

 ۀدوریادگیری را در  ۀتجربتواند دهند که انتخاب راهبرد مناسب میمی

 طور معناداری بهبود بخشد.ابتدایی به
 

  یریگجهینت

تأثیر دو روش نوین آموزشی، کلاس  ۀسیمقااین پژوهش با هدف 

معکوس و یادگیری خرد بر درگیری تحصیلی کشناختی، عاطفی و 

دوم ابتدایی در درس علوم  یۀپاآموزان دختر دانش یبارشناخترفتاری( و 

ها در بستر آموزش تری از کارایی این روشها درک روشنانجام شد. یافته

دهد که هر دو روش نسبت به آموزش دهد و نشان میدیجیتال ارائه می

سنتی تأثیر مثبت و معناداری بر افزایش درگیری تحصیلی و کاهش 

برای درگیری؛  F(  ،p<110/1] 5،011   =  82/07دارند ک یبارشناخت

 ن،یوجود ا با(. یبارشناختبرای  p<110/1،  )F] 5،011(  = 25/93ک

 20/50 یو بارشناخت 25/27یادگیری خرد با میانگین درگیری تحصیلی 

 ،58/21آزمون عملکردی برتر نسبت به کلاس معکوس کدرگیری: در پس

( نشان داد. این 25/51بار:  ،55/22( و گروه کنترل کدرگیری: 18/55بار: 

نیز پایدار بود کدرگیری:  دو هفته بعدبرتری که در آزمون پیگیری 

 ۀارائبرای یادگیری خرد(، حاکی از آن است که  82/55بار:  ،81/29

تنها محتوای آموزشی در قالب واحدهای کوتاه و منعطف دیجیتال نه

بلکه  دهد؛یماهش طور مؤثرتری کآموزان را بهفشار ذهنی دانش

 ۀندازا. کندیادگیری ایجاد می ندیفراتر و پایدارتری را در مشارکت فعال

 =η² 11/1 یبارشناخت یو برا=η² 52/1ی ریدرگاثر متوسط برای 

یادگیری خرد که در  خصوصهاست؛ بهروشتأثیر قوی این  ۀدهندنشان

های معناداری رفتاری( تفاوت و یعاطفهر سه بعد درگیری کشناختی، 

(. این نتایج با چارچوب نظری پژوهش که بر تلفیق p<112/1را رق  زد ک

 و مدل درگیری تحصیلی ریو [05] (Sweller) سؤالر یبارشناخت یۀنظر

(Rio)  [01]  اصلی مبنی بر  یۀفرضدارد و  یخواناست، ه استوار

تر از طریق طراحی آزادسازی ظرفیت ذهنی برای درگیری عمیق

 کند.آموزشی مناسب را تأیید می

ی شناختهای ساختاری و روانتوان به ویژگیبرتری یادگیری خرد را می

     هایآن نسبت داد. محتوای آموزشی کوتاه و متمرکز مانند انیمیشن

جونیور که در این پژوهش استفاده های اسکرچ و بازی ایدقیقه 9-2

هماهنگ بود و  ساله8آموزان فعال دانش ۀحافظظرفیت محدود  شد، با

ثل معلوم،تر مفاهی  امکان پردازش عمیق ،یرونیب یبارشناختبا کاهش 

ه  راستا  دگر این یافته با پژوهش  کرد.را فراه   دندانرشد یا بهداشت 

محتوای تعاملی کوتاه حفظ دانش را در مقایسه با  ندکه نشان داد است

های فوری موفقیت ن،یا. علاوه بر [57]کند های سنتی تقویت میروش

ت بازی یا پاسخ به سؤالا لیتکممانند  ،یدرسناشی از تسلط بر هر واحد 

 درونی را تقویت کرد و به افزایش ۀزیانگاحساس مثبت و  ک،ینفوگرافیا

 نقش انگیزش در ۀدرباردرگیری عاطفی منجر شد که با نتایج نیکو 

پذیری یادگیری خرد انعطاف از طرفی .[8]سازگار است  خودیادگیری 

داد محتوا را در کلاس با سرعت خودشان و آموزان اجازه میکه به دانش

در  ترنیز مشارکت فعال کنند،از طریق دیتاپروژکتور یا گوشی مرور 

نویسی را تسهیل کرد و درگیری رفتاری را های گروهی و گزارشفعالیت

 یهادئویوبا انتقال محتوا به  معکوس،در مقابل کلاس  .دیبخشبهبود 

 ۀردرباهای تعاملی مانند بحث پیش از کلاس کاز طریق شاد( و فعالیت

 لیدلبهیکن ول داد؛پوسیدگی دندان درگیری تحصیلی را افزایش 

 وهادئیواحتمال دشواری درک  آموزان ودانش ،یقبلوابستگی به آمادگی 

این محدودیت  [2داشت.]اثربخشی کمتری  کمتر،خودتنظیمی  لیدلبه

آموزان ابتدایی به راهنمایی بیشتر در یادگیری مستقل به نیاز دانش

 گردد.بازمی
بلی است مطالعات ق ۀدکنندییتأپژوهشی ه   ۀنیشیپاین نتایج با  ۀسیمقا

ابراهیمی اورنگ  ،یداخلکند. در سطح ها کمک میو ه  به گسترش آن

و همکاران گزارش کردند که کلاس معکوس خودکارآمدی و موفقیت 

پژوهش حاضر با تمرکز بر  .[58]کند تحصیلی را در علوم تقویت می

عد ب تری بر هر سهابعاد درگیری نشان داد که یادگیری خرد تأثیر عمیق

را در کلاس  یشناختیریدرگدارد. محمودی و همکاران نیز بهبود 

های این مطالعه نشان با وجود اینکه یافته [.50]معکوس تأیید کردند 

درگیری عاطفی و  تر،منعطفطراحی  لیدلبهدهد که یادگیری خرد می

فیدان نشان داد که  .دهدیمطور چشمگیری افزایش رفتاری را نیز به

د برمعلمان را بالا می ۀزیانگکلاس معکوس و یادگیری خرد ترکیب 

آموزان . این در حالی است که پژوهش حاضر با تمرکز بر دانش[51]

ین کاختلاف میانگ یبارشناخترا در کاهش  خودابتدایی برتری یادگیری 

نسبت به کلاس معکوس( و افزایش درگیری کاختلاف میانگین  77/1

 دخوپذیری یادگیری و همکاران  نیز انعطاف( اثبات کرد. کهنک 1/59



 .R. Moradi et al                                                                    (                899)                                                                            و همکارانرحیم مرادی 

پژوهش حاضر نشان داد  آن،برخلاف  .[52]را برای معلمان تأیید کردند 

سن نیز به همان اندازه مؤثر آموزان ک پذیری برای دانشکه این انعطاف

 در  (Nikou, & Economides)نیکو و اکونومیدس مثال، یبرااست. 

آموزان دبیرستانی دریافتند که یادگیری خرد مبتنی پژوهشی بر دانش

  [.91]بخشد بر موبایل انگیزه و عملکرد یادگیری را بهبود می

آموزان این یافته با برتری یادگیری خرد در درگیری عاطفی دانش

و بر اهمیت محتوای کوتاه و تعاملی  سوسته ابتدایی در پژوهش حاضر 

شکاف  پرکردنتوان گفت این مطالعه با ر مجموع میتأکید دارد. د

پژوهشی آشکار ساخت که یادگیری خرد در قیاس با کلاس معکوس 

های سازگاری با ظرفیت سبببهآموزان ابتدایی در درس علوم برای دانش

تر و ماندگارتر به همراه دارد. همچنین از ها تأثیراتی ژرفشناختی آن

صیلی در تقویت درگیری تح یبارشناختگر یبعد نظری تأیید نقش میانج

دهد که طراحی آموزشی و نشان می افزوده استبه ادبیات موجود 

واند تیادگیرندگان در سنین پایین می یشناختتیظرفمتناسب با 

. مایر و مورنو نیز راهکارهایی برای کاهش [05]یادگیری را متحول کند 

ی  از جمله تقس اند؛کردهای پیشنهاد در یادگیری چندرسانه یبارشناخت

که در طراحی یادگیری خرد  ریپذتیریمدهای کوچک و محتوا به بخش

 علاوهبه. [90] شدمنجر  یبارشناختاین پژوهش اعمال شد و به کاهش 

 هکیطوردارند؛ بهاین نتایج بر اهمیت فناوری در آموزش مدرن تأکید 

اه های کوتهای اسکرچ جونیور یا انیمیشنال مانند بازیابزارهای دیجیت

طور معناداری افزایش مشارکت و انگیزه را به ح،یصح ۀاستفاددر صورت 

توان چرایی برتری یادگیری خرد، می تببین و تحلیلبرای  [2].دهندیم

 :ای مایر بهره گرفتیادگیری چندرسانه یۀو نظر یبارشناختهینظراز 

فعال انسان محدود  ۀحافظکند که ظرفیت بیان می یبارشناختهینظر

آموزان باید محتوای نسبتاً است. در رویکرد کلاس معکوس، دانش

خودراهبر در منزل  صورتبه( را یاقهیدق01ویدئوی  مثلاًطولانی ک

 دوم ابتدایی یۀپاآموزان تواند برای دانشمی موضوعپردازش کنند. این 

 یبارشناختتری دارند، باعث ایجاد دتنظیمی ضعیفهای خوکه مهارت

 ود.شدرونی و بیرونی بالا شود و به خستگی ذهنی و کاهش انگیزه منجر 

اطلاعات در قطعات بسیار کوچک و  ۀارائدر مقابل، یادگیری خرد با 

ین دهد. اچشمگیری کاهش می شکلبهبیرونی را  یبارشناختمتمرکز، 

تدریجی و  صورتبههر مفهوم را  دهدیمآموزان اجازه رویکرد به دانش

چک های کوموفقیت ۀتجرببدون فشار ذهنی بیش از حد درک کنند. این 

فس( ناحساس رضایت و اعتمادبهکدرپی، به تقویت درگیری عاطفی و پی

 شود. ( منجر مییادگیری و مشارکت ۀاداماشتیاق به ک  رفتاریو 

 بر این باور است که یاچندرسانهیادگیری  یۀنظردر مایر  گر،یداز طرف 

افتد که اطلاعات در قالب یادگیری زمانی به بهترین شکل اتفاق می

شده ارائه شوند. یادگیری سازیو بهینه زمانطور ه بهکلمات و تصاویر 

ارد تأکید د مؤثرای کوتاه، دقیقاً بر اصول محتوای چندرسانه ۀارائخرد با 

کند تا آموزان کمک میو با پرهیز از جزئیات غیرضروری، به دانش

پرتی پردازش کنند. این رویکرد، مؤثر و بدون حواس صورتبهاطلاعات را 

تری دارند، کارآمدتر از توجه کوتاه ۀدامنبرای کودکان که  خصوصبه

 یتشناخیریدرگطولانی کلاس معکوس است و باعث افزایش ویدئوهای 

شود. این تبیین، دلیل موفقیت پژوهش حاضر در افزایش می

ا های کوتاه ربا استفاده از ابزارهایی مانند انیمیشن یشناختیریدرگ

توان گفت این مطالعه با در مجموع می .کندنظری توجیه می لحاظبه

خت که یادگیری خرد در مقایسه با شکاف پژوهشی آشکار سا پرکردن

ان آموزهای شناختی دانشسازگاری با ظرفیت سبببهکلاس معکوس، 

هر  تر و ماندگارتر برتأثیراتی عمیق ،یبارشناختابتدایی و کاهش مؤثر 

سه بعد درگیری تحصیلی کشناختی، عاطفی و رفتاری( به همراه دارد. 

دهد که طراحی نشان می به ادبیات علمی موجود افزوده و افتهیاین 

تواند های یادگیرندگان در سنین پایین میآموزشی متناسب با ظرفیت

 .یادگیری را متحول کند

شود معلمان در درس علوم از یادگیری خرد عملی پیشنهاد می ۀجنباز 

خصوص در مدارسی با به کنند؛اصلی استفاده  یراهبردعنوان به

دسترسی مناسب به فناوری. هرچند این روش نیازمند آموزش معلمان 

حتوای تولید م مثال،برای تولید محتوای دیجیتال باکیفیت است. برای 

 مستر که در این پژوهشبا ابزارهایی مثل اینشات یا کاین ایدقیقه 9-2

ود. دیگر نیز به کار ر عنوان الگویی برای دروستواند بهمی شد،استفاده 

با اعتبارسنجی ابزار سنجش  (.Appleton et al)اپلتون و همکاران 

توانند درگیری تحصیلی، نشان دادند که ابزارهای استاندارد می

صورت دقیق ارزیابی کنند آموزان را بهو عاطفی دانش یشناختیریدرگ

ر معتب یهانامهپرسشکند که استفاده از . این مطالعه تأیید می[53]

برای سنجش درگیری  رفت،مانند آنچه در پژوهش حاضر به کار 

رزشمند ای اکلاس معکوس نیز گزینه ن،یوجود ا باتحصیلی حیاتی است. 

ولیکن مشروط بر اینکه معلمان با برگزاری جلسات توجیهی برای  است؛

پیش از کلاس  یدئوهایو ۀمطالعآموزان آمادگی لازم برای والدین و دانش

ا هتواند آنهای آموزشی برای معلمان میرا تضمین کنند. اجرای کارگاه

 کند؛های تعاملی آشنا را با طراحی محتوای خرد و مدیریت فعالیت

طور که مایر و مورنو بر اهمیت طراحی آموزشی متناسب با همان

 .[90]اند تأکید کرده یشناختتیظرف

های ارزشمندی را در مورد اثربخشی شهرچند نتایج این مطالعه بین

کند، اما مانند هر پژوهش دیگری های آموزشی نوین فراه  میروش

 .هایی است که باید در نظر گرفته شونددارای محدودیت

o  این پژوهش تنها در  :مدرسه انتخاب لیدلبهپذیری محدودیت تعمی

آموزان ای از دانشابتدایی دولتی در شهر اراک و با نمونه ۀمدرسیک 

ر ها را به سایپذیری یافتهدختر انجام شده است. این انتخاب، تعمی 

 ۀجامعو به  گریدمانند مدارس غیردولتی یا مدارس در مناطق مدارس،

کند. عواملی مانند امکانات مدرسه، آموزان پسر محدود میدانش

های جنسیتی ممکن است بر نتایج تأثیر و تفاوت رویکردهای مدیریتی

 .بگذارند

o آموزشی به هشت هفته  ۀزمان مداخلمدت :محدودیت زمانی مطالعه

تأثیرات  ۀمشاهدکوتاه ممکن است برای  ۀدورمحدود بود. این 

و درگیری تحصیلی  یریادگیبر های آموزشی بلندمدت روش

 .آموزان کافی نباشددانش
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o آموزان به ابزارهای دسترسی دانش :یدسترسهای فنی و محدودیت

ژوهشگر پ باشد.دیجیتال و اینترنت در منزل ممکن است یکسان نبوده 

اما تفاوت در کیفیت و دسترسی  کند؛این عامل را کنترل  کردهتلاش 

تواند بر نتایج گروه کلاس معکوس تأثیر گذاشته به منابع دیجیتال می

ها ن، برای تفسیر نتایج این مطالعه، باید این محدودیتبنابرای .باشد

های آینده، با افزایش شود در پژوهشرا در نظر گرفت و پیشنهاد می

تر این های مورد مطالعه، به بررسی گستردهتعداد مدارس و نمونه

پذیری بیشتری برخوردار ها از تعمی موضوع پرداخته شود تا یافته

 .باشند

دهد که در عصر دیجیتال انتخاب مطالعه نشان میدر نهایت این 

تواند راهبردهای آموزشی مبتنی بر فناوری مانند یادگیری خرد می

ن تر و معنادارتر کند. ایآموزان ابتدایی غنیتجربه یادگیری را برای دانش

 هایکند تا روشگذاران کمک میتنها به معلمان و سیاستها نهیافته

علوم انتخاب کنند بلکه بر اهمیت تطابق آموزش  مؤثرتری برای آموزش

با نیازهای شناختی و عاطفی کودکان تأکید دارد و بستری برای پرورش 

 آورد.نسلی خلاق و متعهد به یادگیری فراه  می
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Background and Objectives: The use of effective teaching methods for delivering educational 
content, particularly in mathematics education, has always been a key concern in educational 
systems. Research evidence indicates that low levels of active student participation and a 
decrease in positive emotional experiences in mathematics classes are significant challenges 
in this subject. Traditional teaching methods, in many cases, reduce academic engagement 
and students’ perceived enjoyment of classroom activities, creating conditions for 
demotivation and gradual disengagement from the learning process. Therefore, 
implementing changes and innovations in teaching methods and utilizing active learning 
approaches can play an important role in increasing participation, interaction, and positive 
emotional experiences among students. In recent years, schools and educational systems 
have increasingly focused on integrating technologies into the teaching process and curricula, 
particularly in mathematics education. In this context, a novel approach known as 
gamification has emerged. Gamification, through the use of game elements, has been 
introduced as an effective strategy to enhance academic engagement and create a 
pleasurable learning experience. Among these, collaborative gamification, which emphasizes 
group interaction, shared goals, and social support, holds great potential for strengthening 
academic engagement and students’ perceived enjoyment. Accordingly, the present study 
aimed to determine the effectiveness of collaborative gamification on academic engagement 
and perceived enjoyment in mathematics. 
Methods: This applied study used a quasi-experimental design with a pre-test and post-test. 
The statistical population consisted of third-grade female students with mathematics learning 
difficulties (mean age 9–10 years) in Marand County during the 2024–2023 academic year. A 
total of 30 students were selected using convenience sampling and then randomly assigned 
to the experimental group (15 students) and control group (15 students). After the pre-test, 
the experimental group received a 12-session, 30-minute per session (four sessions per week) 
gamified program, while the control group was taught using traditional methods. Data were 
collected using standardized questionnaires on academic engagement, mathematics attitude, 
academic emotions, and a teacher-made mathematics learning test. Data analysis involved 
descriptive and inferential statistics. Descriptive statistics included frequency, percentage, 
mean, and standard deviation, while inferential statistics included multivariate analysis of 
covariance (MANCOVA), Levene’s test, and Box’s test, conducted using SPSS 26. The 
significance level was set at p < 0.05. 
Findings: Levene’s test indicated that the assumption of equal variances between the 
experimental and control groups was met (p ≥ 0.05). Box’s test confirmed the assumption of 
equality of variance–covariance matrices for performing MANCOVA. The results of the 
multivariate analysis of covariance showed that collaborative gamification had a significant 
effect on academic engagement (F = 15.542, p< 0.001) and perceived enjoyment in 
mathematics (F = 17.836, p < 0.001), with significance at the 0.05 level. 
Conclusion:  The findings indicate that collaborative gamification can serve as an effective and 
creative approach to enhance academic engagement and perceived enjoyment in 
mathematics classes. Accordingly, it is recommended that teachers and educational planners, 
instead of relying solely on traditional methods, adopt collaborative gamification to create 
interactive, engaging, and enjoyable learning environments. 
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ویژه در حوزه آموزش ریاضی،  تدریس کارآمد برای آموزش مطالب درسی، به هایروشاستفاده از  پیشینه و اهداف:

ها، پایین بودن سطح مشارکت ج پژوهشهای آموزشی بوده است. طبق نتای همواره یکی از موضوعات اساسی در نظام

مهم این درس محسوب  هایچالشهای ریاضی، از ی هیجانی مثبت آنان در کلاسهاآموزان و کاهش تجربهفعال دانش

شده  های آموزشی سنتی، در بسیاری از موارد، موجب کاهش درگیری تحصیلی و افت لذت درک. روششودمی

کند. گیری تدریجی آنان از فرایند آموزش را فراهم میانگیزگی و کنارهبیسی شده و زمینه های کلااز فعالیتآموزان دانش

تواند نقش مهمی در  های یادگیری فعال، میگیری از روشهای تدریس و بهرهرو، ایجاد تغییر و نوآوری در شیوه ازاین

 آموزشی هاینظام و مدارس اخیر، های سال ردکند. آموزان ایفا  افزایش مشارکت، تعامل و تجربه هیجانی مثبت دانش

 این رد و اندداده نشان بیشتری توجه ریاضی، آموزش در ویژه به درسی، هایبرنامه و تدریس فرایند در هافناوری ادغام به

 وانعنبه بازی، عناصر از استفاده با وارسازی بازی. ایمبوده وارسازی بازی عنوان با نوین رویکردی توسعه شاهد راستا،

 رد. است شده مطرح آموزشی هایفعالیت از بخشلذت ایتجربه ایجاد و تحصیلی درگیری افزایش برای مؤثر راهبردی

 ایبر بالایی ظرفیت اجتماعی، حمایت و مشترک اهداف گروهی،تعامل بر تأکید با مشارکتی وارسازی بازی میان، این

 زیبا اثربخشی تعیین حاضر پژوهش هدف اساس، براین. دارد آموزاندانش شده رکد لذت و تحصیلی درگیری تقویت

 . بود ریاضی درس در شده درک لذت و تحصیلی درگیری بر مشارکتی وارسازی

آماری  . جامعه یکاربردی، به لحاظ روش نیمه آزمایشی با طرح پیش آزمون و پس آزمون بود پژوهش حاضر ها:روش

سال(  45الی  2وزان دختر پایه سوم ابتدایی دارای مشکلات یادگیری ریاضی )با میانگین سنی آمپژوهش را دانش

نفر دانش آموز به صورت در دسترس  05تشکیل می داد. از بین این افراد،  4150-4151شهرستان مرند در سال تحصیلی 

نفر( جایگزین شدند. پس از  40ترل )نفر(  و کن 40گمارش تصادفی در گروه آزمایش ) ۀ و سپس با شیو شدندانتخاب 

جلسه( برنامه بازی وارسازی شده  چهاردقیقه ای )هفته ای  05 ی جلسه 42آزمون، افراد گروه آزمایشی طی اجرای پیش

دارد استانی داده ها از پرسشنامه آوری گرد  جهتخود را دریافت نمودند و گروه کنترل به شیوه سنتی آموزش دیدند. به 

وش ر استاندارد هیجانات تحصیلی استفاده شد. به منظور تجزیه و تحلیل داده ها از یپرسشنامه یلی ریو و درگیری تحص

های آماری توصیفی و استنباطی استفاده شد. در بخش آمار توصیفی، از محاسبه فراوانی، درصد، میانگین و انحراف 

ای جمع آوری شده، از روش تحلیل کواریانس چند استاندارد و در بخش آمار استنباطی برای تجزیه و تحلیل داده ه

تحلیل شد. همچنین  2۲نسخه  SPSSمتغیری، آزمون لون و ام باکس استفاده شد و داده ها با استفاده از نرم افزار 

 ( در نظر گرفته شده بود. p< 50/5کمترین سطح معنی داری در این پژوهش )

 .(p<50/5)  است برقرار کنترل و آزمایش گروه دو بین ها واریانس ساویت فرض که داد نشان لون آزمون نتایج ها:یافته

 لتحلی اجرای برای را کوواریانس– واریانس ماتریس برابری فرض پیش بودن برقرار باکس، ام آزمون نتایج همچنین

 تأثیر مشارکتی ازیوارس بازی که داد نشان متغیری چند کوواریانس تحلیل نتایج. کرد تأیید متغیری چند کوواریانس

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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 این و دارد  (=p<30۲/47F ,50/5) ریاضی شده درک لذت و (=p<012/40F ,50/5) تحصیلی درگیری بر معناداری

 .استر معنادا( p<50/5 )سطح  در اثربخشی

 عنوان رویکردی مؤثر و خلاقانه، تواند بهمشااارکتی می ازیسااوار های پژوهش نشااان داد که بازییافته گیری:نتیجه

های ریاضای شاود. بر این اساس، پیشنهاد آموزان در کلاسشاده دانش افزایش درگیری تحصایلی و لذت درکمنجربه 

ایجاد  جهتوارسازی مشارکتی  های سنتی، از بازیصرف بر روش اتکایجای  ریزان آموزشی بهشود معلمان و برنامهمی

 ند.بخش بهره گیر های آموزشی تعاملی، جذاب و لذتمحیط

 

 مهمقدّ

تحصیلی برای  هایدشوارترین حوزهیکی از  عنوان ریاضیات به

موزان در فرایند آموزش آدانشو معلمان و  شودیمآموزان شناخته دانش

. ماهیت انتزاعی [4]های متعددی مواجه هستند و یادگیری آن با چالش

لاش و تمطالب و نیاز به تمرکز  یمراتبسلسلهمفاهیم ریاضی، ساختار 

آموزان مشارکت فعال کمتری بسیاری از دانش شودیممستمر، موجب 

هیجانی مثبتی از کلاس  ۀتجربهای کلاسی داشته باشند و در فعالیت

دهند ها نشان می. در همین راستا، پژوهش[2،0]ریاضی کسب نکنند 

مشارکت که یکی از مسائل اساسی آموزش ریاضی، دشواری در جلب 

. [1،0]آنان در فرایند یادگیری است  ۀعلاقن و حفظ انگیزه و آموزادانش

در کاهش کیفیت تعاملات آموزشی در  تنهاها نهچالشپیامدهای این 

 یهاسنجشهای ریاضی، بلکه در سطح کلان آموزشی و نتایج کلاس

است که بر ضرورت بازنگری در  مشاهدهقابلاستاندارد ریاضی نیز 

 .[۲،7]کید دارد های رایج تدریس تأشیوه

در ریاضیات یکی از  (Academic Engagementتحصیلی )درگیری 

و به  [3]رود شمار میهای یادگیری اثربخش بهاساسی محیطهای مؤلفه

های شناختی و فراشناختی آموزان برای انجام تلاشظرفیت دانش

)شناختی(، مشارکت فعال )رفتاری(، احساس هیجانات مثبت )عاطفی(، 

اشتیاق برای ایجاد و حفظ تعاملات مثبت با همسالان اشاره  دادنننشا

های ریاضی های رایج کلاس. کاهش درگیری تحصیلی از چالش[2]دارد 

دهند که درگیری تحصیلی عاملی مهم در ها نشان میاست. پژوهش

نتایج یادگیری مثبت است و سطوح پایین درگیری  آوردندستبه

های هیجانی کاهش مشارکت فعال و افت تجربهبا  تواندیمتحصیلی 

 .[45]مثبت همراه باشد 

 یهاتیفعالاز  (Perceived Enjoyment) شده درکاز سوی دیگر، لذت  

در  یاکنندهنییتعیکی از هیجانات مثبت مهم، نقش  عنوانبهآموزشی 

تداوم تلاش و مشارکت  کلاس وبه حضور فعال در  آموزاندانشتمایل 

. و به میزان سرگرمی و رضایتی اشاره دارد که [44]نان دارد مستمر آ

 حال،نیباا. [42] کنندیمیادگیرندگان از فرایند یادگیری احساس 

قی تل زاتنشو  کنندهخستهآموزان ریاضیات را درسی بسیاری از دانش

شده و در  موجب کاهش لذت درک تواندیموضوع مو این  کنندیم

 دهدیمنشان  هاپژوهش. [40]صیلی شود نتیجه افت درگیری تح

 ند،کنیمریاضی لذت بیشتری تجربه  یهاتیفعالآموزانی که از دانش

در کلاس دارند، تعامل بیشتری با همسالان و معلم  یترفعالمشارکت 

 و حتی از همتایان باهوش خود عملکرد بهتری دارند کنندیمبرقرار 

[41]. 

ری در بهبود یادگی شدهدرکی و لذت با توجه به اهمیت درگیری تحصیل

 یسازفراهمآموزش این درس،  مهم یهااز چالشریاضیات، یکی 

درس  یهاکلاساساسی را در  ۀمؤلفشرایطی است که بتواند این دو 

ایجاد  و آموزاندانشدیگر، جلب درگیری تحصیلی  عبارتبهتقویت کند. 

 هاروش یریکارگبه آموزشی از طریق یهاتیفعالاز  بخشلذت یاتجربه

در آموزش  یمحوریاعنوان مسئلهبهو راهبردهای تدریس مناسب، 

 یهاروش، استفاده گسترده از وجود این . با[1،0]ریاضی مطرح است 

هایی های ریاضی رایج است؛ روشهمچنان در کلاس محورمعلمسنتی و 

دی محدوهای مفاهیم تأکید دارند و فرصت یۀسوکیکه اغلب بر انتقال 

هیجانات مثبت فراهم  ۀتجرببرای مشارکت فعال، تعامل اجتماعی و 

به کاهش مشارکت  تواندیمهای تدریس تداوم این شیوه .کنندیم

آنان از  ۀشددرکآموزان، افت تعاملات کلاسی و کاهش لذت دانش

آموزان . عملکرد نسبتاً ضعیف دانش[۲]آموزشی منجر شود  یهاتیفعال

ریاضی نیز ضرورت بازنگری در  یالمللنیبهای ملی و زمونایرانی در آ

زد سارویکردها و راهبردهای تدریس این درس را بیش از پیش آشکار می

[7] . 

راهکارهایی است که بتوانند  یوجوجسترو، نظام آموزشی ناگزیر از ازاین

های ضمن بهبود کیفیت یادگیری، انگیزه، درگیری تحصیلی و تجربه

آموزان را ارتقا دهند. در پاسخ به این نیاز، ثبت دانشهیجانی م

های تدریس نوین، فعال و از روش یریگبهرهپژوهشگران بر اهمیت 

 یهافرصت یسازفراهمهایی که با اند؛ روشآموزمحور تأکید کردهدانش

تعامل، همکاری و مشارکت معنادار، محیط کلاس ریاضی را به فضایی 

مند هدف ۀاستفاددر این میان،  .کنندیمتبدیل  بخشلذتپویا، جذاب و 

های کلاسی مبتنی بر تعامل و های آموزشی و طراحی فعالیتاز فناوری

عنوان یکی از رویکردهای مؤثر در ارتقای درگیری تحصیلی همکاری، به

آموزان مطرح شده است. یکی از رویکردهای دانش ۀشددرکو لذت 

 ژهیوبهآموزش،  ۀحوزای را در فزاینده های اخیر توجهنوینی که در سال

( Gamificationوارسازی )ی آموزش ریاضی، به خود جلب کرده است، باز

ی های بازوارسازی به استفاده از عناصر، قواعد و مکانیک . بازیمی باشد

آموزشی اشاره دارد  یهاتیفعالبازی مانند های غیرها و موقعیتدر زمینه

ی ازی، در پی افزایش انگیزه، مشارکت و کیفیت یادگیرو با تکیه بر تفکر ب

از عناصر بازی،  یریگبهرهبا  یوارسازیباز. [40،4۲]فراگیران است 

افزایش درگیری تحصیلی، تقویت تعاملات اجتماعی  سازنهیزمتواند می

آموزشی  یهاطیبخش در محلذتهای هیجانی مثبت و و ایجاد تجربه

در  یوارسازیبازدهد که استفاده از می . مطالعات نشان[47]شود 

و مشارکت فعال  تر کندجذابتواند کلاس درس را آموزش ریاضی می
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آموزان را افزایش دهد. همچنین این رویکرد ابزاری قدرتمند برای دانش

 .[43،42] شودیمگسترش دانش فراگیران محسوب 

ازی و ب فردمنحصربهمحققان یادگیری مبتنی بر بازی بر اهمیت عناصر 

هیجانی مثبت تأکید  ۀتجربها در ایجاد تعامل، همکاری و نقش آن

ها محسوب اساسی بازی یهامؤلفه. مشارکت و همکاری از [25]اند کرده

 یازوارسیبازمؤثر این عناصر در  یریکارگبهمیزان  حال،نیباا شوند؛یم

لبه بر که غ دهندیمها نشان . پژوهش[24]آموزشی محدود بوده است 

افزایش رضایت و انگیزش شود  به تواندیمها از طریق کار گروهی چالش

و اهداف مشترک و روابط معنادار، انگیزش و درگیری تحصیلی [ 22]

 کندیمتقویت  شدهیوارسازیباز یهاطیآموزان را در محدانش

 فردی و رقابتی یوارسازیبازها بر بیشتر پژوهش ن،یوجود ا. با [24،20]

 یهاطیمحاند و مطالعات اندکی اثرات همکاری در مرکز بودهمت

استدلال تناسبی، تلاش در انجام  یهارا بر مهارت شدهیوارسازیباز

 نیهمچن .[20، 21]اند کردهتکالیف، انگیزش و لذت ریاضی بررسی 

زان آمودانش میان در کردیرو نیا یاثربخش یبه بررسمطالعات محدودی 

 از یکی یاضیدرس ر است.داخته پر یاضیر یریدگای یینارسا یدارا

د که بتوانن ییراهبردها ییمدارس است، شناسا نیادیدروس دشوار و بن

ی و درگیری تحصیلی اضیر یریادگیلذت از  ،مثبت یهایجانیهتجارب 

 کنندیم دیدارد. پژوهشگران تأک یفراوان تیدهند، اهم شیرا افزا

 یهاو برنامه هاتیها، فعالاز طرحبا استفاده  دیبا یاضیر یهاکلاس

تر تر و اثربخشجذاب را یریادگیشوند تا  یطراح شدهیوارسازیباز

 این ،یمشارکت یوارسازیباز بالای پتانسیل و کارایی  کنند؛ اما با وجود

 جهیدر نت. [2۲]است  نشده بررسی یکاف ۀاندازبه ریاضی آموزش در روش

ی پژوهش و خلأ یاضیر یریادگی ۀنیزمذکرشده در  هایچالش شناخت با

ده، شادراکآن در متغیرهای درگیری تحصیلی و لذت  یاثربخش ۀحوزدر 

 حاضر، ۀمطالع هدف در گروه کودکان دارای مشکلات ریاضی، ژهیوبه

 لذت و تحصیلی درگیری بر مشارکتی  یوارسازیباز اثربخشی تعیین

 . است ریاضیریاضی در کودکان با مشکلات  درس در  ۀشددرک

 

 روش تحقیق

همانند  یوارسازیباز اثربخشی تعیین هدف با حاضر پژوهش

 ریاضی درس در شدهدرک لذت و تحصیلی درگیری بر  هایمشارکت

 رحط با یشیآزمامهین روش لحاظبه یکاربرد پژوهش. این گرفت  انجام

 نآموزادانش را پژوهش آماری  ۀجامع. بود  یآزمونپس و آزمونشیپ

رند، م شهرستان ابتدایی سوم ۀدور یاضیر یادگیری مشکل دارای دختر

 4151 سال در سال، مشغول به تحصیل 45الی  2با میانگین سنی 

دارای مشکل  آموزدانش نفر 05 شامل نمونه اعضای. داد تشکیل

 مدارس انتخاباین  از دسترس در صورتبه که بودیادگیری ریاضی 

 و  (نفر 40) آزمایش گروه در تصادفی شگمار ۀویش با سپس وند شد

 شدند. جایگزین( نفر 40) کنترل

 :شد استفاده اطلاعات آوری جمع برای زیر های ابزار از تحقیق این در

 یریدرگ ۀنامپرسش: (2540)ویر یلیتحصیریدرگ استاندارد ۀنامپرسش

 تدوین و طراحی یلیتحصیریدرگ سنجش منظوربه ریو توسط یلیتحص

 درگیری ۀمولف 1سؤال و  47 دارای نامهپرسش این. [27] است شده

 و است عاطفی درگیری و شناختی درگیری و عاملی درگیری و رفتاری

 طالعهم هنگام در» مانند یسؤالات با لیکرت یانهیگزهفت طیف براساس

به دست  معنی یک و دهم قرار هم کنار را مختلف نظرات کنمیم سعی

 و رمضانی پژوهش در .پردازدیم تحصیلی یریدرگ سنجش به «آورم.

 مناسب نامهپرسش این ملاکی و صوری و محتوایی روایی ، خامسان

استفاده از  با این ابزار پایایی. در این پژوهش [23] است شده ارزیابی

 آمد. به دست 22/5 کرونباخ آلفای ضریب

 ۀنامپرسش :(2552)پکران تحصیلی هیجانات استاندارد ۀنامپرسش

. [22] است شده طراحی  همکاران و پکران توسط تحصیلی هیجانات

        لیکرت ایدرجهپنج طیف با و است گویه 70 شامل نامهپرسش این

 .سنجدمی را تحصیلی هیجانات( موافقم کاملاً =  0 تا مخالفم کاملاً=  4)

 مربوط هیجانات: دهدمی پوشش را هیجانی اصلی ۀحوز سه نامهپرسش

 .یادگیری به مربوط هیجانات و کلاس به مربوط هیجانات حان،امت به

 کسب از» مانند) مثبت هیجانات به مربوط 22 تا 4 هایماده همچنین،

 هیجانات به مربوط 70 تا 20 هایماده و«( برممی لذت جدید دانش

 جهتبه پژوهش، این در (.«کندمی خشمگین مرا مطالعه» مانند) منفی

 45 تا 4 هایگویه تنها یادگیری، از آموزاندانش ۀشددرک لذت سنجش

. تندگرف قرار استفاده هستند، مربوط یادگیری لذت به که نامهپرسش

 ارزیابی را یادگیری از آموزاندانش لذت و انگیزه علاقه، هاگویه این

 العهمط این در سنجند،یم را مختلف هیجانات که هاگویه سایر .کنندیم

 اعتباریابی  همکارانش و نیکدل پژوهش در نامهپرسش این. نشدند لحاظ

 آلفای از استفاده با ابزار این پایایی پژوهش این در .[05] است شده

 .آمد به دست 33/5 کرونباخ

 ۀاین بست ی آموزشی بازی وارسازی مشارکتی ضرب ریاضی:بسته

آموزشی بازی وارسازی شده به منظور تسهیل حفظ جدول ضرب ریاضی 

قطعه پازل کارتونی ضرب بوده  ۲2ی شده است. این بسته شامل طراح

که به دلیل داشتن جذابیت بصری و جنبه ی سرگرم کنندگی برای 

ابتدایی خوشایند است. افزایش انگیزه، میزان توجه ،  ۀآموزان دوردانش

ی های این طرح مفعال کردن یاد گیرندگان و تثبیت یادگیری از مزیت

ایجاد احساس تعلق داشتن به یک گروه و تلاش  باشد. هدف این طرح

در جهت اهداف مشترک، افزایش رضایت و لذت از یادگیری، افزایش 

درگیری تحصیلی، بهبود پیوندهای اجتماعی و ارتباط اجتماعی، تسهیل 

داشتن روابط معنادار، افزایش تلاش و بهبود سلامت روانی، ایجاد اعتماد 

ود مهارت های شناختی، عاطفی و اجتماعی، به نفس و انگیزه درونی، بهب

تحریک علاقه یادگیرندگان، بهبود پیشرفت و یادگیری، بهبود نگرش 

ها، تحصیلی، افزایش احساس شایستگی با دستیابی به پاداش

کردن نیازهای یادگیرندگان دیداری شنیداری و حرکتی، کاهش برآورده

اجرای طرح بدین  ۀوهای تفکراست. نحاضطراب ریاضی و افزایش مهارت

صورت بود که ابتدا هدف پژوهش به صورت ساده و جذاب برای 
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گمارش تصادفی در  ۀآموزان با شیوآموزان بیان شد. سپس دانشدانش

 نفر( جایگزین شدند.  40دو گروه آزمایش و کنترل )هر کدام 

تر کوچک یهاگروهتصادفی در  صورتبهگروه آزمایش  آموزاندانش

 هاآنانجام و قوانین بازی به  ۀنحوشدند و  یبندمیتقسز نی نفرهسه

گروه آزمایشی  آموزاندانش آزمون،شیپتوضیح داده شد. پس از اجرای 

 ۀشدیوارسازبازی  ۀبرنامجلسه(  1 یا)هفته یاقهیدق05 ۀجلس 42طی 

 یفکرهمخواسته شد با همکاری و  هاکردند و از آنخود را دریافت 

ضرب را در کنار پاسخ صحیح  یهاپازل یهاز قطعههرکدام ایکدیگر 

 یهاپازلرا کامل کنند. پس از تکمیل  هاپازلمربوطه خود قرار دهند و 

بازخورد داده  هاآنبررسی و به  آموزاندانشهر جلسه، نتایج کار تیمی 

برای هر گروه ارائه می شد. نحوه ی  یقوتّ و بهبودنو نقاط  شدیم

 یهاپازلتمامی  هاگروهبدین صورت بود که اگر  هاگروهامتیازدهی 

اگر  گرفتند،یم ازیامت 45 کردند،یمصحیح کامل  صورتبهجلسه را 

دریافت  امتیاز 3 کردند،یمتکمیل  یدرستها را بهدرصد پازل35

را صحیح  هادرصد پازل۲5اگر  کردند،یم افتیدر ازیامت 3 کردند،یم

 هادرصد پازل۲5و اگر کمتر از  کردندیمکسب  امتیاز ۲ کردند،یمکامل 

تلاش دریافت می  ۀادامتشویق برای  جهتبهامتیاز  0 ،صحیح بودند

جلسه صورت  0کردند. رتبه بندی گروه ها براساس مجموع امتیازات هر 

گروه  ۀدستبه سه  هاگروه ،یاجلسه 0 ۀدورو در پایان هر  گرفتیم

ط( و )امتیاز متوس زانیانگفتشگامتیاز(، گروه  نیترشیبپیشگامان )

ر د هاگروهدر نهایت  .شدندیمگروه در حال ظهور )امتیاز کمتر( تقسیم 

هر  ۀژیو یهابودند، پاداشکه کسب کرده  یابراساس رتبهاتمام دوره 

از چند عنصر  رتبه را دریافت کردند. محیط کلاسی با استفاده

یل شده بود که در آن از تبد شدهیوارسازیبازبه محیط  ،یوارسازیباز

بندی براساس رتبه ازدادن،یامتوارسازی مثل همکاری، عناصر بازی

د. شامتیاز، بازخورد و پاداش برای رسیدن به اهداف پژوهش استفاده می

 ۀویشبهشد و استفاده نمی یوارسازیبازولی برای گروه کنترل از عناصر 

از هریک  آموزش، ۀدورام سنتی آموزش خود را دریافت کردند. پس از اتم

به عمل آمد.  آزمونپسآزمایش و کنترل  یهاآموزان گروهدانشاز 

 شده است. ( ارائه4شکل )در  شدهیوارسازآموزشی بازی  ۀبستتصاویر 

آماری توصیفی و استنباطی  یهاروشاز  هاداده لیوتحلهیمنظور تجزبه

ن وانی، درصد، میانگیفرا ۀمحاسباستفاده  شد. در بخش آمار توصیفی، از 

 لیوتحلهیتجزو انحراف استاندارد و در بخش آمار استنباطی برای 

آزمون  ،یریچندمتغاز روش تحلیل کواریانس  شده،یآورجمع یهاداده

 ۀنسخ SPSS افزارنرمبا استفاده از  هادادهاستفاده شد و  باکساملون و 

ین پژوهش در ا یداریمعنتحلیل شد. همچنین کمترین سطح  2۲

(50/5 >p .در نظر گرفته شده بود ) 

 

 نتایج

سال  45تا  2آموزان دختر با میانگین سنی روی دانش حاضرپژوهش 

در مقطع سوم ابتدایی انجام شد. پیش از اجرای تحلیل کوواریانس 

توزیع  بودننرمالهای آماری مرتبط از جمله مفروضه ،یریچندمتغ

گنی شیب رگرسیون مورد بررسی قرار ها و همها، همگنی واریانسداده

 زیابیار لکزیورویشاپ آزمون از استفاده با هاداده توزیع بودن نرمال گرفت.

 ریدرگی متغیر برای معناداری سطح که داد نشان آزمون این نتایج. شد

  =230/5p) آزمونپس و (532/5p= ،403/5=Z) آزمونپیش در تحصیلی

،412/5=Z) آزمونپیش در ریاضی ۀشددرک لذت رمتغی برای همچنین و 

(572/5p=   ،4۲7/5=Z) آزمونپس و (222/5p=  ،422/5=Z)  از تر بزرگ 

 برای است. نرمال متغیر دو هر هایداده توزیع بنابراین است؛ 50/5

 که داد نشان نتایج. شد اجرا لوین آزمون ها،واریانس همگنی بررسی

 ۀشد درک لذت و (551/5p= ،۲22/2=F) تحصیلی درگیری متغیر برای

 کامل طوربه هاواریانس همگنی فرض  (50۲/5p=،104/1=F) ریاضی

 روهگ دو در هانمونه حجم بودنبه برابرباتوجه حال،نیباا. نیست برقرار

 یلتحل نتایج بر جدی تأثیر فرضپیش این نقض کنترل، و آزمایش

 یونرگرس شیب همگنی فرضشیپ همچنین، .کندینم ایجاد کوواریانس

 شانن نتایج. شد ارزیابی آزمونپیش و گروه تعاملی اثر بررسی طریق از

 (5۲4/5p=  ،174/4=Z) تحصیلی درگیری متغیر برای تعاملی اثر که داد

 بنابراین نیست؛ معنادار (215/5p=  ،024/4=Z) ریاضی ۀشددرک لذت و

به  در مجموع، با توجه .شد تأیید رگرسیون شیب همگنی فرضپیش

 برای یریچندمتغآماری، اجرای تحلیل کوواریانس  یهامفروضهتأیید 

مشارکتی بر درگیری تحصیلی و لذت  یوارسازیبازبررسی اثربخشی 

ها ریاضی منطقی و مجاز تشخیص داده شد. نتایج این تحلیل ۀشددرک

.شودمی ( ارائه4جدول )در ادامه در 

 

 
 شده ضرب: پازل آموزشی بازی وارسازی 4شکل 

Fig.1:Gamified multiplication educational puzzle 



 .R. Badri Gargari et al                                                            (                999)                                                                  و همکارانری گرگری بدحیم ر

 کنترل گروه و مشارکتی بازی وارسازی  آزمایش گروه  در بررسی مورد متغیرهای توصیفی آمار های شاخص :4 جدول
Table 1: Descriptive statistics Indicators of the variables under study In the collaborative gamification experimental group and the control group 

 هاگروه
Groups 

 تغییرات منبع
Source of 
variation 

 آماری شاخص
Statistical 
indicator 

 تحصیلی درگیری
Academic engagement 

 ریاضی شده درک لذت
Perceived enjoyment of 

mathematics 

 مشارکتی وارسازیبازی آزمایش گروه
Collaboration Gamification 

Experimental Group 

 آزمونپیش
Pre-test group 

 میانگین
mean 

37/۲7 70/00 

 معیار انحراف
Standard deviation 

20/2 40/3 

 آزمونپس
post-test group 

 میانگین
mean 

20/27 1/10 

 معیار انحراف
Standard deviation 

72/3 70/۲ 

 کنترل گروه
Control group 

 آزمونپیش
pre-test group 

 میانگین
mean 

27/10 20/43 

 معیار انحراف
Standard deviation 

42/0 12/0 

 آزمونپس
post-test group 

 میانگین
mean 

57/17 2/42 

 معیار انحراف
Standard deviation 

00/0 ۲0/0 

 

 ریاضی شده درک لذت و درگیری نگرش، یادگیری، متغیرهای بر مشارکتی وارسازیبازی تاثیر چندمتغیری تحلیل :2 جدول

Table 2 : Multivariate analysis of the effect of collaboration gamification on the variables of learning, attitude, engagement, and perceived enjoyment of mathematics 

 چندمتغیری آزمون

Multivariate test 

 مقدار
value 

F 
 فرضیه آزادی درجه

Hypothesis df 

 خطا آزادی درجه

Degree of df 

 معناداری سطح

Sig. 

 ویلکز لامبدای

Wilks’ Lambda 
133/5 052/0 1 24 550/5 

 ویلکز، پیلایی،) رهیچندمتغ روش چهار هر (،2جدول )نتایج  براساس

 مشارکتی یسازواریباز) گروه دو بین معناداری تفاوت روی( و هتلینگ

 . (p<50/5) دارد وجود (کنترل و

 در نآزموپیش اثر برداشتن با آزمونپس گروهی بین اثرات آزمون نتایج

 .است شده داده نشان 0 جدول

 تأثیر حذف از پس که دهدیم نشان( 0)جدول  در آمدهدستبه نتایج

 تغیرم در آمدهدستبه F ضریب بهباتوجه و وابسته متغیر بر آزمونشیپ

 ۀشددرک لذت و (=n² ,50/5, P<012/40F =020/5) ریاضی درگیری

 ۀشدلیتعد یهانیانگیم بین (=n²  ,50/5, P<30۲/47F=12۲/5) ریاضی

 تفاوت آزمونپس و آزمونشیپ ۀمرحل دو در کنندگانشرکت نمرات

 و شودیم تأیید پژوهش یۀفرض بنابراین دارد؛ وجود معناداری آماری

 روهگ ریاضی ۀشددرک لذت و ریاضی درگیری در گرفت هنتیج توانمی

 هب مشارکتی یوارسازیباز ۀمداخل ریتأثتحت معناداری تغییر آزمایش

 میزان گفت توانمی آمده بدست اتا ضرایب براساس و است آمده وجود

 ریاضی شده درک لذت و درصد  02یاضی ر درگیری بر مداخله این تأثیر

 .است بوده درصد 10

 نظر از گروه دو هر آزمون،پیش ۀمرحل در که داد نشان( 4) نمودار جنتای

: کنترل گروه ،37/۲7: مشارکتی گروه) تحصیلی درگیری نمرات میانگین

: کنترل گروه ،70/00: مشارکتی گروه) ریاضی ۀشددرک لذت و( 27/10

 ۀمرحل در حال،نیباا. داشتند قرار مشابهی نسبتاً سطح در( 20/43

 بهتجر متغیر دو هر در را یتوجهقابل افزایش مشارکتی گروه آزمون،پس

 ۀشددرک لذت و 20/27 به تحصیلی درگیری میانگین که طوری به کرد؛

 محدودی بهبودهای فقط کنترل گروه مقابل، در. رسید 15/10 به ریاضی

(. 25/42: ریاضی ۀشددرک لذت ،57/17: تحصیلی درگیری) داد نشان

 قویتت در را مشارکتی یوارسازیباز روش وضوح مؤثربودنبه هاافتهی این

 .کندیم تأیید ریاضی یادگیری عاطفی و انگیزشی ابعاد
 

 گیریبحث و نتیجه

 بر یمشارکت یوارساز یباز یاثربخش تعیین هدف با حاضر پژوهش

. گرفت صورت یاضیر درس در شدهدرک لذت و یلیتحص یریدرگ

 یلی تحص درگیری بر مشارکتی وارسازی بازی  که دهد می نشان هاافتهی

.است اثربخش ریاضی درس در شدهدرک لذت و
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 ریاضی درس شده درک لذت و نگرش تحصیلی، درگیری یادگیری، بر مشارکتی وارسازی بازی  اثربخشی چندمتغیری کواریانس نتایج :0 جدول

Table 3 : Multivariate covariance results of the effectiveness of collaborative gamification on learning, academic engagement, attitude, and perceived enjoyment of 
mathematics lessons 

 مدل
Model 

 وابسته متغیرهای

Dependent variables  

 مجذورات مجموع

Sum of square 

 آزادی درجه

df 

 مربعات میانگین

Mean square 
F 

 معناداری سطح

Sig. 

 اتا
Eta 

 

 ریاضی درگیری آزمونپس

math lesson engagement post-test 
12۲/051 4 12۲/051 012/40 554/5 020/5 

 ریاضی شده درک لذت آزمونپس

Perceived enjoyment of math 
lessons post-test 

241/2۲ 4 241/2۲ 30۲/47 554/5 12۲/5 

 خطا
Error 

   

   

 یریاض درگیری آزمونپس
math lesson engagement post-test 

203/773 21 107/02    

 ریاضی شده درک لذت آزمونپس

Perceived enjoyment of math 
lessons post-test 

157/405 21 101/0    

 کل
Total 

       

       

 ریاضی درگیری آزمونپس

math lesson engagement post-test 
473070 05     

 ریاضی شده درک لذت ونآزمپس

Perceived enjoyment of math 
lessons post-test 

072۲7 05     

 

 
 میانگین متغیرهای  مورد بررسی در  گروه آزمایش  بازی وارسازی مشارکتی و گروه کنترل: 4نمودار 

Chart 1: Average of the variables studied in the collaborative gamification experimental group and the control group 
 

 رب مشارکتی یوارسازیباز که کندیم بیان حاضر پژوهش ۀافتیاولین 

 ایجنت با یافته این. است اثربخش ریاضی درس در تحصیلی درگیری

 اب یوارسازیباز ترکیب اندداده نشان که دارد یخوانهم قبلی مطالعات

 ،یشناختیلیتحص درگیری اندتویم گروهی همکاری و اجتماعی تعامل

 دهد افزایش معناداری طوربه را آموزاندانش هیجانی و رفتاری

 که اندکرده گزارش هاپژوهش برخی مقابل، در. [24،20،04،02،00،01]

 صرفاً  هایپاداش یا فردی رقابت بر یوارسازیباز تمرکز صورت در

 ودب خواهد ارناپاید یا محدود تحصیلی درگیری بر آن تأثیر بیرونی،

 توانمی را حاضر پژوهش یهاافتهی با مطالعات این ناهمسویی. [00،0۲]

 در که یاگونهبه داد؛ نسبت کاررفتهبه یوارسازیباز مشارکتی ماهیت به



 .R. Badri Gargari et al                                                            (                999)                                                                  و همکارانری گرگری بدحیم ر

 و مستمر تعامل همکاری، مستلزم آموزشی اهداف تحقق پژوهش، این

 .است بوده آموزاندانش گروهی یریپذتیمسئول

 ،یارکتمش یوارسازیباز طیدر شرا که گفت توانیم یافته ینا تبیین در

. [20]خود دارند  یهایگروههمبا  یشتریآموزان ارتباط و تبادل بدانش

 یریدرگ یمهم در ارتقا یعامل درس،وجود تعامل سازنده در کلاس 

 ران،یفراگ انیم یتعامل و همکار [.07] شودیممحسوب  یلیتحص

و احساس ارتباط  کندیم تیرا تقو یگروهدرون یاجتماع یوندهایپ

 میمستق طوربهکه  یعامل دهد؛یم شیاعضا را افزا انیم یو روان یاجتماع

گفت  توانیمچارچوب،  نی. در ا[03]است  رگذاریتأث یدرون زشیبر انگ

 یروابط معنادار و تلاش برا یریگشکل ،یمشارکت یوارسازیبازکه در 

 یریو درگ زشیانگ شیافزا سازنهیزمهدف مشترک،  کیبه  یابیدست

 یۀبراساس نظرهمچنین  .[20، 24] شودیم آموزاندانش یلیتحص

د که تبیین کر گونهنیا توانیماین یافته را  بندورا، یاجتماع یریادگی

ل عم یریادگی یالگو عنوانبه تواندیم گرانیرفتار و تلاش د ۀمشاهد

آموزان در کلاس از دانش یدایکه تعداد ز یمعنا که زمان نیکند؛ بد

 ریمشارکت دارند، سا یریادگی ندیفعال و کوشاا در فرا صورتبه

ود را خ یلیتحص یریاز آنان، سطح درگ دیو تقل سهیآموزان با مقادانش

بیشتر   هم رانیفراگ یوارسازیبازدر . [02،15] دهندیم شیافزا

 [.20]هستند طبیعی در حالت مشارکت  طورها بهآنزیرا  رند؛یدرگ

 یمشارکت یوارسازیباز که  سازدیم مشخص حاضر پژوهش بعدی ۀافتی

 نتایج با یافته این. است اثربخش ریاضی درس ۀشددرک لذت بر

یادگیری  یهاطیمح دهندیماست که نشان  سوهم پیشین یهاپژوهش

زمانی که مبتنی بر همکاری و هدف مشترک  ژهیوبه شده،یوارسازیباز

 آموزان ایجادبرای دانش یبخشلذتهیجانی مثبت و  یهاتجربه باشند،

 اندداده نشان مطالعات برخی حال، عین در [.24،14،12،10] کنندیم

 و امتیازدهی بر حد از بیش تأکید یا بازی عناصر نامناسب طراحی که

 مشاهده عدم. [04] شود یادگیری لذت کاهش موجب تواندمی رقابت

 عی،جم موفقیت بر تأکید به توانمی را حاضر وهشپژ در پیامدی چنین

 .داد نسبت هافعالیت معناداری و اجتماعی تعامل

 جادیا قیاز طر یمشارکت یهایبازگفت که  توانیم افتهی نیا نییدر تب

 ت،یاحساس رضا شیهدفمند، به افزا یمشترک و تعامل گروه یهاتجربه

 یۀبراساس نظر. [47] شودیممنجر  یریادگیو لذت از  یستگیشا

ه اهداف ب یابیگروه در دست یکه اعضا یزمان ،یمتقابل اجتماع یوابستگ

گره  گرانید شرفتیهر فرد با پ تیو موفق اندوابسته گریکدیبه  یریادگی

 ذتو ل زشینگکه ا شودیم جادیمتقابل مثبت ا یخورده است، وابستگ

ختار هدف سا گر،ید انیببه. [11،10] دهدیم شیرا افزا یریادگی

و تعامل را  یهمکار یۀتنها روحنه یمشارکت یوارسازیبازمشترک در 

افزایش  به ،یجمع تیموفق یهاکردن تجربهفراهمبلکه با  کند،یم تیتقو

 .شودیممنجر  یاضیدرس ر ۀآموزان درباردانش ۀشدادراکلذت 

 ۀزیانگذاتی با  طوربهکه لذت یادگیری  دهدیمتحقیقات نشان 

. [1۲]یادگیری و عملکرد مدرسه مرتبط است  ندیموزان، فراآدانش

درگیر  خودجوشفعال و  طوربهمعمولًا  اد،یز ۀزیانگافراد با  عتاًیطب

نی های بیروو از فرایند یادگیری بدون انتظار پاداش شوندیمها فعالیت

  .برندیملذت 

م نظا یبرا یتوجهقابل یکاربرد یامدهایپژوهش حاضر پ یهاافتهی

ه، آمددستبه جیبراساس نتادارد.  یریادگی یهاطیمح یو طراح یآموزش

ثر در مؤ یکردیرو عنوانبه تواندیم یمشارکت یوارسازیاز باز یریگبهره

 ،ییهاهمؤلف یریکارگبا به توانندیممعلمان  کند.استفاده  یاضیرآموزش 

 یهانو نشا یمیمشترک، بازخورد ت یازدهیامت ،یهمچون اهداف گروه

آموزان را فراهم سازند. دانش نیب یتعامل و همکار ینهیافتخار، زم

 یزهیو انگ یخودکارآمد ،یستگیحس شا شیبا افزا یطیمح نیچن

و موجب کرده  جادیا یاضیدرس ر ۀدربار یترمثبتنگرش  ،یدرون

 از .شودیمو بهبود یادگیری  ادارکافزایش درگیری تحصیلی و لذت 

 یینارسا آموزاندانشدر آموزش  کردیرو نیه از ااستفاد گر،ید یسو

 کند؛ه توج یآموزش یبخشتوان یعنوان ابزاربه تواندیم یاضیر یریادگی

  یریادگی ندیهمسالان، فرا تیااو حم یبازخورد فور کردنفراهمبا  رایز

 یریکارگبهتر، سطح کلان در .شودیتر متر و جذابسادهگروه  نیا یبرا

ف صر ۀدهندانتقالنقش معلم از  رییموجب تغ یمشارکت یوارسازیباز

 یریگشکل ۀنیزمو  شودیفعال م یریادگی گرلیتسهدانش به 

 جینتا .کندیبر تعامل را فراهم م یخلاق و مبتن ا،یپو یریادگی یهاطیمح

 یآموزش یهاافزارها و برنامهنرم یطراح یمبنا تواندیمپژوهش  نیا

 یریدرگو  علاقه ،یوارسازیبازاستفاده از اصول که با  ردیقرار گ ینینو

 شودیم شنهادیمجموع، پ در .دهندیمرا ارتقا  یاضیدر درس ر

 یوارسازیبازاز  ،یدرس یهابرنامهو طراحان  یآموزش گذاراناستیس

 یریدرگ زش،یانگ شیافزا یکارآمد برا یراهبرد عنوانبه یمشارکت

 یاهو آن را در برنامه رندیگ بهره یاضیر یریادگیو لذت از  یلیتحص

 آموزش مدارس ادغام کنند. یررسمیو غ یرسم

 هایابزار، نمونه کم ۀاندازبهتوان این پژوهش می یهاتیمحدوداز 

توانایی  که در دسترس اشاره کرد یریگنمونهو روش  ساختهمعلم

از دیگر  .کندیمبه جمعیت مورد نظر تضعیف را  هاافتهیمیتعم

انجام آن در درس و مقطع خاص  حاضر،پژوهش  یهاتیمحدود

جلسه( است. علاوه بر  42محدود ) زمانمدتتحصیلی و اجرا آن طی 

روابط بین متغییرها بین  ۀسیمقاعدم توجه به نقش جنسیت و  ن،یا

این پژوهش بود. با  یهاتیمحدوداز دیگر  پسران،دختران و 

های مشابه در شاجرای پژوه شده،انیبهای درنظرگرفتن محدودیت

در  شودیمشود. همچنین توصیه مقاطع و دروس دیگر پیشنهاد می

مشارکتی، در  یوارسازیبازآموزش به کمک  ریتأثمطالعات بعدی، 

همچون روش رقابتی و فردی  ،یوارسازیبازهای مقایسه با دیگر روش

  شود.بررسی  یلیتحصمتغیرهای  بر

 

 مشارکت نویسندگان

 دکتر آقای. است یتیتربیشناسروان دکتری ۀرسال از مستخرج مقاله این

 حسین دکتر آقای اول، راهنمای استاد عنوانبه گرگری بدری رحیم
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 حبیبی حمدالله دکتر آقای و دوم راهنمای استاد عنوانزاده بهدهقان

 دانشجوی و محقق عنوانبه یزهرا ارکان خانم و مشاور استاد عنوانبه

 .داشتند یهمکار یدکتر

 

 تشکر و قدردانی

 از وسیله بدین. است شده استخراج یزهرا ارکان خانم ۀرسال از مقاله این

 اساتید همکاری از همچنین و رساله راهبری تیم همراهی و راهنمایی

 از همچنین و تبریز دانشگاه یشناسروان و تربیتی علوم گروه محترم

 کرتش مرند شهر وپرورشآموزش و پژوهش این در کنندگانشرکت یۀکل

 .شودمی قدردانی و
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Background and Objectives: Proof in mathematics is not merely a tool for verifying the truth 
of propositions, but also serves as a conceptual means for explanation, organization, 
discovery, and deepening mathematical understanding. However, research indicates that 
many university students fail to grasp the purpose of proofs effectively and tend to experience 
them as purely formal and abstract procedures. One contributing factor to this superficial 
understanding is the lack of appropriate instructional and assessment tools that clarify the 
diverse functions of proof. In this regard, dynamic assessment—particularly in electronic 
environments—can offer an effective strategy to enhance students’ understanding of the 
multiple purposes of proof, as it combines evaluation with learning through targeted 
feedback. The present study aims to investigate the impact of electronic dynamic assessment 
on students' awareness of various purposes of mathematical proof. It specifically seeks to 

determine whether an interactive dynamic assessment model can foster a purposeful 

understanding of proof, especially regarding underappreciated objectives such as 
organization, application, and the discovery of new concepts. 
Methods: This study is a mixed-methods research with a quantitative-qualitative approach, 
in which the quantitative part used a quasi-experimental research method with a single-group 
pre-test and post-test design. The statistical population consisted of 110 second-semester 
mathematics students in 2023 at one of the country's public universities, of whom 35 students 
participated in this study using a convenience sampling method. Data were collected through 
two researcher-developed questionnaires administered before and after the intervention to 
measure students' understanding of the purposes of proof, as well as an electronic dynamic 
assessment test. The test was developed using C++ and included five multiple-choice items 
accompanied by targeted, instructional feedback. The reliability of the questionnaires was 
confirmed using Cronbach's alpha (α = 0.7), and their validity was reviewed by expert faculty 
members. Quantitative data were analyzed using McNemar’s test to assess the significance 
of changes in students’ awareness of proof purposes. In addition, semi-structured interviews 
were conducted with 10 students to complete qualitative data analysis. 
Findings: Statistical analysis revealed significant differences between students' responses in 
the pre- and post-intervention questionnaires for seven out of eight proof purposes (p < 0.05). 
The most notable improvement was observed in the “organization” purpose, with the number 
of students recognizing it rising from 15 in the pretest to 31 in the posttest. Other purposes, 
such as ‘explanation and clarification,’ ‘discovery of new results,’ ‘application in other 
contexts,’ and ‘problem solving,’ also showed significant gains. The only purpose that did not 
exhibit a statistically significant change was ‘verification of truth,’ which was already well 
understood before the intervention. Interview analysis confirmed that electronic dynamic 
assessment helped students recognize conceptual relationships, internal structures of proofs, 
and better understand the educational aims of proof. Students reported that the test 
questions and feedback provided a novel and insightful experience in understanding proofs. 
Conclusion: The present study demonstrated that electronic dynamic assessment can serve 
as an effective tool for enhancing students’ awareness of the diverse functions of 
mathematical proof. Beyond mere evaluation, this type of assessment facilitates deeper 
learning of proof concepts and structures through instructional and interactive feedback. The 
findings align with previous research in mathematics education and highlight the pivotal role 
of assessments grounded in Vygotsky’s Zone of Proximal Development theory. It is 
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recommended that mathematics educators incorporate interactive and feedback-driven 
models in the design of instructional and assessment activities to foster conceptual and 
purposeful understanding of proof among students. Such an approach not only helps students 
perceive proofs as tools for explanation, organization, discovery, and problem-solving, but 
also lays the foundation for developing mathematical reasoning and cultivating critical 
thinking. In doing so, students’ understanding of the nature and purpose of proof is 
transformed from a rule-based and repetitive view to a dynamic, analytical, and deeply 
applicable perspective. 
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 بیین،ت برای مفهومی ابزاری بلکه ست؛ین هاگزاره درستی تأیید برای ابزاری تنها ریاضییات، در اثبات اهداف:پیشینه و 

 از بسیاری که دهندمی نشان هاپژوهش ن،یوجود ا با. رودمی شیاار به نیز ریاضیی درک یارتقا و کشی  دهی،سیازمان

 عنوانبه را هاآن بیشییتر، و کنندنای درک هدفاند و درسییتیبه را هااثبات دانشییگاهی درس هایکلاس در دانشییجویان

 بمناس ارزیابی و آموزشی ابزارهای فقدان سطحی، درک این دلایل از یکی. کنندمی تجربه انتزاعی و صوری یندهایافر

 تواندمی الکترونیکی هایمحیط در ژهیوبه ا،یپو ارزیابی راسییتا، این در. اسییت اثبات متنوع اهداف سییازیروشیین برای

 یادگیری ندیفرا سنجش، با زمانباشد؛ چراکه هم اثبات گوناگون اهداف از دانشیجویان درک افزایش برای مؤثر راهکاری

 آگاهی بر الکترونیکی پویای ارزیابی تأثیر بررسی حاضر، پژوهش هدف. کندمی تقویت آموزشیی بازخوردهای طریق از را

 الگوی یاجرا و طراحی آیا که کند مشخص کوشدمی پژوهش این. است ریاضی هایاثبات مختل  اهداف از دانشجویان

 و کاربرد دهی،سییازمان مانند موردتوجه کاتر اهداف ژهیوبه اثبات، از هدفاندی درک تواندمی پویا ارزیابی از تعاملی

 .سازد فراهم دانشجویان برای را جدید مفاهیم کش 

 روش پژوهش از، آن در بخش کای کییه اسیییت یفیک-یکا رویکرد بییا ترکیبی ایهمطیالعیی پژوهش این :هااروش

 دوم ترم دانشجویان شامل آماری جامعۀ است.  استفاده شده گروهیآزمون تکآزمون و پسشیی با طرح پیشآزماینیاه

 دانشجو 31 ها،آن میان از که بود نفر 554تعداد به کشور دولتی هایدانشگاه از یکی در 5643در سیال  ریاضیی ۀرشیت

 ساختهمحقق نامۀپرسش دو شامل هاداده گردآوری ابزار. کردند شیرکت مطالعه این دردر دسیترس  یریگناونه روشبه

 زبان کاک با که بود الکترونیکی پویای ارزیابی آزمون و مداخله از بعد و قبل اثبات، اهداف درک سییینجش برای

 پایایی. بود آموزشییی و هدفاند بازخوردهای هاراهبه ایچندگزینه سییؤال 1 شییامل و شییده طراحی ++C ینویسییبرنامه

 خبره اساتید نظر با نیز ابزارها روایی و شید تأیید( 4.7) کرونباخ آلفای از اسیتفاده با از اهداف اثبات یآگاه ۀنامپرسیش

 فاهدا به نسبت دانشجویان آگاهی در تغییر معناداری بررسیی برای ناارمک آزمون با هاداده کاّی تحلیل شید. بررسیی

 صییورت کیفی تحلیل تکایل یبرا دانشییجویان از نفر 54 با تهافیسییاختاراهین هایمصییاحبه هاچنین. شیید انجام اثبات

 .گرفت

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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 ایاجر از پس و پیش هاینامهپرسش در دانشیجویان هایپاسیخ بین تفاوت که داد نشیان آماری تحلیل نتایج ها:یافته

 دفه به مربوط معنادار رشییید بیشیییترین(.  p <41/4)  بود معنادار اثبات هدف هشیییت از مورد هفت در ارزیابی،

 و توضیح» نظیر اهدافی هاچنین. یافت افزایش آزمونپس در نفر 35 به آزمونپیش در نفر 51 از که بود «دهیسازمان»

 یمعنادار طوربه مداخله از پس نیز «مسئله حل» و «دیگر هایموقعیت در کاربرد» ،«جدید نتایج کش » ،«سازیشفاف

 لیلتح. بود شده درک نیز پیش از که بود «گزاره درسیتی تأیید» ،نداشیت معناداری تغییر که هدفی تنها. شیدند درک

 درونی ساختارهای مفهومی، روابط شیناسایی در دانشیجویان به الکترونیکی پویای ارزیابی که کرد تأیید نیز هامصیاحبه

 زخوردها،با و آزمون سییؤالات که کردند بیان دانشییجویان. اسییت کرده کاک اثبات آموزشییی اهداف بهتر درک و اثبات

 است. کرده فراهم هاآن برای اثبات درک از متفاوت و تازه ایتجربه

 انشجویاند آگاهی افزایش برای مؤثری ابزار تواندمی الکترونیکی پویای ارزیابی که داد نشان حاضر پژوهش :گیرینتیجه

 و مفاهیم ترعایق یادگیری وجبم صییرف، سیینجش از فراتر یابیارز نوع این. باشیید ریاضیییات در اثبات متنوع اهداف از

 اثبات آموزش ۀحوز در پیشین هایپژوهش با هایافته. شیودمی تعاملی و آموزشیی بازخوردهای طریق از اثبات سیاختار

 آموزشگران هب. دارند تأکید ویگوتسکی رشد مجاور یۀناح یۀنظر بر مبتنی هایارزیابی کلیدی نقش بر و هستند راستاهم

 تا گیرند بهره بازخوردمحور و تعاملی هایمدل از ارزشیابی، و آموزشیی هایفعالیت طراحی در شیودمی توصییه ریاضیی

کند تا به دانشییجویان کاک می تنهانهاین اقدام  شییود. فراهم دانشییجویان برای اثبات هدفاند و مفهومی درک زمینۀ

ستدلال ا ۀله درک کنند، بلکه زمینه را برای توسعدهی، کش  و حل مسئابزاری برای تبیین، سازمان عنوانبهها را اثبات

بدین ترتیب، فهم آنان از ماهیت و اهداف اثبات را از حتی صرفاً . آوردها فراهم میریاضیی و پرورش تفکر انتقادی در آن

 .سازد، به رویکردی پویا، تحلیلی و عایقاً کاربردی متحول میرقواعد و تکرا براساس

 مهمقدّ

ققان معتقدند که هدف اثبات در جامعۀ ریاضی و هاچنین بسیاری از مح

دانشجویان از درستی و  متقاعدکردنهای درس ریاضی، صرفاً در کلاس

رای اثبات باید نوعی بینش ریاضی ب ندیفرابلکه  ست؛ینتأیید یک ادعا 

بینش ریاضی دقیقاً به اینکه  .]1، 6، 3، 3، 5 [آورد دانشجویان فراهم 

یک هاچنین چگونه درک و بینش دانشجویان از  چه معنایی است و

محققان در حال بررسی  توسطموضوعی است  شود،یمبررسی  اثبات

تی هایی که فقط درسمعتقدند که باید بین اثبات انمحققبرخی از است. 

ه بهایی که علاوه بر تأیید، کنند و اثباتگزارۀ مورد نظر را تأیید می

 1، 6، 3 [شددهند، تاایز قائل یح میعلت درستی گزاره را توض خوبی

ها که در کنار تأیید گزاره، جنبۀ توضیحی نیز این نوع اثبات .]7، 4،

گونه هاان دارند.و ارزش بیشتری  تیاهاهمدارند، در آموزش ریاضی 

هدف اصلی اثبات در آموزش ریاضیات، رشد و پرورش درک  م،یدانیمکه 

 دادنحیتوضده از اثبات با هدف لذا استفا است.و فهم یادگیرندگان 

اینکه در برخی از  بهباتوجهدرستی گزاره، امری مهم و ضروری است. 

یک اثبات را  آنچهدانان و آموزشگران ریاضی از ها دیدگاه ریاضیزمینه

ها نیز از نقش اثبات در سازد، متفاوت است، درک و شناخت آنمی

، کارکردها و اهداف اثبات بسیاری از .]8، 7، 1[متفاوت باشد اتیاضیر

از جاله تأیید، توضیح، گفتاان، کش  و چالش ذهنی نیز به اثبات در 

شود. اما گاهی اوقات شکاف بزرگی بین آموزش ریاضی نسبت داده می

های ریاضی یادگیرندگان ها در تکالی  و فعالیتنقش اثبات و ظهور آن

یاضی در دانشگاه، زمان های ردر بسیاری از کلاس. ] 7، 8 [  داردوجود 

محتوای  شتریبشود و زیادی به ارائۀ اثبات قضایا اختصاص داده می

هاست و مسلااً دانشجویان، های ریاضیِ پیشرفته، شامل اثباتکتاب

ها ها و روابط ریاضی را از طریق خواندن اثباتبسیاری از مفاهیم، تکنیک

رسد که اغلب می نظربهاما  ؛]51، 56، 53، 53، 55، 54 [گیرند یاد می

خوانند و گاهی بدون هدفاند و مؤثر نای به طورها را دانشجویان، اثبات

های آموزشیِ این متون و بدون درک اهایت و توجه به نکات و پیام

 .]53، 54[کنند از آن استفاده می موردنظر،هدف اثباتِ 

ان جوییکی از انتظارات اساتید و آموزشگران ریاضی آن است که دانش

های درسی خود را که اثبات قضایای ارائه شده در کتاب سعی کنند

های موجود در فرآیند اثبات مورد نظر را درک کنند و بفهاند و ایده

یاد را  های به کار رفته در فرآیند اثباتها و روشهاچنین ایده

رود که دانشجویان با مطالعۀ اثبات هاچنین انتظار می. ]54، 53[بگیرند

ایای ریاضی با اهداف و کارکردهای اثبات آشنا شوند. با این وجود، قض

ای شود، تا اندازهچه اندازه این هدف آموزشی محقق می بهاینکه 

رسد که این ناشناخته بودن تا حدودی به ناشناخته است و به نظر می

دلیل عدم ابزارهای ارزیابی مناسب در ارتباط با درک اثبات است. ارزیابی 

ستفاده از ابزاری مناسب در ارتباط با درک دانشجویان از فرآیند اثبات با ا

تواند برای آموزش و تدریس مؤثر توسط آموزشگران ریاضی ریاضی می

به عبارت دیگر هازمان با بررسی توانایی دانشجویان پیرامون  .مفید باشد

رک یژه دها به وفرآیند اثبات و آگاهی از نیاز جدّی به ارتقاء این توانایی

ود شهای مطلوب ارزیابی نیز احساس میهای ریاضی، نیاز به روشاثبات

عنوان تواند بهدهند که ارزیابی می. تحقیقات نشان می]58، 58، 57[

ابزاری برای ارتقاء کیفیت آموزش ریاضی مورد استفاده قرار گیرد، به 

، 34، 57[ای که بهبود و توسعه ارزیابی موجب بهبود آموزش شود گونه

تواند به منظور توسعۀ مداخلات یکی از انواع ارزیابی که می. ]33، 35

های معاول آموزشی و کاک به آموزش یادگیرندگان هاراه با ارزیابی

ارزیابی  .] 31 ، 36، 33، 34 [مورد استفاده قرار گیرد، ارزیابی پویاست 

و محققان نظران مورد توجه بسیاری از صاحب  5884 پویا از اوایل دهه

 های ارزیابی. با گسترش آموزش الکترونیکی، سیستم]34[بوده است 

ای پویا نیز در محیط یادگیری الکترونیکی قابل طراحی است؛ به گونه
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که وظیفۀ ارزیابی یادگیرندگان را بر عهده گرفته و نقاط قوت و ضع  

د ها بازخورسازند و در صورت لزوم به آنها را مشخص مییادگیری آن

؛ البته برنامۀ مناسب و محتوای مرتبط با این نوع دهندمیمناسب ارائه 

از ارزیابی، باید اهداف مورد نظر برای بررسی درک و فهم یادگیرندگان 

 . ]33، 35[را تأمین نااید 

های مرتبط با طراحی و تأثیر ارزیابی الکترونیکی بر آموزش در پژوهش

مختل ، در اغلب موارد، تأثیرات  هایو یادگیری یادگیرندگان در رشته

 مورد بررسی قرار گرفتهاین سیستم ارزیابی در مقاطع قبل از دانشگاه 

رسد که با توجه به نفوذ نظر می ؛ اما به]37، 34، 33، 35 [است 

در  )ICT)Information and Communication Technology گستردۀ 

آموزش و یادگیری تواند در بهبود دانشگاه، این نوع ارزیابی می

با توجه به مطالب فوق، پژوهش حاضر با هدف دانشجویان نیز مؤثر باشد. 

شده از ارزیابی پویای الکترونیکی بر بررسی تأثیر یک الگوی طراحی

میزان آگاهی دانشجویان از اهداف و کارکردهای اثبات در ریاضیات شکل 

، ای الکترونیکیبا طراحی ارزیابی پوی بوداین مطالعه در تلاش  .گرفت

بر یادگیری دانشجویان از اهداف و کارکردهای  را تأثیر این نوع ارزیابی

آیا ه ک به این سؤال اصلی پاسخ دهدو  کند یبررساثبات قضایای ریاضی 

تواند موجب افزایش درک دانشجویان از ارزیابی پویای الکترونیکی می

ی مفاهیم، کش  دهویژه اهدافی چون سازماناهداف مختل  اثبات، به

توضیحات در ادامه،  .های دیگر شودو کاربرد در موقعیت دیجدنتایج 

 یایپو یابیارزو  پویا یابیارزاهداف و کارکردهای اثبات،  لازم پیرامون

مفاهیم و ابزار کلیدی اجرای پژوهش حاضر هستند،  جزو که یکیالکترون

 .شودیمارائه 

 

 اهداف و کارکردهای اثبات
ابزاری برای  عنوانتنها بهنهآموزش ریاضی، اثبات  ۀحوزدر تحقیقات 

و  استدلالی ،یشناختتیمثابه فعالبهها، بلکه تأیید درستی گزاره

اجتااعی مورد توجه قرار گرفته است. پژوهشگران متعددی اهداف و 

واند تها میاند که شناخت آنکارکردهای مختلفی را برای اثبات برشارده

 ،38، 51] های آموزش نقش مهای ایفا کندو شیوهدر طراحی محتوا 

38، 34 ،35.] 

ها از ترین کارکردهای اثبات، تأیید درستی گزارهشدهشناخته ازیکی 

. این نگاه [3، 5]طریق استدلال صوری و مبتنی بر منطق ریاضی است 

های دقیق و صوری ناود دارد، ماکن است که اغلب در قالب اثبات

فراگیران صرفاً بر  شوداثبات ایجاد کند و موجب  دیدگاه محدودی از

نتایج تارکز کنند و از فرایند تولید ایده و فرض غافل  «بودندرست»

 یبُعدشناختسازی به در مقابل، کارکرد توضیح و شفاف .[34 ،8]شوند 

ه دادن درستی، بلکبرای نشان فقطنهاثبات توجه دارد؛ جایی که اثبات 

[. چنین 35، 51، 4، 3]رود ها به کار میهبرای فهم چرایی گزار

کنند و از موضوع فراهم می ۀدربارتری هایی اغلب بینش عایقاثبات

دهی کارکرد مهم دیگر، سازمان .[5]ارزشاندندمنظر آموزشی بسیار 

دانش ریاضی از طریق ساختاردهی و اتصال مفاهیم در یک نظام منطقی 

، 8، 5]آورد   و نتایج را فراهم میاست که امکان بازبینی روابط، تعاری

ثبات ا ۀخلاقانهای هاچنین، کش  و ابداع نتایج جدید یکی از نقش [.35

و تولید  نقضهای مثال یوجوجستها، است که از مسیر آزمون فرضیه

  .[58، 5]گیردها شکل میتعایم

 یمعناهبتواند بستری برای گفتاان ریاضی باشد؛ اثبات می علاوه بر این،

از  [.38، 38، 4]یادگیری  ۀجامعها در تعامل، بحث، اقناع و توجیه ایده

شود ای برای ارتباط علای محسوب میاین زاویه، زبان اثبات وسیله

نزدیک میان اثبات و حل  ۀ. هاچنین برخی پژوهشگران به رابط[38]

طور که در حل یک مسئله از تحلیل، اند؛ یعنی هاانمسئله اشاره کرده

نین اثبات نیز نیازمند چ ندیفراشود، یب دانش و استدلال استفاده میترک

، 35]دیگر اهداف اثبات، از جاله تعایم مفاهیم  .[33، 8] فرایندی است

چالش ذهنی و لذت  ،[33]کاوشگری و پژوهش مفهومی  ،[36

های ها به حوزهانتقال روش، [38] ایجاد استقلال فکری، [38]استدلال

نیز در متون علای  [33] هاحدسو اصلاح یا رد  [35، 51، 4]دیگر 

ی نقش چندوجهی دهندهاند. این تنوع در کارکردها، نشانگزارش شده

گذاری و تدوین تواند در سیاستاثبات در آموزش ریاضی است و می

اشاره به این نکته ضروری  .های درسی نقشی راهبردی ایفا کندبرنامه

ای دیگری نیز برای اثبات در نظر گرفت. است که شاید بتوان کارکرده

ت نیز اثبا ندیفرامثال در برخی از تحقیقات به کارکرد زیبایی در  یبرا

 ت؛اس که البته توضیحی پیرامون آن بیان نشده] 35 و 38 [شدهاشاره 

 دهی،از جاله سازمان اثبات،توان گفت که برخی از رویکردهای ولی می

بایی زی ۀجنبتوانند بیانگر ذهنی می کش  نتایج جدید و ایجاد چالش

داف این اهۀ که هااثبات نیز باشند. البته باید اشاره کنیم احتاال این

ری مثال، آموزشگ یبرابتوانند در کنار هم در نظر گرفته شوند، کم است. 

از اثبات دارد، ماکن است تأکیدش بر ضرورت کش ،  یتجربشبهکه فهم 

از این اهداف در  هرکدام].  6 [اثبات باشد ارتباطات و توضیح از اهداف

توانند ظاهر شرایط مناسب و با رویکرد آموزشی مخصوص به خود می

 .]35، 6[د شون

 

 ارزیابی پویای الکترونیکی
 ارزیابی پویا -

ای ارزیابی پویا، نوعی ارزیابی تعاملی است که در آن، آموزش مداخله

و سپس تأثیر این آموزش بر شود شده انجام میریزیبرنامه صورتبه

 .]31، 36، 33[گیردعالکرد بعدی یادگیرندگان مورد ارزیابی قرار می

ن آ کید دارد تا محصولأتیادگیری  ندیفراروی هاچنین این ارزیابی 

این نتیجه حاصل  قات،یآمده از تحقدستبههای یافتهاز  براساس. ]33[

 تواند برایاینکه می اول ارزیابی پویا دو ویژگی عاده دارد. شود کهمی

و دیگر اینکه ارزیابی پویا شامل  کندیادگیری را فراهم  فرصتافراد، 

بازخورد معناداری که یادگیرندگان در  .]31[باشدمیآموزش و بازخورد 

و  ستهویپ»، «موقعبه»کنند، در صورتی که دریافت می پویا طی ارزیابی

و اعتااد  بهبود انگیزه ،رزیابیها در خوداتواند به آنمی باشد،« مستار

با استفاده از بازخورد  ]31، 37، 31، 33[ کاک کند ها نیزآن نفسبه
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ند بهبود بخش ،را در یادگیری خود توانند ضع معنادار، یادگیرندگان می

در ارزیابی  .]33، 35[ های خاص، دریابندو ارزش بازنگری را در فرصت

در یک زمان، باید یادگیرندگان  نآموزشگراکاغذی به دلیل آنکه -قلم

بازخورد معنادار در طی اجرا و  ۀارائلذا  دهند؛قرار  مدنظربسیاری را 

یا آموزان اغلب دانشبنابراین  ؛]35[ مدیریت ارزیابی مشکل است

چیزی بیشتر از یک ناره یا درجه  های طول ترم،، در آزموندانشجویان

 طورهبکند که را تشویق نای نفراگیرا هانارهو این  کنندینادریافت 

ارزیابی به طور کلی  .]31، 33، 35[ شوندتر، درگیر یادگیریشان عایق

با این هدف که حرکت  کند؛یمپویا ارزیابی را به مداخله متصل 

، 36[ سطح بالاتری از عالکرد تسهیل بخشد ساتبهیادگیرندگان را 

 «رشدتقریبی  یۀاحن»پیرامون  (Vygotsky) ویگوتسکی هنظری .]34، 31

)Zone of Proximal Development(  را  ارزیابی پویازیربنای نظری

این تصور است که سطح بالای تفکر  این نظریه،اساس  دهد.تشکیل می

 و ناادین یاز طریق تعامل با دیگران و مصنوعات فیزیک «واسطه»با 

 کندمیعال  ها، کامپیوترها، اشکال، زبان و امثال این(کتاب مثال، یبرا)

]36[.  

اطلاعات مفیدتری  توانندمی ارزیابی پویا ۀهنگام مشاهدآموزشگران به

در چندین پژوهش، . ]34، 31[برای کاک به تدریس خود کسب کنند

 نآموزشگراارزیابی پویا در اختیار  وهای ایستا اطلاعات حاصل از آزمون

د از هرکدام چه بگوین شدهها خواسته قرار داده شده است و سپس از آن

 ،. میزان تفاوتاست واقع شدهمفید  به چه میزانمقدار آموخته و هرکدام 

. ]37، 34، 31[ ارزیابی پویا بوده است نفعبهمثبت  طوربهو  معاولاً

کنند واقعی هر دو موقعیت را مشاهده می طوربه آموزشگران کههنگامی

د، کننبی اکتفا نایارزیا راهبردهای براساسبه خواندن گزارش  و صرفاً

ت البته لازم به ذکر اس است.این میزان تفاوت حتی بسیار چشاگیرتر 

بلکه  ،ست نه یک روش برای ارزیابیا نه یک ابزار ارزیابی ارزیابی پویا که

ای فعالیتی بر عنوانبهسازی آموزش و ارزیابی چارچوبی است برای مفهوم

.  ]31 [هاآن رشد ۀفعالانت های یادگیرندگان از طریق حاایدرک توانایی

ی یکی از اهداف اصلتوان گفت که می شد،بر اساس توضیحاتی که ارائه 

 ۀارائارزیابی پویا بهبود و اصلاح عالکرد یادگیرندگان از طریق 

در ارزیابی پویا، ارزیابی  .] 35 [ارزیابی است ندیفراهای کاکی در واسطه

رشد یادگیرنده را  زمان،هم طوربهو آموزش، فعالیت واحدی هستند که 

 .]33 [دهندمیاز طریق وساطت، تشخیص و توسعه 

 

 ارزیابی پویای الکترونیکی -

ت ارتباطاهای اخیر، با گسترش فناوری اطلاعات و در سال

)Information and Communication Technology= ICT(، های نظام

ات چشاگیری آموزش ریاضی دستخوش تغییر ۀحوزدر  ژهیوبه ،یآموزش

 ابزارهای ارزیابی دیجیتال ۀتوسعترین این تحولات، اند. یکی از مهمشده

 [.37، 33، 35]بوده است « ارزیابی پویای الکترونیکی»ها، و از جاله آن

ی گیرهای سنتی که صرفاً نقش اندازهاین نوع ارزیابی، برخلاف آزمون

دیگر، در ارزیابی پویا،  تعباربهگر و آموزشی دارد. دارند، ماهیتی مداخله

های ها، بازخوردهای فوری و راهنااییسرنخ ۀارائآزمونگر با 

 ندکحل مسئله کاک می ندیفرامرحله، به یادگیرنده در طول بهمرحله

[34 ،33]. 

های تعاملی خود این امکان را ویژگی ۀواسطبههای دیجیتال محیط

 و دادهآنی تشخیص  صورتکنند که خطاهای یادگیرنده بهفراهم می

تنها به نه ندیفرا. این [36]مداخلاتی متناسب با نوع خطا ارائه شود 

رای هایی بکند، بلکه فرصتبهبود عالکرد فوری یادگیرنده کاک می

در  در واقع،. [33، 34]آورد تر فراهم میتأمل، بازبینی و یادگیری عایق

فرایندهایی دست یافت ها و توان به مهارت، میICT های مبتنی برمحیط

ها وجود ندارد. کاغذی امکان سنجش آنهای سنتی قلمکه در ارزیابی

ناونه، توانایی آزمون در پیگیری روند تفکر یادگیرنده یا واکنش  یبرا

 شناختی مؤثر باشد یندهایفراتر تواند در فهم عایقها میآنی به پاسخ

[37 ،38 ،38.] 

ارتقای یادگیری ریاضی و ارزیابی  چندین مطالعه به نقش فناوری در

، 37]اند از جاله استدلال، اثبات و حل مسئله پرداخته ده،یچیپمفاهیم 

 یسنجش -آموزشی. مدل ارزیابی پویای کامپیوتری، نوعی رویکرد [38

 هاییهدایت و هاپرسش ۀارائ طریق از گام،بهگام صورتبه که است

 مسئله، اب درگیری ضان تا کندمی کاک فراگیران به شده،نییتعشیازپ

آورند  دستبه مفاهیم از بهتری درک و کنند اصلاح را خود خطاهای

[34 ،33.] 

گیری از دهد که بهرههای پیشین نشان میمرور پژوهش حال،نیباا

خاصی هاچون آموزش اثبات ریاضی،  ۀحوزدر  الکترونیکیارزیابی پویای 

 عنوانبه یاضیرهای اثبات صورت هدفاند بررسی نشده است.هنوز به

آموزش ریاضی، نیازمند درک عایق، در های اساسی یکی از مؤلفه

ها هستند. مرحله و شناخت اهداف و کارکردهای آنبهاستدلال مرحله

تنها به هتواند نگیری از ارزیابی پویای الکترونیکی میدر این راستا، بهره

گیری اثبات، بلکه به شکل آشکارسازی تفکر فراگیران در فرایند نوشتن

 کند.تر و هدفاندتر از نقش اثبات در ریاضی کاک فهای روشن

خلأ موجود، به بررسی  پرکردنبر این اساس، پژوهش حاضر با هدف 

ی از آگاهی دانشجویان ریاض یارتقابر   الکترونیکیتأثیر ارزیابی پویای 

های این نوع پردازد و تلاش دارد ظرفیتاهداف و کارکردهای اثبات می

لیل تح اثباتارزیابی را در بستری مفهومی و عالیاتی برای یادگیری 

 کند.

 

  قیروش تحق

ترکیبی است که با چند هدف طراحی و اجرا  یپژوهشحاضر،  ۀمطالع

شد. یکی از اهداف اصلی آن، بررسی تأثیر ارزیابی پویای الکترونیکی بر 

پیش و پس از اجرای  ریاضی، یۀقضدرک دانشجویان از اهداف اثبات 

 یهاآمده از پاسخدستبه یفیک یهااز داده یبخش نیهاچنارزیابی بود. 

 رفتند.مدنظر قرار گ جینتا لیدر تحل زین یلیتکا یهاو مصاحبه یحیتشر

کیفی مورد تحلیل  یهادادهپس از آن  نکهیبه اباتوجه در بخش کای،

آزمون ون و پسآزمآزمایشی با طرح پیشنیاهاز  گرفت،یمقرار 



 .F. Kolahdouz et al                                                                  (                4001)                                                                       انو همکار کلاهدوزهیمه ف

دانشجویان  یۀکلآماری این پژوهش را  ۀجامعستفاده شد. گروهی اتک

ال در س های دولتی شرق کشورریاضی در یکی از دانشگاه ۀرشتترم دوم 

نفر بود. دلیل انتخاب  554ها دادند که تعداد آنتشکیل می 5643

ت العاهای برخی مطیافته براساسدانشجویان سال اول و دوم آن بود که 

رود دانشجویان این مقطع با مبانی انتظار می [63، 65]پیشین 

ورزی صورت منطقی به اثباتهای ریاضی آشنا باشند و بتوانند بهاثبات

ا ب داشته باشند. یآگاه یاضیر یهااز اهداف و کارکرد اثبات و بپردازند

 های زمانی، مالی و امکانات موجودتوجه به اهداف پژوهش و محدودیت

ر گیری دروش ناونهبا استفاده از ، و امکان حضور دانشجویان در مطالعه

 .کردند شرکت مطالعه این درنفر از دانشجویان  31دسترس، 

ساخته بود که در دو محقق ۀنامها شامل یک پرسشابزار گردآوری داده

نوبت، پیش از اجرای ارزیابی پویای الکترونیکی و پس از آن در اختیار 

 شدیمنامه، از دانشجویان خواسته ان قرار گرفت. در این پرسشدانشجوی

در واقع هدف ی ریاضی مشخصی را بیان کنند. اهداف اثبات قضیه

 نکردیطبعد از  انیشود درک دانشجو یکه بررساین بود  نامهپرسش

در دانشگاه، نسبت به  یلیترم تحص کیو  یامراحل آموزش مدرسه

 این در شدهاثبات ارائه یهداف و کاربردهاااهداف اثبات چگونه است. 

 ،یسازو شفاف حیگزاره، توض کی یدرست دیینامه مانند تأپرسش

اثبات   ،یتعار ییشناسا د،یجد جیابداع نتا ایکش   ،یدهسازمان

 جادیو ا یاضیر گرید یهاتیکاربرد در موقع مسئله،حل  عنوانبه

 ،38، 51، 4، 3، 5] دش طراحیمطالعات مختل   براساس یاستقلال فکر

 یهاداده یابزار گردآور تیفیکو برای سنجش اعتبار  [.35، 34 ،38

 از روایی محتوا استفاده شد.  ،یکاّ

 اجرا،شده، پیش از نامه و ارزیابی طراحیبدین منظور، محتوای پرسش

ریاضی با دقت و چند نوبت  ۀرشت یعلائتیهسه تن از اعضای توسط 

اهداف مفهومی مطالعه اطاینان حاصل شود.  تا از پوشش شدبررسی 

اعتبار علای و  زمانهمها ها تلاش شد محتوای آندر طراحی سؤال

از میان قضایای متعدد  .برای دانشجویان سال اول باشد فهمقابل

مقدار میانگین  ۀافتیمیتعا یۀقض ،یعاومیاضیرشده در درس مطرح

عنوان بستر ارزیابی به  (Generalized Mean Value Theorem) کوشی 

زیرا این قضیه مفاهیم بنیادی مانند حد، پیوستگی و مشتق  شد؛انتخاب 

را در بر دارد که برای سنجش درک مفهومی دانشجویان از اثبات مناسب 

 یستگویمانند حد، پ یادیبن میمفاه هیقض نیشده است. اتشخیص داده 

از  انیدانشجو یسنجش درک مفهوم یو مشتق را در بر دارد که برا

انند م یادیبن میمفاه هیقض نیداده شده است. ا صیاثبات مناسب تشخ

 یسنجش درک مفهوم یو مشتق را در بر دارد که برا یوستگیحد، پ

 میاهمف هیقض نیص داده شده است. ایاز اثبات مناسب تشخ انیدانشجو

 سنجش یو مشتق را در بر دارد که برا یوستگیمانند حد، پ یادیبن

 نیداده شده است. ا صیاز اثبات مناسب تشخ انیدانشجو یمفهومدرک 

 یاو مشتق را در بر دارد که بر یوستگیمانند حد، پ یادیبن میمفاه هیقض

داده شده  صیتشخ سباز اثبات منا انیدانشجو یسنجش درک مفهوم

ر و مشتق را در ب یوستگیمانند حد، پ یادیبن میمفاه هیقض نیاست. ا

از اثبات مناسب  انیدانشجو یش درک مفهومسنج یدارد که برا

 یۀقض یپس از بررس سنجش در یداده شده است که برا صیتشخ

 اتیاضیر یهاکتاب یو بررس «کوشش نیانگیمقدار م ۀافتیمیتعا»

 یهاافتهیو  جیو نتا [61، 66، 63]و انتگرال  لیفرانسیو حساب د یعاوم

، 54، 53] یاضیر باتاث از انیدر ارتباط با درک دانشجو گریمطالعات د

با اهداف  یاغذک–قلم یابیارز یهاپرسش[ 64، 63، 65، 38، 58، 58

 نیروابط ب یعنی ،یدرونبر روابط  هاآن دیکه تأک شد یطراح یمختلف

ؤالات، س یطراح یاصل یدهیا. بود گرید یایو قضا اثبات موردنظر ندیفرا

در  )Roy, Alcock, & Inglis)آلکاک و انگِلس  ،یکه رو یبا توجه به آزمون

 ایمژمدل درک اثبات  نیو هاچن [65] کردندخود استفاده  ۀمطالع

از  یبرخ رایود؛ زب Mejia-Ramos et. al.( [58]( راموس و هاکاران

حاضر  ۀمطالعاز اهداف  یبخشمحققان منطبق با  نیا ۀمطالعاهداف 

 است.

ن قضیه به تصر از ایدر فرایند ارزیابی پویای الکترونیکی، ابتدا اثباتی مخ

و سپس طی چند سؤال سنجشی، درک  (5)جدول شد دانشجویان ارائه 

ها نامهآمده از پرسشدستهای بهداده شد.بررسی  اثباتها از اهداف آن

منظور بررسی تفاوت معنادار در درک مفهومی پیش و پس از مداخله، به

هاچنین  شدند.ی تحلیل آمار ناارمکدانشجویان، با استفاده از آزمون 

های تشریحی و آمده از پاسخدستهای کیفی بهبخشی از داده

 .های تکایلی نیز در تحلیل نتایج مدنظر قرار گرفتندمصاحبه

وارد صفحات شامل  ه،یاثبات مختصر قض ۀبعد از مطالع انیدانشجو

  .(3)جدول  شدندیم یابیسؤالات ارز

ر ب یها در هنگام طراحآن دیبود و تأک یانهیسؤالات به صورت چند گز

ها در گزاره نیو روابط ب هیها در قضگزاره نیروابط ب یعنی یروابط درون

 نیب طرواب یعنی یرونیروابط ب نیمورد نظر و هاچن یۀاثبات قض ندیفرآ

ای از سؤال در . ناونهبود زین گرید یایاثبات مورد نظر و قضا ندیفرآ

 گردد.می ارائه 3جدول 

 گردید ارائه ایگزینه 6 صورت به پویای الکترونیکی ارزیابی این سؤال در

 :(6)جدول  بودند زیر صورت به شده طراحی یگزینه 6 که

 شیآموز ۀجنب که شدمی مواجه پیام یک با دانشجو گزینه، هر انتخاب با

 بتداا کند، انتخاب را نادرست ۀگزین دانشجو اگر در واقع. داشت ردیابی و

 گزینۀ ۀدربار سپس و( آموزشی پیام) شدهانیب ۀنیگز آن نادرستی دلیل

 ترعایق بررسی برای دیگر یانهیچندگز سؤالات آن، جزئیات و صحیح

 ودشیم مطرح نظر، مورد گزینه انتخاب و مسئله حل از دانشجویان درک

( خوردباز) پیام یک دانشجو گزینه هر انتخاب با مجدداً که( ردیابی پیام)

 سؤال هب پاسخ در گزینه هر انتخاب با. کندمی دریافت بیردیا یا آموزشی

 و آموزشی پیام دو شامل که کندمی طی را مسیری دانشجو نظر، مورد

 .است ردیابی پیام دو

ای پوی ارزیابی در گزینه هر انتخاب با که مسیری و دانشجویان پاسخ

.دوشمی ارائه ،1 جدول در که گردید کردند، کدگذاری طی الکترونیکی

 
 



 Tech. of Edu. J. 19(4): 1003-1018, Autumn 2025                       (4001)                            4101پاییز ، 1، شماره 41آموزش، جلد  یفناور یعلم هینشر

 قضیۀ تعایم یافته مقدار میانگین کوشی هاراه با اثبات آن به اختصار :5جدول 
Table 1: The Generalized Cauchy Mean Value Theorem and Its Proof (Summarized) 

,𝑎]ی بر بازه 𝑔و  𝑓توابع اگر  :A یضیهق 𝑏] ی پیوسته و بر بازه(a, b)  اشندب پذیرمشتق (𝑎, 𝑏 ∈ 𝑅)  هر اگر به ازای و𝑥 ی بازه متعلق به(a, b)  داشته باشیم

𝑔′(𝑥) ≠ ,𝑎) متعلق به بازه 𝑘 ای مانندنگاه نقطهآ  0 𝑏) هست به طوری که 
𝑓(𝑏) − 𝑓(𝑎)

𝑔(𝑏) − 𝑔(𝑎)
=

𝑓′(𝑘)

𝑔′(𝑘)
 

Theorem A: If the functions f and g are continuous on the interval [a,b], and differentiable on the open interval (a,b), 
where a,b ∈ ℝ, and if for every x ∈ (a,b), g'(x) ≠ 0, then there exists a point k ∈ (a,b) such that:  

𝑓(𝑏) − 𝑓(𝑎)

𝑔(𝑏) − 𝑔(𝑎)
=

𝑓′(𝑘)

𝑔′(𝑘)
 

 

 اثبات قضیه به طور مختصر: 

A brief proof of the theorem: 
𝑔(𝑎) یابیم که باید های مرتبط، درمیتوجه به فرض قضیه و گزارهبا  -5سطر  ≠ 𝑔(𝑏) 

Step 1- Based on the theorem’s assumptions and related propositions, we conclude that g(a) ≠ g(b). 

ℎ(𝑥)کنیم حال تعری  می -3سطر = 𝑓(𝑥) −
𝑓(𝑏)−𝑓(𝑎)

𝑔(𝑏)−𝑔(𝑎)
𝑔(𝑥)  

Step 2- Define the function ℎ(𝑥) = 𝑓(𝑥) −
𝑓(𝑏)−𝑓(𝑎)

𝑔(𝑏)−𝑔(𝑎)
𝑔(𝑥) 

ℎ(𝑎)کنیم که مشاهده می -3سطر  = ℎ(𝑏) 
 
. 

Step 3- It can be observed that h(a) = h(b). 
𝑘∃پس                   -6سطر  ∈ (𝑎, 𝑏)   𝑠. 𝑡.  ℎ′(𝑘) = 0      

   Step 4-Therefore, ∃ k ∈ (a,b) such that h'(k) = 0. 

ℎ′(𝑘)                          -1سطر  = 0 →
𝑓(𝑏)−𝑓(𝑎)

𝑔(𝑏)−𝑔(𝑎)
=

𝑓′(𝑘)

𝑔′(𝑘)
   

ℎ′(𝑘) = 0 →
𝑓(𝑏)−𝑓(𝑎)

𝑔(𝑏)−𝑔(𝑎)
=

𝑓′(𝑘)

𝑔′(𝑘)
  -Step 5 

 

𝑘∃    .                                                                                            بنابراین:       -4سطر  ∈ (𝑎, 𝑏)   𝑠. 𝑡.     
𝑓(𝑏)−𝑓(𝑎)

𝑔(𝑏)−𝑔(𝑎)
=

𝑓′(𝑘)

𝑔′(𝑘)
 

Step 6- Thus,      ∃𝑘 ∈ (𝑎, 𝑏)   𝑠. 𝑡.   
𝑓(𝑏)−𝑓(𝑎)

𝑔(𝑏)−𝑔(𝑎)
=

𝑓′(𝑘)

𝑔′(𝑘)
  

 

 
 بدون بازخوردها GMVT سؤالات ارائه شده در آمون درک اثبات قضیۀ :3جدول 

Table 2: Questions Presented in the GMVT Proof Comprehension Test without Feedback 
𝑔(𝑎)گیریم که باید ، نتیجه میAی از اثباتِ قضیه 5سطر چگونه در  (5سوال ≠ 𝑔(𝑏)  ؟ 

 توضیح دهید.(و قضایا یا مفاهیم مرتبط،  Aی فرضِ قضیه)با استفاده از 

Question 1) How do we conclude in line 1 of the proof of Theorem A that g(a)≠g(b)? 
(Explain using the assumptions of Theorem A and relevant theorems or concepts.) 

 گونه بیان شود که : بدین Aی اگر قضیه( 3سؤال

,𝑎] یبر بازه  𝑔و  𝑓 توابعاگر  𝑏] ی زهپیوسته و بر با(𝑎, 𝑏) رپذیر باشند و اگر به ازای همشتق𝑥 ی بازه متعلق به(𝑎, 𝑏)  ،𝑓′(𝑥) ≠  :نگاه ، آ0

 شود؟چگونه بیان می A یال ( حکم قضیه

 کنیم؟را چگونه تعری  می ℎ(𝑥) ب(

 

Question 2) Suppose Theorem A is stated as follows: 
If the functions f and g are continuous on the interval [a,b] and differentiable on the interval (a,b), and if for every 
x∈(a,b) , f′(x)≠0, then: 
a) How is the conclusion of Theorem A stated? 
b) How do we define h(x)? 

 کنند؟ دلیل خود را بیان ناایید.صدق می Aقضیه بر بازه داده شده، در  بو  الفکدام یک از جفت توابعِ ارائه شده در قسات  (3سؤال 

 در نظر بگیرید.( Aی را به ترتیبِ هاان توابعِ بیان شده با شرایط مذکور در قضیه gو  f)توابع  
Question 3) Which of the given pairs of functions in parts (a) and (b) satisfy the conditions of Theorem A on the given 
interval? Justify your answer. (Assume that the functions f and g refer, respectively, to the same functions mentioned 
under the stated conditions in Theorem A.) 

ال (

    

𝑓(𝑥) = {
𝑥         0 ≤ 𝑥 < 1
2 − 𝑥   1 ≤ 𝑥 < 𝑔(𝑥)            و                2 = 𝑥 + ,0]بر بازۀ   ؛   1 2] 

𝑓(𝑥)              ب( = (𝑥 + 1)2

𝑔(𝑥)و                          = 𝑥2 − ,0]؛     بر بازۀ          1 2]  

 گیریم که:، نتیجه می 6سطر چگونه در  Aی در اثبات قضیه (6سؤال 

Question 4) In the proof of Theorem A, how do we conclude the following in line 4: 



 .F. Kolahdouz et al                                                                  (                4040)                                                                       انو همکار کلاهدوزهیمه ف

∃𝑘 ∈ (𝑎, 𝑏) 𝑠. 𝑡. ℎ′(𝑘) = 0
 گونه ییان شود که: بدین Aی اگر قضیه (1سؤال 

,𝑎]بر بازه  gو   𝑓اگر توابع  𝑏]  پیوسته و بر بازه(𝑎, 𝑏) ای مانند پذیر باشند ، آنگاه نقطهمشتق k متعلق به بازه(𝑎, 𝑏) که: .........وجود دارد به طوری 

 کنیم؟را چگونه تعری  می ℎ(𝑥)قضیه چه خواهد بود و  کنید حکمفکر می

If the functions f and g are continuous on the interval [a,b] and differentiable on the interval (a,b), then there exists a 
point k∈(a,b) such that: .......... 
What do you think the conclusion of the theorem would be, and how would you define h(x)? 

 

 ، هاراه با بازخوردها در ارزیابی پویای الکترونیکی3سؤال : 3جدول 

Table 3: Question 3 with Feedback in the Electronic Dynamic Assessment 
 صدق می کنند؟ Aقضیه  کدام یک از جفت توابعِ ارائه شده در قسات ال  و ب بر بازه داده شده، در( 3سؤال 

 در نظر بگیرید.( Aی را به ترتیب هاان توابعِ بیان شده با شرایط مذکور در قضیه gو  f)توابع  

Which of the function pairs presented in parts A and B satisfy Theorem A over the given interval? 
(Assume that the functions f and g correspond to those defined under the conditions stated in Theorem A.) 

𝑓(𝑥)ال (  = {
𝑥. . . . . . . . . . . .0 ≤ 𝑥 < 1. . .
2 − 𝑥. . . . . . .1 ≤ 𝑥 < و          .2

( )g x x  1
 [0,2]ی ؛       بر بازه       

ب( 

2
( ) ( 1)f x x 

𝑔(𝑥)و                                 = 𝑥2 −  [2,0−]ی ؛       بر بازه      1

 

 در ارزیابی پویای الکترونیکی 3های سؤال گزینه :6جدول 
Table 4: Options for Question 3 in the Electronic Dynamic Assessment 

(A یتوابع ال  و ب هر دو، در شرایط قضیه  A کنند.صدق می 

A) Both pairs of functions in parts A and B satisfy the conditions of Theorem A. 
(B ی توابع ب در شرایط قضیهA کنند اما توابع ال  در شریط قضیهصدق میAکنند.صدق نای 

B) The pair of functions in part B satisfies the conditions of Theorem A, but the pair in part A does not. 
(C  ی قضیهتوابع ال  در شرایطA کنند اما توابع ب در شریط قضیهصدق میA  کنند.صدق نای 

C) The pair of functions in part A satisfies the conditions of Theorem A, but the pair in part B does not. 
 (D ی هیچ کدام از جفت توابع ال  و ب در شرایط قضیهAکنند.صدق نای 

D) Neither pair of functions in parts A nor B satisfies the conditions of Theorem A.
 

 

 پویای الکترونیکی ارزیابی در 3گزینه در پاسخ به سؤال  هر انتخاب با مسیر طی شده و دانشجویان پاسخ :1جدول 
Table 5: Students’ Responses and the Path Taken Based on Each Selected Option for Question 3 in the Electronic Dynamic Assessment 

 اند.مسیری که دانشجویان در پاسخ به سؤالات ارزیابی پویا طی کرده
The paths followed by students in responding to the dynamic assessment questions

 

 کد اختصاص یافته به هر پاسخ
The code assigned to the corresponding 

answer
 

انتخاب گزینه درست در انتخاب اول و تاام مسیرها در ادامه درست یا انتخاب اول نادرست و انتخاب 

 دوم درست و تاام مسیرها در ادامه، درست

Correct option selected on the first attempt with all subsequent steps 
correct, or incorrect first choice followed by a correct second choice with all 

subsequent steps correct.
 

4 

انتخاب گزینه درست در انتخاب اول و یک انتخاب نادرست در طی مسیر یا انتخاب اول نادرست و 

انتخاب دوم درست و یک انتخاب نادرست در طی مسیر یا انتخاب سوم درست و تاام مسیرها در ادامه، 

 درست

Correct option selected on the first attempt with one incorrect step along 
the path, or incorrect first choice followed by a correct second choice with one 
incorrect step along the path, or correct third choice with all subsequent steps 

correct.
 

3 

ول و دو انتخاب نادرست در طی مسیر یا انتخاب دوم درست و دو انتخاب گزینه درست در انتخاب ا

 انتخاب نادرست در طی مسیر یا با انتخاب سوم درست و یک انتخاب نادرست در طی مسیر

Correct option selected on the first attempt with two incorrect choices 
along the path, or correct option selected on the second attempt with two 

incorrect choices along the path, or correct option selected on the third 
attempt with one incorrect choice along the path.

 

2 

 انتخاب چهارم درست یا بیشتر از دو انتخاب نادرست در طی مسیر

Correct option selected on the fourth attempt or more than two incorrect 
choices made along the path.

 

1 
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 خپاس در که دانشجویی به شده ارائه بازخوردهای از برای ناونه، بخشی

 شده ارائه 4 جدول کند، درمی انتخاب را C دانشجوی پاسخ ،3 سؤال به

 .است

انشجو ، برای بررسی اینکه د4در جدول  شدهارائههای پیام ۀالبته در ادام

ریاضی کسب کرده است،  ۀدر حل مسئلتوانایی اعاال شرایط قضیه را 

 اگر م.ایذکر نکرده که در این قسات شودیمسؤال دیگری نیز به او ارائه 

 مسیر، ۀادام در و کند انتخاب ،4 سؤال به پاسخ در را C ۀنیگز دانشجو

 ند،ک ابانتخ یدرستبه را هاگزینه تاامی ردیابی، سؤالات به پاسخ در

 ینهاچن. یابدمی اختصاص او به )یعنی مسیر کاملاً صحیح( 6 ۀشاار کد

 را ییبازخوردها دانشجویان ،4 سؤال به پاسخ در هاگزینه یۀبق انتخاب با

 .است نشده ارائه مقاله صفحات محدودیت لیدلبه که ناودند دریافت

 یها، طراحآن قیدق یسؤالات و بررس یطراحۀ در ادام نیهاچن

  یلاز مطالعات قب آمدهدستبه جیبا توجه به نتا زین یابیبازخوردها در ارز

بر آن بود که  دیبازخوردها تأک ی. در طراحرفتیانجام پذ ]63، 58[

 توسط شدهانتخاب ۀنیدر زمان مناسب و با توجه به گز دیبازخوردها با

بازخوردها  دیحاضر با ۀو طبق اهداف مطالع شود یطراح انیودانشج

اثبات، دانشجو متوجه  یکارکردها  یتعر براساسباشند که  یاگونههب

 ۀبازخوردها جنب یطورکلبهشود و  هیکارکردها و اهداف اثبات قض

 ینکته مورد توجه بود که طراح نیا نیداشته باشند. هاچن یآموزش

 کنواختیو  کنندهخسته انیدانشجو یبرا یکیکترونال یدر فضا یابیارز

از  یو مصاحبه با برخ یکیالکترون یایپو یابیارز یاز اجرانباشد که بعد 

ها وسط آنت یکیالکترون یابیارز یفضا یکنواختی و ییایپو ان،یدانشجو

 یآگاه نییتع یبرا زی( ن3و  5 ۀنامپرسشها )نامه. پرسشدیگرد دییتأ

عد از و ب شد یطراح یکیالکترون یابیارز یقبل و بعد از اجرا انیدانشجو

.دیرس یینها دییتوسط مؤلفان مقاله به تأ ینیبازب چند بار

 
 کند.می انتخاب را C پاسخ ،3 سؤال به پاسخ در که دانشجویی به شده ارائه بازخوردهای از بخشی :4جدول 

Table 6: Sample Feedback Provided to a Student Who Selected Option C in Response to Question 3 

 در f تابع اما است، برقرار g و f تابع دو هر برای قضیه شرایط زیرا کنندمی صدق A یقضیه شرایط در ب قسات در تابع دو هر. باشدنای صحیحی اسخپ  Cدانشجوی پاسخ

 .کندنای صدق  A قضیه شرایط در ال  قسات

Student C’s response is incorrect. Both functions in part B satisfy the conditions of Theorem A, as all the required assumptions for 
functions f and g are met. However, the function f in part A does not satisfy the conditions of Theorem A. 

𝑓(𝑥)ال (  = {
𝑥. . . . . . . . . . . .0 ≤ 𝑥 < 1. . .
2 − 𝑥. . . . . . .1 ≤ 𝑥 < و          .2

( )g x x  1
 [0,2]ی ؛       بر بازه       

ب( 

2
( ) ( 1)f x x 

𝑔(𝑥)و                                 = 𝑥2 −  [2,0−] ی ؛       بر بازه      1

 

 را ندارد؟  A کدام یک از شرایط قضیه  fبه نظر شاا تابع  

Which of the conditions of Theorem A is not satisfied by function f? 
 .در یکی از نقاط دامنه، مشتق پذیر نیست  fتابع  (5گزینه 

Option 1) Function f is not differentiable at one point in the domain. 
 .شودمی صفر برابر دامنه، نقاط از یکی در f ( مشتق تابع3گزینه     

Option 2) The derivative of function f is equal to zero at one point in the domain. 

 (:گرددمی ظاهر زیر پیام کند انتخاب بالا سطر در را 5 گزینه دانشجو اگر یعنی: میشود ظاهر زیر پیام بالا سطر در 5 گزینه به بازخورد در)

(The following message appears as feedback for Option 1 in the line above: that is, if the student selects Option 1, this message 
will be displayed): 

 مشتق پذیر نیست. =x 5در نقطه  fنااییم که تابع توجه کنیم، مشاهده می fشکل تابع  کند. اگر بهصدق نای A در قسات ال  در شرایط قضیه fحق با شااست، تابع 

You are correct. The function f in part A does not satisfy the conditions of Theorem A. By examining the graph of the function f, 
we observe that it is not differentiable at the point x=1. 

 

 

 

 گردد.(میرا در سطر بالا انتخاب کند پیام زیر ظاهر  3در سطر بالا پیام زیر ظاهر میشود: یعنی اگر دانشجو گزینه  3)در بازخورد به گزینه 

(In response to selecting Option 2 above, the following feedback message will appear: that is, if the student selects Option 2 in 
the above line, the message below will be displayed.) 

 .مشتق پذیر نیست  =x 5در نقطه  fنااییم که تابع توجه کنیم، مشاهده می fشکل تابع  کند. اگر بهدر شرایط قضیه صدق نای الفدر قسات  fتابع 

Function f in part (a) does not satisfy the conditions of Theorem A. By examining the graph of function f, we observe that it is not 
differentiable at the point x=1. 
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 یۀدرک اول یدر ارتباط با بررس بیترتبه 3و  5 یهامهناپرسش ییایپا

 قبل یکوش نیانگیمقدار م ۀافتیمیتعا یۀاز اهداف اثبات قض انیدانشجو

داف از اه انیدرک دانشجو یو بررس یکیالکترون یایپو یابیارز یاز اجرا

ا استفاده ب ،یکیالکترن یایپو یابیارز یمورد نظر، بعد از اجرا یۀاثبات قض

 ۀنامپرسش یبرا ییایپا بیرض شد.کرونباخ محاسبه  یش آلفااز رو

 یبه دست آمد که هابستگ 7/4مقدار  هرکدام، «از اهداف اثبات یآگاه»

 ری. در ارتباط با تأثدهدیها را نشان منامهپرسش نیمناسب ا باًیتقر

بر  یکیالکترون یایپو یابیو بازخوردها در ارز هاامیپ ۀارائو  ایپو یابیارز

 افته،یساختاراهین یامصاحبه یها برانفر از آن 54 ان،یالکرد دانشجوع

  .انتخاب و دعوت شدند

شد  یاز اهداف اثبات طراح انیدرک دانشجو یبررس یبرا 5 ۀنامپرسش

دگان کننتوسط مشارکت یکیالکترون یایپو یابیارز یکه قبل از اجرا

شود درک  یبررسآن بود که  ،5 ۀنامپرسش یهدف از طراح شد. لیتکا

ترم  کیو  یامراحل آموزش مدرسه کردنیطبعد از  انیدانشجو

 نینسبت به اهداف اثبات چگونه است. در ا ه،در دانشگا یلیتحص

که محققان در مطالعات مختل  به آن  ینامه، با توجه به اهدافپرسش

 شد. هیته یجدول ]36،33 35، 34، 38، 38، 51، 5 [انداشاره کرده

 تواندیم یاضیاثبات ر کیکه را  یاز اهداف یاول جدول، برخستون  در

 یهر هدف برا یکه معنا یاگونهبهمختصر،  یحیداشته باشد، با توض

د خواسته ش انیو از دانشجو شدباشد، ارائه  شفافمشخص و  انیدانشجو

در ستون مقابل  شدهارائه ۀنیگزاز دو  یکیهر هدف،  ۀکه بعد از مطالع

اهداف اثبات در  نیهاچن کنند.مشخص  *،با علامت آن هدف را  هب

 نیبه ا انیانتخاب شدند که پاسخ دانشجو یاگونهبه 5 ۀنامپرسش

به  نایاز پاسخ دانشجو آمدهدستبه جیبا نتا سهیمقاقابلنامه، پرسش

جدول در نامه پرسش یاز سطرها یکیمثال،  یبراباشد.  3 ۀنامپرسش

  .شده است ارائه 7

 اثباتکار در ارتباط با اهداف  یکه در ابتدا 5 نامهپرسش یجرااز ا پس

 انیجوانجام شد. دانش یکیالکترون یایپو یابیارز شد،ارائه  انیبه دانشجو

مون آز ،یریگدانشگاه محل ناونه وترِیکامپ شگاهیزمان در آزماهم طوربه

گزار شد، بر نیو آفلا یکیالکترون صورتبهکه  یابیارز نیرا انجام دادند.  ا

هدفاند و  صورتبه نهیبود. هرگز یانهیچندگز صورتبهسؤال  1شامل 

 یاثبات دارند، طراح ندیفرادر درک  انیکه دانشجو یمشکلات براساس

 قاتیتحق یهاافتهی جینتا براساس هانهیگز نیا ی. درواقع طراحدیگرد

 یاعهدر مطال ژهیوهب .]66، 64، 38، 38، 58، 5[ رفتیصورت پذ یقبل

که  شد یطراح یانجام گرفت، آزمون ] 63[ن و هاکارا یاللهفتح که

مطالعه  نیا یهایابیاز سؤالات آن با اهداف سؤالات ارز یاهداف برخ

به سؤالات آن آزمون  انیکه دانشجو یپاسخ براساسداشت و لذا  شباهت

 یکینالکترو یابیدر ارز زین تسؤالا یهانهیاز گز یارائه داده بودند، برخ

 راساسبآن  یاصل ۀدیبر بازخورد بود که ا یمبتن یابیارز نیا شد. یطراح

 .[33، 35] استمطالعات وانگ 

شد که در هر سؤال با  یطراح یاگونهبه یکیآزمون الکترون در واقع

به دانشجو ارائه  نهیمنطبق با هدف آن گز یبازخورد نه،یانتخاب هر گز

 یقیتشو ای یآموزش ای( یابی)رد یصیتشخ ۀجنببازخوردها  .شدیم

 مهندس کیتوسط  ++C با کاک زبان یکیالکترون یابیداشتند. ارز

 یطراح محققانتوسط  شدهیطراح یبازخوردها براساس فناوری اطلاعات

بازخوردها مشخص شده بود که دانشجو با  ینظرطرحشد. در واقع در 

از سؤالات ناونه  کی)مواجه شود.  یبا چه بازخورد نهیانتخاب هر گز

 (.شودیمارائه  3 وستیهاراه با بازخوردها در پ یابیارز

( 3 وستیپ) 3 ۀنامپرسش زین یکیالکترون یایپو یابیارز یبعد از اجرا

 ایکه آ شد یبررس 3 ۀنامپرسششد. در  لیتکا انیدانشجوتوسط 

 تینوع و ماه خاطربه یابیپاسخ به سؤالات ارز یدر ط انیدانشجو

 یۀقضاز اهداف اثبات در  یبه برخ شده،ارائه یردهاسؤالات و بازخو

 نیاز ا آمدهدستبه یهاداده نیب یاسهیاند. سپس مقابرده یپ مدنظر

کرده  لیدر ابتدا تکا انیکه دانشجو 5شااره  نامهنامه و پرسشپرسش

 اونهن کیناونه،  یبراقرار گرفت.  لیمورد تحل جینتابودند، انجام شد و 

 .شودیم ارائه 8جدولدر  3ینامهسشپر یاز محتوا

از اهداف  انینامه آن بود که درک دانشجوپرسش نیا یاز طراح هدف

و  یکوش نیانگیمقدار م ۀافتیمیتعا یۀقضاثبات  ندیفرااثبات با توجه به 

در  آمدهدستبه یهاداده نیو ب شود یبررس آن یو محتوا یابینوع ارز

 یاسهی، مقا5 ینامهحاصل از پرسش یهاقسات از مطالعه و داده نیا

شود. یبررس راتییو تغ ردیصورت گ

 
 5نامه ای از محتوای پرسشناونه :7جدول

Table 7: Sample Content of Questionnaire 1 

 اهداف و کاربردهای اثبات

Purposes and uses of proof 

 ی شاا در برخورد با فرایند اثباتتجربه

Your experience dealing with the proof process 

 تأیید درستی یک گزاره:

Verifying the truth of a statement: 

است که بر طبق  دادن درستی و صحت یک گزارهنشاناین هدف، به معنای 

 شود.ای از قوانین منطقی و قضایای از قبل ثابت شده، حاصل میمجاوعه

This goal means demonstrating the truth and accuracy of a proposition that is 

achieved according to a set of logical rules and previously proven theorems. 

 

 ام.ها به این هدفِ اثبات پی بردهدر برخی اثبات

In some proofs I have realized this purpose of proof. 

 ام.اثبات، مواجه نشدهها با این هدفِ تا کنون در فرایند اثبات

So far, I have not encountered this goal of proof in the process of proofs. 
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 3نامه ی تعایم یافته مقدار میانگین کوشی در پرسشای از اهداف اثبات قضیهناونه :8جدول 
Table 8: An Example of the Goals of Proving the Generalized Cauchy Mean Value Theorem in Questionnaire 2 

 هدف و کاربرد اثبات
Purpose and application of proof 

شامل این هدف  Aفرآیند اثبات قضیه

 شود.می
The process of proving Theorem A 

involves this goal. 

شامل این هدف  Aفرآیند اثبات قضیه

 .شودنای
The process of proving Theorem A does 

not involve this goal. 

 تأیید درستی یک گزاره:
Verifying the truth of a statement: 

دادن درستی و صحت یک گزاره بر طبق این هدف، به معنای نشان

 باشد.ای از قوانین منطقی و قضایای از قبل ثابت شده، میمجاوعه
This goal means demonstrating the truth and accuracy of a proposition 
according to a set of logical rules and previously proven theorems. 

  

 و بحث هایافته

بود که با طراحی  بر آندر مطالعۀ حاضر تلاش  شد،که بیان  گونههاان

ارزیابی پویای الکترونیکی، تأثیر این نوع ارزیابی بر یادگیری دانشجویان 

در واقع  .شودبررسی  یاضیرردهای اثبات قضایای از اهداف و کارک

ویای آیا ارزیابی پکه  دنبه این سؤال اصلی پاسخ دهمحققان بر آن بودند 

افزایش درک دانشجویان از اهداف مختل  اثبات،  تواندیمالکترونیکی 

 و کاربرد در دیجددهی مفاهیم، کش  نتایج ویژه اهدافی چون سازمانبه

،  الکترونیکیلذا قبل از اجرای ارزیابی پویای . ودهای دیگر شموقعیت

به دانشجوبان ارائه گردید. هاانگونه که بیان شد، هدف از  5نامهپرسش

نامه آن بود که بررسی شود آیا دانشجویان تاکنون در این پرسش ۀارائ

های درسی، برخی ها یا کلاسمواجهه با اثبات قضایای ریاضی در کتاب

اند یا خیر. هاچنین اند و با آن مواجه شدها درک کردهاز اهداف اثبات ر

را  3 ۀنامپرسش ،یکیالکتروناز انجام ارزیابی پویای  پسدانشجویان 

تکایل کردند تا تأثیر احتاالی این نوع ارزیابی بر درک و آگاهی 

بررسی تأثیر  منظوربهشود.  مطالعه اثبات،دانشجویان از اهداف 

ای الکترونیکی بر افزایش آگاهی دانشجویان از کارگیری ارزیابی پویبه

پیش  ۀنامپرسشهای حاصل از دو های ریاضی، دادهاهداف مختل  اثبات

ناار استفاده از آزمون آماری مک(،  3و  5 ۀنامپرسش)و پس از مداخله 

برای هر هدف از اثبات، تعداد  در واقع با استفاده از این آزمون، شد.

 ۀمرحلاند، در دو اند آن هدف را درک کردهداشته دانشجویانی که اظهار

فراوانی پاسخ دانشجویان به  .آزمون مقایسه شدآزمون و پسپیش

برای مقایسۀ پاسخ  ناارمکو نتایج تحلیل آزمون  3و  5های نامهپرسش

.شودیم ارائه 8جدول در دانشجویان برای هر هدف اثبات، 

 
 ی نگرش نسبت به اهداف اثباتنامههای موجود در دو پرسشگزینه فراوانی پاسخ دانشجویان به :8جدول

Table 9: Frequency of Students' Responses to the Options Available in the Two Questionnaires on Attitudes towards Proof Goals 

 هدف اثبات
Objective of prove 

 پیش از مداخله

Before intervention 
 داخلهپس از م

After intervention 
p-value 

 تفاوت معنادار

Significant 
difference 

 تأیید درستی یک گزاره
Verifying the truth of a statement 

28 28 1.0000 
 خیر ✖

No✖ 

 سازیتوضیح و شفاف
Explaining and clarifying 

23 31 0.0156 
 بلی ✔

Yes ✔ 

 دهیسازمان
Organizing 

15 31 0.0000 
 بلی ✔

Yes ✔ 

 کش  یا ابداع نتایج جدید
Discovering or inventing new results 

19 26 0.0156 
 بلی ✔

Yes ✔ 

 شناسایی تعاری 
Identifying definitions 

22 30 0.0313 
 بلی ✔

Yes ✔ 

 عنوان حل مسئلهاثبات به
Proving as problem solving 

 
17 27 0.0078 

 بلی ✔

Yes ✔ 

 های دیگر ریاضیعیتکاربرد در موق
Application to other mathematical situations 

18 27 0.0156 
 بلی ✔

Yes ✔ 

 ایجاد استقلال فکری
Building intellectual independence 

20 28 0.0313 
 بلی ✔

Yes ✔ 
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شود، در هفت مورد از هشت مشاهده می 8 گونه که در جدولهاان

های پیش و پس از اجرای ارزیابی هدف اثبات، تفاوت میان پاسخ

تنها استثنا مربوط به   (p < 0.05)استالکترونیکی از نظر آماری معنادار 

است که در هر دو مرحله تعداد یکسانی « تأیید درستی یک گزاره»هدف 

  نشداند و تفاوت معناداری مشاهده از دانشجویان آن را شناسایی کرده

(p = 1.000).  د حاکی از آن باشد که این هدف از تواناین موضوع می

هاچنین  .و تأثیر مداخله بر آن محسوس نبوده است شدهپیش درک 

دیده « دهیسازمان»بیشترین رشد در هدف شود که مشاهده می

آزمون افزایش مورد در پس 35آزمون به مورد در پیش 51شود که از می

. طالعۀ حاضر استهای مطلوب در میکی از یافته موضوع،این  یافته است.

، تقریباً نیای از دانشجویان 5 ۀنامپرسشها در با توجه به فراوانی پاسخ

 ندیرافیا  یدرسهای هایی که تاکنون در کتاببر این باورند که در اثبات

 با اند؛نشدهدهی اثبات مواجه با هدف سازمان اند،کردهآموزش مشاهده 

دهی در هر دو ازمانتعریفی که برای هدف س براساس ن،یاوجود 

 اثبات را در ارزیابی پویای ندیفرانامه ارائه شده است، دانشجویان پرسش

ی مفاهیم و قوانین ریاض کردنمرتبطابزاری برای  عنوانبهالکترونیکی 

تأثیر عایق ارزیابی پویای  ۀدهندهاین تغییر نشان اند.درک کرده

اثبات در ذهن  ۀتیافسازی ساختار سازمانالکترونیکی در برجسته

نتایج بیانگر آن است که ارزیابی پویای  ،یطورکلبه .دانشجویان است

مؤثری در ارتقای شناخت هدفاند  شکلبهتواند الکترونیکی می

ن آفرینی کند. ایهای ریاضی نقشهای مختل  اثباتدانشجویان از جنبه

ی گیربهرهدارند و بر لزوم  یتوجهقابلها از منظر آموزشی اهایت یافته

های ریاضی تأکید های تعاملی و هوشاند در آموزش اثباتاز شیوه

 . ورزندمی

به  57از  یتوجهقابل شیافزا ز،ین« عنوان حل مسئلهاثبات به»در هدف 

س پ انیاز دانشجو یاریاز آن است که بس ینفر مشاهده شد که حاک 37

موضوع  نیاند. ابرده یمحور اثبات پبه نقش مسئله ا،یپو یابیارز ۀتجرباز 

است  ستهنتوا یکیالکترون یایپو یابیاز آن باشد که ارز یانشانه تواندیم

 ایضاق دییتأ یبرا یرا که اثبات را صرفاً روش انیدانشجو یسنت تیذهن

تر انهو خلاق تریآن را با نگاه کارکرد یبه چالش بکشد و جا دانستند،یم

کاربرد در »معنادار در هدف رشد  گر،ید یبه اثبات پر کند. از سو

 نیاست. ا توجهقابلنفر(  37به  58)از  زین «یاضیر گرید یهاتیموقع

واند بوده که بت یاگونهبه شدهیطراح یابیاز آن است که ارز یحاک جهینت

د؛ دانشجو آشکار ساز یرا برا گرید یهاتیو موقع هانهیاثبات با زم وندیپ

 دتوانیرشد م نیا .شودیمتوجه  اترکبه آن  یکه در آموزش سنت یامر

 و یاسؤالات چندمرحله با ییهایابیارز یآن باشد که طراح ۀدهندنشان

اق و ع یریپذاز انعطاف انیدر فهم دانشجو تواندیبر کاربرد، م یمبتن

 کند. فایا یدیاثبات نقش کل یمفهوم

 شرایط ندرتبهلازم به ذکر است که برخی از کارکردها و اهداف اثبات، 

مثال،  یبرا. ]67، 6، 5[ورود به برنامۀ درسی در مدارس را دارند 

معتقد است که اجرای کارکرد  (Stylianides)استایلیانیدز 

یکی  لذا. ]67[است  رمحتالیغمدارس، کاری  در سطح «یدهسازمان»

آیا با کاک  کنداز اهداف محقق در مطالعۀ حاضر آن بود که بررسی 

توان دانشجویان ورودی را از این هدف ترونیکی میارزیابی پویای الک

 ۀستفاداتوان با نامه بیانگر آن بود که میو نتایج پرسش کرداثبات آگاه 

مناسب از این ابزار، این هدف را برای دانشجویان ورودی ناایان ساخت. 

ای انجام گرفت. در نفر از دانشجویان مصاحبه 54بعد از انجام ارزیابی، با 

عالکردشان در  ۀدربارها را مصاحبه فرصتی پیش آمد که نظر آنهنگام 

 دانشجویانی یبرخشفاهی جویا شویم.  طوربهنامۀ اهدافِ اثبات پرسش

 ها بینی این ارتباطاذعان داشتند که مشاهده شد،ها مصاحبه که با آن

معتقد بود  3 ۀشاارمثال، دانشجوی  یبرامفاهیم برایشان جدید بود. 

. اینکه قساتی از اثبات جلومون باشه و ببینیم که یک قساتش ...»:که 
  .«بودم....نخونده  داره، اینطوریبا یه چیزی ارتباط 
بر این باور بود که اغلب این اهداف برایش  5 ۀشاارهاچنین دانشجوی 

نامه پرسشبه اهدافی که در  ایآ»جدید بودند. او در پاسخ به این سؤال که 
 «شناختین؟رو می هااونر کردین یا تا حالا فک ن،یدید
های دیگه رو فهایده موقعیت توبیشتر کاربردش  نه.هاشون،  با»:5د

یم. خوندو می گذاشتیم جلومونقضیه رو می یکتا الان اثبات  بودم....ما
داد، خوب ربط می بهمهای مختل  رو های آزمون، قساتاینکه سؤال

 چندتااز  هاسوالبعضی  براایدم که مثلاً و در ارزیابی الکترونیکی فه بود....
 .«کرد....استفاده  میشهقضیه 

نامۀ نیز در مورد تفاوت عالکرد او در دو پرسش 6از دانشجوی شااره 

 اهداف اثبات، سؤال گردید:

ا نامه اهداف نظرتون این بود که بقبل از ارزیابی الکترونیکی در پرسش»
دهی اثبات مواجه سازمان جدید و اهدافِ  کاربرد اثبات در موقعیت های

نشدید اما بعد از ارزیابی الکترونیکی نظرتون این بود که با این اهداف 
 «تونید بیشتر توضیح بدید؟در ارزیابی الکترونیکی مواجه شدید. می

مواقعی که در دانشگاه امتحان کتبی بود واقعاً هدف یک سری »: 6د
ها چطوری به هم دونستم قضیهدونستم و نایهای اثبات رو نایگزاره

دونستم یعنی اینطوری نبود مرتبط میشن و فقط در حد حفظیات می
که بدونم فلان موضوع بر اساس کاربرد فلان قضیه بوده ولی اون آزمون 
الکترونیکی که برگزار کردین، قشنگ توضیح داده بود که به این علت یا 

ه هم مربوط میشن و خب بر اساس این قسات از اثبات، این دوتا قضیه ب
 .«این یعنی کاربردِ قضیه خوب مشخص میشه
مقایسۀ پاسخ  منظوربهناار با توجه به نتیجۀ آزمونِ آماری مک

و هاچنین مصاحبه با برخی  3و  5 ۀنامپرسشدانشجویان در دو 

رسد که ارزیابی پویای الکترونیکی دانشجویان در این زمینه، به نظر می

ابزاری برای آگاهی دانشجویان از  عنوانبهخود را توانسته است نقش 

مفاهیم و قوانین ریاضی و  کردنمرتبطبرای  ژهیواثبات، بهاهداف 

 کند.دهیِ اثبات، ایفا هدف سازمان دادننشان

که استفاده از  دهدیها نشان مدر مصاحبه انیدانشجو یهاپاسخ یبررس

 یاضیر اثبات ۀدربارها آننگرش  رییموجب تغ یکیالکترون یایپو یابیارز

 ،یسنت یهاوهیاشاره کردند که در ش انیشده است. اغلب دانشجو

ر د ستند؛ینگریم یاز مراحل حفظ یاعنوان مجاوعهها را صرفاً بهاثبات
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و  ایضاق نیب یاند روابط درونتوانسته یکیالکترون یابیدر ارز کهیالح

به درک  تنهانهجربه ت نیصورت فعالانه کش  کنند. ارا به میمفاه

 انیدانشجو استاز اهداف اثبات منجر شده، بلکه موجب شده  یترقیعا

 «گرید یهاتیکاربرد اثبات در موقع»از اهداف کاتر آشنا مانند  یبرخ

 نیکنند. چن ییتجربه و شناسا زیرا ن «میمفاه یدهسازمان»و 

در  جادشدهیا یتعامل یاز آن است که فضا یحاک ییبازخوردها

 یاختشنیسازفعال یمناسب برا یانهیزم ،یکیالکترون یایپو یهاآزمون

 است. کردهفراهم  انیدانشجو نیشیپ اتیتجرب یو بازساز

 

 گیرینتیجه

هدف اصلی این پژوهش، بررسی تأثیر ارزیابی پویای الکترونیکی بر 

های ریاضی بود. آگاهی دانشجویان از اهداف و کارکردهای مختل  اثبات

 آزمونآزمون و پسهای پیشنامههای پرسشحاصل از تحلیل داده نتایج

کارگیری الگوی ناار نشان داد که بهبا استفاده از آزمون آماری مک

شده از ارزیابی پویای دیجیتال توانسته است درک دانشجویان از طراحی

مطابق  .ارتقا دهد صورت معناداریبهاغلب اهداف اثبات ریاضی را 

اغلب اهداف اثبات ریاضی پس از  نسبت بهدرک دانشجویان ها، یافته

ایی هویژه در هدفارزیابی پویای الکترونیکی بهبود یافت؛ به ۀتجرب

کش  یا ابداع نتایج »، «سازیتوضیح و شفاف»، «دهیسازمان»هاچون 

ن ها بیانگر آاین یافته«. های دیگر ریاضیکاربرد در موقعیت»و « جدید

شده و مبتنی بر از بازخوردهای هدفاند، طراحیاست که استفاده 

تواند در تقویت شناخت محیط تعاملی، می درخطاهای دانشجویان 

مفهومی آنان از ساختار و هدف اثبات نقش مؤثری ایفا کند. در این 

بود که « دهیسازمان»میان، بیشترین تفاوت معنادار مربوط به هدف 

نفر در  51یص داده بودند، از تعداد دانشجویانی که این هدف را تشخ

 یخوببهآزمون افزایش یافت. این افزایش نفر در پس 35آزمون به پیش

تواند دهد که طراحی دقیق سؤالات و بازخوردهای آموزشی مینشان می

ساختار درونی و انسجام مفاهیم در یک اثبات را برای یادگیرندگان 

کلاسی ماکن است مبهم  های متداولتر سازد؛ امری که در اثباتروشن

 .باقی بااند

از اهداف اثبات در شرایط مناسب  هرکدامبرخی از محققان معتقدند که 

به  ].35 [شوند توانند ظاهر و با رویکرد آموزشی مخصوص به خود می

دهی، مثال برخی از کارکردها و اهداف اثبات مانند هدف سازمان عنوان

و ماکن . ]67 [مدارس را دارند درسی ۀبرنامشرایط ورود به  ندرتبه

است بعضی از این اهداف و کارکردها در برخی از موضوعات در کلاس 

ی حاضر . در مطالعه]67، 38 [کرده اندتأکید  هیبقدرس ریاضی بیشتر از 

نیز، محقق به این نتیجه دست یافت که شرایط ارزیابی پویای 

تواند برخی از اهداف میبازخوردهای آموزشی  ۀارائ ژهیوبهالکترونیکی، 

برجسته دهی را برای دانشجویان شفاف و ویژه هدف سازماناثبات، به

ختل  کارکردهای متوجه بیشتر به  لزومبههای پیشین نیز پژوهش نااید.

و هارل  برای ناونه، هنا .] 67، 34 ،38، 51، 4 ،5 [ انداشاره کرده اثبات

  هایبهیها، جند گزارهیه بر تأییهایی که علاواتیبر اهایت اثب و ساودر

. ]4، 5 [ اندتوضیحی و کش  مفاهیم جدید را در بر دارند، تأکید داشته

ساختار  ۀارائدهی مفاهیم و نقش اثبات در سازمان رزییلیدوهاچنین 

های این یافته ]. 38 [استمنطقی در آموزش ریاضی را برجسته کرده 

 آوردنفراهمکند که و تأیید می هاستدگاهیدراستا با این پژوهش هم

با محتوای اثبات، هاانند آنچه در  یشناختتعاملبستر مناسب برای 

، «وضیحت»تواند اهدافی مانند ارزیابی پویای الکترونیکی طراحی شد، می

در  .تر سازدرا برای دانشجویان ملاوس« مسألهحل »و « دهیسازمان»

ها نیز حاکی از ل از مصاحبههای کیفی حاصداده کاّی،های کنار داده

آن بود که بسیاری از دانشجویان پیش از این، در هنگام مواجهه با 

اند. ها، کاتر به اهدافی چون کاربرد، انتقال یا کش  توجه داشتهاثبات

ان کاک مند، به آنارزیابی پویای الکترونیکی با ایجاد فضایی پویا و هدف

بین اجزای اثبات را بهتر درک کرد تا ارتباطات مفهومی و ساختاری 

جوی دانش مثال،بود؛ برای  خوانهمدانشجویان نیز  ۀگفتکنند. این امر با 

بیان کرده بود که در آزمون الکترونیکی متوجه ارتباط  وضوحبه 6 ۀشاار

های مختل  اثبات شده است؛ چیزی که در مفهومی بین بخش

 .های کتبی سنتی درک نکرده بودآزمون

 ۀهای پژوهشی پیشین در حوزنظری، این مطالعه به چارچوب هدیدگااز 

تواند شده در آن میافزاید و مدل مفهومی استفادهآموزش اثبات می

الگویی برای طراحی ابزارهای ارزیابی مؤثر در آموزش دانشگاهی باشد. 

از منظر عالی نیز، نتایج این پژوهش به آموزشگران ریاضی این پیام را 

ابزار یاددهنده، نه  عنوانبهوجه به نقش و کارکرد ارزیابی دهد که تمی

تواند کیفیت یادگیری و شناخت مفهومی گر، میصرفاً سنجش

های تعاملی، ویژه استفاده از ارزیابیدانشجویان را بهبود بخشد. به

 ۀیناح یۀنظرهای مبتنی بر دیجیتال و مبتنی بر بازخورد )مانند مدل

تواند جایگزینی شایسته برای برخی از میمجاور رشد ویگوتسکی( 

 36، 33 [باشدرویکردهای ایستای سنتی در آموزش مفاهیم پیشرفته 

د که با ندهخود نشان می ۀنیز در مطالع برخی محققان .]37، 31،

استفاده از ارزیابی الکترونیکی مبتنی بر بازخورد، این فرصت برای 

ر د فاصله در قبال عالکرد خودتقریباً بلاکه  شودیمیادگیرندگان فراهم 

، بازخورد دریافت کنند و لذا درک و محیط ارزیابی پویای الکترونیکی

با توجه  .]31، 36، 35، 34 [ و بهبود بخشند اصلاحاستدلال خویش را 

مندی نسل جدید به گسترش ابزارهای فناوری اطلاعات و علاقه

ای ارگیری ارزیابی پویکهای دیجیتال، بهدانشجویان به استفاده از محیط

ن پژوهش ای رسد.میپذیر، بلکه ضروری به نظر امکان تنهانهالکترونیکی 

تواند سطح درک گیری از چنین ابزارهایی مینشان داد که بهره

ها را از یک رویکرد ایستا و مکانیکی به رویکردی دانشجویان از اثبات

شود در نهاد میدر مجاوع، پیش .پویا، تحلیلی و هدفاند ارتقا دهد

های ریاضی، در آموزش اثبات ژهیوبه ،یعالآموزشهای درسی برنامه

های آموزشی مبتنی بر های ارزیابی پویا و طراحیاستفاده از روش

بخشی از رویکردهای نوین تدریس و  عنوانبه ،یشناختتعاملبازخورد و 

 .قرار گیردتوجه  یادگیری مورد
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هایی مواجه بوده مطالعات، با محدودیتاین پژوهش نیز هاانند سایر 

شامل دانشجویان ترم دوم  فقطآماری مطالعه  ۀاست. نخست آنکه جامع

ریاضی در یک دانشگاه دولتی بود که ماکن است تعایم نتایج را  ۀرشت

. هایی مواجه سازدها و مقاطع تحصیلی با چالشبه سایر دانشگاه

خاص و اهداف  ۀیک قضی شده فقط برهاچنین، ابزار ارزیابی طراحی

منتخب تارکز داشت؛ بنابراین لازم است کارایی آن در موضوعات 

 .گوناگون دیگر نیز بررسی شود

بیشتر، در مقاطع مختل   ۀشود مطالعات آتی با حجم ناونپیشنهاد می

هاچنین، بررسی  .های آموزشی متنوع انجام گیردتحصیلی و در محیط

تدلال بر تفکر اثباتی و اس الکترونیکیارزیابی پویای  بلندمدتتأثیر 

تواند مسیر پژوهشی جدیدی را فراهم آورد. در ریاضی دانشجویان، می

های نوین مانند هوش مصنوعی برای تولید نهایت، استفاده از فناوری

اندازهای نوینی در آموزش اثبات تواند چشمبازخوردهای تطبیقی نیز می

 کند.ارائه 

 

 مشارکت نویسندگان

 :استبه این صورت مقاله این زان مشیارکت نویسییندگان در نگارش می
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Background and Objectives: In the current era, the presence of digital devices in everyday life 
has increased dramatically. Excessive screen use has had significant impacts on people of all 
ages. The intensity of using digital devices and the internet can have serious negative effects 
on the dimensions of psycho-social health, as one of the fundamental pillars of public health. 
This concept encompasses multiple dimensions, including physical, mental, emotional, and 
social health. In this regard, concepts such as digital detox and electronic abstinence have 
been proposed as novel strategies to mitigate harms associated with excessive technology 
use. Digital detox is defined as a temporary, intentional, and purposeful pause in using digital 
devices aimed at reducing stress, improving concentration, and enhancing the quality of social 
interactions. In contrast, electronic abstinence refers to the voluntary or deliberate limitation 
of digital technology use during specific times or situations. The objective of this study was to 
examine the effects of digital detox and electronic abstinence on various dimensions of 
psycho-social health. 
Methods: The research design was fundamental in purpose, descriptive in nature, and 
constituted a systematic review. The research population consisted of scientific articles 
related to the topic published between 2000 and 2024, retrieved from reputable databases 
including Google Scholar, Oxford University Press, ResearchGate, Springer, PubMed, 
Academia, ScienceDirect, Scopus, Web of Science, SID, and Taylor & Francis. Using purposive 
sampling, initially 68 articles containing the research keywords (digital detox, electronic 
screens, digital world, mental health, social health) were included. After applying inclusion 
criteria (topical relevance, full-text availability, publication year, scientific credibility) and 
exclusion criteria (lack of direct relevance, duplication, low quality), based on final quality 
assessment, 25 articles were selected for final analysis to answer the research question. 
Findings: Results were analyzed across five age groups: infants and toddlers; elementary 
school children; adolescents; university students; and adults. In the first category, digital 
detox was found to improve young children's mood, concentration, sleep, and behavior. In 
the second category, the findings indicated that this program enhances students’ social 
interactions at school and reduces distractions while increasing attention and concentration 
in class. In the third category, digital detox was effective in reducing nomophobia among 
adolescents. In the fourth category, digital detox was found to improve self-regulation and 
reduce stress levels among university students. Finally, in the fifth category, electronic 
abstinence was found to enhance quality of life among adults. Consequently, with few 
exceptions, all studies confirmed the effectiveness of digital detox and electronic abstinence 
programs in improving psycho-social health across age groups. 
Conclusion: Based on the findings of the current study, collaboration between industry, 
government, education systems, parents, and relevant institutions and individuals is essential 
to increase awareness and develop effective digital detox and electronic abstinence 
programs, particularly for at-risk groups such as children under age two, children with special 
needs, and students. Overall, the findings of this study indicated that raising awareness and 
implementing structured programs to mitigate the negative effects of electronic screens is 
essential. Collaboration of organizations, including the Ministry of Education, with 
educational officials and school teachers, coupled with parental cooperation for the 
purposeful implementation of detox programs, leads to improved academic and individual 
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performance of students. This study, by examining the effects of digital detox and electronic 
abstinence, demonstrated that enhancing all dimensions of individuals' psycho-social health 
in the digital age is achievable through reducing excessive technology use. 
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. است افتهی شیافزا شدتبهافراد  ۀروزمر یدر زندگ تالیجید ابزارهایدر عصر حاضر، حضور  پیشینه و اهداف:

 راتیأثمختلف ت نیها در سنانسان یتمام یزندگمختلف  یهادر جنبه کیاز حد از صفحات الکترون شیب ۀاستفاد

-یوانربر ابعاد سلامت  تواندیم نترنت،یو ا تالیجیکه شدت کار با ابزار د ینحوبه؛ داشته است یتوجه قابل

 مفهوم به ابعاد نیداشته باشد. ا یجد یمنف راتیتأث یعمومسلامت  یاز ارکان اساس یکی به عنوان یاجتماع

 نی. در اشودیمربوط م یو سلامت اجتماع یسلامت عاطف ،یسلامت روان ،جسمیاز جمله سلامت  یمختلف

 یهابیا آسمقابله ب یبرا نینو ییراهکارها عنوانبه یکیونالکتر زیو پره تالیجید ییزدامانند سم یمیراستا، مفاه

توقف موقت، آگاهانه و هدفمند در  یمعنابه تالیجید ییزدااند. سممطرح شده یمفرط فناور یریکارگبهاز  یناش

 فیرتع یتعاملات اجتماع تیفیک یو ارتقا تمرکزبا هدف کاهش استرس، بهبود  تالیجید یاستفاده از ابزارها

 یهایاستفاده از فناور ۀآگاهان یمحدودساز ای یاراد یبه خوددار اشاره یکیالکترون زی. در مقابل، پرهشودیم

و  تالیجید ییزدااثرات سم یهدف پژوهش حاضر بررس. دارد خاص اشاره یهاتیموقع ایها در زمان تالیجید

 است. یاجتماع - یروانبر ابعاد مختلف سلامت  یکیالکترون زیپره
 

جامعه پژوهش شامل مروری می باشد.  ۀمطالعطرح پژوهش از لحاظ هدف، بنیادی از نوع توصیفی و  :هاروش

گوگل معتبری مانند های از پایگاه بود که 2821تا  2888زمانی  ۀبازمقالات علمی مرتبط با موضوع در  یۀکل

 وآبوآکادمیا، ساینس دایرکت، اسکوپوس،  پابمد،ریسرچ گیت، اشپرینگر،  پرس،یتیورساسکالر، آکسفرد یونی 

 ۀرندیدربرگمقاله که  20هدفمند، ابتدا  یریگنمونهبا استفاده از روش  شد.استخراج  سیدوفرانسیسساینس، 

دنیای دیجیتال، سلامت روانی، سلامت دیجیتال، صفحات الکترونیک،  ییزداسمکلیدواژگان پژوهش بودند )

پس از اعمال معیارهای ورود )ارتباط موضوعی، دسترسی کامل، سال انتشار، اعتبار  شدند. مطالعهاجتماعی( وارد 

براساس ارزیابی کیفی نهایی،   ،کیفیت پایین( بودن،یتکراردم ارتباط مستقیم، علمی( و معیارهای خروج )ع

  شدند. یپژوهش بررسبه سؤال  ییگوپاسخو در راستای برای تحلیل نهایی  مقاله22

مروری در پنج گروه )کودکان خردسال و نوپا؛ کودکان مقطع ابتدایی؛ نوجوانان،  یهاافتهینتایج  ها:یافته

واب تمرکز، خ وخو،خلقدیجیتال  ییزداسمشد که  مشخصاول  ۀمقولدر  .ندشدبررسی بزرگسالان( دانشجویان و 

ال و دیجیت ییزداسم یهابرنامهحاکی از آن بود که این  هاافتهیدوم  ۀمقولدر  .بخشدیمو رفتار کودک را بهبود 

و افزایش توجه و  یپرتحواسکاهش  ودر مدارس  آموزاندانشتعاملات اجتماعی باعث بهبود  پرهیز الکترونیک

اثرگذار بوده و در گروه  هاآنبر کاهش نوموفوبیا  ییزداسم ،نوجوانان ۀمقولدر کلاس بوده است. در  هاآنتمرکز 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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 تیدر نها .شده است هاآناسترس  کاهشموجب بهبود خودتنظیمی و  ییزداسمنشان داد که  هاافتهیدانشجویان 

شده  نبزرگسالاکه پرهیز الکترونیک موجب افزایش کیفیت سبک زندگی  دهندیمنشان  هاافتهیآخر  ۀمقولدر 

یز دیجیتال و پره ییزداسم یهابرنامه یاثربخشموارد معدود(  جزبه) ها پژوهشنتیجه تمامی  است. در 

 اند. کرده دییتأمختلف سنی  یهاردهدر  اجتماعی -روانی الکترونیک را بر ابعاد سلامت 

والدین و  وپرورش،آموزش باتوجه به نتایج پژوهش حاضر، بر ضرورت همکاری بین صنعت، دولت، گیری:نتیجه

 ک،ینالکترودیجیتال و پرهیز  ییزدامؤثر، سم یهابرنامهتمامی نهادها و افراد در جهت افزایش آگاهی و نیز تدوین 

ویژه و نیازهای  واختلال خاص  ی دارایهابچهدر معرض خطر مانند کودکان زیر دوسال،  یهاگروهدر  ژهیوبه)

از این پژوهش چنین استنباط  آمدهدستبه یهاافتهیدانش آموزان(، تاکید می گردد. به طور کلی می توان از 

منفی صفحات الکترونیک امری ضروری به نظر  راتیتأثکاهش  ۀنیزمدر  یزیربرنامهآگاهی و افزایش که کرد 

مدارس و همراهی آموزشی و معلمان  مسئولانبا  وپرورشآموزشاز جمله وزارت  ییهاسازمانهمکاری  .رسدیم

عملکردهای تحصیلی و فردی  شرفتیپباعث  ییزداسم یهابرنامهاجرای هدفمند  یها براآنوالدین با 

زدایی دیجیتال و پرهیز الکترونیکی، نشان داد که ارتقای بررسی اثرات سمبا  پژوهشاین  .شودیآموزان مدانش

  است.مکرر از فناوری  ۀاستفادافراد در عصر دیجیتال از طریق کاهش  یاجتماع-یروانتمامی ابعاد سلامت 

 مقدّمه

از ارکان اساسی سلامت عمومی،  یکی عنوانبه ،یاجتماع-یروانسلامت 

. این کنددر کیفیت زندگی فرد و عملکرد اجتماعی ایفا می یمحورنقش

مفهوم به توانایی فرد در برقراری ارتباط مؤثر با دیگران، مدیریت استرس 

و حفظ تعادل بین نیازهای شخصی و اجتماعی اشاره دارد  احساساتو 

بعاد سلامت عاطفی، سلامت اجتماعی و سلامت روانی است. و شامل ا

سلامت عاطفی ناظر بر توانایی فرد در تجربه و بیان احساسات مثبت و 

منفی است؛ سلامت اجتماعی به کیفیت روابط فرد با دیگران و توانایی 

 هایو سلامت روانی، جنبه شودیمایجاد و حفظ ارتباطات سالم مربوط 

ها رد، از جمله تفکر منطقی و توانایی مقابله با چالششناختی و روانی ف

 یاجتماع-یرواندهند که سلامت ها نشان میگیرد. پژوهشرا در بر می

بر بهزیستی فردی تأثیر دارد، بلکه بر عملکرد اقتصادی و اجتماعی  تنهانه

 یهایفناورروزافزون امروزه با گسترش . جوامع نیز اثرگذار است

 .[1]استجدی در خطر  طوربهدیجیتال، سلامت افراد 

های نوین و گسترش روزافزون صفحات فناوری ۀتوسعهای اخیر، در دهه

ای بر ابعاد مختلف تأثیرات گسترده ،(Electronic pages)الکترونیک 

رغم اند. علیگذاشته یاجتماع-یرواناز جمله سلامت  ها،انسانزندگی 

و ابزارهای دیجیتال برای تسهیل تعاملات، رشد  مزایایی که اینترنت

 زودهنگام ۀاستفاداما  ،انداقتصادی و دسترسی به اطلاعات فراهم کرده

ر ای دتواند پیامدهای منفی گستردهها مینشده از آنمفرط و کنترل و

 دهندیمنشان  هاپژوهش. ]2[های سلامت به همراه داشته باشدحوزه

ر ب تواندیمزودهنگام و بیش از حد از صفحات الکترونیک  ۀاستفادکه 

شناختی، اجتماعی،  ،یشناختروانابعاد مختلف سلامت جسمانی، 

 .[6] باشدبسیار منفی داشته  راتیتأث

گذارند مختلف، تأثیر می یهاشکلبهروی مغز و بدن  کیالکترونصفحات 

و با تأثیر بر خلق، اضطراب، شناخت و رفتار، سلامت روان را تهدید 

چیده و پی سلامتکه تأثیر صفحات الکترونیک بر  ییآنجاکنند. از می

 ها،این علائم و نشانه ۀمجموعمناسب برای  یناممتنوع است، انتخاب 

تواند ( میElectronic   screen syndromeسندروم صفحات الکترونیک )

دسترسی آسان و جذابیت  لیدلبهممکن است افراد،  .]2[باشد مفید 

وقت زیادی را در صفحات الکترونیکی سپری  ،یاچندرسانهمحتواهای 

جسمانی خود را کاهش دهند.  یهاتیفعالکنند و تعاملات اجتماعی و 

تأثیرات منفی بر سلامت عمومی و بهزیستی افراد  تواندیماین مسئله 

د ح بیش از  ۀاستفاد کندیمبیان  پژوهشگرانیکی از  .[1] باشدداشته 

ی به بهزیستی عموم تواندیم یفناورصفحات دیجیتال و وابستگی به 

خانوادگی  یهایریدرگشامل مواردی مانند  امرافراد آسیب برساند. این 

برای دسترسی به صفحات دیجیتال، افزایش خطر اعتیاد به اینترنت و 

. استفاده طولانی از ]2[و کاهش کیفیت زندگی است  یاانهیرا یهایباز

صفحات الکترونیکی باعث کاهش فعالیت بدنی و نشستن طولانی در یک 

به مشکلاتی مانند چاقی، نقصان  تواندیمکه  شودیمموقعیت ثابت 

قدرت قلبی عروقی، اختلالات خواب و مشکلات مربوط به سلامت 

دارای  یهادستگاهگزارش شده است که استخوان و عضلات منجر شود. 

پذیری ساختاری و عملکردی مغز را در ، انعطافصفحات الکترونیک

مطالعات متعدد نیز اثرگذاری وسایل  .]2[کند میتحریک  بزرگسالان

لذا  اند؛دهکر دییتأالکترونیک بر عملکرد تحصیلی و اضطراب کودکان را 

 برای مقابله با این اثرات، کاهش استفاده از این ابزارها مورد نیاز است.
های مختلفی با هدف حذف یا این پیامدها موجب شده است که برنامه 

های دیجیتال مورد بررسی قرار بگیرد. کاهش میزان استفاده از فناوری

به طور کلی در مورد عدم استفاده از وسایل الکترونیکی، هم جامعه 

کنند. عمومی و هم جامعه علمی، از اصطلاحات متفاوتی استفاده می

عباراتی مانند پرهیز، قطع، قطع ارتباط، سم زدایی، مهلت  معمولاً از

اصطلاح  ر این میان دومفهوم و. د]7[شود زمانی یا قطع برق استفاده می

( و پرهیز الکترونیکی Digital detoxپرکاربرد سم زدایی دیجیتال )

(Avoid electronics ) .بیشتر مورد توجه قرار گرفته اند 

که  ندکیموضعیتی توصیف  رادیجیتال  ییزداسمفرهنگ لغت فناوری، 

 یهاتیفعالدر آن، فرد استفاده از ابزارهای دیجیتال را برای تعاملات و 

این امر، به افراد  .آوردیدرمیا به حالت تعلیق  کندیماجتماعی متوقف 

بیش از حد از فناوری  ۀاستفاداسترس و اضطراب ناشی از  دهدیماجازه 

 منظوربهدیجیتال،  ییزداسماطات را از بین ببرند. از اطلاعات و ارتب
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بیش از حد از دیجیتال و پیامدهای منفی آن بر سلامتی  ۀاستفادکاهش 

های پرهیز الکترونیک، حذف رسانههمچنین  .شودیماستفاده  افراد

یر، تاٌثدارای صفحات الکترونیک برای چند هفته است. برای تداوم این 

اما ممکن است در  است؛طور معمول، ضروری به اییک پرهیز سه هفته

در برخی  ییهاتفاوتهر چند ممکن است  .]0[ برخی موارد، کافی نباشد

اما وجه مشترک این اصطلاحات  باشد؛از این اصطلاحات وجود داشته 

کنند که در طی آن استفاده از ای را توصیف میاین است که دوره

یا حذف  و ]1[شود ها محدود میمثال، تبلت یبراهای دیجیتال، دستگاه

 .]0[ شودیم

ها در این اشتراک آن ۀنقطهای جزئی در این مفاهیم، با وجود تفاوت

 ازحد از فناوری تأکید دارند و تلاشاست که بر اثرات منفی استفاده بیش

کنند با کاهش این استفاده، پیامدهای روانی و اجتماعی را بهبود می

المللی نیز فواید متعددی برای این مداخلات بخشند. تحقیقات بین

 ۀمهفرضیات مشترک  گفت: یکی از توانیمخلاصه  طوربه اند؛برشمرده

اطات ارتبکنونی از فناوری اطلاعات و  ۀاستفاداین تعاریف، این است که 

توافق گستردهای وجود دارد که  .خطرناک و ناسالم باشد تواندیم

کاهش سطح استرس و  از جملهزدایی دیجیتال مزایایی سم یهاوهیش

رسد نظر میبه  .]2[اضطراب، کیفیت خواب بهتر و بهبود روابط را دارد 

 ۀنیشیپو  ها وجود دارددر کشور ایران، آشنایی اندکی با این مؤلفه

ا ب رو،نیازامند و کافی در این زمینه در دسترس نیست. پژوهشی نظام

زدایی دیجیتال و پرهیز الکترونیکی توجه به اهمیت روزافزون سم

ژه ویعنوان رویکردهایی نوین در ارتقای ابعاد مختلف سلامت، بهبه

بخشی به متخصصان، و نیز لزوم آگاهی یاجتماع-یروانسلامت 

حاضر، مرور  ۀمطالعها و نهادهای آموزشی، هدف گذاران، خانوادهسیاست

شده در سطح جهانی پیرامون این های انجامو تحلیل انتقادی پژوهش

 هاست.پدیده

 :عبارتند ازاصلی پژوهش  هایدر این راستا، پرسش

از چه  پرهیزالکترونیکو  تالیجید ییزداسممربوط به  یپژهش ها -

 برخوردار است؟ ییهایژگیو

زدایی دیجیتال و پرهیز الکترونیکی بر ابعاد مختلف سلامت سمنقش  -

 چگونه است؟های سنی گوناگون افراد در گروه اجتماعی -روانی

 

 روش

از نظر هدف، توصیفی و از نوع مروری سیستماتیک بود. این مطالعه 

 ۀشده در حوزمنتشرمقالات علمی  یۀکلاین پژوهش،  یبررس ۀجامع

ها زدایی دیجیتال، پرهیز الکترونیکی، صفحات الکترونیک و تأثیر آنسم

دربر را  2821تا  2888 زمانی ۀباز در اجتماعی–روانیبر ابعاد سلامت 

 یوجوبراساس جستصورت هدفمند و گیری بهوش نمونهر .گرفتیم

 ,Google Scholarاز جمله  معتبر،های اطلاعاتی مند در پایگاهنظام

Oxford University Press, Research Gate, Springer, PubMed, 
Academia, Science Direct, Scopus, Web of Science, SID, Francis,  

Jihad University Scientific Information Center database, Noor 
Specialized Journals Database, Science Research Institute and 

Information Technology of Iran  زداییسم) یهابا کلید واژه 

دیجیتال، صفحات الکترونیک، دنیای دیجیتال، سلامت روانی، سلامت 

 طالعه عبارت ـمعیارهای ورود مقالات به م .است دهـشماعی( انجام ـاجت

  الکترونیککه در آن به صفحات دیجیتال و  هاییپژوهشبودند از: 

دیجیتال و پرهیز الکترونیک بر سلامت  زداییسمپرداخته بود و اثرات 

های خروج از بود. ملاک مورد بررسی قرارداده اجتماعی را -روانی 

خلاصه مقالات،  صورتبهپژوهش عبارت بودند از: مقالاتی که 

بودند. در  مقالهکوتاه و بدون دسترسی به متن کامل  هایگزارش

 آوریجمععنوان مطالعه  01 ،کلیدواژگان براساس ،اولیه وجویجست

عناوین بررسی شدند و پس از  ،معیارهای ورود و خروج براساسشد. 

 هردو مطالعه انتخاب شدند. 77ف موارد تکراری و غیرمرتبط حذ

از نظر ارتباط با موضوع بررسی کردند و  پژوهش ها را ۀچکیدنویسنده 

 مطالعهبعد، پس از  مرحلهشد. در  جمع آوری ،مقاله مرتبط 20درنهایت 

از جمله  پژوهشهای مقاله که منطبق با ملاک 22متن کامل مطالعات، 

نابع م معتبر بودنوضوح موضوع، تطبیق با اهداف پژوهش، سال انتشار و 

هداف ا باقیمانده بر اساساین مطالعات  ،وارد مطالعه شدند. سپس ،بودند

نتایجی حاصل شد که  ،درمجموعتفکیک شدند و  ،گروهپژوهش در پنج 

 به آن پرداخته خواهد شد.  یافته هادر قسمت 

 

 نتایج و بحث

 میتنظ یدو سؤال اصل براساس هاافتهیبا توجه به اهداف پژوهش حاضر، 

 یعاجتما-یروانو آثار  هایژگیمند از ومنسجم و نظام یریاند تا تصوشده

 یهاوهدر گر یکیالکترون زیو پره تالیجید ییزدامداخلات مرتبط با سم

 یهاهداد ترقیدق لیامکان تحل یبنددسته نیمختلف ارائه شود. ا یسن

نظور، م نی. بدسازدیرا فراهم م جیبهتر نتا یریپذسهیمند و مقامرور نظام

مداخلات پرداخته  نیمشترک ا یهاو شاخص هایژگیو یابتدا به بررس

 یاجتماع-یروانها بر ابعاد مختلف سلامت آن راتیشده و در ادامه، تأث

 شده است. لیگوناگون تحل یسن یهاگروه انیدر م

 
 ییهایژگیاز چه و کیالکترون زیو پره تالیجید ییزداسمسؤال اول: 

 برخوردارند؟

 ییزداسم یدیکل یهایژگیو ل،یموردتحل یهاپژوهش یبررس براساس

 هایژگیو نی. ااندارائه شده 1 جدولقالب در  کیالکترون زیو پره تالیجید

 ریها به شرح زآن نیترهستند که مهم یبندقابل دستهدر ابعاد مختلف 

 است:

تلف ابعاد مخ ر یکیالکترون زیو پره تالیجید ییزداسمنقش سؤال دوم: 

؟چگونه استگوناگون  یسن یهاافراد در گروه یاجتماع-یروانسلامت 
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 : فرایند بررسی و انتخاب مقالات1شکل 

Fig. 1: The Process of Reviewing and Selecting Articles 

 

 روان آنهاخلاصه یافته های مطالعات پیرامون تاثیرات منفی صفحات الکترونیک در گروه های سنی مختلف و بررسی تاثیرات سم زدایی دیجیتال بر سلامت : 1جدول 

Table 1: Summary of Findings from Studies on the Negative Effects of Electronic Screens Across Different Age Groups and the Impact of Digital Detox on their Mental 
Health 

 پژوهشگر

Researcher 

 هدف

Goal 

 روش
Method 

 مداخله

Intervention 

 جامعه و نمونه

Community and 
Sample 

 کشور

Country 

 یافته های اصلی

Main Findings 

صادقی و همکاران 

(2018) 

Sadeghi et al 

اثربخشی مداخله جیره 

کودک -عاطفی بر رابطه والد

و استرس والدینی مادران 

خردسالان با علائم شبه 

اتیسم در معرض دایه گری 

 دیجیتالی

The effectiveness of 
emotional diet 

intervention on the 
parent-child relationship 

and parental stress in 
mothers of young children 
with symptoms of pseudo-

autism in the context of 
digital caregiving 

کمی/ نیمه 

 آزمایشی
Quantitative

/Semi-
experimental 

برنامه مداخله ای 

جیره عاطفی به 

 مدت دو ماه

Emotional diet 
intervention 

program for a 
duration of two 

months 

کودکان خردسال 

 نفر(12و نوپا )

Toddlers 
and infants 

12 
participant

s 
 

 

 ایران

Iran 

شرکت در مداخله جیره عاطفی سبب 

کاهش میزان مواجهه خردسالان با وسایل 

دیجیتال، افزایش نزدیکی و کاهش تعارض 

کودک، کاهش استرس و -در رابطه بین والد

آشفتگی والدین و نیز بهبود تعاملات 

 ناکارآمد بین والدین و کودک شده است

Participation in the emotional diet 
intervention led to a reduction in young 

children's exposure to digital devices, 
increased closeness and decreased 

conflict in the parent-child relationship, 
reduced parental stress and distress, and 

improved ineffective interactions 
between parents and children. 

محمد و همکاران 

(2023) 

Mohammad et al 

تأثیر برنامه سم زدایی 

دیجیتال بر سندروم صفحه 

نمایش الکترونیکی دانش 

 آموزان مقطع مقدماتی

کمی/ 

 پرسشنامه
Quantitative
/Questionnai

re 

برنامه مراقبتی 

پیشگیرانه سم زدایی 

 ماه2به مدت 

Preventiv
e detox 

care 
program 

دانش آموزان 

ابتدایی 

 نفر(182)

Elementary 
students 

105 

 مصر

Egypt 

سم زدایی دیجیتال با افزایش تعاملات 

کاهش اعتیاد تواند به اجتماعی، می

 دیجیتالی در این افراد کمک کند

Digital detox, by increasing social 
interactions, can help reduce digital 

addiction in these individuals 

که طی جستجوی  لاتیتعداد مقا

 :پایگاه داده ها بدست آمده اند

The number of articles retrieved 

through database searches 

N=84 

ت پس از حذف موارد لاتعداد مقا

 :تکراری

 The number of articles after 

removing duplicates 
N=77 

که پس از  یتعداد مقالات کامل

بکار گرفته  یستگیشا یبررس

 اند:شده

The number of full-text articles 

included after eligibility 

assessment 

تعداد مقالاتی که در تحلیل نهایی 

 مورد استفاده قرار گرفتند:

The number of articles used in 

the final analysis 

N=25 

ی که از مطالعه خارج تلاتعداد مقا

 شده اند:

 The number of articles excluded 

from the study 
N=59 
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 پژوهشگر

Researcher 

 هدف

Goal 

 روش
Method 

 مداخله

Intervention 

 جامعه و نمونه

Community and 
Sample 

 کشور

Country 

 یافته های اصلی

Main Findings 

Effect of digital detox 
program on electronic 

screen syndrome 

for 6 
months 

 
 

participant
s 

 
 

وود و مونیز  

(2021) 

Wood and Moniz 

بدون برق) فاصله گرفتن از 

فضای مجازی(: سم زدایی 

دیجیتالی یادگیری دانش 

 ان را تقویت می کندآموز

Digital detox and 
awareness of its impact on 

behavior 

 آمیخته
mixed 

 

خودداری از رسانه 

های دیجیتال به 

ساعت  10مدت 

 متوالی

Abstaining from 
digital media for 
48 consecutive 

hours 

دانش آموزان 

 ابتدایی

Elementary 
students 

 
 

 آمریکا

USA 

فناوری و رسانه های دیجیتال به  پرهیز از

دانش آموزان کمک کرد تا درک کنند که 

های دیجیتال بر رفتارشان چگونه رسانه

 گذاردتأثیر می

Understanding how digital media affects 
behavior and awareness of two different 

selves 

 (2018)تونگه 

Twenge 

ارتباط بین زمان تماشای 

بهزیستی صفحه و 

روانشناختی پایین در میان 

 کودکان و نوجوانان

Digital detox and 
psychological well-

being 
 

 

کمی/پژوهش 

مقطعی/ 

 پرسشنامه
Quantitative

/Cross-
sectional 

research/Qu
estionnaire 

کاهش استفاده از 

رسانه های اجتماعی 

و سایر ابزارهای 

دیجیتال به روش 

 دیجیتالسم زدایی 

Reducing social 
media use and 

other digital tools 
through digital 

detox 

دانش آموزان 

 ابتدایی

Elementary 
students 

 آمریکا

USA 

کاهش استفاده از رسانه های اجتماعی و 

دیگر ابزارهای دیجیتال به روش سم زدایی 

دیجیتال می تواند باعث کاهش احساس 

 شود تنهایی دانش آموزان

Reducing social media use and other 
digital tools through digital detox can 

reduce feelings of loneliness in students 

آینیا خورون و 

 (2021همکاران )

Ainia Khoron et al. 

نقش ذهن آگاهی و سم 

زدایی دیجیتال در نوموفوبیا 

 نوجوانان

The role of mindfulness 
and digital detox in 

nomophobia 

کمی/ طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

برنامه مداخله ای 

 سم زدایی دیجیتال

Digital detox 
intervention 

program 

نوجوانان 

 نفر(18)

Adolescents 40 
participants 

 اندونزی

Indonesia 

سم زدایی دیجیتال می تواند به عنوان 

مؤثر برای کاهش نوموفوبیا در مداخلاتی 

نوجوانان عمل کنند و به درک بهتری از 

 این پدیده، منجر شود

Digital detox can serve as an effective 
intervention to reduce nomophobia in 

adolescents and lead to a better 
understanding of this phenomenon 

چیسارا و همکاران 

(2023) 

Chisara et al 

مسدود کردن دسترسی به 

اینترنت و حالت مزاحم 

 نشوید

به عنوان 

های کنندهبینیپیش

زدایی دیجیتالی سم

های تحصیلی پیشرفت

 دانشجویان در دانشگاه

Blocking internet access 
and do not disturb mode 

as predictors of digital 
detox on students' 
academic progress 

 

کمی/ طرح 

همبستگی/ 

 پرسشنامه
Quantitative
/Correlation

al 
Design/Ques

tionnaire 

پرسشنامه مسدود 

کردن دسترسی به 

اینترنت و الت 

مزاحم نشوید به 

عنوان مداخات سم 

 زدایی دیجیتال

Blocking internet 
access and do not 
disturb mode as 

digital detox 
interventions 

دانشجویان 

 نفر(6208)

Students 3680 
participants 

 نیجریه

Nigeria 

مسدودسازی دسترسی به اینترنت و حالت 

های مزاحم نشوید به عنوان استراتژی

ی هاکنندهبینیزدایی دیجیتال، پیشسم

قوی و معتبری برای پیشرفت تحصیلی 

 هستند دانشجویان در دانشگاه

Blocking internet access and do not 
disturb mode as digital detox strategies 

are strong and reliable predictors of 
students' academic progress 

 (2022هکسپور )

Hexspur 

از حواس پرتی خود جدا 

شوید: تأثیر سم زدایی 

دیجیتال بر به تعویق 

 انداختن و حواس پرتی

Disconnecting from 
distractions: The impact of 

digital detox on 
procrastination and 

distraction 

کمی/ طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

زدایی برنامه سم

دیجیتال از طریق 

مانع فیزیکی به 

 مدت دو هفته

Digital detox 
program through 

physical barrier for 
two weeks 

دانشجویان 

 نفر(28)

Students 50 
participants 

 هلند

Netherlan
ds 

سم زدایی به طور قابل توجهی بر تنبلی و 

حواس پرتی تأثیرمنفی گذاشته و 

خودتنظیمی را بهبود بخشیده است و به 

تبع آن افزایش سطح سلامت روان گزارش 

 می شود

Digital detox significantly affected 
procrastination and distraction, 

improving self-regulation and resulting 
in increased mental health 

باکتوت و همکاران 

(2018) 

Bactot et al. 

توسعه و ارزیابی برنامه سم 

زدایی گوشی های هوشمند 

 برای دانشجویان دانشگاه

Development and 
evaluation of a 

smartphone detox 

طرح کمی/ 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

یک برنامه سم 

 ایجلسه 2زدایی

A six-session detox 
program 

دانشجویان 

 نفر(12)

Students 16 
participants 

 کره جنوبی

South 
Korea 

برنامه سم زدایی گوشی های هوشمند در 

کاهش اعتیاد به گوشی های هوشمند و 

 آموزان موثر استبهبود سلامت دانش 

Smartphone detox program was 
effective in reducing smartphone 

addiction and improving student health 
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 پژوهشگر
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 هدف
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 روش
Method 

 مداخله

Intervention 

 جامعه و نمونه
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Sample 

 کشور

Country 

 یافته های اصلی

Main Findings 

program for university 
students 

آنریجز و همکاران 

(2018) 

Anrijs et al. 

ارتباط اندازه گیری استرس 

فیزیولوژیکی با استفاده از 

گوشی هوشمند برای ارزیابی 

 اثر سم زدایی دیجیتال

The relationship between 
physiological stress 
measurement using 

smartphones and digital 
detox evaluation 

کمی/ طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

برنامه سم زدایی 

 دیجیتال دوهفته ای

Two-week digital 
detox program 

دانشجویان 

 نفر(12)

Students 15 
participants 

 بلژیک

Belgium 

استفاده گسترده از تلفن هوشمند و استرس 

زدایی اغلب به هم مرتبط هستندو سم

دیجیتال به طور موثر با کاهش استرس در 

 مدت مرتبط استکوتاه

Extensive smartphone use and stress are 
often correlated, and digital detox is 

effectively linked to reducing stress in 
the short term 

تورل و همکاران 

(2018) 

Turel et al 

پرهیز کوتاه مدت از شبکه 

های اجتماعی آنلاین سایت 

ها استرس درک شده را به 

خصوص در کاربران بیش از 

 حد کاهش می دهد

Short-term social media 
abstinence and perceived 

stress 

کمی/ طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

یک دوره کوتاه سم 

زدایی و دوری از 

 شبکه مجازی

Short detox period 
and avoidance of 
virtual networks 

دانشجویان 

 نفر(260)

Students 238 
participants 

 آمریکا

USA 

یک دوره کوتاه سم زدایی و دوری از شبکه 

 مجازی موجب کاهش استرس در کاربران

 شده است

A short detox period and avoidance of 
virtual networks led to reduced 

perceived stress in users 

هانت و همکاران 

(2018) 

Hunt et al 

محدود کردن رسانه های 

 اجتماعی

احساس تنهایی و افسردگی 

 را کاهش می دهد

Limiting social media 
reduces loneliness and 

depression 

کمی/ طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

برنامه سم زدایی 

دیجیتال سه هفته 

 ای

Three-week digital 
detox program 

دانشجویان 

 نفر(116)

Students 143 
participants 

 انگلستان

UK 

گروهی که از رسانه ها بطور محدود استفاده 

کنترل، کرده بودند در مقایسه با گروه 

های معناداری در احساس تنهایی و کاهش

 افسردگی در طول سه هفته داشتند

The group that limited social media use 
showed significant reductions in 

loneliness and depression compared to 
the control group 

 

کوینی و وودروف 

(2023) 

Coyne and 
Woodruff 

زدایی ت در سماثرات مشارک

ای دیجیتالی دو هفته

های اجتماعی بر رسانه

ساز از استفاده مشکل

های هوشمند و گوشی

های اجتماعی و سایر رسانه

پیامدهای مرتبط با سلامت 

 در میان بزرگسالان جوان

The effects of participating 
in a two-week digital detox 

program on problematic 
smartphone and social 
media use and other 

health-related outcomes 
in young adults 

کمی/ طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

برنامه سم زدایی 

دیجیتالی دو هفته 

ای و محدودیت 

استفاده از رسانه 

های اجتماعی به 

 دقیقه در روز 68

Two-week digital 
detox program 

with social media 
usage limited to 30 

minutes per day 

بزرگسالان 

 نفر(61)

Young adults 31 
participants 

 کانادا

Canada 

برنامه سم زدایی دیجیتال، اعتیاد به 

های اجتماعی های هوشمند و رسانهگوشی

را کاهش داده و همچنین کیفیت خواب، 

رضایت از زندگی، سلامت ادراک شده و 

 مایتی را بهبود بخشیده استروابط ح

Digital detox program reduced 
smartphone and social media addiction, 

and improved sleep quality, life 
satisfaction, perceived health, and 

supportive relationships 

براون و کوس 

(2020) 

Brown and Coase 

ترس از دست دادن، رفاه 

ارتباط اجتماعی: ذهنی و 

یک آزمایش هفت روزه 

پرهیز از رسانه های 

 اجتماعی

Fear of missing out, 
mental well-being, and 

social connection: A 
seven-day social media 
abstinence experiment 

 

 آمیخته
mixed 

 

پرهیز از رسانه های 

اجتماعی به مدت 

 هفت روز

Abstaining from 
social media for 

seven days 

بزرگسالان 

 نفر(21)

Adults 61 
participants 

 انگلستان

UK 

نتایج افزایش معناداری را در بهزیستی 

روانشناختی و ارتباطات اجتماعی و کاهش 

معناداری در استفاده از گوشی های 

 هوشمند،  نشان داد

Results showed significant 
improvements in psychological well-
being and social connections, and a 

significant reduction in smartphone use 

 

ویلکوکسن و 

 (2019همکاران )

Wilcockson et al 

سم زدایی دیجیتال: تأثیر 

پرهیز از تلفن هوشمند بر 

خلق و خو، اضطراب و ولع 

 مصرف

کمی/ طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

دوره پرهیز از تلفن 

 21هوشند به مدت 

ساعت در چهار 

 جلسه

بزرگسالان 

 نفر(12)

Adults 45 
participants 

 انگلستان

UK 

تواند حالی که میپرهیز الکترونیکی در 

منجر به تمایل در استفاده از گوشی های 

هوشمند شود، خلق و خو و اضطراب تحت 

 گیرندتأثیر قرار نمی
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Main Findings 

Digital detox: The impact 
of abstaining from 

smartphones on mood, 
anxiety, and cravings 

Smartphone 
abstinence for 24 

hours in four 
sessions 

While electronic abstinence can lead to 
cravings for smartphone use, mood and 
anxiety were not significantly affected 

 (2019لیائو )

Liao 

هوشمند خود را گوشی 

زمین بگذارید: شواهد اولیه 

مبنی بر کاهش استفاده از 

 گوشی هوشمند

Put down your 
smartphone: Preliminary 

evidence for reducing 
smartphone use 

 

کمی/ طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

مداخله کاهش 

استفاده از گوشی 

 های هوشمند

Smartphone use 
reduction 

intervention 

 بزرگسالان

 نفر(28)

Adults 60 
participants 

 نیوزلند

New 
Zealand 

های هوشمند کاهش استفاده از گوشی

منجر به بهبود رفاه روانی خواهد شد، 

ویژه برای افرادی که در ابتدا وضعیت به

 روانی ضعیفی داشتند

Reducing smartphone use leads to 
improved psychological well-being, 

especially for individuals with initially 
poor mental health 

فیوراوانتی و 

 (2020همکاران )

Fioravanti et al. 

استراحت کوتاهی از 

اینستاگرام: تأثیرات بر 

بهزیستی ذهنی روانشناسی 

سایبری، رفتار و شبکه های 

 اجتماعی

A short break from 
Instagram: Effects on 

cyber-psychological well-
being, behavior, and social 

networks 

کمی/ طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

دوری از اینستاگرام 

 به مدت یک هفته

Abstaining from 
Instagram for one 

week 

بزرگسالان 

 نفر(08)

Adults 80 
participants 

 ایتالیا

Italy 

خودداری از اینستاگرام بر رضایت از زندگی 

 تأثیر می گذارد

Abstaining from Instagram affects life 
satisfaction 

 (2019باسو )

Basu 

تاثیر سم زدایی دیجیتال بر 

 روی افراد

The impact of digital detox 
on individuals 

کمی/ 

-توصیفی

 تحلیلی

Quantitati
ve/Descri

ptive-
Analytical 

سم زدایی دیجیتال 

 در سازمان ها

Digital detox in 
organizations 

بزرگسالان 

 نفر(78)

Adults 70 
participants 

 

 هند

India 

سم زدایی دیجیتال به کارکنان کمک کرده 

است تا نسبت به وضعیت قبلی خود بهتر 

عمل کنند. همچنین، نقش مهمی در 

 دهی به عملکرد کارمندان داردشکل

Digital detox helped employees perform 
better than before, playing a key role in 

shaping employee performance 

میکس و اسچولز 

(2018) 

Miksch, and 
Schulz 

قطع اتصال برای اتصال 

مجدد: پدیده سم زدایی 

دیجیتال به عنوان واکنشی 

 ریبه فناو

Disconnect to reconnect: 
The phenomenon of digital 

detox as a response to 
technology 

 

 کیفی
Qualitative 

پاکسازی دیجیتال از 

طریق پیوند مجدد با 

 محیط

Digital detox 
through 

reconnecting with 
the environment 

 بزرگسالان

Adults 

 سوئد

Sweden 

حفظ  پاکسازی دیجیتال بر روی

خودکنترلی، افزایش عملکرد، بهبود رفاه، 

زندگی در لحظه و حفظ روابط واقعی اثر 

 گذار است

Digital detox has an impact on self-
control, increased performance, 

improved well-being, living in the 
moment, and maintaining real 

relationships 

وانمن و همکاران 

(2018) 

Vanman et al 

 اثرات تسلیم شدن

فیس بوک در مورد استرس 

 و رفاه

The effects of quitting 
Facebook on stress and 

well-being 

کمی/ طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

خودداری از 

فیسبوک و تعطیلی 

 آن برنامه

The effects of 
quitting Facebook 
on stress and well-

being 

بزرگسالان 

 نفر(160)

Adults 138 
participants 

 استرالیا

Australia 

بوک خودداری کردند، گروهی که از فیس

در مقایسه با گروه کنترل )استفاده عادی از 

بوک(، سطوح کمتری از کورتیزول و فیس

 رضایت از زندگی بالاتری را تجربه کردند

Those who abstained from Facebook 
experienced lower cortisol levels and 

higher life satisfaction compared to the 
control group (normal Facebook use) 

 

دونیکان و همکاران 

(2017) 

Dunican et al 

اثرات حذف وسایل 

 10الکترونیکی به مدت 

 ساعت خواب در ورزشکاران

The effects of removing 
electronic devices for 48 

hours on sleep in athletes 

کمی/طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

سم زدایی دیجیتال 

در خواب به مدت 

 دو روز

Digital detox for 
sleep over two 

days 

بزرگسالان 

 نفر(26)

Adults 23 
participants 

 استرالیا

Australia 

 تأثیری برهای الکترونیکی حذف دستگاه

کیفیت یا مقدار خواب نداشته و بر عملکرد 

 گذاردورزشی یا شناختی تأثیر نمی

Removing electronic devices had no 
impact on sleep quality or quantity, and 

did not affect athletic or cognitive 
performance 

 (2015ترومهولت )

Tromholt 

آزمایش فیس بوک: ترک 

بوک به سطوح بالاتری فیس 

 از رفاه منجر می شود

کمی/طرح 

 آزمایشی
Quantitative
/experiment

al design 

خودداری از 

فیسبوک به مدت 

 یک هفته

بزرگسالان 

 نفر(1822)

Adults 1095 
participants 

 دانمارک

Denmark 

بوک تأثیرات کاهش استفاده از از فیس

مثبتی بر دو بعد رفاه دارد: رضایت از 

یابد و احساسات افراد زندگی افزایش می

 شودتر میمثبت
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Main Findings 

Removing electronic 
devices had no impact on 
sleep quality or quantity, 
and did not affect athletic 
or cognitive performance 

Abstaining from 
Facebook for one 

week 

Reducing Facebook use has positive 
effects on two aspects of well-being: 
increased life satisfaction and more 

positive emotions 

کو و همکاران 

(2015) 

Ko et al. 

یک برنامه مداخله مبتنی بر 

گروه برای بهبود 

 خودتنظیمی و

محدود کردن استفاده از 

 گوشی هوشمند

A group-based 
intervention program to 
improve self-regulation 

and limit smartphone use 

 

 آمیخته
mixed 

طراحی یک 

اپلیکیشن مداخله 

سم زدایی گروهی، و 

محدود کردن 

استفاده از 

 های هوشمندگوشی

Design of a group-
based detox app 

and limiting 
smartphone use 

بزرگسالان 

 نفر(22)

Adults 62 
participants 

 کانادا

Canada 

مقدار استفاده کاربران از گوشی به طور 

قابل توجهی کاهش پیدا کرده و مهارت 

 خودتنظیمی آن ها بهبود یافته است

Participants significantly reduced their 
smartphone usage and improved their 

self-regulation skills 

میچی و همکاران 

(2013) 

Michi et al. 

ر تغییطبقه بندی تکنیک 

تکنیک سلسله  26رفتار  از 

مراتبی خوشه ای: ایجاد یک 

اجماع بین المللی برای 

 گزارش مداخلات تغییر رفتار

Classifying behavior 
change techniques from 
93 hierarchical cluster 

techniques: Creating an 
international consensus 
for reporting behavior 
change interventions 

 

 آمیخته
mixed 

تکنیک های تغییر 

 رفتار

Behavior change 
techniques 

 بزرگسالان

Adults 

 انگلستان

UK 

زدایی دیجیتال بر ارتقای رفتار سلامت سم

 روان مؤثر است

Digital detox is effective in promoting 
mental health behavior 

هینش و شلدون 

(2013) 

Hinsch and 
Sheldon 

تاثیر مصرف مکرر اینترنت 

اجتماعی: افزایش اهمال 

کاری و کاهش رضایت از 

 زندگی

The impact of frequent 
internet social use: 

Increased procrastination 
and reduced life 

satisfaction 

 

کمی/ 

مطالعات 

مقطعی و 

 آزمایشی
Quantitative

/cross-
sectional and 
experimental 

studies 

کاهش یا قطع 

 بوکاستفاده از فیس

های آنلاین و بازی

 اجتماعی

Reducing or 
quitting Facebook 
and online social 

games 

 بزرگسالان

Adults 

 آمریکا

USA 

کنندگان افزایش رضایت از زندگی و شرکت

 کاهش اهمال کاری را گزارش کردند

Participants reported increased life 
satisfaction and reduced procrastination 

 

 

اند که آثار مداخلات از آن یمرورشده حاک یهاپژوهش یهاافتهی

ع شاخص و نو یبسته به گروه سن کیالکترون زیو پره تالیجید ییزداسم

 کیبه تفک جینتا نیتربوده است. مهم یسلامت متنوع و چندبعد

 اند از:عبارت یسن یهاگروه

 کودکان خردسال و نوپا 

در کشور ایران،  سمیاوتشبهسال  1کودک زیر  12 یرو یامطالعهدر 

دو ماه اجرا کردند. نتایج  مدتبهعاطفی را  ۀریج یامداخله ۀبرنام

باعث  ،یعاطف ۀریج ۀمداخلمداخلات مکرر نشان داد که شرکت در 

خردسالان با وسایل دیجیتال، افزایش نزدیکی و  ۀمواجهکاهش میزان 

کاهش استرس و آشفتگی  والد و کودک،بین  ۀدر رابطکاهش تعارض 

والدین و نیز بهبود تعاملات ناکارآمد بین والدین و کودک شده است 

]18[. 

ان نش هایافتهکودکان خردسال و نوپا )گروه اول(، نتایج  در گروه سنی

 یوجهتقابلطور علائم سندرم صفحات الکترونیک در کودکان، بهداد که 

 [18]یهاافتهیشوند که با یا برطرف می بهبود ،با یک پرهیز الکترونیک

با  هابچهامروزه گفت  توانیمدر تبیین این یافته  .است همخوان [0] و

ا بزرگ شده اند. آنه خودوسیعی از وسایل الکترونیکی پیرامون  ۀمجموع

صور و اینترنت ت هاتبلتهوشمند،  یهایگوشنمی توانند دنیایی را بدون 

تند هسهای فناوری، والدین امروزی اولین نسلی کنند. با وجود پیشرفت

نمایش را برای  ۀصفحزمان تماشای  محدودکردنباید چگونگی  که

دیجیتال با کاهش  زداییسمشود میبیان  همچنین .]2[بیابند کودکان 

تغییر در عادات غذایی و الگوی  ،احتمال خطر ابتلا به اضافه وزن و چاقی

 ،حرکتی و زبانی یرهایتأخبهبود  ،تغییرات ساختاری در مغز ،خواب

هوش کلامی و کارکردهای اجرایی و همچنین  ،واژگان ۀدامنتقویت در 

 همراه است. یرفتاراجتماعی و  ،ارتباطی ،بهبود مشکلات هیجانی

تحول باید محدود  یۀاولدر سنین  خصوصاًاستفاده از وسایل دیجیتال 

ودک محیط ک ،یانسانوالدین با ایجاد سبک زندگی سرشار از تعامل  شود.

اجتماعی, شناختی, هیجانی و رفتاری غنی سازند تا  یهامحرکرا با 
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وسایل دیجیتال گرایش پیدا کند و از اثرات مضر  سمتبهکودک کمتر 

 .]2[آید استفاده از وسایل دیجیتال جلوگیری به عمل 

 

 دانش آموزان ابتدایی

 182را روی  ییزداسم ۀرانیشگیپمراقبتی  ۀ، برنام2826در سال 

اجرا کردند. نتایج  ماه 2مدت بهدر کشور مصر  یرستانیآموز دبدانش

ه تواند بمی یاجتماعدیجیتال با افزایش تعاملات  ییزداسمنشان داد 

کاهش اعتیاد دیجیتالی در این افراد کمک کند. همچنین باعث افزایش 

زندگی و  نسبت بهارتباطی، توانایی در تغییر نگرش  یهامهارت

 .]11[ شودیها مآنارزشی  یریگجهت

ی رو یتکنولوژدرسی بدون  ۀبرنامپژوهشی با هدف بررسی تأثیرات 

آموزان آن، دانش موجببهکه  انددادهکشور آمریکا انجام  آموزاندانش

  دیجیتال،های ساعت متوالی از تمام انواع رسانه 10مدت بهمتعهد شدند 

، دیجیتال یهارسانهخودداری کنند. نتایج نشان داد پرهیز از فناوری و 

یجیتال بر های دچگونه رسانه کنندکمک کرد تا درک  آموزاندانشبه 

د دادن را گزارشهای کمتری پرتیحواس هاآنگذارد. رفتارشان تأثیر می

گاه شان نو به محیط اطراف خود، بیشتر از زمانی که به تلفن یا رایانه

 .]12[کردند، توجه داشتند می

است  نشان داد  شدهآمریکا انجام  آموزاندانشبر  که پژوهشی نتایج

 روشبهاجتماعی و سایر ابزارهای دیجیتال  یهارسانهکاهش استفاده از 

باعث کاهش احساس تنهایی در  تواندیمدیجیتال،  ییزداسم

کمک کرد تا ارتباطات اجتماعی  هاآنشود. این امر به  آموزاندانش

 .]16[کنند برقرار  یواقعواقعی و معنادارتری را در جهان 

شان ن هاافتهیابتدایی( نتایج  آموزاندانشگروه دوم )گروه سنی  در مورد

به بهبود سلامتی و پیشرفت  تواندیمدیجیتال  ییزداسمداد که 

 [16] و [12]، [11] یهاافتهیشود. این یافته با  آموزان منجردانش

ل دیجیتا ییزداسمگفت  توانیمدر تبیین این یافته  .ی داردخوانهم

 آموزاندانشو  بزرگسالانبین  وگوبازکردن گفتراهی برای  تواندیم

با  کنارآمدنسالم و سازنده برای  یهاراه ۀدربارسلامت روان و  ۀدربار

امروزی باشد. این ممکن است نشانگر مفیدی  آموزاندانش یهاخواسته

 فرزندانشان ۀدربار شانیهاینگراندر  هاخانوادهبرای پزشکان، مربیان و 

 .]6[می کنند باشد که علائم سلامت روانی نامطلوب را ایجاد 

 
 نوجوانان

 یامداخله یابرنامهنوجوان کشور اندونزی،  18روی  یامطالعهدر 

جام ان  نوموفوبیادیجیتال را با هدف بررسی تأثیرات آن بر  ییزداسم

نشان داد که سطح نوموفوبیا بعد از دریافت مداخله کمتر  هاافتهیدادند. 

 تواندیمدیجیتال  ییزداسمبود. نتایج این پژوهش حاکی از آن است که 

مداخلاتی مؤثر برای کاهش نوموفوبیا در نوجوانان عمل کنند و  عنوانبه

 .]11[منجر شود  دهیپدبه درک بهتری از این 

 هکنشان داد  هایافتهسوم( نتایج  پیرامون گروه سنی نوجوانان )گروه

ند. تر کتواند فرد را در مواجهه با نوموفوبیا آگاهدیجیتال می زداییسم

تواند نوموفوبیا را در نوجوانان کاهش همچنین آموزش خودمدیریتی می

تواند روش مؤثری برای درمان اختلالات خواب باشد. می زداییسمدهد و 

ی در تبیین این بر اساس پژوهش ت.اس خوانهم [11] یافتۀاین یافته با 

در سنین نوجوانی از طریق پرهیز  آموزانکه دانش می توان گفت هاافتهی

چه کسی هستند، چه چیزی برای  رندیگیمدیجیتال، یاد  یهارسانهاز 

است. به ویژه، آنها همهم است و چگونه فناوری، بخشی از هویت آن هاآن

آگاهی کسب  خودچندگانه و دیجیتال  ایده آل،در مورد خود واقعی، 

و  تالیجید یهاکه چگونه رسانه شوندیمهمچنین متوجه  .کنندیم

ها است. به علاوه دانش آموزان از بخشی از خود گسترده آن هادستگاه

 صورتبههر روز  هاآناول اینکه  :شوندیتر مآگاهدو خود متفاوت 

که خود را در فضای مجازی  طورنآو دوم اینکه  هستندشخصی واقعی 

رگز که ه یهستند؛ در حالشخصی مجازی  صورتبه کشند،یمبه تصویر 

 ،ییزداسم ۀپروژاما بعد از  اند؛متفاوتبا یکدیگرها آنکردند فکر نمی

د خواهندهند و مینشان می بر خطچگونه  را خودبسیار آگاه هستند که 

را چگونه درک کنند. بسیاری از نوجوانان دریافتند که  هاآندیگران 

دهند و بدون آن، را شکل می هاآنهای های دیجیتالی تصمیمرسانه

یف شود. تکلمی یریگمیتصمتغییر کرده یا مانع  هاآنگیری تصمیم

 هاتیفعالدر کمک به  تنهانهنشان داد که  هاآنزدایی دیجیتال به سم

اند های دیجیتال وابسته شدهچقدر به رسانه شانیفردنیببلکه در روابط 

.]12[. 

 
 دانشجویان

بر دانشجویان مدیریت آموزشی سه دانشگاه دولتی در  ایدر مطالعه 

مسدود کردن دسترسی به » ۀنامایالت ریورز در کشور نیجریه، پرسش

ای هبینی کنندهرا به عنوان پیش« حالت مزاحم نشوید»و « اینترنت

زدایی دیجیتال، تدوین کردند که به موجب آن، میزان پیشرفت سم

نشان  هاتحصیلی دانشجویان در دانشگاه را ارزیابی کردند. نتایج گزارش

ابی های بازیداد که این برنامه، پیشرفت تحصیلی دانشجویان در زمینه

ق، وری، تقویت تفکرخلاخودکنترلی، دستیابی به کارایی، افزایش بهره

ا اعتیاد به صفحه نمایش، ترویج زندگی سالم و تشویق به شرکت مقابله ب

و  قوی ۀکنندبینیکند و پیشهای بزرگ را، پیش بینی میدر پروژه

ریورز  های ایالتمعتبری برای پیشرفت تحصیلی دانشجویان در دانشگاه

 .]12[باشد نیجریه می

  )boundary Physicalی)زدایی دیجیتال از طریق مانع فیزیکسم ۀبرنام

ا بدو هفته  مدتبهکه شد کاری تحصیلی تدوین کاهش اهمال به منظور

 شد.در کشور هلند اجرا  سال22با میانگین سنی  دانشجو 28 شرکت

 وته توسعه یاف یتازگبهدیجیتال  ییزداسمفیزیکی برای  ۀمداخلابزار 

ک یاز های هوشمند با استفاده کاربران گوشی تادهد خدماتی را ارائه می

متصل کنند،  گوشی شانکه باید به  (USBدستگاه )به عنوان مثال، یک 

فیزیکی بین  یمرزرا محدود کنند. این دستگاه  هابرنامهاستفاده از 

نتایج نشان داد که  .کندیمایجاد  هوشمند یهایگوشکاربران و 

ر تنبلی ب به طور قابل توجهیدیجیتال مبتنی بر مانع فیزیکی  ییزداسم

تأثیرمنفی گذاشته و خودتنظیمی را بهبود بخشیده است  ،یپرتحواسو 

 .]12[است آن، سطح سلامت روان را افزایش داده  تبعبهو 
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ی زدایبه بررسی اثربخشی برنامه سم پژوهشگران  ۀ دیگری،در مطالع

های هوشمند در بین دانشجویان های هوشمند بر اعتیاد به گوشیگوشی

کننده(. نتایج حاکی شرکت 12ای برای جلسه 2 ۀپرداختند )یک برنام

داری کاهش از آن بود که نمره اعتیاد به گوشی هوشمند، به طور معنی

شناختی مثبت، یافته و میانگین نمرات خود مدیریتی و سرمایه روان

 .]17[است افزایش یافته 

در کشور بلژیک،  سال22دانشجو با میانگین سنی  12روی  یامطالعهدر 

را با هدف بررسی تأثیر آن بر کاهش  یادوهفتهدیجیتال  ییزداسم ۀامبرن

ز ا شدخواسته  کنندگانشرکتآن، از  موجببهاسترس اجرا کردند که 

تمام  دهنداستفاده کنند و اجازه  شرفتهیبند پمچیک دستگاه 

 استرسشان،میزان  یریگاندازههای گوشی هوشمندشان برای فعالیت

گسترده از تلفن هوشمند و استرس  ۀاستفادثبت شود. نتایج نشان داد 

 با کاهش طور مؤثربهزدایی دیجیتال اغلب به هم مرتبط هستند و سم

 .]10[مدت مرتبط است استرس در کوتاه

در  21دانشجوی زن با میانگین سنی  260بر روی  ۀ دیگریدر مطالع

مجازی را با  ۀدوری از شبک زدایی وکوتاه سم ۀکشور آمریکا، یک دور

ها نشان داد که اجرای های آنهدف کاهش استرس تدوین کردند. یافته

 .]12[شده است این دوره، موجب کاهش استرس در کاربران، 

دانشجوی مقطع کارشناسی در دانشگاه  116روی ایمطالعهدر 

ه ک اجرا شدسه هفته به مدت سم زدایی دیجیتال  ۀپنسیلوانیا،  برنام

شرکت کنندگان به دو گروه )محدودیت استفاده از پلتفرم ها و طی آن 

بطور  هاکاربران عادی( تقسیم شدند. نتایج نشان داد گروهی که از رسانه

ری معنادا محدود استفاده کرده بودند در مقایسه با گروه کنترل، کاهش

 .]28[در احساس تنهایی و افسردگی در طول سه هفته داشتند 

پژوهشی در گروه سنی دانشجویان )گروه چهارم( نشان  یهافتهاینتایج 

 ،یشناخترواندیجیتال و پرهیز الکترونیک بر بهزیستی  ییزداسمداد که 

ان دانشجوی فردیبینسبک زندگی و مدیریت سلامت و همچنین روابط 

[ 28]، [12]، [10]، [17[، ]12]، [12] یهاافتهیمؤثر است. این یافته با 

رسی دست مسدودکردن گفت توانمیدر تبیین این یافته . است خوانهم

به اینترنت، ممنوعیت عمدی اتصال اینترنتی است که هدف آن، 

ن های تلفدسترسی به اطلاعات یا منابع از طریق دستگاه محدودکردن

دانشجویان دانشگاه در فواصل زمانی  تواندمیهمراه است. این اقدام 

ها و حضور در دانشگاه اعمال شود تا حداکثر تمرکز به کلاس

نیازی به دسترسی دانشجویان به  هاآنکه در  هاییسخنرانی

بنابراین، مقامات آموزشی و . ]12[داده شود هایشان نیست، دستگاه

ی دیجیتال زدایمختلف سم راهبردهایدانشجویان باید به استفاده از 

های فناوری دیجیتال دور شوند و شرایط ادامه دهند تا از دستگاه

زدایی های سمحلکه بر راه هاییدانشگاهتحصیلی خود را بهبود ببخشند. 

توانند کنند، میتمرکز می هاآنکنند یا بر بهزیستی دیجیتال تمرکز می

چگونگی افزایش بهزیستی دانشجویان به دست  دربارۀهایی بینش

های اجتماعی تأثیر استفاده از رسانه در واقع محدودکردنبیاورند. 

اجتماعی، به  یهارسانهکاهش  مستقیم و مثبتی بر وضعیت ذهنی دارد.

با دیگران ارتباط برقرار کنند و کمتر احساس  کندیمدانشجویان کمک 

 .]28[باشند تنهایی و افسردگی داشته 

 
 بزرگسالان

بزرگسال جوان کشور کانادا، یک  61در مطالعه خود روی  پژوهشگران

برنامه سم زدایی دیجیتالی دو هفته ای را انجام دادند که به موجب آن، 

دقیقه در روز محدود شد. نتایج  68استفاده از رسانه های اجتماعی به 

 های اجتماعیهای هوشمند و رسانهنشان داد این برنامه، اعتیاد به گوشی

داده و همچنین کیفیت خواب، رضایت از زندگی، سلامت را کاهش 

 .]21[است ادراک شده و روابط حمایتی را بهبود بخشیده 

سال انجام  12تا  28نفر با دامنه سنی  21پژوهشی در انگلستان بر روی 

های روز از رسانه 7شد که به موجب آن، شرکت کنندگان به مدت 

معناداری را در بهزیستی اجتماعی پرهیز کردند. نتایج افزایش 

روانشناختی و ارتباطات اجتماعی و کاهش معناداری در استفاده از 

 .]7[های هوشمند نشان داد گوشی

زدایی با هدف بررسی اعتیاد رفتاری بر روی سم ۀبرنام 2812در سال 

 21 ۀ. این برنامه شامل یک دورشدبزرگسال در کشور انگلستان اجرا  12

ه پرهیز از تلفن هوشمند بود. نتایج نشان داد پرهیز ساعته در چهار جلس

تواند منجر به تمایل در استفاده از الکترونیکی در حالی که می

تحت تأثیر قرار را های هوشمند شود، خلق و خو و اضطراب گوشی

دهد که استفاده از گوشی هوشمند نتایج نشان میهمچنین  .دهدنمی

به عنوان یک اعتیاد رفتاری را برآورده  معیارهای لازم برای در نظر گرفتن

 .]22[کند نمی

ای برای بزرگسال در کشور نیوزلند، مداخله 28بر روی  ایدر مطالعه 

هزیستی های هوشمند، به منظور افزایش بکاهش استفاده از گوشی

در  هایشانمرهکنندگان بر اساس ن. شرکتشدروانشناختی افراد طراحی 

اسی شنیکی از دو گروه نشانه درمعیارهای بالینی افسردگی و اضطراب، 

های کنندگانی که در ابتدا، سطوح بالاتری از نشانهشرکتقرارگرفتند. 

افسردگی یا اضطراب داشتند، پس از مداخله، بهبودهای قابل توجهی در 

کنندگانی که سطوح شناختی خود نشان دادند، اما شرکتنتایج روان

های افسردگی یا اضطراب داشتند، این بهبود را نشان تری از نشانهپایین

های ندادند. به طور کلی، نتایج نشان داد که کاهش استفاده از گوشی

ر ویژه دهوشمند منجر به افزایش بهزیستی روانشناختی خواهد شد، به

 .]26[داشتند شناختی ضعیفی، افرادی که از ابتدا وضعیت روان

فرد جوان انجام دادند تا به این سؤال  18لیا، پژوهشی را روی در ایتا

پاسخ دهند که آیا دوری کردن از اینستاگرام بر رضایت از زندگی تأثیر 

می گذارد یا خیر. مشاهده شد افرادی که به مدت یک هفته از 

اینستاگرام دوری کرده بودند سطح بالاتری از رضایت از زندگی را نسبت 

 .]21[کردند گزارش  به گروه کنترل

زدایی کارمند هندی به بررسی تأثیر سم 78وی ررای بدر مطالعه

ده ه شهای مختلف پرداختدیجیتال بر عملکرد فردی کارکنان در سازمان

زدایی دیجیتال به کارکنان کمک کرده . نتایج نشان داد که سماست

ین ااست تا نسبت به وضعیت قبلی خود، بهتر عمل کنند. همچنین، 
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دهی زدایی دیجیتال نقش مهمی در شکلدهد که سمموضوع نشان می

 .]22[عملکرد کارمندان دارد 

ای روی جوانان بزرگسال در کشور سوئد با هدف مطالعه نپژوهشگرا

های مربوط به زدایی دیجیتال و انگیزهها در زمینه سمافزایش درک آن

های تجربی نشان داد که پاکسازی این مداخلات انجام دادند. نتایج یافته

های تواند در نهایت به عنوان فرصتی برای تمرکز بر فعالیتدیجیتال می

آفلاین مانند ورزش، معاشرت با دوستان و خانواده، انجام کارهای خانه 

یا تکالیف، یا صرفاً استراحت در نظر گرفته شود و بر روی حفظ 

زندگی در لحظه و حفظ روابط  خودکنترلی، افزایش عملکرد، بهبود رفاه،

  .]22[است واقعی اثرگذار 

خودداری از تأثیربزرگسال در کشور استرالیا،  160روی  یپژوهشدر 

. نتایج نشان داد بررسی شداسترس  برکاهش بوکفیساستفاده از 

بوک خودداری کردند، در مقایسه با گروه فیسبکارگیری از گروهی که از 

بوک(، سطوح کمتری از کورتیزول و کنترل )استفاده عادی از فیس

 .]27[رضایت از زندگی بالاتری را تجربه کردند 

ر ب ییزداسم ۀبرنام ریتأثورزشکار استرالیایی،  26روی  یامطالعهدر 

طور موجب آن، همه ورزشکاران به به  کهرا بررسی کردند  هاآنخواب 

خواب و   تاداشتند  تنرا به  (Readiband)مداوم یک مانیتور فعالیت  

کیفیت آن را اندازه گیری کند. نتایج  این مطالعه نشان داده است که 

 عملکرد وبر کیفیت یا مقدار خواب الکترونیکی، های حذف دستگاه

 .]20[گذارد نمیورزشی یا شناختی تأثیر 

شرکت کننده بزرگسال در دانمارک،  1822روی  ایمطالعه نتایج

دهد که هفته ای، شواهد علّی را ارائه می براساس یک آزمایش یک

گذارد. طور منفی بر بهزیستی افراد تأثیر میبوک، بهاستفاده از فیس

کنندگانی که به مدت یک هفته از نتایج مقایسه گروه درمانی )شرکت

بوک استفاده نکردند( با گروه کنترل، نشان داده که کاهش استفاده فیس

تی بر دو بعد بهزیستی افراد دارد: رضایت از بوک تأثیرات مثباز از فیس

 .]22[شود میتر یابد و احساسات افراد مثبتزندگی افزایش می

گروهی  ۀاپلیکیشن مداخلکانادایی،  بزرگسال 22روی  ایمطالعهدر 

 نتایج شد. طراحی هوشمندهای استفاده از گوشی جهت محدود کردن

 کاهش به طور قابل توجهیکاربران از گوشی  استفادهنشان داد میزان 

بهبود یافته است. همچنین نمرات  هاآنپیداکرده و مهارت خودتنظیمی 

 زداییسم ۀمداخلبه گوشی هوشمند، پس از  شرکت کنندگاناعتیاد 

 دیجیتال فردی، کاهش زداییسم ۀمداخلدیجیتالی گروهی در مقایسه با 

 .]68[ت بیشتری یافته اس

شی که روی بزرگسالان کشور انگلستان با هدف توسعه پژوه نتایج

ر زدایی دیجیتال بهای تغییر رفتار انجام شد نشان داد که سمتکنیک

 .]61[ارتقاء رفتار سلامت روان مؤثر است 

همزمان که در آمریکا روی کاربران عادی اینترنت اجتماعی  ۀدر دو مطالع

های آنلاین اجتماعی( انجام شد، اثرات بوک و بازی)یعنی کاربران فیس

کاهش یا قطع استفاده، مورد بررسی قرار گرفت. در هر دو مطالعه، 

 کاری را گزارشکنندگان افزایش رضایت از زندگی و کاهش اهمالشرکت

 .]62،66[کردند 

زدایی برنامه سم)بزرگسالان( نشان داد که  درگروه پنجمنتایج یافته ها 

ای بر راهبردیپیشگیرانه و  یعنصر دیجیتال و پرهیز الکترونیک،

اجتناب از استرس در سطوح فردی و سازمانی ارائه می دهد. دور ماندن 

تری را از نظر از فناوری موجب می شود  تا افراد سبک زندگی سالم

یر ها تأثهنی یا معنوی تجربه کنند و بر بهزیستی روانی آنجسمی، ذ

، [22]، [22]، [21]، [26]، [7]، [21]های می گذارد. این یافته با یافته

و  [20] هایو با یافته هم خوان است[62]، [61]، [68]، [22]، [27]

 تعارض دارد.  [22]

تواند زدایی دیجیتال میهای سموقفهتوان گفت در تبیین این یافته می

چند هفته  مدتبهیا  همراهاز گذراندن یک یا دو ساعت بدون تلفن 

ز استفاده ا کنترل وزدایی بر آگاهی و تعادل متغیر باشد. رویکرد سم

در  شدهصرففناوری اطلاعات و ارتباطات و افزایش آگاهی از زمان 

ن سالم بی تعادل امرهای دیجیتال و فیزیکی متمرکز است. این محیط

با استفاده از ابزارهای دیجیتال را تضمین  شدهصرفزندگی عادی و زمان 

ده تواند مستقیماً با میزان استفازدایی دیجیتالی مینیاز به سم .کندمی

زیرا استفاده بیش از حد  باشد؛از فناوری اطلاعات و ارتباطات مرتبط 

زدایی تواند باعث مشکلات سلامتی مختلفی شود که افراد را به سمیم

زدایی دیجیتال، این فرصت با انجام سم .]2[کند میدیجیتالی نیازمند 

های طوری که وقتی به فعالیتدهد تا استراحت کنند، بهرا به افراد می

همچنین . ]11[بیشتری پیدا کرده باشند  یوربهرهخود بازگشتند، 

ثر ؤم طوربه دیجیتال زداییسمکنند اگر میربابایی و همکاران بیان می

برای  مؤثریای مکانیسم مقابله را آن توانمیاسترس را کاهش دهد، 

یکی  .کنندمیثیر منفی را تجربه أکه روزانه این ت در نظر گرفت افرادی

دیجیتالی است که مستلزم  زداییسم استرس،از راهبردهای مقابله با 

اجتماعی، اخبار و  هایرسانهقطع ارتباط کامل و آگاهانه از ایمیل، 

سیورتسن و انلی نشان دادند که  .]61[است اینترنت  طورکلیبه

س ح ها،دستگاهزدایی دیجیتال و کنارگذاشتن تلفن همراه و سایر سم

توانند صورت و زبان دهد. افراد بهتر میهمدلی در افراد را افزایش می

 دهندص تشخی کنندمیبدن یکدیگر را بخوانند و احساساتی را که تجربه 

با دوستان و خانواده  گووو این باعث بازگشت به حضور واقعی در گفت

با احساس انزوا مبارزه فرد  چهرهاتصال چهره به  ۀدرنتیج .شودمی

 .]62[ شودایجاد میبین افراد  تریعمیقکند و ارتباطات می

هدف از پژوهش گفت  توانیماین نتایج تمامی در تبیین در نهایت 

دیجیتال و پرهیز  ییزداسم راتیتأثمروری بررسی  ۀمطالعحاضر، 

های سنی مختلف افراد در گروه اجتماعی -روانیالکترونیک بر سلامت 

 ییزداسمکه مفهوم  شدمشخص  هاپژوهشبود. با مرور مطالعات و 

أثیرات ت تنهانهدیجیتال، یکی از متغیرهای اساسی سلامت روان است که 

مختلف سلامت )روانی، فیزیکی، اجتماعی( تأیید شده  یهامؤلفهآن بر 

بلکه ارتباط معناداری بین این مفهوم و تعادل دیجیتال وجود دارد  است؛

وری دیجیتال و حفظ توازن و تعادل در استفاده از فنا یمعنابهکه 
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اندکی  یهااست. پژوهش آنسلامت روان در مقابل تأثیرات منفی 

اما غالب  د؛نکردنو پرهیز الکترونیک را تأیید  زداییسم برنامۀتأثیرگذاری 

به پیامدهای مثبت آن بر ابعاد مختلف سلامت روانی و  هابررسی

ان بی هاتهیافاجتماعی افراد اشاره کردند که شرح مفصل آن در قسمت 

 شد.
 

 گیرینتیجه

 زیو پره تالیجید ییزداسم ریتأث یپژوهش با هدف بررس نیا نتایج

اد مختلف، نشان د یسن یهادر گروه یاجتماع-یروانبر ابعاد  کیالکترون

 در تواندیم تالیجید یاز ابزارها شدهیزیرهدفمند و برنامه زیکه پره

 شیکاهش اضطراب، افزا رینظ روانی،سلامت  یهاجنبه یبهبود برخ

مؤثر باشد.  یتعاملات اجتماع ارتقایخواب و  تیفیبهبود ک ز،تمرک

جوان، کاهش استفاده از  بزرگسالاننوجوانان و  انیدر م ژهیوبه

 یهاسهیو کاهش مقا یاز زندگ تیرضا شیبه افزا اجتماعی یهاشبکه

بالاتر، بهبود در  یسن یهاکه در گروه یدر حال شد؛ منجر یاجتماع

 گرانیچهره با دبهزمان تعامل چهره شیفزاو ا یاحساس آرامش ذهن

 مشاهده شد.

نشان داد که پاسخ به  نیهمچن جیپژوهش، نتا یهااساس سؤال بر

 مانند گریانجیعوامل م ریتأثشدت تحتبه ییزداتالیجیمداخلات د

قرار دارد. در  یاجتماع تیو حما دیجیتال یسبک زندگ ،یدرون انگیزۀ

متناسب با  یمداخلات یاند که طراحنکته نیا دیمؤ هاافتهیمجموع، 

 یهابرنامه یاثربخش تواندیافراد م یشناختو روان یسن یهایژگیو

 یسلامت روان یدر ارتقا یو نقش مؤثر دهد شیرا افزا تالیجید زیپره

 کند. فایا یو اجتماع

اهش ک زمینۀدر  ریزیبرنامهگفت افزایش آگاهی و  توانمی طورکلیبه 

  .رسدمینیک امری ضروری به نظر منفی صفحات الکترو تأثیرات

و  هابرنامه افسارگسیختۀبه پذیرش  فناوری بودنفراگیرهیجانات و 

 شده است. منجر هاآنتجهیزات، بدون توجه به کارآمدی و اثرات جانبی 

 ها،دولتپزشکان،  شودمیاین پژوهش پیشنهاد  هاییافتهبا توجه به  

و مدیران آموزشی و مسئولان سلامت  هاها، وزارتخانهدانشگاهمدارس، 

خود، از خطرات آن آگاه  ۀبرنامباید هنگام ترویج فناوری دیجیتال در 

مزایا و خطرات فناوری  توانیمبدانند که چگونه  دیها باآنباشند. 

 ۀبرناممتعادل و کنترل کنند.  فکر،دیجیتال را با هیجانات، عقل و 

ی از آگاه تواندیمآموزان دبیرستانی مراقبتی پیشگیرانه برای دانش

  .نمایش و پیامدهای منفی آن را افزایش دهد ۀصفحاعتیاد به 

 ۀحصفه از توانند از والدین حمایت کنند تا زمان استفادمتخصصان می

شده نگه دارند، رفتارهای حمایتی نمایش فرزندانشان را در حد توصیه

ز والدین و کودکان با هم ا مثلاًنمایش داشته باشند ) ۀصفحبیشتری از 

در  کنندکنند( و کودکان را تشویق نمایش استفاده می ۀصفح

های دیگری مانند فعالیت بدنی شرکت کنند. همچنین مدارس فعالیت

ها هایی برای استفاده از ابزارهای دیجیتال در کلاسانند محدودیتتومی

 مانزمدتهای مدیریت زمان برای کاهش تعیین کنند. استفاده از برنامه

ایی زدهای دیجیتال، یکی از راهکارهای مؤثر برای سماستفاده از دستگاه

ا ت کنندآموزان و معلمان کمک میها به دانشدیجیتال است. این برنامه

 .بهینه مدیریت کنند صورتبهری را استفاده از فناو

های در زمان تواندیمها تنها های هوشمند و تبلتاستفاده از گوشی

های خاص مجاز درسی یا انجام پروژه یوجوهاجستمانند زمان  ن،یمع

ال های دیجیته فناوریآموزان بباشد. این اقدام به کاهش وابستگی دانش

 .کندکمک می

های یادگیری ایمن، مثبت، متعادل محیط اندموظفئولان آموزشی مس

و محرک را فراهم کنند و در عین حال تأثیرات و پیامدهای دنیای 

ها و با آن کننددرک دیجیتال را که خارج از قلمرو آموزشی وجود دارد، 

که  ییهادورهدر  کنندمقامات دانشگاهی باید تلاش  .مقابله کنند

 و تحصیلی درگیر شوند یهاتیفعالجدی در  طوربهدانشجویان باید 

 مسدودکردن راهبردهای معرفیتا از انجام دهندلازم است را آنچه 

ر د هاآنبه امر زیرا این  ؛اطمینان حاصل کننددسترسی به اینترنت 

دیجیتال،  ییزداسمدر اجرای  .کندیمحذف منابع نفوذ خارجی کمک 

اثرات اجتماعی، جسمی یا ذهنی از فناوری  لیدلبه اهندخویمافراد 

در  اطلاعات و ارتباطات دور شوند. با توجه به این هدف، فعالیت

ها، مناطق زدایی دیجیتال، کمپینگهای سمهایی )مانند هتلمکان

ها( که اتصال محدودی با فضای روستایی، شهرهای کوچک یا جنگل

تماس با خانه، ارتباطی  جزبهخود  مجازی دارند و در طول تعطیلات

ای از فض گرفتنفاصلهتمرین مفیدی باشد. تمرین  تواندیندارند، م

دنیای  یجابهمجازی در هنگام سفر باعث تمرکز بر دنیای واقعی 

 .ه استات شددیجیتال و غلبه بر تأثیرات منفی فناوری اطلاعات و ارتباط

دیجیتال صورت گرفته، هنوز  زداییسم زمینۀدر  هاییپژوهشاگرچه 

حوزه وجود دارد که نیازمند بررسی بیشتر  این درزیادی  هایخلأ

وری و ف مدتکوتاهمثال، بیشتر مطالعات موجود بر اثرات  طوربههستند. 

 أثیراتتدیجیتال تمرکز دارند. تحقیقات بیشتری برای بررسی  زداییسم

یت زندگی افراد مورد نیاز و کیف وریبهرهبلندمدت آن بر سلامت روانی، 

است. همچنین تحقیقات بیشتری لازم است تا فهمیده شود چگونه 

فردی مانند سن، جنسیت، شخصیت و فرهنگ بر نیاز و اثرات  هایتفاوت

مطالعاتی که به مقایسه و ارزیابی  .گذاردمیدیجیتال تأثیر  زداییسم

مانند قطع کامل ارتباط، سم زدایی دیجیتال)مختلف  هایروشاثربخشی 

ضروری است. تحقیقات  آگاهانه( می پردازند،استفاده  زمانمحدودیت 

 شودمیزیربنایی که باعث  سازوکارهایبیشتری برای درک دقیق 

 دیجیتال مؤثر باشد، لازم است. زداییسم
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Background and Objectives: Nowadays, modern educational technology and the 
underlying models and methods have become an integral part of the teaching and 
learning process and have shown rapid (innovative) growth in the field of higher 
education. As a result, many higher education institutions are trying to invest in digital 
technologies to help support various teaching and learning processes and curricula. 
From an educational perspective, existing studies suggest that “digital technologies” 
are one of the powerful tools that teachers or higher education institutions can use 
to facilitate teaching-learning processes and improve/change the learning 
experiences and engagement of students and faculty. 
Methods: The research was carried out by a combination method of sequential 
exploratory strategy type. In the qualitative stage, conventional content analysis 
method was used, and in the quantitative stage, the survey research method 
(combined exploration) of descriptive type was used. In terms of the environment 
dimension, the current research was of the field type and in terms of the purpose, it 
was a part of applied research. In the qualitative phase, 7 individuals were 
purposefully selected to conduct in-depth interviews and the interviews continued 
until the saturation phase. In the qualitative stage, the statistical population of the 
research included the lecturers from Shiraz Academic Jihad Applied Scientific 
Education Center, who were identified using the theoretical and targeted sampling 
method. The statistical population of this research in the quantitative part included 
the lecturers of Shiraz University Jihad Applied Scientific Education Center, andthe 
total sample size was calculated to be 160 participants based on the statistical 
yearbook of the university that was prepared by the Human Resources Department 
in 1402-1403, which was calculated and 113 participants were selected as a sample 
using the simple random sampling method of Krejcie & Morgan table. The tool for 
data collection was interview in the qualitative part and researcher-made 
questionnaire in the quantitative part. To analyze the data in the qualitative part, 
open and axial coding was done using MAXQDA software, and in the quantitative part, 
one-sample t-test and Friedman test were performed using SPSS 25 software. 
Findings: The results showed that the factors affecting the use of educational 
technology and information and communication technology in the teaching-learning 
process from the point of view of professors had severn core codes, including the 
teacher's preparation for using educational technology, supporting the use of 
educational technology, characteristics of educational technology, ethical 
considerations, the effectiveness of using educational technology, the challenges of 
using educational technology, and the solutions to overcome the challenges of using 
educational technology. Also, the barriers to using educational technology and 
information and communication technology in the teaching-learning process from the 
point of view of professors included five core codes including lack of resources, lack 
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of knowledge and skills, lack of support and encouragement, considerations related 
to content and students. And the considerations were related to attitude and culture. 
Also, in the quantitative part, the results showed that among the effective factors, the 
highest average rating was related to ethical considerations in the use of educational 
technology, and the lowest rating was related to the preparation of the teacher to use 
educational technology, and in the obstacles section, the highest average rating was 
related to considerations related to attitude and culture and the lowest rank was 
related to the lack of support and encouragement. 
Conclusion: Teacher readiness to use educational technology, support for the use of 
educational technology, characteristics of educational technology, ethical 
considerations in the use of educational technology, effectiveness of the use of 
educational technology, challenges in the use of educational technology, and 
strategies for overcoming the challenges of using educational technology were factors 
affecting the use of educational technology and information and communication 
technology in the teaching-learning process from the perspective of teachers. 
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 واژگان کلیدی:

 یآموزش یتکنولوژ

 اطلاعات و ارتباطات  یفناور

 .یریادگی -یاددهی ندیفرا

 یآموزش یفناور یها یژگیو

 یملاحظات اخلاق

 

از  ریناپذییجدا یبه بخش ییربنایز یهاوهیها و شمدرن و مدل یآموزش یامروزه، تکنولوژ :و اهداف پیشینه

در  ؛اندنشان داده ی)نوآورانه( را در حوزه آموزش عال عیاند و رشدد سرشدده لیتبد یریادگیآموزش و  ندیفرآ

تا به  کنند یگذارهیرماس تالیجید یهایتا در فناور کنندیتلاش م یاز مؤسسات آموزش عال یاریبس جه،ینت

عات مطال ،یکمک کنند. از نظر آموزش یمختلف و برنامه درسد یریادگیو  یآموزشد یندهایاز فرآ یبانیپشدت

مسددسددات  ایاسددت که معلمان  یتوانمند یاز ابزارها یکی «تالیجید یهایفناور»که  دارندیموجود اظهار م

کت و مشددار یریادگیتجارب  رییو بهبود/تغ یریادگی-یاددهی یندهایفرآ لیتسدده یاز آن برا توانندیم یعال

 ها استفاده کنند.آموزان و دانشکدهدانش

 لیاز روش تحل یفیانجام شد. در مرحله ک یمتوال یاز نوع راهبرد اکتشداف یبیپژوهش به روش ترک ها:روش

. تیمبهره گرف یفی( از نوع توصیبی)اکتشدا  ترک یشدیمایپ قیاز روش تحق یو در مرحله کمّ یعرف یمحتوا

صددورت به نفر 2یفیجامعه پژوهش در مرحله ک .بود  یو از نظر هد  کاربرد یدانیپژوهش حاضددر از نوع م

 ،یفی. در مرحله کافتیها تا مرحله اشباع ادامه انتخاب شدد و مصاحبه قیهدفمند جهت انجام مصداحبه عم

بود که با استفاده  رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد یمرکز آموزش علم نیشدامل مدرس قیتحق یجامعه آمار
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 ،یحاضر در بخش کمّ قیتحق یآمار معهشدند. جا ییافراد شدناسدا نیو هدفمند ا ینظر یریگاز روش نمونه

که با استفاده از روش  شدنفر محاسبه  164 راز،یش یجهاد دانشدگاه یکاربرد یمرکز آموزش علم نیمدرسد

عنوان نمونه انتخاب شدند.  ابزار نفر به 110تعداد  نیو مورگان از ا یساده جدول گرجس یتصادف یریگنمونه

 لیوتحلهیتجز یساخته بود. برانامه محققپرسش یو در بخش کمّ احبهمصد یفیها در بخش کداده یگردآور

آزمون  یو در بخش کمّ MAXQDAافزار با اسدددتفاده از نرم یباز و محور یکدگذار ،یفیهدا در بخش کداده

 انجام شد. SPSS 25افزار با استفاده از نرم دمنیو آزمون فر یاتک نمونهیت

اطلاعات و ارتباطات در  یو فناور یآموزشدد ینشددان داد عوامل مو ر بر اسددتفاده از تکنولوژ جینتا :هایافته

شامل  یکد محور 2کد شناسایی شد. نهایت  14ابتدا با مجموع  دیاسدات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیفرا

 یفناور یهایژگیو ،یآموزش یاز استفاده از فناور تیحما ،یآموزشد یاسدتفاده از فناور یاسدتاد برا یآمادگ

و  یآموزش یاستفاده از فناور یهاچالش ،یآموزش یاستفاده از فناور یا ربخش ،یاخلاق حظاتملا ،یآموزشد

 یآموزش یموانع استفاده از تکنولوژ نیبود. همچن یآموزش یاسدتفاده از فناور یهاغلبه بر چالش یراهکارها

شدددامل  یکد محور 5 یدارا دیاسدددات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور

و  انیملاحظات مربوط به محتوا و دانشدددجو ق،یو تشدددو تیکمبود منابع، فقدان دانش و مهارت، فقدان حما

 ر بالاترین ؤنشدددان داد در عوامل م جینتا یدر بخش کمّ نینملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ بود. همچ

 یو کمترین رتبه مربوط به آمادگ یآموزشدد یردر اسددتفاده از فناو یمیانگین رتبه مربوط به ملاحظات اخلاق

و در بخش موانع بالاترین میانگین رتبه مربوط به ملاحظات  اسددت یآموزشدد یاسددتفاده از فناور یاسددتاد برا

 .است قیو تشو تیمربوط به نگرش و فرهنگ و کمترین رتبه مربوط به فقدان حما

 ،یآموزشدد یاز اسددتفاده از فناور تیحما ،یآموزشدد یاسددتفاده از فناور یاسددتاد برا یآمادگ :گیرینتیجه

 یاستفاده از فناور یا ربخش ،یآموزش یدر اسدتفاده از فناور یملاحظات اخلاق ،یآموزشد یفناور یهایژگیو

 یآموزش یناوراستفاده از ف یهاغلبه بر چالش یراهکارها ،یآموزش یاسدتفاده از فناور یهاچالش ،یآموزشد

از  یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزشدد ی ر بر اسددتفاده از تکنولوژؤعوامل م

 .هستند دیاسات دگاهید

 مهمقدّ

ها مدرن و مدل (Educational technologies)یآموزش یتکنولوژامروزه، 

 یریادگیآموزش و  ندیاز فرآ ریناپذییجدا یبه بخش ییربنایز یهاوهیو ش

نشان  ی)نوآورانه( را در حوزه آموزش عال عیاند و رشد سرشده لیتبد

 higher) یاز مؤسسات آموزش عال یاریبس جه،ینت رد ؛[1-0] اندداده

educational institutions) تالیجید یهایتا در فناور کنندیتلاش م 

 یریادگیو  یآموزش یندهایاز فرآ یبانیکنند تا به پشت یگذارهیسرما

مطالعات موجود  ،یکمک کنند. از نظر آموزش یمختلف و برنامه درس

 یتوانمند یاز ابزارها یکی «تالیجید یهایفناور»که  دارندیاظهار م

 لیتسه یاز آن برا توانندیم یسسات عالؤم ایاست که معلمان 

و  یریادگیتجارب  رییتغ ای و بهبود یریادگی-یاددهی یندهایفرآ

 نیهمچن [1-2] ها استفاده کنندآموزان و دانشکدهمشارکت دانش

 ندهیفزا یبا فراهم کردن دسترس تالیجید یگزارش شده است که فناور

 یریگادی جیهمه و ترو یبرابر برا یریادگی یهاارائه فرصت ،یریادگیبه 

 .[0] گذاردیمثبت م ریتأ  ترعیوس اسیدر مق یالعمر بر آموزش عالمادام

مثبت و مطلوب در رفتار فرد با  راتییتغ جادیا یمعنابه تیو ترب میتعل

نقش مهم  یآموزش یهایجامعه مربوطه است. فناور اتیتوجه به مقتض

 آن یآموزش یهایورامؤ ر دارند. فن یریادگی ندیدر فرآ یو قابل توجه

 ییهانیماش ایها، ابزارها دستگاه ها،دهیها، اسازمان ها،هیدسته از مواد، رو

رتر، و آن را مؤ  کنندیم لیرا تسه سیتدر یریادگی ندیهستند که فرآ

 یحوزه مطالعات یآموزش ی. فناورکنندیم ترینشدنتر و فراموشموفق

 طیحم یابیتوسعه، اجرا و ارز ،یطراح ل،یتحل ندیفرآ یاست که به بررس

منظور بهبود به یریادگی ندیو فرآ رانیفراگ ،یمواد آموزش ،یآموزش

 . [2] پردازدیم یریادگیآموزش و 

با  یآموزش یهایاستفاده از فناور نهیدر زم یمتأسفانه مؤسسات آموزش

ه ب فیضع یمشکلات، دسترس نیمواجه هستند. در ا یادیمشکلات ز

کمبود آموزش و مهارت، کمبود معلمان متخصص،  ،یریبارگ ها،یفناور

ت، موانع و کمبود وق هایبه فناور فیضع یدسترس ،یفن یبانیفقدان پشت

 یآموزش یهستند. فناور یآموزش یهایفناور زیآمتیموفق امادغ یاصل

 سختو  دهیچیپ میمفاه نییدر تب یاکنندهنییو تع یعامل اساس

دهد که ینشان م قاتیاست. تحق یریادگی ندیآموزان در طول فرآشدان

مؤ ر و موفق  سیموفق به تدر یآموزش یهایفناور یریکارگهمعلم با ب

 میمفاه یساز در شفا یدگیچیو پ مشکلگونه چیشده است و ه

 یمیقد یهامعلمان ما هنوز از روش سفانهأمتکند. اما یاحساس نم

کنند. یاستفاده نم سیمدرن تدرکنند. آنها از روش یاستفاده م سیتدر

. دستنیخود ن سیدر تدر یآنها قادر به استفاده از فناور ن،یعلاوه بر ا

اند که مدارس خود را افتهیتوسعه  لیدل نیبه ا شرفتهیپ یاکثر کشورها

اکنون  لیدل نیاند و به هملازم فراهم کرده یآموزش یهایورابا انواع فن

 . [1]توانند بر جهان حکومت کنند یم

، تورهانمودارها، پروژک ،یاچند رسانه انه،یمانند را ییهایفناور یوقت

دانش آموزان با  ؛شودیاستفاده م سیدر تدر رهیو غ دئویها، ومدل

است که  لیدل نی. به همرندیگیم ادی یشتریب یو کارآمد تیموفق
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در کلاس درس  یآموزش یادغام موفق و مؤ ر فناور یموانع اصل یبررس

 است کپارچهیجامع و  ده،یچیپ یندیفرآ یآموزش یجالب است. فناور

 یها و طراحها، دستگاههیها، افراد، رودهیمانند، ا یکه شامل موارد مختلف

 یندهایشامل فرآ نیشود و همچنیمشکلات م یابیارز یسازمان برا

 یبرا ییهاحلراه تیریو مد یابیمانند، ابداع، اجرا، ارز یگریمختلف د

کند. از یانسان دخالت م یریادگی یها. در تمام جنبهتآن مشکلات اس

 یآموزش یهایاظهار داشت فناور (Tomei( )1441) یتام گرید یسو

 رهیو غ یتیریمد ،یاتوسعه ،یآموزش یها یاز آن دسته از فناور یبیترک

ار مورد استفاده قر یراه حل مشکلات آموزش افتنی یبرا ژهیاست که به و

 .[11-11] ردیگیم

از  یبیدر آموزش است که ترک یستمیس یآموزش یتکنولوژ یکلطوربه 

 ییهاها و روشها، انسانمواد، رسانه ها،نیمانند ماش یمتنوع یزهایچ

. کنندیخاص با هم کار م یبه اهدا  آموزش یابیدست یاست که برا

 مستیتوسعه و بهبود س یبرا یبه استفاده از فناور یآموزش یفناور

 یاست که برا کیستماتیس ندیفرآ کی نی. ا[10] اشاره دارد یآموزش

شود. یعملکرد استفاده م شیمنظور افزابه سیتدر ایآموزش  یطراح

 زین یریادگی یفناور ای یآموزش یعنوان فناوربه یگاه یآموزش یفناور

 یفناور یآموزش یالمعار  فناوررهیطور مشابه، داشود. بهیشناخته م

 است که کیستماتیس ندیفرآ کی»کند: یم فیتعر گونهنیرا ا یآموزش

و  نچیل نیهمچن .«شودیاستفاده م سیتدر ایآموزش  یطراح یبرا

به یآموزش یفناور»که  سدینویم (Lynch et al( )1411همکاران )

 یطراح یمختلف برا یهاهیها و روکیاستفاده از تکن یمعنا

 .[11] «است. یریادگیتجربه  کی کیستماتیس

 یزندگ یآموزان برادانش یسازآموزش، آماده یاساس یاز کارکردها یکی

 کیممکن است مشارکت در  کمیو  ستیکارکرد در قرن ب نیاست. ا

توسعه  یعنوان منبع اصلکه دانش به ییجا ؛از اطلاعات باشد یجامعه غن

ها در نظر گرفته ملت ای کشورها و یاقتصاد-یاسیو س یفرهنگ-یاجتماع

و مسلط هستند و اطلاعات  افتهیاز اطلاعات توسعه یغن جوامعشود. یم

بر استفاده  یکنند. اطلاعات شامل و متکیرا در سراسر جهان کنترل م

 یهایمختلف است که در حال حاضر فناور یارتباط یهااز کانال

 information and communication) تاطلاعات و ارتباطا

technologies) را  یبهتر یآموزش یهاو روش [15] شوندیم دهینام

ش. دانکنندیم بیترک ینوظهور یهاتیموقع نیبا چن ییارویرو یبرا

توانند در مورد مطالعات، زمان یاطلاعات م یاستفاده از فناورآموزان با 

آموزان . دانشرندیبگ میبهتر تصم یمکان و منابع خود به روش ،یریادگی

از معلمان و همکاران  ؛کار کنند ترکنندهتیحما یهاطیدر مح توانندیم

 ربخشا  یاوهیخود را به ش یریادگی یهادهیو ا اتیو تجرب رندیبگ ککم

 .[16]و سازنده به اشتراک بگذارند 

یم ریپذنرا امکا اتیها و تجربامیاز پ یدینوع جد دیجد یهارسانه نیا

ور، منجر غوطه یمصنوع یهاطیدر مح یفرد نیمانند تعاملات ب ؛کنند

شود. انواع نوآورانه آموزش و پرورش که یم یجوامع مجاز یریگبه شکل

آموزش  یهانوظهور توانمند شد، فرصت اتیتجرب ها ورسانه نیتوسط ا

را ارتقا داد و موانع فاصله و  یحاضر آموزش مجاز الاز راه دور و در ح

 هایفناور نیبا ا یریادگیو نوآورانه  دیجد اتیبرد. تجرب نیزمان را از ب

که با تعاملات در سراسر  ،یمانند جوامع مجاز ؛شوندیم قیو تشو تیتقو

در شبانه روز وجود دارند. به  هاانهیرا یشبکه جهان قیجهان از طر

آموزش در آموزش از  یفرم ارائه گروه ات،یتجرب یجهان یاشتراک گذار

بر استفاده  یسازد. آموزش از راه دور شامل و متکیراه دور را ممکن م

آموزش  ؛تر کندیتر و فردرا سازنده یریادگیاطلاعات است تا  یاز فناور

تر و یفور را یریادگی و ارائه دهد تر و مو رترتر و مناسبیعلم هیپا بارا 

تواند یقابل توجه م یهاجنبه نیرا برابرتر کند. ا عبه مناب یدسترس

توانند از نظر یرا گسترش دهد. آنها م یمنابع آموزش تیو کمّ تیفیک

 .[12]خدمت کنند  رانیبه فراگ یزمان و مکان به راحت

 یریادگیو  یاددهی ندیمهم در آموزش و پرورش فرا یهااز مقوله یکی

آموزش و پرورش در جهت  یهاتیفعال یتمام گریعبارت دبه. است

 د،نیفرا نی. در رأس ااست ندیفرا نیتحقق ا یمناسب برا یبسترساز

معلم، مواد  نیها، مانند تأمتیآموزان قرار دارند و همه فعالدانش

 ندیآ. مفهوم فرردیگیو ... در خدمت او قرار م یآموزش یفضا ،یآموزش

 ،یابیارزش ،یریادگی س،یتدر یهاواژه ندیفرا نیدر ا یریادگی – یاددهی

پژوهش  جی. نتااستتعامل معلم و دانش آموزان و ... مطرح  ،یمواد آموزش

تسخ ژهیوهروز و ب یبه تکنولوژ ینشان داد که دسترس (1141) فهیخل

 تیریمدارس در ارتباط با مد یفرهنگ سازمان نیافزار، همچنافزار و نرم

کننده لیساز، و تسهنهیآن زم یمدارس، استقبال از فاوا و کاربردها

 بی. به ترت[12] استآموزش  ندیو استفاده معلمان در فرا ،یریکارگهب

توسط معلمان  تواند کاربرد فاوایم یو درون نظام آموزش یفردعوامل 

 یاسدپژوهش  جینتا نیهمچن کند. ینیبشیدر امر آموزش را پ ییابتدا

و فاوا در  یآموزش ینشان داد که موانع کاربست تکنولوژ (1010فرد )

 -و ب یموانع درون -با دو گروه از موانع الف یریادگید  یاددهی ندیفرا

 .[11] استدر ارتباط  یرونیموانع ب

 یتکنولوژ کهآن است  در انجام پژوهش حاضر تیاهم ینظر جنبه

در جامعه است. آنها بر  ایپو راتییتغ جادیاطلاعات و ارتباطات در حال ا

 ودر مدارس  راتی أت نیگذارند. ایم ری أت یزندگ یهاتمام جنبه

 یآموزش یکه تکنولوژشود. از آنجایاحساس م شتریو ب شتریب هادانشگاه

 یهاو آموزگاران فرصت رانیفراگ یاطلاعات و ارتباطات برا یو فناور

یم فراهم یفرد یازهایو آموزش با ن یریادگی قیتطب یرا برا یشتریب

 یفن ینوآور نیبه ا یکند که به درستیکند، جامعه مدارس را وادار م

 .پاسخ دهند

جیاز را یکیکه  استآن  در انجام پژوهش حاضر تیاهم یعمل جنبه

اطلاعات و ارتباطات در آموزش،  یهایمشکلات استفاده از فناور نیتر

 یآموزش یازهاین یبه جا یاساس امکانات فناورها براست که انتخاب نیا

 یجد یهادر حال توسعه که مدارس مملو از چالش یاست. در کشورها

 حاصل نانیوجود دارد تا اطم یاندهیفشار فزا ؛در سطوح مختلف است

 شود. یم دهید یآموزش یازهایدر چارچوب ن یشود که امکانات فناور
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ر پ .استنکته  نیهم در زین انجام پژوهش حاضر تیاهم یکاربرد جنبه

در  یآموزش نینو یهایاستفاده از فناور لیاز دلا یکیواضح است، 

نشان داده  قاتیاست. تحق یریادگینقش حواس در  س،یتدر ندیفرآ

حاصل دو حس  (درصد 22)انسان  یریادگیاست که قسمت اعظم 

از هر دو  یآموزش نینو یهایاست و چون در فناور ییو شنوا یینایب

در  یترقیعم یریادگیشود؛ یم استفاده ماًأتو ییو شنوا یینایحس ب

 . ردیپذیدانش آموزان انجام م

آموزش و پرورش و  یمعلمان و مقامات عال یپژوهش حاضر برا جینتا

 یهایارائه فناور یبرا یدانشگاه خصوصا دانشگاه جهاد دانشگاه دیاسات

خواهد بود. علاوه  دیلازم در سطح متوسطه مف یابزارها ریو سا یآموزش

ها، کمبود یفناور فینواقص مانند، در دسترس بودن ضع ریسا ن،یبر ا

مبود کمبود بودجه، ک ،یبارگذار ،یادار یبانیعدم پشت ،یفن یبانیپشت

 رهینبود مشوق ها و غ ،یآموزش یمعلمان، کمبود فرصت ها یستگیشا

 اصلاح خواهد شد. زین

 دهیچیدانش، حل مسائل پ شبردیدر پ یدیدر پژوهش نقش کل ینوآور

 روشپژوهش حاضر در  ینوآور .کندیم فایو گسترش علوم در جامعه ا

در سطح  ایانجام شده  یقبل یهاآن نهفته است. مطالعه پژوهش قیتحق

 زیاما آنچه پژوهش حاضر را متما ؛اجرا شده بودند یفیدر سطح ک ای یکمّ

و  یو کمّ یفیک لیتحل باکرده است وجود و ادغام روش مرور نظامند 

 جدول هئارا واساس مصاحبه و اسناد حاصل از مرور نظامند بر لیتحل

 ستیچک ل یبررس زیو ن دیبا پژوهش جد یقبل یهانهیشیپ سهیمقا

    است. زمایپر

که در ادامه خواهند آمد  یاهداف باتوجه به آنچه گفته شد پژوهشگر  با

. لازم به ذکر است که ابتدا در بخش است الاتؤس به یدهخپاس درصدد

پاسخ داده  خبرگانپژوهش با استفاده از مصاحبه با  الاتؤس یفیک

پژوهش پاسخ داده  یهاهیفرضبه  یسپس در بخش کمّ .خواهند شد

   خواهند شد.

 ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموانع و عوامل م یبررس پژوهش: یاصل هد 

 از یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزش

جهاد  یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهید

 .(رازیش یدانشگاه

 

 :یفرع اهدا 
 -یهاددی ندیدر فرا یآموزش یموانع استفاده از تکنولوژ ی: بررس1 هد 

 یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی

 (رازیش یجهاد دانشگاه

 ندیدر فرا یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤعوامل م ی: بررس1 هد 

 یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی

 (رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد

 ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یموانع استفاده از فناور ی: بررس0 هد 

 یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی

 (رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد

اطلاعات و ارتباطات  ی ر بر استفاده از فناورؤعوامل م ی: بررس1 هد 

مرکز  ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیدر فرا

 (رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد یآموزش علم

 یزشآمو ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموانع و عوامل م :پژوهش یاصل الؤس

 دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور

 یجهاد دانشگاه یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات

 کدامند؟(رازیش

 

  :یفرع یهاالؤس
 -یاددهی ندیدر فرا یآموزش ی: موانع استفاده از تکنولوژ1 هد 

 یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی

 کدامند؟(رازیش یجهاد دانشگاه

 -یهاددی ندیدر فرا یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤ: عوامل م1 هد 

 یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی

 کدامند؟(رازیش یجهاد دانشگاه

 -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا ی: موانع استفاده از فناور0 هد 

 یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی

 کدامند؟(رازیش یجهاد دانشگاه

 ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا ی ر بر استفاده از فناورؤ: عوامل م1 هد 

 یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی

 کدامند؟(رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد
 

 پژوهش نهیشیپ
دانش و  ران،یچه معلمان و دبکه چنان داد نشان( 1141) یمراد

 ییدانش آموزان و کارا روز یهاازیها و نیژگیو نهیاطلاعات خود در زم

 یاصولتوانند با استفاده یم ؛کنند تیتقو یآموزش یهایو کاربرد فناور

دانش آموزان را بالا ببرند.  یریادگی تیفیها، کیفناور نیو خلاق از ا

 ی( نشان داد که، استفاده از فناور1141) یو نجف یکاووس پژوهش جینتا

یم یریادگی-یاددهی طیمح جادیدر ا ،یآموزش یاطلاعات و نرم افزارها

ه مختلف باشد. استفاد یها نهیآموزش در زم تیفیک شیباعث افزا تواند

به سبب  تواندیم یریادگیو  سیتدر انیدر جر یآموزش یاز فناور نهیبه

یو عمل تریآموزان، امر آموزش را واقعفعال کردن تمرکز حواس دانش

 میتعل ییکارا ،یریادگیو  سیتدر تیفیکردن ک یبا غن یو حت دینما تر

به  ینشان داد که دسترس زین( 1141) فهی. خلببخشد را ارتقا تیو ترب

 یفرهنگ سازمان نیافزار، همچنافزار و نرمسخت ژهیوهروز و ب یتکنولوژ

آن  یمدارس، استقبال از فاوا و کاربردها تیریمدارس در ارتباط با مد

 دنیو استفاده معلمان در فرا ،یریکارگهکننده بلیساز، و تسهنهیزم

تواند یم یو درون نظام آموزش یردعوامل ف بی. به ترتاستآموزش 

 کند. ینیبشیدر امر آموزش را پ ییکاربرد فاوا توسط معلمان ابتدا

 یفناورنشان دادند  نیهمچن (Nadeem) (1415)و همکاران  نادم

سازد از یمعاصر را قادر م انیمرب رایز ؛است یدر آموزش ضرور یآموزش

درس خود استفاده کنند.  یهادر کلاس دیجد یابزارها ها ویفناور

 یهاافتهیکلاس را بهبود بخشند.  یآموز محورتوانند دانشیمعلمان م



 .M. Jahangir et al                                                                    (                6343)                                                                          همکاران ومهسا جهانگیر 

نشان داد که اکثر معلمان در  (Minga & Ghos)( 1411و گوس ) نگایم

 شیافزا یاطلاعات و ارتباطات برا یسطح متوسطه ارشد از فناور

حال، درک آنها بر  نی. در عکنندیخود استفاده م سیتدر یا ربخش

 یو طولان قیمتمرکز بود که درک آن آسان، درک عم یاجنبه یریادگی

دهد و یم شیآموزان و معلمان را افزادانش نیمدت بود. تعامل ب

 دنیدر فرآ یریادگی یهااز پرسش یاریبه بس یتریلیتخ یهاپاسخ

و همکاران  نیسپاستپژوهش  جینتا. دهدیارائه م یریادگیآموزش و 

(1411 )(Sebastian et al )شیدر افزا یآموزش یداد که فناور نشان 

از  خود یشخص تیآموزان در ظرفاست. دانش دیآنها مف یریادگی جینتا

 یبررس در . کنندیاستفاده را م تیموجود نها یآموزش یفناور یابزارها

 سایم یتور یریادگیبر  یآموزش یهایو تکنولوژ تالیجید یابزارها ری أت

 تال،یجید ینشان داد که استفاده از ابزارها ( 1140طلاور و همکاران )

تواند به یم ،برخط یسکوهاو  ،یآموزش یافزارهاها، نرمتبلت رینظ

منجر شود.  یریادگی ندیرآآموزان در فو مشارکت دانش زهیانگ شیافزا

( 1411و همکاران ) ایمونتا و (1140) و مهرآور اریهوش نیهمچن

(Montoya et al )مدرن  یاستفاده از تکنولوژ بیو معا ایبرمزا یلیتحل با

از  عبور یشرط لازم برا ،داد نشانآموزان آموزش و پرورش دانش یبرا

 یهااستفاده گسترده و اتصال به شبکه ،یمجاز یریدپذیتهد یایدن

ستمیس یشدن تمام یتالیجید ،یاطلاعات است و شرط کاف یکیالکترون

 .استجامعه  کی یاسیس ،یاجتماع ،یتصاداق یهارساختیها و ز

مشکلات استفاده از  نیترجیاز را یکیحاضر آن است که  مسأله تیاهم

ها است که انتخاب نیاطلاعات و ارتباطات در آموزش، ا یها یفناور

 یاست. در کشورها یآموزش یازهاین یبه جا یاساس امکانات فناوربر

در سطوح مختلف  یجد یهادر حال توسعه که مدارس مملو از چالش

حاصل شود که امکانات  نانیوجود دارد تا اطم یاندهیاست، فشار فزا

 شود.یم دهید یآموزش یازهایدر چارچوب ن یفناور

 
  روش

 ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموضوع موانع و عوامل م یبررس یابتدا برا در

 اب یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزش

 ندیراف ارتباطات، و اطلاعات یفناور ،یآموزش یتکنولوژ» یدیکلمات کل

به «یاخلاق ملاحظات ،یآموزش یفناور یهایژگیو ،یریادگی -یاددهی

گاهیپا در مرحله اول مقالات مرتبط از .انجام شدو  انتخاب ریصورت ز

  Google Scholarو  Scopus PubMedامل دتبر شدمع یمدداده عل یها

( EndNoteمراجع ) تیریافزار  مدمقالات به نرم نیاستخراج شدند. ا

شدند  یمقالات بررس یهادهیو چک نیمنتقل شدند. در مرحله دوم عناو

اطلاعات و  یفناور ،یآموزش یتکنولوژ»موضوع  که به یو مقالات

 ،یآموزش یفناور یهایژگیو ،یریادگی -یاددهی ندیارتباطات، فرا

 044مرحله  نیدند. در اشحذ   ،ارتباط نداشتند «یملاحظات اخلاق

ماندند. در مرحله  یمقاله استخراج شده باق 1144 نیاز ب هیمقاله اول

 یمانده مورد مطالعه قرار گرفت و مقالات یسوم، متن کامل مقالات باق

 ندیاطلاعات و ارتباطات، فرا یفناور ،یآموزش یتکنولوژ» یکه به بررس

در  «یملاحظات اخلاق ،یآموزش یفناور یهایژگیو ،یریادگی -یاددهی

 ،پرداختندیم یدرس یزیرو برنامه تیریمدمختلف از جمله  یهانهیزم

 ییعنوان مقالات مرتبط نهابه مقاله 11مرحله  نیانتخاب شدند. در ا

 ازیاطلاعات مورد ن ییشدند. پس از مشخص شدن مقالات نها ییشناسا

نوع داده قیتحق یهاروش ،سال انتشار ،سندگانینو ،شامل عنوان مقاله

از متن مقالات  یینها جیو نتا یمورد بررس یرهایحجم نمونه متغ ،ها

ورود به مطالعه شامل  یارهایقرار گرفتند. مع یاستخراج و مورد بررس

 ندیاطلاعات و ارتباطات، فرا یفناور ،یآموزش یتکنولوژ»که به  یمقالات

در  «یملاحظات اخلاق ،یآموزش یفناور یهایژگیو ،یریادگی -یاددهی

مقالات کامل و معتبر که به زبان  ؛مختلف مرتبط بودند یهانهیزم

در   یکه اطلاعات کاف ینوشته شده بودند و مقالات یفارس ای یسیانگل

ها ارائه داده بودند داده یآورابزارها و مراحل جمع یتجرب یهامورد روش

 یتکنولوژ»مرتبط با ریغ یهانهیکه به زم یخروج شامل مقالات یارهایمع

 ،یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات، فرا یفناور ،یآموزش

پرداخته بودند و مقالات  «یملاحظات اخلاق ،یآموزش یفناور یهایژگیو

فقط به جو وجست نییپا تیفیها و کاطلاعات در روش دیبا کمبود شد

محدود شد.  1415 لیآپرو  1140 اسفندمنتشر شده تا  یمقالات اصل

هیتجز یمقاله برا 11مرتبط ریو غ یپس از حذ  مقالات تکرار تیدر نها

 دهدیامکان را م نیبه ما ا یشناسروش نی. اشدانتخاب  یینها لیوتحل

 یآموزش یاستفاده از تکنولوژ»موضوع  از قیدرک جامع و دق کیکه به 

 میبایدست  «یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور

.میکن لیتحل یطور مؤ رمرتبط را به جیو نتا

 
 شدهمقالات مرتبط نهایی شناسایی :1جدول 

Table 1: Final relevant articles identified 

 نویسنده و سال
Author and Year 

 عنوان
Title 

 نتایج
Results 

 (1140همکاران )نوری و 

Nouri et al (1403) 

ر های آموزشی ببررسی تا یر ابزارهای دیجیتال و تکنولوژی

 یادگیری

Investigating the impact of digital tools and educational 
technologies on learning 

دهند که استفاده از ابزارهای دیجیتال، نظیر نتایج مطالعات مختلف نشان می

تواند به افزایش انگیزه و  افزارهای آموزشی، و سکوهای برخط، مها، نرمتبلت

 آموزان در فرآیند یادگیری منجر شود.مشارکت دانش

The results of various studies show that the use of digital tools, such as 
tablets, educational software, and online platforms, can increase 

students' motivation and participation in the learning process. 

 (1140هوشیار و افشین )

Hoshyar & Afshin (1403) 

تحلیلی برمزایا و معایب استفاده از تکنولوژی مدرن برای 

 آموزانآموزش و پرورش دانش

شرط لازم برای از دنیای تهدیدپذیری مجازی، استفاده گسترده و اتصال به 

 شدن تمامیهای الکترونیکی اطلاعات است و شرط کافی، دیجیتالیشبکه

 های اقتصادی، اجتماعی، سیاسی یک جامعه است.ها و زیرساختسیستم
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 نویسنده و سال
Author and Year 

 عنوان
Title 

 نتایج
Results 

An analysis of the advantages and disadvantages of 
using modern technology for student education. 

A necessary condition for the world of virtual threat exposure is 
widespread use and connection to electronic information networks, and 

a sufficient condition is the digitalization of all economic, social, and 
political systems and infrastructures of a society. 

 (1141مرادی )

Moradi (1402) 

بررسی کاربرد فناوری و تکنولوژی آموزشی در فرآیند 

 یاددهی و یادگیری

Investigating the application of educational technology 
in the teaching and learning process 

ها و چه معلمان و دبیران، دانش و اطلاعات خود را در زمینه ویژگیچنان

های آموزشی تقویت کنند، آموزان و کارایی و کاربرد فناورینیازهای روز دانش

ها، کیفیت یادگیری توانند با استفاده اصولی و خلاق از این فناوریمی

 آموزان را بالا ببرند.دانش

If teachers and principals strengthen their knowledge and information 
about the characteristics and needs of current students and the 

effectiveness and application of educational technologies, they can 
improve the quality of student learning through the principled and 

creative use of these technologies. 

 (1141کاووسی و نجفی )

Kavosi & Njafi (1402) 

ی کارگیرآموزان با بهیادگیری دانش-یاددهیبهبود فرآیند 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات

Improving the teaching-learning process of students by 
using information and communication technology 

-افزارهای آموزشی، در ایجاد محیط یاددهیاستفاده از فناوری اطلاعات و نرم

 های مختلف باشد.باعث افزایش کیفیت آموزش در زمینهتواند یادگیری می

The use of information technology and educational software in creating a 
teaching-learning environment can increase the quality of education in 

various fields. 

 (1141خلیفه )

Khalife (1401) 

استفاده معلمان ابتدایی از فناوری اطلاعات عوامل مؤ ر در 

 و تکنولوژی در فرایند تدریس

Factors affecting elementary teachers' use of 
information and technology in the teaching process 

افزار، همچنین فرهنگ افزار و نرمدسترسی به تکنولوژی روز و بویژه سخت

با مدیریت مدارس، استقبال از فاوا و کاربردهای آن سازمانی مدارس در ارتباط 

کارگیری، و استفاده معلمان در فرایند آموزش کننده بهساز، و تسهیلزمینه

تواند کاربرد فاوا توسط است. به ترتیب عوامل فردی و درون نظام آموزشی می

 بینی کند.معلمان ابتدایی در امر آموزش را پیش

Access to modern technology, especially hardware and software, as well 
as the organizational culture of schools in relation to school 

management, acceptance of ICT and its applications, are the basis and 
facilitate the application and use of teachers in the educational process. 

Individual and internal factors within the educational system, 
respectively, can predict the use of ICT by elementary teachers in 

education. 

 (1141فخرنبی )

Fakhrenabi  (1401) 

گیری از تکنولوژی آموزشی در فرایند بررسی موانع بهره

 تدریس و یادگیری

Examining the obstacles to using educational 
technology in the teaching and learning process 

دستاوردهای آموزشی از نظر زمانی دچار عقب ماندگی روزافزونی است و یگانه 

جانبه آموزش و پرورش است و در این راستا همگام راه حل موجود توسعه همه

ان و رشد سریع جامعه، باید با تغییر نیازهای آموزشی و اجتماعی فراگیر

ها و وسایل آموزشی نیز دگرگون شوند؛ ولی متأسفانه نظام ها، روشبرنامه

آموزشی، مطابق با این تغییر و نیازهای متعدد آموزشی فراگیران پیش 

 رود.نمی

Educational achievements are increasingly lagging behind in terms of 
time, and the only solution available is development along with 

education. In this regard, in line with the changing educational and social 
needs of learners and the rapid growth of society, educational programs, 

methods, and tools must also change. Unfortunately, the educational 
system is not progressing in accordance with these changes and the 

numerous educational needs of learners. 

 (1415نادم  و همکاران )

Nadeem et al (2025) 

 نقش فناوری آموزشی در دانشگاه

The role of educational technology in the university 

سازد آموزش ضروری است؛ زیرا مربیان معاصر را قادر میفناوری آموزشی در 

 های درس خود استفاده کنند.ها و ابزارهای جدید در کلاساز فناوری

Educational technology is essential in education because it enables 

contemporary educators to use new technologies and tools in their 

classrooms. 

 (1411مینگا  و همکاران )

Minga & Ghosh (2024) 

برداشت معلمان از استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات 

در ارتقای فرآیندهای یادگیری تدریس و نتایج آن در سطح 

 متوسطه ارشد

Teachers' perceptions of the use of information and 

communication technology in improving teaching 

learning processes and its outcomes at the senior 

secondary level. 

اکثر معلمان در سطح متوسطه ارشد از فناوری اطلاعات و ارتباطات برای 

کنند. در عین حال، درک آنها بر افزایش ا ربخشی تدریس خود استفاده می

 ان، عمیق و طولانی مدت بود.ای متمرکز بود که درک آن آسیادگیری جنبه

Most teachers at the senior secondary level use ICT to enhance their 

teaching effectiveness. At the same time, their understanding focused on 

learning aspects that were easy to understand, deep and long-lasting. 

 (1411ان )مونتایا  و همکار

Montoya et al (2024) 

های آموزشی نوآورانه با میانجیگری فناوری اطلاعات و شیوه

 یادگیری-ارتباطات تأ یر بر کیفیت فرآیند یاددهی

Innovative educational methods mediated by 

information and communication technology: Impact on 

the quality of the teaching-learning process 

های آموزشی نوآورانه و تأ یر آن بر دست آوردن اطلاعات مربوط به شیوهبه

کند ها و ابزارهای تحقیقی استفاده میها، تکنیک؛ از انواع روشPEAکیفیت 

 دهد موضوع مطالعه را درک کنید.که به شما امکان می

Obtaining information about innovative teaching practices and their 

impact on PEA quality; uses a variety of research methods, techniques, 

and tools that allow you to understand the subject of study. 
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 نویسنده و سال
Author and Year 

 عنوان
Title 

 نتایج
Results 

 (1411تورس  )

Torres et al (2024) 

استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرآیندهای 

 علوم اجتماعی در آموزش عالی یادگیری-یاددهی

Using Information and Communication Technology in 

Teaching-Learning Processes of Social Sciences in 

Higher Education 

های اطلاعات و ارتباطات در علوم اجتماعی تأخیر در ادغام ابزارهای فناوری

عات ادراک بودند. تعداد کمی از شده، مطالوجود دارد. اکثر تحقیقات شناسایی

 کنند.آ ار ابزارهای دیجیتال جدید را معرفی می

There is a delay in integrating ICT tools into the social sciences. Most of 

the research identified was perception studies. Few works introduce new 

digital tools. 

 (1411همکاران )سباستین  و 

Sebastian et al (2024) 

 فناوری آموزشی: فناوری برای آموزش و آموزش با فناوری

Educational Technology: Technology for Education and 

Education with Technology 

آموزان در فناوری آموزشی در افزایش نتایج یادگیری آنها مفید است. دانش

ابزارهای فناوری آموزشی موجود نهایت استفاده را ظرفیت شخصی خود از 

 کنند.می

Educational technology is helpful in enhancing their learning outcomes. 

Students make the most of the available educational technology tools in 

their personal capacity. 

 (1410و همکاران  ) تاوکوی

Okoyeet al (2023) 

تأ یر فناوری های دیجیتال بر آموزش و یادگیری در 

 آموزش عالی در آمریکای لاتین

The impact of digital technologies on teaching and 

learning in higher education in Latin America. 

ها و منابع، دهد که کاربران بر کمبود آموزش، زیرساختنتایج نشان می

د های اصلی فرآینعنوان چالشدسترسی به اینترنت و بسترهای دیجیتال به

 یادگیری تأکید دارند.-یاددهی

The results show that users emphasize the lack of training, infrastructure 

and resources, access to the Internet, and digital platforms as the main 

challenges in the teaching-learning process. 

 
ت. انجام شده اس یمتوال یاز نوع راهبرد اکتشاف یبیپژوهش به روش ترک

 از روش یو در مرحله کمّ یعرف یمحتوا لیاز روش تحل یفیدر مرحله ک

 پژوهش. دشاستفاده  یفی( از نوع توصیبی)اکتشا  ترک یشیمایپ قیتحق

. پژوهش حاضر از نظر است یدانیاز نوع م ط،یبعد مح ثیحاضر از ح

ها داده تیماه یاست؛ پژوهش بر مبنا یکاربرد یهاهد  جزء پژوهش

 یهالفهؤمبه  یابیدست دنبال به یفیک است. در مرحله یبیپژوهش ترک

 یو فناور یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموانع و عوامل م یبررس

 دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا

به یو اکتشاف قیعم یهامصاحبه قیاز طر یدانشگاه جهاد دانشگاه

 شده انتخاب هدفمند صورتکه به یعلم خبرگانبا  یانفراد صورت

 یروش برا نینوع پژوهش، روش انجام مصاحبه بهتر نیا در لذا ؛بودند

 مربوطه حوزه نظرانصاحب یو جمع یبه فهم و شناخت فرد یابیدست

 مهیمصاحبه، مصاحبه ن یهاروش انیاستفاده شده است. از م ،است

مهیبود که در مصاحبه ن نین انتخاب ایا لیدل .شدانتخاب  افتهیساختار

و تبادل نظر وجود دارد  یکه امکان تعامل فکرعلاوه بر آن افتهیساختار

ها را به سمت مباحث شده  بحث یطراح شیبا طرح سؤالات از پ توانیم

 کرد.  تیپژوهش هدا یاصل

پژوهش در چهار مرحله انجام گرفت. در مرحله اول به  یکمّ بخش

از شاخص کیهر یطرح شده برا یهاها و سنجهمؤلفه یسنجتناسب

و  یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموانع و عوامل م یبررس یها

 دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یفناور

نامه مرحله پرسش نیپرداخته شد. در ا یدانشگاه جهاد دانشگاه دیاسات

 ئتیه ینفرشامل اعضا 14 یابیشده در معرض قضاوت و ارزشیطراح

 .قرار گرفت لیتحلوهیمورد تجز جیقرار گرفت و نتا یجهاد دانشگاه یعلم

 ابزار پژوهش یشیآزما یابزار به اجرا ییایپا یبررس یدر مرحله دوم، برا

اجرا  ینفر از افراد جامعه و نمونه آمار 04 نینامه در بو پرسش شداقدام 

موانع و  یبررس یو اعتبارسنج یبررس یبرا ز،یدر مرحله سوم ن .شد

اطلاعات و  یو فناور یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤعوامل م

 دانشگاه جهاد دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیارتباطات در فرا

و کارشناسان خبره  دیاسات نیشده در ب نینامه تدوپرسش ،یدانشگاه

شده در  یاعتبارسنجنامه مربوط به پرسش ز،ی. در مرحله آخر نشداجرا 

کردن مشخص نیو همچن تیوضع نییتع یبرا دینفر از اسات 144 نیب

 ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموانع و عوامل م یبررس یهاو روش ازهاین

 از یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزش

 اجرا شد.  یدانشگاه جهاد دانشگاه دیاسات دگاهید

 قیصورت هدفمند جهت انجام مصاحبه عمنفر به 2یفیمرحله ک در

 قیتحق یآمار جامعه. افتیها تا مرحله اشباع ادامه انتخاب شد و مصاحبه

 یمرکز آموزش علم نیپژوهش، شامل مدرس یحاضر در بخش کمّ

ساخته موانع و قمحق نامهپرسش .است رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد

اطلاعات و  یو فناور یآموزش یبر استفاده از تکنولوژ  رؤعوامل م

 هیگو 11نامه شامل پرسش نیا یریادگی -یاددهی ندیارتباطات در فرا

 بود یانهیگز 5 فیبا ط یبعد فرع 11 ر و موانع و ؤدر دو بعد عوامل م

 یاکتشاف یهامصاحبه جیانت زیو ن یو عمل ینظر یکه با مرور مبان

مورد  درشده است.  نیمتون مصاحبه(، تدو یباز و محور ی)کدگذار

-Smart افزارهمگرا و واگرا با کمک نرم ییاز دو نوع روا زیسازه ن ییروا

Pls  بینشان داد ضرا هاافتهیهمگرا  ییروا یاستفاده شد. در بررس 

 یتمام یعنی( یتبود )آماره 52/1تر از بزرگ یعامل یتمام بارها یمعنادار

 یتمام بارها ریدرصد معنادار بود؛ مقاد 11 نانیبا اطم یعامل یبارها

 نیانگیم ،آشکار و پنهان( ریبود )رابطه متغ 54/4 یبالا زین یعامل

 ییایپا طورنیبود و هم 54/4 یبالا هااستخراج شده همه مؤلفه انسیوار

استخراج شده آن بود؛  انسیوار نیانگیم از تربزرگ هاهمه مؤلفه یبیترک

. در شوندیم دییأمدل ت یهاسازه یهمگرا ییگفت که روا توانیلذا م
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ا واگر ییآزمون روا نیاز آزمون فورنل و لارکر )ا زیواگرا ن ییروا یبررس

که در  یپنهان با استفاده از ماژول یرهای( را در سطح متغیصی)تشخ

واگرا را در  ییآزمون روا نی)ا یو آزمون بار عرض Smart-Plsافزار نرم

 Smart- Pls افزاررمکه در ن یتوسط ماژول ریپذمشاهده یرهایسطح متغ

 ( استفاده شد. سنجدیشده م فیتعر

کرونباخ محاسبه شد.  یآلفا بیضر قیاز طر ییایپژوهش پا نیا در

دست به 2/4 یپژوهش بالا یرهایهمه متغ یبرا بیدو ضر نیا ریمقاد

ها هداد یگردآور ابزاربود.  یریگبودن ابزار اندازه ایدهنده پانشانآمد که 

ساخته بود. نامه محققپرسش یمصاحبه و در بخش کمّ یفیدر بخش ک

با  یباز و محور یکدگذار ،یفیها در بخش کداده لیو تحلهیتجز یبرا

 یاتک نمونه یآزمون ت یو در بخش کمّ MAXQDAافزار استفاده از نرم

 یصور ییانجام شد. روا SPSS 25افزار با استفاده از نرم دمنیو آزمون فر

محققان و متخصصان قرار گرفت.  دییأنامه مورد تپرسش ییو محتوا

 .شدبرآورد  210/4کرونباخ  یآلفا بیضر قینامه از طرپرسش ییایپا
 

  هاافتهی

 یادگیری از دیدگاه اساتید دانشگاه -کدگذاری باز در مورد عوامل مؤ ر بر استفاده از تکنولوژی آموزشی و فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یاددهی :1ل جدو
Table 2: Open coding on factors affecting the use of educational technology and information and communication technology in the teaching-learning process from the 

perspective of university professors 

 کد

code 
 تعریف

Definition 

 مصاحبه

Interview 

 آمادگی استاد
Instructor Preparation 

 سطح آمادگی و تمایل استاد برای استفاده از فناوری آموزشی در تدریس

The level of readiness and willingness of the teacher to use educational 
technology in teaching 

1-2-3-4-5-6-7 

 های استاددانش و مهارت
Instructor Knowledge and 

Skills 

 افزارهای آموزشیتوانایی و دانش استاد در استفاده از ابزارها و نرم

The ability and knowledge of the teacher in using educational tools and 
software 

1-2-3-4-5-6 

 تجربیات قبلی
Prior Experience 

 تجربیات قبلی استاد در استفاده از فناوری آموزشی در تدریس

The teacher's previous experiences in using educational technology in 
teaching 

1-3-4-5-6 

 نگرش استاد
Instructor Attitude 

 دیدگاه و طرز فکر استاد نسبت به استفاده از فناوری آموزشی در آموزش

The teacher's perspective and mindset towards using educational technology 
in teaching 

1-2-3-4-5-6-7 

 حمایت سازمانی
Organizational Support 

میزان حمایتی که دانشگاه و دانشکده از اساتید برای استفاده از فناوری آموزشی 

 دهند.ارائه می

The level of support that the university and faculty provide to teachers to use 
educational technology 

1-2-3-4-5-6 

 دسترسی به منابع
Access to Resources 

 افزار، اینترنت ودر دسترس بودن منابع و ابزارهای آموزشی مانند رایانه، تبلت، نرم

.... 

The availability of educational resources and tools such as computers, tablets, 
software, the Internet, etc. 

1-2-3-4-5-6-7 

 آموزش و توسعه
Training and 

Development 

ای که برای یادگیری نحوه استفاده از فناوری آموزشی های آموزشی و توسعهفرصت

 شود.به اساتید ارائه می

The training and development opportunities provided to teachers to learn 
how to use educational technology 

1-2-3-4-5-6 

 حمایت همکاران
Peer Support 

 میزان تبادل دانش و تجربه بین اساتید در مورد استفاده از فناوری آموزشی

The level of knowledge and experience exchange between teachers about the 
use of educational technology 

1-3-4-5 

 های دانشجویانویژگی
Student Characteristics 

 های دانشجویان در استفاده از فناوریسطح دانش و مهارت

The level of knowledge and skills of students in using technology 
1-2-3-4-5-6-7 

 هاحمایت خانواده
Families Support 

ها از استفاده از فناوری آموزشی در یادگیری فرزندان میزان حمایتی که خانواده

 کنند.خود می

The level of support that families have for the use of educational technology 
in their children's learning 

3-5 

 مناسب بودن فناوری
Technology 

Appropriateness 

 تناسب فناوری آموزشی با محتوای درسی و سبک یادگیری دانشجویان

The suitability of educational technology for the course content and learning 
style of students 

1-2-3-4-5-6-7 

 سهولت استفاده
Ease of Use 

 افزارهای آموزشی برای اساتید و دانشجویانسهولت استفاده از ابزارها و نرم

The ease of use of educational tools and software for teachers and students 
1-2-3-4-5-6 

 هزینه
Cost 

 هزینه مرتبط با خرید و استفاده از فناوری آموزشی

The cost associated with purchasing and using educational technology 
1-2-3-4-5 

 های حریم خصوصینگرانی
Privacy Concerns 

استفاده های دانشجویان در هنگام های مربوط به حفظ حریم خصوصی دادهنگرانی

 از فناوری آموزشی

Concerns about protecting the privacy of student data when using 
educational technology 

1-2-3-4-5-6 

 ملاحظات اخلاقی
Ethical Considerations 

های اخلاقی مرتبط با استفاده از فناوری آموزشی مانند عدالت آموزشی سایر نگرانی

 از فناوریو استفاده مناسب 
1-2-3-4-5-6 
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 کد

code 
 تعریف

Definition 

 مصاحبه

Interview 
Other ethical concerns related to the use of educational technology, such as 

educational equity and appropriate use of technology 

 ا ربخشی
Effectiveness 

 ا ربخشی استفاده از فناوری آموزشی در بهبود یادگیری دانشجویان

The effectiveness of using educational technology in improving student 
learning 

1-2-3-4-5-6-7 

 نگرش دانشجویان
Student Attitude 

 دیدگاه و طرز فکر دانشجویان نسبت به استفاده از فناوری آموزشی در یادگیری

Students' views and mindsets towards using educational technology in 
learning 

1-2-3-4-5-6-7 

 مشارکت دانشجویان
Student Engagement 

 میزان مشارکت فعال دانشجویان در استفاده از فناوری آموزشی در کلاس درس

The level of active participation of students in using educational technology in 
the classroom 

1-2-3-4-5-6-7 

 های یادگیریفرصت
Learning Opportunities 

 کند.های جدید یادگیری که فناوری آموزشی برای دانشجویان فراهم میفرصت

New learning opportunities that educational technology provides for students 
1-2-3-4-5-6-7 

 های تفکر انتقادیمهارت
Critical Thinking Skills 

 کمک فناوری آموزشی به دانشجویان

Help of educational technology to students 
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Table 3: Axial coding of interviews on factors affecting the use of educational technology and information and communication technology in the teaching-learning 
process from the perspective of university professors 

 کد محوری

core code 
 زیر کدها

Subcodes 

 مصاحبه

Interview 

 آمادگی استاد برای استفاده از فناوری آموزشی

Teacher readiness to use educational technology 

 های استاد * تجربیات قبلی * نگرش استاددانش و مهارت *

 *Instructor knowledge and skills * Previous experiences 

* Instructor attitude 

1-2-3-4-5-6 

 استفاده از فناوری آموزشیحمایت از 

Support for the use of educational technology 

 هاحمایت سازمانی * حمایت همکاران * حمایت خانواده *

 *Organizational support * Peer support * Family support 
1-2-3-4-5-6 

 های فناوری آموزشیویژگی

Characteristics of educational technology 

 تناسب با محتوای درسی * سهولت استفاده * هزینه *

 *Relevance to course content * Ease of use * Cost 
1-2-3-4-5-6-7 

 ملاحظات اخلاقی در استفاده از فناوری آموزشی

Ethical considerations in the use of educational 
technology 

 سایر ملاحظات اخلاقیهای حریم خصوصی * نگرانی *

 *Privacy concerns * Other ethical considerations 
1-2-3-4-5-6 

 ا ربخشی استفاده از فناوری آموزشی

Effectiveness of the use of educational technology 

 *افزایش انگیزه دانشجویان *ارتقای یادگیری دانشجویان *

 بهبود کیفیت آموزش

 *Improving student learning * Increasing student 

motivation 
Improving the quality of instruction * 

1-2-3-4-5-6-7 

 های استفاده از فناوری آموزشیچالش

Challenges of the use of educational technology 

کمبود دانش و مهارت * عدم آشنایی با ابزارها * نبود  *

 حریم خصوصی * ملاحظات اخلاقیهای منابع * نگرانی

 *Lack of knowledge and skills * Lack of familiarity with 

tools * Lack of resources * Privacy concerns * Ethical 
considerations 

1-2-3-4-5-6 

 های استفاده از فناوری آموزشیراهکارهای غلبه بر چالش

Solutions to overcome the challenges of the use of 
educational technology 

آموزش و توسعه اساتید * ارائه منابع و ابزارهای آموزشی  *

های حمایتی * ارتقای آگاهی از ملاحظات * تدوین سیاست

 اخلاقی

 *Faculty training and development * Providing 

educational resources and tools * Developing supportive 
policies * Raising awareness of ethical considerations 

1-2-3-4-5-6 

 
یادگیری از دیدگاه اساتید دانشگاه  -ها در مورد عوامل مؤ ر بر استفاده از تکنولوژی آموزشی و فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یاددهیکدگذاری انتخابی مصاحبه: 1جدول 

 همراه با تفسیر
Table 4: Selective coding of interviews on factors affecting the use of educational technology and information and communication technology in the teaching-learning 

process from the perspective of university professors with interpretation 

 کد محوری

core code 

 زیر کد انتخابی

Selected subcode 

 تفسیر

Interpretation 

 مصاحبه

Interview 

آمادگی استاد برای استفاده از 

 فناوری آموزشی

Teacher readiness to use 
educational technology 

های تخصصی * تجربیات مرتبط در دانش و مهارت *

و  تدریس با فناوری * تمایل و انگیزه برای یادگیری

 استفاده از فناوری

 *Specialized knowledge and skills * Relevant 

experiences in teaching with technology * Willingness 
and motivation to learn and use technology 

اساتید برای استفاده مو ر از فناوری آموزشی در تدریس، به 

تجربیات قبلی در های تخصصی در این زمینه، دانش و مهارت

استفاده از این ابزارها و تمایل و انگیزه برای یادگیری و 

 .های جدید نیاز دارنداستفاده از فناوری

To effectively use educational technology in teaching, 
teachers need specialized knowledge and skills in this 

1-3-5-6 
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 کد محوری

core code 

 زیر کد انتخابی

Selected subcode 

 تفسیر

Interpretation 

 مصاحبه

Interview 

field, previous experience in using these tools, and a 
desire and motivation to learn and use new technologies. 

حمایت از استفاده از فناوری 

 آموزشی

Support for the use of 
educational technology 

ها و منابع * حمایت حمایت سازمانی از طریق سیاست *

 همکاران از طریق تبادل دانش و تجربه * حمایت

 ها از طریق تشویق و درگیریخانواده

 *Organizational support through policies and 

resources * Colleague support through knowledge and 
experience exchange * Family support through 

encouragement and involvement 

اساتید در  ها ازحمایت دانشگاه و دانشکده، همکاران و خانواده

تواند به ترویج استفاده از این استفاده از فناوری آموزشی، می

 .های مرتبط با آن کمک کندابزارها و غلبه بر چالش

University and faculty support, colleagues, and families for 
teachers in using educational technology can help 
promote the use of these tools and overcome the 

challenges associated with it. 

2-4-5-7 

های مطلوب فناوری ویژگی

 آموزشی

Desirable features of 
educational technology 

آموز * سهولت استفاده و یادگیری برای استاد و دانش *

تناسب با محتوای درسی و سبک یادگیری دانشجویان * 

 پایداری بالاقابلیت اطمینان و 

 *Ease of use and learning for both teacher and student 

* Relevance to course content and student learning 
style * High reliability and sustainability 

ل آسانی قابفناوری آموزشی باید برای اساتید و دانشجویان به

رسی و سبک یادگیری استفاده و یادگیری باشد، با محتوای د

دانشجویان تناسب داشته باشد و از نظر فنی قابل اعتماد و 

 .پایدار باشد

Educational technology should be easy for teachers and 
students to use and learn, be appropriate for the course 
content and learning style of students, and be technically 

reliable and sustainable. 

1-2-3-6 

ملاحظات اخلاقی کلیدی در 

 استفاده از فناوری آموزشی

Key ethical considerations in 
the use of educational 

technology 

های دانشجویان  * حفظ حریم خصوصی و امنیت داده *

استفاده عادلانه و بدون تبعیض از فناوری * ترویج 

 و رفتار مسئولانههای مثبت ارزش

 *Maintaining student data privacy and security * Fair 

and non-discriminatory use of technology * Promoting 
positive values and responsible behavior 

استفاده از فناوری آموزشی باید با حفظ حریم خصوصی و 

عادلانه و بدون تبعیض از های دانشجویان، استفاده امنیت داده

های مثبت و رفتار مسئولانه همراه این ابزارها و ترویج ارزش

 .باشد

The use of educational technology should be accompanied 
by protecting the privacy and security of student data, 
using these tools fairly and without discrimination, and 

promoting positive values and responsible behavior. 

1-3-4-6 

شده استفاده از ا ربخشی ا بات

 فناوری آموزشی

Proven effectiveness of the 
use of educational 

technology 

های مختلف * ارتقای یادگیری دانشجویان در زمینه *

*  افزایش انگیزه و مشارکت دانشجویان در کلاس درس

 بهبود کیفیت آموزش و تجربیات یادگیری

 *Promoting student learning in various fields * 

Increasing student motivation and participation in the 
classroom * Improving the quality of education and 

learning experiences 

ری آموزشی دهد که استفاده مؤ ر از فناوشواهد نشان می

، های مختلفتواند به ارتقای یادگیری دانشجویان  در زمینهمی

افزایش انگیزه و مشارکت آنها در کلاس درس و بهبود کیفیت 

 .آموزش و تجربیات یادگیری کمک کند

Evidence shows that the effective use of educational 
technology can help promote student learning in various 
areas, increase their motivation and participation in the 

classroom, and improve the quality of teaching and 
learning experiences. 

2-4-5-7 

های غالب در استفاده از چالش

 فناوری آموزشی

Prevalent challenges in the 
use of educational 

technology 

های تخصصی اساتید * عدم دانش و مهارتکمبود  *

های های لازم * نگرانیدسترسی به منابع و زیرساخت

ها * ملاحظات مربوط به حریم خصوصی و امنیت داده

 اخلاقی و تربیتی در استفاده از فناوری

 *Lack of specialized knowledge and skills of teachers * 

Lack of access to necessary resources and 
infrastructure * Concerns related to privacy and data 
security * Ethical and educational considerations in 

using technology 

های تخصصی اساتید، عدم دسترسی به کمبود دانش و مهارت

های مربوط به حریم های لازم، نگرانیمنابع و زیرساخت

ها و ملاحظات اخلاقی و تربیتی در دهخصوصی و امنیت دا

های غالب در استفاده از استفاده از فناوری، از جمله چالش

 .فناوری آموزشی هستند

Lack of specialized knowledge and skills of professors, lack 
of access to necessary resources and infrastructure, 

concerns about privacy and data security, and ethical and 
educational considerations in the use of technology are 

among the prevailing challenges in the use of educational 
technology. 

1-3-4-6 

 
 یادگیری-ها در مورد موانع استفاده از فناوری آموزشی و فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یاددهیکدگذاری باز مصاحبه :5جدول 

Table 5: Open coding of interviews on barriers to the use of educational technology and information and communication technology in the teaching-learning process 

 کد

code 
 مفهوم

Concept 

 های مرتبطنقل قول

Related Quotes 

 کمبود منابع -1

1 - Lack of resources 

 کمبود امکانات و تجهیزات آموزشی در دانشگاه

Lack of educational facilities and equipment 
at the university 

های درس وجود و یا اینترنت پرسرعت در کلاس تاپدر دانشگاه ما ویدئو پروژکتور، لپ» 

 (1)مصاحبه شونده « ندارد.

- "There are no video projectors, laptops or high-speed internet in the classrooms at 
our university." (Interviewee 1) 

 

عدم دسترسی به اینترنت و سکوهای آموزشی 

 برخط

Lack of access to the Internet and online 
educational platforms 

« در دانشگاه ما مشکلات دسترسی به اینترنت و سکوهای آموزشی برخط وجود دارد.» 

 (1)مصاحبه شونده 

- " There are problems with accessing the internet and online learning platforms at 

our university." (Interviewee 2) 
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 کد

code 
 مفهوم

Concept 

 های مرتبطنقل قول

Related Quotes 

 

ناکافی برای خرید تجهیزات و نرم  بودجه

 افزارهای آموزشی

Insufficient budget for purchasing 
educational equipment and software 

)مصاحبه « بودجه دانشگاه ما برای خرید تجهیزات و نرم افزارهای آموزشی کافی نیست.» 

 (0شونده 

- "Our university's budget is not enough to purchase educational equipment and 
software." (Interviewee 3) 

 فقدان دانش و مهارت -1

2 - Lack of knowledge and 

skills 

عدم آگاهی و دانش کافی اساتید در مورد 

 استفاده از فناوری آموزشی

Lack of sufficient awareness and knowledge 
of professors about the use of educational 

technology 

« من در مورد استفاده از ابزارها و نرم افزارهای آموزشی مختلف دانش کافی ندارم. »

 (1)مصاحبه شونده 

- "I do not have enough knowledge about using different educational tools and 
software." (Interviewee 1) 

 

زارها و دشواری در استفاده از برخی از اب

 های آموزشیفناوری

Difficulty in using some educational tools 
and technologies 

یا پلتفرم  LMS های آموزشی، مانند نرم افزارهایاستفاده از برخی از ابزارها و فناوری» 

 (1)مصاحبه شونده « های برگزاری وبینار، برای من دشوار است.

- "It is difficult for me to use some educational tools and technologies, such as LMS 
software or webinar platforms." (Interviewee 2) 

 

نیاز به آموزش بیشتر در مورد استفاده از فناوری 

 آموزشی

Need for more training on the use of 
educational technology 

مورد نحوه استفاده از ابزارها و فناوری های جدید من به راهنمایی و آموزش بیشتری در » 

 (1)مصاحبه شونده« آموزشی نیاز دارم.

- "I need more guidance and training on how to use new educational tools and 
technologies." (Interviewee 4) 

 فقدان حمایت و تشویق -0

3 - Lack of support and 

encouragement 

حمایت و تشویق از سوی مسئولان دانشگاه عدم 

 برای استفاده از فناوری در آموزش

Lack of support and encouragement from 
university officials for the use of technology 

in education 

در دانشگاه ما هیچ برنامه ریزی کلان و مدونی برای استفاده از فناوری در آموزش وجود » 

 (0)مصاحبه شونده « ندارد.

- "There is no comprehensive and well-written plan for using technology in education 
at our university." (Interviewee 3) 

 

های لازم به اساتید در مورد عدم ارائه آموزش

 استفاده از فناوری

Lack of providing necessary training to 
professors on the use of technology 

 شود.در دانشگاه ما هیچ آموزشی به اساتید در مورد استفاده از فناوری آموزشی داده نمی» 

 (1)مصاحبه شونده « 

- "At our university, there is no training for professors on the use of educational 
technology." (Interviewee 1) 

 

ارزشیابی برای سنجش عدم وجود نظام 

 ا ربخشی استفاده از فناوری در آموزش

Lack of an evaluation system to measure the 
effectiveness of using technology in 

education 

هیچ معیار و شاخص مشخصی برای ارزیابی ا ربخشی استفاده از فناوری در آموزش وجود » 

 (1)مصاحبه شونده « ندارد.

- "There are no specific criteria and indicators to evaluate the effectiveness of using 
technology in education." (Interviewee 4) 

ملاحظات مربوط به -1

 محتوا و دانشجویان

4 - Content and student 

considerations 

عدم تناسب محتوای آموزشی موجود با ابزارها و 

 های جدیدفناوری

Lack of compatibility of existing educational 
content with new tools and technologies 

در دانشگاه ما فایل های آموزشی الکترونیکی یا وب سایت های آموزشی مرتبط با دروس » 

 (1)مصاحبه شونده «  من وجود ندارد.

- "At our university, there are no electronic educational files or educational websites 
related to my courses." (Interviewee 1) 

 

های آموزشی تنوع و تکثر در ابزارها و فناوری

 موجود

Diversity and plurality in existing educational 
tools and technologies 

آموزشی موجود باعث سردرگمی من های تنوع و تکثر بسیار زیاد در ابزارها و فناوری» 

 (1)مصاحبه شونده « شود.می

- "The great diversity and abundance of available educational tools and technologies 
confuses me." (Interviewee 4) 

 

مقاومت برخی از دانشجویان در برابر استفاده از 

 فناوری در آموزش

Resistance of some students against the use 
of technology in education 

)مصاحبه « برخی از دانشجویان من با استفاده از فناوری در آموزش مخالف هستند.» 

 (1شونده 

- "Some of my students are against using technology in education." (Interviewee 2) 

 

 امنیتمسائل مربوط به حفظ حریم خصوصی و 

 اطلاعات دانشجویان

Issues related to preserving the privacy and 
security of student information 

مسائل مربوط به حفظ حریم خصوصی و امنیت اطلاعات دانشجویان در هنگام استفاده از  »

 (1)مصاحبه شونده « کند.های آموزشی من را نگران میفناوری

- "Issues related to protecting students' privacy and information security when using 
educational technologies worry me." (Interviewee 2) 

ملاحظات مربوط به  -5

 نگرش و فرهنگ

5 - Attitude and culture 

considerations 

نگرانی از افزایش بار کاری اساتید در صورت 

 استفاده از فناوری

Concern about increasing the workload of 
professors if technology is used 

)مصاحبه « من نگران هستم که استفاده از فناوری باعث افزایش بار کاری من شود.» 

 (1شونده 

- "I am worried that using technology will increase my workload." (Interviewee 1) 

 

از فناوری در آموزش در فقدان فرهنگ استفاده 

 بین اساتید و دانشجویان

Lack of a culture of using technology in 
education among professors and students 

متاسفانه در بین اساتید دانشگاه ما فرهنگ نوآوری و خلاقیت در استفاده از فناوری های " -

 (0)مصاحبه شونده  "جدید وجود ندارد.

- "Unfortunately, there is no culture of innovation and creativity in the use of new 
technologies among our university professors." (Interviewee 3) 

 

شکا  نسلی بین اساتید و دانشجویان در 

 استفاده از فناوری

Generation gap between professors and 
students in the use of technology 

وجود شکا  نسلی بین اساتید و دانشجویان در استفاده از فناوری چالشی در استفاده از » 

 (1)مصاحبه شونده « فناوری آموزشی است.

- "The generation gap between professors and students in the use of technology is a 
challenge in the use of educational technology." (Interviewee 4) 
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 تبدیل جدول کدگذاری باز به کدگذاری محوری :6جدول 
Table 6: Conversion of open coding table to axial coding 

 کد محوری

core Code 
 زیر کدها

Subcodes 

 مصاحبه

Interview 

 کمبود منابع

Lack of resources 

 کمبود امکانات و تجهیزات آموزشی در دانشگاه

 عدم دسترسی به اینترنت و سکوهای آموزشی برخط

 افزارهای آموزشیبودجه ناکافی برای خرید تجهیزات و نرم

Lack of educational facilities and equipment at the university 
Lack of access to the Internet and online educational platforms 

Insufficient budget for purchasing educational equipment and software 

 0و  1و  1مصاحبه شونده 

Interviewee 1, 2, and 3 

 فقدان دانش و مهارت

Lack of knowledge and skills 

 عدم آگاهی و دانش کافی اساتید در مورد استفاده از فناوری آموزشی

 آموزشیهای دشواری در استفاده از برخی از ابزارها و فناوری

 نیاز به آموزش بیشتر در مورد استفاده از فناوری آموزشی

Lack of sufficient awareness and knowledge of professors about the use of educational technology 
Difficulty in using some educational tools and technologies 

Need for further training on the use of educational technology 

 5و  1و  1و  1مصاحبه شونده 

Interviewee 1, 2, 4, and 5 

 فقدان حمایت و تشویق

Lack of support and 
encouragement 

 عدم حمایت و تشویق از سوی مسئولان دانشگاه برای استفاده از فناوری در آموزش

 از فناوری های لازم به اساتید در مورد استفادهعدم ارائه آموزش

 عدم وجود نظام ارزشیابی برای سنجش ا ربخشی استفاده از فناوری در آموزش

Lack of support and encouragement from university officials for the use of technology in 
education 

Lack of providing necessary training to professors on the use of technology 
Lack of an evaluation system to measure the effectiveness of the use of technology in education 

 6و  1و  1و  0مصاحبه شونده 

Interviewee 3, 1, 4, and 6 

ملاحظات مربوط به محتوا و 

 دانشجویان

Content and student 
considerations 

 های جدیدابزارها و فناوریعدم تناسب محتوای آموزشی موجود با 

 تنوع و تکثر در ابزارها و فناوری های آموزشی موجود

 مقاومت برخی از دانشجویان در برابر استفاده از فناوری در آموزش

Lack of compatibility of existing educational content with new tools and technologies 
Diversity and plurality in existing educational tools and technologies 

Resistance of some students against the use of technology in education 

 1و  1و  1مصاحبه شونده 

Interviewee 1, 4, and 2 

 
 مسائل مربوط به حفظ حریم خصوصی و امنیت اطلاعات دانشجویان

Issues related to preserving the privacy and security of student information 
 

ملاحظات مربوط به نگرش و 

 فرهنگ

Attitude and culture 
considerations 

 نگرانی از افزایش بار کاری اساتید درصورت استفاده از فناوری

 فقدان فرهنگ استفاده از فناوری در آموزش در بین اساتید و دانشجویان

 دانشجویان در استفاده از فناوریشکا  نسلی بین اساتید و 

Concern about increasing the workload of professors if technology is used 
Lack of a culture of using technology in education among professors and students 

Generation gap between professors and students in the use of technology 

 1و  0و  1مصاحبه شونده 

Interviewee 1, 3, and 4 

 
 کدگذاری انتخابی: 2جدول 

Table 7: Selective coding 

 محور اصلی

Main axis 
 دسته بندی های فرعی

Sub-categories 

 شرح روابط

Explanation of relationships 

 نقش هر دسته در توضیح پدیده محوری

Role of each category in explaining the central phenomenon 

موانع استفاده از 

فناوری آموزشی و 

فناوری اطلاعات و 

ارتباطات در 

-فرایند یاددهی

 یادگیری

Barriers to using 
educational 

technology and 
information and 
communication 
technology in 
the teaching-

learning process 

 منابعکمبود 

Lack of resources 

کمبود امکانات و تجهیزات آموزشی در دانشگاه  *

* کمبود منابع مالی برای خرید تجهیزات و نرم 

 افزارهای آموزشی * کمبود منابع انسانی

* Lack of educational facilities and equipment 
at the university * Lack of financial resources to 
purchase educational equipment and software 

* Lack of human resources 

تواند منجر به عدم دسترسی به ابزارها و می کمبود منابع

ها و های لازم، عدم امکان استفاده از این ابزارها و فناوریفناوری

-در نهایت، عدم استفاده از فناوری آموزشی در فرایند یاددهی

 .یادگیری شود

Lack of resources can lead to lack of access to necessary 
tools and technologies, inability to use these tools and 
technologies, and ultimately, lack of use of educational 

technology in the teaching-learning process. 
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 محور اصلی

Main axis 
 دسته بندی های فرعی

Sub-categories 

 شرح روابط

Explanation of relationships 

 نقش هر دسته در توضیح پدیده محوری

Role of each category in explaining the central phenomenon 

 
 فقدان دانش و مهارت

Lack of knowledge and skills 

عدم آگاهی و دانش کافی اساتید در مورد  *

استفاده از فناوری آموزشی * دشواری در استفاده 

های آموزشی * نیاز به از برخی از ابزارها و فناوری

 آموزش بیشتر در مورد استفاده از فناوری آموزشی

* Lack of sufficient awareness and knowledge 
of professors about the use of educational 

technology * Difficulty in using some 
educational tools and technologies * Need for 

more training on the use of educational 
technology 

تواند منجر به عدم استفاده صحیح نیز می فقدان دانش و مهارت

مزایای فناوری  مندی ازها، عدم بهرهو مؤ ر از ابزارها و فناوری

 .آموزشی و در نهایت، عدم دستیابی به اهدا  یادگیری شود

Lack of knowledge and skills can also lead to lack of proper 
and effective use of tools and technologies, lack of benefit 

from the benefits of educational technology, and ultimately, 
failure to achieve learning goals. 

 
 فقدان حمایت و تشویق

Lack of support and 
encouragement 

عدم حمایت و تشویق از سوی مسئولان دانشگاه  *

برای استفاده از فناوری در آموزش * عدم ارائه 

های لازم به اساتید در مورد استفاده از آموزش

سنجش فناوری * عدم وجود نظام ارزشیابی برای 

 ا ربخشی استفاده از فناوری در آموزش

* Lack of support and encouragement from 
university officials for the use of technology in 

education * Lack of necessary training for 
professors on the use of technology * Lack of 

an evaluation system to measure the 
effectiveness of the use of technology in 

education 

تواند منجر به عدم انگیزه در استفاده می فقدان حمایت و تشویق

از فناوری آموزشی، عدم ایجاد بستر مناسب برای استفاده از این 

فناوری و در نهایت، عدم نهادینه شدن استفاده از فناوری 

 .آموزشی در نظام آموزشی شود

Lack of support and encouragement can lead to lack of 
motivation in using educational technology, lack of creating 
a suitable platform for using this technology, and ultimately, 

lack of institutionalization of the use of educational 
technology in the education system. 

 

ملاحظات مربوط به محتوا و 

 دانشجویان

Content and student 
considerations 

عدم تناسب محتوای آموزشی موجود با ابزارها و  *

های جدید * تنوع و تکثر در ابزارها و فناوری

های آموزشی موجود * مقاومت برخی از فناوری

دانشجویان در برابر استفاده از فناوری در آموزش 

مسائل مربوط به حفظ حریم خصوصی و امنیت * 

 اطلاعات دانشجویان

* Incompatibility of existing educational 
content with new tools and technologies * 

Diversity and multiplicity in existing 
educational tools and technologies * 

Resistance of some students to the use of 
technology in education * Issues related to 
privacy and security of student information 

تواند منجر به عدم می ملاحظات مربوط به محتوا و دانشجویان 

ها، های تدریس با ابزارها و فناوریتناسب بین محتوا و روش

 ایجاد سردرگمی برای دانشجویان ، عدم رغبت دانشجویان  به

استفاده از فناوری و در نهایت، عدم تا یرگذاری مثبت فناوری 

 .آموزشی بر یادگیری دانشجویان  شود

Considerations related to content and students can lead to a 
mismatch between content and teaching methods with tools 
and technologies, creating confusion for students, students' 
reluctance to use technology, and ultimately, lack of positive 

impact of educational technology on students' learning. 

 
 ملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ

Attitude and culture 
considerations 

نگرانی از افزایش بار کاری اساتید در صورت  *

فناوری * فقدان فرهنگ استفاده از استفاده از 

فناوری در آموزش در بین اساتید و دانشجویان * 

شکا  نسلی بین اساتید و دانشجویان در استفاده 

 از فناوری

* Concerns about increasing the workload of 
professors if technology is used * Lack of 

culture of using technology in education among 
professors and students * Generation gap 

between professors and students in the use of 
technology 

تواند منجر به مقاومت می ملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ

در برابر استفاده از فناوری آموزشی، عدم پذیرش این فناوری از 

م استفاده گسترده از سوی اساتید و دانشجویان و در نهایت، عد

 .فناوری آموزشی در نظام آموزشی شود

Considerations related to attitude and culture can lead to 
resistance to the use of educational technology, lack of 

acceptance of this technology by professors and students, 
and ultimately, lack of widespread use of educational 

technology in the education system. 

 
دهد که دادهنتایج حاصل از آزمون کولموگرو  و اسمیرنو  نشان می

ها براى استفاده از آزمون ها از یک توزیع نرمال برخوردار هستند و داده

 هستند.تی قابل استفاده 

 ،قیو تشو تیکمبود منابع، فقدان دانش و مهارت، فقدان حما :1 هیفرض

ملاحظات مربوط به نگرش و  ان،یملاحظات مربوط به محتوا و دانشجو

اطلاعات و  یو فناور یآموزش یبر استفاده از تکنولوژ یموانعفرهنگ 

 .هستند دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیارتباطات در فرا

از  تیحما ،یآموزش یاستفاده از فناور یاستاد برا یآمادگ :1 هیفرض

ملاحظات  ،یآموزش یفناور یهایژگیو ،یآموزش یاستفاده از فناور

 یاستفاده از فناور یا ربخش ،یآموزش یدر استفاده از فناور یاخلاق

غلبه بر  یراهکارها ،یآموزش یاستفاده از فناور یهاچالش ،یآموزش

بر استفاده از   رؤم عوامل یآموزش یاستفاده از فناور یهاچالش

 -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزش یتکنولوژ

.هستند دیاسات دگاهیاز د یریادگی
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 1نتایج آزمون تی برای فرضیه  :2جدول 
Table 8: T-test results for hypothesis 1 

 متغیرها

Variables 

 Tمقدار 

T-value 
 سطح معناداری

Significance level 
 اختلا  میانگین

Mean difference 

 %15در سطح اطمینان  0فاصله اختلا  میانگین با 

Mean difference interval with 3 at 95% confidence level 
 حد پایین حد بالا

 کمبود منابع

Lack of resources 
8.708 0.000 0.517 0.399 0.634 

 فقدان دانش و مهارت

Lack of knowledge and skills 
10.771 0.000 0.590 0.482 0.698 

 فقدان حمایت و تشویق

Lack of support and encouragement 
4.054 0.000 0.239 0.123 0.356 

 دانشجویانملاحظات مربوط به محتوا و 

Content and student considerations 
6.542 0.000 0.445 0.311 0.579 

 ملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ

Attitude and culture considerations 
16.308 0.000 0.748 0.657 0.838 

 

 1نتایج آزمون تی برای فرضیه  :1جدول 
Table 9: T-test results for hypothesis 2 

 متغیرها

Variables 

 Tمقدار 

T-value 

 سطح معناداری

Significance 
level 

 اختلا  میانگین

Mean 
difference 

 %15در سطح اطمینان  0فاصله اختلا  میانگین با 

Mean difference interval with 3 at 95% confidence 
level 

 حد پایین حد بالا

 آموزشی آمادگی استاد برای استفاده از فناوری

Teacher readiness to use educational technology 
11.591 0.000 0.627 0.520 0.734 

 حمایت از استفاده از فناوری آموزشی
Support for the use of educational technology 

15.810 0.000 0.819 0.717 0.922 

 های فناوری آموزشیویژگی
Characteristics of educational technology 

20.051 0.000 1.085 0.978 1.191 

 ملاحظات اخلاقی در استفاده از فناوری آموزشی
Ethical considerations in the use of educational 

technology 
18.797 0.000 1.113 0.997 1.230 

 ا ربخشی استفاده از فناوری آموزشی
Effectiveness of the use of educational technology 

20.178 0.000 1.086 0.980 1.193 

 های استفاده از فناوری آموزشیچالش
Challenges of the use of educational technology 

14.415 0.000 0.875 0.756 0.995 

های استفاده از فناوری راهکارهای غلبه بر چالش

 آموزشی
Solutions to overcome the challenges of the use of 

educational technology 

17.909 0.000 1.025 0.912 1.138 

 

  یریگجهینتو  بحث

و  یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤاول که عوامل م الؤپاسخ به س در

 دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یفناور

 یجهاد دانشگاه یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات

ها در مورد مصاحبه یمحور یکدگذار 1اساس جدولبرکدامند؟  (رازیش

اطلاعات و  یو فناور یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤعوامل م

رح دانشگاه به ش دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیارتباطات در فرا

 دست آمد:هب ریز

 ریبا ز یآموزش یاستفاده از فناور یاستاد برا یآمادگ یکد محور -1

نگرش استاد.  -0 یقبل اتیتجرب -1استاد  یهادانش و مهارت- 1 یکدها

[ 11[ ]0[ ]11-12[ ]12[ ]14-11] یهابا پژوهش افتهی نیا جینتا

 هماهنگ است. وهمسو 

 یهایگذارهیاز سرما نانیاطم یبراگفت،  توانیم افتهی نیا نییتب در

 طیاطلاعات و ارتباطات، شرا یآموزان سودمند فناورانجام شده در دانش

 یهارساختیحداقل ز دیمدارس با یهااستیشود. س تیرعا دیبا یاضاف

 ینترنتی، از جمله اتصال ااطلاعات و ارتباطات یفناور یقابل قبول برا

و  لترهایمانند ف یتیامن اتصرفه و اقدامو مقرون به داریپا

 یهایمشمدارس قرار دهند. خط اریرا در اخت تیسا یهامسدودکننده

، استفاده از اطلاعات و ارتباطات یسواد فناور هیپا یهامهارت دیمعلم با

خاص  یو کاربردها یآموزش یهاطیاطلاعات و ارتباطات در مح یفناور

اطلاعات و ارتباطات  یفناور زیآمتیموفق یرشته را هد  قرار دهد. اجرا

است. در  یاطلاعات و ارتباطات در برنامه درس یمستلزم ادغام فناور

و فرهنگ  ابدیتوسعه  یمحل یهابه زبان دیبا تالیجید یمحتوا ت،ینها

و استفاده مؤ ر از  یاز دسترس نانیاطم یرا منعکس کند. برا یمحل

مداوم  یو سازمان یسانان ،یفن یهاتیاطلاعات و ارتباطات، حما یفناور

 است.  ازیموضوعات مورد ن نیدر مورد همه ا

       یکدها ریبا ز یآموزش یاز استفاده از فناور تیحما یکد محور-1

 جینتاها. خانواده تیحما-0همکاران  تیحما -1 یسازمان تیحما -1

 وهمسو [ 11[ ]0[ ]11-12[ ]12[ ]14-11] یهابا پژوهش افتهی نیا
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 یکه فناوراز آنجاگفت،  توانیم افتهی نیا نییتب درهماهنگ است. 

آن  قیتوان از طریاست که م یالهیبلکه وس ؛ستیآموزش ن ییهد  نها

 بیو معا ایو مزا یاز فناور یدرک خوب دیبا انیمرب .افتیبه آن دست 

کلاس درس  ی ر فناورؤآن داشته باشند. هد  آموزش معلمان ادغام م

عنوان ممکن است معلمان را به یدر حال تکامل فناور تیاست. ماه

 یبرا تیفیمواد با ک افتنیتجربه کنند، ناراحت کند.  یدائم انیمبتد

 از اهدا  کلاس اغلب دشوار است. تیحما

تناسب با  -1یکدها ریبا ز یآموزش یفناور یهایژگیو یکد محور-0

با  افتهی نیا جینتا. نهیهز -0سهولت استفاده -1 یدرس یمحتوا

هماهنگ  وهمسو [ 11[ ]0[ ]11-12[ ]12[ ]14-11] یهاپژوهش

کلاس درس  دیجد یفناورگفت،  توانیم افتهی نیا نییتب دراست. 

کند که یمعلمان فراهم م یامکان را برا نیا یتعامل یشگرهایمانند نما

 نیبگذارند. ا شیکلاس به نما یرا در جلو یآموزش یا انهیرا یها یباز

 یآموزش طراح یباشد که عمداً برا ییهایتواند به شکل بازیم نکته

توانند فرصت یم اام ؛هستند یسرگرم یکه فقط برا ییهایباز ایاند، شده

 کنند. کیرا تحر یریادگی یها

 ریبا ز یآموزش یدر استفاده از فناور یملاحظات اخلاق یکد محور-1

 جینتا. یملاحظات اخلاق ریسا-1 یخصوص میحر یهاینگران -1یکدها

 وهمسو [ 11[ ]0[ ]11-12[ ]12[ ]14-11] یهابا پژوهش افتهی نیا

از اسرار  تیحماگفت،  توانیم افتهی نیا نییتب درهماهنگ است. 

از مسائل مهم در عصر  ،یخصوص میو حر یتیو امن یتجار ،یاقتصاد

شامل  یقانون تی. حمادیآیشمار مبه یاطلاعات در سطح جهان یفناور

. دشویم یشروط قرارداد ریو سا یعدم افشا، مقررات استخدام باتیترت

 هانمحرم یگروه برا ایشخص  کی ییتوانا یمعنابه یخصوص میمفهوم حر

هار اظ جه،یدر رابطه با خودشان و در نت یاطلاعات ایداشتن خودشان نگه

که محرمانه  یزیچ یاست که خود بخواهند. محدوده و محتوا یزیهر چ

امّا اصل  ؛ها و اشخاص مختلف متفاوت استدر فرهنگ شودیمحسوب م

 یشخص یبرا یزیکه چ یشده است. وقت رفتهیپذجا موضوع در همه

آن شخص ذاتاً  یمعنا است که برا نیطور معمول به ابه ؛دمحرمانه باش

با  یطور جزئبه یخصوص می. محدوده حراست تیحساس یدارا ای ژهیو

امکان استفاده  یمعناکه به ابدییارتباط م ت،یو امن یمحرمانگ

 یخصوص میاز اطلاعات است. حر تیحما جه،یو در نت یاختصاص

 .باشد زیشخص ن یجسمان تیمشامل تما تواندیم نیهمچن

 -1یکدها ریبا ز یآموزش یاستفاده از فناور یا ربخش یکد محور-5

بهبود  -0 انیدانشجو زهیانگ شیافزا -1  انیدانشجو یریادگی یارتقا

-12[ ]12][ 14-11] یهابا پژوهش افتهی نیا جینتاآموزش.  تیفیک

 توانیم افتهی نیا نییتب درهماهنگ است.  وهمسو  [11[ ]0[ ]11

 یریادگی ندیدر بهبود فرا یتواند نقش مهمیم یآموزش یفناورگفت، 

تعامل، تحرک  شیتوان به افزایا رات م نیکند. از جمله ا فایا انیدانشجو

 یآموزش یاستفاده از فناور یاشاره کرد. اما ا ربخش انیدانشجوو تمرکز 

دارد.  یاستفاده از آن بستگ یهاو روش یطیمح طیبه شرا سیدر تدر

 یافزارهانرم انه،یدهند که تلفن همراه، رایها نشان مپژوهش ،یطور کلبه

در  ی رؤم یعنوان ابزارهاتوانند به یم گریمرتبط د یو ابزارها یآموزش

 ییو کارا تیفیک یکار گرفته شوند که منجر به ارتقابه سیتدر ندیفرا

 شود.یآموزش م

 -1یکدها ریبا ز یآموزش یاستفاده از فناور یهاچالش یکد محور-6

 -1نبود منابع  -0با ابزارها  ییعدم آشنا -1کمبود دانش و مهارت 

با  افتهی نیا جینتا. یملاحظات اخلاق -5 یخصوص میحر یهاینگران

 افتهی نیا نییتب درهمسو و هماهنگ است. [ 11-00] یهاپژوهش

 یهاها و چالشیژگیدر آموزش با و یاستفاده از فناورگفت،  توانیم

محدود به  یها شامل دسترسچالش نیاز ا یهمراه است. برخ یخاص

 ی، عدم همخواندیاساتاز  یبرخ یمناسب، نگرش منف یهارساختیز

ها، اختلال در تمرکز خانواده یهاها و نگرشبا ارزش یفناور یمحتواها

 . است یخصوص میو حر یتیامن یهایرانو نگ انیدانشجو

 یآموزش یاستفاده از فناور یهاغلبه بر چالش یراهکارها یکد محور-2

 یارائه منابع و ابزارها -1 دیآموزش و توسعه اسات -1یکدها ریبا ز

از ملاحظات  یآگاه یارتقا -1 یتیحما یهااستیس نیتدو -0 یآموزش

همسو و هماهنگ [ 11-00] یهابا پژوهش افتهی نیا جینتا. یاخلاق

زارها و با اب دیاساتاز  یاریبسگفت،  توانیم افتهی نیا نییتب دراست. 

د و ندارن یکاف ییآشنا برخط یهاکلاس یبرگزار یلازم برا یافزارهانرم

 زین انیدانشجو. شودیدر روند آموزش م یمسئله باعث بروز مشکلات نیا

از آن احساس  ،یریادگیسبک  نیبا ا ییناآشنا لیممکن است به دل

کامل و هدفمند  یهامشکل، ارائه آموزش نیرفع ا یکنند. برا یتینارضا

 یضرور یآموزش مجاز یو ابزارها هایاستفاده از فناور وهیدرباره ش

 یآموزش ستمینه تنها به بهبود عملکرد س ییهاآموزش نیاست. چن

 تیقوت زیرا ن انیو دانشجو دیبلکه اعتماد به نفس اسات ؛کندیکمک م

 خواهد کرد. 

 یو فناور یآموزش یدوم موانع استفاده از تکنولوژ الؤپاسخ به س در

 دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا

 یجهاد دانشگاه یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد

 (کدامند؟رازیش

ه ب یعدم دسترس ،یآموزش زاتیکمبود منابع: کمبود امکانات و تجه -

 دیخر یبرا یو بودجه ناکاف ،برخط یآموزش یهاسکوو  نترنتیا

در مورد  دیاسات یو دانش کاف یفقدان دانش و مهارت: عدم آگاه -

از ابزارها و  یدر استفاده از برخ یدشوار ،یآموزش یاستفاده از فناور

 یدر مورد استفاده از فناور شتریبه آموزش ب ازیو ن ،یآموزش یهایفناور

 .یآموزش

مسئولان  یاز سو قیو تشو تی: عدم حماقیو تشو تیفقدان حما -

لازم  یهادر آموزش، عدم ارائه آموزش یاستفاده از فناور یدانشگاه برا

 یابر یابیو عدم وجود نظام ارزش ،یدر مورد استفاده از فناور دیبه اسات

 در آموزش. یاستفاده از فناور یسنجش ا ربخش

 یآموزش ی: عدم تناسب محتواانیملاحظات مربوط به محتوا و دانشجو -

تنوع و تکثر در ابزارها و  د،یجد یهایموجود با ابزارها و فناور

در برابر  انیاز دانشجو یموجود، مقاومت برخ یآموزش یهایفناور
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 یخصوص میدر آموزش، و مسائل مربوط به حفظ حر یاستفاده از فناور

 .انیدانشجو عاتاطلا تیو امن

 یبار کار شیاز افزا ی. ملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ: نگران5

 یفقدان فرهنگ استفاده از فناور ،یصورت استفاده از فناوردر دیاسات

و  دیاسات نیب یو شکا  نسل ان،یو دانشجو دیاسات نیدر آموزش در ب

 .یدر استفاده از فناور انیدانشجو

همسو و هماهنگ است. [ 11-00] یهابا پژوهش افتهی نیا جینتا

 یاستفاده مؤ ر از فناور یکه برا دهدیمطالعه نشان م نیا یهاافتهی

لازم است که  ،یاطلاعات و ارتباطات در نظام آموزش یو فناور یآموزش

 دیبه اسات دیبا ،یموانع توجه شود. در سطح دانشگاه نیبه تمام ا

ارائه شود، منابع و  یآموزش یلازم در مورد استفاده از فناور یهاآموزش

 یاستفاده از فناور یو از آنها برا رد،یآنها قرار گ اریلازم در اخت زاتیهتج

تر، لازم است که شود. در سطح کلان قیو تشو تیدر آموزش حما

 یدر نظام آموزش یآموزش یاستفاده از فناور جیترو یبرا ییهااستیس

 و اجرا شود. نیتدو

آمده است: کمبود منابع، فقدان دانش و مهارت،  1 هیفرض یبخش کمّ در

 ان،یملاحظات مربوط به محتوا و دانشجو ق،یو تشو تیفقدان حما

 یبر استفاده از تکنولوژ یملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ موانع

 از یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزش

د، شومشاهده می 2که درجدول طورهمان. هستند دیاسات دگاهید

بالاترین میانگین رتبه مربوط به ملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ و 

با  افتهی نیا جینتا. است قیو تشو تیکمترین رتبه مربوط به فقدان حما

 همسو و هماهنگ است. [ 11-00] یهاپژوهش

استفاده از  یاستاد برا یآمده است: آمادگ 1 هیفرض یبخش کمّ در

 یهایژگیو ،یآموزش یاز استفاده از فناور تیحما ،یآموزش یفناور

 ،یآموزش یدر استفاده از فناور یملاحظات اخلاق ،یآموزش یفناور

 یاستفاده از فناور یهاچالش ،یآموزش یاستفاده از فناور یا ربخش

 یآموزش یاز فناور فادهاست یهاغلبه بر چالش یراهکارها ،یآموزش

اطلاعات و  یو فناور یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤعوامل م

انهم. هستند دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیارتباطات در فرا

د، بالاترین میانگین رتبه مربوط به شومشاهده می  2که درجدول طور

و کمترین رتبه مربوط  یآموزش یدر استفاده از فناور یملاحظات اخلاق

 افتهی نیا جینتا. است یآموزش یاستفاده از فناور یاستاد برا یبه آمادگ

هماهنگ  وهمسو [ 11[ ]0[ ]11-12[ ]12[ ]14-11] یهابا پژوهش

 است. 

اطلاعات و ارتباطات  یگفت، ظهور فناور توانیم یکل یبندجمع کی در

 یمختلف زندگ یهاانسان گشوده و بر جنبه یرا فرارو یدیجد ی چهیدر

دانش  شیکرده با افزا یاست. انسان سع رگذاشتهی أاو ت یو اجتماع یفرد

گوناگون استفاده کند که از جمله  یهااز آن به شکل نهیزم نیخود در ا

اطلاعات و  یدهد که فناوریها نشان مافتهی آنها در آموزش است.

 دیاسات سیروش تدر ندیدر بهبود فرا دیجد یهایاستفاده از تکنولوژ

 د،یبر تول هیتک یفناور یهایژگیو و اتیخصوص نیتردارد. مهم ری أت

همگان در  یر دادن آن برااراشاعه و پردازش اطلاعات، در دسترس ق

 .هاستها و مکانها و همه زماننهیزمان ممکن با حداقل هز نیکمتر

 فیموضوع و مکان و زمان خود تعر یبرا ییقلمرو ،قیاز آنجاکه هر تحق

 یهاتیها از محدودپژوهش گفت که همه توانیم نیبنابرا ؛کندیم

مرکز  نیمدرس هیپژوهش در کل نیبرخوردارند. چون ا ریپذاجتناب

 میتعم ،رفتیصورت پذ رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد یآموزش علم

 .سازدیمواجه م تیها با محدودسازمان ریپژوهش را در سا نیا جینتا

از  ؛صورت نگرفت ژوهشپ یرهایمتغ نیب یرابطه علت و معلول نیهمچن

 یهاپژوهش در دانشگاه نیا جینتا میتعم جهت شودیم شنهادیرو پ نیا

 میو ا ر مستق یاز معادلات ساختار ندهیآ قاتیدر تحق .شودبرگزار  گرید

 ها استفاده شود.افتهیبهتر  لیتحل یبرا زین میرمستقیو غ

 نینو یهایضمن مجهز شدن به فناور شودیم شنهادیپ نیهمچن

 ،یتنوع فرهنگ یکردن آن بر مبنا یآن، با بوم یهاو کاربرد سیتدر

 شنهادیپ قابل قبول حرکت کرد. یجهیو نظامند، به طر  کسب نت ینید

 قیتا خود را از طر شودفراهم  انیجودانش یبرا ییهافرصت شودیم

 گریها و دیآگه ک،یالکترون یهاها، کتاب، پادکستوهایدیها، ووبلاگ

 یرشتیب یکه با آن احساس راحت یگریهر روش د ای تال،یجید یابزارها

 انیب یاو برا یازهایو ن جوهر دانش تیکنند، ابراز کنند. احترام به فردیم

ه ب کند.یدانشجو کمک م کیها در مقام خلاقانه، به شکوفا شدن آن

 یری أت رایز ؛شودیم شنهادیپ ییدئویکنفرانس و یتکنولوژ یریکارگ

 یبرقرار یقدرتمند برا اریابزار بس کیبر کلاس درس دارد و  یاساس

 و صفحه نیمانند دورب یزاتیگونه که با نصب تجهنیارتباط است؛ به ا

توانند با استادان برتر که در یم زین یمحل انیدانشجو یحت شگر،ینما

 دور هستند ارتباط برقرار کنند. افتمس
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Background and Objectives: This research aims to examine the impact of Scratch-based 
programming instruction grounded in the STEAM approach on learners’ critical thinking. 
Programming instruction using Scratch—a visual, block-based programming language—can 
significantly enhance critical thinking skills and facilitate the learning of programming content. 
This approach, rooted in STEAM (Science, Technology, Engineering, Art, and Mathematics), 
helps learners acquire the essential skills needed in the digital age through practical and 
interactive methods. The utilization of Scratch, owing to its visual features and block-based 
structure that enables a hands-on experience of fundamental programming concepts, can 
effectively bridge the gap between theory and practice while reinforcing students’ cognitive 
and logical abilities. Previous research has demonstrated that integrating interactive 
instructional methods with multimedia environments increases self-efficacy, creativity, and 
learner engagement with educational content. Consequently, employing Scratch in the 
instructional process not only familiarizes students with basic programming concepts but also 
boosts their learning motivation and active participation in developing the skills required for 
the digital era. This study aims to provide a scientific foundation for designing interdisciplinary 
courses that prepare students for future challenges by precisely examining the educational 
effects of Scratch. 
Methods: The current research, based on its objective, application, and work approach, is 
quasi-experimental, using a pretest-posttest design with three groups: one control and two 
experimental groups. Out of 48 participants, 16 were assigned to the control group, 16 to the 
group taught with the STEAM approach, and 16 to the traditional teaching group. The 
population of this research includes all sixth-grade female students in Karaj city. A school with 
two sixth-grade classes was randomly selected. In order to gather the required data, both 
library and field research methods were utilized. In addition to eight sessions of Scratch 
programming teaching with the STEAM approach, Rick's Critical Thinking Questionnaire was 
used for the critical thinking variable, and a researcher-made questionnaire was used for the 
programming content learning variable.  
Findings: The results showed that the programming education using Scratch software based 
on the STEAM approach has been influential on learners’ critical thinking and programming 
content learning. The findings indicate that Scratch-based programming instruction within the 
STEAM framework has a significant positive impact on critical thinking components, 
specifically creativity (coefficient= 0.421), cognitive engagement (coefficient= 0.233), and 
cognitive maturity (coefficient= 0.267).  
Conclusion: The outcomes indicate that programming education and cognitive maturity in 
critical thinking have a positive correlation with each other, and as students' programming 
skills increase, their cognitive maturity in critical thinking also increases. In other words, as 
programming skills increase, improvements are observed in students' creativity, intellectual 
participation, and cognitive maturity, which underscores the importance of designing 
interdisciplinary courses tailored to learners’ needs for developing critical thinking and self-
regulatory abilities. 
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  پژوهشیمقاله 

آموزان دختر دانش اسکرچ مبتنی بر رویکرد استیم بر تفکر انتقادی افزارنرمنویسی با آموزش برنامه تأثیر

 پایه ششم ابتدایی شهرستان کرج

 ، پروانه فتحعلی بیگی*معصومه السادات ابطحی

 رانیتهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام قات،یواحد علوم و تحق ،یتیو علوم ترب یروانشناس دانشکده ،یدرس یزیو برنامه ر یتیگروه مطالعات ترب

 
 چکیده  

 

 4131 فروردین 30تاریخ دریافت: 

 4131اردیبهشت  41تاریخ داوری: 

 4131 خرداد 03تاریخ اصلاح: 

 4131 مرداد 44تاریخ پذیرش: 

 

 

 واژگان کلیدی:

 نویسیبرنامه

 رویکرد آموزشی استیم

 اسکرچ

 تفکر انتقادی

 

 
 نویسنده مسئول  *

  m.abtahi2030@iau.ac.ir 
 1265607-3740 

 

 ردرویک افزار اسکرچ مبتنی برنویسیی با نرمآموزش برنامه تأثیرهدف از این پژوهش بررسیی  پیشیینه و اهدا::

کرچ که اسافزار نویسی با استفاده از نرمآموزش برنامه ر تفکر انتقادی یادگیرندگان بوده اسیت ب (STEAM)سیتیم ا

نویسی تأثیر هبرنامبر تقویت تفکر انتقادی و یادگیری محتوای  تواندمینویسیی بریری و بلوکی است، برنامه زبانی

، مهندسییی، هنر و ریاایییاتت استوار است، به فناوریاسیتیم ععلوم،  داشیته باشید  این رویکرد، که بر پایه مهمی

ا ر مورد نیاز در عرییر دیتیتال هایهای عملی و تعاملی، مهارتکند تا با اسییتفاده از روشیادگیرندگان کمک می

یم عملی مفاه تترب اش امکان های برری و ساختار بلوکیویژگی واسیط بهاسیتفاده از اسیکرچ که کسی  کنند  

میان تئوری و عمل و همچنین تقویت  فاصل عاملی مؤثر در کاهش  تواندمیآورد، نویسی را فراهم میای برنامهپایه

های اند که ادغام روشقات پیشیییین نیز نشیییان دادهآموزان عمل کند  تحقیهای ذهنی و منطقی دانشتوانمندی

ای موج  افزایش خودکارآمدی، خلاقیت و تعامل یادگیرندگان با مطال  های چندرسانهآموزشی تعاملی با محیط

 لی اوآموزان با مفاهیم موج  آشنایی دانش تنهانهآموزش  فراینداسکرچ در  کارگیریرو، بهازاینشود  آموزشی می

یاز در های مورد نیادگیری و مشارکت فعال آنان را نیز در مسیر تربیت مهارت ۀبلکه انگیز ؛دشیونویسیی میبرنامه

ات آموزشی اسکرچ، مبنایی علمی تأثیربررسی دقیق  است بادهد  این پژوهش درصدد عریر دیتیتال افزایش می

 .های آینده آماده سازدن را برای چالشآموزاای فراهم آورد که دانشرشتههای بینبرای طراحی دوره
استفاده از  ت، باآزمایشیشبهپژوهش حاایر براسا  هدف، کاربردی و بر مبنای روش انتام کار، از عنو   :هاروش

نمون  با توجه به حتم  اسییت و دو گروه آزمایش  گروهگروه، یک گروه  درسییهو  آزمونآزمون ییییی پ پیشطرح 

نفر  46گروه آزمایش تدری  با رویکرد استیم و  نفر برای 46گواه و   نفر برای گروه 46فراگیر،  12از بین  آماری،

  آموزان دختر پایدانش  آماری تحقیق حاار شامل کلی  جامع شیدند گروه آزمایش تدری  سیاده  انتاا   برای

رسه با دوکلا  ششم ابتدایی انتاا  گیری ترادفی یک مد  از طریق نمونهاستشیشیم ابتدایی شیهرستان کر  

ای و میدانی اسیتفاده شییده است  منظور گردآوری اطلاعات مورد نیاز در این پژوهش از دو روش کتاباانهشید  به

تفکر  نام پرسشنویسی اسکرچ با رویکرد استیم، برای متغیر تفکر انتقادی از آموزش برنامه جلس  هشیتعلاوه بر 

 شد  ساخته استفادهمحقق نام پرسشنویسی از و برای متغیر یادگیری محتوای برنامه انتقادی انتقادی ریکت 

نتقادی  اسکرچ مبتنی بر رویکرد استیم بر تفکر ا افزارنرمنویسی با ثیر آموزش برنامهأنتایج نشان داد که ت ها:یافته

موزش که آ دهدپژوهش نشان می هاییافتهاسیت  گذار بوده تأثیریادگیرندگان  نویسییبرنامهو یادگیری محتوای 

خلاقیت عاری = های تأثیر مثبت معناداری بر مؤلفه استیم افزار اسیکرچ در چارچو  رویکردنویسیی با نرمبرنامه

   آموزان داردت در تفکر انتقادی دانش061/3عاری =  شناختیبلوغت و 000/3درگیری ذهنی عاری =  ت،104/3

 بستگیمه در تفکر انتقادی با یکدیگر شناختیبلوغنویسی و که آموزش برنامه دهدمینشان  هایافته گیری:نتیجه

 افزایش  ها همآندر تفکر انتقادی  شیییناختیبلوغنویسیییی، آموزان در برنامهمثبت دارند و با افزایشِ مهارت دانش

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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آموزان دانش شناختیبلوغنویسیی، خلاقیت، مشیارکت فکری و با افزایش مهارت در برنامه عبارت دیگر،به یابد می

 مین زای متناس  با نیازهای یادگیرندگان را در رشتههای بیناین نتایج اهمیت تدوین دوره چراکهیابد؛ بهبود می

 .سازدهای تفکر انتقادی و خودمدیریتی برجسته میپرورش توانایی

 مهمقدّ

آموزان را به پردازد که دانشمی راهبردهاییدنیای آموزش به بررسی 

به مبتکران موفق در نیروی کار  شدنتبدیلها و دانش لازم برای مهارت

کرد روی ای برکند و در این میان، تأکید ویژهمتهز می ویکمبیستقرن 

آموزان دانشاستیم  رشته آموزشی  [4] داردت STEAMتلفیقی استیم ع

دهد سی، هنر و ریاای آموزش میهای علم، فناوری، مهندرا در زمینه

که مافف علوم، فناوری، مهندسی و ریاایات است، با استم   [0]

شود  روش آموزش هنر به این متموعه به استیم تبدیل می شدنااافه

ها تأکید دارد و اغل  آموزان در تمامی این حوزهاستیم بر مشارکت دانش

 برایپردازد  سازی این مواوعات در مسیرهای ماتلف میبه یکپارچه

با  یا ریاایات شودمیمثال، در  علوم با ریاایات یا مهندسی ترکی  

یار آموزان بساین ترکیبات همیشگی و برای دانش شود میفناوری ادغام 

در این روش آموزشی، تأکید بر بحث و هستند  انگیز جذا  و هیتان

آموزان از طریق آموزش وگو و تفکر انتقادی است  دانشگفت

های فناوری، های هنری، در حوزهای و با استفاده از فعالیترشتهمیان

 گیرند  این رویکردکنند و یاد میرکت میعلوم، مهندسی و ریاای مشا

 یروش استیمآموزش   [0]کندمیبه پرورش تفکر خلاق و نقاد کمک 

های کند تا مهارتاست که به کودکان کمک می ایچندرشتهجامع و 

های علوم، فناوری، مهندسی، هنر و ریاایات کس  متنوعی در زمینه

زیرا به  ؛دبستانی مفید استبرای کودکان پیش ویژهبهکنند  این رویکرد 

 مسئل ای مانند تفکر انتقادی، حل های پایهمهارت کندمیها کمک آن

 [1]فرابگیرند و دانش فیزیکی را  شدناجتماعیخلاقانه، 

دهد که مسائل را از تفکر انتقادی به کودکان این فرصت را می

های منطقی و مستدل لحهای گوناگون بررسی کنند و به راهدیدگاه

با  دهدمیها اجازه خلاق به آن مسئل دست یابند  همچنین، حل 

های نوین و متفاوتی برای مشکلات حلگیری از تایل و نوآوری، راهبهره

های مهارت کندمی  اجتماعی شدن به کودکان کمک [5] پیدا کنند

عمل  خوبیبههای ماتلف ارتباطی و همکاری را بیاموزند و در گروه

کنند  دانش فیزیکی شامل درک بهتر محیط اطراف و اصول علمی است 

که در زندگی روزمره کاربرد دارند  این رویکرد باعث افزایش 

ها با طبیعت را تقویت آن رابط شود و کودکان می نف اعتمادبه

 برای ایدئالمحیطی  استیمکارگیری فناوری در آموزش به  [6]کندمی

 هاییابی به موفقیتکند و کودکان را برای دستفراهم مییادگیری 

های به تقویت مهارت تنهانهسازد  این رویکرد تحریلی بیشتر آماده می

بلکه به پرورش هنر و خلاقیت کودکان نیز  ؛کندعلمی و فنی کمک می

 [1]دهد میاهمیت 
عنوان یکی از اجزای حیاتی به  استم آن و پیش از استیم   آموزش

شناخته شده است  در دنیای پیچیده و همیشه در  04آموزش در قرن 

های لازم حال تغییر امروز، جوانان باید توانایی کس  دانش و مهارت

گیری را برای حل مسائل، درک اطلاعات و ارزیابی شواهد برای ترمیم

 های آموزش اصلی هست ها در پرورش این مهارت [2]باشند داشته 

 یماست و استم  های روشقرار دارد  همچنین، افرادی که با استیم و استم 

های مؤثر برای مشکلات حلاند، نقش کلیدی در یافتن راهآموزش دیده

  [7]کنندایفا می کروناهای بهداشت عمومی نظیر اجتماعی، مانند بحران
بر  قابل توجهیطور توانند بهای میهای آموزشی و چندرسانهبازی

 ها با ارائهبگذارند  این بازی تأثیرآموزان انگیزش و یادگیری دانش

توانند مشارکت جذا  و تعاملی، می شکلیبهمحتوای درسی 

ها کمک کنند تا مفاهیم پیچیده آموزان را افزایش دهند و به آندانش

توانند به های آموزشی میرا بهتر درک کنند  همچنین، بازی

در محیطی امن اشتباه کنند و از اشتباهات  دهندآموزان اجازه دانش

تواند به تقویت یادگیری عمیق و پایدار که این امر می بگیرندخود یاد 

به همین دلیل، متارران علوم کامپیوتری تلاش  [43] کندکمک 

آموزش  های مناس  سن کودکان را برایافزارها و برنامهنرم کنندمی

افزار اسکرچ ها، نرمای طراحی کنند  یکی از این برنامههای رایانهمهارت

است که روشی عالی برای آموزش کدنویسی به کودکان ت Scratchع

 ردنآشناکالعاده برای راهی فوق اسکرچنویسی با شود  برنامهمحسو  می

کننده مرسرگ محیطینویسی و علوم کامپیوتر است و در کودکان با برنامه

های تفکر انتقادی را تشویق و تعاملی، خلاقیت، حل مسئله و مهارت

نویسی برری است که به کودکان برنامه زبانیاسکرچ   [44]کند می

 دساده و جذا  یاد بگیرن شکلیبهنویسی را دهد مفاهیم برنامهامکان می

آموزان تواند انگیزه و عملکرد تحریلی دانشاز اسکرچ می استفاده[  40]

ها را بهبود های تفکر محاسباتی آنرا افزایش دهد و همچنین مهارت

 [ 40] باشد

های روش دلیلبهآموزان مالزیایی دهد که دانشتحقیقات نشان می

های آموزشی غیرجذا  و کمبود مواجهه با فناوری اطلاعات، در مهارت

های اسکرچ در آموزش تفکر انتقادی اعف دارند  استفاده از بازی

تواند این مشکل را برطرف کرده و باعث تقویت تفکر محاسباتی، می

علاوه بر  [ 41] آموزان شوددرک ریاای و علاقه به یادگیری در دانش

ها نشان داده است روی دانشتویان دانشگاه شدهانتامهای ، پژوهشاین

ر های تفکتواند به تقویت مهارتهای مرتبط با اسکرچ میکه فعالیت

ش مؤثر برای بهبود آموز ابزاریطورکلی، اسکرچ پیشرفته کمک کند  به

آموزان و دانشتویان محسو  های گوناگون در دانشمهارت توسع و 

های سنی نویسی اسکرچ به گروهبرای آموزش برنامه  [45]شود می

ها و نویسی و حتی شرکتماتلف، معلمان و متارران برنامه

، تMITانستیتو فناوری ماساچوست ع مانند جهان،های معروف دانشگاه

اند  استنفورد و مایکروسافت، رویکردهای آموزشی خاصی را طراحی کرده
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نیاز است که در کشور ما نیز برای  های جهانی،با توجه به این تلاش

ها و نویسی در مقاطع ابتدایی و راهنمایی، دستورالعملآموزش برنامه

  [46]صورت کاربردی طراحی شود ای بههای ویژهطرح در 

های کلیدی در تفکر سطح بالا شناخته یکی از مهارت که انتقادیتفکر 

 فراینددارد  این شیییود، نقش مهمی در تحلییل و ارزییابی اطلاعات می

ها برای شیییامیل کیاربرد دقیق و خلاق اطلاعیات، تحلیل و ترکی  آن

رسیییدن به نتایج منطقی و ارزشیییابی انتقادی از منابع ماتلف اسییت  

صورت به اطلاعات،فراتر از پذیرش  کندمیتفکر انتقادی به افراد کمک 

تواند در که این امر می بپردازندها آن دربارۀسیییطحی به تعمق و تأمل 

 مهارتهای آگاهانه و حل مسائل پیچیده مؤثر باشد  این گیریتریمیم

آید، برای دسیییت میارتباط و اسیییتدلال به تأمل،کیه از طریق تتربه، 

با توجه به مقتضیییات   [41]موفقیت در دنیای مدرن اییروری اسییت 

فوق، پژوهشیییگر در پی تعیین این موایییو  اسیییت کییه آیییا آموزش 

معناداری بر  تأثیر استیم زبان اسکرچ بر مبنای رویکردنویسیی به برنامه

 .تفکر انتقادی یادگیرندگان دارد یا خیر

شان اند که نهایی منتشر کردههای ماتلفی مانند یونسکو گزارشسازمان

یادگیری دارد   فرایندچشمگیری در  تأثیردهد فناوری اطلاعات می

آموزان را باید راهکارهایی ارائه دهد که دانش وپرورشآموزشبنابراین، 

استفاده از ابزارهای دیتیتال برای یادگیری هدایت کند و  سمتبه

در  انتقادی راهای کاربردی مانند خلاقیت، کار گروهی و تفکر مهارت

 در  شدنااافهها پرورش دهد  یکی از اقدامات مثبت در این زمینه، آن

م شش  عنوان سرفرل مرو  در پایکرچ بهنویسی و آموزش اسبرنامه

ی، یادگیری الکترونیک حوزۀویژه در سریع علم و فناوری، به توسع است  

ها، تحولات چشمگیری را در آموزش ایتاد کرده است  این پیشرفت

یادگیری، موج   فرایندعملکرد مغز در  نحوۀهمراه با درک بهتری از 

ی بردارهای نوینی برای بهرهروش دنبالبهشده تا معلمان و آموزشگران 

ویژه های جدید و دستاوردهای علوم اعرا  باشند  این امر بهاز فناوری

ل های حکه نیازمند مهارت کامپیوترنویسی هایی مانند برنامهدر زمینه

مسئله پیچیده است، اهمیت دارد  استفاده از ابزارهای دیتیتال و 

آموزان کمک کند تا مفاهیم دشوار شتواند به دانرویکردهای تعاملی می

علاوه، هبو در نتیته، یادگیری مؤثرتری داشته باشند   کنندرا بهتر درک 

تواند به ایتاد های آموزشی، میعلوم اعرا  با روش هاییافتهتلفیق

 که شودآموزان منتر های درسی متناس  با نیازهای فردی دانشبرنامه

این   [42]کیفیت آموزشی است  قایارتاین خود گامی بزرگ در جهت 

آموزان بتوانند ای طراحی شود که دانشگونهمحیط آموزشی باید به

دارند، که در ذهن  ای راایدهطور فعالانه تعامل کنند و هر طرح و به

 بنابراین، [47]کنند تبدیل  داستان، انیمیشن و بازی به واقعیت شکلبه

که هم بومی و هم عملی و کاربردی باشد، بسیار  یطرح درس  ارائ

  [03]رسد اروری به نظر می

کنندگان مسائل در آموزش با رویکرد استیم، هدف اصلی پرورش حل

هایی مانند مهارت کندمیآموزان کمک آینده است  این روش به دانش

حل خلاق مسئله، تفکر انتقادی، همدلی، همکاری، توانایی ارتباط میان 

 آموزان باپذیری را توسعه دهند  در این برنامه، دانشد ایده و انعطافچن

 کنندمیهای خود را مطرح سپ  ایده ؛کنندال شرو  میؤطرح یک س

هایشان را توسعه ال و ایدهؤو با آزمایش، سناریوهای مرتبط با س

ال ؤگذارند و در نهایت به پاسخ سدهند  نتایج را در گروه به بحث میمی

رسند  بنابراین، مراحل این رویکرد شامل طرح می ساخت محرولیا 

ایده و   سازی، امکان طرح آزمایش و توسعپردازی و فرایهال، ایدهؤس

در نهایت ارزیابی و تولید محرول است که هدف نهایی آن، آموزش 

 [ 04]ای برای جامعه است نیروی کار حرفه

نویسی اسکرچ به های انتام شده در زمینه تدری  برنامهدر بررسی

نامه موجود است که در پایانچند آموزان مقطع ابتدایی در کشور، دانش

مدل تدری   [40]رزبان  ها طرح در  ارائه شده است  در پژوهشآن

 کند  همچنین، در پژوهش نوری مطلقاز رویکرد خاصی پیروی نمی

طور خاص بر آموزش خلاق و نیز طرح درسی ارائه شده که به [01]

ها در تدری  عملی و یک از این پژوهشالگوریتمی تمرکز دارد  هیچ

اند  براسا  میدانی خود از رویکرد آموزشی استیم استفاده نکرده

 ایهای انتام شده توسط پژوهشگران مذکور، متغیرهای وابستهپژوهش

، ابتدایی آموزان پایه پنتممانند خلاقیت و درگیری تحریلی دانش

با توجه به اند  مهارت حل مسئله و خلاقیت مورد بررسی قرارگرفته

ای هنویسی به کودکان و استفاده از روشاهمیت و ارورت آموزش برنامه

محور به سبک جدید استیم، و با توجه به کمبود پژوهش خلاقانه و پروژه

ویسی ننامهآموزش بر تأثیردر این زمینه در کشور ما، پژوهشگر قرد دارد 

آموزان افزار اسکرچ و رویکرد استیم را بر مهارت تفکر انتقادی دانشبا نرم

پایه ششم ابتدایی بررسی کند  هدف اصلی این پژوهش، تعیین اثر 

 افزار اسکرچ مبتنی بر رویکرد استیم بر تفکرنویسی با نرمآموزش برنامه

 ارتند از:است  اهداف فرعی این پژوهش عب دانش آموزانانتقادی 

د اسکرچ مبتنی بر رویکر افزارنرمبا  نویسیبرنامهتعیین اثر آموزش  -

 خلاقیت در تفکر انتقادی یادگیرندگان مؤلفهاستیم بر 

د اسکرچ مبتنی بر رویکر افزارنرمبا  نویسیبرنامهتعیین اثر آموزش  -

 درگیری ذهنی در تفکر انتقادی یادگیرندگان مؤلفهاستیم بر 

د اسکرچ مبتنی بر رویکر افزارنرمبا  نویسیبرنامهتعیین اثر آموزش  -

 بلوغ شناختی در تفکر انتقادی یادگیرندگان  مؤلفهاستیم بر 

های پژوهش حاار به قرار ذیل خواهد با توجه به اهداف ذکر شده فرایه

 بود: 

 ردافزار اسکرچ مبتنی بر رویکنویسی با نرمآموزش برنامه فرایه اصلی:

 معنادار دارد  استیم بر تفکر انتقادی دانش آموزان تأثیر

 
 :های فرعیفرایه

اسکرچ مبتنی بر رویکرد استیم بر  افزارنرمبا  نویسیبرنامهآموزش  -

 معنادار دارد تأثیر دانش آموزانخلاقیت در تفکر انتقادی  مؤلفه

  ؤلفهماسکرچ مبتنی بر رویکرد استیم بر افزارنرمبا  نویسیبرنامهآموزش  -

 معنادار دارد تأثیر دانش آموزاندرگیری ذهنی در تفکر انتقادی 
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اسکرچ مبتنی بر رویکرد استیم بر  افزارنرمبا  نویسیبرنامهآموزش  -

 د معنادار دارتأثیر دانش آموزانبلوغ شناختی در تفکر انتقادی  مؤلفه

 

 روش تحقیق

زیرا  است؛گیری هدفمند استفاده شده در پژوهش حاار، از روش نمونه

آموزان ششم ابتدایی شهر کر  است و آماری شامل تمامی دانش  جامع

ه، کنندکاهش همگنی و افزایش کنترل بر متغیرهای مادوش منظوربه

مانند جنسیت و مدنظر پژوهش،های که ویژگی شدهای انتاا  نمونه

مدرس  یک   اراست  به عبارت دیگر، انتاا  آگاهانرا د تحریلمحل 

شهرستان کر ، امکان ایتاد شرایط  0 ناحی ابتدایی از مدار   دختران 

ی هاهای ناشی از تنو  زیاد ویژگیتتربی یکپارچه و کاهش سوگیری

 گیری به پژوهشگرکند  این رویکرد نمونهآموزان را فراهم میفردی دانش

نویسی آموزش برنامه تأثیرکز بر گروهی همگن، با تمر دهدمیاجازه 

 ندکبررسی  تریدقیقطور بر تفکر انتقادی را به  استیم مبتنی بر رویکرد

های پذیرتر در چارچو  مشابهتتعمیم وباورپذیرتر  آمدۀدستبهو نتایج 

 .قرار گیرنداستفاده  مشاص مورد

طور ترادفی، به  که بودنفر شاگرد  01مدرسه دارای دو کلا  ششم با 

 12  متمو  حتم نمونه ندنفره تقسیم شد 46آموزان به سه گروه دانش

صورت میدانی پژوهشگر در کلا  ها بهمنظور گردآوری دادهنفر است  به

برای گردآوری اطلاعات برای  حضور یافته و عمل تدری  را انتام داد و

استفاده   دی ریکتتفکر انتقادی انتقا نامهپرسشمتغیر تفکر انتقادی از 

   [00] شد

دو کلا  از پایه ششم انتاا  شدند  در ابتدا از هردو کلا   روش اجرا:

فته شد و سپ  گر (Ricketts)تفکر انتقادی انتقادی ریکت   نامهپرسش

های عنوان گروهگروه بهبندی شدند  دو آموزان به سه گروه تقسیمدانش

اسکرچ با  نویسیبرنامهها آموزش آزمایش انتاا  شده و یکی از گروه

گروه دوم از دانش آموزان  رایرویکرد آموزش استیم، را دریافت کرد و ب

های آموزشی کتا  کار و فناوری اسکرچ براسا  سرفرل نویسیبرنامه

عنوان گروه گواه فقط در آزمون تفکر به نیز ششم تدری  شد  گروه سوم

ت شرکت کرد  مراحل تدری  با رویکرد استیم 0330انتقادی ریکت  ع

  ارائه شده است 4در جدول به تفکیک هر جلسه 

 
 یشیآزما یهاگروه یافزار اسکرچ برابرنامه جلسات آموزش نرم: 4جدول 

Table 1: Program for training sessions of scratch software for experimental groups  

 جلسه
Meeting 

 تاستیم یکردعآموزش اسکرچ با رو 4 یشگروه آزما

Test group1 (Scratch training with steam approach) 

 )کتا  یهاعآموزش اسکرچ براسا  سرفرل 0 یشگروه آزما

Test group1 (Scratch training based on the headings of the book) 

 اول
First 

 یدهدفترچه ا یتادو ا پردازییدهدرباره ا یحافزار اسکرچ، توانرم یمحتوا: معرف

 یانتااب هاییتو نگارش داستان با شار یشار
Content : Introducing scratch software , explaining ideas and creating a 

personal idea book and writing stories with selected characters 
 یو تعامل یصورت عملبه یاایو ر یسینوبرنامه یممفاه یقتلف :دفه

Objective: To integrate programming and mathematical concepts into practice 
and interaction 

 اییهپا یممفاه یحافزار اسکرچ و توابا نرم یمقدمات ییآشنا :وامحت

 براسا  سرفرل کتا  یسینوبرنامه

Content : Preliminary familiarity with scratch software and explaining 
basic programming concepts based on book rubric 

 یمطابق با برنامه درس یهاول یو عمل ی:کس  دانش نظرفهد

Objective : To obtain primary theoretical and practical knowledge in 
accordance with curriculum 

 دوم
second 

ل از قب یهبا ابزارها و کاراکترها جهت کس  تتربه اول یصورت ترادفبه یمحتوا: باز

 یرسم ی تدر

Content : Play random with tools and characters to obtain prior experience 
before formal teaching 

 یتعامل هاییباز یقاز طر یعدد یو الگوها یتمالگور ی،اصول توال یادآوری هدف:

Objective : To recall the principles of sequence , algorithm and numerical 
models via interactive games 

 هاییتمو الگور یتوال یمدر خروص مفاه یلیتکم یحاتارائه توا :وامحت

 یبا تمرکز بر مطال  کتا  درس یهپا

Content : Providing complementary explanations on sequence 
concepts and basic algorithms by focusing on textbook content 

 یهاو نمونه یافتهساختار هایینتمر یقاز طر یممفاه یتهدف: تثب

 شده در کتا ارائه

Objective : To stabilize concepts through structured exercises and 
examples presented in the book 

 سوم
Third 

 یبا اجرا یدادهارو ی با کارکرد کاراکترها و ترت ییپروژه، آشنا یتادآموزش ا محتوا:

 یپروژه کلاس

Content : Project building training , familiarity with the functionality of the 
characters and the sequence of events by performing a class project 

 یکار عمل یقآموزان از طردانش یتو خلاق یسینوبرنامه یهامهارت یتتقو هدف:

Purpose : To reinforce students ' programming skills and creativity through 
practical work 

کتا  و تمرکز بر حل  هایینتمر یکوتاه بر مبنا یهاپروژه ینتدو محتوا:

 استاندارد هایینتمر
Content : Developing short projects based on book practices and focus 

on standard exercises 
 یدهو انضباط یستماتیکصورت سبه یسینوبرنامه یهامهارت یتتقو هدف:

 یبه عملکرد آموزش
Objective : To strengthen the programming skills systematically and 

effectively to educational performance 

 چهارم
Fourth 

به همراه  هاشاریتمحتوا: آموزش نحوه پاش صدا، افزودن متن و دستورالعمل به 

 یپروژه کلاس یاجرا

Content : Instruction of audio broadcasting , adding text and instructions to the 
characters along with implementing class projects 

 افزاردر تعامل با نرم یکاربرد یهامهارت یتو تقو یتخلاق یارتقا هدف:

Purpose : To promote creativity and strengthen applied skills in interaction with 
software 

در خروص دستورات صدا، متن و  یو عمل ینظر یحاترائه تواامحتوا: 

 کتا  یبر مبنا هاشاریتکنترل 
Content : Provide theoretical and practical explanations about voice , 

text and control of characters based on book 
 یسیتدر هایینتکرار و تمر یقاز طر یکاربرد یهامهارت یتتثب :هدف

 مرسوم

Purpose : The stabilization of practical skills through repeated 
repetition and practice 

 پنتم
Fifth 

 با تکرار دستور ییآشنا؛ شده و آموزش مفهوم حلقه یتادا یهاپروژه یبررس محتوا:

 یدر قال  عمل

حور درباره تکرار کتا  م هایینحلقه و ارائه تمر یمفهوم یحتوا محتوا:

 دستور
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 جلسه
Meeting 

 تاستیم یکردعآموزش اسکرچ با رو 4 یشگروه آزما

Test group1 (Scratch training with steam approach) 

 )کتا  یهاعآموزش اسکرچ براسا  سرفرل 0 یشگروه آزما

Test group1 (Scratch training based on the headings of the book) 

Content : Investigation of projects created and training of ring concept ; 

familiarity with repetition of grammar in practical format 
 یسینومفهوم حلقه و کاربرد آن در برنامه یعمل سازییادهپ هدف:

Objective : Practical implementation of ring concept and its application in 
programming 

Content : The concept of the ring concept and the presentation of 
book - based exercises about the repetition of the order 

برنامه یهاحلقه با مرتبط یکاربرد هایینتمر و ینظر دانش یتتقو :هدف

 یسینو
Purpose : To strengthen the theoretical knowledge and practical 

exercises associated with the programming circles 

 ششم
Sixth 

 یاایبا استفاده از در  ر یسمها و آموزش مفهوم توازن پاراللمرور پروژه محتوا:

 و متقاطع یخطوط مواز
Content : Reviewing projects and training the concept of balanced balance 

using mathematics course parallel and cross lines 
 یتفکر منطق یجهت ارتقا یسینوو برنامه یاایر یممفاه یقهدف: تلف

Objective : To combine mathematical and programming concepts to improve 
logical thinking 

 ینابر مب یسینودر برنامه یاایمرتبط با کاربرد ر هایینتمر یجراامحتوا: 

 کتا  یهاسرفرل
Content : The implementation of tasks related to mathematical 

application in programming based on book headings 
 هاییتمو الگور یاایاتر یناز ارتباط ب یدرک مفهوم یشهدف: افزا

 یسینوبرنامه
Purpose : To increase conceptual understanding of the relationship 

between mathematics and programming algorithms 

 هفتم
Seventh 

و  یانتام پروژه گروه یکوچک برا یهاآموزان به گروهدانش بندییمتقس محتوا:

 مرتبط با علوم ششم یطرح مواوع
Content : The division of students into small groups for performing a group 

project and thematic design related to the sixth sciences 
حل مسئله و بهبود  یهامهارت یتتقو ی،و محاسبات یتوسعه تفکر منطق هدف:

 یگروه یهمکار
Purpose : Development of logical and computational thinking , strengthening of 

solving skills and improving team performance 

از مباحث کتا  و  یریگبا بهره یکارگاه کار گروه یبرگزار محتوا:

 استاندارد هایینتمر
Content : Holding a workshop by using book and standard practices 

 یچارچو  درس یبر مبنا یو جمع یفرد هایییتوانا یارتقا هدف:

 شدهیینتع
Objective : To promote individual and collective abilities based on the 

prescribed framework 

 هشتم
Eighth 

آموزان و دانش یرآثار با سا یگذاراشتراک ی،گروه یهاپروژه یارائه و بررس محتوا:

 ینندگاناز ب یازامت یافتدر
Content : Presentation and evaluation of group projects , sharing works with 

other students and receiving scores from viewers 
 یبازخورد مشارکت یقاز طر یو نوآور یتبه خلاق یقتشو هدف:

Purpose : To encourage creativity and innovation through cooperative feedback 

و  یرت رسمها به صوپروژه یابیارائه و ارز ییجلسه نها یبرگزار محتوا:

 استاندارد
Content : Holding the final meeting and evaluating projects formally 

and standardized 
در  شدهیینتع یارهایمع یآموزان بر مبناعملکرد دانش یینها یابیارز هدف:

 یکتا  درس
Objective : The final evaluation of students ' performance based on the 

criteria in the textbook 

  :هاروش اجرای گروه

o  ، تفکر انتقادی نامهپرسشپیش از شرو  مداخله، از هر دو کلا 

آموزان   سپ  دانششدآزمون تکمیل عنوان پیشبه [00]ریکت  

 .نفری تقسیم شدند 46طور ترادفی به سه گروه به

o  های آزمایشی انتاا  شدند  گروه اول عآزمایش گروه عنوانبهدو گروه

و گروه دوم  کرددریافت  استیم ت مداخله آموزشی مبتنی بر رویکرد4

های نویسی با اسکرچ بر اسا  سرفرلت آموزش برنامه0عآزمایش 

 .آموزشی کتا  کار و فناوری ششم را تتربه کردند

o ت در تمامی جلسات در مداخله گروه سوم عگروه کنترل یا گواه

آزمون عبا آزمون و پ آموزشی شرکت نداشته و تنها در پیش

 .تفکر انتقادیت مورد ارزیابی قرار گرفت نامهپرسش

های آموزشی برای این تفکیک و توایحات دقیق در جدول اجرای دوره

های آزمایشی و گروه کنترل، اطمینان از شفافیت روش هریک از گروه

 .های احتمالی را در پژوهش فراهم آورده استکاهش سوگیری اجرا و

ها نامهپرسشهای مربوطه از طریق پ  از تحلیل مبانی نظری، داده

ها و جامعه آماری از روش  نامهپرسشآوری شده و برای تحلیل جمع

 شد  استفادهSPSS افزارنرمکورایان  و 

یکی از ابزارهایی است  [00]ریکت   گرایش به تفکر انتقادی نامهپرسش

آموزان در دوره دانش تفکر انتقادی تواند به سنتش تمایلاتکه می

 ه کلی که در مقیا  گرایش بیدایی بپردازد  ریکت ، با توجه به مشیابت

 تنامهپرسشتفکر انتقادی کالیفرنیا وجود داشت عطولانی بودن 

الی بر رواسازی، اعتباریابی و تحلیل عاملی مقیا  ؤس 00ای نامهپرسش

گرایش به تفکر انتقادی     براسا  مقیا  مذکور در این زمینه طراحی 

ر گرایش به تفک نامهپرسش  با عنایت به گزارش دلفی در زمینه کرد

ذکور، با م نامهپرسشگانه های هفتانتقادی کالیفرنیا و با توجه به مؤلفه

تاررین در دانشگاه فلوریدا، سه مؤلفه خلاقیت، بلوغ نظر ده تن از م

یی شناسا نامهپرسشهای زیر مقیا  عنوانبهشناختی و درگیری ذهنی 

  پ  از یک شدال برای سه مؤلفه مذکور طراحی ؤس 63شدند  سپ ، 

 00آیتم تقلیل یافت  از بین این  00الات به ؤاجرای مقدماتی تعداد س

آیتم مربوط به مؤلفه بلوغ شناختی  7خلاقیت، آیتم مربوط به  44ال، ؤس

آیتم مربوط به درگیری ذهنی بودند  اری  پایایی برای کل  40و 

، بلوغ 17/3های خلاقیت و برای هریک از زیر مقیا  26/3 نامهپرسش

 شد   درصد حاصل  27/3و درگیری ذهنی  12/3شناختی 

 

 نتایج و بحث

آموزان مقطع ششم ابتدایی نفر از دانش 12آماری این پژوهش را  جامعه

 ارائه 0جدول تحقیق در  های آماری جامعهاند  ویژگیتشکیل داده

 شود:می

های آموزان دارای ویژگیشود که دانشمشاص می 0با توجه به جدول 

 یکسان زیادی هستند  این افراد از نظر تعداد، سن، جنسیت و مقطع
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های یکسانی هستند؛ چنین انتاابی در این تحریلی دارای ویژگی

زیرا پژوهشگر تمام تلاش خود  ؛شودپژوهش یک مزیت مهم محسو  می

ها تفاوت ایتاد کند هایی که ممکن بود در آنرا در راستای حذفِ ویژگی

 دست آورد  تری را بتوان بهدرست نموده است تا نتیته

ها، از آزمون بررسی نرمال بودن داده منظوربه در این پژوهش

 –اسمیرنوف استفاده شد  برونداد آزمون کولموگروف -کولموگروف

برای هر دو  sigزیرا عدد  ؛دار استاسمیرنوف  نشان داد که آزمون معنی

ها دارای توزیع نرمال بنابراین داده ؛زرگتر استب  35/3 از نامهپرسش

   کردهای پارامتریک استفاده توان از آزمونهستند و می
 

 به مربوط های داده بررسی در اسمیرنوف ی کولموگروف آزمون بررسی: 0 جدول

 پژوهش در آماری جامعه
Table 3: The study of the kolmogorov - smirnov test in the study of the statistical 

population in the study 

 پرسشنامه
Questionnaire 

 اسمیرنوف ی کولموگروف آزمون
Kolmogorov - Smirnov test 

  ت0330ع کت ری انتقادی تفکر پرسشنامه
critical thinking questionnaire Ricketts 

0/121 

 
کرچ اس افزارنرمبا  نویسیبرنامهآموزش »کند: فرض اول پژوهش بیان می
 انش آموزاندخلاقیت در تفکر انتقادی  مؤلفهمبتنی بر رویکرد استیم بر 

 « معنادار داردتأثیر
استفاده  (ANCOVA) تحلیل کوواریان برای انتام این آزمون از روش 

 افزار اسکرچ بر خلاقیتنویسی با نرمآموزش برنامه تأثیرشده است که 

آموزان پایه ششم ابتدایی را، با کنترل متغیر در تفکر انتقادی دانش

 دهد  آزمون خلاقیت نشان میپیش

کوواریانت، نتایج  عنوانبهآزمون خلاقیت پ  از کنترل متغیر پیش

ایش دهد که تفاوت بین گروه آزمتحلیل کوواریان  نشان می

نویسی با اسکرچت و گروه کنترل، از نظر کنندگان آموزش برنامهعدریافت

ر، عبارت دیگخلاقیت در تفکر انتقادی یادگیرندگان معنادار است  به

ت در ارتقای خلاقی مناس طور افزار اسکرچ بهبا نرم نویسیبرنامهآموزش

مقدار  هکریطوبهمثبت داشته است؛  تأثیرآموزان در تفکر انتقادی دانش

 و مقدار df = 1 با  23/1 برابر با نویسیبرنامهمؤلف  آموزشبرای  F آمارۀ

p دهد که با افزایشگزارش شده است  این نتایج نشان می  331/3 برابر با 

نویسی، خلاقیت در تفکر انتقادی آنان آموزان در برنامهپیشرفت دانش

 آزمونمتغیر اولیه عپیش تأثیرحتی زمانی که  ؛استافزایش یافته

ی با نویسدیگر، اثر آموزش برنامه عبارتبهخلاقیتت کنترل شده است  

 بزاریا عنوانبهتواند و می استخلاقیت، معنادار  مؤلف رویکرد استیم بر 

 ششم پای آموزان مؤثر در تقویت تفکر انتقادی و خلاقیت در دانش

 .قرار گیردتوجه  ابتدایی مورد

 افزارنرمبا  نویسیبرنامهآموزش »کند: فرض فرعی دوم پژوهش بیان می

قادی درگیری ذهنی در تفکر انت مؤلفهاسکرچ مبتنی بر رویکرد استیم بر

 « معنادار داردتأثیریادگیرندگان 

روش رگرسیون خطی و همبستگی از  زبرای بررسی این فرایه نی

 نشان داده 5شود که نتایج آزمون رگرسیون خطی در جدول استفاده می

شده است 

 : مشارات عمومی جامعه آماری0جدول 
Table 2: General characteristics of the statistical society 

 Educational levelتحریلی مقطع Genderجنسیت Ageسن Numberتعداد Groupsها گروه

 The sixth primary school دبستان ششم Woman  زن Steam test group 16 12 استیم آزمایش گروه

 The sixth primary school دبستان ششم Woman   نز Group of simple teaching test  16 12 ساده تدری  آزمایش گروه

 The sixth primary school دبستان ششم Woman    ن ز  Witness group 16 12 گواه گروه

 
  (ANCOVA) کوواریان : نتایج تحلیل 1جدول 

Table 4: Results of covariance analysis 

 Variance  واریان  SS مربعات متمو  df آزادی درجه MS   مربعات میانگین F آماره p مقدار

 Pre - test creativityخلاقیت آزمون پیش 82/50 1 82/50 6/75 0/012

 Teaching program writing (Group)تگروهع نویسی برنامه آموزش 95/30 1 95/30 7/80 0/007
 Error  خطا 1123/20 70 16/04 - -

 Total Sum  کل جمع 1301/00 72 - - -
 

 همبستگی و خطی رگرسیون روش با آزمون: 5 جدول
Table 5: Test with linear regression and correlation 

Std Error of the Estimate 

 Adjusted R Square برآوردی اری  استاندارد خطای
R Square 

 R تعیین اری 
model number 

 مدل شماره

2.2842 0.568 0.483 0.677 1 
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دهد که اری  همبستگی پیرسون به میزان نشان می 5جدول نتایج 

نویسی و درگیری ذهنی در تفکر انتقادی درصد آموزش برنامه 1/61

یادگیرندگان با یکدیگر همبستگی دارند و این همبستگی نیز مثبت 

یری نویسی، درگآموزان در برنامهاست  بنابراین با افزایشِ تارص دانش

 6 یابد  در جدولذهنی در تفکر انتقادی یادگیرندگان نیز افزایش می

یا تحلیل واریان  نشان داده شده  ANOVAاطلاعات مربوط به جدول 

 است 

، است که نشانگر ارائه مدل 3٫35کوچکتر از  Sigمیزان  6در جدول 

د که  رگرسیون گویروش می sigمناس  رگرسیون است  بنابراین میزان 

نویسی بر درگیری خطی از مدل مناسبی برخوردار است و آموزش برنامه

 دارد   تأثیرذهنی در تفکر انتقادی یادگیرندگان 

ا ب نویسیبرنامهآموزش »کند که : فرض فرعی سوم پژوهش بیان می

ر تفکر بلوغ شناختی د مؤلفهاسکرچ مبتنی بر رویکرد استیم بر  افزارنرم

   «معنادار دارد تأثیرانتقادی یادگیرندگان 

برای آزمون فرایه سوم پژوهش از روش رگرسیون خطی و همبستگی 

نشان داده  1 شود که نتایج آزمون رگرسیون خطی در جدولاستفاده می

 شده است 

نشان داده شده است که اری  همبستگی پیرسون به  1 جدولنتایج 

نویسی و بلوغ شناختی در تفکر انتقادی درصد آموزش برنامه 0/11میزان 

با یکدیگر همبستگی دارد و این همبستگی مثبت است  یعنی با افزایشِ 

نویسی، بلوغ شناختی در تفکر انتقادی آموزان در برنامهمهارت دانش

 ANOVAاطلاعات مربوط به جدول  2یابد  در جدول ها  افزایش میآن

 ان  نشان داده شده است  یا تحلیل واری

، است که نشانگر 3٫35کوچکتر از  Sigدهد ان مینش 2 نتایج  جدول

دهد که نشان می sigارائه مدل مناس  رگرسیون است  بنابراین عدد 

 نویسیرگرسیون خطی از مدل مناسبی برخوردار است و آموزش برنامه

 دارد   تأثیربر بلوغ شناختی در تفکر انتقادی 

 گیرینتیجه

زار افنویسی با نرمآموزش برنامه»کند که بینی میفرایه اول پیش

خلاقیت در تفکر انتقادی  مؤلفهبر  استیم اسکرچ مبتنی بر رویکرد

نتایج آماری حاصل از آزمون «  معنادار دارد تأثیریادگیرندگان 

نویسی اند که اری  همبستگی بین آموزش برنامههمبستگی نشان داده

طور درصد بوده و رابطه به 6175و خلاقیت در تفکر انتقادی، به میزان 

عبارت دیگر، با افزایش مهارت و پیشرفت دار است؛ بهمثبت معنا

شاهد افزایش خلاقیت در تفکر انتقادی نویسی، آموزان در برنامهدانش

 :شده به صورت زیر استآنان هستیم  مدل رگرسیونی ارائه

 = خلاقیت در تفکر انتقادی 104/3نویسیت * عآموزش برنامه

 [44] محمدی و همکارانو  [04]همکاران  تن وها با مطالعات این یافته

 افزار اسکرچ در چارچو کنند که استفاده از نرمتأکید می سو بوده وهم

عنوان ابزاری مؤثر در تقویت خلاقیت و توانایی تفکر تواند بهمی استیم

 .شودانتقادی در یادگیرندگان مطرح 

رچ افزار اسکنویسی با نرماستفاده از برنامه»کند فرایه دوم بیان می

درگیری ذهنی در تفکر انتقادی  مؤلفهبر  استیم مبتنی بر رویکرد

نتایج تحلیل همبستگی نشان داد «  معناداری دارد تأثیریادگیرندگان 

درصد بوده و رابطه بین  1/61که اری  همبستگی پیرسون برابر با 

دار است  طور مثبت معنانویسی و درگیری ذهنی بهآموزش برنامه

 :زیر است همچنین مدل رگرسیونی به دست آمده به شکل

 = درگیری ذهنی در تفکر انتقادی 000/3نویسیت * عآموزش برنامه

نویسی قرار این نتایج نشان از آن دارد که در معرض آموزش برنامه

 آموزان کمکگرفتن، به افزایش درگیری ذهنی و مشارکت فکری دانش

های در حوزه [45]سیریت و آیدمیر های های پژوهشکند  یافتهمی

اند که مرزهای کاری این دهکرات مثبت مشابهی را گزارش تأثیرمرتبط، 

 کندپژوهش را تقویت می

 
 ANOVAتحلیل واریان  یا  جداول به مربوط اطلاعات: 6 جدول

Table 6: Information about ANOVA tables 

sig  داری معنی سطح F Mean Square مربعات میانگین df  ادیزآ درجه Sum of Squares Model مدل 

 Regressionرگرسیون  1281/337 1 1383/317 303/324 0/000

 Residual        4باقی مانده  1568/836 339 4/633  

 Totalکل  2738/944 340   

 
 خطی رگرسیون آزمون نتایج: 1 جدول

Table 7: Results of linear regression 

Std Error of the Estimate 

 خطای استاندارد اری  برآوردی

Adjusted R Squqre 

 شده تعدیل اری 
R Square 

 R اری  تعیین
Model number 

 مدل شماره
 2.32345 0.491 0.483 0.773 1 

 
 رگرسیونی مدل ارای  جدول آزمون: 2 جدول

Table 8: Table test of regression model coefficients 

sig F Mean Square df Sum of Squares Model 
0/000 300/224 1363/347 1 1363/347 Regression 

  4/721 339 1451/713 Residual        1 
   340 3124/963 Total 
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افزار ا نرمبنویسی استفاده از برنامه»کند که بینی میفرایه سوم پیش

بلوغ شناختی در تفکر انتقادی  مؤلفهبر  استیم اسکرچ مبتنی بر رویکرد

 دهد که اری نتایج آماری نشان می« معنادار دارد  تأثیریادگیرندگان 

نویسی و بلوغ شناختی تفکر همبستگی پیرسون بین آموزش برنامه

ها بوده و رابطه مثبت معناداری بین آن درصد 0/11انتقادی، به میزان

 :صورت زیر ارائه شده استبرقرار است  مدل رگرسیونی در این مورد به

 = بلوغ شناختی در تفکر انتقادی 061/3نویسیت * عآموزش برنامه

ی نویسآموزان در برنامهدهد که افزایش مهارت دانشاین نتایج نشان می

و  تنشود و این امر با مطالعات موج  ارتقای بلوغ شناختی آنان می

و تحقیقات دیگر در حوزه یادگیری خودراهبر و توسعه  [04]همکاران 

  های تفکر انتقادی هماوانی داردمهارت

یسی نوکنند که آموزش برنامههای پژوهش تأکید مییافتهطور کلی، به

، نه تنها موج  افزایش استیم افزار اسکرچ، در چارچو  رویکردبا نرم

بلکه به بلوغ شناختی تفکر انتقادی  شود؛می خلاقیت و درگیری ذهنی

ای هکند  این نتایج بر اهمیت تدوین برنامهآموزان نیز کمک میدانش

بنایی تواند مو میکرده با نیازهای یادگیرندگان تأکید آموزشی متناس  

ای های باشد که ظرفیت پرورش تواناییرشتهبرای طراحی درو  بین

  دهدتفکر انتقادی و خودمدیریتی را افزایش می

 
 پیشنهادهای پژوهش

که نمونه مورد استفاده با توجه به این :پژوهش دامن  نمون گسترش  -

خاص  منطق ششم در یک  پای آموزان به دانش در این پژوهش محدود

های های آتی با استفاده از نمونهشود پژوهشبوده است، پیشنهاد می

 تواند بهمتنو  و از مناطق جغرافیایی ماتلف انتام شود  این اقدام می

 کند پذیری نتایج کمک شایانی تعمیم

با توجه به اهمیت دقت در  :استفاده از ابزارهای ارزیابی تکمیلی -

شود در های یادگیری و تفکر انتقادی، توصیه میمؤلفهسنتش 

های کیفی مانند های بعدی علاوه بر ابزارهای آماری، از ارزیابیپژوهش

آموزان و ساختاریافته با دانشهای نیمهمشاهدات میدانی و مراحبه

نویسی و رنامهمعلمان بهره گرفته شود تا ابعاد ماتلف اثر آموزش ب

 .مشارکت یادگیرندگان بهتر درک شود

با توجه به نتایج مثبت  :ایتوسعه و بهبود محیط یادگیری چندرسانه -

افزار اسکرچ در تقویت تفکر انتقادی، پیشنهاد نویسی با نرمآموزش برنامه

های یادگیری محیط توسع تمرکز بیشتری بر بهبود و  شودمی

صورت افزارهای آموزشی که بهنرم توسع  ای صورت گیرد چندرسانه

تواند انگیزه و مشارکت اند، میوار طراحی شدهتعاملی و با عناصر بازی

 .آموزان را افزایش دهددانش

 تأثیربرای تعمیق شناخت از چگونگی  :متغیرهای فردی تأثیربررسی  -

ی هاشود در پژوهشنویسی بر تفکر انتقادی، پیشنهاد میآموزش برنامه

یری های یادگمانند سطح انگیزه، سبک فردی،آتی به بررسی متغیرهای 

ند توامی مواو آموزان پرداخته شود  این های شاریتی دانشو ویژگی

نویسی کننده بین آموزش برنامهبه شناسایی فاکتورهای میانی و تعدیل

 .و تفکر انتقادی کمک کند

 

 های پژوهش محدودیت

 گیریمحدودیت نمونه -
شهرستان آموزان شده محدود به دانشهای انتاا در این پژوهش، نمونه

ات تأثیربودند  از دید پژوهشگر، این محدودیت ممکن است  0ناحی  کر  

یابی به ای خاص را در نتایج وارد کند که تعمیمفرهنگی و منطقه

تر با کند؛ بنابراین، پژوهشی جامعهای دیگر را محدود میجمعیت

 .شودتر توصیه میی گستردههانمونه

 محدودیت زمانی -
ساعتهت، یک آموزشی عهشت جلسه دورۀبا توجه به زمان محدود اجرای 

تغییرات عمیق در تفکر انتقادی  مشاهدۀممکن است زمان کافی برای 

وجود نداشته باشد  شاراً معتقدم که در مطالعات آینده، استفاده از 

تواند ابعاد پنهان تحول در تفکر انتقادی را مدت میهای طولانیدوره

 .بهتر آشکار کند

 یت ابزار ارزیا محدود -
قیت ای مانند خلابرای سنتش مفاهیم پیچیده کمیاستفاده از ابزارهای 

ها را دربرنگیرد  از این مؤلفهو درگیری ذهنی ممکن است تمام ابعاد این 

های عمیق با های ارزیابی کیفی مانند مراحبهرو، ااافه کردن روش

 .شودآموزان و معلمان توصیه میدانش

 افزار اسکرچهای نرمویژگی -
اما ممکن  ؛اش مزایای زیادی داردماهیت برری دلیلبهافزار اسکرچ نرم

افی ک اندازۀبهآموزان با سطوح ماتلف یادگیری است برای برخی دانش

گر افزارهای تعاملی دیسازی نرمبه چالش کشنده نباشد  بنابراین، پیاده

های آموزشی ایتاد کند و تواند تنو  در روشهمراه با اسکرچ می

 باشد های پژوهش را بهبود نتیته
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Background and Objectives: The emergence of AI-based chatbots such as ChatGPT, Google 
Bard, and Bing in the past decade has opened new horizons for education, particularly in 
teacher education curricula. These advanced tools, through natural language processing, 
simulated educational interaction, content generation, learning activity design, and 
immediate feedback, have the potential to fundamentally reshape the educational 
experience of future teachers. The present study aims to compare and evaluate the 
educational performance of leading AI chatbots and to investigate the implications of their 
applications within teacher education curricula, with an emphasis on pedagogical innovation, 
curriculum modernization, inclusive digital pedagogy, and alignment with 21st-century digital 
teaching competencies. 
Methods: This study employed a descriptive–analytical approach based on a structured 
narrative review method. The research process was grounded in the analysis of scholarly 
sources published between 2018 and 2025. The sources included peer-reviewed research 
articles, expert reports, and case studies focusing on the application of AI chatbots in 
education, with particular attention to teacher education. Data were analyzed qualitatively 
using a comparative framework to assess the educational features, capabilities, and 
implications of the selected chatbots. The analysis incorporated theoretical models such as 
Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) and the Substitution–Augmentation–
Modification–Redefinition (SAMR) model to interpret the degree of technology integration 
and its transformative potential in teacher training programs, alongside considerations of 
digital ethics and equity in access. 
Findings: The results indicate that AI chatbots have contributed to the transformation of 
content production and organization, enhanced learner engagement and immediate 
feedback, development of information and research literacy, improvement in language and 
writing skills, promotion of self-directed learning, and a paradigm shift in the teacher's role 
from knowledge transmitter to learning facilitator. ChatGPT 4, with its advanced capacity for 
specialized content creation, scenario-based instruction, and analytical feedback, fosters 
reflective thinking, adaptive pedagogy, and innovative lesson planning. Bard and Bing Chat, 
with their research, verification, and citation capabilities, support information literacy and 
inquiry-based learning grounded in evidence-based practice. Meanwhile, tools like Botnoi and 
LINE AI Chatbot are effective in informal learning, basic digital skills development, and 
educational messaging. Nonetheless, challenges such as overreliance on technology, 
diminished critical thinking, output instability, ethical concerns, data privacy issues, 
algorithmic transparency, and the need for digital competency remain significant barriers. 
Conclusion: This study demonstrates that AI chatbots—particularly ChatGPT 4, ChatGPT 3.5, 
Bard, Bing Chat, Botnoi, and LINE AI Chatbot—are initiating a fundamental shift in teacher 
education curricula. Beyond transforming content delivery methods, these tools are 
redefining the roles of teachers, student-teachers, and the broader teaching-learning process. 
Their positive implications include facilitating instructional design, delivering real-time 
feedback, enhancing research and information literacy, nurturing reflective thinking, and 
strengthening autonomous learning. At the same time, concerns around technological 
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dependence, critical thinking erosion, algorithmic bias, and digital literacy gaps must be 
addressed with care. A comparative analysis of these platforms provides valuable insights into 
how each AI-powered chatbot offers distinct affordances that can empower learners, foster 
critical and creative thinking, improve problem-solving, encourage collaborative knowledge 
construction, and enhance adaptability to rapidly evolving technology-enhanced learning 
environments. 
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 ۀدهدر  Bingو  ChatGPT ،Bard Googleمانند  یبر هوش مصنوع یمبتن یهاباتظهور چت اهداف:پیشینه و 

 یابزارها نیآموزش معلمان، گشوده است. ا یدرس یهادر برنامه ژهیوآموزش، به یرا برا یدیجد یهاگذشته، افق

و  یریگادی یهاتیفعال یراحمحتوا، ط دیتول شده،یسازهیشب یتعامل آموزش ،یعیپردازش زبان طب قیاز طر شرفتهیپ

 و سهیرا دارند. هدف پژوهش حاضر، مقا ندهیمعلمان آ یآموزش ۀتجرب نیادیبن یسازدگرگون تیظرف ،یبازخورد فور

 یدرس یهاها در برنامهآن یریکارگبه یامدهایپ یو بررس شرویپ یهوش مصنوع یهاباتچت یعملکرد آموزش یابیارز

 یهایستگیبا شا ییسوهمو  ریفراگ تالیجید یپداگوژ ،یدرس ۀبرنام ینوساز ،یآموزش یوآوربر ن دیبا تأک معلمان،آموزش 

  است. کمیوستیقرن ب یآموزش

 ندیراانجام شده است. ف افتهیساختار یتیبر روش مرور روا یو مبتن یلتحلی–یفیتوص کردیپژوهش با رو نیا :هاروش

–یعلماستوار بوده است. منابع شامل مقالات  2421تا  24۱0 یهاسال نیمنتشرشده ب یمنابع علم لیبر تحل قیتحق

در آموزش،  یهوش مصنوع یهاباتچت ربردمرتبط با کا یو مطالعات مورد یتخصص یهاگزارش شده،یداور پژوهشی

 یابیارز یبرا یاسهیمقا یچارچوبو با استفاده از  یفیصورت کها بهبر آموزش معلمان بوده است. داده ژهیبا تمرکز و

دانش » ینظر یهامدل ن،یشد. همچن لیمنتخب تحل یهاباتچت یآموزش یامدهایو پ هاتیقابل ها،یژگیو

 یسطح ادغام فناور ریتفس ی( براSAMR) «فبازتعری-رتغیی-شافزای-ینیگزیجا»( و TPACK) «ییمحتوایآموزشفناورانه

 ،یو عدالت در دسترس تالیجیآموزش معلمان، همراه با ملاحظات اخلاق د یهاآن در برنامه ینیآفرتحول لیو پتانس

 کار گرفته شدند.به

 تعامل و بازخورد یمحتوا، ارتقا یدهسازمانو  دیدر تحول تول یهوش مصنوع یهاباتنشان داد که چت هاافتهی ها:یافته

 و خودراهبر یریادگی جیترو ،یو نوشتار یزبان یهابهبود مهارت ،یو پژوهش یسواد اطلاعات ۀتوسع رنده،یادگی یفور

با  ChatGPT 4اند. بوده نیآفرنقش ،یریادگی گرلیتسه هدانش ب ۀدهندانتقالدر نقش معلم از  یمیپارادا رییتغ جادیا

 ،یبه پرورش تفکر تأمل ،یلیبازخورد تحل ۀارائو  ومحوریآموزش سنار ،یتخصص یمحتوا دیدر تول شرفتهیپ تیظرف

و  یاعتبارسنج وجو،جست یهاتیبا قابل Bing Chatو  Bard. کندیدرس کمک م خلاقانه یسازگار و طراح یپداگوژ

 ییحال، ابزارها نی. در همکنندیم یبانیپشت محور -شواهدبر پژوهش  یمبتن یریادگیو  یاز سواد اطلاعات ،یدهارجاع

 یآموزش یرسانامیو پ تالیجید یۀاول یهامهارت ۀتوسع ،یررسمیغ یریادگیدر  LINE AI Chatbotو  Botnoi مانند

 ها،یخروج یداریناپا ،یکاهش تفکر انتقاد ،یفناور هب ازحدشیب یهمچون اتکا ییهاحال، چالش نیمؤثر هستند. با ا

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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 ینع مهمهمچنان موا تال،یجید یستگیبه شا ازیو ن یتمیالگور تیشفاف داده،یخصوص میمسائل حر ،یاخلاق یهاینگران

  .شوندیمحسوب م

، ChatGPT‑4) شدهیبررسبات شش چت ژهیوبه ،یهوش مصنوع یهاباتپژوهش حاضر نشان داد که چت گیری:نتیجه

ChatGPT‑3.5 ،Bard ،Bing Chat ،Botnoi و LINE AI Chatbotیدرس ۀبرنامدر  نیادیبن یتحول جادیا ل(، در حا 

 موزشآ ندفرای کل و معلماندانشجوابزارها نقش معلمان،  نیمحتوا، ا ۀارائ یهاروش رییفراتر از تغمعلم هستند.  تیترب

 یبازخورد بلادرنگ، ارتقا ۀارائ ،یآموزش یطراح لیها شامل تسهمثبت آن یامدهای. پکنندیم فیرا بازتعر یریادگیو 

 یستگمانند واب ییهایحال، نگران نیاست. در ع هبرخودرا یریادگی تیو تقو یسواد پژوهش و اطلاعات، پرورش تفکر تأمل

 لیند. تحلشو تیریبا دقت مد دیبا تالیجیسواد د یهاو شکاف یتمیالگور یریسوگ ،یتفکر انتقاد شیفناورانه، فرسا

 یسازتوانمند یبات براهر چت زیمتما یهاتیقابل ۀارائ یچگونگ ۀدربار یارزشمند یهانشیها، بپلتفرم نیا یقیتطب

با  یازگارس یبه ساخت مشترک دانش و ارتقا قیو خلاق، بهبود حل مسئله، تشو یتفکر انتقاد تیتقو رندگان،یادگی

 . دهدیمارائه  عیفناورانه و در حال تحول سر یریادگی یهاطیمح

 مهمقدّ
 یمبتن یزبان یو گسترش ابزارها (Generative AIمولد ) یظهور هوش مصنوع

 نیادیبن یتحول محور،وگوگفت یهاباتدر قالب چت ژهیوبه ق،یعم یریادگیبر 

 لیو تحل دیدرک، تول ییابزارها که توانا نیکرده است. ا جادیآموزش ا یدر فضا

 ،یدر آموزش رسم یاندهیفزا طوربه ریاخ یهارا دارند، در سال یعیزبان طب

 [.۱]اندقرار گرفتهتوجه مورد  یدرس یهابرنامه یو طراح راهبر خود یریادگی

 نیا یاصل گرانیعنوان بازبه هوش مصنوعی ییهاباتچت ان،یم نیدر ا

ها و فرصت سازنهیمتفاوت، زم یهاتیو قابل هایژگیعرصه، با و

مزیت  چندیناند.شده یریادگی-یاددهی ندیدر فرا یمتعدد یهاچالش

یکی از  .[2]وجود دارد یعالها در آموزشباتچتبالقوه برای استفاده از 

به یادگیری شخصی و فردی  فراگیرانمزایای اصلی، امکان دسترسی 

توانند می فراگیرانی، هوش مصنوع یهاباتچتاست. با استفاده از 

 . اینکنندفوری دریافت و بپرسند و بازخورد سازنده های خود را سؤال

کلی یادگیری  ۀتجربتواند به کاهش بارکاری مربیان و بهبود میامر

هوش  یهاباتچتیکی دیگر از مزایای استفاده از  کمک کند. فراگیران

ها باتچت .ی، توانایی بهبود فرایند آموزش و یادگیری استمصنوع

 مدیریت زمانطور همبهرا  یادگیرندههای توانند تعداد زیادی از سؤالمی

ه هایی کیا در موقعیت تیپرجمعهای کلاس طیدر مح ژهیوکنند که به

 دنتوانیم هاباتچت همچنین .استکارایی آموزشی مدنظر است، مفید 

 ۀمهد که ناطمینان حاصل کن تاد نبه کاهش بارکاری مربیان کمک کن

 .[3]به حمایت فردی مورد نیاز برای موفقیت دسترسی دارند فراگیران

پتانسیل  هاداد که چت باتنشان [1]های چن و همکارانیافته

محتوای اساسی  یریادگیبرای  یادگیرندهای برای کمک به العادهفوق

 مسیرهای توانندیممربیان . دارند یفردتعاملی و  گو،پاسخ یروشبه

اطمینان حاصل  وکنند ایجاد  رانیفراگیادگیری خصوصی را برای 

 کنند.مؤثرترین حمایت را دریافت می هاآنکه کنند

جویی در زمان و منابع تواند به بهبود نتایج آموزشی و صرفهمیامر این  

 نیکه چند یحال در .[1]شایانی نمایدمورد نیاز برای آموزش کمک 

 این دارد؛در آموزش وجود  هاباتچتاستفاده از  یبالقوه برا تیمز

رسول و  .[6]مواجه هستند زین ییهاها و چالشتیمحدودبا  هاباتچت

 ا و ـمنـو لی [0]( .Rudolph et al) کارانـف و همـرادول، [7] کارانـهم

مانند  هاباتچتکه  نداستدلال کرد Limena et al.[0])همکاران )

ChatGPT یبرا ژهیو؛ بهنداکرده  جادیدر آموزش ا یادیز یهاینگران 

در این . دهستن یمتک ی و شفاهیکتب فیبه تکال شدتبهکه  ییهارشته

 ه،دیچیپ یندیفرا مثابهبهمعلم  تیتربدرسی  ۀبرنامنظام  راستا،

 ،یاخلاق ،یشناخت یهایتوانمند بیترک ازمندین ،یو انسان یچندبُعد

ها باتچارچوب، توجه به نقش چت نیاست. در ا یو اجتماع یفناور

کنشگران نوظهور  عنوانبهفناورانه، بلکه  ییابزارهابه عنوان  صرفاًنه

 دیتول یدرس یتوانند محتوایکه م یکنشگران ؛استمطرح  یآموزش

 و دهندارائه  یپاسخ دهند، بازخورد فرد انیکنند، به سؤالات دانشجو

 .[۱4] مشارکت کنند یتعاملات کلاس یسازهیدر شب یحت

ها در آموزش باتمثبت چت یها از کاربردهاپژوهش یبرخ اگرچه

 یریادگی–یاددهی ندیمکمل در فرا یرا ابزار هاو آن کنندیم تیحما

 یعملکرد آموزش تیفیدر باب ک یاساس ییهاپرسش اامّ ،[۱۱] دانندیم

 یامدهایپو  ،یبوم یها با زبان و بافت فرهنگآن یابزارها، سازگار نیا

 پاسخیهمچنان ب معلمتیترب یدرس ۀبرنامها در استفاده از آن کیپداگوژ

 قیمانند فهم دق ییهاچالش ،یزبان فارس ۀنیزمدر  ژهیواند. بهمانده

 یتیلحن ترب تیو رعا کیوژگپدامتن با انسجام  دیتول ،یعلم میمفاه

از  .[۱2] روندیبه شمار م یاتیاز معلم، از جمله ملاحظات ح موردانتظار

 اریدر قالب هم توانندیم یآموزش یهاطیها در محباتچت گر،ید یسو

 Feedback) بازخورد ۀدهندارائه،  (Learning Companion)یریادگی

Provider)ویسنار ۀدکنندی، تول ( Scenario Generator) کیشر یحت و 

تنوع  نینقش کنند. ا یفایا (Conversational Partner) ییوگوگفت

 یهاتیابزارها در موقع نیعملکرد ا یقیتطب یابیکارکرد، ضرورت ارز

پژوهش حاضر با هدف  ن،یبنابرا .[۱3]کندیم جابیرا ا یآموزش فمختل

و  یآموزش یهاتیاز نظر قابل پرکاربرد هایباتعملکرد چت ۀسیمقا

ز تمرکانجام شده است.  معلمتیترب یدرس ۀبرنام یها براآن یامدهایپ

هاست تباچت یتیو ترب ک،یپداگوژ ،یزبان یکارکردها لیپژوهش بر تحل

 ابزارها نیا یآموزش یامدهایعملکرد و پ ها،یژگیو ۀسیمقا یو بر مبنا

 گریهمدبا  هاآن یابیو ارز سهیابتدا، مقا نیصورت گرفته است. بنابرا

 ممعلتیترب یدرس ۀها در برنامآن یامدهایسپس پ شده است؛ یبررس

  :پاسخ داده شود ریز یپژوهش سؤالبه دو تا شده مشخص 
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 ChatGPTو   Bing Chat  و ChatGPT-4: یهوش مصنوع یهاباتچت  -

(GPT- 3.5)  وBard ،Botnoi،Line برخوردارند؟ ییهایژگیاز چه و 

ونه چگ معلمبرنامه درسی تربیتدر  یچت بات هوش مصنوع پیامدهای -

 است؟

 

 پیشینه تحقیقمبانی نظری و 
- Large Language Models) بزرگ یزبان یهاظهور مدل ر،یاخ ۀدهدر 

LLMs) ، همچون GPT-4 ،در آموزش  یدر کاربرد هوش مصنوع یانقلاب

 ریتحولات، رشد چشمگ نیا مهم یامدهایپاز  یکیکرده است.  جادیا

 ،یعیپردازش زبان طب تیهوشمند است که قابل یتعامل یهاباتچت

 ییهاباتچت .[۱1] را دارند یآموزش یمحتوا دیو تول یانسانتعامل شبه

مشابه،  یهاسامانه ریو سا ChatGPT ،Google Bard ،Bing Chat همچون

 بانیپشت یعنوان ابزارهاشوند و به معلمتیترب ۀحوزاند وارد توانسته

 ان،یم نیدر ا .رندیگ ارقراستفاده  مورد یدرس یو طراح یریادگی

 لیامکان تحل (Activity Theory) تیفعال یۀنظربر  یمبتن یچارچوب نظر

را  لتایجیدانشجو و ابزار د معلم و انیبات در تعامل منقش چت ترقیدق

 زبان یریادگیها در باتکه چت یمطالعات رد ژهیوبه .[۱1]کندیفراهم م

 یکارآمداند، کار رفتهبه (situated learning) محورتیموقعو آموزش 

 یهایستگیشا تیآموزش و تقو یواقع طیشرا یسازهیها در شبآن

توجه، قابل یهاتیوجود ظرف با. [۱6] معلمان گزارش شده است یاحرفه

 ییهامعلم با چالش تیترب یهاها در کلاسباتگسترده از چت ۀاستفاد

در  [۱7] (.Hellas et al)هلاس و همکاران  یهمراه است. بررس زین

آزاد به  یدسترس رغمیکه عل دهدینشان م یدانشگاه طیمح نیچند

 طیها در محاز آن یواقع یبرداربهره زانیم ،ChatGPTمانند  ییابزارها

به فقدان آموزش  توانیموضوع م نیا لیکلاس محدود است. از جمله دلا

 یبوم یآموزش یو نبود طراح یاخلاق یهایمعلمان، نگران یبرا یاحرفه

که با هدف   Teacher Educator AI for Ghana ۀپروژ ۀتجرب. اشاره کرد

 یطراح تیاهم افته،یتوسعه  قایدر آفر یآموزش یهاباتچت یسازیبوم

پروژه،  نیها را برجسته کرده است. در اباتچت ۀدر توسع محورنهیزم

و  تمیالگور یدر طراح یمعلمان محل یو آموزش یزبان ،یفرهنگ یازهاین

  .[۱0] قرار گرفته است مدنظرمحتوا 

 فیمعلم، بازتعر تیترب ۀحوزها به باتورود چت یدیکل یامدهایاز پ یکی

 یسنت ۀدهندانتقالهوشمند، معلم از  یهاطینقش معلم است. در مح

 لیتبد یتعامل با هوش مصنوع گرمیو تنظ یریادگیدانش به طراح 

 وادس ژهیوبه تال،یجیسواد د یمستلزم ارتقا رییتغ نیا .[۱0] شودیم

معلم است.  تیترب یدرس ۀبرنامدر   (AI Literacy) یهوش مصنوع

ه ب ازحدشیب ینادرست، اتکا یمحتوا دیچون تول ییهاچالش نیهمچن

 میحر رینظ یو مسائل یانتقاد یهابه مهارت بیبات، آسچت یهاپاسخ

در  یهوش مصنوع یاستفاده از ابزارها یاخلاق یابیو ارز یخصوص

 یدرس ۀبرنامو طراحان  یدرس گذاراناستیتوجه س ازمندین زیآموزش ن

ها در باتمؤثر از چت یبرداربهره یبرا ت،ینها در. [24] هستند

واهد اتخاذ بر ش یو مبتن یبیترک یکردیرو دیمعلم، با تیترب یدرسبرنامه

در انتخاب،  ینقش فعال یشود که در آن هم معلمان و هم طراحان آموزش

امر مستلزم ادغام اصول  نیکنند. ا فایها اباتچت یابیو ارز میتنظ

 یگذاراستیو س مندنهیزم یآموزش یطراح حور،مانسان یریادگی

 .مدار استاخلاق

 جادیا یکه هوش مصنوع ییهاها و چالشفرصت شمردنمتیغن یبرا

، لازم است یاز هوش مصنوع مناسبدرک  علاوه بر نیاز امروز به کند،یم

 یمصنوعهوش یابزارها ۀلیوسبهمعلم  تیترب یدرس ۀبرنامدر  ندهیدر آ

 یهاراه تواندیم یانجام شود. هوش مصنوع یو اصلاحات راتییتغ

د و ممکن ساز تیو ترب میو نظام تعل سیتدر ،یریادگی یبرارا  یدیجد

 ینهادها یبرا یدیجد یهادهد که چالش رییتغ نحویبهجامعه را 

 یهاممکن است روش هایدگرگون نیکند. حاصل ا جادیا یآموزش

 یهافرصت ای کندمعلمان را دگرگون  یهایابیمحتوا و نوع ارز س،یتدر

  .نماید کسانیرا  یریادگی

 

 پیشینه تحقیق

 یهاو چالش دهاینو مندنظام یبررس»عنوان با  [2۱]پژوهشی هاییافته

های هوش مصنوعی فرصتنشان داد که  ،«معلمان یبرا یهوش مصنوع

و ارزشیابی تدریس در  یسازادهیپ ،یزیربرنامهمتعددی را برای بهبود 

های متقابل معلمان نیز نقش طورو به دهدیماختیار معلمان قرار 

 هایافته .کنندیمفناوری هوش مصنوعی ایفا  ۀتوسعمختلفی را در 

 یریکارگبه ۀنیزمهای متعددی در چالشهمچنین مبین این امر بود که 

 عنوانبهها از آن توانیمهوش مصنوعی در امر تدریس وجود دارد که 

  [22] یدیگر پژوهش  کرد.این حوزه استفاده  ۀتوسعراهنمایی برای 

در  Line و Botnoi یهوش مصنوع یهاباتچت ییکارا یابیارز نشان داد

 اریاستفاده( در سطح بس تیبه عملکرد، عملکردها و قابل ازیسه جنبه )ن

ا مرتبط ب یشناسکه روش دهدیمنشان  قیتحق نیا. قرار دارد ییبالا

 ردکیرو کی میبر مفاه یمبتن یهوش مصنوع باتفرم چتپلت ۀتوسع

توسعه و  ،یطراح ،یزیربرنامهاست که شامل چهار مرحله   مندنظام

از  یکی [23]( Kasneci ۀ کاسنچی )مطالع باشد.  یم جیمطالعه نتا

 تیپیجیچت  عملکرد یاست که به بررس ییهاپژوهش نینخست

نشان داد  جیآموزش پرداخته است. نتا ۀنیزم( در 1و  3.1های نسخه)

 یریادگی اریو نقش دست کنند دیتول یمتن یمحتوا توانندیها ممدل نیا

. شوندیم درستاطلاعات نا دیدچار تول یاما در موارد کنند؛ فایرا ا

 یو راهبردها یانسان ینیهمراه با بازب دیها بااستفاده از آن رو،نیازا

-Zawacki )ریچر و همکاران-زاواکی مندنظامبررسی  در .باشد کیپداگوژ

Richter et al.)  [21] در هوش مصنوعی  یکاربردها یبه بررس که

 و Bard مانند ییآموزش معلمان پرداخت، اشاره شده که ابزارها

منسجم به کار گرفته  یاغلب بدون چهارچوب نظر تیپیجیچت

 محور همراهمعلم یدرس ۀبرنام یپژوهش بر ضرورت طراح نی. اشوندیم

 دیها تأکباتبا چت منیتعامل ا یبرا یانتقاد تالیجید سواد ۀتوسعبا 

 .دارد
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نشان داد  GPT-4 با تمرکز بر [21] (.Dan et al) ۀ دن و همکاران مطالع

ارد. را د یسقراط ینقش در تعامل آموزش یفایا تیبات قابلچت نیکه ا

 سؤال و پاسخ دیتول ،یتعامل کلاس یسازهیدر شب GPT‑4 زیمتما یژگیو

لمان مع تیترب یبالقوه برا یآن را به ابزار رنده،یادگیسازگار با سطح 

آموزش  در GPT‑4 کاربرد [26] دیگریپژوهش  در .کندیم لیتبد

 یبرا GPT‑4 شد. معلمان از یبه معلمان بررس یدرس ۀبرنام یهاهینظر

ه بازخورد استفاد افتیطرح درس و در یطراح ،یمتون تخصص یسیبازنو

ز با ین Bing Chat (Copilot) رینظ ییهاباتدر چت هاتیقابل نیکردند. ا

 روزبه یتازه و منابع علم یمحتواها تواندیو م افتهینمود  وباتصال به 

 .معلمان قرار دهد اریرا در اخت

 یهاتفاوت [27] (Rouzegar & Makrehchi)روزگار و مکرهچی

GPT‑3.5 و GPT‑4 و  ندکرد یبررس یآموزش هایپرسش دیرا در تول

ارد. د هاپرسش یسازیدر شخص یشتریب ییتوانا  GPT‑4 که ندنشان داد

که با  LINE AI Chatbot و Botnoi مانند ییهاباتچت ان،یم نیدر ا

در آموزش معلمان  توانندیم ،اندشده یتر طراحو ساده یمحل یهازبان

ز نظر هرچند ا باشند؛مؤثر  یسیرانگلیغ یهابا زبان ییایآس یدر کشورها

در . هستند GPT‑4 از کمترمراتب پاسخ، به یداریو پا یزبان تیفیک

در  Bard و GPT‑4 ،Bing Chat ریتأث لیتحلبه  [20]دیگری  یامطالعه

ابزارها، علاوه بر  نینشان داد که اه شد و نتایج آموزش زبان پرداخت

 یریادگی یبانیدر پشت ینقش مؤثر توانندیم ،یو بازخورد فور یتعامل آن

 یریسوگ ۀدربار ییهاینکنند؛ اما نگرا فایخودراهبر و آموزش از راه دور ا

 .همچنان وجود دارد یخصوص میها و حفظ حرداده

هوش  یهاباتکاربرد چت نهیپژوهش در زم نهیشیو پ اتیمرور ادب

 ر،یاخ یهاکه در سال دهدیمعلم نشان م تیدر آموزش و ترب یمصنوع

طور به ،بزرگ یزبان یهامدل یآموزش یهاتیتوجه محققان به ظرف

 یهاتیاز قابل یاست. مطالعات متعدد افتهی شیافزا یاندهیفزا

مانند  ییهانهیدر زم Bing Chat و ChatGPT ،Bard نندما ییهاباتچت

 یو تعامل آموزش ،یسؤال، بازخوردده یطراح ،یدرس یمحتوا دیتول

  .اندکرده تیحما
 

 روش پژوهش

 یتیو با اتکا بر روش مرور روا یلتحلی-یفیتوص یکردیمطالعه با رو نیا

نابع م لیبر تحل یپژوهش مبتن ندیانجام شده است. فرا افتهیساختار

منابع شامل است.  2421تا  24۱0 یهاسال ۀفاصلدر  شدهمنتشر یعلم

مرتبط با  یو مطالعات مورد یتخصص یهاگزارش ،یمقالات پژوهش

 تیترب ۀحوزدر  ژهیودر آموزش، به یهوش مصنوع یهاباتکاربرد چت

 یمنابع علماند. انتخاب شده یالمللنیمعتبر ب یهاگاهیمعلم، از پا

( با استفاده از یگذاراستیاسناد س ،یدانشگاه یها)مقالات، گزارش

 یگردآور .SID و Scopus ،ERIC ،Google Scholar مانند ییهاگاهیپا

بات هوش عملکرد شش چت سهیمقاو  یابیارز ،یهدف اصل .اندشده

 ChatGPT3.5, GPT 4 ، Google Bard ،Microsoftاند از: عبارت)یمصنوع

New Bing ،Botnoi،Line) ها آن یامدهایو پ یآموزش یهاتیاز نظر قابل

 لیتمرکز پژوهش بر تحل است. معلمتیترب یدرس ۀبرنام یبرا

 یبر مبنا و هاستباتچت یتیتربو  ک،یپداگوژ ،یزبان یکارکردها

ابزارها صورت گرفته  نیا یآموزش یامدهایعملکرد و پ ها،یژگیو ۀسیمقا

قرار  یبررس مورد گریهمدبا  هاآن یابیو ارز سهیمقا ابتدا، نی. بنابرااست

ده شمشخص  معلمتربیتدرسی  ۀبرنامدر  اهآن پیامدهایسپس  ،گرفت

 است.
 

  هایافته

و   Bing Chat  و ChatGPT-4: یهوش مصنوع یهاباتچت :اول سؤال
ChatGPT (GPT- 3.5)  وBard ،Botnoi،Line ییهایژگیاز چه و 

 برخوردارند؟
 Botnoi،Lineو Bing Chatو   ChatGPT-4 یا سهیمقا لیو تحل هیتجز

 وسطت افتهی مدل توسعه نیترشرفتهیعنوان پبه ChatGPT‑4 ، نشان داد

OpenAIیمتون آموزش دیدر تول ییو توانا یدقت زبان نیبالاتر ی، دارا 

ت. اس دهیچیپ یآموزش یوهایسنار یسازهیمحتوا، و شب لیتحل ق،یعم

مدل در تعامل  نینشان داد که ا (.Dan et al) دن و همکاران ش پژوه

را دارد.  یریادگیبه سطوح مختلف  یقیتطب ییگوتوان پاسخ ،یسقراط

ه آن را ب ،یمختلف از جمله فارس یهااز زبان یبانیتوان پشت نیهمچن

 یطراح ،یتوسعه تفکر بازتاب ،یمتون تخصص لیتحل یمناسب برا یابزار

 کرده است لیتبد یاحرفه شرفتیپ یابیو ارزش یدرس

[21].ChatGPT‑3.5  ترنسخه ساده GPT‑4  است که با وجود

محدود، همچنان در  یلیو توان تحل ترنییمانند دقت پا ییهاتیمحدود

 یبه سؤالات ساده عملکرد مناسب ییگوو پاسخ هیپا یدرس یمحتوا دیتول

نسخه  نیا ،  (Rouzegar & Makrehchi)روزگار و مکرهچی دارد. به گفته

معلمان  یسازخودراهبر و آماده یریادگیدر  یمقدمات یهانیتمر یبرا

 .[27] است دیکار مفتازه

Bard (Gemini)  و  نترنتیاتصال به ا تیاست که از قابل یباتچت

از نظر انسجام متون  است.به اطلاعات روز برخوردار  یالحظه یدسترس

اما در آموزش سواد  کند؛یمعمل  ChatGPT‑4 از ترفیضع یتیترب

 .[21] شودیممحسوب  یابزار مناسب نیآنلا یهاداده لیو تحل یاطلاعات

Bardای یزبان یریسوگ یگاه یول است؛ دیمف یبازخورد شخص دیتول در 

از  یریگبهره باBing Chat (Copilot)  .شودیدچار ماستدلال ناقص 

 شیبه منابع و نما می، امکان استناد مستقBing یوجوقدرت موتور جست

 یمناسب برا یآن را به ابزار ،یژگیو نی. اکندیرا فراهم م هانکیل

و  یمقالات پژوهش یابیارز ،یمنابع علم یدر بررس یآموزش تفکر انتقاد

 .[20] کندیم لیمعلم تبد تیربت یهادر دوره ینگارش علم نیتمر

Botnoi  یکه برا استیآسدر جنوب شرق  شدهیبوم یباتچت 

شده  یساده طراح یهاو تعامل یمحل یهاروزمره، زبان یهاآموزش

نشان داد   (Rouzegar & Makrehchi)روزگار و مکرهچی  است. پژوهش

[27] Botnoi در آموزش  تواندیماما  ندارد، کیپداگوژ ای یلیتحلتوان

 .واقع شود دیمف  هیاول یرسانیو آگاه هیپا تالیجیسواد د

LINE AI Chatbot یو آموزش عموم یرسانامیتعاملات پ یبرا شتریب زین 

 ای دهیچیپ لیبات، توان تحلچت نیکاربرد دارد. ا یدر سطوح مقدمات
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 هیآموزش زبان در سطح پا یاما برا ندارد؛ یآموزش یوهایسنار یطراح

جدول  [۱0]است. دیمف یلیموبا یریادگی یهادر سامانه یرساناطلاع ای

پژوهش با  نیا .دهدیمرا نشان  یهوش مصنوع یهاباتچت ۀسیمقا ۱

مستندات  نیهمچن و [22] و[ 27]و [23] یاتکا به منابع معتبر علم

و  OpenAI ،Microsoft)مانند  یهوش مصنوع یهاپلتفرم یرسم

Google) نه،یچون درک زم ییهاشاخص ابعمن نیصورت گرفته است. ا 

اند و ردهک لیرا تحل اربودنیدست تیو قابل یپردازشپاسخ، توان  تیفیک

. داده اندقرار  یابیارز یمبنا

 
 1تیبیجیتی و چتبیجیی لاین بوتونی و بینگ و چتاسهیمقا لیو تحل هیتجز :۱جدول

Table 1: Comparative analysis of ChatGPT-4, Bing Chat, Botnoi, Line 

  چشم انداز

(perspective) 
ChatGPT-4 Bing Chat Botnoi, Line 

 منبع اطلاعات
)Source of 

information( 

انتخاب شده  یآموزش یبه دقت داده ها
 دارد یبستگ

Depends on the accuracy of the selected 
training data 

ابزار جستجو و هم به عنوان  کیهم به عنوان 
کند و به شدت به  یعامل مکالمه عمل م

 .است یمتک نیمواد آنلا
It acts as both a search tool and a 

conversational agent, relying heavily on 
online materials. 

با دقت انتخاب  یآموزش یبه داده ها یبستگ
 .شده دارد

Depends on carefully selected training data 

 پاسخ تیفیک
(Response quality( 

دهد که جامع،  یرا ارائه م ییپاسخ ها
 .هستند قیمفصل و دق

Provides answers that are 
comprehensive, detailed, and accurate. 

دهد که  یارائه م ییمعمولاً پاسخ ها
 .مختصرتر و کمتر روشنگر هستند

Usually provides answers that are more 
concise and less insightful 

 ددههایی را بر اساس پرسش کاربر ارائه میپاسخ
.responses based on the user’s query and 

contextual understanding 

 اریدست
(Assistant) 

ChatGPT اریدست کیتواند به عنوان  یم 
 .خدمت کند یهوش مصنوع

ChatGPT can serve as an artificial 

intelligence assistant. 

 تهشرفیوب پ یجستجو کیچت مانند  نگیب
 یموضوع قاتیتحق یتوان از آن برایاست و م

 استفاده کرد.
Bing Chat is like an advanced web search 

and can be used for topical research. 

 یهوش مصنوع اریدست کید به عنوان نتوان یم
 .دنخدمت کن

Can serve as an AI assistant 

 نهیدرک زم
(Understanding 

the context) 

 تایجزئ ف،یظر یتفاوت ها صیقادر به تشخ
 .کاربر است دگاهیو د یجزئ

Able to recognize nuances, small details, 
and user perspectives 

چشم  یمتن اتیو جزئ فیغالباً از نکات ظر
 کندیم یپوش

با استفاده از موتور  Botnoiها در تمام داده
Chatbots شده توسط  جادیدر قالب چت ا

 Lineبات . چتشوندیپردازش م سیستم مرکزی
دو طرفه است که قادر به  یبستر ارتباط کی

 یصوت یهاامیپ یاسناد و حت ر،یتصاو ام،یارسال پ
 است.

All data in Botnoi is processed using the 
Chatbots engine in the form of chats created 
by the central system. The Line chatbot is a 

two-way communication platform capable of 
sending messages, images, documents, and 

even voice messages. 

 درک موضوع
(Understanding 

the subject) 

 یعلم دهیچیپ میمفاه انیدر درک و ب یبرتر
Excellence in understanding and 

expressing complex scientific concepts 

 یعلم یها دهیا حیو توض ریبا تفس شتریب
 .کندیمبارزه م دهیچیپ

Struggles more with interpreting and 
explaining complex scientific ideas 

 یعلم دهیچیپ میمفاه انیدر درک و ب یبرتر
Excellence in understanding and expressing 

complex scientific concepts 

 قدرتمند
(Powerful) 

ChatGPT  در همه مرورگرها در دسترس
 است. شرفتهیپ یادغام ها یاست و دارا

ChatGPT is available in all browsers and 

has advanced integrations. 

شده  هیاج تعب کروسافتیچت در ما نگیب
تر و  کپارچهی یاست و تجربه جستجو

 دهد.یرا ارائه م شخصی
Bing Chat is built into Microsoft Edge, 

offering a more integrated and 

personalized search experience. 

Botnoi،Line  در همه مرورگرها در دسترس است
 است. شرفتهیپ یادغام ها یو دارا

Botnoi, Line is available in all browsers and 

has advanced integrations. 

 جستجوی اطلاعات
(Information 

search) 

 تر ازسریع Bing Chatدر جستجوی اطلاعات 
ChatGPT-4 عمل می کند. 

Bing Chat is faster than ChatGPT-4 in 
searching for information. 

و   یمرتبط تر جینتا Bing جدید نسخه
نوار  کی Bingدر دهد. یرا ارائه متری سریع
 ازیوجود دارد که در صورت ن دیجد یکنار

 دهد.ارائه میرا  یجامع تر یکاربر، پاسخ ها

he new version of Bing delivers more 
relevant and faster results. There's a new 

sidebar in Bing that provides more 
comprehensive answers when the user 

needs them. 

و  لیو تحل هیپردازش داده ها ، تجز ندیفرآ
ها و  کیپردازش پرسش و پاسخ با کمک تکن

 (NLP) یعیزش زبان طبپردا ستمیس یروش ها
 همراه است.

The process of data processing, analysis and 
question and answer processing is 

accompanied by the help of techniques and 
methods of the Natural Language Processing 

(NLP) system. 

 عملکرد در کل
(Total 

performance) 

ChatGPT-4  کل عملکرد بهتری دارددر 

ChatGPT-4 has better overall 
performance 

 ها دادهبا تجزیه تحلیل و تفسیر  سهیمقادر 
 کندتر است. ChatGPT-4 نسبت به

It is slower than ChatGPT-4 in terms of 

data analysis and interpretation. 

 و Botnoi یچت بات هوش مصنوع یکل ییکارا

LINE  مقایسه با درChatGPT-4 .پایین است 

"The overall performance of the Botnoi and 
LINE AI chatbots is lower compared to 

ChatGPT-4." 
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 لیو تحل ChatGPT-4 ChatGPT-3.5 یاسهیمقا لیوتحلهیتجز 2جدول 

در  Botnoi،Lineو Google Bard وChatGPT-4 ChatGPT-3.5 یا سهیمقا

، هادقت پاسخی، هدف اصلی، عیدر پردازش زبان طب ییتوانا :یهامولفه

ی، انروزرسو به یریادگ، یسرعت پردازش، دهیچیدرک مکالمات پ ییوانات

ی، سیواز کدن یبانیپشتی، کاربر ۀتجرب، هاپاسخ یسازیشخص ییتوانا

و  یاصل یهاکاربرد، استفاده ۀنیهز، تعامل چندگانه با کاربران

.دهدیمرا نشان  هاتیمحدود

 
 1تیبیجیچت 3.1تیبیجیچت، لاین بوتونی و گوگل بارد و یا سهیمقا لیو تحل هیتجز: 2جدول 

Table 2: Comparative analysis of ChatGPT-4, ChatGPT-3.5, Google Bard, Botnoi, Line 

 ChatGPT-4 ChatGPT-3.5 Google Bard Botnoi, Line (Feature) یژگیو

 OpenAI (GPT-4) OpenAI (GPT-3.5) Google (Gemini AI) Botnoi, Line (producer) سازنده

 یعیدر پردازش زبان طب ییتوانا

Ability to process natural 
language 

 بسیار بالا
Very high 

 بالا

Top 
 بالا

Top 
 بالا اریبس

Very high 

 هدف اصلی

main objective 

 یبانیمکالمه و پشت

 یاطلاعات
Conversation and 

information support 

 یبانیمکالمه و پشت

 یاطلاعات
Conversation and 

information support 

 یبانیمکالمه و پشت

 یاطلاعات
Conversation and 

information support 

 یهوش مصنوع یبانیخدمات مشاوره و پشت

Artificial Intelligence Consulting and 

Support Services 

 هادقت پاسخ

Accuracy of answers 

مخصوصاً در  ق،یدق اریسب

 دهیچیمسائل پ
Very accurate, especially 

on complex issues. 

اما کمتر از  ق،یدق
GPT-4 

مواقع  یخوب، اما در برخ

 قینادق
Good, but sometimes 

inaccurate 

 یعیمکالمات طب یمناسب برا ق،یدق اریبس

Very accurate, suitable for natural 

conversations 

 یعال هدیچیدرک مکالمات پ ییتوانا
Excellent 

 خوب
Good 

 متوسط
Average 

 یعال
Excellent 

 سرعت پردازش

Ability to understand 
complex conversations 

Processing speed 

، اما GPT-3.5کندتر از 

 هوشمندتر
Slower than GPT-3.5, but 

smarter 

 GPT-4از  ترعیسر

Faster than GPT-4 
 عیسر

Fast 
 عیسر

Fast 

 یروزرسانو به یریادگی

Learning and updating 

 دیبه نسخه جد ازیبله، اما ن

 دارد
Yes, but it requires a new 

version. 

بله، اما محدودتر از 
GPT-4 

Yes, but more limited 
than GPT-4 

 یهابر داده یبله، مبتن

 وب
Yes, based on web data 

 ابدییطور مداوم بهبود مبله، به

Yes, it is constantly improving. 

 اهپاسخ یسازیشخص ییتوانا

Ability to personalize 
responses 

 یادیبله، تا حد ز
Yes, to a large extent. 

 GPT-4بله، اما کمتر از 

Yes, but less than 
GPT-4 

 هیپا ماتیمحدود به تنظ
Limited to basic settings 

 کاربر یهابله، بر اساس داده

Yes, based on user data 

 یدتجربه کاربر

Practical experience 

 هشرفتیو پ یعیطب اریبس
Very natural and 

advanced 

 یاما گاه ،یعیطب

 GPT-4کمتر از 

Normal, but 
sometimes less than 

GPT-4 

 یبرا شتریخوب، اما ب

 شده یجستجو طراح
 و معنادار یعیطب اریبس

Very natural and meaningful 

 یسیاز کدنو یبانیپشت

Coding support 
 یقو اریبس

powerful 
 یقو

Strong 
 متوسط

Average 
 خوب
Good 

 تعامل چندگانه با کاربران
Multiple interactions with 

users 

 بله
Yes 

 بله
Yes 

 بله
Yes 

 بله
Yes 

 استفاده نهیهز
Cost of use 

 GPT-3.5بالاتر از 

Higher than GPT-3.5 

 GPT-4کمتر از 

Yes, but more limited 
than GPT-4 

 یبا مدل اشتراک ای گانیرا
Free or with a 

subscription model 

 گانیها رانسخه یبرخ

Some versions are free. 

 کاربرد های اصلی
Main applications 

مشاوره،  ،یبانیپشت

 آموزش ت،یخلاق
Support, advice, 

creativity, training 

مشاوره،  ،یبانیپشت

 آموزش
Support, consulting, 

training 

 ،یمشاوره هوش مصنوع

 انیمشتر یبانیپشت
Artificial Intelligence 
Consulting, Customer 

Support 

 انیمشتر یبانیپشت ،یمشاوره هوش مصنوع

Artificial Intelligence Consulting, 

Customer Support 

 هاتیمحدود
Limitations 

 لابا یبه منابع پردازش ازین
Requires high processing 

resources 

 یدقت کمتر یگاه

 دارد GPT-4نسبت به 
Sometimes less 

accurate than GPT-4 

مناسب جستجو و  شتریب

 یاطلاعات عموم
More suitable for search 
and general information 

 یعیبر مکالمات طب شتریتمرکز ب

More focus on natural conversations 
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برنامه درسی تربیت در  یچت بات هوش مصنوع : پیامدهایدوم سؤال
 چگونه است؟ معلم
  1 تیبیجیچت

 یمحتوا دیتول ییتوانا اد،یز یدقت زبان لیدلبه ChatGPT‑4 باتچت

 یدرسبرنامهدر  مثبت یامدهایپ و دهیچیپ یوسازیسنار تیو قابل قیعم

 یطراح ،یتخصص یمحتوا دیابزار امکان تول نیدارد. ا معلمتیترب

 ۀوسعتکه به  کندیرا فراهم م محورمسئله یریادگیو  یبازتاب یهانیتمر

. دکنیدانشجومعلمان کمک م قیعم لیو تحل یتفکر انتقاد یهامهارت

و  یبازخورد فور یبرا یگرلیتسه عنوانبهاز آن  توانندیمعلمان م

ها آن یارشد حرفه ندیمند شوند که فرابهره یمفهوم یهاآزمون یطراح

 یریادگی یهاتیبر قابل دیتأک همچنین .[21] کندیم عیرا تسر

ب، مانند تقل یبهتر، تعامل آموزش و خطرات یدسترس شده،یسازیشخص

 .[34]دارد اطلاعات نانیعدم اطمو  یانتقادافول تفکر 

تنوع، م یهااز زبان یبانیبه پشت توانیبات مچت نیا ۀبرجست یایمزا از

. اشاره کرد قیدق یمتون آموزش دیتول ییو توانا یفارسزبان  ژهیوبه

ل مسائ ،یفناور تیناقص، محدود تیشفاف مانند ییهاچالش حال،نیباا

از  شیب یاستفاده، خطر وابستگ یبالا نهیهز، یو اخلاق یخصوص میحر

 وجود یآماده و امکان بروز تقلب علم یهاحد دانشجومعلمان به پاسخ

 ۀاستفاد یهاو آموزش مهارت یدرس ۀبرنام یدر طراح دیدارد که با

  .[20] .کردتوجه  هوشمندانه

 

  3.1 تیبیجیچت

ChatGPT‑3.5 در  ییهاتیچهارم محدود ۀنسخنسبت به  نکهیبا وجود ا

 یریادگی یبرا یکاربرد یآموزش یعنوان ابزاربهدارد،  لیدقت و توان تحل

متون  دیدر تول تواندیبات مچت نیمطرح است. ا یراهبر مقدمات خود

بستر  آوردنفراهمو  هیاول میمفاه یسازخلاصهساده،  یآموزش

ابزار سهولت  نیا یاصل تیمز .[27]باشد مؤثر یآموزش یهامکالمه

 شودیکار است که باعث مکاربران تازه یآن برا بودنمناسبو  یدسترس

ب محتوا را کس لیو تحل دیتول یۀاول یهامهارت جیتدربهمعلمان  دانشجو

در درک  تیمحدود ChatGPT‑3.5 یچالش اصل گر،ید یکنند. از سو

نظارت  ازمندیکه ن است قینادق یهاپاسخ دیو گاه تول یتیترب یهانهیزم

 .معلمان است دانشجو تالیجیسواد د تیمستمر معلم و تقو

 
Bard (Gemini) 

ش روز، نقاطلاعات به ۀارائو  نترنتیاتصال به ا تیبا قابل Bard باتچت

 لممعتیترب یدرس ۀبرنامدر  یاو رسانه یدر آموزش سواد اطلاعات یمؤثر

 یهاتا مهارت سازدیمعلمان را قادر م ابزار دانشجو نی. اکندیم فایا

ه را توسع یمنابع علم یانتقاد یابیو ارز لیتحل ،یپژوهش یوجوجست

  .[20]دهند

 ییروز و توانابه یهاگسترده به داده یبه دسترس توانیم Bard یایمزا از

ا به ر رندگانیادگیمحور اشاره کرد که پژوهش یریادگیاز  یبانیپشت

. اما ضعف در انسجام کندیم بیترغ ترقیدق لیکاوش فعال و تحل

بات چت نیمهم ا یهاها از چالشپاسخ یداریو ناپا شدهارائه یمحتوا

به  ازیو نمعلمان شود  دانشجو یموجب سردرگم تواندیاست که م

 شیافزا اطلاعات را یو اعتبارسنج یابیارز ۀنحودر  قیآموزش دق

 .دهدیم
 

Bing Chat 

Bing Chat یبه مقالات علم میمنابع و امکان استناد مستق شیبا نما، 

 شجودان یو تفکر انتقاد یپژوهش یهامهارت ۀتوسعدر  یمثبت یامدهایپ

هدفمند،  یعلم یوجوجست لیابزار توانمند در تسه نیمعلمان دارد. ا

 منابع، نقش یابیبر ارز یمبتن یهاتیفعال یها و طراحپاسخ لیتحل

 Bing یاصل تیمز .[20] .کندیم فایآموزش ا تیفیک یارتقادر  یمهم

Chatمنابع مستند است  قیها از طرصحت و اعتبار داده ی، امکان بررس

 نیا یها. چالششودیاعتماد به محتوا م تیدقت و قابل شیکه باعث افزا

 یهاداده ۀارائو احتمال  داریپا نترنتیبه اتصال ا یابزار شامل وابستگ

 یبرداربهره یرامعلمان ب ییراهنما ازمندیاست که ممکن است ن یسطح

 .باشد نهیبه
 

Botnoi 

 یهابالا و آموزش مهارت یسازیبا تمرکز بر بوم Botnoi باتچت

لمان در مع دانشجو تالیجیسواد د یارتقادر  یمثبت امدیپ ه،یپا تالیجید

ساده  یهاامیپ ۀارائابزار با  نیخاص دارد. ا یهاو زبان یمحل یهاطیمح

 یهامهارت یریادگیروزمره، امکان  یکاربرد یهاو آموزش مهارت

به  توانیم Botnoi یایمزا از .[27] .کندیم لیرا تسه تالیجید یزندگ

بالا اشاره کرد که استفاده از آن را در  یو زبان یفرهنگ یسازگار

 میمفاه لیضعف در تحل حال،نیباا. سازدیم مؤثر یمحل یهاآموزش

 آن یهاچالش نیتراز مهم قیعم یمحتوا دیدر تول تیو محدود دهیچیپ

 است. ترشرفتهیپ یبا ابزارها لیتکم ازمندیاست که ن
 

LINE AI Chatbot 
LINE AI Chatbot یریادگیساده و  یآموزش یرسانامیپ یعمدتاً برا 

 یابزار امکان برقرار نیشده است. ا یطراح هیدر سطوح پا یررسمیغ

در آموزش  تواندیکه م کندیرا فراهم م افتهیتعاملات کوتاه و ساختار

 کاربرد داشته باشد یعموم یآموزش یهایرساناطلاع ای هیپا یهازبان

ادغام با  تیبات سهولت استفاده و قابلچت نیا یاصل تیمز .[۱0]

و  یررسمیغ یهابه آموزش یمحبوب است که دسترس رسانامیپ

 لیتحل ییعدم تواناآن  ۀعمدچالش  .کندیم لیرا تسه یرساناطلاع

 ییهاتیاست که محدود شرفتهیپ یآموزش یوهایسنار یو طراح قیعم

 3جدول . کندیم جادیا معلمتیترب یدرس ۀبرنامدر کاربرد آن در 

ان را نش معلم تیترب یدرس ۀبرنامدر  یمصنوع هوش باتچت یامدهایپ

.دهدیم
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 معلم تیترب یدر برنامه درس یچت بات هوش مصنوع یامدهایپ: 3جدول
Table 3: Implications of AI Chatbots for Teacher Education Curriculum 

 باتچت
AI Chatbot 

 معلم تیترب یدر برنامه درسها باتی چتامدهایپ
Implications of AI Chatbots for the Teacher 

Education Curriculum 

 ایمزا
Advantages 

 هاچالش
Challenges 

 منابع
Sources 

ChatGPT 4 
 دیتول، قیعم لیو تحل یتفکر انتقاد یهاتوسعه مهارت

 یتخصص یمحتوا
Development of Critical Thinking Skills and Deep 

Analysis, Production of Specialized Content 

پشتیبانی از دقت زبانی بالا، 

 های مختلفزبان
High Linguistic Accuracy, 

Support for Multiple 
Languages 

هزینه بالا، احتمال اتکای بیش از 

 حد، خطر تقلب علمی
High Cost, Risk of Over-

Reliance, Risk of Academic 
Dishonesty 

Dan et al., 
2024; Kasneci 

et al., 2023 

ChatGPT 
3.5 

کمک ، کردن بستر یادگیری خودراهبر مقدماتیفراهم 

 ساده یمتون آموزش دیبه تول
Providing a Foundation for Preliminary Self-Directed 

Learning, Assisting in the Production of Simple 
Educational Texts 

سهولت دسترسی، مناسب برای 

 کارکاربران تازه
Ease of Access, Suitable for 

Novice Users 

دقت کمتر، محدودیت تحلیلی، 

 نیاز به نظارت معلم
Lower Accuracy, Analytical 

Limitations, Need for Teacher 
Supervision 

Rouzegar & 
Makrehchi, 

2024 

Bard 
(Gemini) 

 تیتقو،ایهای سواد اطلاعاتی و رسانهارتقاء مهارت

 یمنابع علم یابیو ارز لیتحل یتوانمند
Enhancing Information and Media Literacy Skills, 
Strengthening the Ability to Analyze and Evaluate 

Scientific Sources 

روز، دسترسی به اطلاعات به -

 محورحمایت از یادگیری پژوهش
Access to Up-to-Date 

Information, Support for 
Research-Based Learning 

ها، ضعف انسجام سخناپایداری پا

 محتوایی
Response Instability, Weak 

Content Coherence 

Zawacki-Richter 
et al., 2023; 
Yang, 2025 

Bing Chat 

 لیتسه، های پژوهشی و تفکر انتقادیتوسعه مهارت

 هدفمند یعلم یجستجو
Development of Research and Critical Thinking Skills, 

Facilitation of Purposeful Scientific Search 

استناد به منابع علمی، بررسی 

 هاصحت داده
Citation of Scientific Sources, 
Verification of Data Accuracy 

وابستگی به اینترنت، احتمال 

 های سطحیداده
Dependence on Internet, 

Possibility of Superficial Data 

Yang, 2025 

Botnoi 

های کاربردی در سواد دیجیتال و مهارتارتقاء 

 تالیجید یزندگ یهاآموزش مهارت -، های محلیمحیط
Enhancing Digital Literacy and Practical Skills in Local 

Environments, – Teaching Digital Life Skills 

سازی بالا، سازگاری بومی

 فرهنگی و زبانی
High Localization, Cultural and 

Linguistic Compatibility 

محدودیت در تحلیل مفاهیم 

 پیچیده، تولید محتوای عمیق کم
Limitations in Analyzing 
Complex Concepts, Low 

Production of Deep Content 

Rouzegar & 
Makrehchi, 

2024 

LINE AI 
Chatbot 

 ،رسانی آموزشی سادهتسهیل یادگیری غیررسمی و پیام

 یرسانو اطلاع هیپاموزش زبان آ
Facilitating Informal Learning and Simple Educational 

Messaging, Basic Language Teaching and 
Information Dissemination 

سهولت استفاده، ادغام با 

 رسان محبوبپیام
Ease of Use, Integration with 
Popular Messaging Platforms 

 عدم توان تحلیل عمیق،

محدودیت در طراحی سناریوهای 

 آموزشی
Lack of Deep Analytical Ability, 

Limitations in Designing 
Educational Scenarios 

Naayini, 2025 

 گیرینتیجه

شش  ژهیوبه ،یهوش مصنوع یهاباتپژوهش حاضر نشان داد که چت

، ChatGPT‑4 ،ChatGPT‑3.5 ،Bard ،Bing Chat ۀشدیبررسبات چت

Botnoi و LINE AI Chatbotۀبرنامدر  نیادیبن یتحول جادی، در حال ا 

 ۀارائو  دیتول یهاتنها روشابزارها نه نیمعلم هستند. ا تیترب یدرس

 جومعلم، دانش یهانقش فیاند، بلکه موجب بازتعرکرده ونمحتوا را دگرگ

ها اتبچت نیمثبت ا یامدهایاند. پشده یریادگی-یاددهی ندیمعلم و فرا

 یسواد پژوهش یارتقا ،یبازخورد آن ۀارائ ،یدرس یطراح لیشامل تسه

. در راهبر است خود یریادگی تیو تقو یبازتابپرورش تفکر  ،یو اطلاعات

کاهش  ،یاز حد به فناور شیب یاتکا رینظ هاییمحدویتحال،  نیع

به  ازیو ن یتمیالگور یریها، خطر سوگپاسخ یداریناپا ،یتفکر انتقاد

 لیدلبه جینتا یریپذمیدر تعم تیمحدود، شرفتهیپ تالیجیسواد د

 دیبا زین معلم تیترب یهادر نظام یو ساختار یزبان ،یفرهنگ یهاتفاوت

  .رندیبا دقت مدنظر قرار گ

هوش  یهاباتمحور از چتهوشمندانه و اخلاق ۀاستفاداساس،  نیا بر

 قیدق یگذاراستیمعلم، مستلزم س تیترب یدرس ۀبرنامدر  یمصنوع

و آموزش  یبازتابو  یبر تفکر انتقاد یدروس مبتن یطراح ،یآموزش

 دشدهیتول جینتا لیوتحلپرسش یطراح یهامهارت ۀنیزممعلمان در 

 ینیگزیمنظور جاابزارها، نه به نیاست. ادغام ا ینزبا یهاتوسط مدل

 گرلیعنوان ناظر و تسهاو به یتوانمندساز ینقش معلم، بلکه برا

 .ردیصورت گ دیبا تالیجیو د یبیترک یهاطیدر مح یریادگی
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Background and Objectives:  Information and communication technologies (ICTs), especially 
artificial intelligence (AI), play an important role in improving digital skills, enhancing the 
quality of learning, and facilitating educational and research processes. These technologies 
reduce educational gaps and increase the efficiency of scientific research by personalizing 
education and automating processes. Universities also play a key role in the development of 
science and increasing scientific competitiveness by providing research infrastructure and 
promoting a research culture. The present study examines the role of AI assistants in 
empowering students in research and identifying their antecedents and consequences. This 
study aims to design a conceptual model for the effective use of these technologies in 
academic processes in order to help educational and research policies in line with digital 
transformation. 
Methods: This qualitative research was conducted using the theory-generating meta-
synthesis approach, following the six-step process proposed by Sandelowski and Barroso. A 
total of 187 relevant articles were identified through searches in reputable databases such as 
Magiran, SID, Web of Science, Sage, and Google Scholar. Ultimately, 65 articles were selected 
for in-depth content analysis. 
Findings: The findings of the study show that the use of AI assistants in empowering higher 
education students in research can be analyzed in three areas of antecedents, processes, and 
outcomes. The antecedents of this technology include five main themes: technological 
curiosity, knowledge of using AI, scientific writing skills, English language skills, and access and 
acceptance of technology. The related processes also include ten main themes: digital 
resource management, self-directed research, ideation on the research topic, receiving 
continuous feedback, reviewing and revising the text, purposeful information search, 
personalizing research experiences, data analysis, improving content quality and editing, and 
reviewing and publishing research. Finally, the outcomes of these processes can be 
categorized into eight main themes: reducing stress in writing, receiving immediate feedback, 
improving research structure, deepening critical thinking, digital distraction, over-reliance on 
AI, privacy issues and ethical violations, and facilitating and accelerating research. 
Conclusion: The transformation of education using information and communication 
technologies, especially AI, in today's world has improved digital skills and facilitated 
educational and research processes. These technologies have created new opportunities for 
optimizing processes, but they also bring challenges, including ethical and cultural issues. This 
study emphasizes the importance of carefully managing these issues and the need to pay 
attention to the ethical and social challenges of improper use of technologies. The findings 
show that AI assistants play an effective role in empowering students in research, especially 
in the areas of technological curiosity, scientific writing skills, and access to technology. Also, 
the use of these tools has improved research processes and increased students' scientific 
productivity. However, excessive dependence on AI may reduce independent thinking and 
create ethical challenges such as privacy violations. To optimally utilize these technologies, a 
comprehensive and balanced approach is needed that exploits the benefits and manages the 
challenges. This research, in particular, by identifying the antecedents, processes, and 
consequences of the use of AI assistants, creates a new theoretical basis for future studies. It 
is suggested that policymakers and university administrators should use these tools in 
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designing educational programs to improve the quality of research and educational 
processes. Also, future research should pay more attention to the geographical, cultural, and 
social aspects of the use of AI in different countries. 
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 تال،یجید یهادر بهبود مهارت ینقش مهم ،یهوش مصنننوع ژهیوبهاطلاعات و ارتباطات،  یفناور اهداف:پیشییینه و 

آموزش و  یسننازیبا شنن صنن هایفناور نیدارد. ا یو پژوهشنن یآموزشنن یندهایفرا لیو تسننه یریادگی تیفیک یارتقا

ها . دانشگاهدهندیم شیرا افزا یعلم یهاپژوهش ییو کارا دادهرا کاهش  یآموزش یهاشنکا  ندها،یفرا یخودکارسناز

 یعلم یریپذرقابت شیعلم و افزا ۀتوسعدر  یدیفرهنگ پژوهش، نقش کل جیو ترو یپژوهش یهارساختیز نیبا تأم زین

 ییاساو شن انیدانشجو یپژوهش یدر توانمندساز یهوش مصنوع یارهاینقش دست یحاضر به بررس ۀمطالع. کنندیم فایا

 نیمؤثر از ا یبرداربهره یبرا یمفهوم یمدل یپژوهش، طراح نی. هد  اپردازدیبا آن م بطمرت یامدهایو پ ندهایشنننایپ

 تالیجیتحول د یدر راستا یو پژوهش یآموزش یهایگذاراستیس است تا بتواند به یدانشنگاه یندهایفرادر  هایفناور

 کمک کند.

 ۀگانشنننشمطابق با مراحل  سننناز،هیننظر بیناز روش فراترک یریگو بنا بهره یفیک کردیپژوهش بنا رو نیا :هیاروش

جهاد  ران،یامعتبر مانند مگ یاطلاعات یهاگاهیدر پا وجوجسننتبا  ر،یمسنن نیو باروسننو انجام شنند. در ا یسننندلوفسننک

 یمقاله برا ۵۶ تیکه در نها شد ییشناسامقاله مرتبط  810و گوگل اسکولار، تعداد  جیسن نس،یسنا آووب ،یدانشنگاه

 شدند. یانت اب و بررس ییمحتوا قیعم لیتحل

 انیدانشننجو یپژوهشنن یدر توانمندسنناز یهوش مصنننوع یارهایکه دسننت دهدیپژوهش نشننان م یهاافتهی ها:یافته

شننامل پنج  یفناور نیا یندهایشننایپ هسننتند. لیقابل تحل امدهایو پ ندهایو فرا ندهایشننایپ ۀحوزدر سننه  یعالآموزش

 یسیزبان انگل یهامهارت ،یعلم رشنگا یهامهارت ،یفناورانه، دانش استفاده از هوش مصنوع ی: کنجکاویمضمون اصل

 تال،یجیمنابع د تیری: مدیضننمون اصننلشننامل ده م زیمرتبط ن یندهایفراهسننتند.  یفناور رشیو پذ یو دسننترسنن

و اصنننلاح متن،  ینیبنازخورد منداوم، بازب افنتیندر موضنننوژ پژوهش، در یپردازدهیندر انجنام پژوهش، ا یخودراهبر

 ینیبو باز شیرایومحتوا و  تیفیها، بهبود کداده لیتحل ،یپژوهش اتیجربت یسازیهدفمند اطلاعات، ش ص یوجوجست

: کاهش استرس در یدر هشت مضمون اصل توانیرا م ندهایفرا نیا یامدهایپ ت،ی. در نهاندشنویها مو انتشنار پژوهش

از حد  شیب یوابستگ تال،یجید یپرتحواس ،یتفکر انتقاد قیبهبود ساختار پژوهش، تعم ،یبازخورد فور افتینگارش، در

 کرد. یبندش دستهپژوه عیو تسر لیو تسه یاخلاقو نقض مسائل  یخصوص میمسائل حر ،یبه هوش مصنوع

امروز موجب  یایدر دن ،یهوش مصنننوع ژهیواطلاعات و ارتباطات، به یتحول آموزش با اسننتفاده از فناور گیری:نتیجه

را  یدیجد یهافرصت هایفناور نیشنده است. ا یو پژوهشن یآموزشن یندهایفرا لیو تسنه تالیجید یهابهبود مهارت

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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 نیبه همراه دارند. ا زین یو فرهنگ یاخلاق ائلاز جمله مسننن ییهااما چالش اند؛کرده جادیا ندهایفرا یسنننازنهیبه یبرا

نادرسننت از  ۀاسننتفاد ،یاجتماعو  یاخلاق یهامسننائل و ضننرورت توجه به چالش نیا قیدق تیریمد تیپژوهش بر اهم

ش نق انیدانشجو یوهشپژ یدر توانمندساز یهوش مصنوع یارهایکه دست دهندینشان م هاافتهیدارد.  دیتأک هایفناور

 ن،ی. همچنیبه فناور یو دسنننترسننن ینگارش علم یهافناورانه، مهارت یکنجکاو یهانهیدر زم ژهیوبنه دارنند؛ یمؤثر

 حال،نیبااداده است.  شیرا افزا انیدانشجو یعلم یورو بهره دهیرا بهبود ب ش یپژوهش یندهایفراابزارها  نیاستفاده از ا

 مانند نقض یاخلاق یهاچالش جادیمستقل و ا فکرممکن است موجب کاهش ت یش مصنوعاز حد به هو شیب یوابستگ

را  ایاسنننت که مزا ازیمتوازن نجامع و  یکردیبه رو ها،یفناور نیاز ا نهیبه یبرداربهره یشنننود. برا یخصنننوصننن میحر

فاده از است یامدهایو پ ندهایفرا ،ندهایشایپ ییبا شناسا ژهیوپژوهش به نیکند. ا تیریها را مدو چالش ردهک یبرداربهره

و  نگذارااستیس شودیم شنهادی. پکندیم جادیا ندهیمطالعات آ یبرا یدیجد ینظر یمبنا ،یهوش مصنوع یارهایدست

 یو آموزشنن یپژوهشنن یندهایفرا تیفیابزارها بهره ببرند تا ک نیاز ا یآموزشنن یهابرنامه یدر طراح یدانشننگاه رانیمد

در  یاستفاده از هوش مصنوع یو اجتماع یفرهنگ ،ییایجغراف یهابه جنبه دیبا ندهیآ یهاپژوهش ن،ی. همچنابدیبهبود 

 باشند. داشته  یشتریم تلف توجه ب یکشورها

 مهمقدّ

نقش حیاتی در تحول آموزش دارد و بهبود   ارتباطاتفناوری اطلاعات و 

. ادغام دکنکیفیت یادگیری و دسترسی به منابع آموزشی را تسهیل می

، با استفاده 8114 ۀدهاز  ژهیوبهآموزشی،  یندهایفراها در این فناوری

ای، به تقویت یادگیری خودراهبر و و چندرسانه وبها، از رایانه

. یکی از این ابزارهای [1] و[ 3] و [8]آموزی کمک کرده استمهارت

در محیط آموزشی ایجاد کرده است،  یمیعظفناوری که امروزه تحول 

 سرعتبه یمصنوعهوش های مرتبط با آن است. وش مصنوعی و سامانهه

 امعه،جابعاد ای از کننده در طیف گستردهنیروی دگرگون عنوانبهخود را 

ی ابه مجموعه یمصنوعهوش  ۀتوسعاز جمله آموزش تثبیت کرده است. 

های شده است که بر بسیاری از جنبه منجر هاینوآورها و از پیشرفت

ل اساسی برای تکام ۀعنوان مؤلفبهانسان تأثیر گذاشته است. زندگی 

های توجهی از پیشرفت قابلفردی، آموزش مزایای  ۀتوسعاجتماعی و 

های هوش مصنوعی داشته است. ادغام هوش مصنوعی در سیستم

و عملکرد  اساتید، آموزش یادگیرندگانهای یادگیری آموزشی، شیوه

سازی تجربیات مصنوعی با ش صیهوش  .دهدیممؤسسات را تغییر 

بازخورد در زمان  ۀارائهای اداری و مسئولیت خودکارکردنیادگیری، 

ها را پر و محیط کند، شکا انداز آموزشی را متحول میواقعی، چشم

  .[1] کندمییادگیری فراگیرتر و مؤثرتری را تشویق 

و  یکی از کاربردهای کلیدی هوش مصنوعی، پردازش زبان طبیعی

 متن و گفتار توانندیمکه  است های هوشمندیسیستم ۀتوسع هدفش

ای فزاینده طوربه که هوشمند یهارباتچت ژه،یوبهانسان را درک کنند. 

خدمات به مشتریان و پشتیبانی از وظایف  ۀارائدر صنایع م تلف برای 

ال مدرن در س یوگوگفتهای ربات این ۀتوسعکه  اندبه کار گرفته شده

بر  هاباتچتظهور  [۶]است.آغاز شد و تا به امروز سرعت گرفته  348۵

در  [۵]یاداوکنکو و  کهیطوراست؛ بهآموزش نیز تأثیر گذاشته  ۀحوز

ه پیوست طوربهدر آموزش  هاباتچتکه استفاده از  پژوهشی نشان دادند

 شندرا بهبود ب  افرادتوانند تجربیات یادگیری میو  است در حال افزایش

عطف پذیرش هوش  ۀنقط ن،یوجود ا. با ها را تسهیل کنندو آموزش آن

رخ داد.  یتیپیجچت با انتشار 3433نوامبرمصنوعی در جامعه در 

بسیاری از مردم را  این ربات های پیشرفته نوشتن و درکتوانایی

اما از طر   کرد؛ای را به خود جلب کرد و م اطبان گسترده زدهشگفت

 نظیرهای آموزشی هوشمند سیستم ۀارائبرای  هااین ربات لپتانسی گر،ید

طیف وسیعی از وظایف از  ۀدربارهایی به دانشجویان حلراه ۀارائ

عدم ابزاری برای  عنوانسو و بهاز یک  [0] کدنویسی تا ایجاد مقاله

 های شدیدی را برانگی ته استدانشگاهی، از سوی دیگر، بحث صداقت

در  یمحورنقش یعالآموزشها و مؤسسات دانشگاه از طر  دیگر، [.1]

های پژوهشی، تولید علم و پژوهش دارند. این نهادها با ایجاد زیرساخت

امکانات لازم، بستر مناسبی را  کردنفراهممناسب و  ۀبودجت صیص 

موجب افزایش درک بشر و  کنندفراهم می استادانبرای پژوهشگران و 

 [. 1]شودمی از زندگی و بهبود کیفیت آن

معیارهای ارزیابی عملکرد  تریناز مهمیکی  نیز پژوهش علمی علاوه،به

های که نیازمند زیرساخت شودمحسوب می یعالآموزشمؤسسات 

پژوهشی مدرن و کارامد است تا بتواند مشارکت افراد را در این محیط 

مشارکت  چنین،هم [.84]و فرهنگ پژوهشی را تقویت کند  دهدافزایش 

 کمک افرادتنها به بهبود عملکرد شغلی های پژوهشی نهدر فعالیت

 هک تأثیر مستقیمی بر حل مسائل اساسی در جامعه دارد، بلکه کندمی

علمی و فناوری دارند،  ۀتوسعویژه در کشورهایی که نیاز به این امر به

ایجاد فرهنگ از طر  دیگر،  .[88] کنداهمیت دوچندانی پیدا می

 اناستاددانشجویان و  شودیمها باعث علمی در دانشگاه ۀوسعتپژوهش و 

 های علمی جهانی بپردازندمؤثر از یافته ۀاستفادبه تولید دانش بومی و 

های همکاری وری علمی، ایجاد شبکهموجب افزایش بهره که این خود

ها در سطح جهانی پذیری دانشگاهرقابت ارتقای سطحو  یالمللنیب

های کارآمد در گذاریوه، مدیریت علمی مناسب و سیاستعلاشود. بهمی

نیازهای واقعی  سمتبهها نقش مهمی در هدایت پژوهش ،یعالآموزش

اعی اقتصادی، اجتم ۀتوسعای که تولید علم بتواند به گونهبه دارد؛جامعه 

 . [83] و فرهنگی کشورها کمک کند

 طوربه را اهیدانشگ پژوهش اندازچشم مصنوعی از طر  دیگر، هوش

 نوآوری برای کاتالیزور یک عنوانبه و است داده تغییر چشمگیری

ند کمی عمل علمی یهاپارادایم درتر گسترده تغییرات و شناختیروش

 و های م تلف علم مشهود استدر رشته آن دگرگونی قدرت .[81]
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 سیمقیا در پیچیده سؤالات وها داده مجموعه با سازدیم قادر را محققان

 هوش ظرفیت . همچنین،[81]شوند  درگیر نبود، تصورم قبلاً که

 و ریگوقت کارهای از را محققان های اتوماسیونی،سیستم در مصنوعی

 تشکیل را پژوهش یۀاول مراحل سنتی طوربه که یکنواخت اغلب

 ژوهشپ تکرارپذیری و اطمینان قابلیت افزایش و به کندیم رها دادند،یم

 و و نیدلی [8۵]همکاران  و برگر که طورهمانو [ 8۶]کند می کمک

 انسانی خطای تواندیم مصنوعی هوش دهند،می نشان[ 80]همکاران 

 کاهش توجهی درخور زانیمبهها داده لیوتحلهیتجز و یآورجمع در را

 دهد. 

های مرتبط با که پژوهش و مهارت دهندیمهای پیشین نشان پژوهش

تعامل طولانی با  [،81]کانات و مواد آموزشی ام ریتأثتحتنگارش آن 

 آوریجمع در ، دشواری[81] یعلمئتیهبافت علمی و گفتمان اعضای 

 ۀنیشیپ، منابع محدود و دسترسی به [34] عنوان انت اب ها وداده

های آماری، مهارت، [33]های پژوهشی آموزش مهارت [،38]پژوهشی 

های شایستگیو  [31] تونم یوجوجستنتایج پژوهش و  یسازخلاصه

 قرار دارد. [31] های پژوهشیدیجیتال و مهارت

 وانعنبه ابزارهای فناوریها به ضرورت استفاده از دانشگاه، از سوی دیگر

اند. استفاده از این عامل کلیدی در توانمندسازی دانشجویان پی برده

 وضوعیویژه در مقاطع تحصیلات تکمیلی، مبه ،یعالآموزشابزارها در 

بسیاری از مؤسسات دانشگاهی  اخیر مورد توجههای است که در سال

است. از این منظر، گسترش کاربرد  قرار گرفتهدر سراسر جهان 

رقابتی برای  یک مزیتعنوان تواند بهدستیارهای هوش مصنوعی می

منظور حفظ جایگاه ها بهبنابراین، دانشگاه[. 3۶] ها قلمداد شوددانشگاه

اند تا با رقابت علمی و تربیت پژوهشگران کارآمد، در تلاشخود در 

د دانشجویان را تسهیل کنن پژوهشیکارگیری این فناوری، فرایندهای به

در حالی که [. 3۵] و سطح تعامل آنان با منابع علمی را ارتقا ب شند

کاربردهای م تلف هوش مصنوعی در آموزش و  ۀدربارهایی پژوهش

های موجود در ادبیات است، یکی از شکا  یادگیری صورت گرفته

جامع به استفاده از دستیارهای هوش مصنوعی در  عدم توجهپژوهشی، 

توانمندسازی پژوهشی دانشجویان است. بیشتر مطالعات موجود به 

اما  اند؛پرداختههای نوین بر یادگیری و تدریس بررسی تأثیرات فناوری

 یپژوهشی و ارتقا یندهایرافها بر بهبود تأثیر عمیق این فناوری

 .شودیمبررسی  کاملطور های پژوهشی در میان دانشجویان بهمهارت

ز زیرا استفاده ا است؛این شکا  در ادبیات پژوهشی نیازمند توجه ویژه 

های پژوهشی طور چشمگیری توانمندیتواند بههوش مصنوعی می

سازی  صی، شپژوهشی یندهایفرادانشجویان را از طریق اتوماسیون 

شده برای وظایف های یادگیری پژوهشی و کاهش زمان صر تجربه

ارتقا دهد. با وجود مطالعات محدود در این زمینه،  ریگوقتتکراری و 

و  ندهایفراطور کامل مدلی جامع برای بررسی پیشایندها، کدام بههیچ

ن اها در توانمندسازی پژوهشی دانشجویپیامدهای استفاده از این فناوری

این شکا  است و مدل  دنبال پرکردنبهاین پژوهش  اند.نکردهارائه 

مفهومی جدیدی را برای تحلیل و تبیین تأثیرات هوش مصنوعی بر 

 .دهدتوانمندسازی پژوهشی دانشجویان ارائه می
 

 مفهوم هوش مصنوعی
ب از جمله کس ده،یچیپتوانایی برای دستیابی به اهدا   عنوانبههوش 

و  یزیربرنامهخلاقیت، مذاکره،  مسئله،ها، حل یم و ایدهو درک مفاه

 هوش[. از طر  دیگر، 30شود ]تعریف می یعاطفیادگیری اجتماعی و 

به هوش [ 31] سلدون و ابیدویاما  دارد؛مصنوعی تعاریف متفاوتی 

مکانیکی  یندیفراکنند که اشاره می هوش ماشینی عنوانبهمصنوعی 

دهد که محیط خود را را نشان می ماشین دیجیتالی توسط ۀشدکنترل

شود. این کند و برای دستیابی به اهدافش با آن سازگار میدرک می

 ۀسبمحامعنای هوش مصنوعی به تمرکز بر هوش ماشینی از نظر توانایی 

 هوش. شودعبارات منطقی برای دستیابی به اهدا  مربوط میو مکانیکی 

 تأثیر هاپلتفرم شدنیتالیجیدکه بر  است پیشرفته فناوری یمصنوع

 ردهک ایجاد را کاربر با تعامل و عملکرد از جدیدی ابعاد و داشته یقیعم

 است؛ متقابل تعامل در دیجیتال هایپلتفرم با فناوری این. است

 عمل مصنوعی هوش برای داده منبع عنوانبه هاپلتفرم کهیطوربه

 پشتیبانی پلتفرم یاندهیفرا از مصنوعی هوش مقابل، در و کنندمی

 در آن توانایی مصنوعی، هوش هایقابلیت ترینمهم از یکی. کندمی

 هایورودی تواندمی آن کمکبه که است طبیعی زبان تفسیر و درک

 هایپاسخ و کند درک روزمره یوگوگفت قالب در حتی را کاربران

 با است قادر مصنوعی هوش این، بر علاوه. کند تولید طبیعی و مناسب

 محیطی، عوامل و هادرخواست ۀنیزم کاربران، ۀگذشت رفتار تحلیل

 هاینیاز پیشگیرانه صورتبه حتی و دهد ارائه شدهیسازیش ص خدمات

 املتع شودمی باعث هاقابلیت این. کند بینیپیش را کاربران ۀندیآ

 دهشدرک ارزش و شود کارآمدتر و ترشهودی تر،روان سیستم با کاربران

 [. 31یابد ] افزایش کاربران توسط
 

  تی پیجی
شرکت  که توسطمصنوعی است  هوشربات چت  یتیپیجچت 

 یگبزرزبان  یمدل اریدستاین وسعه یافته است. ت  ( Open AI)آیاِیاوپن

است که بیشتر از طریق  دهیدآموزششیازپ یترانسفورماتورمبتنی بر 

در به قا و شودظیم میهای یادگیری تحت نظارت و تقویتی تنتکنیک

 با سطح ت صص ،هااز درخواست ایبه طیف گسترده ییگوپاسخدرک و 

 تواند طیفمی که استمداوم با کاربر  یوگوگفتو همچنین انجام  بالا

و سبک مش ص گرفته تا  وهیشبه متنوسیعی از وظایف را از نوشتن 

هد. در حالی که انجام د شدهدادهمطابق با نیازهای  ایتولید کد رایانه

 یاسابقهیببه سطوح عملکرد  این دستیارنیستند،  نقصیبهای آن پاسخ

آن قادر به دستیابی به  ۀنس آخرین  کهیطوراست؛ بهدست یافته 

استاندارد است  تست چندین دراز حد متوسط  بالاترعملکرد انسانی 

[1.]  
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 مفهوم دستیار هوش مصنوعی 
 هوش عناصر که هستند افزارینرم یهابرنامه یمجاز دستیارهای

 هایشرکت. اندشده ایجاد هاانسان با تعامل برای و دارند مدرن مصنوعی

 و اهدا  برای را خود هوشمند مجازی دستیارهای فناوری بزرگ

 به خپاس دستیاری چنین اصلی هد  ابتدا در. دارند م تلف هایپلتفرم

و  گفتار، متن های تش یصشامل دستیار اکنون اما بود؛ کاربر سؤالات

 ستا پیشرفته افزارینرم سیستم یمصنوع هوش . دستیار[14]کد است 

 دهش تشکیل ارتباطات و استنباط و یزیربرنامه اصلی ب ش سه از که

 را نممک اقدامات بهترین است قادر سیستم ریزی،برنامه ب ش در. است

 در. کند نهادپیش و شناسایی سرعتبه نظر، مورد هد  به رسیدن برای

 الیاحتم تصمیمات و رفتار تواندمی هوشمند دستیار استنباط، قسمت

 یتوضع تکامل چگونگی از درستی درک و کند بینیپیش را کاربران

 گیریتصمیم مسئول نیز ارتباطات ب ش. باشد داشته خود دخالت بدون

 با اردستی این .[18]است  کاربران به هاتوصیه ۀارائ ۀنحو و زمان ۀدربار

 طمحی اشیای و هاعاملتیموقع شامل که فعلی وضعیت اطلاعات دریافت

 را اقدامات بهترین ده،یدآموزش هایمدل طریق از تواندمی است،

 ررفتا است قادر شده،یگذاربرچسب هایداده از استفاده با و شناسایی

 دتوانمی سیستم موارد نیز، برخی در. کند بینیپیش را کاربران ۀندیآ

 هایبینیپیش دقت بهبود به که کند دریافت کاربران از مستقیم بازخورد

 ربهت گیریتصمیم به ار،یدست این نهایی هد  اما کند؛یم کمک آن

 ایگونه به است، موقعبه و هوشمندانه هایتوصیه ۀارائ طریق از کاربران

 . [18]سازد  بهینه را سیستم کلی عملکرد که

 

 هشیمفهوم توانمندی پژو
ها و منابع ها، دانش، نگرشای از مهارتتوانمندی پژوهشی به مجموعه

اشاره دارد. این مفهوم  تیفیباکمورد نیاز برای انجام پژوهش علمی 

ها، کاربرد داده لیوتحلهیتجزشامل توانایی طراحی و اجرای پژوهش، 

 شود. همچنین، عوامل فردی مانندها مینتایج پژوهشی و انتشار یافته

های نهادی بر توانمندی پژوهشی تأثیر انگیزه، نگرش، تجربه و حمایت

توانمندی پژوهشی در  [11]خطاب و میره  علاوه،به [.13] گذارندمی

هایی اطلاق ها، دانش و قابلیتای از مهارتبه مجموعهعلوم انسانی را 

ی، حطور مؤثر طراعلمی را به یپژوهشسازد تا که فرد را قادر می کنندمی

اجرا و ارزیابی کند. این توانمندی شامل شناسایی مسائل و مشکلات 

 یکمّهای آوری و تحلیل دادهو جمع یواقعپژوهشی، ترجیحاً از تجربیات 

و کیفی برای پاسخ به اهدا  پژوهش است. علاوه بر این، توانایی طراحی 

 یندهایفراها و های پژوهشی با رعایت دستورالعملو اجرای روش

شود. محسوب می یپژوهشیتوانمندتاندارد، مهارتی اساسی در اس

 های علمی و عملیهمچنین، ارزیابی و کاربرد نتایج پژوهشی در موقعیت

این تعریف، با تکیه بر در واقع های این توانمندی است. از دیگر جنبه

های ضروری برای های ارزیابی، مهارتهای مفهومی و مدلچارچوب

 .گیرددر بر می انجام پژوهش را

 

 قروش تحقی

 یفیاز روش ک یریگو با بهره اسننت یپژوهش از نظر هد ، کاربرد نیا

مرور  قیهننا از طرانجننام شنننده اسنننت. داده یپردازهینننظر بینفراترک

 دازانهپرهینظر بیفراترک کردیاند و روشده یگردآور نیشیپ یهاپژوهش

کار گرفته شننده  به نینو یهاهینظر یو طراح قیبا هد  توسننعه، تطب

 ادیبنداده یۀنظر ای یبر گراندد تئور یروش که مبتن نیا [.11]اسنننت 

شده  یطراح هاهینظر یریپذمیتعم یهاتیرفع محدود منظوربهاسنت، 

د. در برخوردار شون یشتریب میتعم تیاز قابل یفیک یهااست تا پژوهش

انتقننال و  امکننان ،ییعمق محتوا دارابودنعلاوه بر  کردیرو نیا جننه،ینت

روش پژوهش  نی. ا[1۶] کندیفراهم م زیرا ن هاافتنهین یریپنذمیتعم

بوده که مراحل آن  [1۵]و باروسو  یسندلوفسک ۀمرحلبر شنش  یمبتن

 :است ریز صورتبه 8شکل در 

 
 های پژوهشیمرحله اول( بیان مسأله و تنظیم پرسش

 عالیآموزشهای پیشین در کشور، به موضوژ هوش مصنوعی در پژوهش

هوش مصنوعی  زمینۀاند و مطالعات کمی در آموزش پرداخته ویژهبهو 

تاکنون پژوهشی  حال،باایندانشجویان وجود دارد.  پژوهشیتوانمندیدر 

که مدلی را برای پیشایندها،  است نشده انجام کاربردیبا رویکرد 

 در مصنوعی هوش دستیارهای از و پیامدهای استفاده فرایندها

ر بدین ترتیب، پژوهش حاض .کنددانشجویان ارائه  پژوهشی ازیتوانمندس

  :کهاست  سؤالاتبه این  گوییپاسخدرصدد 

 پژوهشی توانمندسازی در مصنوعی هوش دستیارهای از استفاده -

 دانشجویان چه پیشامدهایی دارد؟

 پژوهشی توانمندسازی در مصنوعی هوش دستیارهای از استفاده -

 ایی دارد؟دانشجویان چه فرآینده

 پژوهشی توانمندسازی در مصنوعی هوش دستیارهای از استفاده -

دانشجویان چه پیامدهایی دارد؟

 
 مراحل روش فراترکیب :8شکل

Fig. 1: Steps of the Meta Synthesis Method 
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 مرحله دوم( جست و جوی منابع 
، یایران، جهاد دانشگاههای اطلاعاتی مگمند، پایگاهدر جستجوی نظام

رای ها بوب آو ساینس، سیج و گوگل اسکالر بررسی شدند. این پایگاه

در  .کارگرفته شدندانت اب مقالات و منابع مرتبط با موضوژ پژوهش به

کنفرانسی که مرتبط با علمی، مقالاتاین پژوهش، علاوه بر مقالات

موضوژ هوش مصنوعی و توانمندی پژوهشی دانشجویان بودند نیز در 

 در .ه شدند تا جامعیت بیشتری در انت اب منابع ایجاد شودنظر گرفت

 اردستی" هایکلیدواژه از فارسی منابع برای جستجو، این اولیه مرحله

 ،"پژوهشی توانمندی و مصنوعی هوش" ،"پژوهش و مصنوعی هوش

 متون و مصنوعی هوش" و ،"علمی نوشتار و مصنوعی هوش"

 Artificial" هاییدواژهکل از انگلیسی منابع برای و "دانشگاهی

Intelligence and Research", "Artificial Intelligence and Research 
Capability", "Artificial Intelligence and Scientific Writing", and 

"Artificial Intelligence and Academic Texts" این شد استفاده .

ش و نیاز به بررسی اثرات ها بر اساس تطابق با موضوژ پژوهکلیدواژه

هوش مصنوعی در توانمندسازی پژوهشی دانشجویان انت اب شدند. 

ای طراحی شدند که تمامی ابعاد مرتبط با گونهها بههمچنین، کلیدواژه

های پژوهشی و نگارش های علمی، توانمندیهوش مصنوعی در پژوهش

 .علمی را پوشش دهند

رسی بر زمانییسی بدون محدودیت در این پژوهش، مقالات فارسی و انگل

موجود و شناسایی  هایپژوهشمنظور پوشش کامل این امر به .شدند

فارسی و  مقالۀ 8۶روندهای نوین در این حوزه صورت گرفت. در نهایت، 

عنوان مقالات پژوهشی به مقالۀ 801انگلیسی، در مجموژ  مقالۀ 803

 .اولیه ثبت شدند

 

 مرحله سوم( ارزیابی کیفیت 
انت اب مقالات مناسب جهت تحلیل نهایی، مقالات بر اساس  رایب

 :های زیر ارزیابی شدندشاخص

o بررسی ارتباط و دقت عنوان با موضوژ پژوهش و اهدا   ه:عنوان مقال

 .آن

o های ارزیابی محتوای چکیده از نظر جامعیت و تطابق با پرسش :چکیده

 .پژوهش

o شناسی و میزانعلمی، روش حلیل محتوای مقاله از نظر اعتبارت :محتوا 

 .ارتباط با موضوژ پژوهش

ارزیابی توسط چندین ارزیاب  فرایندها، برای اطمینان از دقت ارزیابی

زار مقایسه و بحث برگ جلسۀمستقل انجام شد. پس از ارزیابی اولیه، یک 

رای ب و شد تا ارزیابان به توافق برسند و مقالات نهایی انت اب شوند

استفاده شد  وافق بین ارزیابان، از ضریب توافق کندالمیزان ت محاسبۀ

ها بود. ضریب توافق بین ارزیابان برای راستایی ارزیابیهم دهندۀنشانکه 

ارزیابان در  بالایتوافق  دهندۀنشاندست آمد که به 1۶/4این پژوهش 

 از اولیه، پس مقالۀ 810 از نتیجه، . درانت اب مقالات مناسب است

 بررسی با سپس،. یافت کاهش مورد 01 به مقالات تعداد ،عنوان بررسی

 محتوای تحلیل با نهایت، در. شد مقاله محدود 04 به تعداد این چکیده،

 نهایی و مقاله تأیید ۵۶ پژوهشی، تیم اساتید نظر با و ماندهباقی مقالات

 .شدند
 

 و بحث جینتا

 مرحله چهارم( تجزیه و تحلیل مطالعات 
 اولیۀترکیب شامل سه ب ش اصلی است: است راج این مرحله از فرا

در این . [1۶] هاوتحلیل آنو تجزیه فراترکیبها به ها، ورود دادهداده

های اولیه از داده وتحلیلتجزیهپژوهش، برای است راج مضامین و 

 ایافزار ابزارهای پیشرفتهاستفاده شد. این نرم( NVivoانویوا ) افزارنرم

کند. پس از ها و است راج مفاهیم مرتبط فراهم میدهبرای کدگذاری دا

افزار ها از مقالات منت ب وارد نرممند مقالات، دادهنظام وجویجست

و کدگذاری اولیه انجام شد. در این مرحله، مفاهیم کلیدی از هر  شدند

افزار نسبت داده شدند. این مقاله شناسایی و به کدهای خاصی در نرم

پس  .افزار تسهیل شدهای نرمودکار و با کمک الگوریتمطور خفرایند به

افزار برای شناسایی نرم وتحلیلتجزیهاز کدگذاری اولیه، از ابزارهای 

ها استفاده شد. این مراحل شامل مضامین مشترک و روابط بین داده

 افزار،نرم های مفهومی درها و مدلها با استفاده از ماتریستحلیل داده

ها در ها بود. در نهایت، یافتهسازی الگوهای موجود در دادهبرای شفا 

طور مفهومی تحلیل شدند. ها و نمودارها نمایش داده شد و بهقالب جدول

 حلیلوتتجزیهاین روش باعث افزایش دقت، سرعت و قابلیت اطمینان در 

شده است راج اولیۀهای شامل داده، ای از این جدولخلاصه .ها شدداده

.است شده ارائه 8 جدولدر قالات، از م

 
 های اولیه مست رج از مقالاتای از جدول توصیفی دادهگزیده :8جدول

Table 1: Excerpt from the Descriptive Table of Primary data Extracted from Articles 

 های اولیهداده عنوان منبع شماره مقاله

6 [69] 
 علمی پژوهشبرای هوش مصنوعی: پارادایم قدرتمندی 

Artificial Intelligence: A Powerful Paradigm for 
Scientific Research 

سرعت ب شیدن انجام مطالعات علمی، بهبود روند پژوهش کاربردی و 

امکان ، های علومبینی و دادهتوصیف، ت مین، پیشبنیادی، بهبود 

یجیتال و د دوقلوهای با استفاده از های جدیدیاکتشافات و پیشرفت

 هوشمند یهاربات
Accelerating scientific studies, improving the process of applied and 

fundamental research, improving the description, estimation, 
prediction and data of science, enabling new discoveries and 

developments using digital twins and intelligent robots 
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 های اولیهداده عنوان منبع شماره مقاله

19 [70] 

 علمی کمک مطالعه تواند به نوشتنآیا هوش مصنوعی می

 کند؟
Can artificial intelligence help write a scientific study? 

 خلاصه اولیه پژوهش، هاینویس پیش ایجاد دستیار هوش مصنوعی برای

نی پژوهش و مقاله، عدم جایگزی متن ویرایش پیشینه پژوهشی، کردن

اطمینان  محققان، انتقادی تفکر و خلاقیت ت صص، هوش مصنوعی برای

 علمی، توجه به مسائل مقالات اعتبار و انسجام صحت، از حاصل کردن

 اب کشورهای بین نابرابر دسترسی امکان و ادبی سرقت خطر مانند اخلاقی

 .پایین و بالا درآمد
Artificial intelligence assistant to create initial drafts of research, 

summarize research background, edit research text and articles, not 
replacing AI for the expertise, creativity, and critical thinking of 

researchers, ensuring the accuracy, coherence, and credibility of 
scientific articles, paying attention to ethical issues such as the risk of 

plagiarism and the possibility of unequal access between high- and 
low-income countries 

25 [67] 

 ککم به دانشجویان نوشتار پژوهشی فرآیندهای بررسی

 مصنوعی هوش
Investigating students' research writing processes 

with the help of artificial intelligence 

 طرح فکری و کاوش عنوان پژوهش، طوفان استفاده از هوش مصنوعی برای

 بار اهشک نوشتن، فرآیند ویرایش آن، تسریع و بازبینی کلی، مزایایی شامل

 اطلاعات ایجاد ی شاملهامحدودیت فوری، بازخورد ارائه شناختی،

 هب تحصیلی، نیاز یکپارچگی تضعیف اصالت، و خلاقیت فقدان نادرست،

 دانشجو و دستیارها بین باز ارتباط و روشن یهادستورالعمل
Using AI to brainstorm and explore research topics, outlines, benefits 

including review and editing, speeding up the writing process, 
reducing cognitive load, providing immediate feedback, limitations 
including creating misinformation, lack of creativity and originality, 

undermining academic integrity, need for clear instructions and open 
communication between students and assistants 

 علمی هایپژوهشاستفاده از هوش مصنوعی برای نوشتن  [56] 37
Using artificial intelligence to write scientific research 

استفاده از دستیارهای هوش مصنوعی برای یکپارچگی و روایی پژوهش و 

عنوان اولیه، پردازش متون زبان غیر بومی و ترجمه سلیس آن، کمک به 

شی، دسترسی آسان به مجلات و نشریات، بررسی پیشینه و شکا  پژوه

 بهبود انطباق فرمت مقاله بر طبق نشریه مورد نظر
Using artificial intelligence assistants for the integrity and validity of 
research and the original title, processing non-native language texts 
and their fluent translation, helping to review the background and 

research gaps, easy access to journals and publications, improving the 
adaptation of the article format according to the desired publication 

56 [60] 

 نوشتار آموزش بر مصنوعی هوش ابزارهای تأثیر

 عالی آموزش در دانشگاهی
The impact of artificial intelligence tools on academic 

writing teaching in higher education 

پژوهشی علمی  هایدوره به جای مصنوعی هوش عدم جایگزینی ابزارهای

 بندیفرمول مطالب، سازیسنتی، کمک هوش مصنوعی برای یکپارچه

 عنوانبه مصنوعی هوش. علمی مقالات هایفرمت به پایبندی و هااستدلال

 نوشتن و یادگیری هایمهارت افزایش برای تکمیلی منبعی
AI tools do not replace traditional scientific research courses, AI helps 
to integrate materials, formulate arguments, and adhere to scientific 

paper formats. AI as a complementary resource for enhancing learning 
and writing skills 

 ها مرحله پنجم( ترکیب یافته
ها از داده وتحلیلتجزیهدر این پژوهش، برای است راج مضامین و 

عنوان ابزاری پیشرفته برای افزار بهاستفاده شد. این نرم انویوا افزارنرم

ها، ادههای کیفی، امکان کدگذاری خودکار و دستی دتحلیل داده

ها را عمیق داده وتحلیلتجزیهشناسایی و است راج مضامین کلیدی و 

شده از های است راجبرای طراحی مدل پیشنهادی، داده .کندمیفراهم 

های اولیه افزار شدند و کدگذاریطور دقیق وارد نرممقالات منت ب به

، سمفاهیم و مضامین مرتبط با موضوژ پژوهش انجام گرفت. سپ براساس

افزار تحلیل شدند و مضامین نهایی این کدها با استفاده از ابزارهای نرم

 بررسی با مرحله، این در .با ادغام و اصلاح مفاهیم مشابه به دست آمد

 زا استفاده نتایج و مؤثر عوامل به مربوط کلیدی مفاهیم و هااستعاره

 ،دانشجویان پژوهش ارتقای توانمندی در مصنوعی هوش دستیارهای

 و هااستعاره سایر با مفاهیم این. شد تحلیل شدهآوریجمع هایداده

 از سپس و دیگر مقایسه هایگزارش و گزارش همان در موجود هایایده

 و هازمینهپیش از جدیدی هایاستعاره حذ ، یا ادغام اصلاح، طریق

 پژوهشی توانمندسازی در مصنوعی هوش دستیارهای کاربرد پیامدهای

 رد. شد است راج و قابلیت فهم شفافیت ایجاز، رعایت با اندانشجوی

 با مرتبط نتایج و مؤثر عوامل پیشنهادی مدل 3 جدول نهایت،

 و دانشجویان پژوهشی توانمندسازی در مصنوعی هوش دستیارهای

 دهد.می ارائه را مدل این با مرتبط مضامین شبکۀ 1 شکل

ند روش استفاده شد. ابتدا، برای ارزیابی روایی و پایایی مضامین، از چ

هوش مصنوعی و  ۀگیری از نظرات خبرگان در زمینروایی مدل با بهره

های علمی تأیید شد. این خبرگان پس از مشاهده و بررسی نتایج پژوهش

افزار، نظرات خود را در مورد اعتبار مفاهیم و مضامین شده از نرماست راج

مین در مطالعات م تلف و ارائه کردند. همچنین، تکرر کاربرد مضا

 اینافزار بررسی شد تا طورخودکار از طریق نرممقالات قبلی نیز به
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شده در مقالات م تلف تکرار که مضامین است راج اطمینان ایجاد شود

ایی اند. در نهایت، برای تأیید پایتری تأثیرگذار بودهطورگستردهشده و به

ل برای بررسی میزان ها و مضامین، از ضریب توافق کنداتحلیل

ها بین ارزیابان م تلف استفاده شد.راستایی ارزیابیهم
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Table 2: Proposed Model of antecedents, Processes, and Consequences of Using AI Assistants in Student Research Empowerment 
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 کنجکاوی فناورانه
Technological curiosity 

[37] ،[38] ،[39] ،[40] ،[69] 

 دانش استفاده از هوش مصنوعی
Knowledge of using artificial intelligence 

[41] ،[38] ،[42] ،[43] ،[44] ،[45] ،[46] ،[47] ،[48] ،[49] ،

[50] 
 

 های نگارش علمیمهارت
Scientific writing skills 

[41] ،[51] ،[25] ،[53] ،[40] ،[49] ،[46] 

 های زبان انگلیسیمهارت
English language skills 

[38] ،[51] ،[54] ،[55] ،[48] ،[49] ،[46] 
 

 دسترسی و پذیرش فناوری
Access and adoption of technology 

[41] ،[38] ،[42] ،[56] ،[43] ،[54] ،[57] ،[58] ،[59] ،[56] ،

[48] ،[60] 
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 دیجیتال منابع مدیریت
Digital resource management 

[37] ،[51] ،[57] ،[61] ،[40] ،[62]  ،[70] 

 خودراهبری در انجام پژوهش
Self-direction in conducting research 

[37] ،[61] ،[40] ،[56] ،[48] ،[50] 

 در موضوژ پژوهش پردازیایده
Idea generation on the research topic 

[37] ،[51] ،[42] ،[43] ،[54] ،[58] ،[44] ،[59] ،[46] ،[63] ،

[50] 

 مداوم بازخورد دریافت
Receive continuous feedback 

[37] ،[51] ،[40] ،[43] ،[63] 

 بازبینی و اصلاح متن
Review and edit text 

[37] ،[61] ،[40] ،[63] ،[48] ،[50] 

 جستجوی هدفمند اطلاعات
Targeted information search 

[41] ،[61] ،[56] ،[63] ،[48] ،[50] 

 پژوهشی ش صی سازی تجربیات
Personalizing research experiences 

[42] ،[55] ،[56] ،[57] ،[48] ،[50] 

 هاتحلیل داده
Data analysis 

[51] ،[57] ،[44] ،[45] ،[39] ،[47] ،[56] ،[50] 

 بهبود کیفیت محتوا
Improve content quality 

[51] ،[57] ،[45] ،[65] ،[48] ،[47] ،[66] ،[62] 

 هاویرایش، بازبینی و انتشار پژوهش
Editing, reviewing and publishing research 

[44] ،[57] ،[45] ،[61] ،[56] ،[50] 
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ند
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ین
نن
نن
نن
پ

 
C

o
n

se
q

u
en

ce
s

 

 نگارش در استرس کاهش
Reducing stress in writing 

[37] ،[41] ،[44] ،[58] ،[47] ،[67] ،[56] ،[63] 

 دریافت بازخورد فوری
Get instant feedback 

[37] ،[52] ،[44] ،[61] ،[56] ،[48] ،[49] 

 ساختار پژوهشبهبود 
Improving the research structure 

[37] ،[38] ،[44] ،[57] ،[65] ،[53] ،[56] ،[48] ،[63] 

 تعمیق تفکر انتقادی
Deepening critical thinking 

[37] ،[38] ،[65] ،[57] ،[60] ،[53]، [56] ،[48] ،[63] 

 حواس پرتی دیجیتال
Digital distraction 

[37] ،[42] ،[51] ،[40] ،[60] 

 هوش مصنوعی د بهوابستگی بیش از ح
Over-reliance on artificial intelligence 

[37] ،[38] ،[51] ،[43] ،[55] ،[57] ،[46] ،[48] ،[68 ] ،

[49] ،[60] ،[58] 

 و نقض مسائل اخلاقی مسائل حریم خصوصی
Privacy issues and ethical violations 

[42] ،[56] ،[51] ،[43] ،[54] ،[55] ،[45] ،[59] ،[69] ،[40] ،

[48] ،[60] ،[58] ،[62] ،[50] 

 پژوهش تسریع و تسهیل
Facilitating and accelerating research 

[56] ،[51] ،[43] ،[54] ،[55] ،[65] ،[64] ،[68] ،[61] ،[69] ،

[40] ،[60] ،[63] ،[62] 
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 دانشجویان پژوهشی توانمندسازی در مصنوعی هوش شبکه مضامین پیشایندها، فرآیندها و پیامدهای استفاده از دستیارهای :1شکل 
Fig. 3: Thematic Network of Antecedents, Processes, and Consequences of Using AI Assistants in Student Research Empowerment 
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های نگارش علمی، نقش اساسی در پذیرش و استفاده مصنوعی و مهارت
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 .E. Heydari et al                                                                      (                0100)                                                                             انو همکار حیدریالهام 

بهینه از ابزارهای هوش مصنوعی برای نگارش مقالات  استفادۀقادر به 

پژوهشی هستند. در این راستا، دسترسی و  فرایندهایعلمی و تسهیل 

عنوان یکی از پیشایندهای مهم در موفقیت استفاده به پذیرش فناوری

های م تلف پیشرفت پژوهشی از هوش مصنوعی در پژوهش، بر جنبه

مؤثری از  طورکند تا بهمیگذارد و به پژوهشگران کمک تأثیر می

 .برداری کنندهای نوین بهرهفناوری

بع استفاده از هوش مصنوعی در پژوهش شامل مدیریت منا فرایندهای

هدفمند اطلاعات  وجویجستو  پژوهشدیجیتال، خودراهبری در انجام 

ارند. گذطور مستقیم بر ارتقای کیفیت پژوهش تأثیر میاست که به

ها به دانشجویان این امکان را استفاده از هوش مصنوعی در این زمینه

های و پژوهش کنندطور بهینه مدیریت دهد که منابع علمی را بهمی

پردازی در موضوژ پژوهش ویژه، ایدهطور مستقل پیش ببرند. بههخود را ب

و دریافت بازخورد مداوم از دستیارهای هوش مصنوعی، به افزایش 

 کند. از طر پژوهشی کمک می فرایندهایکیفیت محتوا و تسریع در 

تواند هم مثبت و هم دیگر، پیامدهای استفاده از هوش مصنوعی نیز می

سو، ابزارهای هوش مصنوعی به دانشجویان در کاهش منفی باشد. از یک

 که این امر باعث کنندمیاسترس نگارش و دریافت بازخورد فوری کمک 

شود. از سوی دیگر، بهبود ساختار پژوهش و تعمیق تفکر انتقادی می

های به کاهش توانمندی تواندمیوابستگی بیش از حد به هوش مصنوعی 

شود. علاوه بر این، مسائلی نظیر حریم  رمنج تفکر انتقادی و خلاقانه

هایی را در استفاده از این توانند چالشخصوصی و نقض اخلاقی می

دهد که استفاده از هوش ها نشان میوجود آورند. این تحلیلها بهفناوری

 ل تواند به تسهیطور متعادل و هوشمندانه انجام شود، میمصنوعی، اگر به

های پژوهشی دانشجویان کمک توانمندیو تسریع پژوهش و ارتقای 

 .کند
 

  هامرحله ششم( اعتیاریابی یافته
در پژوهش خود چهار معیار اصلی برای  [1۵]سندلوفسکی و باروسو 

 :انداعتبارسنجی فراترکیب مطرح کرده

که شامل بررسی جامع تمام مطالعات مرتبط و تحلیل  :اعتبار توصیفی -

 .ودشهای هر گزارش میدقیق ویژگی

های محققان از ها و دیدگاهبه این معناست که برداشت ی:اعتبار تفسیر -

 .طور کامل و دقیق ارائه شودها باید بهداده

پردازد که پژوهشگر برای تلفیق هایی میبه ارزیابی روش ی:اعتبار نظر -

 .کندهای مطالعات م تلف طراحی و اجرا میو تفسیر یافته

ی، های واقعکارگیری در موقعیتبودن، قابلیت به بر مفید :اعتبار عملی -

 .بودن دانش تولیدشده از فراترکیب تأکید داردو مناسب

 در ود،شمی منجر کیفی هایفراترکیب اعتبار ارتقای به که فرایندهایی

 جزبه حاضر پژوهش در است که شده بیان خلاصه طوربه 1 جدول

 ازیسبهینه فرایندهای تمامی از اولیه، مطالعات نویسندگان با ارتباط

فی، برای اعتبارسنجی توصی. است شده برده بهره مذکور فراترکیب اعتبار

های هر اند و ویژگیطور جامع بررسی شدهتمام مطالعات مرتبط به

وی وججست مرحلۀویژه در این امر به .شد وتحلیلتجزیهگزارش با دقت 

نجام شد. برای اعتبارسنجی منابع و انت اب مقالات برای تحلیل نهایی ا

طور کامل و دقیق ها بههای محققان از دادهها و دیدگاهتفسیری، برداشت

شده با دقت ارائه شد. در این مرحله، تمامی مفاهیم است راج

 .و هرگونه برداشت نادرست اصلاح شد شد وتحلیلتجزیه

 

 .[1۵] باروسو و سندلوفسکی ترکیب فرا اعتبار سازی بهینه فرایندهای :1جدول
Table 3: Sandlowski and Barroso (2007) meta-combination validity optimization processes ]36[. 

 نوژ اعتباریابی
Validation type 

 توصیفی
Descriptive 

 تفسیری
Interpretative 

 نظری
Theoretical 

 عملی
Practical 

 ارتباط با نویسندگان مطالعات اولیه
Contact with authors of primary studies 

    

 مشورت با کتابدار و دانش شناس مرجع
Consulting with a librarian and reference scholar 

    

 های فرا ترکیبمشورت با مت صص پژوهش
Consult with a meta-research expert 

    

 جست و جوی مستقل منابع
Independent search of sources 

    

 ارزیابی مستقل هر گزارش
Independent evaluation of each report 

    

 جلسه تیم برای بحث درباره نتایج جست و جوها
Team meeting to discuss search results 

    

 هاجلسه تیم برای بحث درباره نتایج ارزیابی
Team meeting to discuss the results of the assessments 

    

 های مورد توافقجلسه تیم برای بحث درباره حوزه
Team meeting to discuss areas of agreement 

    

 ها، تغییرات در نتایجمستندسازی از تمام فرآیندها، رویه
Documentation of all processes, procedures, changes in results 

    

 



 Tech. of Edu. J. 19(4): 1067-1078, Autumn 2025                    (0101)                             0414پاییز ، 4، شماره 01آموزش، جلد  یفناور یعلم هینشر

ه از دم تلف با استفا هاییافتهتلفیقهای در اعتبارسننجی نظری، روش

ها طراحی مضنننامین و داده وتحلیلتجزیههای مفهومی که برای مندل

 براسنناسطور سننیسننتماتیک و به فرایندهااین  .شننداند، ارزیابی شننده

سندلوفسکی و باروسو انجام شد تا از تلفیق صحیح و  گانۀشنشمراحل 

در نهایت، برای اعتبارسننننجی  .شننودها اطمینان حاصننل دقیق یافته

ای کاربردی و های این پژوهش در زمینهیافته استده عملی، تلاش شن

در تمامی  منظور،اینبههای واقعی قرار گیرد. در محیط اسنننتفادهقنابل

های مت صننصان برای و مشنورت پژوهشنیمراحل، از بازخوردهای تیم 

نتایج اسننتفاده شننده اسننت. تمامی  بودنعملیو  مفیدبودناطمینان از 

یت تا قابل اندشدهندات دقیق و شنفا  ثبت در قالب مسنت فرایندهااین 

 .پیگیری و بازنگری نتایج در آینده فراهم باشد
 

 یریگجهینت

های این پژوهش فراترکیب، با تمرکز بر توانمندسازی پژوهشی یافته

دهد که تأثیر این فناوری دانشجویان در عصر هوش مصنوعی، نشان می

ندی بو پیامدها طبقه رایندهافتوان در سه بُعد اصلی پیشایندها، را می

آن با مطالعات  مقایسۀشده و کرد. تحلیل کیفی مضامین است راج

ای ترکیبی شد که مدلی مفهومی و نظریه ارائۀساز پیشین، زمینه

درسی و محققان  برنامۀگذاران آموزشی، طراحان تواند برای سیاستمی

 .یادگیری دیجیتال راهگشا باشد حوزۀ

کنجکاوی فناورانه، دانش  شامل اصلی مؤلفۀها، پنج در سطح پیشایند

های زبان های نگارش علمی، مهارتاستفاده از هوش مصنوعی، مهارت

نوان عها بهانگلیسی و دسترسی به فناوری شناسایی شد. این مؤلفه

مؤثر از هوش مصنوعی در  استفادۀهای حیاتی برای شرطپیش

ن و همکارا ینهای ق با پژوهششوند. مطابپژوهشی تلقی می فرایندهای

دانشجویانی که  [01]و همکاران  زیبو  [03]لالانی و همکاران  [08]

هم علاقه و تمایل فناورانه دارند و هم دارای سواد دیجیتال و نگارشی 

مناسبی هستند، با احتمال بیشتری از ابزارهای هوش مصنوعی 

برای  توانند مبناییمی پیشایندهاشوند. این مند میمؤثر بهره ایشیوهبه

سازی دانشجویان برای ورود به آماده برای ،طراحی مداخلات آموزشی

 .فضای پژوهشی هوشمند فراهم کنند

مدیریت منابع دیجیتال،  شاملکلیدی  مؤلفۀسه  فرایندها،در سطح 

خودراهبری پژوهشی و دریافت بازخورد مداوم است راج شد. این 

. اندنمایانگر بروز عملی و کاربردی هوش مصنوعی در پژوهش فرایندها

دهد که استفاده از ابزارهایی نظیر های این پژوهش نشان مییافته

و  منابعهای مدیریت مقاله، سیستم وجویجستموتورهای هوشمند 

 دهیسازمانتواند به دستیارهای نوشتاری مبتنی بر هوش مصنوعی می

ی مستقل و افزایش کیفیت نگارش علمی گیری پژوهشبهتر، تصمیم

و  برینجولفسونو  [81] پالهای منجر شود. این تحلیل با نتایج پژوهش

دارد و بر نقش حیاتی خودراهبری دیجیتال در  خوانیهم[ 8۶]همکاران 

ازی سو قابلیت ش صی فوریکند. همچنین، بازخورد پژوهش تأکید می

، به افزایش انگیزه، دقت و های هوشمندپژوهش از سوی سیستم تجربۀ

 .سرعت پژوهش دانشجویان کمک کرده است

اده استف دوگانۀآمده حاکی از پیامدهای دستدر سطح پیامدها، نتایج به

سو، ابزارهای هوش مصنوعی از هوش مصنوعی در پژوهش است. از یک

و ارتقای ساختار علمی  زبانیبا کاهش فشارهای نگارشی، افزایش دقت 

نفس و تمرکز دانشجویان بر تفکر سطح ب افزایش اعتمادبهمتون، موج

افراطی و غیرانتقادی،  استفادۀشوند. از سوی دیگر، در صورت بالا می

توانند به تضعیف تفکر مستقل، تقلب علمی، وابستگی این ابزارها می

نظیر نقض حریم خصوصی و  اخلاقی،های و بروز چالش محورفناوری

 های بکالود. این پیامدهای دوگانه در پژوهشمالکیت فکری منجر شون

صراحت مطرح شده و نیز به [0۶]و ژای و همکاران  [01]و همکاران 

دهد که هوش مصنوعی مورد تأکید قرار گرفته است. این نشان می

ند است که نیازم اجتماعی-فرهنگیای ابزاری فنی، بلکه پدیده صرفاًنه

 .چندلایه استمداخلات اخلاقی، حقوقی و آموزشی 

توان مدلی نظری مبتنی بر سه بُعد پیشایند، ها، میبا اتکا به این یافته

و پیامد ارائه داد که در آن، پیشایندهای فردی و محیطی )همچون  فرایند

 فرایندهایهای زبانی( زمینه را برای ورود به کنجکاوی فناورانه و مهارت

بازخوردگیری( فراهم و  خودراهبریهوشمند پژوهش )مدیریت منابع، 

 نجرم منفیبه پیامدهایی مثبت یا  خود نوبۀبه فرایندهاسازند و این می

ا کننده یشوند که بسته به الگوی استفاده، ممکن است تقویتمی

باشند. از این منظر، استفاده از هوش  پژوهشیتوانمندی کنندۀتضعیف

 پیچیدۀ چرخۀمصنوعی در پژوهش نه یک مسیر ساده و خطی، بلکه 

و ملاحظات اخلاقی  فناورانهها، بسترهای ها، مهارتتعامل بین ظرفیت

پیشنهادی این پژوهش بر لزوم رویکردی جامع،  نظریۀدر نهایت،  .است

تأکید  عالیآموزشمتوازن و انتقادی در استفاده از هوش مصنوعی در 

های این فناوری در برداری حداکثری از ظرفیتدارد. برای بهره

کلیدی  حوزۀها باید در سه نمندسازی پژوهشی، دانشگاهتوا

های تفکر انتقادی و نگارش گذاری کنند: ن ست، آموزش مهارتسرمایه

های فناورانه سازی زیرساختعلمی در کنار سواد دیجیتال؛ دوم، فراهم

های اخلاقی و چارچوب توسعۀها؛ و سوم، و دسترسی عادلانه به آن

ن در ایو  های هوشمندمسئولانه از فناوری فادۀاستقانونی شفا  برای 

عنوان ابزار، بلکه تنها بهتوان از هوش مصنوعی نهصورت است که می

 .محور و یادگیرنده بهره بردپژوهشی اخلاق همکار مثابۀبه

پردازانه انجام شد که این پژوهش با استفاده از روش فراترکیب نظریه

هایی در تعمیم نتایج ت محدودیتماهیت کیفی آن، ممکن اس دلیلبه

وجود آورد. همچنین، از آنجا که این روش های مرتبط بهبه سایر زمینه

به تحلیل مقالات موجود پرداخته است، امکان معرفی نظریات و مباحث 

 زمینۀطور کامل در این پژوهش محدود است. در جدید یا نوظهور به

های ها و مقالات از پایگاهجغرافیایی نیز، این پژوهش عمدتاً به داده

طور عمده بر شرایط جهانی و و به پرداختهالمللی و ملی اطلاعاتی بین

های خاصی از کاربرد ملی متمرکز است. بنابراین، ممکن است جنبه

ویژه در کشورهای دستیارهای هوش مصنوعی در کشورهای م تلف، به
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ین، پژوهش به در حال توسعه، نادیده گرفته شده باشد. علاوه بر ا

و پیامدهای استفاده از دستیارهای هوش  فرایندهاشناسایی پیشایندها، 

اما ابعاد دیگری همچون تأثیرات فرهنگی،  است؛مصنوعی پرداخته 

مورد  کمترتواند بر این روند تأثیر بگذارد، اجتماعی یا اقتصادی که می

 قرار گرفته است.  توجه

ندها، پیشای بررسی به نوین بندیهدست با و هدفمند طوربه پژوهش این

 در مصنوعی هوش دستیارهای از گیریبهره پیامدهای و فرایندها

 این نظری سهم. است پرداخته دانشجویان پژوهشی توانمندسازی

 از استفاده زمینۀ در ویژهبه عالی،آموزش مطالعات بستر در مطالعه

 ارب ن ستین برای که است این مصنوعی، هوش مانند نوین هایفناوری

 وهشپژ این. است پرداخته موضوژ این بررسی به کشور، علمی فضای در

 ایجاد حوزه این در بعدی مطالعات برای جدیدی نظری مبنای تواندمی

 ایهفناوری تأثیرات زمینۀ در جدید نظری هایچارچوب توسعۀ به و کند

وجه با ت .کند کمک هادانشگاه در پژوهشی و آموزشی فرایندهای بر نوین

ر های نوین دهای این پژوهش و تأثیرات مثبت و منفی فناوریبه یافته

گذاران و مدیران شود که سیاستآموزش و پژوهش، پیشنهاد می زمینۀ

های آموزشی و پژوهشی، از ویژه در طراحی برنامهدانشگاهی، به

عنوان ابزاری مؤثر برای توانمندسازی دستیارهای هوش مصنوعی به

 ایندهایفرتواند به بهبود کیفیت یان استفاده کنند. این امر میدانشجو

پژوهشی و آموزشی منجر شود و همچنین دانشجویان را برای مقابله با 

 .های علمی آماده سازدپژوهش حوزۀهای جهانی در چالش

های موجود در این پژوهش، توصیه همچنین، با توجه به محدودیت

ترکیبی استفاده  پژوهشیهای ه، از روشهای آیندشود که در پژوهشمی

 به سایر تریتعمیمقابلتر و طور جامعآمده بهدستشود تا نتایج به

ها و مقالات جدیدتر و کارگیری دادهها تعمیم یابد. بهها و جمعیتزمینه

مک ها و نتایج کتحلیل ترشدنغنیتواند به گنجاندن مباحث نوظهور می

مصنوعی و آموزش در حال تحول سریع هستند، کند. از آنجایی که هوش 

ر روزتهای بهتر از دادهضروری است که پژوهشگران برای تحلیل دقیق

 .نندکبررسی  مؤثرترطور استفاده کنند تا روندهای جدیدتر این حوزه به

 یفرهنگهای جغرافیایی و به جنبه بایدآینده  هایپژوهشعلاوه بر این، 

د تا کاربرد دستیارهای هوش مصنوعی در داشته باشن بیشتری توجه

 .شودارزیابی  توسعه،ویژه در کشورهای در حال کشورهای م تلف، به

های آتی، ابعاد اجتماعی، فرهنگی در پژوهش شودمیهمچنین، پیشنهاد 

و اقتصادی مرتبط با استفاده از هوش مصنوعی در آموزش و پژوهش 

ها تری از پیامدهای این فناوریتا تصویر کامل کندتوجه  ترجامعطور به

 راهینقشهعنوان تواند بهدر نهایت، نتایج این پژوهش می .ترسیم شود

ها و مؤسسات علمی گذاران آموزشی و پژوهشی در دانشگاهبرای سیاست

یجیتال های دهای آموزشی نوین و مبتنی بر فناوریباشد تا بتوانند برنامه

و  سازیالمللیی کنند و در راستای بینطور مؤثرتر طراحی و اجرایرا به

 .های مؤثری بردارندها گامپذیری علمی دانشگاهرقابت
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