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Background and Objectives: Integrating technology in the classroom is one of the essential 
competencies of teachers in the age of information and communication technology. Achieving 

new learning standards and meeting the learners’ needs in the present century depends on 
this competence. One of the most important issues and challenges in this field is the low 

knowledge, skills and attitudes of teachers in achieving the desired level of technology 
integration in the classroom. This prevents the use of technological capabilities in order to 
increase the quality of the teaching-learning process and also to meet the needs of the global 

community. Therefore, it is necessary to examine the methods and strategies for empowering 
teachers in this field and improving their level of technology integration in the classroom. 
Accordingly, the present study aimed to investigate the impact of the learning community as 

a learning strategy on improving the competence of high school teachers in integrating 
technology in their classroom. 
Methods: The research method was mixed with an explanatory plan. In the quantitative part, 
the quasi-experimental method and the use of pre-test/ post-test with experimental and 
control groups, and in the qualitative part, the content analysis method were used. In 
conducting the research, knowledge and skills related to technology integration were 
discussed and shared in the classroom in the experimental group through the learning 
community, and the control group received the knowledge and skills related to technology 
integration separately. The statistical population of the study included all male teachers 
working in the first secondary school of District 2 of Kermanshah in the academic year of 1997-
98, accounting for 310, of whom 30 teachers were selected from the statistical population via 
random sampling procedures and 15  via random placement in the experimental group and 15 

others were included in the control group. In the qualitative section, all 15 teachers in the 
experimental group were considered as participants. The data collection tool was a semi-
structured interview in the qualitative part and a researcher-made questionnaire in the 

quantitative part, compiled of 50 items. The validity of the questionnaire was confirmed by 
experts and its reliability was 0.97 using Cronbach's alpha. In the research, Momeni Rad’s 

(2020) learning community design model was used. Data analysis was performed using analysis 
of covariance using SPSS software and open coding was performed using MAXQDA software. 
Findings: The results showed that teachers' learning community had a positive effect on their 

integrated technology knowledge (p= 0.002 <0.01 and F= 3.465), teachers' attitude towards 
technology integration (p = 0.0166 and F = 6.698) and also, the application of technology in the 
classroom by teachers (p=0.012 <0.05 and F=7.358) leading to increased teachers' knowledge, 

attitude, and skills in integrating technology in the classroom. Also, the analysis of qualitative 
data through open coding led to the extraction of six main categories, including search, 
support, self-assessment, cognition development, daring to learn, and synergy identified as an 
influential factor in the learning community on the integration of technology from teachers` 
view. 

Conclusion: The learning community can be a supportive and effective factor in increasing the 
knowledge, attitude, and skills of teachers' technology integration in the classroom. Therefore, 
by forming and supporting teacher learning communities, the growth and development of 
teachers' professional competencies is increased in technology integration in the curriculum. 
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عصلالار فناوری  درمعلمان  ضلالاروری هایصلالالاتیت جزء درس کلاس در فناوری تلفیقمهارت   اهداف:پیشیینه و 

یادگیرندگان  یازهایو برآورده شلادن ن یریادگی دیجد یتحقق اسلاتانداردهاشلاود و اطلاعات و ارتباطات محسلاو  می

بودن  نییپا نه،یزم نای در موجود هایمسلالاا و و لا   نیتراز مهم این صلالالاتیت اسلالات  یدر قرن تاضلالار در گرو

 نیدر کلاس درس ذکر شلالاده اسلالات  ا یفناور قیبه سلالا م م لو  تلف یبابدان ، مهارت و نگرش معلمان در دسلالات

 نبرآورده شد زیو  ن یریادگی-یاددهی ندیفرا تیفیک  یافزا یدر راستا یفناور هایتیاز قابل یرگیأ ه مانع بهرهس م

و بهبود  نهیزم نیمعلمان در ا یتوانمندساز راهبردهای و هاروشتا   ذا ضرورت دارد   شودیم یجهان ۀجامع یازهاین

 ی پژوه  تاضلار با هد  بررسلا ، اسلااسر همین   بمورد بررسلای قرار گیردآنها در کلاس درس  یفناور قیسلا م تلف

 آنها  یفناور قیتلفبهبود صلاتیت معلمان متوس ه در زمینه عنوان یک راهبرد یادگیری بر به یریادگیاجتماع  ریثأت

  در کلاس درس انجام شد

 و آزمایشلالالای نیمه روش از یکمّ بخ  در  شلالالاد انجام تبیینیمتوا ی  طرح با آمیخته نوع از پژوه  ینا :هاروش

 در  شلاد اسلاتفاده روش تحلیو مضلامون از کیفی بخ  در و گواه و آزمای  گروه با آزمونپس آزمونپی  از اسلاتفاده

 اجتملااع طریق از آزملاای  گروه در درس کلاس در فنلااوری تلفیق بلاه مربوط هلاایمهلاارت و دان  ،پژوه  اجرای

 مق ع  در شلالاا و مرد معلمان کلیه شلالاامو پژوه  آماری جامعه  شلالادارا ه  فردی طوربه گواه، گروهو در  یادگیری

 جامعۀ از معلم 30 تعداد  که بود نفر 310 تعداد به ،98-97تحصلایلی سلاال در کرمانشلااه شلاهر 2 ناتیه اول متوسلا ه

 و آزمای  گروه در تصلاادفی گذاریجای صلاورتبه آنها نفر 15 که شلادند انتخا  تصلاادفی گیرینمونه شلایوه به آماری

 نمونه  عنوانبه آزمای  گروه در کنندهمشلالاارکت15 تمام نیز کیفی بخ  در  ندگرفت قرار گواه گروه در دیگر نفر 15

 نامۀ پرسلا  یکمّ بخ  در و سلااتتارمند نیمه مصلااتبۀ ،کیفی بخ  در هاداده آوریجمع ابزار  ندشلاد گرفته نظر در

 با نیز آن پایایی و ییدأت متخصصان نظر از استفاده با نامهپرس  روایی  شد تدوین گویه 50 در که بود ساتته محقق

 راد مومنی یادگیری اجتماع طراتی ا گوی از نیز پژوه  اجرای در  آمد دسلالالاتهب 97/0 کرونباخ آ فای از اسلالالاتفاده

نیز و  SPSSها با اسلالاتفاده از آزمون تحلیو کواریانس از طریق نرم افزار و تحلیو دادهتجزیه  شلالاد اسلالاتفاده( 1399)

 انجام شد  MAXQDAبا استفاده از نرم افزار  کدگذاری باز

 ؛( F=465/3 و p=002/0<01/0) آنهلاا فنلااوری تلفیق دان  بر معلملاان یلاادگیری اجتملااع داد نشلالالاان نتلاای  هیا:ییافتیه

توسلا   درس کلاس در فناوری کاربرد نیز و ؛(F=698/6 و p=016/0<05/0)فناوری، تلفیق به نسلابت معلمان نگرش

 تلفیق  در معلملاان مهلاارت و نگرش دان ، افزای  بلااعلا  و دارد مثبلات تلاأثیر، (F=358/7 و p=012/0<05/0) معلملاان

شلالا   اسلالاتخرا  به منجر از طریق کدگذاری باز کیفی هایداده تحلیو همچنین  شلالاودمی درس کلاس در فناوری

 و یادگیری؛ جسلاارت ؛عملی نظری و شلاناتت توسلاعه تودارزیابی؛ گری؛تمایت جسلاتجوگری؛ شلاامو اصلالی مضلامون

  شد شناسایی معلمان از دیدگاه فناوری تلفیق بر یادگیری اجتماع دلایو تأثیر عنوانبه که شد افزاییهم

 و نگرش دان ، افزای  راسلالالاتلاایدر  یلاادگیری جتملااعگفلات ا توانهلاای پژوه ، میتوجلاه بلاه یلاافتلاهبلاا  :گیرینتیجیه

گیری از ثر و تملاایتی اسلالالات و توانلاایی معلملاان در بهرهؤدر کلاس درس یلاک علااملاو م معلملاان فنلااوری تلفیق مهلاارت

آموزان سلااز افزای  یادگیری دان معلمان، زمینهای تواند علاوه بر رشلاد ترفهبخشلاد  این امر میفناوری را بهبود می

 و رشلاد توانمی آن از پشلاتیبانی و تمایت و معلمان یادگیری هایاجتماع تشلاکیو با بنابراین  در کلاس درس شلاود

  را افزای  داد درسی برنامه در فناوری تلفیق زمینۀ در معلمان ایترفه هایصلاتیت ۀتوسع
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 مهمقدّ

به  های نوینو فناوری  کردهایورود رو  قیاز طر  یادگیری افرادتجار  
  د،ی جد   یکردها یاست  در رو  شده  رییتوش تغدست  و یادگیری  آموزش

  و  رندیگیم  ادی  گریکدیمشارکت و ارتباط با  فعا یت،  کار،   قیاز طر  افراد

کمتر فردبه  مدت یطولان  یتیفعا   یادگیری  گذراندن    یصورت  و 

تنها  طولانی  یهاساعت کتا   و  ییبه  و  تواندن    یها ادداشت یها 
  یهمکار   قیاز طر  بر مشارکتتمرکز  بیشتر      یادگیریاست یسخنران

  هاهدیو تلق پد  دیمنابع و عقا  ی گذاربه اشتراک  ،گروهدر    رندگانیادگی

  های برگرفتهیکی از دیدگاه  اجتماع یادگیری   ]1[  است  گریبا همدو آثار  

تقویت همکاری در    فرایند به معنای   که  استگرایی  سازندهرویکرداز این 
شغو در محی  کاری   ثیر قابو  أو ت تعریف شدهبین وظایف مربوط به 

داردستوجهی در بهبود عملکرد منابع ان در    ی ر یادگیاجتماع     ]2[  انی 

از افراد    ایشبکه  ایاست و به گروه    یر یادگیبه    یمشارکت  یکردیواقع رو
صورت مستمر  به  گریکدیبا    یارتباط  یابزارها  قیکه از طر  شودیاطلاق م

جهت    همتود را با    اتیدان  و تجرب  د،یارتباط و مشارکت دارند تا عقا

  گر،ید  یعبارت    به]3 [رندبه اشتراک بگذا  یریادگیبه اهدا    یابیدست

  یر ی ادگ ی  شودیاجتماع اثربخ  و منسجم است که باع  م  کی انگریب
  یو به شکل   گرانیاز طربق مشارکت و تعامو با د  یاسلو  اجتماع  کیدر  

رخ دهد  در تعریف دیگری، اجتماع یادگیری، طراتی    یو واقع ویاص

  استشده    وصیفارهای ارتباطی تابز  واس هبه  یمشارکت  ی ریادگی  یفضا

  مورد  در  را تود  دان و   هاد د ه اطلاعات، یادگیرندگان  آن در  که
جتماع یادگیری  ا  ]4[  ندگذارمی  اشتراک  به  کنندمی  دنبال  که  موضوعی

تدود  و    گیرد نه یک مکان مشترکساس یک هد  مشترک شکو میابر

یادگیری    جتماعا  هد  در.  ]5[  کندعریف میت اهدا  او مرزهای آن ر

  ارانهیهممشارکتی و  ایجاد مشارکت برای بهبود عملکرد است که به طور  
  ۀن ی گز   یر یادگی  اجتماعات   ]6[  شودو تجربه محقق می  دان ۀ  و به واس 

برای     ]7[  دشویمحسو  م  ایو رشد ترفه  ی ریادگیارتقاء    یبرا  یمناسب

شده  می ،یریادگی ایجاد اجتماع ا گوهای ارا ه  امر  توان از  این  برای 
آنها میاستفاده نمود که از رای    یاجتماع پژوهش   یا گو  توان بهترین 

آرلر  اندرسون سون،یگر  یا گو ]8[  (Grrison, anderson, archer)و 

د  لار ی ور ایمکا مه  یا گو  و  ]9[ (salmon)  سا مون  یریادگیاجتماع  

(laurillard)] 10[   راهبرد  عنوان یکبه  یادگیریاجتماعات     کرداشاره  
ده در  نظاماتیر    ۀیادگیری  توجه  و  مورد  آموزشی بوده    درهای 

یادگیری  بر  عنوان یک استراتژی  بهثیر مثبت آن  أ، تهای متعددپژوه 

 نیبنابرا   ]19  ،18،  17، 16، 11،12،13،14،15[ مشخص شده است

تود با   قیعم یریادگی  یبرا هاییفرصت  توانندیم انیمعلمان و مرب
توجه    از سوی دیگر با   ]20[  ندینما  جادیا  ی ری ادگیاز اجتماع    یرگیبهره

تحقق    ،یادگیری  ات م لو  برایتغییر  ایجاد  دران  معلم  به نق  ت یر

بایستی  ، آنها  تربیت نسو آینده و مورد نیاز جامعه  و  های آموزشیهد 

ترفه رشد  جهت  در  و  همواره  تود  نیازهای  ای  به  پاسخگویی 
آموزان  انتظارات از دان که  تاضر  به ویژه در عصر     یادگیرندگان بکوشند

متناسب با    و معلمان تغییر یافته و استانداردهای جدیدی برای یادگیری 

  ]21[  شده است  فیقرن تاضر تعر  یازهایو تحولات جامعه و ن  رییتغ

فناور د های یرشد  جامعه،  زوم    راتییتغ  گریاطلاعات و ارتباطات و 

های لازم برای تربیت شهروندانی فعال  ها و صلاتیتبازنگری در مهارت
کید قرار  أثر در جوامع دان  محور باشند را مورد تؤکه نیروی کاری م

دان   دهدمی دنبال دسترس رودیانتظار م امروز آموزاناز  به   یکه به 

باشند     یاطلاعات و مشارکت فعالانه گروه  و تفسیر  ویتحل  هیتجز  ،داده

و    برای آنها  ی ری ادگی   یمحتحقق لنین انتظاراتی مستلزم فراهم بودن  
فناور دارایمعلمان    یبه معنا   یفناور  قیتلف  است  یصلاتیت تلفیق 

  تی و تما   ویتسه   ت،یتقو  یافزار( براافزار و نرم)سخت  ی استفاده از فناور

   ]22[و تو مسأ ه است    یر یادگ ی  یهافرصت  جادیآموزش و ا   یاز مح

  یبرا   ی استفاده از فناور  ییدر کلاس، توانا  یفناور  قیتلف  گریبه عبارت د
تکل   س،یتدر محتوا، انجام  فعا   فیارا ه    تی ریمد ،یریادگی یهاتیو 

سنج  و ارز شده است  یابیکلاس و  ترفه   ]23 [تعریف  ای  توسعه 

های  از او ویت  تلفیق فناوری در کلاس درس  ویژه در زمینهبهمعلمان 

   ].26،25،24 [تلاد اسلا کی أده و مورد تلا ظر گرفته شلاامروز در ن  سدارلام

فق     درس و برای یادگیری  یها در کلاس  یفناور  تلفیقاگر در گذشته  

شاتص   کیبه  در تال تبدیو شدن  امروزه    ؛بود  هیتاش  ه درأ یک مس

و در   یر یادگی تیفیک   یو افزا عیتسر و،یتسه یبرا یمهم و اساس
و ارتقاء   یابیارز  یملاک برا  کی و ایدن یآموزش هایاز نظام یاریبس

فناورانه    هایتیبر ارتقاء سواد و صلات  کیدأاز این رو ت   ]1 [معلمان است

دست س وح بالا یابیمعلمان و  است  س وح    یفناور  قیتلف  یآنها به 

 اساس مدل اسکات نوناست که بر  هاییدربردارنده مهارت  یفناور  قیتلف
  نی و معلمان از ا   شودیگفته م  سوادی یدر س م اول که به آن پ  ]27[

  یآگاه   یتا تدود  یآموزش  های یاز وجود فناور  کنند،یس م شروع م

به استفاده از   نانیاطم یتت  ایاما آموزش و تجربه لازم   ؛وجود دارد

معمولاً از   رندگییس م قرار م  نیکه در ا  یوجود ندارد  معلمان  یفناور
ا کترو نرم  یکینپست   به  قادر  و  کرده استفاده   غت  پردازنده  افزارو 

  آموزانآموزش دان   سازیی ن  یبرا  یافزارق عات نرم  یبرت  شناسایی

  نی ماندن معلمان در ا   وید   یآموزش  های سسهؤاز م  یل تی   هستند  تود

   کنند یم  انیآموزش معلمان ب  یبرا  یس م را نداشتن زمان و بودجه کاف
را ف معلمان ترس و اض را  از  دند،یسالار نام ندر س م دوم که آن 

ب یفناور و  شناسا  ویمتما  شتریندارند  و  یکاربرد  هایبرنامه ییبه 

هستند  آنها دوست دارند در جهت    ترشرفتهیپ  های یاستفاده از فناور

  های به جنبه   شتر یتال ب  نیبا ا   تود تلاش کنند  ی فناور  تیارتقاء صلات
  گرایکه سنت   یفناور   قی  س م سوم تلفدتوجه دارن  ی کاربرد فناور  یفن

فناور  ؛نام دارد یفن ذاتاً تو  در آموزش    یزیعنوان لبه  یمعلمان به 

  کارکلاس به رامونیپ  یمتفاوت  هایدر روش تواندیکه م  کنندینگاه م
  ی اساس فناور س م، ا لب طرح درس تود را بر  نیدر ا  نمعلما   شود  برده

آن برا    ند نماییاستفاده م  یریادگی  هایتیکامو کردن فعا  یبنا و از 

مهم است،    یمعلم از  حاظ فناور  ییدانا  شرفتپی  در  اگرلهمرتله    نیا

و مربوط به عصر    یسنت  ،یفناور  قینگرش نسبت به تلف  نیاما هنوز ا
س م   نینام دارد و بالاتر  یفن  گرایسازنده  ماست  س م لهار یصنعت
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  ی ها دگاه یرا با د  ی  معلمان نه تنها فناورشودیمحسو  م  یاد ام فناور

در آموزش    ینینو  یهادگاهیهستند که د  ویبلکه ما  ؛کنندیاد ام م  یسنت

هم جادیا رییشکو دهند و تغ  یواس ه فناوربه آنها   وید   نیکنند  به 
فناوربه  یدیجد یریادگی هایمدل اکنندیتلق م یواس ه  در   نی  

  ؛رند گی یدر نظر نم  یعنوان ابزار آموزشرا صرفاً به  یس م، معلمان، فناور

روش آن را    دی جد  یریادگی  یکلاس درس به مح ویتبد  یبرا  یبلکه 

  ]27[  دانندیم  یاتیرا ت  رییتغ نیو ا  نندبییم
راستا مدل  یفناور  قیتلف  یدر  آموزش،  سو   یمتفاوت  هایدر    یاز 

  هاو پرکاربرد که در اکثر پژوه     ینظران ارا ه شده که دو مدل راصاتب

دان  محتوا  یکی ،است گرفته قرار استفاده مورد و  یتیترب  ،ییمدل 

در این مدلاست  ]28[  (Mishra & Koehler) و کهلر  شرایفناورانه م     
در بعد پداگوژ  ،یفناور قیتلف یبرا   ییو محتوا  یتکنو وژ  ،یسه دان  

فرع  نیا  نیم رح و تعاملات ب دان   در هفت  را  دان   شامو یسه 

فناور ،یتیدان  ترب ،ییمحتوا دان   ،یتیترب ییدان  محتوا  ،یدان  

  ی فناور   یت یترب  ییو دان  محتوا  یفناور   ییدان  محتوا  ،یفناور  یتیترب
  قتلفی   جهت  را  هادان   نیمعلمان از ا  ی   آنها برتورداراستنموده    انیب

لهارمهم و اساسی می ،یفناور در مدل    وراید یو تنیپ یبخشدانند  

(Puenteduraهم که برا )تی در فعا    راتییتغ  ده،شارا ه    یفناور  قیتلف  ی  
  می تشر   تالیجید  هاییفناور قتلفی  با آموزانمعلمان و تعاملات دان 

لهار س م از تلف  نیاشده است   که عبارت    کندیاشاره م قیمدل به 

جا از  بازتعر  رییتغ  ،یافزونگ  ،ینیگزیاست  جا   فیو    ین یگزیس م 

ابزار   کیاستفاده از    یمعنابه  و  است  یفناور قیس م از تلف نترینییپا
جا در عملکرد آن    یرییگونه تغچیه  نکهیبدون ا ،است گریابزار د  یبه 

با  یابزار موجود و  کی ینیگزیشامو جا  یگتاصو شود  س م افزون

  ییابزارها   تالیجید  های یدر هر دو تا ت فناوربهبود عملکرد آن است   

  های ی پداگوژ   یطرات  یمعنا به  ریی هستند  س م تغ  یارتقاء پداگوژ  یبرا
فعا  فناور  یریادگی  هایتیموجود و  تضور  بدون  که    های ی است 

که س م    زی ن  فیو بازتعر   ر یی  س م تغست یآنها ممکن ن  یاجرا  تال،یجید

دو س م جا  قیاز تلف یبالاتر دارد شامو    یو افزونگ ینیگزینسبت به 

را    یدیجد  هایتیو فعا   فیتکا  جادیهستند و امکان ا  یپداگوژ  رییتغ
  ]29[  که قبلاً قابو تصور نبودند  کندیفراهم م

  یآموزش   های ستمیاز س  ،یارتباط  نینو  هایی با وجود فناور  گرید  یسو  از

وجود    یآموزش    یو بهبود نتا  ینسبت به کاربرد فناور   یشتریانتظارات ب

انقلا   جهیو در نت  1990در دهه  نترنتیکه با ظهور ا  یدارد  جنبش
  نهی فشارها در زم   عیباع  تسر  ؛مختلف شروع شد  هایدر عرصه  تالیجید

   شد توزه آموزش و یادگیری    در  اطلاعات و ارتباطات یفناور  قیتلف

در مجموع  اما  ؛  در آ وش گرفتندرا    آن  اق یاز معلمان با شور و اشت  برتی
یا تمایو لندانی به  اندرفتهیرا پذ  هاینوآور  نیاز معلمان ا یتعداد کم

این قابلیت است در تا ی  آنها ندارند   این ها و تدمات که بسیاری از 

اما هنوز برای پشتیبانی از    است؛  ها برای یادگیری مشخص شده فناوری

مورد استفاده قرار نمی    ]30،31،34،33،32[گیرد  یادگیری لندان 
  آموزش و  تدریس  سنتی  هایبسیاری از معلمان همچنان پایبند شیوه

  هایروش ویژه به تود هایروش در تغییر  ایجاد  به نسبت و هستند

  است  تا ی  در  این   ]35[  دهندمی  نشان  مقاومت   فناوری  بر  مبتنی  جدید

  امروز  آموزاندان  نسو  نیازهای  پاسخگوی  دیگر  سنتی  هایروش که
 و  کنندای طراتی تجربه یادگیری تود تلاش میبر که  نسلی ؛نیست

  وی اطلاعات منفعلانه توس  معلم ارا ه شود و تما   دهندینم  میترج  گردی

تماشا  کیدارند   را  تال انجام  دهند  ایو  کنند کار در  را انجام   آن 

سو   ]36،37،38،39[ تجه  گرید  یاز  تعداد  اینکه  وجود  و   زاتیبا 
اما    ؛است   داشته   یدرس افزا  ای هدر مدارس و کلاس  انهیرا  یهادستگاه

  درصد  و  است  کم  بسیار   یادگیرندگان  سازیفعال برای  آن  از  گیریبهره

   ]36[ است نکرده لندانی  تغییر  یادگیری و رشد  برای  فناوری  تلفیق

  مدیریت  های سیستم و  افزارهانرم  از که  آنها تتی  آموزشی  مراکز  اکثر
محور و مبتنی بر  علمم  معمولاً  کنندمی  استفاده ا کترونیکی  یادگیری

سخنرانی هستند  صر  داشتن فناوری در کلاس و افزودن به آن برای  

 قیتلف ویاز دلا  شودیگفته م  ]40[  تغییر شیوه آموزشی کافی نیست

درس یثر فناورؤم که    نیا  یکی  یدر برنامه  معلمان استفاده از  است 
برتی    نگرشدر    نکهیا  ی گریو د  ]41،42،43[  دانندیرا دشوار م  یفناور

کاربرد آن تغ  ریگدر کلاس وقت  یفناور  قیاز معلمان، تلف   ریی است و 

سنتی ندارد یریادگیدر    یلندان روش  در     ]44[  در مقایسه با  این 
  آموزش  در  فناوری  تلفیق  پی   هانظران از مدتصورتی است که صاتب

امر را ی قلمداد کردند و این  اساس  هایضرورت  جزء  را  یادگیرندگان  به

دان   یبرا  و اطلاعات  از شده اشباع  جهان  برای آموزانآماده شدن 

زیرا معتقدند تلفیق  ؛رشمردندب مهم موفقیت  به  یابیدست و فناوری
فناوری به شکو مناسب در آموزش منجر به افزای  سواد اطلاعاتی و 

  در  را  آنها  و  شودمی  آموزانهای تو مسأ ه و تفکر انتقادی دان مهارت

  ]23[  دبخشبه موفقیت یاری می  یابیتدس  و  مسأ ه  تو

در تلفیق بهینه فناوری،  اساس شواهد، بر   س ممشکو عمده معلمان 
  است  نهیزم نیدر ا مینبود نگرش صح  زیو ن  آنهادان  و مهارت   نییپا

  استفاده  برای  کافی نفس به  اعتماد و  مهارت  دان ،  مربیان  اکثر  ]45[

یادگیری     محی  در  فناوری   اد ام  از  تمایت  برای  فناوری  از  کارآمد  و  ثرؤم

س م بالا  شتریب  و ]47 ،46[را ندارند     یفناور   قیتلفاز   ییمدارس به 
جا نی  ا]49،50 ،48[  اندافتهیدست ن در س م    بالاس م    یمدارس به 

شده ن  یهایابیارز   کنندیم  تیفعا   نییپاس م    و متوس    زی انجام 

  درس  ی ها در کلاس  یفناور  قیتلف  یس م بالا  تیدهنده نبود وضعنشان

باور و نگرش معلمان، سواد    که آنجا  از نیبنابرا   ]53، 52،  51[ تاس
جمله عوامو م  یبانیآموزش و پشت  ،یفناور  قیثر بر تلفؤاز معلمان از 

 ؛]57،  56،  55،  54،  42،  31[ده  درس محسو  ش  هایدر کلاس  یفناور

هر لقدر دان  و شده   مشخص زین گرفته صورت هایدر پژوه  و
زممهارت  همان نسبت    به ؛باشد نییپا یفناور  قیتلف نهیمعلمان در 

  ابدی یم  کاه   زین  ی ری ادگی-یادده ی  ندیفرا  در  آنها  فناوری  قیتلف  زانیم

  نهی تود را در زم  تیصلاتدارد تا معلمان    ضرورت [59،  58، 45  ،30[

را از نظر   تود  یها یریادگی  و  یدر کلاس درس افزا  یفناور  قیتلف
  ییقادر به پاسخگو   صورتنیا  ری   در   دهند   ارتقا   یدان  و مهارت فناور
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تواسته ر یجهان یهامؤثر به  دارد،   یفناور  عیسر  رییدر تغ  شهیکه 

  در  تحولات  و  ر ییتغ  با  یآموزش  یهانظام  یهمگام  دمع  ]5  ،60[  ستندین

ا  جامعه در    یبرا  یمنف یامدهایپ  جادیباع   شغو    جامعهاقتصاد و 
دارد و    ازیآنچه که جامعه ن  نیگذشت زمان و ق ع ارتباط ب  باو    شودیم

که مدل گروه   دهد،یم  ارا ه( یصنعت)عصر    گذشته  یآموزش  یهاآنچه 

  ی امدها یکه پ  سازدیم  جههاموشکست  ا تجربه ب  راآموزان  گروه از دان 

  معلمان در  نکهیمگر ا  ؛تواهد کرد  جادیا  کشورها و  آن  یبرا  یوتشتناک
  ]45  ،61[  دنکن  جادیا  تود   یبرا  یعملکرد بهتر  یآموزش  ی هاستمیس

  قی تلف  یبه س وح بالا  یابیدست  وشده    انیرفع مسا و ب  یمجموع برا  در

استانداردها  یفناور تحقق  ن  یبرا یفناور یو  تا    ازیمعلمان،  است 

  در   یفناور   قیتلف  بهبود  در  معلمان  به  تواندیم  که  ییها راهبردها و روش
ثیر  أ از آنجا که ت   ردیگ  قرار  یبررس  مورد   دینما   کمک  آنها  به  درس  کلاس

فیق فناوری آنها در کلاس  اجتماع یادگیری معلمان بر بهبود صلاتیت تل 

از توسعه    ی زی نال  راهبردهایتوجه به اینکه    با  ودرس کمتر شناتته شده  

قرار    یابیو ارز قیمورد تحق در زمینه تلفیق فناوری معلمان ایترفه
برای    ییهایله استراتژ کهنیمربوط به ا  اندک  هایافتهی  واست  گرفته  

از بعد دان ، مهارت  آنها    ۀیادگیری معلمان در افزای  صلاتیت فناوران

  اجتماع  ریثأت  یبررس هد   باپژوه    نیا  است،موثر  و کاربرد فناوری  
  درس  کلاس  در  آنها  یفناور  قیبر بهبود تلف  معلمان متوس ه  یریادگی

  قرار  یبررس   موردو    م رح   ریالات زؤس  فوق،  هد   یراستا  درانجام شد  

   :گرفت

ثیر دارد؟  أمعلمان لقدر ت  یفناور  قیبر بهبود دان  تلف  ی ریادگیاجتماع  
معلمان در کلاس درس    ی فناور  قیبر بهبود کاربرد تلف  ی ری ادگیاجتماع  

معلمان    یفناور  قیبر بهبود نگرش تلف  ی ری ادگیثیر دارد؟ اجتماع  ألقدر ت

 قیبر تلف  یریادگیثیر اجتماع  أت  ثیر دارد؟ وأدر کلاس درس لقدر ت

 معلمان لگونه است؟  دگاه یدر کلاس درس از د  یفناور
 

 روش تحقیق 
و از  حلااظ روش    یپژوه  از  حلااظ هلاد  کلااربرد  نیروش انجلاام ا

طرح   ینلا ییلا تبلا  یاز نوع طرح متلاوا لا  یبلا ترکیلا  هلالااداده یگردآور بود  از 

  یتاصلاو از بخ  کمّ    ینتا  ییکه لرا  شلاداسلاتفاده    وید  نیبه ا  ینییتب

سلالاؤالات مشلالاخص بودند و هد  کسلالاب    رایپژوه  مشلالاخص شلالاود؛ ز

از تجار  و اداراک    ی ن  فیبه توصلالا   یابیجهت دسلالات  یفیک  هایداده

بر بهبود تلفبق    یر یادگیلا اجتملااع    ریثأکننلادگان نسلالالابلات بلاه تلا شلالالارکلات

در مرتله اول،    ین ییتب  یآنها در کلاس درس بود  در طرح متوا   یفناور

سلالالادس در مرتللاه دوم    شلالالاود،یم  ویلا و تحل   یگردآور   یکمّ  هلاایداده

و   یکمّ ویلا ت هر دو تحل یلا و در نهلاا  ویلا و تحل   آوری جمع  یفیک  هلاایداده

از    یب یطرح ترک  ی  هد  اصلالال ردگییقرار م  ریمورد تفسلالا   جاکی  یفیک

   ی بسلا  نتا   ای  نییبه تب  یفیک  هایاسلات که داده  نیا  ینییتب  ینوع متوا 

  ملاهین ،یبخ  کمّروش مورد اسلالالاتفلااده در     ]62[  کملاک کنلاد یکمّ

و گواه     یگروه آزما آزمون با  آزمون پس یبا اسلالاتفاده از پ  یشلالا یآزما

امعه  د  جاسلالاتفاده شلالا   مضلالامون  ویاز روش تحل   یفیبود و در بخ  ک

ع متوسلا ه  رد مق معلمان م  هیکل   شلااموی  بخ  کمّ  در  پژوه   یآمار

  نفر  310تعداد    به،  98-97یل ی شهر کرمانشاه در سال تحص  2  هیاول نات

از  عنوان نمونه  صلالالاورت در دسلالالاترس بهنفر به 30آنها    انیکه از م  بود

ادبیات فارسلای، م ا عات اجتماعی، تفکر و سلابک    ،  ،های ریاضلایرشلاته

؛  قرآن   ،یعرب  ،ینید،  علوم تجربی  زندگی، هنر، مشلالااوره، زبان انگلیسلالای

و  انتخا     آمادگی دفاعیو  معار  اسلالالامی،    ؛تربیت بدنی، کار و فناوری

نفر    15و     یدر گروه آزما   یتصلالاادف  جایگذاریصلالاورت  به  نفر آنها  15

تملاام معلملاان گروه    زین  یفی  در بخ  کدر گروه گواه قرار گرفتنلاد  گرید

عنوان نمونه در نظر گرفته شلالادند  داشلالاتن  نفر به15به تعداد    یآزما

  ی ر ی ادگ یدر اجتماع    تیبه فعا   ویو تما  سیتدر  ۀسلاابق  سلاالکیتداقو  

  ی ارها یگذشته از مع  سالکی  یط  یآموزش   هایو شرکت نکردن در دوره

و   ویلا ، تملاایملاتظلاات اتلاق تیلا منظور رعلااورود بلاه پژوه  بود  بلاه

شلالالارکت در پژوه  تاصلالالاو شلالالاد و به    یمعلمان برا  یمندتیرضلالالاا

و به آنها    میاهدا  پژوه  در م ا عه توضلالالا کنندگان درباره  شلالالارکت

تواهد ماند     یآنها محرمانه باق  یداده شلاد که مشلاخصلاات فرد   نانیاطم

محقق سلااتته    ۀنام شلاامو پرسلا   یکمّ  بخ   در  ها داده  آوریابزار جمع

د  معلملاان، ابزار    یفنلااور  قیسلالالا م تلف نییتع یبرا نکلاهیا ویلا بود  بلاه 

س م    ینشلاد، بر مبنا   افتیپژوهشگر    ی در جستجوها  ایاسلاتاندارد شلاده

  زی و ن و کهلر    شلارایم  ی فناور  قیاسلاکات نون، لارلو  تلف  یفناور قیتلف

  یفناور   یا ملل نیب  ی اسلاتانداردها  زیو ن  وراید  یو تنیپ  یبخشلا مدل لهار

  قی ناظر بر سلالا م دان ، نگرش و کاربرد تلف  هایهیگو  تدااب  ،یآموزشلالا 

 نامه توس   پرس   هیاو   یشد  پس از بررس  نیال تدوؤس  73در    یفناور

 ایو   بود  که نامرتب   هاییهیگو  ،یآموزش  یفناور  رشته  دیاساتنفر از  5

استخرا  شد  در ادامه جهت    هیگو  50  تاًیداشت تذ  و نها  یهمدوشان

لند    اریشده در اتت یالات طراتؤس  ،یصور و ییمحتوا ییروا یبررس

قرار گرفت و از آنان    یتیتوزه علوم ترب  دینفر از معلمان متوس ه و اسات

نظر کنند و ها اظهارالؤاز س کیتناسب هر   زانیتواسته شد درباره م

بعد   انجام شد  در مرتله  ازینظرات، اصلاتات مورد ن  آوریپس از جمع

نفر از معلمان متوس ه   30  نینامه ب، پرس یمقدمات یمنظور بررسبه

  ییا یپا  بیکرونباخ، ضر  یبا استفاده از آزمون آ فا  تیو در نها  شد  عیتوز

نامه  پرس    تیآمد  در نها   دست به  89/0و نمره    شده  سشنامه محاسبهپر

رو  یبرا از   هیگو15   شدپژوه ، آماده و اجرا   ینمونه اصل  یاجرا بر 

،  8،  5،  3،  1شماره    ی هاهی)گو تلفیق فناوری    مربوط به دان نامه  پرس 

آن    هیگو 25؛ (   38، 37،  36، 34، 33، 30، 27، 25، 16، 12، 11 از 

،  14،  13،  10،  9،  7،  6،  4،  2شماره    یها هی)گوی  مربوط به کاربرد فناور

15 ،17 ،18 ،19  ،20،21 ،22 ،23 ،24 ،26 ،28 ،29 ،31 ،32 ،35 ،

ک  (50تا    41یهاهی)گو مربوط به نگرشنیز  هیگو10و( 40،  39 ه  بود 

در پی شد   میتنظ  کرتی  یادرجهپن    اسیاساس مقبر آزمون و  و 

کرونباخ    یبا استفاده از آ فا  نامه نیزپرس   ییایپا  آزمون استفاده شد پس

در    ی فناور   قیتلف  ریمتغ  یعنینامه  کو پرس   ییایکه پا  گردیدمحاسبه  

کاربرد    یهامؤ فهبرای  ، و 97/0کلاس درس   دان  معلمان نسبت به 
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  یفناور   قی، نگرش معلمان نسبت به تلف93/0در کلاس درس    یفناور

کاربرد فناور  95/0در کلاس درس   دست  به  88/0توس  معلمان   یو 

صورت نیمه  مصاتبه به  نیز  ها در بخ  کیفیآوری دادهابزار جمع آمد 

جمع ساتتارمند که برای    دراستفاده شد     نظرات معلمان آوریبود 

راد  مومنی ی پژوه  از ا گوی طراتی اجتماع یادگیری  اجرای بخ  کمّ

در کلاس    یفناور  قیتلف  همربوط ب  یهادان  و مهارتو  شد  استفاده    ]3[

گروه آزمای  اشتراک   ی ریادگیاجتماع از طریق   درس در  ارا ه و به 

را    یفناور   قیتلف  همربوط ب  یها دان  و مهارت،  گروه گواه گذاشته شد و  

و رضایت    آمادگی معلمان از قبو از اجرا  کردنددریافت    فردیبه طور  

به   اجرا  وهیش  درونی آنها برای شرکت در پژوه  اطمینان تاصو شد 

  می توض   گروه  هر دو  یبرا  تلفیق فناوریصورت بود که ابتدا هد  از  نیا

های مورد  اطلاعات و مهارتمعلمان    در گروه آزمای ،  داده شد  سدس

به بح  و   یکسال تحصیلی  طی کلاس راتلفیق فناوری در  نیاز برای 

جلسه    8  و  جلسه تضوری  8اشتراک گذاشتند  فعا یت و ارتباط آنها در  

شکو ناهمزمان از طریق ابزارهای    مجازی به شکو همزمان و مابقی به 

  و عملی  ینظر  یمحتواها  زیگروه گواه ن    درارتباطی آنلاین صورت گرفت

در   یانفرادصورت به تدریس و یادگیریدر  یفناور  قیتلف  مربوط به

 قینامه تلفپرس   پژوه  قبو و بعد از اجرایآنها قرار گرفت     اریاتت

آوری  دهی جمعکننده توزیع و بعد از پاسخدر بین معلمان شرکت  یفناور

  یشناتت   تیجمع  یرهایآزمون و متغ یدر پژوه  تاضر، نمرات پ   شد

 ویهمگام در نظر گرفته شد و اثر آن با استفاده از تحل   ریعنوان متغبه

از    زلا ی ه نلا ناتواست  ی رهالا یرل متغلارل شد  کنت لاه کنتلاراه  کی  انسیکوار

    لا پژوه  در بخ   یاجرا  ندیصورت گرفت  فرا  یادفلاگمارش تص  قیطر

است   نشان داده شده  1جدول  در    یکم

ک  یرونلاد اجرا صلالالاورت بود کلاه ابتلادا نیبلاه ا زین  یفیپژوه  در بخ  

ساتتارمند    مهیمصاتبه از نوع ن   یپژوهشگر با تمام معلمان گروه آزما 
  و  هاال ؤسلا    شلاد  ضلاب   ها انجام داد و با کسلاب اجازه از آنها تمام مصلااتبه

طور جداگانه و به  مصاتبه شامو ده سوال باز پاسخ بود که به  محورهای

  یهلاا از اعتبلاار کاف داده نکلاهیا  یشلالالاد  برا  دهیلا از معلملاان پرسلالالا   کیلا تفک

معلملاان گروه   بودن نظرات، از هملاه  یبلاا وجود تکرار  ؛برتوردار بلااشلالالاد
عمو آمد  همشلاارکت داشلاتند مصلااتبه ب  یر یادگ یکه در اجتماع     یآزما

  یانجام شلالاد تا اشلالاباع نظر   قهیدق  60 یا   40و هر مصلالااتبه به مدت  

  ویتحل وهیلا   جهلات تجزاملادیلا دسلالالات نهبلا   یدیلا جلاد دهیلا ا  گریتلااصلالالاو و د

نسلاخه    spssافزار  با کمک نرم  انسیکوار  ویاز آزمون تحل   یکمّ  هایداده
بلاا کملاک نرم افزار    زین  یفیک  هلاایاسلالالاتفلااده شلالالاد  تحلیلاو داده 22

MAXQDA  و با استفاده از روش تحلیو مضمون در سه گام شامو: ا ف-  

و  ، اد ام و یکدارله    متن،تشلاریم و تفسلایر    -تجزیه و توصلایف متن،  

 کیفی، جمله بود  ویتحل   یبرا یکردن مجدد متن انجام شد  واتد اصل 

 

 و بحث نتایج

کمّ دادهابتدا  ی  در بخ   آزمون کا موگرو   ها بهنرمال بودن  وسیله 

  رها ی از متغ  کیدر هر  Z  ریمقاد   یس م معنادارکه  شد  اسمیرونو  بررسی  
قبو از   شدیید أت  هانرمال بودن دادهدست آمد و هب ≥05/0p بیشتر از

نرمال    تیوضعاز قبیو  آن  های  پی  فرض  ،استفاده از آزمون کواریانس

نتای   که  بررسی ت ا  انسیوار یبرابرو   هاداده  یپراکندگ عیبودن توز
شده است   نشان داده  3و   2آن در جداول  

 
 مراتو اجرای پژوه  براساس ا گوی اجتماع یادگیری :1جدول 

Table 1: Steps of conducting research based on the learning community model  

 مو فه های اجتماع یادگیری
Components of the learning 

community 

 اقدامات انجام شده مربوط به هر گام
Actions taken for each step 

 تعیین موضوع و مسأ ه

Determining the subject and 

issue 

سناریوهای مبتنی بر مسا و موجود معلمان در زمینه تلفیق فناوری در کلاس درس با مشارکت دادن تود معلمان در اجتماع یادگیری 

 ارا ه شد 

Scenarios based on teachers' existing problems in integrating technology into the classroom were presented by involving the 

teachers themselves in the learning community. 

 تأمین ابزارها
Providing tools 

دسترسی به اینترنت برای معلمان فراهم شد؛ ابزارهای ارتباطی دسترس پذیر با راب  کاربری آسان برای مشارکت معلمان در اجتماع 

 یادگیری به شکو تضوری و مجازی انتخا  و تدارک دیده شد  
Internet access was provided to teachers; Accessible communication tools with an easy-to-use interface for teachers' 
participation in the learning community were selected and provided in person and virtually . 

 شناسایی منابع
Identify resources 

های مرتب  معلمان؛ تدارک  ینک سایتای مختلف از طریق ابزارهای ارتباطی توس  تود های رسانهمنابع به روز در قا باشتراک گذاری 

 با موضوعات مرتب  با تلفیق فناوری در آموزش و یادگیری برای معلمان؛ تمایت از به اشتراک گذاری منابع مفید توس  معلمان در گروه 
Sharing up-to-date resources in various media formats through communication tools by the teachers th emselves; Provide links 
to sites related to topics related to technology integration in teaching and learning for teachers; Support the sharing of us eful 

resources by teachers in groups . 

 گریتسهیو

Facilitation 

ها توس  پژوهشگر؛ تضور مستمر پژوهشگر جهت اجتماع تودشان و ا گو پردازی مشارکتهدایت معلمان در مسیر یادگیری از طریق 

زنی؛ تفویض اتتیار به معلمان در جریان کسب یادگیری؛ دتا ت پژوهشگر در مواقع تساس برای رفع اتتلافات درون ایفای نق  داربست
دگیری؛ بازتوردهای مستمر و به هنگام نسبت به فعا یت های های اجتماع یااجتماع معلمان؛ جلوگیری از تسل  برتی معلمان در بح 

 معلمان در اجتماع یادگیری 
Guiding teachers on the path of learning through their own community and modeling contributions by the researcher; Continuous  

presence of the researcher to play the role of scaffolding; Delegating authority to teachers while learning; Researcher involvement 
in critical situations to resolve differences within the teacher community; Preventing some teachers from dominating the learning  
community; Continuous and timely feedback on teachers' activities in the learning community. 
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 مو فه های اجتماع یادگیری
Components of the learning 

community 

 اقدامات انجام شده مربوط به هر گام
Actions taken for each step 

 هابهبود مشارکت

Improving partnerships 

تهیه و اجرای سناریوی روشن برای تشکیو جلسات اجتماع یادگیری معلمان؛ تشویق معلمانی که مشارکت بیشتری داشتند؛ دعوت شخصی 

هایی برای تعامو و مشارکت بیشتر هم در گروه تلگرامی و هم در جلسات تضوری؛ ها؛ تدارک فرصتاز معلمان جهت مشارکت در بح 
طرح موضوعات لا   انگیز؛ تمایت از معلمان توس  متخصصان فنی در مواقع مورد نیاز؛ تدارک فضاهای  یررسمی برای تعامو و 

 مشارکت معلمان 
Prepare and implement a clear scenario for teacher learning community meetings; Encourage teachers to be more involved; 

Personal invitation of teachers to participate in discussions; Provide opportunities for more interaction and participation b oth in 
the Telegram group and in face-to-face meetings; Challenging topics; Support of teachers by technical experts when needed; 
Provide informal spaces for teacher interaction and participation . 

 افزای  تضور اجتماعی 
Increase social presence 

تک معلمان ل؛ ایجاد پروفایو برای تکآشنایی معلمان با یکدیگر در ابتدا به شکو تضوری؛ معرفی وتوشامدگویی به آنها در جلسه او
های یخ شکن؛ تشکیو جلسات اجتماع مشارکت کننده در اجتماع یادگیری؛ استفاده از جملات و عبارات دوستانه و شوخ طبعی و از فعا یت

کیفیت تضور آنها رسانی به معلمان در تصوص ورود و زمان تضور و نیز کمیت و صورت هم تضوری و  یر تضوری؛ اطلاعیادگیری به

در فضای اجتماع یادگیری؛ تدارک فضا و فرصت برای پرداتتن به علا ق فردی معلمان؛ جلوگیری معلمان )از طریق ارسال پیام به پی وی 

 های نوشتاری ها در ارتباطشخصی آنها( جلوگیری شد؛ استفاده از ابزار همزمان و از شکلک
Familiarity of teachers with each other initially in person; Introduce and welcome them in the first session; Creating profiles for 
individual teachers participating in the learning community; Use of friendly and humorous phrases and expressions and ice -

breaking activities; Organizing learning community meetings both in-person and out-of-person; Informing teachers about the 
arrival and time of attendance as well as the quantity and quality of their presence in the learning community; Provide space  and 
opportunity to address the individual interests of teachers; Teachers blocked (by sending a message to their personal PV); Use 

synchronous tools and emoticons in text communication . 
 ارا ه پشتیبانی 

Provide support 
 راهنمایی ها و پاسخگویی و تخصیص یک شماره تلفن و آدرس ایمیو در گروه برای دریافت پرس 

Assign a phone number and email address to the group to receive questions, answers, and tips . 

 اعتمادسازی
Building trust 

اطمینان دادن به معلمان در تصوص تأمین امنیت اطلاعات آنها؛ توجه به تریم شخصی معلمان و عدم نقض آن؛ تدوین و اجرای آدا  

 ها رفتاری محی  اجتماع یادگیری با مشارکت تود معلمان؛ توجه به سندیت منابع و نوشته
Assuring teachers of the security of their information; Paying attention to teachers' privacy and not violating it; Develop and 
implement behavioral etiquette in the learning environment with the participation of teachers themselves; Pay attention to the 

authenticity of sources and writings. 

 زمان
Time 

های مشخصی برای ها؛ تعیین زماندر نظر گرفتن زمان لازم برای اجتماع یادگیری؛ تعیین زمان برای انجام تکا یف و بررسی فعا یت

 ها )با نظرتواهی از اعضا برای گفتگو از طریق شبکه اجتماعی( پرداتتن برای ارتباط همزمان و ناهمزمان؛ تعیین زمان برای بح 
Considering the time required for the learning community; Determining time for homework and reviewing activities; Determine 
specific times to pay for simultaneous and asynchronous communication; Set aside time for discussions (by asking members to 
chat via social media). 

 
 های آن وابسته و ترده مؤ فهآزمون متغیر کن  متقابو بین متغیر مستقو و پی  :2جدول 

Table 2: Interaction between the independent variable and the test of the dependent variable and its components  

 متغیر

variable 

 مجموع مجذورات

Sum of squares 

 درجه آزادی

df 

 میانگین مجذورات

Average of squares 
Fمقدار 

F 

 س م معناداری

Significance 
level 

آزمون( پی فناوریتلفیق) گروه  
Group (technology integration) 

pre-test 
0.116 1 0.116 3.696 0.066 

آزمون( پی دان ) گروه  
Pre-test group (knowledge) 

0.131 1 0.131 3.465 0.074 

آزمون( پی نگرشگروه)  
Pre-test group (attitude) 

0.159 1 0.159 2.225 0.145 

آزمون( پی کاربرد) گروه  
Pre-test group (application) 

0.111 1 0.111 1.491 233 /0  

 

 های آن در کلاس درستلفیق فناوری و ترده مؤ فهآزمون  ون برای بررسی همسانی متغیر  :3جدول 
Table 3: Levene's test for equality of Technology integration variable and its sub-components in the classroom   

 گروه
group 

 F مقدار

F 

 1درجه آزادی 

df1 

 2درجه آزادی 

df2 

 س م معناداری

Significance level 

 3.269 1 28 0.081 (Knowledge)دان  

 3.936 1 28 0.057 (Attitude) نگرش

 2.993 1 28 0.095 (Application) کاربرد

 1.131 1 28 0.297 (Integration of technology) تلفیق فناوری
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هر   نیت ا در ب  انسیو وار  ونی رگرس  هایبیش یهمگن  یبررس جهینت

س م معنادار بالاتر از  گروه که    انگریب  ؛( است05/0موردنظر ) یدو 

  ر ی ث أ ت  یبررس  یبرا  انسیکووار   ویاستفاده از تحل   های فرض   یپ  یبرقرار
آن    های  فهؤ در کلاس درس و ترده م  ی فناور  قیبر تلف  ی ری ادگیاجتماع  

   توس  معلمان است   ی و کاربرد فناور نگرشدان ،   یعنی

س   یبر رو   یر یادگیاجتماع   ریثأبر ت  یال اول پژوه  مبنؤدر پاسخ به 

   4طور که در جدول  معلمان در کلاس درس، همان  یفناور قیدان  تلف
معلمان   آزمون ی)پ  یکمک  یتصادف  ریمتغ  ؛شودیمشاهده م دان  

  ی وابسته راب ه معنادار   ریدر کلاس درس( با متغ  ینسبت به کاربرد فناور

 ویپس از تعد  ن،ی(؛ علاوه بر اF=936/219و   p=0001/0  >  01/0)د  دار

  نی آزمون(، اثر عامو ب    یگر پمداتله  ری)کنترل متغ  آزمون ینمرات پ
وابسته دان     ری( بر متغ یدر گروه کنترل و آزما  تی)عضو  هایآزمودن

 01/0)  دار استیدر کلاس درس معن  یفناور تلفیقمعلمان نسبت به  

< 002/0=p  465/3و=Fدان  معلمان دو    زانیم نشان از تفاوت که  (؛

اندازه اثر    نی   همچندارد در کلاس درس    یفناور   در تصوص تلفیقگروه  
  ری متغ   راتییدرصد از تغ  11است که    ابدان معن  وآموزش معنادار    وشر

معلمان نسبت به   در   یفناور  تلفیقوابسته )دان   در کلاس درس( 

پس وسمرتله  آموزش یبندگروه  ریمتغ  لهیآزمون به    نیی تب یروش 

شده در جدول    ویتعد  یهانیانگمی به  توجه  با  ترساده  انی  به بشودیم
معلمان در  تلفیق فناوری  بر دان     ی ریادگ یگفت که اجتماع   توانیم  5

  ه ف ؤثیر اجتماع یادگیری معلمان بر مأدر تبیین ت  دارد   ریکلاس درس تأث

فناوری در کلاس درس می گفت دان  تلفیق  از من ق    یبخشتوان 

دان  و  ات،یمباد ه کردن تجرب یبرا فرصت تدارک ،ساتتن اجتماع
  تی ف ی باک   ی ری ادگیاجتماع    کیکه در    یفرد   ]63 ،57 ، 56[  است  دیعقا

  یکوش  جمع   کیو در    بنددیرا به کار م  ود تلاش ت  ،کندیمشارکت م

  شودی تاکم م  ییاجتماعات فضا نیدر ا     شودیم  ریدانستن درگ یبرا

را م گریکه در آن اعتماد به همد   تمام  رندگانیادگیو   زندیتر  اول 
به  گذارند  همچنین  یتود را به اشتراک م  هایارزش  و  نگرش  ها،د د ه

   پردازند یمباهم  تود    اتیو تبادل منابع و تجرب  گریکدی  هایدگاهینقد د

افراد    است؛کننده  تیبافت تما  کیکه بافت آن    ییفضا  نیدر لن  بنابراین

  یتا دان  تود را ترق   سازدیقادر م  گرانیهمزمان با د  یرا به رشد و تعا 
دهند 

 
 اجتماع یادگیری بر دان  تلفیق فناوری معلمانتحلیو کوواریانس تأثیر  :4جدول 

Table 4: Analysis of covariance, the effect of learning community on teachers' technology integration knowledge 

 منبع تغییرات
Source 

 مجموع مجذورات
Sum of squares 

درجه 

 df آزادی
 میانگین مجذورات

Average of squares 

 Fمقدار
F 

 س م معناداری
Significance level 

 اندازه اثر
effect size 

 توان آماری
Observed power 

 مدل تصحیم شده
Corrected model 

18.171 3 6.057 160.447 0.0001 0.949 1 

 عرض از مبدأ
Intercept 

0.618 1 0.618 16.362 0.0001 0.386 0.973 

دان  تلفیق آزمون پی 
 فناوری معلمان

Teacher technology 

integration knowledge 
pre-test 

8/303 1 8.303 219.936 0.0001 0.894 1 

 گروه )متغیر مستقو(
group 

0.444 1 0.444 3.465 0.002 0.118 0.910 

 ت ا
Error 

0.982 26 0.038     

 کو
Total 

371.871 30      

 

 نسبت به دان  تلفیق فناوری در کلاس درسگروه  دان  دونمرات تعدیو شده  :5جدول 
Table 5: Modified means of two groups on knowledge of technology integration in the classroom  

 منبع تغییرات

Source 

 میانگین

mean 

 ت ای استاندارد
Std. Error 

درصد 95س م اطمینان   
95% Confidence Interval 

 تد پایین
Lower Bound 

 تد بالا
Upper Bound 

انفرادیروش   
Individual method 

3.134 0.051 3.030 3.238 

اجتماع یادگیریروش   
Learning community method 

3.748 0.051 3.642 3.853 
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ها دا م در تال  در تدریس که فناوری   یفناورتلفیق  تصوص در بح   هب
در اجتماع یادگیری به  مکرر  هایو داربست هایبانیپشت  نیا تغییرند

کمک می تغ  کند بتوانندمعلمان  دان  و   ندینما شرفتیپ راتییبا  و 
م تلفیق  تود برای  را  ؤمهارت  کلاس  در  دهند  ارتقاثر فناوری در    

  گروه یاعضا همۀتا  استتمام گروه  یرو دیتأک ی ریادگیاجتماعات 
  و،ید   نیبه هم   شوند  گریهمد  یریادگی  تیو باع  تقو  کنندمشارکت  

  یار ی و مشارکت دارند، بس  کنندیکار م  یواقع  فضایبا هم در    کهیدر تا 

ی  تمرکز اصل و در لنین فضایی    در یگیمورد استفاده قرار م  هافناوریاز  
ممکن    یکه با فناور  ستا  یز یآن ل  یروباشد    یفناور  که رویجای آنهب

   ]64 [شود های بسیاری تاصو  شود یادگیری و همین باع  می  شودیم
در اجتماع یادگیری، باع  رشد  به عبارت دیگر تعامو معلمان با هم 

اجتماع    رایز  ؛شود میآنها و تسهیو آن در زمینه دان  فناوری  شناتتی  
 به  که شودیادگیری یک ساتتار دان  عا ی برای افراد محسو  می

و موجب    بخشدی  و علایق آنها معنا مدان  توصیف  طریق  از  افراد  اعمال
ای اثربخ   پیشینه مربوط به توسعه ترفه   ]65 [شودیبهبود عملکرد م

هایی  کارگاه ثرتر از  ؤ مبا هم    برای معلمان نشان داده که مشارکت معلمان
  ؛] 68  ،67  ،66[  شوداست که عمدتاً به شکو یک یا دو روزه برگزار می

لا  ز دورهیرا  در  که  تدمت برای توسعۀ  هایی  های آموزش ضمن 

ای معلم مانند عدم تضور هدفمند، ماهیت دوره، نیاز محور نبودن  ترفه
پی  نیاز وجود دارد  دان   تناسب با  در اجتماع  ،  ]69[دوره، عدم 

تورد  از این رو مشارکت مداوم و مبتنی بر  یادگیری کمتر به لشم می
ای عاملی است که نه تنها  های توسعه ترفهاجتماع یادگیری در برنامه

کیفیت عملکرد    ؛کندمندی او کمک میتوایی معلم و رضایتبه دان  مح
    ]55[  بخشدمعلمان را نیز بهبود می

  یبر رو   ی ریادگیاجتماع    ریثأبر ت  یال دوم پژوه  مبنؤدر پاسخ به س

  6در جدول  که  طور همانمعلمان در کلاس درس،    یفناور قینگرش تلف

)پی  کمکی  تلفیق آزمون  متغیر تصادفی  به  معلمان نسبت  نگرش 
  >  0/ 01معناداری دارد )  ۀ( با متغیر وابسته راب فناوری در کلاس درس

0001/0=p   806/105و=F  تعدیو از  پس  این،  بر  علاوه  نمرات  (؛ 

مداتلهپی  متغیر  )کنترل  پی آزمون  بین گر  عامو  اثر  آزمون(، 

نگرش  ( بر متغیر وابسته  آزمای   و  ها )عضویت در گروه کنترلآزمودنی
     05/0) دار استامعن معلمان نسبت به تلفیق فناوری در کلاس درس

< 016/0=p   698/6و=Fنگرش معلمان دو  میزان (؛ و باع  تفاوت بین  

   همچنین اندازه  ه استشد  نسبت به تلفیق فناوری در کلاس درس گروه  

درصد از تغییرات متغیر وابسته    20و    اثر روش آموزش معنادار بوده است

تلفیق فناوری در کلاس درس)   ۀ( در مرتل نگرش معلمان نسبت به 

شود  به بندی روش آموزشی تبیین میوسیله متغیر گروهآزمون بهپس

توان می  ،7های تعدیو شده در جدول  تر با توجه به میانگینبیان ساده

اجتماع یادگیری بر نگرش معلمان نسبت به تلفیق فناوری در  گفت که  

آنجا    از  گفت  نتوایم  افتهی  نی  در تصوص اآنها تأثیر دارد  کلاس درس

که نگرش مثبت به فناوری و استفاده از فناوری عامو مهمی در قصد  

یادگیری    اجتماع ،  است  استفاده از فناوری در فرایند آموزش و یادگیری

  کرده   عمو  موفق  کاربرد فناوری  نگرش مثبت معلمان به  و  باور  در ایجاد

شرکت تلفیق   نگرش مثبت  یادگیری باع  اجتماع  در و  معلمان به 

  ثرؤ های م  فهؤاز م  و باورهای معلمان  اعتقادات   شودفناوری در کلاس می

نیز بیانگر    هاو پژوه  ]72، 71 ،70،  45[است    فناوری  از  استفاده  در

  ].75،  74،  73[است  و کاربرد فناوری    فناوری به  ثیر راب ه بین نگرشأت

ندارند و تغییر برای  همه معلمان توانایی پذیرش فناوری را  آنجا که  از

آنها ممکن است با یک ذهنیت ثابت و تلاش برای   ؛آنها دشوار است

اما در او ین دشواری با آن به    ؛استفاده از فناوری به تغییر نزدیک شوند

راتتی تسلیم شوند  برتی از معلمان لون یادگیری کمی نسبت به 

ت ر شکست هنگام  های جدید دارند از کاربرد فناوری به ویژه فناوری

بسیاری از معلمان به  همچنین     ]76[ترسند  امتحان لیزهای جدید می

کاربرد فناوری دلار نگرش منفی  د یو تجربه منفی از  های ناقص و 

  ].77،  41 [اندنسبت به آن شده

 
 فناوری در کلاس درساجتماع یادگیری بر نگرش معلمان نسبت به تلفیق تحلیو کوواریانس بررسی تأثیر  :6جدول 

Table 6: analysis of covariance, the effect of learning community on teachers' technology integration Attitude  

 

 منبع تغییرات
Source 

 مجموع مجذورات
Sum of squares 

 درجه آزادی
df 

 میانگین مجذورات
Average of 

squares 

 Fمقدار
F 

 س م معناداری
Significance level 

 اندازه اثر
effect size 

 توان آماری
Observed 

power 

 مدل تصحیم شده
Corrected model 

10.644 3 3.548 50.278 0.0001 0.853 1 

 عرض از مبدأ
Intercept 

0.915 1 0.915 12.962 0.001 0.333 0.934 

 نگرش تلفیق فناوری معلمانآزمون پی 
Teacher technology integration 

approach  Attitude pre-test 
7.466 1 7.466 105.806 0.0001 0.803 1 

 گروه )متغیر مستقو(
group 

0.473 1 0.473 6.698 0.016 0.205 0.702 

 ت ا
Error 

1.835 26 0.071     

 کو
Total 

475.040 30      



 .M. Pourjamshidi et al                                                       (                670)                                                                     و همکاران یدیپورجمش میمر

 نسبت به تلفیق فناوری در کلاس درسگروه آموزش دیده  نگرش معلمان دونمرات تعدیو شده  :7جدول 
Table 7: Modified means of two group on Attitude of technology integration in the classroom 

 منبع تغییرات

Source 

 میانگین

mean 

 ت ای استاندارد
Std. Error 

درصد 95س م اطمینان   
95% Confidence Interval 

پایینتد   
Lower Bound 

 تد بالا
Upper Bound 

انفرادیروش   
Individual method 

3.604 0.069 3.462 3.746 

اجتماع یادگیریروش   
Learning community method 

4.228 0.069 4.085 4.371 

 
شاهد تجربه  بنابراین تود  اجتماع همتایان  در  مثبت و وقتی  های 

تواند نگرش منفی  می  همین امر  ،شوندهای آنها میبرتوردار از تمایت

آنها که تود عامو عدم تمایو به استفاد از فناوری است را تغییر دهد   

  پایداری و استمرار معلمان در   فناوری باع  تفظ  به  نسبت  مثبت  نگرش

علاوه بر این، اجتماع یادگیری   ].78،  85 [شودمی  فناوریاز   استفاده

شود و رشد  باع  همسویی، تس ما کیت و تس تضور اجتماعی می

جتماع  طور کلی ابه  ]79 [کندای معلمان را تسهیو و تسریع میترفه

دهد موجب بازسازی  یادگیری فعا ی که در آن رخ می  ۀیادگیری به واس 

ا مللی  های نظرسنجی بینداده  ]80 [شود معلمان میباورهای آموزشی  

تودکارآمدی آنها    و  دهد باور معلمانآموزش و یادگیری نیز نشان می

صلاتیت افزای   و  شغلی  موفقیت  ترفهبرای  طریق های  از  ای 

بهبود  فعا یت و  اجتماعات یادگیری افزی   های مشارکتی همچون 

قابلیتشود وقتی  گفته می   ]81[یابد  می تقویت  برای  های  معلمان 

هم از کار تود    ؛کنندتدریس تود با یکدیگر همکاری و تبادل تجربه می

  ]. 82[ کندپیدا می  های آنها در آموزش ارتقابرند هم مهارت ذت می

  ،ی اجتماع   ی ساتت بستر  یاست که برا  ی ابزار قدرتمند  یر یادگیاجتماع  

است    یو فرهنگ  یاتترام به تنوع و رشد اقتصاد  ،یاجتماع  هاییوستگیپ

  دکن ی اجتماع را از موضع مشارکت برطر  م   یاعضا   یر یادگی  یازهاین  و

]11[  

کاربرد  بر    یر یادگ یاجتماع    ر یثأبر ت  یال سوم پژوه  مبنؤدر پاسخ به س

نشان داده   8که در جدول طور  همانمعلمان در کلاس درس،   قیتلف

توس  معلمان    ی کاربرد فناور  آزمون ی)پ  یکمک  یتصادف  ریمتغ  ،شده

متغ با  درس(  کلاس  معنادار  ریدر  راب ه  )  یوابسته    >  01/0دارد 

0001/0=p    071/120و=F)   ا بر  تعد  ن،یعلاوه  از  نمرات    ویپس 

متغ  آزمون یپ پمداتله  ری)کنترل  عامو     یگر  اثر   نیبآزمون(، 

وابسته کاربرد    ری( بر متغ یدر گروه کنترل و آزما   تی)عضو  هایآزمودن

  p= 012/0  >  05/0دار است)ا توس  معلمان در کلاس درس معن  یفناور

توس  معلمان    یکاربرد فناور   زانیم نیباع  تفاوت ب  که(؛  F=358/7و 

اندازه اثر روش آموزش معنادار    نیدو گروه در کلاس درس شد  همچن

  لهیآزمون به وسوابسته در مرتله پس  ریمتغ  راتییدرصد از تغ  22  و  تاس

  توجه  با  ترساده  انی  به بشود یم  نییتب  یروش آموزش   یبندگروه  ریمتغ

جدول    ویتعد یهانیانگمی  به در  که اجتماع    توانیم  9شده  گفت 

 دارد    ریتوس  معلمان در کلاس درس آنها تأث  یبر کاربرد فناور   یریادگی

تلفیق فناوری  آزمون  متغیر تصادفی کمکی )پی ، 10جدول   اساسبر
درس کلاس  )در  معناداری دارد  راب ه  وابسته  متغیر  با   )01/0  < 

0001/0=p    826/210و=F  نمرات تعدیو  از  پس  این،  بر  علاوه  (؛ 

متغیر  پی  )کنترل  پی مداتلهآزمون  اثرگر  بین   آزمون(،  عامو 

تلفیق  ( بر متغیر وابسته  آزمای   و  ها )عضویت در گروه کنترلآزمودنی
درس کلاس  در  استمعنی  فناوری  و   p=001/0  >  01/0)  دار 

019/13=Fدر کلاس درس    یفناورتلفیق    میزان (؛ و باع  تفاوت بین

اندازه اثر روش آموزش معنادار مشاهده    نیمعلمان دو گروه شد  همچن
 قیوابسته )تلف  ریمتغ  راتییدرصد از تغ 33است که  یشد و بدان معن

  بندی گروه  ر یمتغ  لهیوسآزمون بهدر کلاس درس( در مرتله پس  یفناور

  یها ن یانگیم  هب توجه  با  ترساده انی  به بشودیم  نییتب  یروش آموزش

اجتماع یادگیری بر تلفیق گفت که  توانیم11شده در جدول    ویتعد
  فناوری در کلاس توس  معلمان متوس ه اول در کلاس درس تأثیر دارد 

باع  افزای  کاربرد تلفیق فناوری توس  معلمان در کلاس درس شده  و  

ویژگیتلفیق معلمان را می است  افزای  مهارت اجتماع  های  توان به 

های  یادگیری از قبیو فراهم آوردن فرصت یادگیری مشارکتی برای بح  
تأملی و عمیق در مورد موضوع یادگیری؛ تس ما کیت افراد بر یادگیری  

نیازهای افراد در اجتماع یادگیری رب  داد؛ زیرا این  تود و توجه به 

های اجتماع یادگیری   فهؤعنوان مهای انجام شده بهعوامو در پژوه 

   ]84،  83 [دست آمده استهمعلمان ب  ی ری ادگیثر بر علمکرد و انتقال  ؤم
نشان    ی ری ادگی  اجتماعات  ها،پژوه    یبرت  هایافتهیاساس  بر  نیهمچن

، 85 [کند تیدر عمو تما نیتحول آفر راتییاز تغ  تواندیداده که م

م  نیبنابرا   ]93 گفته  که  آنجا    یبرا  یفناور  قیمهارت تلف شودیاز 
کار پ یاریبس ، 80، 41[است   زیانگدشوار و لا   ده،یچیاز معلمان 

  یفناور   قیتلف  های مهارت  کندیبه آنها کمک م  یر یادگیاجتماع   ؛]81

  ]79[کنند    نیرا با کمک همکاران تود با استرس کمتر تمر

ک تأث  یبرا  زین  یفیدر بخ   لگونگی  و  لرایی  اجتماع    ریپاسخ به 
د یفناور  قیبر بهبود تلف یریادگی معلمان،   دگاهیدر کلاس درس از 

 اول مرتله در   شد  تحلیو  مضمون  تحلیو روش  از  استفاده  با  هاداده

آنچه  نیع  ریاز هرگونه تفس  سوای  هاداده متن،  توصیف و  تجزیه یعنی

  او یه  هایو با دقت م ا عه گردید و ایده  سازی ادهیپبود به صورت متن  
ه از طریق  او ی  کدهای  از  فهرستی  سدس   گرفت  شکو  کدگذاری  درباره

  و  هاادهد  در  موجود  هایایده  از  و  ترکولک  هایتفکیک متن به بخ 

   شد  تهیه  آنها  جا ب نکات
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 درس کلاس در فناوری تلفیق به نسبت معلمان کاربرد بر یادگیری اجتماع تأثیر بررسی  کوواریانس تحلیو :8جدول 
Table 8: analysis of covariance, the effect of learning community on teachers' technology integration Application  

 منبع تغییرات
Source 

 مجموع مجذورات
Sum  of squares 

 درجه آزادی
df 

 میانگین مجذورات
Average of squares 

 Fمقدار
F 

 س م معناداری
Significance 

level 

 اندازه اثر
effect size 

 توان آماری
Observed power 

 مدل تصحیم شده
Corrected model 

18.668 3 6.223 83.532 0.0001 0.906 1 

 عرض از مبدأ
Intercept 

0.768 1 768 /0 10.304 0.004 0.284 0.871 

تلفیق فناوری  کاربردآزمون پی 

 معلمان
Teacher technology integration 

Application pre-test 

8.945 1 945 /8 120/071 0.0001 0.882 1 

 گروه )متغیر مستقو(
group 

0.548 1 0.548 7.358 0.012 0.221 0.743 

 ت ا
Error 

1.937 26 0.074     

 کو
Total 

366.861 30      

 

 در کلاس درسگروه  کاربرد فناوری معلمان دونمرات تعدیو شده  :9جدول 

Table 9: Modified means of two group on Application of technology integration in the classroom 

 منبع تغییرات

Source 

 میانگین

mean 

 ت ای استاندارد
Std. Error 

درصد 95اطمینان س م   
95% Confidence Interval 

 تد پایین
Lower Bound 

 تد بالا

Upper Bound 
انفرادیروش   

Individual method 
3.027 0.071 2.882 3.172 

اجتماع یادگیریروش   

Learning community method 
3.779 0.071 3.633 3.925 

 

 اجتماع یادگیری بر تلفیق فناوری در کلاس درس توس  معلمانیو کوواریانس بررسی تأثیر تحل :10جدول 

Table 10: analysis of covariance, the effect of learning community on teachers' technology integration  

 منبع تغییرات
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
 Fمقدار

F 

س م 

 معناداری
 توان آماری  اندازه اثر

 مدل تصحیم شده
Corrected model 

14.066 3 4.689 149.762 0.0001 0.945 1 

 عرض از مبدأ
Intercept 

0.550 1 0.550 17.575 0.0001 0.403 0.981 

 تلفیق فناوری معلمان کاربردآزمون پی 
Teacher technology integration pre-test 

6.601 1 6.601 210.826 0.0001 0.890 1 

 گروه )متغیر مستقو(
Group 

0.408 1 0.408 13.019 0.001 0.334 0.935 

 ت ا
Error 

0.814 26 0.031     

 کو
Total 

400.296 30      

 

 گروه آموزش تلفیق فناوری معلمان در کلاس در دونمرات تعدیو شده  :11جدول 

Table 11: Modified means of integrating teacher technology in the classroom into two teaching groups  

 منبع تغییرات

Source 

 میانگین

mean 

 ت ای استاندارد
Std. Error 

درصد 95س م اطمینان   
95% Confidence Interval 

 تد پایین
Lower Bound 

 تد بالا
Upper Bound 

انفرادیروش   

Individual method 
2.253 0.046 3.159 3.347 

اجتماع یادگیریروش   

Learning community 

method 
3.922 0.046 3.828 4.016 

 



 .M. Pourjamshidi et al                                                       (                672)                                                                     مریم پورجمشیدی و همکاران

  د گیر   صورت  ایگونهبه  ،شتهدا  مشخصی  مرز  و  تد  ها کدگذاری  شد  دقت
بعد، کدها در س م بالاتری   ۀتغییرپذیر و تکراری نباشند  در مرتل که 

آنها بر ها،  اساس تشابهات و همدوشانی تحلیو و پس از ترکیب و تلفیق 
گام سعی شد مضامین در   در قا ب مضامین فرعی مرتب شدند  در این 

کافی تاص، مجزا،   اندازه  بیشتر، به  پالای   فرایند بررسی مجدد و 
در متن را  هم رح شدهای  یرتکراری و کلان باشد تا مجموعه ایده

شامو شود  در نهایت مضامین فرعی پس از بررسی همگونی درونی و 

 بندی و مرتب گردید   فقدان همگونی بیرونی آنها در مضامین اصلی دسته

ضامین اصلی، انسجام و همخوانی از  حاظ معنا و مفهوم  مبندی  در دسته

شد  گرفته و تلاش  و مشخصی میان مضامین  در نظر  تمایزات واضم 

از    زی ن  یفی ک  هایافتهی  یابیاعتبار  یدر راستا  مختلف وجود داشته باشد 

مصاتبه و استفاده از    انِیجر  قی دق  تیاعتماد بودن )روش هداروش قابو

تبره برا مصاتبه( و ن یو اجرا  یابیارز  یافراد    ین ی تودبازب   زیبرنامه 

در جدول    یفیک  هایداده ویحل ت  ی  نتاشدکنندگان استفاده  مشارکت

نشان داده شده است   12

 

 هاکدهای باز استخرا  شده از تحلیو مصاتبه :12جدول 

Table 11: Open codes extracted from interview analysis  

 کنندگاننمونه گفتار مشارکت
Sample speech of the participants 

 ی بازکدها
Open source 

 مضامین فرعی 
Sub-themes 

 مضامین اصلی 
Main themes 

 تعداد معلمان
Number of 
teachers 

کلاسشون  سیتدر یبرا نکه همکارا افزارهایی نرم ی »برت

 دمیدادن، به نظرم منم د میتوض ی استفاده کرده بودن رو وقت

مشتاق  نیهم یبرا  کلاس تودم استفاده کنم یازش تو تونمیم

 ویفا ی و تت هیهاش لتیقابل نمببی و کنم سرچ ششدم درباره

که  هایی یرو هم نگاه کردم«؛ من در مورد فناور  یآموزش
 یو تابلو  نتیتو کلاس استفاده کرد رو فق  پاورپو شهیم

و در  میکه همکارا بود ی گروه یاما تو ؛دونستمیهوشمند رو م

 عی وس  یلقدر کاربرد فناور دمید شدی صحبت م هایمورد فناور

 هابهتر بچه یریادگ ی یبرا شهیکه م هایی کیهست و تکن

تودم  دبای و هستم عقب لقدر کردم فکر و جا به کرد استفاده
 رو به روز کنم«

"When explaining some of the software my colleagues 

used to teach, I thought I could use it in my own classroom, 
so I was eager to search for it and see what it had. "I even 
looked at his training file". 

 I only knew about the technologies that can be used in the 
classroom, about PowerPoint and the smart board, but we 

were in a group of colleagues and we talked about the 
technologies, I saw how wide the application of technology 
is and the techniques that can be used for "It used to be 

better for the kids to learn. It was interesting and I thought  
how far behind I am and I have to update myself". 

های آموزشی نوین؛ گفتگو کاوش فناوری
های یادگیری؛ طرح مسا و درباره فناوری

واقعی و اصیو در تصوص تلفیق فناوری؛ 

سؤال پرسیدن درباره تلفیق فناوری؛ پیدا 

های فناورانه؛ افزای  انگیزه کردن راه تو
های تلفیق فناوری؛ ایجاد پیدا کردن راه برای

تس کنجکاوی در راب ه با فناوری های 

 نوین 
Exploring new educational technologies; 
Talk about learning technologies; Raising 

real and genuine issues regarding 
technology integration; Asking questions 

about technology integration; Finding 
technological solutions; Increase 
motivation to find ways to integrate 

technology; Create a sense of curiosity 
about new technologies . 

 یفناور  یجستجو

طرح مسا و  ؛ی آموزش
 ؛ی ذهن کیفناورانه؛ تحر

 راه تو فناورانه افتنی
Educational technology 

search; Technology 
issues; Mental 
stimulation; Find a 

technological solution 

 جستجومحوری 
Search axis 

15 
15 

روش  نیبه نظرم مثو ا ذارنیما م یکه برا ی آموزش های»دوره

گروه بودم  یکه تو ی مدت کم نیهم ینداره، لون تو یی کارا

رو  زهایل ی لیبه من کمک کرد ت میکه داشت ایمانهیجو صم

کنم و  یریگیو با علاقه پ رمیبگ ادیتر راتت یدر مورد فناور

 بود« دیمن مف یبرا تجربه همکاران واقعاً

    در مورد  یتصوص آقاههمکاران ب ی که برت یاتجربه »

مقدار  هیتو  بود و به من که  ی لیت ؛داشت یکاربرد فناور

 ی لیکند هست لقدر کمک کرد و ت یفناور یتو میریادگ ی

که  یگروه مجاز یتو ی وقت هم کس ریاگه د ی تت شدی شبها م
ی م یی و راهنما دادنی همکارا جوا  م ؛کردی سوال م میداشت

 یافراد به گروه انرژ  شناسی فهیاتترام و وظ نیو هم ردنک 

ی ر ی ادگ ی یبرا ی شتریتلاش ب نکهیا یبرا دادی به آدم م یشتریب

 م«یتودمون بکن ایه

"The training courses they give us do not seem to work like 
this, because in the short time I was in the group, the 

friendly atmosphere we had helped me to learn a lot more  
easily about technology and to pursue it with interest. 
"And the experience of colleagues was really useful to me ". 

"The experience that some colleagues, especially Mr. ...  
had with the application of technology, was very good, and  

how much it helped me to learn a little bit about  
technology, and it was very late, even if someone in the 
virtual group we had was late. "Asking co-workers  

ا گوسازی شناتتی و رفتاری کاربرد فناوری؛ 

تسهیو کاربرد فناوری؛ کاه  بارشناتتی 

فناوری؛ بازتوردهای تمایتی مستمر از 
انگیزشی - زنی عاطفی تلفیق فناوری؛ داربست

کاربرد فناوری؛ افزای  تعامو و مشارکت؛ 

های سخت و نرم؛ تشویق زنی داربست

 یادگیری در زمینه تلفیق فناوری در کلاس 
Cognitive and behavioral modeling of 
technology application; Facilitate the 

application of technology; Cognitive load 
reduction of technology; Ongoing 
supportive feedback on technology 

integration; Emotional-motivation al  
scaffolding technology application; 

Increase interaction and participation ; 
Hard and soft scaffolding; Encourage  
learning to integrate technology in the 

classroom. 

کاربست  یا گوساز

بازتورد  ؛یفناور
بازتورد  ؛ی شناتت

 ؛ی زشیانگ- ی عاطف

کاربرد  ویتسه ؛یاریهم

 .یفناور
Technology application  
modeling; Cognitive 
feedback; Emotional-

motivational feedback; 
Cooperation; Facilitate  

the application of 
technology 

 تمایت گری
Support 

15 
15 
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 کنندگاننمونه گفتار مشارکت
Sample speech of the participants 

 ی بازکدها
Open source 

 مضامین فرعی 
Sub-themes 

 مضامین اصلی 
Main themes 

 تعداد معلمان
Number of 
teachers 

answered and guided, and the same respect and  

conscientiousness of the people gave the group more 
energy to make more effort for our own learning". 

در کلاس  یفناور یریبه کارگ  وهیهمکارا در مورد شبا  ی » وقت

 یتو  و اتفاقاً مکردیی م  یهمه بررس ؛مکردیی هامون صحبت م

جور  شهیم ایتوبه  میکه دار ی روش مشدیی گروه متوجه م نیا

تالا  شتری» معلمان ب م«؛یو اصلات  کن میعمو کن ایگهید

بوده باشن  نهم مثو م های لیت دیشا گمیا بته من تودم رو م
ی رو در کلاس از جانب تودشون در نظر م یکه کاربرد فناور

کلاس  توی رو هادو سه تا از همکارا بچه دمید نجایا ی و  ؛رنیگ 

از  دادن یم میتودشون توض ی و تت کننی م ریدرگ  یبا فناور

 یگرفتن«؛ »تو  ادیتو   ی لتی تودشون آموزاندان 
که همکارا تالا  هایی یو فناور میکه ما با هم داشت یی گفتگوها

له از نظر روش و له از نظر ابزار استفاده کرده بودن و بح 

 ینظر که لقد تو  نیمن هم  تودمو از ا شدی که م ایی ه

 .کردم و   «ی م ی ابیداشتم دا م ارز یفناور قیکلاسم تلف
‘When we talked about how to use technology in our class, 
we all looked at it, and by the way, in this group, we  

realized that the way we were doing was good or that we  
could do something different and improve it." "Most 
teachers now, of course I say to myself, maybe there are 

many like me who consider the use of technology in the 
classroom on their own, but here I saw two or three 

colleagues engaging children in the classroom with  
technology. "They can do and even explain themselves. 
They can learn very well from their own students." "In the 

conversations we had and the technologies that my co-
workers used now, both in terms of methods and tools, 

and the discussions that took place, I was constantly  
evaluating myself in terms of how much I was integratin g 
technology into my class. I was doing and     ... ‘ 

لفیق بازتورد همتایان در تصوص فعا یت ت

گیری در زمینه فناوری؛ تأمو و تصمیم

کاربرد فناوری؛ کنترل و نظارت بر عملکرد 

تود در تلیفق فناوری؛ ترمیم و اصلاح 
تلفیق فناوری در کلاس؛ بازتوردهای 

 اصلاتی عملکرد؛
Peer feedback on technology integration  
activity; Reflection and decision-making 

in the application of technology; Control 
and monitor their performance in 

integrating technology; Repair and 
modification of technology integration in 
the classroom; Performance correction 

feedback; 

بازتورد همتا؛ 
و  یبازنگر ؛ی ملأتودت

 اصلاح؛
Peer feedback; Self-

reflection; Revision and 
correction; 

 تودارزیابی 
self 

assessment 

15 
15 

از اکسو بشه  کردمی فکر نم و اصلاً دمیدرس م ی »من فارس

از همکاران که مسل   ی کیاما  ؛استفاده کرد ی درس فارس یتو

 ینشون داد ل ور  یقشنگ و کاربرد ی لینرم افزار بود ت نیبه ا

استفاده کرد«؛  ی برا هر درس فیدادن تکل یازش برا شهیم

باشم  وهگر یداشتم تو قیشد و من هم توف جادیکه ا ی »گروه
فق   یفناور میدیبود که تداقو ما فهم نیا هاشی از توب ی کی

اگه  ست،ین میسیکد بنو میبلد باش نکهیو ا نترنتیو ا وتریکامد

 یر یادگ یکه  میکن ادهیپ سیرو در تدر ی روش و فن هی میبتون

 .هست و    « یهم تودش فناور مکنی آسون هابچه یرو برا

"I teach Persian and I did not think at all that Excel could 

be used in Persian lessons, but one of the colleagues who  
was fluent in this software showed very beautiful and  

practical how to use it to give homework for each lesson"; 
"The group that was created and I was able to be in the 
group. One of the good things was that at least we realized 

that technology is not just computers and the Internet and 
that we know how to write code, if we can implement a 

method and technique in teaching that learning Let's make 

it easy for children, it is also technology and      "  

های تلفیق فناوری در کلاس؛ شناتت مهارت

به کارگیری تلفیق فناوری در کلاس؛ درک 

معلمان از تلفیق فناوری در کلاس؛ رشد 

فناوری؛ رشد شناتت معلمان از کاربرد 

دان  عملی تلفیق فناوری؛ تنوع تلفیق 
 .فناوری

Recognize technology integration skills in 

the classroom; Applying technology 
integration in the classroom; Teachers' 
understanding of technology integration  

in the classroom; The growth of teachers' 
knowledge of the application of 

technology; Growth of practical  
knowledge of technology integration; 
Variety of technology integration 

 ؛ی دان  فناور  یافزا
 یفهم بهتر فناور 

رشد دان   ؛ی آموزش

 یفناور قیتلف ی عمل
Increase technology 
knowledge; Better 

understanding of 
educational 
technology; Growing 

practical knowledge of 
technology integration 

توسعه شناتت 

 نظری و عملی 
Development 

of theoretical 
and practical  
knowledge 

15 
15 

 تواستمی پروژه شروع شد و از من دعوت شد م نیکه ا »او  
بلد  یاز فناور یزیل کردمی لون اتساس م ؛شرکت نکنم

کاربرد  دمیدرس م ی نیمن که د یبرا ادیهم ز یو فناور ستمین

  فرصت برام جور شد نیا کنمی الان تدا رو شکر م ی و  ؛نداره

 ن دا یبرا سمیتدر یتو یمشتاق شدم از فناور ی لیلون ت
که  میدار ستمیتا س 5مدرسه  یآموزا استفاده کنم    «؛ »ما تو

 ری رو هم مد گهید یهس و اون دوتا ی میقد ی لیدوتاش ت

نشه و ترا  نشه،  ی روسیو نیکن ی اگه استفاده م گهیمدرسه م

که ترا  نشه و دردسر درست نشه ازش  ی ترس نیا نیهم یبرا

گیری از افزای  اعتماد به نفس در بهره
فناوری؛ از بین رفتن رتوت یادگیری، 

افزای  انگیزه یادگیری در زمینه تلفیق 

فناوری در آموزش و یادگیری؛ جو یادگیری 

م مئن؛ کاه  اض را  فناوری؛ 
ورزی در استفاده از فناوری صبر و جرأت

 تلاش برای یادگیری
Increase confidence in the use of 

technology; Eliminate learning 
sluggishness, increase learning 
motivation in the field of technology 

کسب اعتماد به نفس در 

  ی افزا ؛یفناور قیتلف
 نانیاطم ؛یریادگ ی زهیانگ

کاه  ترس و  ؛ی بخش

اض را ؛ اتساس 

 یریادگ ی ی ستگیشا
Gain confidence in 
integrating technology; 
Increase learning 

motivation; Reassuring; 
Reduce fear and 

جسارت 

 یادگیری

The courage 

to learn 

15 
15 



 .M. Pourjamshidi et al                                                       (                674)                                                                     و همکاران یدیپورجمش میمر

 کنندگاننمونه گفتار مشارکت
Sample speech of the participants 

 ی بازکدها
Open source 

 مضامین فرعی 
Sub-themes 

 مضامین اصلی 
Main themes 

 تعداد معلمان
Number of 
teachers 

از  ی کینو گفتم یا ی گروه وقت نیا یاما تو ؛میکنی استفاده نم

نصب  ی و فرمت کردن و تت ی کش روسیهمکار در مورد و

ترس  کرد و واقعاً یی داد و اهنما میلقدر تو  توض ندوزیو

 یتودم رو برا  ستمیس ندوزیبار و هیکه  یطور ختیهمه ر
 امتحان هم که شده عوض کردم« 

"The first time this project started and I was invited, I  

wanted to not participate because I felt I did not know 
anything about technology and technology is not very  

useful for me as a religious teacher, but now I thank God 
for this opportunity. "Because I was very eager to use 

technology in teaching for students ..."; "We have 5 
systems in the school, both of which are very old, and the 
other two are also said by the school principal. "When I 

said this, one of my colleagues explained and guided me 
well about virus-scanning, formatting, and even installing 

Windows, and I was really scared, so I changed my 

Windows system for a test". 

integration in teaching and learning; Safe 

learning atmosphere; Reduce technology 
anxiety; Dare to use technology Patience 

and effort to learn 

anxiety; Feeling worthy 

of learning 

 یبرا  نترنتای هاوقت ی بعض  و  وورد و پاورپوینت »   از برنامه

کلاس نشون بدم  توی آموزامبود به دان  ازیکه ن یی سرچ عکسا

گروه  نیا یکه با همکارا تو هایی اما بح  کردم،ی استفاده م

گروه  یکه دو تا از همکاران تو ی توب هایو مقا ه میداشت
تو ذهنم اومد«؛  ی توب هایدهیا ایجغراف سیتدر یگذاشتن، برا

 یمناسب برا  یدر مورد فناور ی هر ک  شدی وقتا قرار م ی »برت

 نیگروه ارا ه کنه، ا یرو تو شجهیسرچ کنه و نت س یتدر

 می که موظف ی فیو مثو تکل میتو  بود و باع  شد همه رفت

لقدر  میگروه که ارا ه کرد یو تو میانجام داد میانجام  بد
بود  دیمف ی لیکرده بودند ت دایکه پ یی زایل جا ب بودن و اتفاقاً

 و مشغله میو وقت ندار میماها که معلم یبرا مخصوصاً

 م«یریبگ ادیهمکارا  یاز کارا میتونست ادهیز مونیزندگ 

‘I used the word and powerpoint program and sometimes 

the internet to search for photos that I needed to show my 
students in class, but the discussions we had with a 
colleague in this group and the good articles "Having two  

colleagues in the group, good ideas came to my mind to 
teach geography"; "Sometimes it was good for anyone to 

search for the right technology to teach and present the 
result in the group. This was good, and it made us all go  
and do what we were supposed to do, and how interesting 

it was in the group we presented. "Being and what they 
found happened to be very useful, especially for those of 

us who are teachers and do not have time and are too busy 
with our lives to learn from the work of a colleague". 

گذاری برانگیختن رشد جمعی؛ اشتراک

دان  و ایده؛ استفاده از تجربه زیسته 

-همتایان؛ تنوع تجربه تلفیق فناوری؛ ایده 

های تلاقانه در زمینه تلفیق فناوری در 
کلاس؛ فرصت یادگیری از همکاران باتجربه؛ 

های تلفیق فناوری؛ تر یب توافق روی ایده

های گروهی؛ تعهد و شدن به فعا یت

پذیری گروهی؛ همکاری و مسئو یت
نگی معلمان در زمینه تلفیق فناوری؛ هماه

های آموزش و گذاری فناوریبه اشتراک

 یادگیری
To stimulate collective growth; 
Knowledge and idea sharing; Use the 

lived experience of peers; Variety of 
technology integration experience; 

Creative ideas for integrating technology 
into the classroom; Opportunity to learn 
from experienced colleagues; Agree on 

technology integration ideas; 
Encouragement to group activities; 

Group commitment and responsibility; 
Cooperation and coordination of 
teachers in the field of technology 

integration; Sharing teaching and 
learning technologies 

بهبود تعاملات درون 

مشارکت در  ،ی گروه

رشد  ی همد  ؛یریادگ ی

 دهنده
Improve group 
interactions, 

participate in learning; 
Growing empathy 

 هم افزایی 
Synergistic 

15 
15 

 
کننده در  معلم شرکت  15، از تحلیو مصاتبه با  12جدولاساس نتای   بر

تع استخرا   او یه  کد باز 399اجتماع یادگیری،  از  که بعد    نیی شد 

ها  و ارتباط آن   ی اساس من ق نظرمشابه بر  یها و اد ام کدها یهمدوشان

  یهمدوشان   نتعیی  از  پس   شدند  بندیدسته  ،ییو مشابهت معنا  گریکدیبا  
ش    تاًیو نها یگذارو اد ام و اصلاح مجدد، مضامین فرعی برلسب

لگونگ  یمضمون اصل  اجتماع   یدر پاسخ به    قی تلف بر یر یادگینق  

جستجوگر  یفناور شامو  درس  کلاس  در    ؛گری ت یتما  ؛ی معلمان 

دست آمد   هب  افزایی  هم  و  یادگیری؛  جسارت  شناتت؛  توسعه  تودارزیابی؛
آنها نسبت به اساس اظهارات معلمان، اجتماع یادگیری باع  شده تا  بر

بودن در اجتماع یادگیری    جستجوگر شوند  آنها  کنجکاو و  تلفیق فناوری

کارگیری فناوری در کلاس  هتود در بمشکلات  را محرکی برای بیان

های مناسب جهت رفع مسا و تلفیق وتها و راهو یافتن شیوه درس

لنین بیان  11ه شماره  کنندطور مثال مشارکتبهدند  فناوری ذکر کر

سایت»داشت   همکاران از یکسری  ی که محتوای  یهاتوی گروه یکی 
تدریس می لون ریاضی  من  کرد و  داره صحبت  رایگان  کنم  تعاملی 

پیدا کردم و ازش    کنجکاو شدم ببینم در مورد ریاضی هم داره که اتفاقاً 
دیدم لقدر تنوع میده به کلاس و    کنم میاستفاده  الان دارم تو کلاس  
بچه جا بهبرای  تصوص     «ها  به   ،گریتمایت  مضموندر  معلمان 

هایی که در اجتماع یادگیری از همتایان تود در راب ه با تلفیق پشتیبانی

تعامو با همکاران    آنها این شکو ازفناوری دریافت کردند اشاره نمودند   
اجتماع یادگیری همراه با بازتوردهای شناتتی  ۀ  تود در فضای دوستان

کاه  بارشناتتی ناشی از سختی تلفیق فناوری در  در را و انگیزشی 

کردندؤم  درس  کلاس قلمداد  مثال میبه   ثر  به  طور  اظهارات  توان 

که می 4کننده شماره شرکت سال   »گوید  اشاره کرد  های  توی این 
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جمع    ؛های آموزشی مختلفی شرکت کردمتدمتم دوره اما توبی این 
ثیر داشت توی  أهمکاران که توش بودیم هم صمیمانه بود که همین ت

جمع شدن ما و هم اینکه راتت بودیم با هم، جوش رسمی نبود و اگه  
می راتت  نبودیم  بلد  هم  سلیزی  و ؤشد  تنده  همین  کرد   ال 

ای رو بدرسم  های توی گروه باع  شد تود من تتی لیزای سادهشوتی
  مضموندر    «     دادم سوال نکنمهای رسمی ترجیم میتوی دورهکه 

ایی که از  تودارزیابی نیز معلمان اشاره به این داشتند که دان  و تجربه
س م   در اجتماع یادگیری کسب کردند موجب آگاهی آنها از  بودن 

در  بیشتر  مو  أصلاتیت تلفیق فناوری در تدریس شده و به آنها فرصت ت

و نظارت بیشتری    همچنین باع  شده تا تلاش  داده است این تصوص  

ک  فهمی جهت اصلاح  زمینه تلفیق در  تود در  ها و بهبود عملکرد 
در این راب ه   7کننده شماره  طور مثال شرکتبه  فناوری داشته باشند 

کم و بی  معلم »گوید: لنین می ها در مورد فناوری لون توی  الان 
شون درگیرن آشنایی دارن تالا با میزان  اکارشون هم باهزندگی تار  از  

گروه فکر می تود من تا قبو شرکت در این  کردم  کمتر یا بیشتر، و 
هایی  اما یه سری صحبت   ؛س م آشناییم با فناوری متوس  به بالا هست

ایی هم از تجربهکه همکاران توی همین مدت داشتند و تو کلاسشون  
تر از  من دیدم س م آشناییم تتی پایین   اشتندآموزانشون دکه با دان 

آموزان توی کلاس تودم که توی شهر  برای دان   واقعاًمتوس  هست و  
توسعه شناتت    مضمون   «هستند باید یه مقدار س م تودم رو بالا ببرم

نیز ناظر به اظهارات معلمان از قبیو افزای  دان  و مهارت آنها ناشی  

داشتند که تیلی از  تضور در اجتماع یادگیری بود  معلمان بیان  از 
راهبردهایی که میفنون، نرم کلاس درس بافزارها و  در   ۀواس هتواند 

ان کمک کند  آموزها به امر تدریس و یادگیری دان استفاده از فناوری

توان به  از جمله می  دانستند را تا قبو از تضور در اجتماع یادگیری نمی

های مختلف تدریس  شیوه»اشاره نمود:    5شماره    کننده صحبت مشارکت
و استفاده از فناوری برای آموزش را توی دروسی که در زمان تحصیو  

سا ه از  6الان  ،  ؛داشتیم یه مقدار تونده بودم و تا تدودی آشنا بود
اما با مباتثی که توی    ؛گذره و با اینکه تیلی قدیمی نیستمتدریسم می

گروه شد فهیمدم تیلی با معلمان بازنشسته فرق ندارم و لقدر توی  
این داره و  لیزای مختلف وجود  تتماًتدریس  که  نیست  باید  طور 

و با  تجهیزات و ابزار زیاد یا تاصی داشته باشی تا روش تدریس تودت ر 
ذهنم رو در مورد فناوری    فناوری جلو ببری، به من تیلی دید داد و کلاً

جسارت یادگیری نیز معلمان    مضموندر راب ه با     «آموزش تغییر داد
شکست کاربرد فناوری داشتند کردند که ترس از  و ی اجتماع   ؛بیان 

یادگیری اعتماد به نفس آنها را در زمینه تلفیق فناوری افزای  داده و  

گیری از فناوری بالاتر رود  آنها جو  شان برای بهرهاموجب شده انگیزه
اجتماع یادگیری را بدون استرس و امن توصیف کردند که همین را 

کردن فناوری درتدریس بدون ن گرانی عامو امنیت تاطر برای تمرین 

در این راب ه لنین    14طور مثال شرکت کننده شماره  بهبیان نمودند  

داشت تدودی می»  بیان  برنامهتا  تدریسم از  های  دونم میشه برای 
آموزان بیشتر از تود ما با سیستم  اما الان دان   ؛ای استفاده کنمرایانه

بخوام از سیستم و  تاطر اینکه اگه هها آشنایی دارن و واقعیت بو برنامه
کردن   یزات سایت مدرسه که اتفاقاًهتج سا ی میشه راه اندازی   دو 

برای همین     بودم نکنه مشکلی پی  بیاد  نگران  یک مقدار  ؛استفاده کنم 
از همکاران که    تا  توی این گروه دواما    ؛تیلی ر بت به استفاده نداشتم

دوره تخصصی کامدیوتر گذرونده بود و مدرک  رو هم داشت  یکی شون  
توضیم دادن و تتی  ساده و عملیاتی  در مورد راه اندازی و نصب تیلی 

که ای کاش به این    تمون رو پرسیدیمالاؤ تودمون تمرین هم کردیم و س
نیز ناظر به افزایی  هم  مضمون « شکو از اول تدمت به ما یاد میدادن

برانگیختن آنها برای  ثیر اجتماع یادگیری در  أبیانات معلمان در راب ه با ت

گذاری دان ، تجربه و ایده، یادگیری از همدیگر و  یادگیری، به اشتراک

شکو گروهی بود  از نمونه   مشارکت در تو مسا و تلفیق فناوری به 
کننده شماره  توان به صحبت مشارکتمصادیق ناظر به این مضمون می

تسن او      گروهی که ایجاد شد تیلی تو  بود»اشاره کرد:  8 یه 
  شیرین و  ذت بخشه و نیاز نیست تتماًاین بود که فهمیدیم یادگیری  

-ها و تجربههمین دان    همه متخصص کامو یا در تد تسل  بالا باشیم
آموزشی عا ی    های اندکی که داریم وقتی جمع میشه تودش یه دوره

یادگیری داره برای همه  که  بقیه  ؛میشه  به  که نسبت  تتی اونایی 
    «دانششون بیشتره

کنندگان، مشخص شد اجتماع  های مشارکتاساس گفتهدر مجموع و بر

ی کاربرد آنها  گها و لگوناز فناوری  به دلایلی از جمله شناتتیادگیری  

دانستن بیشتر  شناتت  یادگیریدر  های  داربست،  و تحریک آنها برای 

کاه  ترس  و  در اجتماع یادگیری  تمایتی از ابعاد شناتتی و عاطفی  
فناوری آنها  دان  و مهارت تلفیق و افزای     و نگرانی از تلفیق فناوری

 ثیر داشته است أدر کلاس درس ت
 

 گیرینتیجه

معلمان بر بهبود    یادگیریثیر اجتماع  أپژوه  تاضر با هد  بررسی ت

روش آمیخته از نوع   با استفاده ازتلفیق فناوری آنها در کلاس درس 

کمّ دست آمده در  ههای بانجام شد  یافته  تبیینیمتوا ی   طرح ی  بخ  
نشان داد اجتماع یادگیری معلمان بر تلفیق فناوری آنها در بعد دان ، 

  در راب ه با تأثیر دارد  مهارت تلفیق فناوری در کلاس درسو نگرش 

های دان ، نگرش و کاربرد تلفیق فناوری   فهؤتأثیر اجتماع یادگیری بر م
پژوه  درس،  کلاس  همسویی و   در  تا  بود  نشده  انجام  مجزایی 

این  هایاما یافته  ؛دست آمده با آنها بیان شودههای بی یافتهناهمسوی

گیری از فناوری در  پژوه  در تصوص تأثیر اجتماع یادگیری بر بهره

همسو   ]87  ،86،  57،  55  ،7[های  توان با نتای  پژوه را می  یادگیری
ب یافتههدانست   منظر تأثیرگذار بودن اجتماع  علاوه  از  های پژوه  

 ] 88،  69،  68،  67،  60 [هامعلمان با این پژوه  یادگیری بر یادگیری

پژوه  نیز نشان داد افزای  دان  و  های کیفیهمسو است  یافتهنیز  

کننده در اجتماع یادگیری برای تلفیق فناوری در  آگاهی معلمان شرکت
واس  کلاس افزایی، افزای  جسارت  مضامینی همچون هم ۀدرس به 

شناتت بیشتر منابع و نیز  یادگیری، انگیزه دار شدن برای جستجو و 
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های معلمان در اجتماع یادگیری رخ داده است   زنیها و داربستتمایت

توان نتیجه گرفت که اجتماع یادگیری  های پژوه ، میاساس یافتهبر

محی  یادگیری  ثر، موجب فراهم کردن  ؤم  راهبردمعلمان به مثابه یک  
جذا  در یک  تشریک مساعی  توانند باشود و معلمان میمی اصیو و 

نسبت به تلفیق فناوری    های یکدیگردیدگاهبا    فضای دوستانه و همکارانه،

آموزان آشنا شوند و علاوه  و لگونگی آن برای آموزش و یادگیری دان 

کسب دان  تلفیق فناوری در کلاس درس، بتوانند در کاربرد آن   بر 
نوعی  ب نمایند و تو مسأ ه داشته باشند  اجتماع یادگیری  مهارت کس

کسب و افزای     موجبکند که  محی  کارآموزی را برای افراد ایجاد می

افراد با تجربۀ کمتر در کنار افراد  شود و از این جهت که  میمهارت افراد  

افزای  صلاتیت قرار میهای بیشتر با تجربه تلفیق گیرند، منجر به 
شان با  و عاطفی  طریق تعاملات شناتتی  از  نها برنامه درسی آفناوری در  

زمانی   شودهم می   مورد  در  بح   برای فرصتی  معلمان  که  بنابراین 

 و  م مئن  اعتماد،  قابو فضایی درو اشتراک گذاری آن   تود  تجربیات

تود را    هایو صلاتیت  بیاموزند از هم توانندمی  ؛باشند  داشته  سازنده
 دهند افزای   

برگرفته    ۀساز نکهیبه جهت ا  ،ی ریادگیگفت اجتماع    توانیم جهیدر نت

نظر فرا رندهیادگیاست،   یاجتماع  گراییسازنده  هیاز  قلب  در    ندیرا 
  قی از طر   رندهی ادگی  شودمیباع     نیو هم  دهدیقرار م  یر یادگی-یاددهی

اجتماع پ یریادگیبه    هیگرو  و  یتعاملات  بنابرا  دایدست   نیکند  
با همکاران تود، اجتماع    یآموزش  هایمعلمان در نظام  شود،یم  شنهادیپ

دهند و  ویتشک یدر برنامه درس  یفناور  قیتلف  نهیرا در زم  یریادگی
را افزا  نیتود در ا ایترفههای تیصلات   نی دهند  همچن    یراب ه 

  وی تشک   یبرامناسب  ی   و شرا  نهیمدارس، زم  رانیمد  دشویم  شنهادیپ

و امکانات لازم را فراهم   زاتیتجه  ویاز قب  معلمان  ی ریادگیاجتماعات  
اجتماع   ندینما از  پشت تیمعلمان تما یریادگیو  تا    ندینما یبانیو 

پیشنهاد  علاوه  هتاصو شود  ب  ی ریادگ یراهبرد    نیاز ا  یر گیتداکثر بهره
آموزشی در تصوص طراتی و اجرای اجتماع    شود برای معلمان دوره می

یادگیری تدارک دیده شود تا آنها بتوانند تودشان اجتماعات یادگیری  
سکونت پژوهشگر    ویبه د تود طراتی و اجرا نمایند     اساس نیازهایبر

شهر کرمانشاه، دسترس  جهت نظارت بر اجرا  یدر    یبه معلمان مرد 

معلمان    یعدم همکار   ویبه د   ز ینبود و    سرتریآنها م   یبانیپژوه  و پشت
مورد    نیپژوه  فق  از جامعه معلمان مرد استفاده شد که ا  نیزن، در ا

ثیر  أ شود تپیشنهاد می  د   ذاشویپژوه  تاضر محسو  م  تیاز محدود
اجتماع یادگیری معلمان زن بر میزان صلاتیت تلفیق فناوری آنها نیز  

آن با پژوه  تاضر مقایسه شود   اینکهبررسی و نتای   توجه به  ، با 
متشکو از معلمان دروس مختلف بود،    در این پژوه   اجتماع یادگیری

صلاتیت تلفیق شود تأثیر اجتماع یادگیری معلمان بر  پیشنهاد می

 اساس یک درس مشترک نیز مورد بررسی قرار گیرد   ی صرفاً برفناور
 

 مشارکت نویسندگان

مریم پورجمشلالالایلادی تلادوین و نگلاارش بخ  مقلادملاه،  در نگلاارش مقلاا لاه 
گیری را بر عهده داشلالالاتند   ها و بح  و نتیجهشلالالاناسلالالای، یافتهروش

جمع آوری و تجریلاه و تحلیلاو داده  هلاا  محملادرضلالالاا رتیمی در بخ  
 داشتند و اکبر مومنی راد ویرای  ادبی مقا ه را انجام دادند مشارکت  

 

 کر و قدردانیتش

رشته تکنو وژی   کارشناسی ارشد  نامۀ  پایان  مستخر  از  مقا ه  این 
  2  ناتیه  اول  متوس ه  معلمان  یادگیری  تأثیراجتماع»با عنوان  آموزشی  
   سینا است در دانشگاه بوعلی  «درس  کلاس   در  فناوری   برتلفیق  کرمانشاه

 کنیم پژوه  ما را یاری نمودند تشکر می نکه در ای معلمانیاز کلیه  
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رشته    1378سال   آموزشیدر  ز  ا   مدیریت 

دانشگاه بیرجند و کارشناسی ارشد را در رشته  

آموزشی از توار  تکنو وژی  در    زمیدانشگاه 
مدرک دکتری تود را در    نیز  1392کسب کردند  در سال    1381سال  

ایشان     کردند  اتذ  علامه طباطباییدانشگاه     وژی آموزشی ازرشته تکنو

کنفرانسی-ی علمیمقا ه  50بی  از  ی دارنده عنوان    4و    پژوهشی و 
های  زمینه    هستندموزش و یادگیری  در زمینه آای  مهو ترج  یتأ یفکتا   

است   عبارت  ایشان  علاقه  و  م ا عه  مورد  یادگیری  پژوهشی  از: 
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ایشان مدرک کارشناسی تود را    سینا است 
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علامه  دانشگاه  تکنو وژی آموزشی ازرشته 
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Background and Objectives: Training successful students interested in research in the first 
stage requires invoking interest and motivation among them. In this regard their proper level 

of motivation can only be achieved through the right educational approach. This motivation 
is more important in elementary school because in this period, the educational infrastructure 

of students is formed and it has a great impact on higher education levels. The purpose of this 
study was to present a model to strengthen the academic motivation of elementary school 
students with emphasis on educational technologies.  

Methods: The present study is an applied study in terms of purpose; in terms of nature and 
research method, it is considered as qualitative. The statistical population of the study 
consisted of university professors and experts in the field of education who were selected by 
purposive sampling. Experts in this study were people who had at least 15 years of studying 
or teaching experience in providing educational models. Sampling continued until the 
theoretical saturation was obtained. Finally, 20 university professors and experts from Isfahan 
province answered the research questions. To check the validity of the measurement tool, 

content validity was used and interview questions were given to the professors and experts 
to be checked in terms of their accuracy. Also, to determine the reliability of the measuring 
instrument, the value of interclass correlation coefficient in terms of compatibility and 

absolute agreement was confirmed. Interviews with experts were in the form of four main 
questions related to general factors affecting the motivation of elementary school students, 
factors affecting the motivation of elementary school students in relation to information and 
communication technology, factors affecting the motivation of elementary school students in 
relation to the teacher and factors affecting the motivation of primary school students were 

related to the students themselves. Interpretive structural modeling approach using MATLAB 
software was used to analyze the data.  
Findings: The findings of Mick Mac analysis showed that eight factors were related to 

strengthening the academic motivation of elementary school students with emphasis on 
educational technologies which are divided into two categories of influential and linking 

factors with regard to permeability and dependence. The factors including students’ 
attitudes, knowledge of information and communication technology, teachers' attitudes, 
quality of content and the need for technical and telecommunication infrastructures in 

relation to the subject were highly guided and highly dependent. In addition, the factors of 
perceived ease, perceived usefulness and system quality had the highest impact and the least 
impact in the current model compared to that of other components, respectively.  
Conclusion: The results of this study showed that such factors as students’ attitudes, 
information and communication technology knowledge, teachers' attitudes, content quality 
and the need for technical and telecommunication infrastructure had a prominent role in 
motivating students so that they could predict their motivational trajectory. In addition, 

perceived ease, perceived usefulness, and quality of the educational system based on 
interpretive structural modeling resulted in both having motivated students to learn more 
and increasing their motivation to learn. Increasing teachers’ familiarity with up-to-date 
information and technological knowledge and correcting students' attitudes towards 
academic motivation were some of the practical suggestions in this article.  
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آموزان موفق، جستتووگر و پووهشتگر در مرحلن نتستت مستتلزم ایواد علا ن و دانشتربیت  اهداف:پیشیینه و 

شود. آموزان تنها در ساین رویکرد درست آموزشی و تربیتی محقق میانگیزه در آنهاست. برانگیزاندن صحیح دانش

آموزان شتتک  نشچرا کن در این دوران زیربنای آموزشتتی دا ؛این انگیزه در دوران ابتدایی اهمیت بیشتتتری دارد

 انگیزش  تقویتت متدل گتذارد. هتدا از پووهش حتااتتتر ارائتنگیرد و بر مقتاع  تحصتتتیلی بتاثتر اار زیتادی میمی

 آموزشی بود.  هایفناوری بر کیدأت با ابتدایی مقاع  آموزاندانش تحصیلی

پووهش در دستتتن پووهش حااتتر از حیه هدا یپ پووهش کاربردی استتت و از جنان ماهیت و روش  :هاروش

، استاتید دانشتگاهی و خارگان حوزه آموزش و پرورش تشتکی  کیفی  رار دارد. جامعن آماری پووهش را تحقیقات

 حدا    کن بودند افرادی پووهش این در نیز خاره گیری هدفمند انتتاب شتتتدند. افراداند کن بن روش نموننداده

 اشتتاا  مرحلن تا گیرینمونن. اندداشتتتن را آموزشتتی هایمدل ارائن زمینن در تدریس یا و مطالعن ستتال 15 ستتابقن

 پووهش پاستخ ستااثت استتان اصتفهان بن خارگان و دانشتگاهی استاتید از نفر 20 نهایت در. کرد پیدا ادامن نظری

اختیار استاتید و گیری، از روایی محتوا استتفاده شتد و ستااثت مصتاحان در دادند. برای بررستی روایی ابزار اندازه

ر یید  رار گیرد. همچنین برای تعیین پایایی ابزار اندازهأخارگان  رار گرفت تا صتتحت ستتااثت مورد ت گیری  مقدا

درصتد  70مورد تأیید  رار گرفت. در این راستتا،  و توافق مطلق از لحاظ ستازگاری اتری  هماستتگی بین کلاستی

 50نفر( بیشتر از  6درصد خارگان پاستگو ) 30نفر(. از نظر سنی  14اند )خارگان پاستگو را آ ایان تشکی  داده

اند. بیشترین پاستگوها را تشکی  داده %30سال نیز با  50تا  46اند. در کنار این گروه رده سنی سال سن داشتن

 اند ودرصد دارای مدرک دکتری تتصصی بوده 50نفر( مدرک کارشناسی ارشد و  8درصد خارگان پاستگو ) 40

اند از صتتلاحیت و دانش ثزم برای پاستتتگویی بن ستتااثت ستتال ستتابقن کار داشتتتن 15با توجن بن اینکن حدا   

انتد. مصتتتاحاتن بتا خارگتان در  تالت  چهتار ستتتاال اصتتتلی در رابطتن بتا عوامت  کلی ماار بر انگیزش برخوردار بوده

ابتتدایی در ارتاتاب بتا فنتاوری اعلاعتات و  ان مقط آموزدانشان مقط  ابتتدایی، عوامت  ماار بر انگیزش آموزدانش

ان مقط  ابتتدایی در ارتاتاب بتا معل  و عوامت  ماار بر انگیزش آموزدانشارتاتاعتات، عوامت  ماار بر انگیزش 

از رویکرد مدلستازی ستاختاری تفستیری ان صتورت گرفت. آموزدانشان مقط  ابتدایی در ارتااب با خود آموزدانش

 جهت توزین و تحلی  داده ها استفاده گردید.  بن کمپ نرم افزار متل 

 ان آموزدانش تحصتیلی انگیزش تقویتعام  مرتاط با  8 داد نشتان مپ میپ تحلی  های حاصت  ازیافتن ها:یافته

عوام  نفوذی و  دستتن دو بن وابستتگی و نفوذپذیری بعد  درت از آموزشتی های فناوری بر تاکید با ابتدایی مقاع 

ان، دانش فناوری اعلاعات و ارتااعات، نگرش معلمان، کیفیت آموزدانشعوام  نگرش . شتتوندمی تقستتی پیوندی 

 زیاد  و وابستتتگی زیاد هدایت  درت دارای مواتتو  با ارتااب محتوا و نیاز بن زیر ستتاخت های فنی و متابراتی در

عوام  سهولت ادراک شده، سودمندی ادراک شده و کیفیت سیست  بیشترین تأایرگذاری و افزون براین، . هستند

 ها دارند. ترین تأایرپذیری را در مدل حاار از سایر مالفنک 

ان، دانش فناوری اعلاعات و ارتااعات، آموزدانشنگرش  نتایج این پووهش نشتتان داد عواملی نظیر گیری:نتیجه

ان آموزدانشهای فنی و متابراتی نقش بسیار مهمی در انگیزش کیفیت محتوا و نیاز بن زیرساختنگرش معلمان، 

بینی کنند. افزون براین، ستهولت ادراک شتده، ستودمندی توانند ستیر انگیزشتی آنها را پیشکن میدارند؛ بن نحوی
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یادگیری بیشتتتر  ادراک شتتده و کیفیت ستتیستتت  آموزشتتی براستتاس مدلستتازی ستتاختاری تفستتیری ه  زمینن

ستتتازد. افزایش آشتتتنایی ان را برای یادگیری مهیا میآموزدانشان باانگیزه و ه  زمینن افزایش انگیزه آموزدانش

ان در راستای انگیزش تحصیلی از پیشنهادات آموزدانشمعلمان با دانش بن روز فناوری اعلاعات و تصحیح نگرش 

 باشند.  کاربردی این مقالن می

 مهمقدّ

شرب مه  برای شکوفایی و رشد هر جامعن ای وجود افراد  جاکن  از آن

گیزش سا  ایواد  لذا پرورش و تقویت ان  ؛آگاه، کارآمد و خلاق است

دهی مناس  رفتار، علایق و نیازهای افراد در راستای  انرژی و جهت

عنوان یپ عام   وا   انگیزش بن شود. دراهداا ارزشمند و معین می

 عنوان یپشود. انگیزش تحصیلی بنداد میمه  در عملکرد تحصیلی  لم

ها یا گیزهترین انآموزان، از جملن مه زمینن نساتاً اابت در میان دانش

از [1] نیازهای اکتسابی هر فرد است انگیزش برای پیشرفت یکی   .

کن بن تفصی  مورد مطالعن  رار گرفتن است  های اصلی تربیتی است  مالفن

های فعالیت مث  شغ ،  . انگیزش پیشرفت را در بسیاری از حوزه[2]

توان مشاهده  مدرسن، هنرهای خانگی یا مسابقات ورزشی و  هرمانی می

می .[3]  کرد آموزشگاهی متفاوتی  انگیزش  نتوانعوام   ایواد  در  د 

ن، کلاس درس، سیست  تناین  مث  توانایی معلما  ؛تحصیلی ماار باشند

و  درون مدرسن، روش تدریس  عاعفی  روابط  در مدرسن،  تشویق  و 

یشرفت تحصیلی،  . یکی از عوام  ماار بر انگیزش پ[4]آراستگی معلمان  

ورود رایانن در عرصن . [4]های نوین آموزشی است  استفاده از فناوری

  عورینحاار است، بآموزش یکی از مسائ  مه  و بحه برانگیز در  رن  

در حوزه آموزش و پرورش زمینن    عات و ارتااعاتلاکن نفوذ فناوری اع

پس با صراحت  .  [ 5]  های جدید آموزشی را فراه  آورده استظهور روش

تا مو عیت    کنند  های آموزشی باید تغییرتوان اذعان داشت کن نظاممی

دگرگونی همدوش  را  امروزی نگنخود  ند، دار  های گسترده جهان 

 .  [ 6]  تغییراتی کن تمامی جوام  بشری را در نوردیده است

های سنتی آموزش دیگر پاستگوی حو  عظی  تقااا برای  روش  امروزه

آموزش نیست و سواد آموزی الکترونیکی یپ راهکار برای گذر بن جامعن  

عاتی و ارتااعی در چرخن  لاهای اعنقش فناوری . [7] عاتی استلااع

در یادگیری بن شیوه سنتی، فرد مواور  .  [8]  بسیار مه  استیادگیری  

عرفن بر رار   یپ  عور مداوم بتواند، بنویسد و ارتااب تقریااًاست کن بن

عاتی و ارتااعی در یادگیری، فرد  لاکارگیری فناوری اعناما با ب.  کند

مهارتلاع اشتن مهارت در استفاده از  نیازمند د  ،های پاینوه بر این 

عات و  علا منظور از فناوری ا.  [9]است  عاتی و ارتااعی  لاهای اعفناوری

آموزش و یادگیری، انو فرایند  فناوری ارتااعات در  های  ا  متتلف از 

توان بن انوا   یاست کن از آن جملن م  (دیداری ت شنیداری)ای  چندرسانن

سازها اشاره  و شاین  (انیمیشن)  متتلف متن، صوت، گرافیپ، پویانمایی

عاتی، با ایواد  لاهای نوین اعیادگیری های ماتنی بر فناوری .  [10]  کرد

ست بسیاری از  تغییرات بنیادین در مفاهی  آموزش سنتی، توانستن ا

های اساسی را  ای آموزشی را رف  کرده و دگرگونیه های نظامناکارآمدی

آورد وجود  آموزش بن  بن. علی[11]  در  فواید  کارگیری فناوری  رغ  

تکنولوژی  ان در برابر  آموزدانشواکنش ر مدارس اما  آموزشی د این 

این واکنش در برخی با اشتیاق، در برخی با اکراه و  .  [12]ت  متفاوت اس

آموزان  در برخی با امتنا  همراه است. از لحاظ مقدار انرژی کن دانش

خواهند کار کنند و یا تداوم در زمینن یا  ای کن میگیرند، زمیننکار مینب

ها بن مفهوم انگیزش  ها تفاوت وجود دارد. این تفاوتکار مورد نظر بین آن

تحصیلی در برانگیتتن،  انگیزشبنابراین در نظر گرفتن .  ارتااب دارد

رفتار   جهت دادن و بتشیدن  فرآیند آموزش و  آموزدانشتداوم  در 

هدا  . لذا در این پووهش  [13]  برخوردار است  یپرورش از اهمیت خاص

ان  آموزدانشعوام  ماار بر انگیزش تحصیلی ناسایی و بررسی  اصلی ش

 با توجن بن فناوری آموزشی است.  

یابی بن  عنوان رکن اساسی نظام آموزشی کشور در دستان بنآموزدانش

ای دارند. توجن بن این  شر از  اهداا نظام آموزشی نقش و جایگاه ویوه

جامعن از لحاظ آموزشی و تربیتی، شکوفایی هرچن بیشتر نظام آموزشی  

دناال داردو تربیتی جامعن را   چنین جایگاهی  [14] بن  . رسیدن بن 

میان   در  تحصیلی  انگیزه  انگیزش  آموزدانشنیازمند رشد  است.  ان 

اا انگیزه روانشناختی فراگیران است کن با  رگذاری بر انوا  تحصیلی، 

های  های تحصیلی بن تمای  فرد برای رسیدن بن هدامتتلف فعالیت

ان بن آموزدانشتحصیلی اشاره دارد. امروزه تقویت انگیزش تحصیلی  

یکی  .[15]مواو  مورد علا ن معلمان و روانشناسان تادی  شده است  

می کن  مواوعاتی  بین از  در  تحصیلی  انگیزش  رشد  موج   تواند 

های آموزشی هنگام تدریس است  ی راستفاده از فناو  ؛ان شودآموزدانش

فناوری پووهش  .[16] استفاده از  کن  داده  نشان  های  های متتلفی 

.  [ 17]ان در تحصی  شود  آموزدانشتواند موج  موفقیت  آموزشی می

ان  انگیزه زیادی در  آموزدانشاما مواو  مه  آن است کن بسیاری از  

ها  ها ندارند و این مواو  سا  افت تحصیلی آنفناوریاستفاده از این  

فناوریمی مدارس بتوانند  کن  مه  است  را شود. بنابراین  های نوین 

ها  ان بن استفاده از آن آموز دانشکار گیرند کن موج  تمای   ای بنگوننبن

 .  شود

مواو  انگیزش   کن  آموزدانشپرداختن بن  دارد  ان بن  دری اهمیت 

را از اصول تربیتی و آموزشی دانست. با وجود تحقیقات بسیار  توان آن  می

زیاد صورت گرفتن در رابطن با بحه انگیزش تحصیلی، مواو  انگیزش  

ماتنی بر آموزش الکترونیکی با استفاده از فناوری اعلاعات و ارتااعات  

چندان مورد توزین و تحلی   رار نگرفتن است. این مه  در حال حاار  

ای پیدا کرده است  ترونیکی در سراسر جهان جایگاه ویوهکن آموزش الک

بیش از پیش باید مورد توجن محققان و اندیشمندان  رار بگیرد. لذا، 

ان در بستر فناوری اعلاعات  آموزدانشانوام تحقیقاتی در مورد انگیزش  

 تواند شکاا تحقیقاتی موجود را تا حد زیادی رف  نماید.  و ارتااعات می
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ان در استفاده  آموزدانشتوانند موج  افزایش انگیزه  عوام  متتلفی می

پووهش  در    (Almasri)  برای مثال، المصریهای آموزشی شوند.  از فناوری
  نی چند   نیرابطن باار روی یادگیری موبای  براساس مدل پذیرش فناوری  

  ی فناور   رشیپذ  ار یبراساس مع  یآموزش  یمرتاط با عملکرد فناور  ریمتغ

،  ی و خودکارآمد  شدهکادراسهولت   رینشان داد متغکرد و   یبررس  را

معنادار  ریتأا استفاده داشتند  یمثات  و   .[18]  در  صد  کلوسن 
دادند کن عوام  متتلفی می (.Clauson et al)همکارانش  تواند نشان 

  ؛ان انگیزه استفاده از فناوری را داشتن باشند آموزدانشموج  شود کن  

مانند سهولت ادراک شده، سودمندی ادراک شده، نگرش بن استفاده،  

 Delvin and)کی   مپ  و  . دلوین[19]   صد استفاده و دانش فناوری

McKay )تلفن همراه، تعام  درک شده،    بیان کردند کن متغیرهای دانش

ان را  آموزدانشتواند می ، نگرش بن استفادهیاستفاده آسان، سودمند

نشان    (Ganyani)  . گانیانی[20] استفاده از تکنولوژی نمایدترغی  بن  

عور    شده، تأیید انتظارات اولین و کیفیت سیست  بنکن فایده درک داد
وه بر لاو ع است  ها ماار ان و والدین آنآموزدانشمعناداری بر راایت  

عور معناداری  صد استفاده از یادگیری را تعیین  آن فایده درک شده بن

و همکارانش  [21]  کندمی کیفیت    دادندنشان    (Attri et al). اتری 
عات و کیفیت آموزش اار مثاتی بر راایت کاربر  لاسیست ، کیفیت اع

در     .[22]  دارد همکاران  و  کردندبیلی  عوام   ترین   هم  اذعان 

ااربتشی یادگیری الکترونیکی، کیفیت سیست  و جذابیت    کنندهتعیین

کاهش زمان پاستگویی و زمان انتظار موج     و آن برای کاربر است
همچنین پاستگویی معلمان    .[23]  ارتقای کیفیت سیست  شناختن شد

ساا ای  ت یادگیرندگان و استفاده روزافزون از امکانات چندرسانن ثبن 

کننده توجن کاربر و در نتیون افزایش جذابیت    عنوان عوام  جل بن

برای    (Gmomez et al) همکاراند. گومز و  ش  معرفیسیست  برای او 
های یادگیری الکترونیکی،  ان در سیست آموزدانشارزیابی چند بعدی  

مدل   نام  بن  مفهومی  یادگیری الکترونیکی  6مدل  ارزیابی   بعدی 

(HELAM را )  این مدل در یپ رویکرد چندبعدی  [24]  دادندپیشنهاد .

کیفیت سیست ، کیفیت  بعد   6بن ارزیابی یادگیری الکترونیکی از عریق  
های معل  و مواوعات  خدمات، کیفیت محتوا، دیدگاه یادگیرنده، نگرش

پردازد. نتایج تحلیلی  ویاً تناس  مدل پیشنهادی را در  حمایتی می

های یادگیری الکترونیکی از عریق راایت یادگیرندگان  ارزیابی سیست 
پیشنهادی تأایر    بعد مدل  6کن هر    دادند. تحلی  عاملی نشان  کتأیید می

دارد یادگیرندگان  شده  ادراک  راایت  بر  هرناندزمعناداری   .  

(Hernandez  )  کیفیت خدمات، کیفیت   دست یافتاین نتیون  بن کن 

و  شده  استفاده ادراک  سهولت  شده،  ادراک  فایده  آموزشی،  دوره 
اینسارد و    .[25]  خودکارآمدی مستقیماً بر عملکرد سیست  تأایرگذارند

معتقدند عواملی همچون زیرساخت   (Insaard and Netwong)  نتوانگ

س الکترونیکی،  تدریس  بن  راغ   متابراتی، مدرسان  و  واد  های فنی 

ای، محتوای مناس ، سهولت ادراک شده، سودمندی ادراک شده،  رایانن
 زش ت توانند موج  تقویت انگیفاده میتولوژی و  صد استتنگرش بن تکن

عوام  موار    (Iqbal and Bhatti). ا اال و بتی  [26]  ان گردندآموزدانش

ان در مدارس هوشمند را  آموزدانشبر موفقیت یادگیری الکترونیکی 

یادگیرندگان،   همچون پذیرش  عواملی  دادند  نشان  و  کردند  بررسی 

ااربتشی ادراک شده، کیفیت سامانن، کیفیت محتوا، کیفیت خدمات،  

ترغی    موج   توانند  می  امتحانات  ارزیابی  نحوه  حمایتی،  مسائ  

استفاده از چنین روش تحصیلی   انآموزدانش اسلام   .[27]  شوندبن 

(Islam  )  مدلی در زمینن یادگیری الکترونیکی برای موفقیت دانشوویان

ترین نتایج این . از مه [28] ارائن کردموازی شاغ  در آموزش عالی 

توان بن تأایر بعد ادراک از سامانن بر موفقیت یادگیرندگان  مطالعن می

عور مستقی  بر پیشرفت تحصیلی  تنها بعدی است کن بناشاره کرد کن  

های سامانن  تأایرگذار است و همچنین اارپذیری بعد ادراک بن بعد ویوگی

نقاب  وت، اعف،  (Johnston et al). جانستون و همکاران  اشاره دارد
کردند. بن گفتن    بررسی  را  ها و تهدیدهای فراروی مدارس هوشمندفرصت

مه آنها،   باتریاز  مدارس  این  رایاننثن نقاب  وت  سواد  و بردن  ای 

ان و دبیران این مدارس در مقایسن با مدارس سنتی  آموزدانشعاتی  لااع

از جملن نقاب اعف و و  کنندگی  محوری بن تسهی   و تغییر نقش معل 

ناود ساختار و فرهنگ مناس  جهت   ،تهدیدهای فراروی این مدارس

است.  عات و ارتااعات در آموزش  لاکارگیری فناوری اعسازی و بنپیاده

رابطن انگیزه  ان با متغیرهای دیگر  آموزدانشدر برخی تحقیقات نیز بن 

خاعر    (Kim et al). برای مثال، کی  و همکاران  [29]  پرداختن شده است

انگیزه   و عملکرد با اعلاعات و ارتااعات وریافن بیناند کن نشان کرده

 وریافن داری وجود دارد وان رابطن معنیآموزدانش پیشرفت تحصیلی

ارتااعاتا و  پیش  علاعات  بن  پیشرفت   و عملکرد بینی ادر  انگیزه 

( Lawrence and Tar). ثرنس و تار [30] استان آموزدانش تحصیلی
از نظر  با افزایش انگیزه فناوری اعلاعات گیری ازبین بهرهنشان دادند 

این[31]داری وجود داردآماری رابطن مستقی  و معنی کن  . بن  صورت 

 ابتدایی دوره  انآموزدانش در  فناوری اعلاعات گیری ازهرچن بهره

  . لی و همکارانکندها ه  افزایش پیدا میآن  انگیزه  ؛افزایش پیدا کند

(Li et al)    با  فناوری اعلاعات و ارتااعات  بین تمامی ابعاد  اذعان داشتند

رابطن مستقی  و معناداری وجود دارد.    انآموزدانشانگیزش و خلا یت  

افزارهای رایانن و میزان آشنایی با رایانن، بن لفن میزان آشنایی با نرمام

انگیزش  کننده  ویبینیهای پیشلفناترتی  م تری برای خلا یت و 

بین  بن این نکتن اشاره دارد کن  (  Malone). مالون  [32]  شدندمحسوب  

آموزان دوره ابتدایی، انگیزش تحصیلی دانشسواد فناورانن معلمان با  

دار وجود دارد. همچنین بین ابعاد سواد فناورانن  رابطن مثات و معنی

معلمان، فه  ماهیت فناوری، فه  ارتااب فناوری و جامعن، فه  عراحی  
معلمان با   فناوری، توانایی جهان اعراا  فه  فناوری در  فناورانن و 

داری وجود  ابتدایی رابطن مثات و معنیآموزان  انگیزش تحصیلی دانش

توان گفت سواد فناورانن معلمان موج  افزایش  . بنابراین می[33]  دارد

دانش »توانایی انگیزش تحصیلی  ترکی  دو بعد  آموزان شده است و 

بینی انگیزش  فناورانن« و »فه  ارتااب فناوری و جامعن« توانایی پیش

 .  آموزان را داردتحصیلی دانش

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D9%86%20%D8%A2%D9%88%D8%B1%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA%20%D9%88%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D9%87%20%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D9%87%20%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D9%86%20%D8%A2%D9%88%D8%B1%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA%20%D9%88%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D8%A7%D8%AA-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D9%87%20%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D9%87%20%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D8%B1%D9%81%D8%AA%20%D8%AA%D8%AD%D8%B5%DB%8C%D9%84%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D8%AF%D8%A7%DB%8C%DB%8C-o-Title-ot-desc/
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توان عوام  ماار بر انگیزش تحصیلی وجن بن مطال  بیان شده میبا ت

داد    نشان  1  جدولصورت  بنان را با توجن بن فناوری آموزشی  آموزدانش

 است:  های پیشین مشتص شده کن براساس پووهش
تعیین دلی  نقش  ان در مسیر  آموزدانشکننده انگیزش تحصیلی  بن 

های آموزشی در پیشارد اهداا آموزشی  فناوریآموزشی آنها و اهمیت  

 تحصیلی  انگیزش  تقویت  شود در این پووهش مدلعصر حاار، تلاش می

ارائن شود.  آموزشی   های فناوری بر  کیدأت با ابتدایی  مقاع   انآموزدانش
شود.  بدین منظور از رویکرد مدلسازی ساختاری تفسیری استفاده می

ان با توجن بن آموزدانشافزون براین، عوام  ماار بر انگیزش تحصیلی 

می گرفتن  نظر  در  آموزشی  دیدگاهفناوری  براساس  اساتید    شود. 

دانشگاهی و خارگان حوزه آموزش و پرورش مدلسازی ساختاری صورت  
ها  وتحلی  داده متل  جهت توزینافزار  . این مدل بن کمپ نرمگیردمی

پووهش مانی بر این است کن  شود. بدین ترتی ، ساال اصلی  ارزیابی می

فناوریآیا می از  انگیزش  توان  مدلسازی تقویت  های آموزشی برای  

 ان مقاع  ابتدایی بهره گرفت.  آموزدانش
 

   ق یتحق روش

کاربردی است و از جنان  پووهش حاار از حیه هدا یپ   پووهش 

کیفی  رار دارد. جامعن آماری   ماهیت و روش پووهش در دستن تحقیقات

، اساتید دانشگاهی و خارگان حوزه آموزش و پرورش تشکی   پووهش را

  نیز  خاره  گیری هدفمند انتتاب شدند. افراداند کن بن روش نموننداده
 یا و  مطالعن سال 15  سابقن حدا   کن  بودند افرادی پووهش  این در

  تا گیرینمونن.  اندداشتن  را آموزشی هایمدل  ارائن زمینن  در  تدریس

  دانشگاهی  اساتید  از  نفر  20  نهایت  در.  کرد  پیدا  ادامن  نظری  اشاا   مرحلن

دادند. برای بررسی    پووهش پاسخ  سااثت  استان اصفهان بن  خارگان و
، از روایی محتوا استفاده شد و سااثت مصاحان  گیریاندازهروایی ابزار 

یید  رار  أدر اختیار اساتید و خارگان  رار گرفت تا صحت سااثت مورد ت

ابزار   پایایی  تعیین  برای  همچنین  اری    گیریاندازهگیرد.  مقدار 

از لحاظ   (Interclass Correlation Coefficient) هماستگی بین کلاسی
مورد    (absolute agreement) و توافق مطلق  (consistency)سازگاری

راستا،   تأیید  رار گرفت. آ ایان    70در این  درصد خارگان پاستگو را 

  6درصد خارگان پاستگو )  30نفر(. از نظر سنی   14تشکی  داده اند )

تا    46اند. در کنار این گروه رده سنی  سال سن داشتن  50نفر( بیشتر از  
درصد   40اند. بیشترین پاستگوها را تشکی  داده  %30سال نیز با  50

درصد دارای    50( مدرک کارشناسی ارشد و  نفر  8خارگان پاستگو )

اینکن حدا   مدرک دکتری تتصصی بوده سال    15اند و با توجن بن 

اند از صلاحیت و دانش ثزم برای پاستگویی بن سااثت  سابقن کار داشتن
اند. مصاحان با خارگان در  ال  چهار ساال اصلی صورت  برخوردار بوده

ان مقط   آموزدانشاار بر انگیزش گرفت کن در رابطن با عوام  کلی م

ان مقط  ابتدایی در ارتااب با  آموزدانشابتدایی، عوام  ماار بر انگیزش  
ان مقط   آموز دانشفناوری اعلاعات و ارتااعات، عوام  ماار بر انگیزش  

ان مقط   آموزدانشابتدایی در ارتااب با معل  و عوام  ماار بر انگیزش  

در ارتااب با خود  بود. این سااثت از  [30-26]ان آموزانشدابتدایی 

اند.  استتراج شده  [ 30-26]مقاثت محققان در مناب   
 

 

 آموزانعوام  ماار بر انگیزش تحصیلی دانش :1جدول 

Table 1: Factors affecting students’ educational motivation 

 ردیف

Column 

 عوام 

Factors 

 متغیر

Variant 

 منا 

Source 

1 
 عوام  شناختی 

Cognitive factors 

 سهولت ادراک شده

Perceived easiness 
[1], [16], [17], [18] 

2  
 سودمندی ادراک شده

Perceived profitability 
[17], [19], [20], [28], [30] 

3  
 آموزاننگرش دانش

Students’ attitude 
[27], [31], [33], [48], [49], [50] 

4  
 معلماننگرش 

Teachers’ attitude 
[2], [40] 

 
 عوام  ساختاری

Structural factors 
  

5  
 ارتااعات   دانش فناوری اعلاعات و 

Information technology knowledge 

and communication 

[21], [23], [24], [25], [32] 

6  
 کیفیت سیست 

System quality 
[26], [27], [34], [35], [41] 

 کیفیت محتوا  7

Content quality 
[13], [17], [19], [36], [42] 

8  
 های فنی و متابراتی زیرساخت

Telecommunication and technical 

under structures 

[2], [7], [26], [43], [44], [45], [51] 
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مدلسازی ساختاری  بعد،  گام  روش  در  تفسیری صورت گرفت. این 

توانند  منظور شناسایی و نشان دادن روابط بین عوام  متتلف کن میبن
روش  .  [30]گیرد  ای داشتن باشند مورد استفاده  رار میروابط پیچیده

. در مرحلن  استدارای چهار مرحلن  [  31]سازی ساختاری تفسیری  مدل
متغیرهایی   شناسایی  باشند  اارگذار  سیست   بر  توانندمی  کن  اول، 

  در.  دنباش  کارها و اهداا افراد،  شام   دنتوانمتغیرها می  این .شوندمی
  (Structural self-interaction matrix) خودتعاملی  ماتریس  مرحلن این

می   کن  شودمی استفاده  نمادهایی  از  ماتریس،  در این  و  شودایواد 

   .دهندمی  نشان  را  پذیریدسترس
V    اگر عنصر :i     بر عنصرj  تأایرگذار باشد. 

A   اگر عنصر :j    بر عنصرi  تأایرگذار باشد. 

X   تأایر متقاب  عناصر :i    وj       

O   در صورت عدم وجود ارتااب بین عناصر :i     وj   
  نمادهای   باید پذیری اولیندسترس   ماتریس  در مرحلن دوم، برای تشکی 

  بدین . شوند  تادی   یپ و صفر نمادهایبن    ا ، گام در  عنوان شده

در مرحلن سوم،    .آیدمی دستبن اولین پذیریدسترس ماتریس ترتی 

  گرفتن  نظر در با  اولین، پذیری  دسترس  ماتریس  بن یابیدست از  پس
  نهایی  پذیریدسترس  در  ماتریس  آمده، دستروابط بن  در  پذیریانتقال

 از یپ هر نفوذ  درت  و وابستگیمیزان  ماتریس  این.  آیدمی دستبن

  میزان  و  ردیف  هر   اعداد در  جم   از  نفوذ   درت.  دهدمی  نشان  را  هاعام 

مرحلن   در .[32]  آیدمی دستبن  ستون هر در اعداد  جم   از وابستگی

  خروجی  موموعن  نهایی،  پذیریدسترس  در  ماتریس  از  استفاده  با  چهارم،

  عام   هر  برای  خروجی  موموعن.  آیدمی  دست بن  عام   هر  برای  و ورودی

  موموعن  و  دارد  تأایر  هاآن  بر  کن  است  هاییعام   و  عام   دربردارنده خود
  از  تأایرپذیر  های عام   و  عام   خود  دربردارنده  عام  نیز  هر  برای  ورودی

  دو  بین  اشتراک  و  ورودی  و  خروجی  موموعن  تعیین از پس  .است  هاآن

 از کن [33]  شودمی  تعیین مان  هر  برای  و ورودی  خروجی موموعن

  کن هاییعام . آیدمی دست  بن مان   هر برای  مشترک  موموعن  عریق
دارای    و  باشند هماهنگ کاملاً  ها  آن مشترک  و  خروجی  موموعن

  مرات   سلسلن  از  سطح  ترینپایین  در  ؛باشند  نفوذ   درت  کمترین

  هاییعام   تکرار،  اولین  در  کن  هنگامی.  گیرند رار می  تفسیری  ساختاری 

  حذا  هاعام    سایر   از  هااین عام   باید  شدند،  مشتص  سطح  باثتریندر  
 ادامن  شود  ها مشتصعام  تمامی سطح کن زمانی تا عم   این. شوند

 .  [35-34] کندمی پیدا

 
 و بحث  جینتا

  انگیزش  تقویت  مدل  ارائنعوام  موار بر    مواو ،  ادبیات  بررسی  با

آموزشی    های فناوری  بر  کیدأت  با  ابتدایی مقاع   انآموزدانش  تحصیلی

با بررسی ادبیات و پیشینن تحقیقات موجود و روش  است.    شدهشناسایی  

تحلی  محتوا از عریق مصاحان باز با خارگان هشت عام  معرفی شده  

  (.2)جدول    استزیر  مورد تأیید  رار گرفتن و کدبندی عوام  بن شرح  

 
 عوام  معرفی شده موار بر ارائن مدل: 2جدول 

Table 2: Introduced affective factors on model representation   

 ردیف

Row 

 نماد

Symbol 

 مالفن

Factor 

 شماره مصاحان

Interview number 

1 V1 
 سهولت ادراک شده

Perceived easiness 
1-5-7-8-11-15-16-18 

2 V2 
 سودمندی ادراک شده

Perceived profitability 
2-3-4-5-7-10-16-19-20 

3 V3 
 آموزاننگرش دانش

Students’ attitude 
1-2-3-6-7-8-10-13-14-15-16-17-18-19-20 

4 V4 
 دانش فناوری اعلاعات و ارتااعات

Information technology knowledge and 

communication 

1-2-3-4-5-6-7-8-9-11-13-16-17-18-19 

5 V5 
 کیفیت سیست 

System quality 
1-2-4-6-7-8-10-11-12-14-17-18-19 

6 V6 
 نگرش معلمان

Teachers’ attitude 
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15-16-17-18-19-20 

7 V7 
 کیفیت محتوا

Content quality 
1-3-6-8-10-15-19 

8 V8 
 های فنی و متابراتی زیرساختنیاز بن 

Technical and communal under structures 
2-3-4-5-6-9-11-13-15-18-19-20 
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  ایواد  خودتعاملی  ماتریس  ابتدا  ،پووهش و در گام نتست  این  انوام  برای

کن در  سمت  ا  شرح داده   VOXA  از نمادهای  ماتریس  این  در  ؛شودمی

خودتعاملی  استتراج  برای  شودکنمی  استفاده  شد  نظر  از  ماتریس 

   .شودمی  ملاحظن(  3)  جدول  در  و  است  شده   استفاده  متتصصان

  یادشده   نمادهای   باید  ،اولین  دسترسی  ماتریس  بن  یابیدست  منظوربن

  ترتی  بدین.  شوند  تادی   یپ  و  صفر  بن نمادهای  (،3)  در جدول

 آید :می  دستبن  و  وانین زیر  (4)  جدولعاق    اولین  دسترسی  ماتریس

o یورود  اگر  (i , j) نماد    یساختار   یماتریس خودتعامل   درV  در    ؛باشد

عدد صفر خواهد    (j , i)  یعدد یپ و ورود  (i , j)اولین    یدسترس  سیماتر

 بود.

o یورود  اگر  (i , j )نماد    یساختار  یماتریس خودتعامل   درA  در    ؛باشد

  خواهد  یپ  عدد( j , i)  یعدد صفر و ورود  (i , j)اولین    یدسترس  سیماتر

 .بود

o یورود  اگر  (i , j)  نماد    یساختار  یدر ماتریس خودتعاملX  در    ؛باشد

  خواهد  یپ  عدد( j , i)   یعدد یپ و ورود  (i , j)اولین    یدسترس  سیماتر

 .بود

o یورود  اگر  (i , j)  نماد    ی ساختار  یدر ماتریس خودتعاملO  در    ؛باشد

  صفر  عدد( j , i) یعدد صفر و ورود  (i , j)اولین  یدسترس سیماتر

 .بود  خواهد

  هاشاخص  اانوین روابط آمد،  دستبن  اولین  دسترسی  ماتریس ازآنکنپس

 i  شاخص اگر کن است صورتیبن اانوین  رابطن.  مورد کنترل  رار گرفت

  ؛شود   k  شاخص بن  منور  j  شاخص  چنینه   و  شود j  شاخص  بن  منور

  ماتریس در  اگر.  شد خواهد  k شاخص  بن منور  نیز i شاخص گاهآن

  روابطی  و  شدهاصلاح  ماتریس  باید  ؛ناود  بر رار  حالت  این  اولین  دسترسی

  کردن سازگار  اصطلاحاً  عم   این  بن  شود؛  جایگزین افتادهاز ل   کن

 بین  اانوین  روابط  کلین  گام،  این  در.  شودمی  گفتن  اولین  دسترسی  ماتریس

  دستبن(  5)  جدول  عاق  نهایی  دسترسی  ماتریس  و  شد  بررسی  متغیرها،

  در  کن  دهندمی  نشان  اند،شده  مشتص  1*  علامت  با  کن  هاییخانن.  آمد

اند  گرفتن   یپ  عدد  سازگاری  از  پس  و  بوده  صفر  اولین  دسترسی  ماتریس

کمپ برنامن   میزان  و  نفوذ   درت ماتریس  این  در.  نویسی متل ()بن 

 از  متغیر یپ نفوذ  درت.  است  شدهداده نشان نیز  متغیر هر وابستگی

  میزان  و  آیدمی  دستبن  متغیر   خود  و  آن  از  متأار   متغیرهای  تعداد  جم 

 و  پذیردمی تأایر  آن از  کن  متغیرهایی  جم  از  نیز  متغیر یپ وابستگی

برای محاسان ماتریس دسترسی نهایی از نرم   .آیدمی  دستبن  متغیر  خود

 افزار متل  استفاده شده است.

  تعیین  از  پس  دسترسی،  ماتریس  از  استفاده  با  بعدی،  گام  در

  از  یپ  هر  برای  ها موموعن  این  اشتراک  خروجی،  و  ورودی   هایموموعن

  عام   آن  خود  شام   عام   یپ  خروجی  موموعن.  آیدمی  دستبن  عوام 

  سطر   در  موجود  های"1"  با  کن  گذاردمی اار  هاآن  بر کن  است عواملی  و

  آن  خود  شام  عام   یپ  ورودی موموعن.  است  شناسایی اب  مربوعن

  در  موجود  های"1"  با  کن پذیردمی  اار  هاآن  از کن  است عواملی  و  عام 

  و  ورودی  هایموموعن  تعیین  از  پس.  است  شناسایی اب   مربوعن  ستون

  کن  عواملی.  شود می  تعیین  عوام   از  هریپ  برای  ها آن  اشتراک  خروجی،

  سطح  باثترین  در  ؛باشند  مشابن  کاملاً   هاآن  مشترک   و  خروجی  موموعن

  یافتن  منظوربن.  گیرندمی   رار  تفسیری  ساختاری  مدل  مرات سلسلن از

  در  آن  سطح  باثترین  اجزای  سیست ،  بعدی  سطح  دهندهتشکی   اجزای

 بن مربوب  عملیات  و  شوندمی حذا مربوب  جدول ریاای محاساات

  انوام  باثترین سطح  اجزای  تعیین  روش   مانند  بعدی  سطح  اجزای  تعیین

  کلین  دهندهتشکی   اجزای  کن  شود می  تکرار  آنوا  تا  عملیات  این.  شودمی

  .شوند  مشتص  سیست    سطوح

 
 (SSIM) ی خود تعامل سیماتر :3جدول 

Table 3: Self-interactive matrix  

V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8 
 عوام 

Factors 

فیرد  

Row 

 X A A A A A A V1 1 

  A A A A A A V2 2 

   A A A A O V3 3 

    V V O O V4 4 

     V O A V5 5 

      A A V6 6 

       O V7 7 

        V8 8 
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 نیاول ی دسترس سیماتر :4جدول 
Table 4: Primary accessibility matrix  

8 7 6 5 4 3 2 1 
 عوام 

Factors 

فیرد  

Row 

0 1 0 0 0 0 0 0 V1 1 

1 0 0 0 0 0 0 0 V2 2 

1 1 0 0 0 0 0 0 V3 3 

1 1 1 0 1 1 0 0 V4 4 

1 1 1 0 0 1 0 0 V5 5 

1 1 1 0 0 0 0 0 V6 6 

1 1 1 0 0 1 0 0 V7 7 

1 1 0 0 1 1 0 0 V8 8 

 

 یی نها ی دسترس سیماتر :5جدول 
Table 5: Final accessibility matrix  

  درت نفوذ
Piercing power 

8 7 6 5 4 3 2 1 
 عوام 

Factors 

فیرد  

Row 

6 1 1 1 0 1 1 0 1 V1 1 

6 1 1 1 0 1 1 1 0 V2 2 

5 1 1 *1 0 *1 1 0 0 V3 3 

5 1 1 1 0 1 1 0 0 V4 4 

6 1 1 1 1 1 1 0 0 V5 5 

5 1 1 1 0 *1 1 0 0 V6 6 

5 1 1 1 0 *1 1 0 0 V7 7 

5 1 1 1 0 1 1 0 0 V8 8 

 8 8 8 1 8 8 1 1 
ی  درت وابستگ  

Dependency power 

 

 ها )تکرار اول( عام  یبندسطح :6جدول 

Table 6: Factors ranking (first repetition)  

 سطح

Level 

 موموعن مشترک

Common set 

 یموموعن ورود

Primary set 

 ی موموعن خروج

Final set 

 عوام 

Factors 

 فیرد

Row 

 1 1 1-3-4-6-7-8- V1 1 

 2 2 2-3-4-6-7-8 V2 2 

1 3-4-6-7-8 1-2-3-4-5-6-7-8 3-4-6-7-8 V3 3 

1 3-4-6-7-8 1-2-3-4-5-6-7-8 3-4-6-7-8 V4 4 

1 5 5 3-4-5-6-7-8 V5 5 

1 3-4-6-7-8 1-2-3-4-5-6-7-8 3-4-6-7-8 V6 6 

1 3-4-6-7-8 1-2-3-4-5-6-7-8 3-4-6-7-8 V7 7 

1 3-4-6-7-8 1-2-3-4-5-6-7-8 33-4-6-7-8 V8 8 

 

 عام  ها )تکرار دوم( یبندسطح :7جدول 

Table 7: Factors ranking (second repetition)  

 سطح

Level 

 موموعن مشترک

Common set 

 یموموعن ورود

Initial set 

 ی موموعن خروج

Final set 

 عوام 

Factors 

 فیرد

Row 

2 1 1 1 V1 1 

2 2 2 2 V2 2 

2 5 5 5 V5 5 
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 نظر در با همچنین و عوام   از هرکدام  سطوح شدن مشتص  از  پس

  ترسی  تفسیری  ساختار  مدل نهایی، پذیریدسترس  ماتریس گرفتن

سطح  از  آمده  دستبن  نهایی  مدل.  شودمی . است  شده  تشکی   دو 

  تأایرگذاری از  دارند  رار مرات   سلسلن  باثی  درسطوح  کن  هاییعام 

داد . برخوردارند تریتر و تأایر پذیری بیشک  های  عام نتایج نشان 

دانش فناوری اعلاعات و ارتااعات، نگرش معلمان،  ،  انآموزدانشنگرش  

  با ارتااب  در  های فنی و متابراتیکیفیت محتوا و نیاز بن زیرساخت

برخوردار   پووهش از بیشترین اارپذیری و کمترین اارگذاری مواو 

داد  همچنین یافتنهستند.   ،  های سهولت ادراک شده عام ها نشان 

بیشترین تأایرگذاری و کمترین    سودمندی ادراک شده و کیفیت سیست  

 (.1)شک     ها دارندپذیری را در مدل حاار از سایر مالفنتأایر

  -نفوذپذیری   ماتریسی  ایواد نمودار  بن  ا دام  ساختاری،  مدل  ترسی   از  بعد

این   .استشده  زیر  دستن  چهار  در  متغیرها بندیدستن  و  وابستگی

 اند.  بندی شده دستن  [35]متغیرها در منا   

o یدارا  کن است ییرهایمتغ شام  دستن  نیا: خودمتتار  یرهایمتغ  

  نساتاً  رهایمتغ  نیا.  هستند  متوسط  و  فیاع  یوابستگ  و  تیهدا   درت

  ست ی س  با فیاع و ک  ارتااعات و هستند ست یس  بن متص  ریغ

 .دارند

o یکنندگ تیهدا  درت  یدارا  رهایمتغ  از نو   نیا: وابستن  یرهایمتغ  

  معموثً رهایمتغ  از دستن  نیا. هستند  باث نساتاً  یوابستگ  یول ک 

 .  هستند  هدا  ای  ونینت  یرهایمتغ

o درت   یدارا  کن  هستند  ییرهایمتغ  دستن  نیسوم:  یوندیپ  یرهایمتغ   

  هر   رای ز  ؛هستند  ستا یرایغ  رهایمتغ نیا.  ادندیز  یوابستگ  و  ادیز  تیهدا

  تی درنها   و  دهد   رار  ریتأا  تحت  را  ست یس  تواندیم  هاآن  در  رییتغ  نو 

 .  دهد  ر ییتغ  دوباره  را  رها یمتغ  نیا  تواندیم  زین  ست یس  دبازخور

o ادی ز  یکنندگتیهدا   درت  یدارا  کن  ییرهایمتغ:  ینفوذ  یرهایمتغ  

  گرید عاارتبن  ای  ینفوذ  یرهایمتغ  جزء  ،ندهست ک   یوابستگ  یول

 .  رندیگیم   رار  محرک

  انگیزش  تقویتعام  مرتاط با    8  داد  نشان مپمیپ  تحلی   نتایج

  از  آموزشی  های فناوری  بر  کیدأت  با  ابتدایی  مقاع   انآموزدانش  تحصیلی

عوام  نفوذی و پیوندی    دستن دو بن وابستگی و  نفوذپذیری  بعد  درت

، دانش انآموزدانشهای نگرش عام نتایج نشان داد . شوندمی  تقسی 

فناوری اعلاعات و ارتااعات، نگرش معلمان، کیفیت محتوا و نیاز بن 

  هدایت   درت  دارای  مواو   با  ارتااب  در  های فنی و متابراتیزیرساخت

  نو   هر  زیرا  ؛هستند  غیرایستا   متغیرها  این.  هستند  زیاد  و وابستگی  زیاد

سیست می  آنان  در  تغییر همچنین  دهد.     رار  تأایر  تحت  را تواند 

، سودمندی  های سهولت ادراک شدهعام های تحقیق نشان داد یافتن

سیست  کیفیت  و  شده  کمترین    ادراک  و  تأایرگذاری  بیشترین 

  ها بن دلی ها دارند. این عام تأایرپذیری را در مدل حاار از سایر مالفن

  یا نفوذی متغیرهای جزء ک   وابستگی  و زیاد کنندگیهدایت   درت

   محرک هستند.  دیگر  عاارتبن

و شناخت    نگرشهرچن  توان چنین گفت کن  ها میدر تایین این یافتن

تر باشد، بیشتر بن سودمندی  ثبا  اعلاعات و ارتااعات  معلمان از فناوری

بترند و  و ااتربتشی کتارکترد آنهتا در امتر آموزش و یادگیری پی متی
در راستای    ؛صترفاً استفاده از فناوری جنان ابزاری نتواهد داشت بلکن 

رود.  کار مینب  آموزاندانشتوسعن و تقویت یادگیری و افزایش انگیزش  

های نوین  گیری از فناوری در بهره  نقش بسزاییمعلمان    نگرشدر نتیون،  

آموزان  ایواد انگیزش در دانشبرای استفاده ااربتش از آنها در راستای  
س  لا در کت اعلاعات و ارتااعات  استفاده از فتناوری  دارد. علاوه براین،  

های فنی مناس  نیاز  ی و زیرساختریزی د یق و اصتولنمدرس بتن بترنا

دارد تا بدون اختلال در فرایند یادگیری، موجاات انگیزش و ترغی   

چن این شرایط مهیا  آموزان بن مااحه درسی فراه  شود. چناندانش
آموزان با انگیزش از مطال  درسی استفاده خواهند کرد.  باشد؛ دانش

مهمی در فرایند  آموزان در رابطن با این ابزار نیز نقش  الاتن، نگرش دانش

یادگیری و انگیزش آنها دارد کن این نگرش بن واسطن عملکرد معل  و 

های این پووهش  یافتن  شود.های موجود کنترل یا تقویت میزیرساخت
،  ( Warfield) ، وارفیلد(Tseng et al) های تسنگ و همکارانشبا یافتن

همکارانش و  همکارانش  (Weng et al)  ونگ  و  ونگلورسیچن   ،

(Wonglorsaichon et al  )[36-39]   همسو است کن در تحقیق خود
تواند موج  تشویق  نشان دادند سهولت و سودمندی ادراک شده می

استفاده از برنامندانش های درسی الکترونیپ شود. افزون  آموزان بن 

نتایج نشان داد   آموزان، دانش فناوری اعلاعات و  نگرش دانشبراین، 

های فنی و  معلمان، کیفیت محتوا و نیاز بن زیرساختارتااعات، نگرش  
وابستگی  زیاد  هدایت   درت دارای  مواو   با  ارتااب  متابراتی در   و 

نیز دریافتند کن سهولت و (  Mugo et al)موگو و همکارانش .  زیادند

فناوری بن  نسات  شده  ادراک  میسودمندی  آموزشی  تواند های 

سهولت ادراک  .  [40]  شتر رواج دهدها را بیکارگیری این نو  فناوریبن
شده، سودمندی ادراک شده و کیفیت سیست  بیشترین تأایرگذاری و  

ندانگاندی   ها دارند.کمترین تأایرپذیری را در مدل حاار از سایر مالفن

 یکیالکترونموموعن  تعام  با  نشان دادند    (Nedungadi et al)و همکاران  

  تایین  . در[41]  شودیآموزان مدانشو انگیزش   یریادگیباعه بهاود  
تحقیق این  نتایج  مواو ،  داد  این   نگرش  نظیر  عواملی  نشان 

  کیفیت  معلمان،  نگرش  ارتااعات،  و  اعلاعات  فناوری  دانش  آموزان،دانش

  در مهمی  بسیار  نقش متابراتی  و  فنی  های زیرساخت  بن نیاز و محتوا

این    آموزاندانش  انگیزش میدارند.  پیشعوام     کنندهبینیتوانند 
باشند  آنها  انگیزش تحصیلی   شده،  ادراک  سهولت  براین،  افزون.  نیز 

  مدلسازی  براساس آموزشی سیست  کیفیت و شده ادراک سودمندی

  افزایش  و  باانگیزه   آموزاندانش  بیشتر   یادگیری  زمینن  تفسیری  ساختاری 
  کن  حالیست  در  این.  سازدمی  مهیا  یادگیری  برای  را  آموزاندانش  انگیزه

  انگیزش  کاهش  یا  ارتقا  راستای  در  آموزاندانش  و  مثات معلمان نگرش

منفی    ای کن تصحیح نگرشگونندارند؛ بن  کنندهتعیین  نقش  تحصیلی

سیست  آموزشی موج  تقویت  دانش با  رابطن  معلمان در  آموزان یا 
متغیرهای    ها همچنین نشان داد کنشود. یافتنانگیزش تحصیلی می
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آموزان، دانش فناوری اعلاعات و ارتااعات، نگرش معلمان،  نگرش دانش

متابراتی و  فنی  زیرساخت های  بن  نیاز  و  عنوان بن  کیفیت محتوا 

 متغیرهای پیوندی هستند.

 
 
 

 

 
 

 پووهش یریتفس یساختار ی: مدلساز1شک  
Fig. 1: Interpretive structural modeling of study  
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 مپ پیم  ی: نمودار تحل2 شک 

Fig. 2: Mick mac analysis diagram  

 

 یریگجهینت

پووهش   این    انآموزدانش  تحصیلی  انگیزش  تقویت  مدل  ارائنهدا 

آموزشی بود. براساس نظرات  های فناوری  بر  کیدأت  با  ابتدایی  مقاع 

ار بر امخارگان و اساتید حوزه آموزش و پرورش اصفهان هشت مالفن  

  کیدأت  با  ابتدایی  مقاع   انآموزدانش تحصیلی  انگیزش  تقویت  مدل ارائن

آموزشی شناسایی شد کن عاارتند از: عوام  شناختی   های فناوری  بر

ان، نگرش  آموزدانششده، سودمندی ادراک شده، نگرش  )سهولت ادراک

معلمان( و عوام  ساختاری ) دانش فناوری اعلاعات و ارتااعات، کیفیت  

زیرساخت بن  نیاز  و  متابراتی(. سیست ، کیفیت محتوا  و  های فنی 

های پووهش نشان داد کن تمامی متغیرهای پووهش پذیرفتن شدند  افتنی

شده و  ، سودمندی ادراک  سهولت ادراک شدهکن در این بین متغیرهای  

ز اعنوان متغیر محرک در پووهش شناختن شدند. بن کیفیت سیست 

آنواکن دسترسی بن همن خارگان و اساتید دانشگاهی حوزه آموزش و  

تعداد معدودی از این  شر در پووهش   ؛پذیر نیستپرورش امکان لذا 

این از  بهرهکنونی شرکت داشتند و  امکان  سایر  رو  نظرات  مندی از 

توان بن کمپ سهولت و سودمندی    ناود. در پایان میکارشناسان فراه

تشویق   و  ترغی   جهت  شده  استفاده از  آموزدانشادراک  برای  ان 

های الکترونیکی استفاده و زمینن رواج کاربردی آنها را فراه  کرد.  برنامن

های آموزشی پیش از خدمت یا امن  توان با برگزاری دوره همچنین می

کاربردی و بنخدمت برای معلمان زمین روز  ن آشنایی آنها را با دانش 

فناوری اعلاعات و ارتااعات فراه  ساخت و نگرش آنها را نسات بن 

برگزاری   این،  بر  علاوه  کرد.  تقویت  ارتااعات  و  فناوری اعلاعات 

معلمان و  کارگاه ان  آموزدانشهای آموزشی مرتاط با مواو  نگرش 

اربتش در حوزه آموزشی کمپ  تواند بن شناسایی این عام  مه  و امی

 کند.  
 

 سندگانینو مشارکت
با  این پووهش حاصت  همکاری نویستنده مستئول، حستن خوش اخلاق  

استتت.  با ستته  مستتاوی  عنوان نویستتنده همکار  منصتتوره استتلامی، بن

وتحلی   پردازی و عرح پووهش، توزینایده  در زمینننویستتنده مستتئول  
اند و  فعالیت داشتتن  نوشتتناولین دستتها و اصتلاح استاستی نستتن  داده

را    نوشتتنها و نگارش پیش نویس دستتآوری دادهجم   نویستنده همکار

 .   اندانوام داده
 

 کر و قدردانیتش

ان  آموز دانشاین پووهش حاص  همکاری جمعی از نتاگان دانشگاهی،  
نحوی  افراد کن بن  این بدینوسیلن از تمام  و معلمان صورت گرفتن است.  

 شود.  در انوام مطالعن و یا نگارش مقالن همکاری نموده اند  دردانی می
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 نویسندگانمعرفی 

AUTHOR(S) BIOSKETCHES 
ت علمی أعضتتتو هیت  اخلاقحسیین خوش

دانشتتگاه آزاد استتلامی واحد نائین، اصتتفهان  

هستتند کن مدرک کارشتناستی روانشتناستی  

دانشتگاه  از    1375کودکان استتثنایی را ستال  

اصتفهان، مدرک کارشتناسی ارشتد روانشناسی  

و آموزش کودکان استتتتثنایی را از دانشتتگاه  

و مدرک دکترای رشتتتن روانشتتناستتی و آموزش    1378تهران در ستتال  

کودکتان استتتتثنتایی را از دانشتتتگتاه آزاد واحتد علوم تحقیقتات دریافت  

گرایی  نررسی رابطن بروتوان بن بهای تحقیقاتی ایشان میکردند. ازعرح

مهندسی  های فنیپیشرفت تحصیلی دانشوویان رشتن  منا  کنترل با  و

یشتنهاد عرح تأایر مشتاوره گروهی بن شتیوه  ، پ1385  -علوم انستانی  و

عقلانی، عتاعفی در کتاهش افستتتردگی و بتاورهتای غیرمنطقی نوجوانان  

بررستی رابطن بین اختلال اعتیاد  و    ستالن  20الی  15سترپرستت  دختر بی

عضتتو ستتازمان نظام  اشتتاره کرد. ایشتتان    نت با هوش هیوانیبن اینتر

استلامی واحد نوف    دمشتاوره دانشتگاه آزا،  روانشتناستی و مشتاوره ایران

هستتند. زمینن تتصصی    ایای مشتاوره دارای پروانن اشتتغال حرفنو    آباد

 ایشان روانشناسی و آموزش کودکان است.
khosh Akhlagh. H. Professor, Psychology, Islamic Azad 
University, Naein branch, Isfahan, Iran      

 khoshakhlagh@naeiniau.ac.ir 
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دانشتتتووی دکترای    اسییلامی  منصییوره

روانشتناستی عمومی از دانشتگاه آزاد استلامی  
ایر  أتت قالن  مواحد نائین، اصتتتفهتان هستتتتنتد.  

هتای هوش هیوتانی بر افزایش لفتناآموزش م

را با    خودکارآمدی و کاهش استتترس شتتغلی
  انتد. ایشتتتتانهمکتاران خود منتشتتتر کرده

تحصتیلات کارشتناستی را در دانشتگاه علامن  

و کارشتناستی ارشتد را در دانشتگاه الزهرا ستال    1380عااعاایی ستال  

در مقط  دکترای دانشتگاه آزاد استلامی    1398گذراندند و ستال    1384

دانشتکده    در  شتناستیگروه روانعضتو  واحد نائین پذیرفتن شتدند. ایشتان  
زمینن تتصتصتی  هستتند.    شتناستی و علوم تربیتی دانشتگاه الزهراروان

 ایشان روانشناسی یادگیری و روانشناسی عمومی است.  
Eslami, M. PhD Student, Psychology. Islamic Azad University, 
Naein branch, Isfahan, Iran  

 Moradivastegani90@gmail.com
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Background and Objectives: The new situation caused by the outbreak of the Coronavirus  

imposed unprecedented conditions on the education system of the countries. Although, prior 
to this situation, teachers mostly would appear in their classrooms and use classical methods 
like lectures to teach, now the new situation they are faced with demands continuing their 
teaching only with the use of distance communication tools and teachers are forced to turn to 
online teaching and change their teaching styles according to this space. Therefore, in these 
circumstances and due to the importance of teachers' efficient use of this space and due to the 
large amount of unreliable information in the digital space and the need to have a critical and 

evaluative view of this space, teachers must have the required skills appropriate to these 
conditions. We call this skill digital literacy. In Iran, the Ministry of Education has made decisions 
to compensate for the effects of school closures, one of which is the launch of a "student 

education network" abbreviated as "SHAD". From the very beginning, there has been a lot of 
discussion about its efficiency from the users' point of view. In this regard, the purpose of this 

study was to investigate the relationship between the level of digital literacy of teachers and 
their views on the usability of the student educational network (SHAD).  
Methods: The method of the present research was applied in terms of purpose and descriptive-

correlational in terms of data collection. The statistical population of this study includeed all 
primary teachers in Torbat-e Heydarieh in the academic year 1399-1400; they were about 585 

people. Statistical sample was determined using Cochran's formula of 232 people and also 
simple random sampling method was used. In order to collect the required data and information 
related to digital literacy, the standard digital literacy questionnaire of Ng (2012) was used. 

Regarding usability, Bangor et al.’s (2009) system usability scale was used. This test consisted of 
10 items. Odd test questions were direct questions and even questions were indirect ones.  
Findings: After analyzing the data using SPSS software, the results obtained in descriptive 

statistics showed that the average of digital literacy and its dimensions (technical, attitudinal, 
emotional-social and cognitive) as well as usability were all above the average. The results of 
correlation test, which examined the relationship between two variables, showed that the 
relationship between digital literacy and its dimensions with usability was significant and the 
highest value was related to the relationship between digital literacy and usability, which was 
0.49. The results of regression test with the aim of predicting usability based on digital literacy 
also showed that digital literacy could predict 24% of the usability variable. The results of 
regression test with the aim of predicting usability based on the dimensions of digital literacy 
showed that the effect of technical and attitudinal dimensions on usability was confirmed and 
could predict almost 26% of the usability variable and the effect of cognitive and emotional-
social dimensions was rejected. 
Conclusion: The results of the study indicated that there was a significant relationship between 

digital literacy and its technical and attitudinal dimensions with usability and the relationship 
between cognitive and emotional-social dimensions with usability was rejected. The benefits of 
using e-learning led to a positive attitude in people, and on the other hand, those who were 

technically skilled in working with software found it practical. According to the results obtained 
in this study, the importance of teachers' digital literacy is clear because teachers with higher 

digital literacy will not have much difficulty in teaching in digital space and using educational 
software, and this would improve their performance in this field. 
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کشعوراا  یآموزشع  سعت یبر سع  یاسعابه یب طیکرونا شعراویروس  وعیاز شع  یناشع  دیجد تیوضع   پیشییهه و اهدا::

شعععدند و با اسعععتزاده از یمواقع، م لمان در کلاس خود حاضعععر م شعععتریک  تا قبل از آن در ب یدر حال ؛کرد لیتحم

 دیجد یتیدر حال حاضر با وض  یول ؛پرداختندیم سیب  امر تدر یروش سخنران با طور خاصو ب  کیکلاس یااروش

از راه دور ممکن اسعت و م لمان مجبور  یارتباط یاسعتزاده از ابزاراا اک  ادام  تحصعیل فهط ب یطوراند ب روبرو شعده

لذا در این شعرایط و  .بداند رییفضعا ت  نیخود را متناسع  با ا سیتدر یااو سعبک اورندیرو ب نیآنلا سیاسعتند ب  تدر

باتوج  ب  اامیت اسععتزاده کارآمد م لمان از این فضععا و با توج  ب  اطلاعام نام تبر فراوان در فضععای دیجیتال و لزوم 

داشعتن نگاه نهادان  و ارزیابان  ب  این فضعا، م لمان باید مهارم مورد نیاز متناسع  با این شعرایط را داشعت  باشعند، ک  این 

اثرام ناشعی از وزارم آموزش و پرورش تصعمیماتی برای جبران  در ایراننامی . ا سعواد دیجیتال میمهارم را اصعلالاح

 "شعاد"با نام اختصعاری  «آموزدانش یشعبک  آموزشع اندازی »گرفت  اسعت ک  یکی از این تصعمیمام راه مدارست لایلی 

در این راسعتا اد  از  .ران ملارح شعده اسعتاای زیادی پیرامون کارایی آن از دیدگاه کاربک  از امان ابتدا بحث اسعت

شعبک   یریکاربردپذ زانیمآنان نسعبت ب   دگاهیم لمان و د تالیجیسعواد د زانیم نیرابلا  ب یبررسع انجام این پژواش 

 .( استآموز )شاددانش یآموزش

- یاطلاععام از نوع توصعععیز یو نیز از لحعا  گردآور یاز لحعا  اعد  از نوع کعاربرد حعاضعععر روش تحهیق :هیاروش

جام   آماری این پژواش شععامل کلی  م لمان ابتدایی شععهر تربت حیدری  در سععال تحصععیلی  .اسععتبوده  یمبسععتگ ا

نزر ت یین شععد و  232نمون  آماری با اسععتزاده از فرمول کوکران  .نزر اسععت 585  اات داد آن ک اسععت  1399-1400

و اطلاعام در رابلا  با سععواد  ااآوری دادهمنظور جمعب . سععاده اسععتزاده شععد امچنین از روش نمون  گیری تصععادفی

 ی دپذیرمهیاس کاربر و در رابلا  با کاربردپذیری از (2012) دیجیتال از پرسععشععنام  اسععتاندارد سععواد دیجیتال اینجی

 ی اافرد آزمون سعع ال یاااسععت. سعع ال  یگو10شععامل  آزمون این .شععد اسععتزاده( 2009) سععیسععت  بانگر و امکاران

 استند.  یرمستهیغ  یاازوج، س ال یااو س ال  یمسته

توصعیزی حاکی از آن در آمار دسعت آمده نتایج ب  SPSSافزار اا با اسعتزاده از نرمو تحلیل دادهپس از تجزی   ها:یافته

اجتماعی و شناختی( و امچنین کاربردپذیری امگی -بود ک  میانگین سواد دیجیتال و اب اد آن )فنی، نگرشی، عاطزی

کند نشعان داد لا  دو ب  دو مت یراا را بررسعی میبالاتر از سعلا  متوسعط بوده اسعت. نتایج آزمون امبسعتگی نیز ک  راب

ن با کاربردپذیری م نادار اسععت و بیشععترین مهدار مربو  ب  رابلا  سععواد دیجیتال و رابلا  سععواد دیجیتال و اب اد آک  

اسعاس سعواد کاربردپذیری بربینی با اد  پیش باشعد. نتایج آزمون رگرسعیونمی 49/0ردپذیری اسعت ک  مهدار آن کارب

کند. امچنین نتایج بینی میرا پیشمت یر کاربردپذیری  ت ییرام از %24دیجیتال نیز نشعععان داد ک  سعععواد دیجیتال 

اب اد فنی و  تأثیراسععاس اب اد سععواد دیجیتال نیز نشععان داد ک  کاربردپذیری بربینی با اد  پیش  آزمون رگرسععیون

اختی اب اد شعن تأثیرکنند و بینی میمت یر کاربردپذیری را پیش ت ییرام از %26 و شعده تأییدنگرشعی بر کاربردپذیری 

 اجتماعی رد شد.-و عاطزی

دسععت آمده از پژواش حاکی از آن اسععت ک  بین سععواد دیجیتال و اب اد فنی و نگرشععی آن با نتایج ب  گیری:نتیجه

مزایای . عی با کاربردپذیری رد شععداجتما-کاربردپذیری رابلا  م ناداری وجود دارد و رابلا  دو ب د شععناختی و عاطزی
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اسعععتزاده از یادگیری الکترونیکی منجر ب  ایجاد نگرش م بت در افراد می شعععود و از طرفی کسعععانی ک  از لحا  فنی 

 تیع پژواش اام نیدسعععت آمده در اب  جیا توج  ب  نتعابع  داننعد.ند آن را کاربردی میداررا مهعارم لازم کار با نرم افزار 

 تال یجید یدر فضعا سیدارند، در تدر یبالاتر تالیجیک  سعواد د یم لمان رایز ؛شعودیم لمان مشعخ  م تالیجیسعواد د

 ن  یزم نیدر ا ااامر موج  بهبود عملکرد آن نینخوااند داشعت و ا یمشعکل نندان یآموزشع  یافزارااو اسعتزاده از نرم

 بود. ادخوا

 مهمقدّ

ک  تصور   است  یم با علائ  تنزسأتو یآلودگ  کی، 19 دیکوو یماریب

 داریپد  وانیانسان و ح  نیقابل انتهال ب  روسیو  کیشود ب  عنوان یم
ک     افت ی یسازگار   یاگون صورم، ب   نیا  ریدر غ  ایو    افت یشده و جهش  

شدن    ری گ ام  با    .]1[را فراا  کند    ااانسان  انیدر م  ییزا  یماریامکان ب

  ی اضلارار   تیوض   ،یبهداشت عموم  ی ااست  یاا و سدولت  ،یماریب نیا

  یمار یب نیاز ابتلا ب  ا  یشگریپ  یبرا  ی ااعلام کردند و اقدامام گسترده
نزر را در سراسر جهان    ااونیل یم  یسبک زندگ  یماریب  نیاند. اانجام داده

از آن   یناش  ریو مرگ و م  یماریب  نیداده است. سرعت انتهال ا  رییت 

  19د ی کوو  وعیاگر ن  ش  ]2[منجر ب  اراس مردم از ابتلا ب  آن شده است  

مختلف را با نالش    یکشوراا یو درمان یبهداشت  ی ااست یس  شتریب
  زی را ن تیو ترب   یاا از جمل  حوزه ت ل حوزه  ریاما سا  ؛روبرو کرده است

 خود قرار داده است.    تأثیرتحت 

  یدولت   یتمام نهاداا   روس،یو  نی، انیز  کرونا در کشورمان  روسیو  وعیبا ش

  توانیم  یک  کمتر نهاد یاخود ساخت. ب  گون   ریرا درگ  یردولتیو غ
خدمام به  ک   افتی گروه ن یدر ارائ   دنار   یمختلف اجتماع یااب  

  ی اا وه ینشده باشد. آموزش و پرورش ا  ک  با ش   یرو  رییت   ایو   لیتهل 

دانش یو حضور  جیرا را در   یریادگیو    یاددای ندیآموز، فرام ل  و 
  فی حضور ط لینهاداا ب  دل ریاز سا شتریسرلوح  کار خود داشت، ب

ب    یماریآموزان در مدرس  و احتمال ابتلا و انتهال باز دانش ی یوس

ک  با یدنار نالش ن،یریسا را ت لا  دیشد  و زمان   کردیم لیمدارس 

  یناش   دیجد  تیوض   .]3[  کردیکرونا موکول م  حرانب  انیآموزش را ب  پا
  لی کشوراا تحم   یآموزش  ست یبر س یاسابه یب طیکرونا شرا  وعیاز ش

مواقع، م لمان در کلاس خود    شتریک  تا قبل از آن در بیحالدر  ؛کرد

با خاص   طورو ب   کیکلاس  یااشدند و با استزاده از روش  یحاضر م

در حال حاضر با    یول؛  ]4[  پرداختندیم  سیب  امر تدر  یروش سخنران
استزاده    اک  ادام  تحصیل فهط ب  یاگون ب   ؛اندروبرو شده  دیجد  یتیوض 

از راه دور ممکن است و م لمان مجبور استند ب     یارتباط  یاز ابزاراا

 نیخود را متناس  با ا  سیتدر  یااو سبک  اورندیرو ب  نیآنلا سیتدر

آموزش الکترون.  ]5[  بداند  رییفضا ت  جهت رفع    یکیتوج  ب   در 
 دایپ  یفراوان تیاام ریاخ یاادر سال یآموزش سنت یااتیمحدود

راستا و گسترش    نیدر ا  تیشروع ب  ف ال  یکرده است و مراکز آموزش

  یجهان   ریبا توج  ب  تحولام اخ  مسأل   نیاند. ادهزمین  کر  نیآموزش در ا
  جادیارزش افزوده را ا  نیدانش بالاتر  ،و ورود ب  عصر اطلاعام ک  در آن

تحولام شگرفی در بخش آموزش و پرورش    سازن یتواند زمیکند، میم

 .]6[باشد  

ایران نیز در جهت رفع اثرام ت لایلی مدارس  آموزش و پرورش  وزارم  
رسالت خود را  خان   ب  آموزش آنلاین و از راه دور روی آورد. این وزارم

  یمجاز   یااو شبک   یونیزیطور گسترده و منسج  در قال  آموزش تلو ب

سرگرفت. در ا آموزش انیم  نیاز  عنوان  آموز )شاد( بدانش یشبک  

  ی اا رسان امیپ  ریسا  یجا  رانیا  تیو ترب   یدر نظام ت ل   ایو پو  وپان  یاشبک 
آموزش    ینوپا و داخل   ۀشبک  نیادر عین حال  را گرفت.    یو خارج  یداخل 

  امی پ   رینسبت ب  سا  ی شتریو امکانام بالنسب  ب  ااتیظرف دیو پرورش با

و ا    شودن  لیداشت  باشد تا ا  در ارائ  خدمام دنار تهل  اارسان
وا آس  نیلددغدغ   در  رسان  یریپذ یرا  اعضا  ییاااز  مکت     یک  

در این بین   .]3[کااش داد   نامند،یم  «صن ت فرانگ»فرانکزورم 

نانار باید شیوه آموزش خود را ت ییر داده و وارد فضای   م لمان ب  

از مه کیالکترون  یریادگی   ترینی شوند. در یادگیری الکترونیکی یکی 
ارکان موفهیت و اثربخشی؛ توانایی، مهارم و تسلط یاددانده است. لذا 

این فضا و    در این شرایط و باتوج  ب  اامیت استزاده کارآمد م لمان از

با توج  ب  اطلاعام نام تبر فراوان در فضای دیجیتال و لزوم داشتن نگاه  

نهادان  و ارزیابان  ب  این فضا، م لمان باید مهارم مورد نیاز متناس  با  
سواد دیجیتال    این شرایط را داشت  باشند، ک  این مهارم را اصلالاحاً

 نامی .می

،  ی ا انواع متزاوم سواد، از جمل  سواد رسان  ،  یدیجیتال  یپیدایش فناور

امراه    را ب   یاینترنت و سواد دیجیتال  سواد اطلاعام و  سواد کامپیوتر،

عنوان  مذکور ب   یسواداا م ا  توانعد شاملیمی داشت. سواد دیجیتال

  ]7[  گیلستر  توسط  یسواد دیجیتال  .شود  ک قرن بیعست و ی  یسواداا
اشکال مختلف؛    م نا و مزهعوم در  کایجاد و اشترا  ییتوانا ابداع شد و ب 

ی  درست از فناور   هاستزاد   کارتبا  مع ثر و در  یایجاد، مشارکت و برقرار

اادا     منظور رسیدن ب روش صحی  ب   در زمان مناس  و ب   یدیجیتال

  یرا برا  یاتازه یاافرصت یدیجیتال یفناور.  ]8[مذکور اشاره دارد 
دیجیتال  ی  آورد تا بتوانند با استزاده از فضا  وجود فراگیران و م لمان ب 

  یموثق و مشارکت  خود را ارتها داند و ب  ملاال  م تبر، یاامهارم

خلاقیت   تواندیفناوری م  نن، اییامچن  .]9[ داشت  باشند یدسترس

  ی، فناور رغ  اینعلی.  ]10[امراه آورد    م لمان و فراگیران را با خود ب 
برا  یاامحدودیت  یدیجیتال داراسعت.  را  فضا   یخود  ی  اا م ال، 

استزاده شوند و کمتر    یممکن است بیشتر با اادا  سرگرم  یدیجیتال

تواند  یدیجیتال م  یبنابراین، دنیا.  ]11[کنند    را دنبال  یاادا  آموزش

فراگیران را در م رض ملاال  نامناس  و نام تبر قرار داده    م لمان و
و در نتیج    ]13[دور نموده   یو واق  یطبی   نیایرا از د  ااآن، ]12[

علاوه، این امر مه    ب . ]14[ب  امراه داشت  باشد    را  یاعتیاد ب  فناور
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و مهارم    یامکانام دیجیتال  ب   یدسترس   زمین  در  یخلار شکا  دیجیتال

 .]15[  خوااد داشعتی  را نیز در پ  اااستزاده از آن

وجود، مزایا این  است.   یدیجیتال یفناور  یبا  آن  م ای   بیشتر از 
فناوربع  دیگر،  ب یم  یدیجیتالی  عبارم  و ی  احرف    توس   تواند 

  آموزش آنان را ب   و  ی م لمان منجر شده و کیزیت یادگیر  یتوانمندساز

و موج  بهبود اعتماد    ]16[ت ییر و ارتها داده  ی  اصورم قابل ملاحظ 

. البت  این امر  ]17[م لمان در کاربرد این فناوری شود    نزس و تسلط ب 
  یمشارکت و برقرار در صورتی ب  وقوع خوااد پیوست ک  م لمان توانایی  

در زمان مناس     یدیجیتالی  درست از فناور   هاستزاد   کارتبا  م ثر و در 

مدنظر را، ک  ب  نوعی این اادا     منظور رسیدن ب روش صحی  ب   و ب 

با توج  ب    ااسواد دیجیتال آنتوانایی م ر   است؛ داشت  باشند. لذا 
پاندمی پیش آمده و ت لایلی ناشی از آن در مراکز آموزشی و در نتیج   

ی دیجیتالی جهت  ااآن استزاده بیشتر م لمان و فراگیران از فناوری

جبران اثرام ناشی از ت لایلی، سواد دیجیتال م لمان در این بین و با 

ب    سایر  توج   و  دیجیتال  دنیای  نام تبر  و  نامناس   ملاال  
 ی آن، اامیتی بیش از پیش پیدا کرده است.اامحدودیت

  سسام آموزشیم ،   COVID-19  تهدید ناشی از  لیب  دلدر شرایط حاضر  

  ، مواج  استند؛ی ری ادگیو    سیادام  تدر  یدر مورد نگونگ  یماتیبا تصم
  کی را از از قبیل آموزشگران و فراگیران  خود    یاعضاباید  ک    یدر حال

اند ک   داده   یسسام ترج واز م  یاریبس.  در امان نگ  دارند  یعمومتهدید  

  ی ر ی ادگ یتجارب    ر یاا و ساشگاهی، از جمل  آزمایحضور   یااام  کلاس

خود را ب  صورم    یاااند دورهمجبور شده  آموزشگرانرا ل و کنند، و 
د.  ن کن   یریجلوگ  COVID-19عامل    روسیو  عویمنتهل کنند تا از ش  نیآنلا

ار روز در حال    رندیگیرا م   یتصم  نیا   ک  یسسام آموزش م ستیل

تصمیماتی برای     . در ایران نیز وزارم آموزش و پرورش]18[  رشد است

ت لایلی  جبران   ناشی از  این   مدارساثرام  از  یکی  ک   گرفت  است 
»تصمیمام راه آموزشاندازی  اختصاری    ان«آموزدانش  یشبک   نام  با 

نرم  «شاد» طراحی این  از  اد   استاست.  شبک     افزار این  یک  تا 

ت ا ف الیتاختصاصی، امن،  اای آموزشی مبتنی بر  ملی و منحصر ب  

. پس از  آموزان قرار بگیرددر اختیار م لمان و دانشی داخلی  ااظرفیت
انجام شود، اتخاذ    دیک  با  یاقدامات  تریناز مه   یکی  یافزارنرمار    یطراح

  امی بودن عمل   یسهولت، سرعت و شهود  زانیمی بررسی  برا  یداتیتمه

را میآن استاستزاده از    ای امر  این  آزمون .  استزاده از  با  ی  اا توان 

داد.   مشترک ام  روکاربردپذیری مورد بررسی قرار    یاا کردیاد  
و اصلاح    اا یت کاس  ییشناسا قیاز طر  ک   است  نیا  یریآزمون کاربردپذ

ی دیجیتال از قبیل وب سایت  ااافزار )یا سایر محتوانرم  تیزی، کااآن

را ک     افزارنرم  یاا رادیا  دیبا  یریداده شود. آزمون کاربردپذ  شیافزا و... (
   ی اب یدر   یخواای. امزمان با آن، مدبایاست ب  نیآفرمشکل  کاربر یبرا

  ک ی  طورب   ؛کندیکار م  یخوبب   افزارنرم  یاز طراح  ییااک  ن  جنب 

  عبارم. ب د یرا بهبود بخش  ااجنب   ریرا نگ  داشت و سا  ااجنب   آن  بتوان

کاربردپذ  یوقت  گرید آزمون  م  یریب   را  توانیم   ،یاندازینظر   آن 
  ؛  ی داینام نهاد. در واقع، کاربر را مورد ملاال   قرار نم  زین  «یکاربرپژوا»

  در  . کوشش ما یپردازیب  ملاال   م  ست یبلک  درباره ت امل کاربر با س

. شک  دیت امل را بهبود بخش  توانینگون  م   یبرب  یآن جهت است ک  پ

  ک  کنند یرا طراح  ییااافزارنرم کنندیک  طراحان کوشش م ستین
برآورده کندکاربر یازااین را  طراحان خودشان کاربر نها  ؛ان   ییاما 

افزار  لذا اامیت دیدگاه کاربران نسبت ب  کاربردپذیر بودن نرم  ؛ستندین

 .  ]19[واض  و روشن است  

زمین  نشان میااپژواش گرفت  در این  پذیرش ی صورم  ک   داد 
پذیرد. ننانک   می  تأثیرفناوری و کاربردی دانستن آن از سواد دیجیتال  

دادند؛  ]20[حمد و امکاران  پژواشی نشان    یاا سلا  مهارم   طی 

فناور  و استزاده  رشیبر پذ یم بت تأثیر  تالیجید   نی دارد. امچن   یاز 

  نداشتند.  یتأثیر  جیتخص  بر نتا  و  مانند جنس، سن، تجرب   یعوامل 
د ک  سواد دیجیتال یکی از عوامل مه  و  نشان دادن  ]21[مویا و کامانو  

سایر عوامل اثرگذار عبارتند از:   وثر بر پذیرش یادگیری موبایل است.م

اخلاق  ینگرش  ،یتیشخص  یاایژگیو ؛یرابر منابع    ؛یو  آموزش؛ و 

اا  در بررسی  ]22[  (Kuek & Hakkennes) کوئک و ااکنس فناوران .
  ی اا ست  ینسبت ب  س  افرادنگرش    بر  تالیجی  سواد دسلانشان دادند ک   

دیجیتال  م   یاطلاعات سواد  پایین  سلا   از  ک   افرادی  و  است  ثر 

در استزاده از سبرخوردارند،  را  گزارش   یاطلاعات یاا ست یاضلاراب 
امکاران  .  کردند دادند    ]23[جانگ و  نشان  پژواشی  سواد  در  ک  

دارد.    ی ری ادگی  یبرا  یبر قصد استزاده از فناور   یمی مسته  تأثیر  تالیجید

  تأثیر  تالیجیسواد ددر تحهیهی نشان دادند ک   ] 24[  و امکاران  یادیفر

از   درک شده و سهولت استزاده درک شده  یبر سودمند  یتوجهقابل
بر    یم بت   تأثیر  تالیجیک  سواد دنشان داد    ]25[آواکاره    .فناوری دارد

  یر ی ادگ یاادا    یبرا  تالیجید  ی اایاستزاده از فناور یقصد افراد برا

س یاریمحمد.  دارد ک    اادر بررسی ]26[ نگیو  دادند  سواد  نشان 

آن بر عملکرد    تأثیرو    لیرا تسه  یکیالکترون  یر یادگیاستزاده از    تالیجید
مستهی  و آشکار    آموزشنشان داد ک     ]27[ی  اینج  .ندکمی  تأیید  زینرا  

کتاب طریق  سلا  سواد  یی الکترونیکی مااسواد دیجیتالی از  تواند 

اجتماعی  -، شناختی و عاطزییفن  یاازمین فراگیران را در  ی  دیجیتال

داده و در نتیج  بار شناختی کااش داد.   افزایش    امچنینآنان را 
ی  اا سواد دیجیتالی، توانایی بیشتری در مدیریت فضا   ب   م لمان آشنا

داد ک  سلا     نشانپژواشی  در    ]28[اسزندیاری     .دیجیتالی ناآشنا دارند

- فنی، و اب اد عاطزی   ثنظر نوع نگرش، مباح سواد دیجیتالی م لمان، از  

تهریبا    اا آن  ی، سواد دیجیتالیب د شناخت  اما در  ؛نسبتا بالا بود  یاجتماع
م ناداری در سلا  سواد دیجیتالی م لمان    تزاومامچنین    .پایین بود

اما تزاوم    ؛نداشت وجود ااتدریس و جنسیت آن   زن و مرد، تجرب

در نظر   سواد دیجیتال م لمان شرکت   م ناداری در زمین کننده با 
نشان   ]29[اربابی  پژواش  .تحصیلام آنان وجود داشت گرفتن سلا 

  یک ی الکترون  ی ریادگیبر    یم بت و م نادار  تأثیر  یتالیجیداد ک  سواد د

داد  اایبررس  در  ]30[  یمراد.  داشت  است  انیدانشجو  نیب  نشان 

پ رانیدب یتالیدیج سواد یااریمت  آموزان    یل یتحص شرفتیو  دانش 
 .وجود دارد   یرابلا  م بت و م نادار
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نرمااپژواش زمین   در  گرفت   صورم  از ی  حاکی  نیز  شاد  افزار 

نرماادیدگاه این  مرادی و ک  ننان  افزار است.ی متناقض نسبت ب  

شاد در    ۀسامان  یریکارگب ک  نشان دادند   یپژواشدر  ]31[ضرغامی  
تنگنادانش یریادگیو    سیتدر متزاوت یااآموزان  و  دارد.    یمت دد 

  تی ز ی فاصل  است و بهبود ک   اریملالوب بس  تِیب  وض   دنیتا رس  نیبنابرا

وقت و  آموزش موقت، پاره   یاز طرز تله  ی و دور  انیآن مستلزم نگاه متول

نشان داد   ]32[  یاجرتپژواش    ست.ااآموزش  لیقب  نیدرج  دو ب  ا
و  یمشااده تأمل  ،ینیشاد بر نمرام تجرب  ع  رسانامیاستزاده از پک  

بنابرادانش  یانتزاع  یسازمزهوم است  م ثر   ازاستزاده    نیآموزان 

 است.بوده   رگذاتأثیرآموزان دانشیادگیری   زانیمشاد بر   رسانامیپ
استزاده از سامان  آموزش شاد،  نشان داد    یپژواشدر    ]33[  یفدک  ینورائ

 آموزان شده است.دانش  یل یدر مجموع منجر ب  کااش عملکرد تحص
مشکلام م لمان    ک   ندنشان داد  در تحهیهی  ]34[ی  دینو  و  نژادوندینیز

  ی بند ب  نهار دست  طبه   توانیرا م  یمجاز  ی ااشاد و آموزش   ۀبا سامان

مشکلام فن2آموزان؛  دانش  یریادگی. نظارم بر 1 :کرد مربو  ب   ی. 
 .نترنتیب  ا  ی. کمبود دسترس4م لمان؛    ارم. کمبود مه3شاد؛    ۀسامان

اینک  بر با توج  ب   از جمل  ب د  ای سواد دیجیتال اب اد مختلزی  لذا 

گرفت  شده است  اجتماع-عاطزی ی، شناختی، فنی و نگرشی در نظر 
ی دارا  ف الیت کارآمد و مناس  م لمان در دنیای دیجیتال در گرو  ]27[

  لی تح و   یتجزآن برخورداری از نگاه ارزیابان  و    بودن این اب اد و ب  دنبال

و امچنین با    است  تالیجینسبت ب  محتوا و اطلاعام د  یو تزکر انتهاد

  افزار نسبت ب  کارآیی آنتوج  ب  اامیت دیدگاه کاربران نهایی یک نرم
پژواش  ، اای فراوان پیرامون کارایی نرم افزار شادو بحث اد  این 

ک  بین میزان سواد دیجیتال م لمان )ک     است  س الپاسخگویی ب  این 

دارند( و اای مجازی در بستر این نرموظیز  برگزاری کلاس را  افزار 

رابلا میزان کاربردپذیری نرم افزار شدیدگاه آنان نسبت ب    ای  اد ن  
براساس ملاال   مبانی نظری و پیشین  فرضیام پژواش از    وجود دارد.

 این قرارند:

آنان نسبت ب     دگاهیم لمان با د  تالیجیسواد د  زانیم  نیب :فرضی  اصلی

 وجود دارد.  ینرم افزار شاد رابلا  م نادار  یریکاربردپذ
  دگاهیم لمان با د  تالیجیسواد دب د شناختی    نیب  :اولفرضی  فرعی 

 . جود داردو  م ناداری  رابلا   شاد نرم افزار  یریکاربردپذ نسبت ب   شانیا

م لمان با    تالیجیسواد داجتماعی  -ب د عاطزی نیب :دومفرضی  فرعی 

جود  و   م ناداری  شاد رابلا  نرم افزار  یریکاربردپذ  نسبت ب   شانیا  دگاهید
 .دارد

  شانی ا  دگاه یم لمان با د  تالیجیسواد دب د فنی    نیب  :سومفرضی  فرعی  

 .جود داردو  م ناداری  شاد رابلا  نرم افزار  یریکاربردپذ نسبت ب 
  دگاهیم لمان با د  تالیجیسواد دب د نگرشی  نیب  :نهارمفرضی  فرعی 

 . جود داردو  م ناداری  شاد رابلا  نرم افزار  یریکاربردپذ نسبت ب   شانیا
 

 روش تحقیق 

گردآوری    این کاربردی و نیز از لحا   لحا  اد  از نوع  تحهیق از 

امبستگی بوده است. با توج  ب  اینک  این -اطلاعام از نوع توصیزی

بین دو مت یر سواد دیجیتال و کاربردپذیری    پژواش ب  بررسی رابلا 

افزار   دارد.    پردازد،می  شادنرم  امبستگی قرار  تحهیهام  زمره  در 

شود رابلا   س ی می  ااحهیهاتی استند ک  در آنتحهیهام امبستگی ت

ی مختلف با استزاده از ضری  امبستگی کشف یا ت یین  اابین مت یر

شهر    م لمان ابتداییکلی   شامل  جام   آماری این پژواش  .  ]35[شود  

در سال تحصیلی    ااک  ت داد آناست   1399-1400تربت حیدری   

  نزر  232استزاده از فرمول کوکران  حج  نمون  آماری با   .نزر است  585

؛  شد   ادهگیری تصادفی ساده استزت یین شد و امچنین از روش نمون 

از طریق اداره آموزش و پرورش شهرستان    جام   لیستگون  ک  بدین

، اعضای نمون  ب  شکل تصادفی انتخاب شده و  تهی  شده و براساس آن

ابتدایی  گروه م لمان  طریق  از  کاربری اعضای نمون   سپس حساب 

برای اعضای    افزار شاد جستجو شده و لینک پرسشنام شهرستان در نرم  

در رابلا  با سواد  و اطلاعام    اامنظور جمع آوری دادهب   د.نمون  ارسال ش

و امچنین    ]27[  اینجی  دیجیتالپرسشنام  استاندارد سواد    دیجیتال از

شاد از   افزار  کاربردپذیری نرم  سنجش  کاربردپذیری  جهت  مهیاس 

ی تحهیق  ااجمع آوری داده  عنوان ابزارب   ]36[  و امکاران سیست  بانگر

 د.استزاده ش

ک     17دارای   اینجی دیجیتالپرسشنام  استاندارد سواد  گوی  است 

ی  اا گوی    سنجند.ب د نگرشی را می  14، و  13  ،6،  4،  3،  2،  1ی  ااگوی 

ب د    12و    17ی  ااگوی   سنجند وب د فنی را می  16و   11،  10،  9، 8،  7

- ب د عاطزی  15و    5ی  اا و گوی   داندشناختی را مورد بررسی قرار می

ای نهلا  5ای با طیف ی گو  17سنجند. این پرسشنام   جتماعی را میا

. ]27[  ( است5موافق )  ( تا کاملا1ًمخالف )  اای کاملاً لیکرم با مهیاس

علت انتخاب این پرسشنام  در تحهیق حاضر کوتاه بودن و عملی بودن  

آن  آن بود ک  وقت زیادی نیز از شرکت کنندگان برای پاسخ دادن ب  

  0/ 89نجی  پایایی ابزاز در تحهیق ایلازم ب  یادآوری است  گرفت.نمی

روایی سازة پرسشنام  در تحهیق با تحلیل  محاسب  شده است.  اصلی 

)نگرشی، فنی،    است و نهار شاخ  از آن  یید قرار گرفت أت  عاملی مورد

روایی محتوای    است. امچنینت یین شده    اجتماعی(-شناختی و عاطزی

آموزش    هدو مدرس خبره و متخص  در گستر  اصلی توسط   پرسشنام

ارتباطام در استرالیا تفناوری اطلا در  ]27[شده است    دییأعام و   .

وضوع روایی صوری و محتوایی  با کمک متخصصین م  پژواش حاضر نیز

مورد بررسی قرار    االز . در مرحل  ب د پایایی م شد  تأییدی ابزار  االز م 

و پرسشنام  از ضری  آلزای کرونباخ    اامت یرجهت بررسی پایایی  گرفت.  

ضری  امبستگی آلزای  ست. آمده ا 1استزاده شد و نتایج در جدول 

کرونباخ نوعی اندازه پایایی ثبام درونی است. پایایی ثبام درونی، امانند  

گوی  تحلیل عاملی روشی ست.  اابرای مشااده شدم امبستگی بین 

 توانمی  ؛و بالاتر باشد  7/0ی کرونباخ  آلزاننانچ  مهیاسی دارای میزان  

ضرای  آلزای کرونباخ برای    ]37[  گزت ک  آن مهیاس دارای پایایی است

مشخ  شده    1صورم جداگان  در جدول  ی تحهیق ب اایک از مت یرار

  اا شود مهدار آلزای کرونباخ تمامی مت یر امانلاور ک  مشااده می  .است

 .شودمی  تأییدبوده و پایایی ابزار  7/0بالاتر از  



      .A. Ghasemtabar etat                                                             (          700)                                                                           عبدالله قاسم تبار و همکاران

 میزان پایایی ب  روش امسازی درونی )آلزای کرونباخ( :1 جدول
Table 1: Reliability rate by internal synchronization method (Cronbach's alpha) 

 اامت یر
Variables  

 آلزای کرونباخ

Cronbach's alpha 
 ب د نگرشی 

Attitude dimension 0.82 

 ب د فنی 

Technical dimension 0.78 

 ب د شناختی 

Cognitive dimension 0.82 

 ع اجتماعی ب د عاطزی 

Emotional-social dimension 0.82 

 سواد دیجیتال

Digital literacy 0.94 

 

از   شاد  افزار  نرم  کاربردپذیری  سنجش  جهت  مهیاس  امچنین 

وری  عنوان ابزارجمع آب  ]36[ و امکاران کاربردپذیری سیست  بانگر

پرسشنام   د.ی تحهیق استزاده شااداده است.    یگو  10شامل  این 
  یاا زوج، س ال  یااو س ال   یمسته  یاافرد آزمون س ال  یااس ال

کاملاً مخالف )عدد    ن یگز  پنج  آزمون شامل   یاستند. ار گو   یرمستهیغ

 نیزوج، ا  یااس ال  یک  البت  برا  شودی( م5( تا کاملاً موافق )عدد 1

محسوب م ریمهاد پرسشنام  در    .شوندیبرعکس  پایایی این  روایی و 
  ]38[ده است. در پزواش نو و امکاران  ش  تأییدی پیشین  ااپژواش

پرسشنام     ترینپرکاربردقرار گرفت  و آن را   تأییدروایی این ابزار مورد  

گ یبرا افزار و از جمل  نرم  تال،یجید  یااابزار  ی کاربردپذیریریاندازه 

  1300از    شیدر ب  کنند ک  تاکنوندانند و اشاره میمی  ااتیوب سا
  یرا حت   یقابل اعتماد   جینتا  شده است و  داده  ارجاعب  آن     یمهال  و نشر

ی  اا ابزار  زیتما یم تبر برا  یکند، و ابزاریم  دیکونک تول  یاابا نمون 

امچنین پایایی این پرسشنام     است.  کاربردیریو غ  کاربردی  دیجیتال

نند و پایایی آن  کگزارش می  95/0  با استزاده از روش آلزای کرونباخ  را
  نی با کمک متخصص گیرد. در پژواش حاضر نیز  قرار می  تأییدمورد 

ک  این پرسشنام  یکی از رایجموضوع     ااابزار ترینو توج  ب  این نکت  

  تأییدابزار    یاالز  م  ییو محتوا  یصور  ییروا  .]19[در این زمین  است  
کرونباخ    ی روش آلزا  ازبا استزاده    زین  االز  م  ییایدر مرحل  ب د پاو    دش

 شد.  تأیید  74/0  یبا ضر
 

 میزان پایایی ب  روش امسازی درونی )آلزای کرونباخ( :2 جدول

Table 2: Reliability by internal synchronization method (Cronbach's alpha) 

 مت یر

Variable  
 آلزای کرونباخ

Cronbach's alpha 

 کاربردپذیری

Useability 0.74 

 

شاخ  یگردآور یااداده استزاده از  با  و   یآمار توصیز یااشده 

اسمیرنو ،  - میانگین، درصد، آزمون کالموگر   ،یمانند فراوان  یاستنباط
افزار  در محیط نرم  یآزمون امبستگی پیرسون و آزمون رگرسیون خلا

spss  شد و تحلیل تجزی. 

 نتایج و بحث

ی آماری مانند فراوانی، درصدفراوانی،  اادر بخش آمار توصیزی از شاخ 
  توزیع نرمال بودننمودار ستونی و آزمون  ،  میانگین، انحرا  استاندارد

اسمیرنو (  - ی کجی و کشیدگی و آزمون کولموگورو اا اا )آمارهمت یر

  پیرسون وبخش آمار استنباطی از آزمون امبستگی   استزاده شد و در

 آزمون رگرسیون خلای نندگان  استزاده شد.
ک   طور ت پاسخگویان گزارش شده است. امانفراوانی جنسی  3در جدول  

  65نمون  پژواش، زنان حدود دو سوم پاسخگویان ) شود در  ملاحظ  می

 .درصد نیز مردان استند  35درصد( را شامل می شوند و  

 
 فراوانی جنسیت پاسخگویان :3 جدول

Table 3: Frequency of respondents' gender 
 درصد فراوانی 

Percentage of frequency 
 فراوانی 

Frequency  
 جنسیت

Gender 

65 151 
 زن

Female 

 مرد 82 35

Male  

 مجموع 233 100

Total  
 

میزان  فراوانی،    4در جدول   تجم ی  فراوانی  و درصد  فراوانی  درصد 
تحصیلام افراد گزارش شده است. افراد برحس  تحصیلام در س  طبه   

فراوانی میزان تحصیلام ب قرار می صورم  گیرند.  بدین  صورم نزولی 

درصد، دیپل     34فوق لیسانس و دکتری با  درصد،   57است: لیسانس با  
 درصد.  9و فوق دیپل  با 

 
 فراوانی میزان تحصیلام پاسخگویان :4 جدول

Table 4: Frequency of respondents' education rate 
 تجم ی % 

Cumulative 

percentage 

 درصد فراوانی 

Percentage 
of frequency 

 فراوانی 

Frequency 
 میزان تحصیلام

Education level 

9 9 20 
 دیپل  و فوق دیپل 

Diploma and post-diploma 

66 57 134 
 لیسانس

Bachelor 
100 34 79 

 فوق لیسانس و دکتری

Masters and PhD 

 100 233 
 مجموع

Total 

 
ی مستهل یا پیش بین )سواد دیجیتال( بر  اامت یر تأثیر  یجهت بررس

.  کاربردپذیری از آزمون رگرسیون نندگان  استزاده شد مت یر وابست   

روش اجرای    شده است.  ارائ   5  لودر جد  نندگان   یونآزمون رگرس  یجنتا

مت یر    تأثیر داد  نتایج نشان می  ( است.Enterرگرسیون، روش امزمان )
کاربردپذیری  )  تأییدمستهل سواد دیجیتال بر  (. p<05/0شده است 

داری در  ن داد ک  سواد دیجیتال نهش م نیانتایج آزمون رگرسیون نش



 Tech. of Edu. J. 16(4): 695-706, Autumn 2022                                (701)                              1401، پاییز 4، شماره 16نشریه علمی فهاوری آموزش، جلد 

بینی کاربردپذیری دارد. جهت رابلا  م بت است و شدم رابلا  پیش

سواد    تأثیرتوان نتیج  گرفت ک   است. در مجموع می  489/0برابر با 

 شده است.  تأییددیجیتال بر کاربردپذیری  
 

کاربردپذیری بر اساس سواد بینی ضرای  آزمون رگرسیون با اد  پیش :5 جدول

 دیجیتال

Table 5: Regression test coefficients with the aim of predicting usability based on 

digital literacy 
 مت یر مستهل

Independent variable B SE Beta t-value p-value 

 مهدار ثابت

Constant 1.48 0.190 0.001 7.80 ــ  > 

 سواد دیجیتال

Digital literacy 0.426 0.050 0.489 8.53 0.001  > 

 p        ،0.24  =  R2      ،1.78  =DW   ≤  0.001  و F=   72.78:      توج 
 

)ب د اامت یر  تأثیر  یجهت بررسامچنین   بین  پیش  ی مستهل یا 
اجتماعی( بر مت یر وابست   _نگرشی، ب د فنی، ب د شناختی، ب د عاطزی

آزمون    یج. نتاکاربردپذیری از آزمون رگرسیون نندگان  استزاده شد

روش اجرای رگرسیون،    است.  شده  ارائ   6  لوجددر    نندگان   یونرگرس
 ( است.Enterروش امزمان )

یک  شود. پژواشپرداخت  میتحهیق  ی  اادر ادام  ب  بررسی فرضی 

 فرضی  اصلی و نهار فرضی  فرعی دارد. ک  از این قرارند؛

نسبت    انشیادیجیتال م لمان با دیدگاه  سواد  میزان   نیب  :اصلی  فرضی 
 رابلا  م ناداری وجود دارد.  شاد نرم افزار  یریکاربردپذ ب 

امانگون  ک  در  دست آمده با توج  ب  نتایج ب   در بررسی این فرضی 

لذا    p<05/0شد  مشااده    5جدول   د  تأثیربوده   بر  تالیجیسواد 

امبستگی   Betaو با توج  ب  مهدار   تأییدنرم افزار شاد    یریکاربردپذ
ب  این م نی ک  امزمان با افزایش    .است 489/0و شدم آن    م بت،

افزار شاد از نظر  میزان سواد دیجیتال م لمان، میزان کاربردپذیری نرم

   کند.آنان افزایش پیدا می

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

  حمد  کرد؛  اشاره  موارد  این ب   توانمی  فوق   نتایج  با  امسو  اایپژواش  از

  یاا مهارم   سلا   ک   یافتند  دست  نتیج   این  ب   [20]  امکاران  و

  [22]  ااکنس و  کوئک.  دارد  م بتی  تأثیر  فناوری پذیرش بر  دیجیتالی

  ی اا سیست   ب   نسبت  افراد  نگرش  بر  دیجیتال  سواد  سلا   ک   دریافتند

  دست نتایج  این  ب  [23] امکاران و جانگ. است گذارتأثیر اطلاعاتی

  از  استزاده برای  افراد  تصمی   بر  اطلاعاتی  و  دیجیتالی  سواد ک   یافتند

  ک   داد  نشان  [39]  نئوبی  و  لی   پژواش   یاا یافت .  است  اثرگذار  فناوری

  م لمان  دانشجو  نگرش  بر ایکنندهبینیپیش  امتأثیر دیجیتال سواد

  ک  دریافت [25] آواکاره. دارد الکترونیکی یادگیری محیط  ب  نسبت

  ی اا فناوری  از  استزاده برای افراد  قصد بر م بتی  تأثیر  دیجیتال سواد

  ک  آنجا  از داخلی  یااپژواش  میان  در  .دارد  یادگیری برای  دیجیتال

  نیست  دسترس  در   حاضر،  تحهیق  در  موجود   مت یر  دو  با  مشاب   پژواشی

  نتایج  و  دارند  حاضر   پژواش  با  را  ارتبا    بیشترین  ک   ییااپژواش  ب  لذا

  در [40] رحیمی و لوحمزه:   شودمی اشاره اندکرده کس  امسویی

  نظر  از  شاد  مجازی  فضای  در یادگیری  و  آموزش  کیزیت  بررسی

  پذیرش  مورد افزارنرم  این  ک   یافتند  دست نتیج   این  ب   آموزان،دانش

 این  ااآن نظر از م ای   برخی  وجود با و  است  گرفت   قرار  آموزاندانش

  [41]  امکاران  و  دلشاد  امچنین.  داراست  را  لازم  کارایی  افزارنرم

  زمان،  اتلا   خدمت،  محل  ترک  ب   نیاز  عدم  دلیل  ب   م تهدند

  زمان  در محتوا و  منابع ب   دسترسی نیز و تردد  از  حاصل  یاااسترس

.  گیرد می  قرار  کاربرانش  پذیرش  مورد  الکترونیکی یادگیری  دلخواه،

 از استزاده  دیجیتال  سواد  [42] شاکری  و  حسینی  نتایج  براساس

  م لمانی  رسدمی  نظر  ب .  کندمی  آسان  فرد  برای  را  الکترونیکی  یادگیری

  جدید  ی اافناوری   از  استزاده  در  دارند  بالاتری  دیجیتالی  یاامهارم  ک 

  ک   م لمانی  نیز  پژواش  این  در  لذا  ؛بود  خوااند  روبرو  کمتری  مشکل  با

  کارایی نیز شاد افزارنرم دیدگااشان از داشتند،  بالاتر دیجیتال سواد

 .داشت  بیشتری

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 اای سواد دیجیتالبینی کاربردپذیری بر اساس م لز ضرای  آزمون رگرسیون با اد  پیش :6 جدول
Table 6: Regression test coefficients with the aim of predicting usability based on digital literacy components  

 مت یر مستهل

Independent variable 

 

B SE Beta t-value p-value 
 اای ا  خلای شاخ 

VIF Tolerance 

 مهدار ثابت

Constant 
 ــ ــ <  0.001 8.09 ــ 0.201 1.63

 ب د نگرشی 

Attitude dimension 
0.208 0.072 0.260 2.78 0.001  > 2.50 0.400 

 ب د فنی 

Technical dimension 
0.233 0.069 0.334 3.36 0.001  > 3.03 0.330 

 ب د شناختی 

Cognitive dimension 
0.046 0.060 0.071 0.768 0.443 2.61 0.383 

 اجتماعی  ععاطزی  ب د

Emotional-social dimension -0.082 0.070 -0106 -1.17 0.244 2.52 0.397 

  p        ،0.26  =  R2      ، 1.81  =DW  ≤  0.001   و F=  19.66   توج :



      .A. Ghasemtabar etat                                                             (          702)                                                                           عبدالله قاسم تبار و همکاران

  ااگون  ک  نتایج پژواش ک  امان  در تبیین این نتیج  می توان گزت

ی دیجیتالی رابلا  مستهیمی با  اانشان داده است افزایش سلا  مهارم

زیرا زمانی ک     گرش م بت نسبت ب  کارآیی آن دارد؛پذیرش فناوری و ن
ی دیجیتال در سلا  بالایی قرار داشت   اا شخصی از لحا  سواد و مهارم

  و  ااباشد از آگاای، نگرش و توانایی مناسبی در استزاده کارآمد از ابزار 

را برای  یتال برخوردار است ک  این امر میامکانام دیج تواند شخ  

تحلیل و  ویکپارن  سازی، ارزیابی، تجزی   شناسایی، دسترسی، مدیریت،
سنتز منابع دیجیتال و برقراری ارتبا  سازنده اجتماعی با دیگران، یاری  

ی  اا کند و در نهایت منجر ب  عملکرد ملالوب وی در کار و استزاده از ابزار 

ی دیجیتالی و از جمل   ااک  عملکرد ملالوب در کار با ابزار  دیجیتال شود

ی آموزشی مانند نرم افزار شاد، دیدگاه افراد را نسبت  اانرم افزار  ااآن
   داد.قرار می  تأثیرتحت    ااب  کارآیی این ابزار

  شانیا  دگاهیم لمان با د  تالیجیسواد دب د شناختی    نیب :فرضی  اول

 .جود داردم ناداری و  شاد رابلا  نرم افزار  یریکاربردپذ نسبت ب 

مشااده    6جدول  در  در بررسی این فرضی  با توج  ب  نتایج ب  دست آمده  
  ی ر ی کاربردپذ   بر  تالیجیسواد د  یب د شناخت  تأثیربوده لذا   <05/0pشد  

  مستهی  آموزش  [27]  اینجی نتایج  ملاابق  شود.رد مینرم افزار شاد  

  سواد  سلا   میتواند  الکترونیکی یااکتاب  طریق  از  دیجیتالی  سواد
  توانمی  لذا  داده  افزایش  را  شناختی  زمین   در  جمل   از  فراگیران  دیجیتال

این   تببین  در  .دید  تدارک  زمین   این  در  م لمان  برای  را  ااآموزش  این

  در   انتهادی  تزکر  ب   دیحیتال  سواد  شناختی  ب د  ک   گزت  توانمی  نتیج 

  آنجا  از  و  شود می  مربو    دیجیتالی  اطلاعام  مدیریت  و  ارزیابی،  جستجو،
  سواد  شناختی  ب د  میانگین  در پژواش،  آمده دستب  نتایج  ملاابق ک 

  باید  لذا  ؛است  داده  اختصاص   خود  ب   را  مهدار  کمترین  م لمان  دیجیتال

  م لمان  ب   دیجیتال، دنیای  در  انتهادی تزکر یاامهارم  آموزش  ب 

  قرار  توج   مورد  زمین   این  در  را  ااآن  ارزیابان   و  نهادان   نظرام  و  پرداخت
 .داد

  دگاهیم لمان با د  تالیجیسواد د  یاجتماع-یب د عاطز نیب  فرضی  دوم:

 وجود دارد.   م ناداری   نرم افزار شاد رابلا   یرینسبت ب  کاربردپذ  شانیا

مشااده    6جدول  در  دست آمده  با توج  ب  نتایج ب در بررسی این فرضی   
 بر تالیجیسواد د اجتماعی-عاطزی  ب د  تأثیربوده لذا    <05/0pشد  

  ک   آنجا  از  [43]  کیا  نتایج  ملاابق  شود.رد مینرم افزار شاد    یریکاربردپذ

 عدم  و فیزیکی حضور  عدم  جمل   از م ایبی الکترونیکی یادگیری  در

  کنترل عدم و دادن  بازخورد برای  بدن زبان  از  درست  استزاده  توانایی
- عاطزی زمین   در دارد؛ وجود درس،  کلاس  ب  استاد  دقیق  و کافی

  قرار  پذیرش مورد  نندان آموزشی یااافزارنرم  و فناوری اجتماعی،

 والدین  نظر  از  [44]  امکاران  و  محمدی  نتایج  ملاابق  امچنین.  گیردنمی
  شاد  طریق از  آموزش  جدید  شیوه م ای   از  گروای  یااف الیت حذ 

  در  م لمان  ک  استرسی  م تهدند  نیز  [45] امکاران  و حاجی.  است

  در  م لمان  کار  روی  ک   شدیدی  نظارم  امچنین و  دارند  برخط  تدریس

  و حمایت  از  م لمان شدن محروم و دارد وجود الکترونیکی یادگیری
  لحا   از خودشان،  دیدگاه  طبق  زمین   این  در شانامکاران  کمک

  تأثیر تحت را افزارنرم این  با  کار  و  استزاده  پذیرش،  اجتماعی -عاطزی

  ارتبا    برقراری   نون  گزت  توانمی  این نتیج   تبیین  در  .داد  خوااد  قرار

  حضور دلیل ب   امچنین نیست، ت املی باید ک  گون آن برنام  این در
  کار  بر حد از  بیش  نظارم و  شاد  درس  یااکلاس در مدارس مدیران

  ب   درس   کلاس  در   آموزاندانش  با  م ل   سوی   یک  تهریباً  ارتبا   م لمان،

  و  استند،  کننده  مشااده  فهط  آموزاندانش  موارد  بیشتر  در  ک   ایگون 

  نظر  از شاد  افزارنرم ارسالی، اایپیام  دیر  نمایش  قبیل  از  مشکلاتی
 .ندارد  م لمان  دید  از  را  لازم  کارایی  اجتماعی-عاطزی

نسبت    شانیا  دگاه یم لمان با د   تالیجیسواد د  یب د فن  نیب  :فرضی  سوم

 وجود دارد.  م نادارینرم افزار شاد رابلا     یریب  کاربردپذ

مشااده    6جدول  در بررسی این فرضی  با توج  ب  نتایج ب  دست آمده در  
نرم    یر یکاربردپذ  بر  تالیجیسواد د  ینفب د   تأثیربوده لذا   p<05/0شد  

و   امبستگی م بت، Betaشود و با توج  ب  مهدار می تأیید  افزار شاد

فنی  ب  این م  .است 334/0شدم آن    نی ک  امزمان با افزایش ب د 

آنان  سواد دیجیتال م لمان، میزان کاربردپذیری نرم افزار شاد از نظر 
  فنی  حمایت  [46]  امکاران  و ادی   نتای   با  ملاابق  کند.افزایش پیدا می

  پذیرش  ب   منجر  زمین   این  در  مهارم  داشتن  و  الکترونیکی  یادگیری  در

  آموزشی  افزارااینرم  و  شنیداری-دیداری  اایرسان   از  استزاده  و
  فنی  ب د  لحا   از  م تهدند  [44]  امکاران  و  محمدی  امچنین.  شودمی

  منجر   و  شده   زمین   این  در   ذینز انش  نمودن  درگیر   سب   برخط  آموزش

  لحا   از  شاد  افزارنرم  .دشومی  آنان  دیجیتال  و  ایرسان   سواد  افزایش ب 

  از  گروه ار  برای)  شاد  راانمای  نظیر؛  ااییقسمت اینک   سب   ب  فنی
 و برخط  پشتیبانی  ،(جداگان   صورمب  مدیران  و  آموزاندانش م لمان،

  مشکل  فنی  نظر  از  شاد   اایویژگی  با  آشنایی  ب   مربو   قسمت  و تلزنی

  یاا حل   راه  اتزاق   صورم  در  یا  و  نیامده  پیش  آن  با کار  در  خاصی

 از  امچنین.  است  دسترس در  فوق   اایقسمت  ب   مراج    با  مشکلام
  استزاده در آموزشی افزارااینرم  با کار  در فنی یاامهارم  ک   آنجا

  زمین   این  در  ک   م لمانی  نظر  از  لذا  ؛است  دخیل  ااآن  از  ثرم  و  صحی 

 .داراست  را  لازم  کارایی  شاد   افزارنرم  دارند،  مناس   عملکردی

  شانیا  دگاهیم لمان با د  تالیجیسواد دب د نگرشی    نیب  :فرضی  نهارم
 .جود داردو  م ناداری  شاد رابلا  نرم افزار  یریکاربردپذ نسبت ب 

مشااده    6جدول  دست آمده در  ی این فرضی  با توج  ب  نتایج ب در بررس

  یر ی کاربردپذ   بر  تالیجیسواد د نگرشیب د   تأثیربوده لذا   p<05/0شد  

و    امبستگی م بت، Betaشود و با توج  ب  مهدار  می  تأیید  افزار شادنرم
ب  این م نی ک  امزمان با افزایش ب د نگرشی    .است  260/0شدم آن 

آنان  سواد دیجیتال م لمان، میزان کاربردپذیری نرم افزار شاد از نظر 

 کند.افزایش پیدا می
 بالایی دیجیتالی  سواد ک   افرادی  [22]  ااکنس و کوئک نتایج ملاابق

  گزارش  اطلاعاتی  یاا سیست    از  استزاده  ب   نسبت  م بتی  نگرش  داشتند

  استزاده ب  نسبت  نگرش  ک   دریافتند  [24]  امکاران  و  فریادی. کردند

  یادگیری  از استزاده  قصد  با م ناداری  رابلا   الکترونیکی یادگیری  از
  یافتند  دست  تتیج  این ب   نیز  [46]  امکاران  و ادی .  دارد الکترونیکی



 Tech. of Edu. J. 16(4): 695-706, Autumn 2022                                (703)                              1401، پاییز 4، شماره 16نشریه علمی فهاوری آموزش، جلد 

  و  پذیرش  ب   منجر   فناوری  از  استزاده  بودن  مزید ب  نگرش  یا  اعتهاد  ک 

  امکاران  و  عباسی  تحهیق  نتایج  براساس  امچنین.  شودمی  آن  از  استزاده

  برنام   این  م تهدند و  دارند برنام   این  ب   م بتی نگرش انم لم [47]
  برای  پذیریمسئولیت  افزایش  ،ااآن  دیجیتال  سواد  یارتها  موج 

  عمل استهلال و  تدریس  در  نوآوری  و  خلاقیت توس    بیشتر،  ملاال  

 اینک   م تهدند  نیز  [48] امکاران  و پناهش .  است  شده ااآن بیشتر

  ک   باشند  رسیده  موضوع  این  ب   نگرشی  لحا   از  امر  متولیان  و  مسئولان
  دادن  ت ییر  زیربنای  است؛  رسیده  اتمام  ب   سنتی ی ااشیوه تکرار  زمان

در   .است(  فناوری) پذیرش  برای  مندیعلاق  و  آمادگی یافتن،  ت ییر و

فرضی  می   افزارنرم طراحی ک  آنجا  توان بیان داشت ک  ازتبیین این 

  موج   الکترونیکی  ی ااآموزش  رسمی  بستر  عنوانب   آن  از  استزاده  و  شاد
 و مکانی  یاامحدودیت و شده م لمان اضافی  یااآمد و رفت  کااش

 و رفت   بین  از  دیگری  الکترونیکی آموزش  ار امانند آموزش  زمانی

  م لمان  در  م بتی  نگرش  دارد،  ااآموزش  این  ک   مزایایی  سایر  امچنین

 ب  داشتن  م بت  نگرش  فناوری  پذیرش مدل ملاابق. است هشد ایجاد
  لذا.  شد  خوااد  آن  از  استزاده   و  فناوری   آن  پذیرش  ب   منجر  فناوری  یک

  را  شاد  افزارنرم  دارند،  بالایی  دیجیتال  سواد  نگرشی  لحا   از  ک   م لمانی

 .دانندمی  کاربردی
 

 گیرینتیجه

 و  م لمان  دیجیتال  سواد میزان بین این ملاال   با اد  بررسی رابلا 
افزار شاد انجام گرفت.  نرم کاربردپذیری میزان  ب   نسبت آنان دیدگاه

حاکی از آن بود ک  میانگین سواد دیجیتال و اب اد آن    ی پژواشاایافت 

اجتماعی و شناختی( و امچنین کاربردپذیری   -)فنی، نگرشی، عاطزی

توان  ملاابق نتایج پژواش می امگی بالاتر از سلا  متوسط بوده است.
شاد را از دیدگاه آنان  دیجیتال م لمان کارایی نرم افزار اساس سواد  بر

فنی و نگرشی سواد دیجیتال نیز  اساس اب اد  کرد. امچنین بر  بینیپیش

اب اد شناختی و    تأثیر  اما  ؛بینی کردی این نرم افزار را پیشکارای  توانمی
باید گزت ک    رد شد.سواد دیجیتال بر کابردپذیری  اجتماعی  -عاطزی

 و استند  توس   حال  در روزافزون  طورب  جدید یاافناوری امروزه

  برطر   نشمگیری  طورب   مختلف  یاازمین   در  را  مردم  یاانیاز

  ییاا مهارم  داشتن مستلزم اافناوری  این از استزاده  قلا اً. سازندمی
 ب   یابند؛  گسترش  جام    در  دیجیتالی  یاامهارم ک  نهدر ار است.

  دیجیتال  سواد.  یابدمی  بهبود  فناوری عصر در افراد عملکرد آن دنبال

  آن  از  گیریبهره  با  طب ا  کند ومی  ایزا  ما  امروز  جام    در  بدیلیبی نهش

  است  دهش  ما  زندگی  و  مشاغل  از  جداناپذیر  جزء  فناوری  ک   شرایلای  در
 از  آمده  دستب   نتایج  براساس.  شد  خوااد  بیشتر  وریبهره  باعث

 بر تواندمی ارتباطام و  اطلاعام  فناوری   آموزشی  یاادوره  ،ااپژواش

.  باشد   گذارتأثیر  ارتباطام  و  اطلاعام  فناوری  اثربخش و موفق پذیرش

  افراد برای  را  الکترونیکی  یادگیری از  استزاده  دیجیتال  سواد  امچنین
 با  کار  در  کمتری مشکلام  دیجیتال سواد با م لمان  و کند،می  آسان

  نشان  خود  از  بهتری  عملکردی  نتیج   در  و  داشت خوااند فناوری

  نها   شناسایی  م لمان،  تخصصی  آموزش  بر  تمرکز   بنابراین،.  داد  خوااند

  سلا  ب   یابیدست  برای  ااآن  ب   کمک  ،ااآن  بررسی  و  ااآن اصلی  ض ف

  اضلاراری  شرایط  با موفق  رویارویی  برای دیجیتال،  سواد  از مناسبی
پیشنهاد   آموزش و پرورش لیعا رانیب  مدلذا   .است  ضروری  آموزشی

  ییاا دوره   یآموزش ضمن خدمت م لمان و برگزار  یاادر برنام   شودمی

د  یبرا سواد  شهروند  تالیجیآموزش  و   تالیجید  یو  م لمان  ب  

ی داشت   نظر  دیم لمان تجد  یاحرف   شرفتیپ  ن یدر زم  یگذار یسرما
  یدرس   یاادر قال  کتابرا    تالیجیسواد د   یمزااامچنین  باشند و  

در برنام  درسی دانش آموزان جای    جداگان   یموجود و ن  در قال  کتاب

افزار  نرم  یب د  یااآموزان در نسخ م لمان و دانش  شنهادامیپداند و از  

 عمل آورند. حداک ر استزاده را ب  افزارمنر  نیرفع مشکلام ا  جهتشاد  

پژواش پیشنهاد میبرای  قبیل    شوداای آتی  بررسی  موضوعاتی از 

آموزان، بررسی  رااکاراای آموزش سواد دیجیتال ب  م لمان و دانش
دیجیتال م لمان،   سواد  بر  اثرگذار  سواد  عوامل  بین  رابلا   بررسی 

دانش تحصیلی  پیشرفت  و  عوامل  دیجیتال م لمان  بررسی  آموزان، 

و    آموزانافزاراای آموزشی توسط م لمان و دانشاثرگذار بر پذیرش نرم

انجام این پژواش با جام   م لمان متوسلا  مورد توج  قرار  امچنین  
  ی اا ت یمحدود   ترینمه    ،است  ییاا تیمحدود   یدارا  یار پژواش  گیرد.

   ک  ازآنجا؛  جینتا  یریپذ یدر ت م تیمحدود  :پژواش حاضر عبارتند از

  خراسان رضوی(استان  تربت حیدری  ) شهر م لمان ی   رولاالم  نیا

  نی و بنابرا   است  جینتا  یریپذ یت م  در  تیمحدود  یدارا  انجام گرفت  است
  .رد ی گشور انجام  ک  یشهراا   ریسا  در  یگریم دلاال ام  شودیم  شنهادیپ

  ید ی جد  یااشاد در طول زمان نسخ   افزارنرمی نرم افزار؛  ااروزرسانی ب

 جینتا گر،ید یااپژواش با نسخ   جیممکن است نتا کندیم ییرونما

پ  یگرید منز  عدمامچنین    .داشت  باشد  یدر  جو  و   یکنترل بر 
 تواندیم  نترنتیا یو قلا   نییپا  سرعتو    ی مجاز  یدر فضا  اا یریسوگ

ی این پژواش  ااه و جزء محدودیتداقرار د  تأثیرنظرام م لمان را تحت  

 محسوب می شوند.

 

 مشارکت نویسهدگان

  :و تحلیل   اا تحلیل آماری، استخراج یافت ، اجرای  اااجرا، گردآوری داده 

 مهدی رجبی

مسععئول طرح موضععوع پژواش، نظارم بر کیزیت و ویراسععتاری علمی  

 نس  مهدویدکتر  و    تبارقاس دکتر    :پژواش

 
 تشکر و قدردانی

ی استاد  اا رانمودو از    نام  کارشناسی ارشد استپایان  این مهال  نتیج 

کنار مشاوره آقای   تحهیق در برای انجام تبارقاس  دکتر  آقایراانما 

می نس مهدویدکتر  تمامی    قدردانی  است از  شود. امچنین لازم 

م لمان مهلاع ابتدایی شهر تربت حیدری  ب  دلیل مشارکت ف الشان در  

 این پژواش تشکر و قدردانی ب  عمل آید.
 



      .A. Ghasemtabar etat                                                             (          704)                                                                           عبدالله قاسم تبار و همکاران

 تعارض مهافع

 «.نویسندگان بیان نشده استگون  ت ارض منافع توسط  »ایچ
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تکنولوژی    استادیار گروه  تبارعبدالله قاسم

است. ایشان دوره   شگاه خوارزمیدانآموزشی 
پرورش   و  آموزش  رشت   در  را  کارشناسی 

شیراز   دانشگاه  دبستانی  پیش  و  دبستانی 

رشت    در  را  خود  کارشناسی ارشد  گذراند. 
خوارزمی ب   دانشگاه  در  آموزشی  تکنولوژی 

اند.  علام  طباطبایی گذراندهاتمام رسانیده و دوره دکتری را در دانشگاه  

ارشد و رسال  دکتری ایشان، تدریس مبتنی  نام  کارشناسی  موضوع پایان

یی مانند  ااشان کتاب و مهالام مختلف در حوزهبر وب بوده است. از ای
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Background and Objectives: The aim of this study was surevying the strengths, weaknesses, 
opportunities and threats of the Corona virus outbreak in higher education from the perspective of 
students of the faculty of educational sciences and psychology. 
Methods: The present study was an applied one in terms of its purpose and descriptive-survey in terms 
of the nature of the research. The statistical population of the present study consisted of students of 
educational sciences and psychology of university of Tabriz; according to the statistics received from the 
university, therer were 882 students. The Krejcie and Morgan table was used to determine the statistical 
sample size, based on which 268 participants were included in the sample using the available sampling 

method. A 79-item researcher-made questionnaire was given to the participants to gather the required 
data. To this end, after studying the relevant sources and background and interviewing several professors 
and students, the questionnaire items were extracted and divided into four sections: strengths (S), 
weaknesses (W), and opportunities (O) and threats (T). The content and face validity of the questionnaire 
were confirmed drawing on the experts’ opinions, especially the supervisors and advisors. Cronbach's 
alpha coefficient was used to determine the reliability of the questionnaire. The reliability of each of the 
four components of strengths, weaknesses, opportunities and threats was higher than 0.9, which was 
considered as an excellent level of reliability. To analyze the data, the proposed SWOT methods of 
Hossein, Adnan and Hossein (2014) were used. 
Findings: The results showed that considering the strengths, the item of informing higher education 
institutions of their virtual infrastructure deficiencies was ranked as the first with a percentage of 
normalized weight of 6.83; flexibility in training places with normalized weight percentage of 6.68 was 
put in the second place; the item related to facilitating access to the content with a percentage of 
normalized weight of 6.58 was in the third place. Considering the weaknesses, the impossibility of 
students’ access to the physical facilities of the university with a percentage of normalized weight of 5.35 
was ranked as the first; the item of not being able to gain newer and different experiences that can only 
be acquired by attending universities was the second one with a normalized weight percentage of 5.29. 
third rank; moreover, lack of affective bonds among between the students and the instructirs was 
considered as the third item with a normalized weight percentage of 4.92.  As regards the opportunities, 
the possibility of education for employees with a percentage of normalized weight of 5.71 was put in the 
first place; global learning opportunities for the new generation with a normalized weight percentage of 
5.23 was ranked as the second item; the item related to creating integrated e-learning systems in the 
form of virtual learning environments with a percentage of normalized weight of 5.21 in was considered 
as the third item. With regard to the threats, the item of physical injuries (eye injury, backache, etc.) with 
a normalized weight percentage of 5.42 was ranked as the first one; The item related to the decrease of 
the relationship between the instructors and the students was the second one with a percentage of 
normalized weight of 5.26; and the item related to a decrease in the student-student interaction with a 
percentage of normalized weight of 5.21 was ranked as the third one. Finally, internal (strengths and 
weaknesses) and external (opportunities and threats) factors were examined and strategies related to 
strengths-opportunities (SO), strengths-threats (ST), weaknesses-opportunities (WO) and weaknesses-
threats (WT) were presented. 
Conclusion: According to the results, it is necessary to make the best use of the opportunities provided 
for e-learning and to develop e-learning infrastructure and expand the interactive learning environments 
to take advantage of the strengths and opportunities, in order to move education towards a growing and 
desired direction. In this regard, weaknesses and threats can be reduced by grouping students in 
accordance with the health protocols, utilizing project-based evaluations, as well as attracting financial 
resources to strengthen the required infrastructure. 
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 در 19 -کووید ویروس شریو  تهدیدهای و هافرصرت ضرعف، قوت، نقاط بررسری حاضرر پژوهش هدف اهداف:پیشیینه و 

 . بود روانشناسی و تربیتی علوم دانشکده دانشجویان دیدگاه از عالی آموزش
 یشرر یمایپ -یفیپژوهش از نو  توصرر  تیو از ن ر ماه یکاربرد هایپژوهش وپژوهش حاضررر از ن ر هدف  ز :هاروش

 یافت یبراساس آمار در و زیدانشگاه تبر یو روانشناس یتیعلوم ترب هایرشته انیدانشجو کلیه پژوهش، یاست.  امعه آمار

و مورگان اسررتفاده شررد که بر  یاز  دول کر سرر  یحجم نمونه آمار نییتع یبرا .ندبودنفر  882از دانشررگاه به تعداد 
در  یریگحجم نمونه از روش نمونه نیی. بعد از تعشدنفر نمونه انتخاب  268نفر، تعداد  882با  ای امعه یآن برا یبنام

 ایهگوی 79 سراتته محقق نامهپرسرش از هادسرت آوردن دادهبه یبرا. دشر  اسرتفاده هانامهپرسرش لیتکم یدسرترس برا

و  دیمرتبط با موضررو  و محرراحبه با نند نفر از اسررات نهیشرر یمن ور، بعد از مطالعه منابع و پ نیا یاسررتفاده شررد. برا

 شرد. می( تن T) دی( و تهدO) ها(، فرصرتW) ها(، ضرعفS) هااسرتخرا  شرد و در نهار بخش قوت  هاهیگو ان،یدانشرجو

یید قرار گرفت. برای أراهنما و مشراور مورد تنامه براسراس ن ر تبرگان، به ویژه اسرتاد روایی محتوایی و صروری پرسرش
لفه قوت، ضرعف، فرصرت و ؤهر نهارم ییایپا زانیمنامه نیز از ضرری  آلفای کرونبا  اسرتفاده شرد. تعیین پایایی پرسرش

 ن،یحسر  ها، از روش پیشرنهادیتحلیل داده وبرای تجزیه  .اسرت یدر حد عال ییایپا زانیاسرت که م 9/0از  شرتریب دیتهد

 استفاده شد.  SWOT و ( 2014) نیادنان و حاس
بخشرری به مؤسررسررات آموزش عالی در راسررتای کمبودهای گویه آگاهینتایج نشرران داد که در نقاط قوت،  ها:یافته

پذیری در مکان آموزش با درصد وزن نرمال انعطافگویه  در رتبه اول؛ 83/6زیرساتتی مجازی با درصد وزن نرمال شده 
در رتبه سروم؛ در نقاط ضرعف  58/6در رتبه دوم؛ گویه تسرهیل دسرترسری به مطال  با درصرد وزن نرمال شرده  68/6شرده 

رتبه یکم، گویه عدم  35/5با درصرد وزن نرمال شرده  گویه عدم امکان دسرترسری دانشرجویان به امکانات فیزیکی دانشرگاه

رتبه  29/5پذیرد با درصد وزن نرمال شده ها صورت میههای  دیدتر و متفاوت که تنها با حضور در دانشگاکس  تجربه

رتبه سرروم؛ در  92/4دوم، گویه کاهش شرردید روابط عايفی در بین دانشررجویان و اسرراتید بادرصررد وزن نرمال شررده 

های  هانی در رتبه اول؛ گویه فرصررت 71/5درصررد وزن نرمال شررده  گویه امکان تححرریل برای شررا لین  با ها،فرصررت
های آموزش الکترونیکی در رتبه دوم؛ گویه ایجاد سرریسررتم 23/5رای نسررل  دید با درصررد وزن نرمال شررده یادگیری ب

 هیگودر رتبه سررروم و در تهدیدها،  21/5های یادگیری مجازی با درصرررد وزن نرمال شرررده یکپارنه در قال  محیط

کاهش رابطه بین  هیتبه اول؛ گودر ر 42/5درصرد وزن نرمال شرده با  های  سرمانی )آسری  نشرمی، کمردرد( آسری 

درصد وزن نرمال با کاهش تعامل دانشجو با دانشجو  هیدر رتبه دوم؛ گو 26/5درصد وزن نرمال شده با  استاد و دانشجو 
 پرداتته( تهدید و فرصت) تار ی و( ضعف و قوت) داتلی عوامل بررسی به آتر قرار دارند، در در رتبه سوم 21/5شده 

 ارائه( WT) تهدید -ضرعف و( WO) فرصرت -ضرعف ،(ST) تهدید -قوت ،(SO) فرصرت -قوت با مربوط راهبردهای و شرده

  . شد

های فراهم شررده برای آموزش دسررت آمده، باید نسرربت به اسررتفاده بهینه از فرصررتبا تو ه به نتایج به  گیری:نتیجه

گیری گسرترش محیط یادگیری تعاملی پرداتت تا با بهرههای آموزش مجازی و مجازی اقدام کرد و به توسرعه زیرسراتت

با  توانمی راسررتا این در های ایجاد شررده، آموزش در مسرریر رو به رشررد و مطلوبی قدم بردارد.از نقاط قوت و فرصررت
 منابع  ذب همچنین و محورپروژه هایارزشرریابی از گیریبهره های بهداشررتی،گروهبندی دانشررجویان با رعایت پروتکل

 ها را کاهش داد.نقاط ضعف و تهدید هازیرساتت تقویت برای مالی
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 مهمقدّ
با  کشورهاست و  ی  های مهم در ن ام آموزش آموزش عالی از  مله بخش

ماهر و تلاق، امروزه    یانسان  یروین  تیدر ترب  آن  لیبدیتو ه به نقش ب

درحال توسعه    ی از کشورها  ی اریبلکه بس  افته،یتوسعه    ی نه تنها کشورها
تود به آموزش،    یناتالص داتل   دیاز تول  یبا اتتحاص سهم قابل تو ه 

آن، روند رشد و توسعه    یفیو ک  یبهبود کمّ قیاز يرد تا  درصدد هستن

راستا  .  ]1[  بخشند عیتود را تسر ره  ا همو  ،عالی آموزشالبته در این 

متناس  با  است و   تحت تأثیر عوامل مختلف داتلی و تار ی بوده
 است  ایجاد شده نیز  آموزش  اقتضائات زمان و مکان، تغییراتی در نو

آموزش، بروز اپیدمی است.  . از]3[،]2[  مله عوامل تار ی مؤثر بر 

نیز یک وضعیت اضطراری  (  Covid- 19)  19  -کوویدگسترش ویروس 

 مله    ها ازاست که تمام بخش  ورده آو ود  سابقه را در سطح  هان بهبی
و ساتتارهای آموزشی را    .]5[،]4[است    آموزش را تحت تأثیر قرار داده

ویروس  این با شیو     .]6[  استساتته  ای موا ه  نیز با مشکلات عدیده

های  ، ن ام آموزشی کشور، دنار یک تحول نوین در شیوه نیز در ایران

استفاده از آموزش از راه دور و برتط یا  کهآموزشی گردید  منجر به 
دانشگاهبرون در  شیوه این  .  ]7[شد  های کشور  تط  های  ویروس، 

مبرم بسیاری از   سنتی  آموزش  مدتیيولان نیاز  کرده و  مختل  را 

 ایگزین آموزشی و ارزیابی را  راهبردهایمؤسسات به ا رای سریع 

گیری ا تماعی و  های فاصلهاست و ا رای گسترده سیاست برانگیخته
انزوا، برای مدرسان و فراگیران، امکان حضور در درس یا ارزیابی آموزشی  

است و با تو ه به تغییرات گسترده در آموزش    گذشته را از بین برده  مثل

های آموزشی در سراسر   امو همچنین عدم امکان آموزش حضوری، ن
های یادگیری  های سنتی یادگیری را با روشاند روش هان مجبور شده

راهکاری که گرنه برای عدم توقف آموزش    ؛]8[   ایگزین کنند  برتط

دانشگاه شده اتخاذ های  دید و ها را با نالشاست؛ اما دانشجویان و 

  -شیو  کووید همچنین  .  ]9[رو کرده است های تاصی روبهپیچیدگی
دانشگاه  19 فاصلهمو   شد تا  کمک به  گذاری ا تماعی،  ها برای 

های آنلاین و الکترونیکی های حضوری تود را حذف و آموزشآموزش

کنند؛ به سیاستنحویرا  ایگزین  تعیین  برنامهکه  آینده  ها و  های 

با شکل های یادگیری الکترونیکی، شرایط گیری محیطآموزش عالی 
که این شرایط می   دیدی یافته علاوه بر تقویت ظرفیت  است  تواند 

کیفیت آنآموزش های فردی و  ها، در یادگیریهای مرسوم و ارتقاء 

در این    .]10[  توسعه شخحی افراد و شهروندان تحول اساسی ایجاد کند

های تاص تود وارد تاروپود  وری باهمه قابلیتاشرایط، مسلم است که فن
آموزشی ما شده و تمامی شواهد نشانگر این است که گریزی از ن ام 

گیری مناس  از آن و شناتت  توان با بهرهکارگیری آن نیست. لذا میبه

محدودیتزیرساتت و  درسی  های مو ود، برنامههای ضروری  های 
متناس  با علایق، استعدادها و نیازهای یادگیرندگان را تدارک دید تا 

یادگیری منجر شود  -ی و کیفی فرایند یاددهیکمّ  یایت به ارتقنها  در

]11[. 

اما به اساتید فرصت    ؛ناتوشایند است  ،گیراین ویروس همهشیو     هرنند

های  برای ارائه برنامه  برتطهای یادگیری  ن یری برای بررسی گزینهبی

  برای تاریخی  فرصتی  ایجاد ،]12[ است  رفاً حضوری تود داده صدرسی  
  در   ال   هنجارهای  نقد و رایج  هاینُرم  تغییر با  متفاوت شرایط تجربه

  الاتسؤ و ابهامات  به  پاسخ مطالبۀ و   دید  هایپرسش  ،آموزش  حوزه

  هایحل   راه  و  راهکارها  کشف  و  آینده  سناریوهای   بینیپیش  انت ار  نوین،

  تحولاتی  ساززمینه  تواندمی  که   دید  شرایط  در   بشری   امعۀ  نیاز  مورد
-قدرت   گیریشکل  و  فراملی  روابط  تغییر  و   هانی  و  ملی  سطح  در  بزرگ

  کرونا شیو .  باشد  المللیبین  سطح  در سیاسی  و  علمی   دید  های

   ستجوی  و  شده  ایجاد  تغییرات  شناسایی  برای  مناس   فرصتی

  ابدا   و  تغییر  از  حاصل   پیامدهای  با  رویارویی  برای  هوشمندانه  راهکارهای
  ؛است   هافرصت به تهدیدها  تبدیل  من وربه  نوین  رویکردهای  و  هاروش

  حرکت  مطلوب  وضعیتی  سمت  به  مو ود  وضعیت  از  بتوان  من ر این  از  تا

 دید افق و  کرده  تروسیع  را  تود  آموزشی  دیدگاه باید  هادانشگاه. کرد

  یرگ ویروس همه  .]13[  دهند  گسترش نیز  پساکرونا دوران  به را تود
فرصتعلی،  19  -ویدکو ارائه  آموزشیهای بیر م  های  ، نالشن یر 

  برای  امعه آموزش عالی در سراسر  هان ایجاد کرده هم  را    یتو هقابل

درتواست فوری و  یرمنت ره آموزش   ها،نالشاین   مله  از    است
به معنای دانش تاصی از  که این نو  آموزش    است  بوده  برتطصورت  به

برای    یدهعمدتاً مربوط به يراحی و سازمانمحتوای آموزشی است که  

های یادگیری متمایز، با کمک  های بهتر یادگیری و ایجاد محیطتجربه

استوریافن دیگر  .]16[؛  ]15[؛  ]14[  های دیجیتال  عدم   نالش 
  واکنش  در  مجازیصورت  به  شده  ارائه  هایدوره  کامل برای  ریزیبرنامه

نراکه اساساً]18[ ]17[ است فا عه یا  بحران  یک  به   در  مربی هیچ  ؛ 

  از  استفاده  برای  را  قبلی  يراحی  مرحله  گیر،همه  بیماری  یک  بروز  زمان

قال  یادگیری  و  دسترسی  قابلیت  بالقوه،  امکانات   برتط  عمیق در 
- کووید با ظهور ناگهانی    .]19[ دهدنمی  انجام  شدهیزیرصورت برنامهبه

با   تأ، بیشتر اعضای هی19 کمبود تجربه   ی از قبیلهاینالشعلمی 

های فناوری  زودهنگام یا پشتیبانی از تیم ی سازآموزش آنلاین، آماده

های ذکرشده، تحقیقات  علاوه بر نالش  .]21[و]20[  آموزشی روبرو شدند
نسبت  دهد که عدم مشارکت علمی فعال، نداشتن نگرش توب  نشان می

و نبود مواد یادگیری مناس     ، عدم انضباط شخحیبه این نو  از آموزش

شیو   های دیگر آموزش در دوران از نالش  برتطیا محیط یادگیری  

  ط در این دوران،برت از يرف دیگر، یادگیری  .]22[ است  19کووید 
  نراکه ؛]24[و]23 [دارد  حضوری  یادگیری به  نسبت  تریپایین  کیفیت

  منتقل برتط  قال   به  را  محتوای آموزشی  عجله  با  مؤسسات  از  بسیاری

  تکالیف  که  کندمی  ایجاد  را   لط  تحور  این  کنند که این امر ناتواستهمی
به  .]19[  است  ضعیف  کلاسی  هایآموزش  با  مقایسه  در  برتط  هایدوره

آسی  آعلاوه، بروز  های  سمانی، بروز  سی های ا تماعی، افزایش 

صورت  مشکلات تانوادگی، فرسودگی شغلی اساتید، ضعف ارزشیابی به

 .]25 [اندعینی و کاربردی و ... ذکر شده



  .F. Mahmoodi et al                                                                (              710)                                                                         و همکاران فیروز محمودی

ها و تهدیدهای هر پدیده از آنجایکه، تعیین نقاط قوت، ضعف، فرصت
افزایش کارایی و اثربخشی آن مفید واقع شود که در  تواند در راستای  می

های رایج شناسایی این عوامل، استفاده از تحلیل  این راستا، یکی از روش
  معرف کهاست   (Strengh, Weakness, Opportunity, Threat)  سوآت

.  ]27[  ]26[  باشدتهدیدهای یک پدیده می  و  هافرصت  ها،ضعف  ها،قوت
و آموزش  19  -مرتبط با  کوویدهای  پژوهشاین نو  از تحلیل در برتی از  
  دوران شیو  در    آموزش برتطاستفاده از  نیز به کار برده شده است که  

قوت  را  19  -کووید نقاط  وقت،  صرفهزیادی مثل    دارای  در   ویی 
وآمد(، تستگی کمتر، برگزاری کلاس در  )رفت  ها ویی در هزینهصرفه

،  در زمان آموزش  پذیریانعطاف؛ ]7[ نی یا آب و هوایی بدشرایط بحرا
  توسعه منابع  ،  ]28[  های فناوری مهارت  ء آشنایی با دنیای دیجیتال، ارتقا

اند. علاوه  دانسته  ]8[  ها و منابع  دیدوریا، پیشرفت در فنالکترونیکی
و    قطعیبه    19  -بر این، نقاط ضعف آموزش در اثر شیو  ویروس کووید

عدم    دسترسی به اینترنت،؛  ]7[های آموزش برتط  سامانه  سرعت پایین
دشوار بودن مشارکت دانشجویان، عدم تعامل دانشجو  ،  آگاهی دیجیتال

  یافتهگسترش عدم صداقت علمی، تقل  دیجیتالی سازمان؛  ]19[  و استاد
سرقت آثار ادبی و علمی، سوء....و تبانی گروهی، فریبکاری و تبادل    ،  

حریم تحوصی و  ايلاعات نادرست، نقض  فناوری، ارائه  استفاده از 

قانون کپیبی مالکیت و  های زمانی،  محدودیت؛  ]29[ رایتتو هی به 
مشکلات ارزیابی موا هه با  و    گردد.برمی  ]8[  فقدان  لسات عملی 

در آموزش    19  - و ود آمده ناشی از شیو  ویروس کوویدی بههافرصت
عنوان بخشی از آموزش،  در آینده به  برتطشامل، تحوی  یادگیری    نیز

های  هانی یادگیری برای نسل  اد ام فناوری در فضای یادگیری، فرصت
 و  های آنلاین  دیدسازی صلاحیت دیجیتال، توسعه دوره دید،  نی

مشارکت علمی و کار از    وری افندهای  دید کارآفرینی و  توسعه رویکر

 ]8[  راه دور، اتتلاط یادگیری ترکیبی در تدوین برنامه درسی آینده
امنیت  . در ضمن تهدیدهای شرو  این ویروس به مواردی از قبیل  است

کاهش  ؛  ]28[  موقع دریافت و دادن بازتورد به،  هاسایبری، هک داده
 .  ]8[گردد  برمی  آموزان و کاهش رابطه بین استاد و دانشجودانشتعامل  

از    آموزشی دانشگاه تبریز پس از شیو  کرونا، با تو ه به اینکه فعالیت
سیستم مدیریت یادگیری و    يریق  از  مجازیصورت  به  1399اوایل سال  

پیشینه  شد و مرور    آ از (Adobe Connect)  افزار بر تط آدوبی کانکتنرم

پژوهشی  امع که در برگیرنده نقاط قوت،    که پژوهشی نشانگر آن بود
در آموزش از    19  -ها و تهدیدهای شیو  ویروس کوویدضعف، فرصت

دانشگاه باشد، و ود نداشت و   با تو ه به دیدگاه دانشجویان در این 
هایی برای  در راستای ارائه فرصت  19  -یداهمیتی که شیو  ویروس کوو

فرصتالی  عآموزش   قوت، ضعف،  شناتت نقاط  عوامل  دارد،  و  ها 
تواند در  هت کاهش نقاط ضعف و تهدیدهای  تهدیدزای این دوران می

هدف  ،  مثمر ثمر باشد. لذا  در آموزش عالی 19  -شیو  ویروس کووید

از دیدگاه دانشجویان،  اساسی از این پژوهش پاسخ به این سؤال است که  
ت، ضعف، فرصت و تهدیدهایی را برای  نه نقاط قو  19  -ویروس کووید

 ؟به دنبال داردیادگیری    -یاددهی
 

 روش تحقیق 

پیمایشی    -و از ن ر ماهیت توصیفی  ن ر هدف کاربردی  پژوهش حاضر از

  و  تربیتی  علوم  دانشکده  دانشجویان  شامل  آماری  است.  امعه

   دول  يبق.  بودند  دانشجو  882  تعداد  به تبریز دانشگاه روانشناسی

  انتخاب  دسترس  در  گیرینمونه صورتبه نفر  268  مورگان و  کر سی

  .کترونیکی در بین دانشجویان توزیع شد المه به صورت  انو پرسش  شدند

گویه در    79ای با  نامهپژوهشی، پرسش  پیشینه  و  منابع  براساس مطالعه

=  ، ن ری ندارم 4=  ، موافقم5=  موافقم  )کاملاَ  لیکرتای  پنج در هيیف  

کاملاَ  2=  مخالفم،  3 ها بر مبنای  آوری داده هت گرد  (1=  مخالفم  و 

 ینتدو)قوت، ضعف، فرصت و تهدید( يراحی و    SWOTگانه  4های  لفهمؤ

  21و    20،  22،  16کمترین نمره  به ترتی     های مورد ن رلفهدر مؤ  شد.

   بود. 105و    100،  110،  80و بیشترین نمره  

 انجام یایمحتو  روایی  و صوری  روایی روش  دو  به  نامهپرسش  روایی

 از نامه،پرسش  صوری  و  یایمحتو  کیفی  روایی  تعیین   هت  .گرفت

  تبریز  دانشگاه  ن رصاح   و  سابقهبا  علمی  هیأت  اعضای از  نفر 8  ن رات

به نحوی    ؛گردید  اعمال  ابزار  ظاهر  و  متن  در  آنان  ن رات  و  شد  استفاده

و ود داشت که بعد از ن رتواهی به  گویه    113نامه اولیه  که در پرسش

یافت  79  8  از  نیز  یکمّ  ییمحتوا  روایی  تعیین   هت.  گویه تقلیل 

  سه  به ابزار  آیتم 79  از  هریک  درتحوص  که  شد  درتواست  متخحص

  ضرورتی»  و  «نیست ضروری  اما مفید»  «،است ضروری آیتم»  يیف

که در هر    شد  محاسبه  CVR  فرمول  براساس  هاپاسخ.  دهند  پاسخ  «ندارد

  CVR  نمرات  میانگین  سپس از  ست آمد.دبه  78/0گویه ضری  بالای    79

برای  .  شدحاصل    81/0به میزان  کل ییمحتوا  روایی  ها شاتصگویه

که  نامه نیز از ضری  آلفای کرونبا  استفاده شد  تعیین پایایی پرسش

به ترتی  برابر با لفه قوت، ضعف، فرصت و تهدید  میزان پایایی نهار مؤ

 بود.  93/0و   92/0،  91/0،  93/0

سؤ برای پاسخ برای    ]30[  ال پژوهش نیز ابتدا از روش پیشنهادیبه 

  4ها استفاده شد، سپس برای هر  درصد وزن نرمال شده گویهمحاسبه  

براساس درصد وزن نرمال شده، رتبه داده شد و در آتر    SWOTلفه مؤ

به بررسی عوامل داتلی )قوت و ضعف( و تار ی )فرصت و تهدید( 

تهدید    -(، قوتSOفرصت )  -پرداتته شده و راهبردهای مربوط با قوت

(STضعف ،)-  ( فرصتWOو ضعف )-  ( تهدیدWT  .ارائه گردید ) 
 

 (WT)  تدافعی  راهبردهای
  راهبرد»را   آن  توانکه می  حداقل،-حداقل  یا  دفاعی  راهبرد کلی هدف

سازی  تنثی  و  کاستن  برای  سیستم هایضعف  کاهش نامید، نیز«  بقا

در این پژوهش من ور از راهبردهای تدافعی، کاهش  .  ]31[  تهدیدهاست

ها و تنثی کردن تهدیدهای یاددهی و یادگیری ناشی از شیو   ضعف

 تواهد بود.  19  -ویروس کووید
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 SWOT ماتریس :1  دول
Table 1: SWOT matrix 

 عوامل داتلی 
Internal factors 

 عوامل تار ی 
External factors 

 (Sها )قوت

Strengths (S) 

 (W)ها ضعف

Weaknesses (W) 

 (Oها )فرصت

Opportunities (O) 

 راهبردهای رقابتی/ 

 (SO)تها می 

Competitive / 
Aggressive Strategies 

(SO) 

راهبردهای بازنگری یا 

 (WO)انطباقی 

Revision or 
Adaptation 

Strategies (WO) 

 (T)ها تهدید

Threats (T) 

های اقتضایی یا راهبرد
 (ST)تنو  

Contingency or 

Diversity Strategies 
(ST) 

راهبردهای تدافعی 
(WT) 

Defensive Strategies 
(WT) 

 ,Sevkli, Oztekin(، )2012دلن ) و تورکیلماز تورلاک، سال،اوزتکین، یوی سوکیلی،

Uysal,Torlak, Turkyilmaz & Delen, 2012)  
 

 (WO)  انطباقی  یا  بازنگری  راهبردهای
  هاضعف  از  با کاستن  تا  دارد  تلاش  حداکثر،  -حداقل یا  انطباقی  راهبرد

فرصت  را استفاده حداکثر  بتواند این .  ]31[ببرد   مو ود هایاز  در 
راهبردهای ها و استفاده از  بازنگری، کاهش ضعف پژوهش من ور از 

تواهد    19  -های یاددهی و یادگیری ناشی از شیو  ویروس کوویدفرصت

 بود.
 

 (ST)  تنو   یا  اقتضایی  راهبردهای
  قوت نقاط  بخشی بر  تنو  در حداقل  -  حداکثر بر مبتنی  راهبرد  این

  هایقوت   از  گرفتن  بهره  پایه  بر  و  بودهمتمرکز    بیرونی  هایتهدید  و  درونی

  به حداکثر آن هدف و  شودمی تدوین  تهدیدات با برای مقابله  سیستم
در این .  ]31[است   تهدیدات  رساندن حداقل  به  و  قوت نقاط رساندن

اقتضایی، تمرکز بر نقاط قوت و مقابله با   پژوهش من ور از راهبردهای

تواهد    19  - شیو  ویروس کوویدتهدیدهای یاددهی و یادگیری ناشی از  

 بود.
 

 (SO)  تها می/رقابتی  راهبردهای
قوت  حداکثر  -حداکثر  بر  تمرکز  راهبردها  این  در  و  درونی  نقاط 

  ننین  تواهان  ها سیستم  تمام  که اصولاً  است  استوار  بیرونی  هایفرصت
را به   تود  هایفرصت و  قوت  همزمان باشند  قادر  هستند که وضعیتی

رقابتی، به    در این پژوهش من ور از راهبردهای.  ]31[حداکثر برسانند  

فرصت کردن  بالفعل  و  قوت  نقاط  های یاددهی و حداکثر رساندن 

 تواهد بود.  19  -یادگیری ناشی از شیو  ویروس کووید
 

 نتایج و بحث

پرداتته    هشهای پژوالپاسخ به سؤ  وهای پژوهش  در این بخش به یافته

 شود.می

پژوهشسؤ یاددهی  :  ال  تهدیدهای  و  فرصت  ضعف،  قوت،    -نقاط 
از دیدگاه دانشجویان دانشکده    19  - یادگیری دوران شیو  ویروس کووید

 ند؟مشناسی دانشگاه تبریز کداعلوم تربیتی و روان

  ]30[روش پیشنهادی    وSWOT هایبرای پاسخ به سؤال پژوهش از روش

فاده شد که هرکدام  استها(  وزن نرمال شده هریک از گویه)برای تعیین  

 صورت  داگانه آورده شده است.ها بهلفهاز مؤ

شود که گویه آگاهی بخشی به مؤسسات  ده می( مشاه2اساس  دول )بر  

( با میانگین  16Sآموزش عالی در راستای کمبودهای زیرساتتی مجازی )

پذیری در  انعطافگویه  ؛  83/6و درصد وزن نرمال شده   09/1هندسی  

و درصد وزن نرمال شده   07/1با میانگین هندسی  (  8Sمکان آموزش )

  1/ 06( با میانگین هندسی  5S؛ گویه تسهیل دسترسی به مطال  )  68/6

های  ها در فناوری مهارت ء؛ گویه ارتقا 58/6و درصد وزن نرمال شده 

رصد وزن نرمال شده  و د  04/1( با میانگین هندسی  1Sنوین و دیجیتال )

( با میانگین هندسی  4Sسازی برای آموزش مجازی )؛ گویه ظرفیت  48/6

های اول تا پنجم  ه ترتی  در رتبهب  39/6و درصد وزن نرمال شده    03/1

از  19 -یادگیری دوران شیو  ویروس کووید -از نقاط قوت یاددهی 

شگاه تبریز  شناسی داندیدگاه دانشجویان دانشکده علوم تربیتی و روان

 باشند.می

مشاه3براساس  دول ) امکان دسترسی  ده می(  گویه عدم  شود که 

  1/ 18با میانگین هندسی    (20Wدانشجویان به امکانات فیزیکی دانشگاه )

های  دیدتر و  ، گویه عدم کس  تجربه  35/5و درصد وزن نرمال شده  

دانشگاه حضور در  تنها با  که  میمتفاوت  با 21Wپذیرد )ها صورت   )

گویه کاهش  29/5و درصد وزن نرمال شده   17/1میانگین هندسی    ،

دانشجویان و اساتید ) در بین  عايفی  روابط  ( با میانگین  22Wشدید 

درصد وزن نرمال شده    09/1هندسی   گویه ناسازگار برای  92/4و   ،

درصد    07/1با میانگین هندسی   (8Wهای عملی در آموزش عالی )دوره

با  ( 2Wو گویه قطع برق و مشکلات ناشی از آن ) 82/4وزن نرمال شده  

هندسی   شده    06/1میانگین  نرمال  وزن  درصد  ترتی     79/4و  به 

یادگیری دوران شیو    -از نقاط ضعف یاددهی  های اول تا پنجم رتبه

کووید تربیتی و   19  -ویروس  علوم  دانشکده  دانشجویان  دیدگاه  از 

 باشند.شناسی دانشگاه تبریز میروان

مشاه4براساس  دول ) برای  ده می(  تححیل  گویه امکان  که  شود 

؛  5/ 71و درصد وزن نرمال شده    14/1( با میانگین هندسی  20Oشا لین )

)گویه فرصت با میانگین  5Oهای  هانی یادگیری برای نسل  دید   )

های  ؛ گویه ایجاد سیستم 23/5و درصد وزن نرمال شده    05/1هندسی  

  (12Oهای یادگیری مجازی )آموزش الکترونیکی یکپارنه در قال  محیط

؛ گویه امکان 21/5و درصد وزن نرمال شده  04/1ی با میانگین هندس

دانشگاه های سایر کشورها با کس  تجربه از يریق ادامه تححیل در 

و درصد وزن نرمال شده    04/1( با میانگین هندسی  17Oآموزش مجازی )

علاقه19/5 گویه افزایش  گسترش سواد رسانه؛  با 6Oای )مندی به   )

ترتی  در    18/5نرمال شده و درصد وزن   04/1میانگین هندسی  به 

پنجم  رتبه تا  یادگیری دوران شیو     -های یاددهی  فرصتهای اول 

کووید تربیتی و   19  -ویروس  علوم  دانشکده  دانشجویان  دیدگاه  از 

باشند.شناسی دانشگاه تبریز میروان
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 از دیدگاه دانشجویان 19 - یادگیری دوران شیو  ویروس کووید - یاددهی  قوتمیانگین هندسی، وزن نرمال شده، درصد وزن نرمال شده و رتبه نهایی نقاط : 2 دول 
Table 2: Geometric Mean, Normalized Weight, Normalized Weight Percentage, and Final Rank of Teaching Strengths - Learning During the Covid- 19 Virus Outbreak from 

Students' Perspectives 

لفه کلی مؤ  
General 

component 

 گویه
Item 

 میانگین هندسی 
Geometric 

mean 

 وزن نرمال شده
Normalized 

weight 

 درصد وزن نرمال شده
Percentage of 

normalized weight 

 رتبه نهایی 
Final rank 

(S
tr

en
gt

h
)

 
ت
قو

 

 (S1)های نوین و دیجیتال ها در فناوریارتقاء مهارت
Improving skills in new and digital technologies 

1.04 0.06 6.48 4 

 (S2)بندی آموزشپذیری در زمانانعطاف
Flexibility in training scheduling 

1 0.06 6.22 8 

 (S3) های فناورانه دانشگاهتوسعه زیرساتت
Development of technological infrastructure of the university 

1.02 0.06 6.34 7 

 (S4) سازی برای آموزش مجازیظرفیت
Capacity building for virtual education 

1.03 0.06 6.39 5 

 (S5تسهیل دسترسی به مطال  )
Facilitating access to content 

1.06 0.07 6.58 3 

 (S6افزایش دورکاری )
Increas ing teleworking 

0.98 0.06 6.12 11 

 (S7استقلال بیشتر فراگیران در یادگیری با استفاده از محتوای مجازی )
Greater independence of learners in learning using virtual content 

0.99 0.06 6.18 10 

 (S8پذیری در مکان آموزش )انعطاف
Flexibility in the training area 

1.07 0.07 6.68 2 

 (S9مجازی بین دانشجویان، اساتید و... )تسهیل تعامل 
Facilitating virtual interaction between professors  and students 

0.97 0.06 6.08 12 

 (S10استفاده از منابع آموزشی متعدد )
Using multiple educational resources 

0.92 0.06 5.74 16 

 (S11دانشجویان و اساتید )تبادل منابع آموزشی بین 
Exchanging educational resources between students and 

professors 

0.97 0.06 6.06 13 

 (S12) افزارهاهای تدریس متنو  با استفاده از نرمکارگیری روشامکان به
Ability to use a variety of teaching methods using software 

0.95 0.06 5.96 14 

 (S13های تححیلی از قبیل هزینه تردد ) ویی در هزینهصرفه
Saving on tuition fees such as travel expenses 

0.92 0.06 5.81 15 

 (S14آسایش تیال تانواده از حضور دانشجویان در کنار تانواده )
Family comfort from the presence of students with the family 

0.99 0.06 6.19 9 

 (S15و وش و تحرک علمی )افزایش  ن 
Increasing scientific vitality and mobility 

1.01 0.06 6.35 6 

آگاهی بخشی به مؤسسات آموزش عالی در راستای کمبودهای 

 (S16)زیرساتتی مجازی 
Informing higher education institutions of the deficiencies of 

virtual infrastructure 

1.09 0.07 6.83 1 

  مع
sum 

--- 1 100 --- 

 

 از دیدگاه دانشجویان 19 - یادگیری دوران شیو  ویروس کووید - یاددهی  میانگین هندسی، وزن نرمال شده، درصد وزن نرمال شده و رتبه نهایی نقاط ضعف :3 دول 
Table 3: Geometric Mean, Normalized Weight, Normalized Weight Percentage, and Final Rank of Teaching Weaknesses Learning the Outbreak of Covid - 19 Virus from 

Students' Perspectives 

 مؤلفه کلی 
General 

component 

 گویه
Item 

 میانگین هندسی 
Geometric 

mean 

 وزن نرمال شده
Normalized 

weight 

 درصد وزن نرمال شده
Percentage of 

normalized weight 

 رتبه نهایی 
Final rank 

ف
ضع

 (
W

ea
kn

es
s)

 

 (1W)ای نبود سواد رسانه
Lack of medica literacy 

0.92 0.04 4.19 20 

 (2W) قطع برق و مشکلات ناشی از آن
Power outages and related problems 

1.06 0.05 4.79 5 

 (3W) افزار  دیدمندی نسبت به نرمعدم علاقه
Lack of interest in new software 

0.79 0.04 3.59 22 

 (4W) دشوار بودن مشارکت دانشجویان
The difficulty of students’ participation 

0.98 0.04 4.42 15 

 (5W) محیط یادگیری الکترونیکی کم کیفیت
Low quality e-learning environment 

1.02 0.05 4.59 11 



 Tech. of Edu. J. 16(4): 707-722, Autumn 2022                                (713)                              1401، پاییز 4، شماره 16نشریه علمی فناوری آموزش، جلد 

 مؤلفه کلی 
General 

component 

 گویه
Item 

 میانگین هندسی 
Geometric 

mean 

 وزن نرمال شده
Normalized 

weight 

 درصد وزن نرمال شده
Percentage of 

normalized weight 

 رتبه نهایی 
Final rank 

 (6W) موا هه با مشکلات ارزیابی 
Facing evaluation problems 

1 0.05 4.55 12 

 نداشتن دسترسی به اینترنت توسط دانشجویان به دلیل مسائل فنی 

(7W) 
Lack of internet access by the students due to technical problems 

1.05 0.05 4.73 8 

 (8W) های عملی در آموزش عالی ناسازگار برای دوره
Unsuitable for practical courses in higher education 

1.07 0.05 4.82 4 

 (9W) یادگیری سطحی 
Superficial learning 

0.99 0.04 4.49 13 

 (10W) عدم ايمینان از ارزشیابی واقعی دانشجویان
Uncertainty about students' actual evaluation 

1.02 0.05 4.62 10 

افزار یا اپلیکیشن مناس   هت عدم و ود بسترهای لازم شامل نرم

 (11W) آموزش آنلاین
Lack of necessary platforms including appropriate software or 

application for online education 

0.98 0.04 4.44 14 

 (12W) زمان اساتید با دانشجویانعدم توانایی ارتباط هم
Inability of teachers to communicate with students at the same 

time 

0.93 0.04 4.21 19 

در روند آموزش  19 - مشکلات  سمی ناشی از بیماری کووید
 (13W) دانشجویان

Physical problems caused by the Covid-19 disease in the process 

of students’ education 

0.96 0.04 4.34 17 

در روند آموزش  19 - روانی ناشی از بیماری کووید - مشکلات روحی 

 (14W) دانشجویان
Psychological problems caused by the Covid-19 in the process of 

educating students 

1.05 0.05 4.73 7 

 (15W) یافته و تبانی گروهی تقل  دیجیتالی سازمان
Organized digital fraud and gang collusion 

0.86 0.04 3.88 21 

 (16W)يرفه و عدم ارائه بازتورد تدریس یک
One-way teaching and no feedback 

0.97 0.04 4.38 16 

 (17W) دی نگرفتن آموزش مجازی 
Not taking virtual education seriously 

0.94 0.04 4.25 18 

 نبود زیرساتت مناس  و امکانات برای آموزش مجازی و الکترونیکی 
(18W) 

Lack of proper infrastructure and facilities for virtual and e -

learning 

1.02 0.05 4.64 9 

 (19W) تضعیف روابط ا تماعی دانشجویان
Weakening of students' social relations 

1.06 0.05 4.77 6 

 (20W) عدم امکان دسترسی دانشجویان به امکانات فیزیکی دانشگاه
Inability of students to access the physical facilities of the 

university 

1.18 0.05 5.35 1 

با حضور در های  دیدتر و متفاوت که تنها عدم کس  تجربه
 (21W) پذیردها صورت می دانشگاه

Lack of new and different experiences that can only be done by 

attending universities 

1.17 0.05 5.29 2 

 (22W) کاهش شدید روابط عايفی در بین دانشجویان و اساتید
Severe reduction of emotional relationships between students 

and professors 

1.09 0.05 4.92 3 

  مع

sum 
 1 100  
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 از دیدگاه دانشجویان 19 - یادگیری دوران شیو  ویروس کووید- یاددهی  هایمیانگین هندسی، وزن نرمال شده، درصد وزن نرمال شده و رتبه نهایی فرصت :4  دول
Table 4: Geometric Mean, Normalized Weight, Normalized Weight Percentage, and Final Rank of Teaching Opportunities - Learning the Couvine Virus- 19 Outbreak from 

Students' Perspectives 

 مؤلفه کلی 
General 

component 

 گویه
Item 

 میانگین هندسی 
Geometric 

mean 

 وزن نرمال شده
Normalized 

weight 

 درصد وزن نرمال شده
Percentage of 

normalized weight 

 رتبه نهایی 
Final rank 

ت
رص

) ف
o

p
p

o
rt

u
n

it
y)

 

به آینده  در  الکترونیکی  یادگیری  )تحوی   از آموزش  بخشی   (O1عنوان 

Adopt future e-learning as part of education 
0.94 0.05 4.72 18 

از راه دور در آینده یادگیری  به گسترش   (O2)  امیدواری 

Hope to expand distance learning in the future 
0.93 0.05 4.67 19 

مادام  ءارتقا )یادگیری   (O3العمر 

Promoting lifelong learning 
0.91 0.05 4.53 20 

یادگیری  (O4)  اد ام فناوری در فضای 

Integration of technology in the learning environment 
1.01 0.05 5.03 8 

نسل  دیدفرصت برای  یادگیری   (O5)های  هانی 

Global learning opportunities for the new generation 
1.05 0.05 5.23 2 

علاقه رسانهافزایش  سواد  به گسترش   (O6)  ایمندی 

Increasing interest in expanding media literacy 
1.04 0.05 5.18 5 

 (O7)  های آنلاین  دیدتوسعه دوره

Development of new online courses 
0.99 0.05 4.97 11 

همکاری آموزشی)گسترش  مجازی مؤسسات   (O8های علمی 

Expansion of virtual scientific collaborations of educational 

institutions 
0.98 0.05 4.92 14 

الکترونیکی آموزش  پیشرفته  بزارهای  ا از   (O9)  استفاده 

Use of advanced e-learning tools 
1.03 0.05 5.16 6 

از کتابخانه بیشتر  دیجیتالاستفاده   (O10)  های 

Make more use of digital libraries 
1 0.05 5.01 9 

رایگان به   آنلایندسترسی  یادگیری   (O11)  منابع 

Free access to online learning resources 
1.03 0.05 5.16 7 

سیستم محیطایجاد  قال   یکپارنه در  الکترونیکی  مجازیهای آموزش  یادگیری   (O12)  های 

Creating integrated e-learning systems in the form of virtual 

learning environments 

1.04 0.05 5.21 3 

هوش محنوعی  ءارتقا از   (O13)  استفاده 

Promote the use of artificial intelligence 
0.99 0.05 4.95 12 

از ارزشیابیبهره محورگیری  پروژه   (O14)  های 

Utilizing project-based evaluations 
0.96 0.05 4.81 16 

ترکیبی در   یادگیری  )اتتلاط  درسی آینده  برنامه   (O15تدوین 

Incorporating blended learning into future curriculum development 
0.96 0.05 4.80 17 

مجازی آموزش  از  پیشرفته  هان، با استفاده  سایر کشورهای  مانند  علم  موانع کس     حذف 

(O16) 

Eliminate barriers to acquiring knowledge, as in other developed 
countries of the world, using virtual education 

1 0.05 4.99 10 

در دانشگاه تححیل  ادامه  مجازیامکان  آموزش  از يریق  تجربه  با کس   سایر کشورها    های 
(O17) 

Possibility of continuing education in universities of other countries 

by gaining experience through virtual education 

1.04 0.05 5.19 4 

مجازی )بهره آموزش  ممکن برای  زمان  از حداکثر   (O18گیری 

Take advantage of the maximum possible time for virtual training 
0.99 0.05 4.92 13 

رشته تعداد   (O19) هاافزایش 

Increasing the number of strings 
0.97 0.05 4.84 15 

شا لین ) برای  تححیل   (O20امکان 

Possibility of education for employees 
1.14 0.06 5.71 1 

  مع
sum 

 1 100  
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 از دیدگاه دانشجویان 19 - یادگیری دوران شیو  ویروس کووید - میانگین هندسی، وزن نرمال شده، درصد وزن نرمال شده و رتبه نهایی تهدیدهای یاددهی  :5 دول 
Table 5: Geometric Mean, Normalized Weight, Normalized Weight Percentage, and Final Rank of Teaching Threats - Learning During the Covid Virus- 19 Outbreak from 

Students' Perspectives 
 مؤلفه کلی 
General 

component 

 گویه
Item 

 میانگین هندسی 
Geometric 

mean 

 وزن نرمال شده
Normalized 

weight 

 درصد وزن نرمال شده
Percentage of 

normalized weight 

 رتبه نهایی 
Final rank 

ید
هد

) ت
Th

ea
rt

) 

 (T1) کاهش تعامل دانشجو با دانشجو
Reduce student-student interaction 

1.10 0.05 5.21 3 

 (T2)کاهش تعامل بین استاد و دانشجو 
Reduce interaction between teacher and student 

1.11 0.05 5.26 2 

و ود تأثیرات سوء در پیشرفت تححیلی و رشد فردی دانشجویان به 

 (T3) نبود استاد راهنمادلیل 
Existence of adverse effects on academic achievement and personal 

growth of students due to the lack of a tutor 

1.06 0.05 5.05 5 

 (T4) وابستگی کامل به فناوری منجر به انزوای فراگیران یا دانشجویان
Complete dependence on technology leads to the isolation of 

learners or students 

1.03 0.05 4.90 8 

 (T5) میزان بالای ترک تححیل فراگیران
High dropout rate of learners 

0.83 0.04 3.92 21 

 (T6) ا راق در نقش و تأثیر مثبت فناوری
Exaggeration in the role and positive impact of technology 

0.97 0.05 4.59 14 

 (T7)اثرات متناقض آموزش معاصر بر روی یادگیرندگان 
Contradictory effects of contemporary education on learners 

0.92 0.04 4.36 18 

 (T8) های مجازیاعتیاد به شبکه
Addiction to virtual networks 

1.02 0.05 4.84 10 

 (T9)درتود فرورفتگی مجازی 
In virtual self-immersion 

1.02 0.05 4.84 10 

 های  سمانی )آسی  نشمی، کمردرد(آسی 

(T10) 
Physical injuries (eye injury, back pain) 

1.14 0.05 5.42 1 

 (T11) سرقت آثار ادبی و علمی 
Theft of literary and scientific works 

0.96 0.05 4.55 15 

 (T12)نقض حریم تحوصی 
Violation of privacy 

0.90 0.04 4.28 19 

 (T13) رایتتو هی به مالکیت و قانون کپی بی 
Ignorance of copyright and copyright law 

0.95 0.04 4.49 16 

 (T14)سوءاستفاده از فناوری 
Abuse of technology 

0.88 0.04 4.18 20 

گرایی تا کیفیت آموزش و گرایش بیشتر به سمت مدرککاهش 

 (T15) گرایی تخحص
Decreasing the quality of education and tending more towards 

documentarism than specialization 

1.06 0.05 5.01 7 

کاهش ر بت و اشتیاق دانشجویان، به مرور زمان به درس و کس  علم 

(T16) 
Decreased students' desire and enthusiasm, over time to study and 

acquire knowledge 

1.02 0.05 4.86 9 

 (T17) کاهش سواد علمی 
Decreased scientific literacy 

1.01 0.05 4.82 12 

 (T18)های فردی فراگیرانگرفته شدن تفاوتنادیده 
Ignoring individual learners' differences 

1.10 0.05 5.2 4 

 (T19) تفاوتی تححیلی بی 
Educational indifference 

1 0.05 4.73 13 

 (T20) نهادینه شدن تقل 
Institutionalization of fraud 

0.94 0.04 4.45 17 

 (T21)عدم امکان ارزیابی مطلوب 
Impossibility of optimal evaluation 

1.06 0.05 5.03 6 

  مع
sum 

--- 1 100 --- 
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( مشا5براساس  دول  آسی هده می(  گویه  های  سمانی  شود که 

و درصد وزن    14/1با میانگین هندسی    (10T)آسی  نشمی، کمردرد( )

دانشجو )42/5نرمال شده   استاد و  بین  رابطه  گویه کاهش  با 2T؛   )
؛ گویه کاهش  26/5و درصد وزن نرمال شده  11/1میانگین هندسی 

و درصد وزن   10/1( با میانگین هندسی 1Tتعامل دانشجو با دانشجو )

های فردی فراگیران  ؛ گویه نادیده گرفته شدن تفاوت21/5نرمال شده  

(18Tبا میانگین ه )  ؛ گویه  20/5و درصد وزن نرمال شده   10/1ندسی
 ویان به  رد فردی دانشجررفت تححیلی و رشردر پیش   ءو ود تأثیرات سو

و درصد وزن   06/1( با میانگین هندسی 3Tدلیل نبود استاد راهنما )

تهدیدهای یاددهی    های اول تا پنجمبه ترتی  در رتبه  05/5نرمال شده  

کووید  - دیدگاه دانشجویان    19 -یادگیری دوران شیو  ویروس  از 
 باشند.شناسی دانشگاه تبریز میدانشکده علوم تربیتی و روان

در آتر به بررسی عوامل داتلی  هابندی گویهدهی و اولویتبعد از وزن

رصت و تهدید( پرداتته شده و راهبردهای  )قوت و ضعف( و تار ی )ف

( WOفرصت )  -(، ضعفSTتهدید )  -(، قوتSOفرصت )  -مربوط با قوت
 .شد( ارائه WTتهدید )  -و ضعف

 
 SWOTدست آمده از نتایج پژوهش براساس راهبردهای به :6  دول

Table 6: Strategies obtained from research results based on SWOT 

 داتلی عوامل 
internal factors 

 عوامل تار ی 
External factors 

 (Sها )قوت
Strengths 

 (Wها )ضعف
Weaknesses 

 (Oها )فرصت
Opportunities 

 (SOتها می )/ راهبردهای رقابتی 

 و انی دانشجو و دیاسات از قیدق ی ازسنجین از استفاده - 1

برای  دانشگاه در یمجاز آموزش رساتتیزکمبودهای 
 و هاسازمان از مالی  منابع  ذب با نیمأت و یی شناسا

 ین ر دروس ی برت در یآموزش مجاز استمرار ؛تیرین

 .19 - پساکووید در یحضور آموزش به ازین بدون

 ی دسترس  یبرا  امع تالیجید یهاتانهکتاب یاندازراه - 2

 برای دسترسی  دانشگاه در منابع مختلف انوا  به
  .متنو  آموزش یمحتوا و منابع به انیدانشجو

Competitive / Aggressive Strategies (SO) 

1- Using accurate needs assessment of professors and 
students and the shortcomings of the virtual education 
infrastructure in the university to identify and provide 

by attracting financial resources from organizations  
and donors; Continuation of e-learning in some 

theoretical courses without the need for face-to-face 
training in Postcovide.  
2- Setting up comprehensive digital libraries to access 

different types of resources in the university for 
students to access a variety of educational resources 
and content . 

 (WOیا انطباقی ) راهبردهای بازنگری

 پس حتی  العمرمادام آموزش راستای در آموزشی  هایبرنامه - 1

 .شود تدوین دانشجویان برای التححیلی  فارغ از
 ارزشیابی  برای تکوینی  ارزشیابی  و محور پروژه هایارزشیابی  - 2 

 هایروش از استفاده با و اساتید گیرند قرار ملاک دانشجویان

 هم تا نمایند ارزشیابی  به اقدام کردن محور پروژه  مله از متنو 

 .شود گرفته نیز تقل   لوی و گیرد صورت واقعی  ارزشیابی 

 آموزش راستای در( VR) مجازی  واقعیت تکنولوژی از استفاده - 3
 .کرد ارائه را مجازی آموزش يریق از عملی  دروس

Revision or Adaptation Strategies (WO) 

1- Curricula for lifelong learning should be developed for 
students even after graduation .  

2- Project-based evaluations and formative evaluations  
should be the criteria for evaluating students, and professors 

should use various methods, including project-oriented 
evaluations, to make real evaluations and to prevent fraud. 
3- The use of virtual reality (VR) technology in order to teach 

practical lessons through virtual training . 

 (Tها )تهدید
Threats 

 (STتنو  ) یا اقتضایی  هایراهبرد

 توسط دانشجویان پیشرفت وضعیت مستمر پایش - 1
 . دانشجویان واقعی  یادگیری از برای ايمینان اساتید

 و دانشگاه سطح براساس تححیلی  مدارک بندیرتبه - 2

 همچون اموری در تححیلی  مدرک کیفیت دادن دتالت

  استخدام.

 و مجازی تدریس روش آموزشی  هایکارگاه برگزاری - 3
 کردن هدفمند  الکترونیکی یا محتوای تهیه و تولید نحوه

 دانشجویان.  بین در مجازی آموزش فضای از استفاده میزان
Contingency or Diversity Strategies (ST) 

 1- Continuous monitoring of students 'progress by 
professors to ensure students' true learning. 2- 
Ranking of diplomas based on the level of the 

university and interfering with the quality of the 
diploma in matters such as employment. 3- Holding 
workshops on virtual teaching methods and how to 

produce and prepare electronic content or targetin g 
the use of virtual education space among students. 

 (WTتدافعی ) راهبردهای

 روم اسکای مثل محورتعامل افزارهاینرم در مجازی هایگروه - 1
 - استاد روابط گسترش  هت در تعاملی  افزارهاینرم سایر و

 دانشجویانبندی شود و گزوه تشکیل دانشجو - دانشجو و دانشجو

 برای حضور در بهداشتی  هایپروتکل رعایت با و کم تعداد با

 اساتید انجام گیرد. با و هم با تعامل و دانشگاه
Defensive Strategies (WT) 
 1- Form virtual groups in interaction-based software such as 

Skyroom and other interactive software in order to expand 
the teacher-student and student-student relationship, select 
students in small numbers and observe health protocols to 

attend At the university and interacting with and with  
professors . 
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انداز  لفه نشمؤ در م  ]28 [نو همکارا  یننور  با پژوهش  پژوهشاین   یجنتا

زمانی و  یریپذانعطاف  یری،گبحران همه  یاز راه دور در ي  یادگیری

دانشکده    ی،ايلاعات و استفاده از فناور   ی،فناور   یهامهارت  ءارتقا  مکانی،

ظرف   هرستلانگ  پژوهش  با  ؛مطال   یدسترس  یلتسه  سازی،یتو 

(Longhurst)    همکاران م  ]8[و  منابع  ؤدر  توسعه  ، الکترونیکیلفه 

فن  یشرفتپ منابع  د هایورادر  س  یجنتا  با  ؛یدو    یرانجو یپژوهش 

(Siranjeevi) و پاتنوالا (Pattanwala) ]27[ آسان    یدسترس لفهمؤ  در

  ی لفه برگزار ؤ در م  ]7[  و همکاران  یانیبا پژوهش ک  ؛در هر مکان و زمان

  یدسترس   )انعطاف در مکان(،  بد  ییآب و هوا  یا  یبحران  یطکلاس در شرا

تبادل منابع و    ی،آموزش  یشترها، استفاده از منابع بکلاس  یلمآسان به ف

  پذیریانعطاف  های لفهؤدر م  ]25[همکاران    و  زادهحا یبا پژوهش    ،...(

  ءارتقا  ی وبه منابع آموزش  یدسترس  آموزش، تسهیل  مکان و زمان در

  این  تبیین  دردارد.    ییهمسو  دیجیتال  و  نوین  های فناوری   در  هامهارت

  دوران  در الکترونیکی  آموزش  از  استفاده که  گفت  ننین توانمی  یافته

  برای  مستمر  یادگیری در  مفید  گذاریسرمایه یک  ،19  -کووید  شیو 

  تعالی  و  ارزشمندی   به  فردی  سطح  در  که  ایگونهبه  ؛شودمی  تلقی  آینده

  که است  واضح  و  شودمی  منجر توسعه و  بهبود به  سازمانی سطح در و

  زیرساتتارهایی  الکترونیکی،  آموزش   مله  از   دید،  يرح  هر  ا رای  برای

   دی  نالشی  زیرساتتارها  این  نبودن  فراهم  و  است  نیاز  مورد سازمان  در

  همچون  عاملی  هیچ  تاکنون.  ]3[شود  می  محسوب  يرح  این  ا رای  برای

  و ودبه  دور  راه  از  کار  و  نشینیتانه  برای  را  ا بار  و  الزام این  ،19  -کووید

 به دور راه از یادگیری ن ام هایکاستی دوره، همین در. بود نیاورده

  آموزشی ن ام نیازها، و تلأ  این  مبنای  بر  و داد  نشان را تود وضوح

  کرد پیدا  دوباره  تولدی  دور  راه  از  و  هوشمند  آموزشی  ن ام یا   ایگزین

  تحوصاً  هادولت  همه  برای  آموزشی  ن ام این  کیفیت  تقویت  ضرورت و

   دیدی  روندهای   و  اقدامات  و  شودمی  آشکار    هان  پیشرفته  هایدولت

 .]32[  آوردمی  و ودبه  را
عدم   هایلفهؤدر م ]28[ و همکاران  یننور پژوهش  با حاضر پژوهش

ها، دلهره از  قطع برق، در دسترس نبودن دستگاه  ینترنت،به ا  یدسترس

  ؛عدم تعامل دانشجو و استاد   یان،ارتبايات، دشوار بودن مشارکت دانشجو

  هاییتمحدود هایلفهؤدر م  ]8[  هرست و همکارانلانگ  پژوهش  با

مشکلات ارز  یفقدان  لسات عمل   ی،زمان موا هه با   یجبا نتا  یابی؛و 

  ی،فقدان تعامل رودررو با مرب  هایلفهؤدر م  ]15[ پژوهش عدنان و انور

عدم معاشرت سنت  ییزمان پاسخگو نتا ؛در کلاس یو  پژوهش    یجبا 

  یم فقدان روابط و ارتباط مستق   هایلفهمؤ  در  ]27[و پاتنوالا    یرانجویس

  یمنجر به انزوا   یوراکامل به فن یو وابستگ یانو مرب  یاندانشجو  ینب

در    یعمل   یهادوره  یبرا  یکیآموزش الکترون  یناسازگار   یران،فراگ

  در ]16[همکاران  و    (Elhaty) یالهت پژوهش  نتیجه با  ی؛آموزش عال

  هایلفهمؤ  در  ]11[  یپژوهش محمود  با  عملی؛  های دوره  کاهش لفهمؤ

ارائه بازتورد،  د  يرفهیک  یستدر نگرفتن   یو بدون تعامل و عدم 

عدم    های لفهؤ در م  ]33[ی  و عمران  فریبا پژوهش سا د  ی؛آموزش مجاز

مناس   هت آموزش    یکیشناپل   یاافزار  لازم شامل نرم  یو ود بسترها

دانشجو  یدزمان اساتارتباط هم ییو توانا ینآنلا و ود مشکلات    یان،با 

از قطع    یناش   استرس  یشگاهی،و آزما  یعمل   یها کلاس  یاز برگزار  یناش

  -کووید   بیماری  از  ناشی  روانی  -یو روح  یبرق، مشکلات  سم  و  ینترنتا

)نبود    یمشکلات آموزش   هایلفهمؤدر    ]34[  نس   یبا پژوهش حامد  ؛19

متناس  نبودن، دشوار بودن(؛   یت،نبودن، عدم  ذاب یمحتوا، کاربرد

دروغپراکنییعه)شا  یمشکلات عموم ،  بر ینه، هزیینما، بزرگیپرداز، 

بد،  یابیدوست یزه،)عدم انگ یفن  یامدهایپ ی،مشکلات فن  ،(یرگوقت

)عدم  یروان های ی رفتار نادرست( آس یریگعلاقه، شکل  یجادعدم ا

  های ی  (؛ آسیها، درتود فرورفتگبه شبکه  یاداعت یت،ماد، عدم امناعت

در   ]35[پژوهش عثمان  یجبا نتا  ؛کمردرد(  ی،نشم ی )آس  ی سمان

  یبرا   یعلم  تیأه  ی کم اعضا  یآمادگ  یزانم  یرساتت،نبود ز  هایلفهؤم

  در   ]36[  و همکاران  یوبا پژوهش کو وکار  یکی،الکترون  یادگیری  یرشپذ

و   یرانفراگ  ینو کاهش روابط ب یادگیریدر  نگرییسطح هایلفهمؤ

 توانمی  السؤ ینمرتبط با ا  هاییافته  یین. در تبدارد  همسویی  اساتید

  عناصر  و  تود  محیطی  عوامل  ثیرتأ  تحت  همواره انسانگفت که    یننن

 و  روانی  لحاظ  از  پیوسته يورهب  عوامل  این.  است  بوده  آن  دهندهتشکیل

 توان. می]37[هستند    گذارثیرتأ  وی  رفتارهای  و  هاواکنش  بر فیزیکی

  تود  ايراف و محیط  از انسان نگرکلی  شناتت  نتیجه  یادگیری، گفت

  که  فعال و تلاق   است تعاملی  شناتت،  شناسیروان لحاظ  از  و است

.  است    ریان  در  او  محیط  و(  درونی  عوامل  همان  یا)  فرد  بین  وقفه بدون

  پردازش محیط  آن،  وسیله  به  که  است  آگاهانه  تعامل این  معمول  يوربه

  و  آموزشی  بیشتر   امکانات  بودن  دارا  با  نیز  دانشگاه  محیط  .]38[د  شومی

 نقش  تواندمی  تانه،   مله  از  هامحیط  سایر  به  نسبت  پژوهشی

.  باشد  داشته دانشجویان  یادگیری  -یاددهی فرآیند  در  ایکنندهتعیین

  ننموده   برقرار  نندانی  ارتباط  و  تعامل   مجازی  هایآموزش  با  دانشجویان

  امر  این  که  ]2[دارند    بیشتری  علاقه  حضوری  های کلاس  در  حضور به  و

  ن ردانشجویان  از  که  است  شده   نالش  دنار  19  -کووید  شیو   سایه  در

 .است  کرده  کس   را ضعف نقطه  اول  رتبه
تحوؤدر م  ]28[و همکاران   یننور  پژوهش  با حاضر  پژوهش   ی لفه 

آموزش، فرصت  یعنوان بخشبه یندهدر آ یکیالکترون  یادگیری   یها از 

دوره  ید،نسل  د  یبرا یادگیری  ی هان   ید، د  ینآنلا یهاتوسعه 

  ینتدوالمللی،  ینو ب  یدر سطح مل   مراکز آموزشی  یربا سا  یعلم  یهمکار

به  یگانرا  یدسترس یکی،الکترون یابیو ارز  یادگیری آموزش/    یاستراتژ

  ایجاد  دیجیتال،  کتابخانه  به  دسترسی  /ینآنلا  یادگیریمنابع  

  یادگیری   هایمحیط  قال   در  یکپارنه  الکترونیکی  آموزش   های سیستم

آموتتگان و  با دانش یوندپ  یجادا  ترکیبی،  یادگیری  هایبرنامه  مجازی،

  پژوهش  با  ؛یادگیریتجربه    یکبه اشتراک گذاشتن    یبرا  یتار   یداسات

و کار از راه دور،    یمشارکت علم لفهؤدر م ]8[  و همکاران  هرستلانگ

با   همچنین  ،یندهآ یبرنامه درس یندر تدو یبیترک یادگیریاتتلاط 

  محتوای  به  دسترسی  لفهمؤ  در  ]27[و پاتنوالا    یرانجویپژوهش س  یجنتا
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گفت که    یننن توانیم  هایافته  ینا  یینتب  دردارد.   ییهمسو اینترنت

  برای یادگیری  هانی هایفرصت  است شده باعث 19 -کووید شیو 

 امکان  به  توانمی هافرصت  این   مله  از  که شود  ایجاد   دید  نسل

  مجازی   آموزش  گسترش  نتیجه  در  که  کرد  اشاره  شا لین  برای  تححیل

  آموزش  گسترش  البته. بپردازند تححیل  به  هم  و  کار  به هم توانندمی

  همه گرایش  باعث  کشور  سطح در اینکه بر  علاوه  دوره، این  در  مجازی

  ادامه  که  است  کرده   فراهم  را  فرصتی  است،  شده  مجازی  آموزش  به  افراد

  آموزش يریق از  تجربه  کس   با  کشورها  سایر  هایدانشگاه در  تححیل

 .شود  فراهم  مجازی

کاهش   لفهؤدر م ]8[  هرست و همکارانلانگ  پژوهش  با  حاضر  پژوهش

با   یناستاد و دانشجو و همچن  ینآموزان و کاهش رابطه بدانشتعامل 

اثرات متناقض  ؤدر م  ]36[  و همکاران یو کو وکار  ژوهشپ  یجنتا لفه 

آموزان  دانش  یلترک تحح  یبالا  یزانم  یرندگان؛گ یا  یآموزش معاصر رو

  ننین  توانمی  هایافته  ینا  ییندارد. در تب  ییبا پژوهش حاضر همسو

 به  را روانی  و   سمانی  هایآسی   مجازی  آموزش  از  استفاده که گفت

  هایآسی    به  توانمی  سمانی هایسی آ   مله  از  که  دارد  دنبال

  امکانات  از  بیشتر  استفاده  نتیجه در که کرد  اشاره  کمردرد و نشمی

 به  توانمی همچنین.  شودمی  ایجاد گوشی  و کامپیوتر  مثل فناوارنه

  ارتباط   و  تعامل  کاهش  سایه  در  که  کرد   اشاره  روانی  و  روحی  هایآسی 

  کووید  کنونی  بحران.  است  شده  ایحاد   دانشجویان  و  اساتید  بین  حضوری

 بین در  کسالت و  اضطراب انزوا، تطر افزایش  باعث است ممکن 19-

 و اضطراب  افزایش  و زندگی کیفیت کاهشو   ]39[شود  دانشجویان

  گذاردمی  منفی  تأثیر  آموزاندانش تححیلی  نتایج و انگیزش  بر  استرس

]40[  ]41[. 

است. و ود    یگرد  یدفردی فراگیران تهد  یهانادیده گرفته شدن تفاوت

استعداد،    یت،از ن ر هوش، شخح  فراگیران یاندر م  یفرد  یهاتفاوت

قدرت   ا تماعیو   یاقتحاد  یتوضع  یلی،تحح  یشرفتپ   یادگیریو 

  یها در کلاس   مدرساناست که  یمسائل   ینتراز مهم  یکی...   مطال  و

موا هند در ؛تود با آن  تجربه  شیافتهنراکه مدرسان به    یوهاند که 

  فراگیرانهمه    یتواند برایتاص نم  یسروش تدر  یکاز    یرویبرتورد و پ

باعث    19  -یدکوو  یو ش  ینکه. با تو ه به ا]42[  باشد  یدمف  یکسانيور  به

  ارتباط   هامحیط  این  در  و  است  شده   مجازی  های یطرشد آموزش در مح

  توبی  شناتت  توانندنمی  اساتید  و  است  کمتر  نهره  به  نهره  تعاملات  و

  تا  دانشجویان  بین فردی هایتفاوت  لذا  ؛باشند داشته  دانشجویان  از

 .شودمی  گرفته  نادیده  حدودی

 

 گیرینتیجه

 به  بخشی آگاهی ،دانشجویان دیدگاه  از  که  داد  نشان  پژوهش  نتایج

  مجازی،  زیرساتتی  کمبودهای   راستای  در  عالی  آموزش  مؤسسات

  ءارتقا   مطال ؛  به دسترسی  تسهیل آموزش،  مکان  در  پذیریانعطاف

  آموزش  برای  سازیظرفیت  دیجیتال، و نوین  هایفناوری  در  هامهارت

  ویروس  شیو    دوران  یادگیری  -  یاددهی  پراهمیت  قوت  نقاط  از  مجازی

 از  که  بود  آن  نشانگرپژوهش    نتایج همچنین.  باشندمی  19 -کووید

  امکانات  به  دانشجویان  دسترسی  امکان  عدم  هایگویه  دانشجویان  دیدگاه

 با  تنها  که  متفاوت  و  دیدتر  هایتجربه کس   عدم دانشگاه، فیزیکی

  در  عايفی روابط  شدید  کاهش ؛پذیردمی صورت  هادانشگاه در  حضور

  عالی؛  آموزش  در  عملی  های دوره   برای  ناسازگار  اساتید،  و  دانشجویان  بین

  دوران  یادگیری  -  یاددهی  ضعف  نقاط  از  آن  از  ناشی  مشکلات  و  برق   قطع

  مورد  در  پژوهش  تایجن  .روندشمار میبه  19 -کووید  ویروس شیو 

  امکان هایگویه دانشجویان دیدگاه  از  که  بود  این  یدؤم نیز هافرصت

   دید،  نسل برای  یادگیری  هانی  هایفرصت شا لین،  برای تححیل

  هایمحیط  قال   در  یکپارنه  الکترونیکی آموزش هایسیستم  ایجاد

  با  کشورها   سایر  هایدانشگاه  در تححیل  ادامه  امکان  مجازی،  یادگیری

  یادگیری   -  یاددهی  هایفرصت  از  مجازی  آموزش يریق  از  تجربه  کس 

مورد    .باشندمی  19 -کووید  ویروس  شیو   دوران پژوهش در  نتایج 

دیدگاه   از  که  داد  نشان  آموزش عالی  در  کرونا  شیو   تهدیدهای 

کمردرد(،   نشمی، آسی )  سمانی هایهای آسی دانشجویان گویه

 و  دانشجو با دانشجو تعامل  کاهش  دانشجو، و  استاد  بین رابطه  کاهش

  -  یاددهی  تهدیدهای  از  فراگیران  فردی  هایتفاوت شدن  گرفته  نادیده

 نتایج  به تونه  با.  هستند 19 -کووید ویروس شیو  دوران یادگیری

سه بخش  در  را  ا رایی  و پیشنهادهای  راهکارها توانمی  آمده دستبه

 نمود:   یانب  ( SO)  تها می/رقابتی  و(ST)   تنو   یا  اقتضایی  ،(WT) تدافعی

 
 (WTتدافعی )

  تعامل کاهش  با(  19w) دانشجویان ا تماعی  روابط  تضعیف  تقابل در

  مجازی   هایگروه  که  داد   پیشنهاد  ننین  توانمی(  1t)  دانشجو  با  دانشجو

  در ....  و  ، آداب کانکت، قرارروم  اسکای  مثل  محور تعامل  افزارهاینرم  در

  .شود   تشکیل  دانشجو  -دانشجو  و  دانشجو  -استاد  روابط  گسترش   هت

می برنامههمچنین  ننین  در  توان  دانشجویان  که  کرد  ریزی 

های بهداشتی در  های با تعداد کم دانشجو و با رعایت پروتکلبندیگروه

 دانشگاه حضور داشته باشند و به تعامل با هم و با اساتید بپردازند.

 
 (WOانطباقی )  یا  بازنگری

-می (  9W)  سطحی  یادگیری  و(  3O)  العمرمادام  یادگیری   ءارتقا  تقابل  در

  آموزش راستای در آموزشی هایبرنامه  که داد پیشنهاد ننین  وانت

.  شود   تدوین  دانشجویان برای التححیلیفارغ  از  پس  حتی العمرمادام

  و  (10W)  دانشجویان  واقعی  ارزشیابی  از  ايمینان  عدم  تقابل  در  همچنین

  که  کرد   پیشنهاد   توانمی(  14O)  محور   پروژه  هایارزشیابی  از  گیریبهره

  دانشجویان  ارزشیابی  برای  تکوینی  ارزشیابی  و  محور   پروژه  هایارزشیابی

  پروژه   مله  از  متنو   های روش  از  استفاده  با  اساتید  و  گیرند  قرار  ملاک

  گیرد  صورت  واقعی  ارزشیابی  هم  تا  نمایند  ارزشیابی به  اقدام  کردن  محور

 و( 19O)  هارشته تعداد  افزایش تقابل  در  .شود  گرفته  نیز تقل    لوی و
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 توانمی  نیز(   8W)  عالی آموزش  در  عملی هایدوره  برای ناسازگار

  دروس  آموزش  راستای در(  VR)  مجازی واقعیت  تکنولوژی از  استفاده

 .کرد  ارائه  را  مجازی  آموزش يریق  از عملی

 

 (STتنو  )  یا  اقتضایی
  محتوای  از  استفاده با  یادگیری در  فراگیران بیشتر  استقلال  تقابل در

  فردی رشد و  تححیلی  پیشرفت در  سوء  تأثیرات  و ود  و( 7S)  مجازی

  که داد پیشنهاد توانمی( 3T) راهنما استاد  نبود دلیل  به دانشجویان

  پایش  مورد  مستمر  يوربه  اساتید توسط دانشجویان  پیشرفت وضعیت

.  شود   حاصل  ايمینان  دانشجویان  واقعی یادگیری  از  تا  گیرد  قرار

  کاهش و( 15S)  علمی  تحرک  و  و وش ن  افزایش تقابل  در  همچنین

  گرایی  تخحص  تا  گراییمدرک  سمت  به  بیشتر   گرایش  و  آموزش  کیفیت

(15T )و دانشگاه سطح  براساس  تححیلی مدارک  بندیرتبه  به  توانمی  

  اشاره   استخدام  همچون  اموری   در  تححیلی  مدرک  کیفیت  دادن  دتالت

  به  اعتیاد  و(  3S)  دانشگاه  فناورانه  های زیرساتت  توسعه تقابل  در  و  نمود

 به  توانمی(  9T) مجازی فرورفتگی درتود  و(  8T) مجازی هایشبکه

نحوه تولید و تهیه    روش تدریس مجازی وهای آموزشی  برگزاری کارگاه

  آموزش  فضای  از  استفاده  میزان  کردن  هدفمند به محتوای الکترونیکی

 .کرد   اشاره  دانشجویان  بین  در  مجازی
 

 (SOتها می )  /رقابتی  راهبردهای
  کمبودهای   راستای   در  عالی  آموزش  مؤسسات  به  بخشییآگاه  تقابل  در

 الکترونیکی  آموزش  هایسیستم  ایجاد  و(  16S)  مجازی  زیرساتتی

  نی نن   توانیم( 12O) مجازی یادگیری هایمحیط  قال   در یکپارنه

  انیدانشجو و  دیاسات از  قیدق  یازسنجین از  استفاده با که  داد  شنهادیپ

با  و ییشناسا دانشگاه در یمجاز آموزش یرساتتیزکمبودهای .  ..و

  یمجاز   نیهمچن  شوند؛  نیمأتها و تیرین  از سازمان ذب منابع مالی 

  در  یحضور   آموزش  به  ازین بدون  ین ر  دروس  یبرت  در  آموزش بودن

  به  دسترسی  تسهیل  تقابل  در   نیهمچن.  ابدی  استمرار  زین  19  -پساکووید

  توانیم(  11O)  آنلاین  یادگیری  منابع  به  رایگان  دسترسی و(  5S)  مطال 

  به  یدسترس   یبرا   امع  تالیجید  یها تانهکتاب  که  داد  شنهادیپ  نینن

  مواقع در  انیدانشجو تا شود یاندازراه  دانشگاه در  منابع مختلف  انوا 

 .ببرند  بهره  متنو    آموزش  یمحتوا  و  منابع  از  بتوانند  ضرورت

 و  تربیتی  علوم  دانشکده  دانشجویان  به آماری   امعه  بودن  محدود

  با  هادانشگاه و  هادانشکده  سایر  را به  هایافته  تعمیم  امکان  روانشناسی،

  در گیرینمونه روش  از استفادههمچنین   .است کرده موا ه  مشکل

دسترس   در که را دانشجویان  سایر ن رات از  استفاده امکان  دسترس،

  به  شودمی  پیشنهاد آتی  محققان  به  .بود  کرده  روروبه مشکل با  نبودند،

  در 19 -کووید شیو  تهدیدهای  و فرصت  ضعف، قوت،  نقاط بررسی

  .بپردازند   عالی  آموزش  ن ام  تبرگان  دیدگاه  از  یادگیری  -یاددهی  فرآیند

  از  دانشجویان  و  اساتید  زیسته  تجارب  بررسی  به  شود می  پیشنهادضمناً  

 .شود   پرداتته  19  -کووید  شیو   دوران  در  یادگیری   -یاددهی  فرآیند

 مشارکت نویسندگان
  یکارشناس   آموتتهدانش  مهدیه روحینامه  انیپا  از  مستخر  مقاله  نیا

  ییراهنما   به  یشناسروان  و  یتیتربعلوم  دانشکده  یدرس  یزیرارشد برنامه

 .  است  پورکیومرث تقی  مشاوره   و  یمحمود  روزیف
 

 کر و قدردانیتش
سایر    پژوهش  در  کننده شرکت  جویاندانش  از  مقاله  سندگانینو و 

 .ندینمایم  یقدردان  اندرکاران انجام این پژوهش،دست
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Background and Objectives: Teaching English as a second language has grown exponentially in the 
world over the last two decades with mobile or computer-assisted approaches. New learning 
technologies have increased their popularity through interactive language learning content in listening, 
speaking, writing, and comprehension skills and paved the way to increase the learner's control over the 
learning process, the time and place of learning, or even choosing instructional media and learning 
activities so that the learner should have the freedom to act, which has led to more personalization of 
instruction to welcome learning through more technologies. This type of learning may be among their 
preferences in which the basics of language learning skills are vocabulary learning which can be of 
significant consideration. In contrast, word-learning in language learning is a dull, boring, and 
monotonous activity that learners face constantly. At the same time, it is essential and fundamental 
because other language skills highly depend on vocabulary learning. New learning technologies have also 
been effective in this area by gamification of the vocabulary learning process and adding elements such 
as competition, leaderboard, reinforcement and reward programs, feedback, challenges, and the like. 
They have made learning vocabulary an engaging and enjoyable activity through the instructional design 
of the learning environment. Vocabulary learning, is a repetitive and tedious activity, the learner must 
pronounce the word well, understand the explicit and implicit meaning of the word, recognize its usage 
and function well, write the word correctly, discriminate the root of the word to form different words for 
the intended functions. All of these add to the complexity and difficulty of vocabulary learning because 
the number of variables involved is high, and they are interrelated. Vocabulary learning is crucial because 
its traces in learning other language skills are well recognizable. On the other hand, as the circle of 
linguistic vocabulary expands, it sometimes becomes difficult for an individual to understand the 
semantic subtleties of words required to internalize the words; otherwise, they are forgotten. Therefore, 
based on understanding such problems and difficulties in learners' language learning, educational 
technology has been considered a helpful solution in this field. Most studies have shown that educational 
technology is also valuable in terms of emotional and motivational dimensions for cognitive effectiveness 
and can play an irreplaceable role in gamifying vocabulary learning. With this in mind, this study aimed 
to investigate the effect of gamification on English vocabulary learning among the fifth-grade Iranian 
students. 

Methods: The method in this study was quasi-experimental with a pretest-posttest design and an 
experimental and a control group. The study population included all fifth-grade elementary school 
students in Hamadan in the academic year of 2020-2021 (N=8431), of whom a sample size of 40 people 
was chosen. Convenience sampling method was used and the participants were chosen from the schools 
whose students had access to a laptop, tablet, smartphone, or personal computer to run the gamification 
(games developed for vocabulary learning). They were assigned randomly to the experiment group (20) 
and control (20) one. The data collection tool in this study was the teacher-developed academic test for 
both pretest and posttest (including 30 four-point questions) and was the same in both groups. The 
experts` views were used to determine their validity, and also their reliability was calculated based on 
Cronbach's alpha as 0.78. Descriptive and inferential statistics (covariance test) were used to analyze the 
data using SPSS software version 22.0. 
Findings: Based on the analysis of the data, the ratio of f for the independent variable was equal to 
5.956, the significance level was 0.02; for the covariate, the f ratio was equal to 0.687, and the significance 
level was 0.41. It can be said that the effect of intervention in the experimental group was significant, but 
the impact of covariate was insignificant. 
Conclusion: Based on the findings of this study, the pretest scores as covariates had no significant effect 
on posttest scores, but the impact of the intervention on posttest scores was significant. So, it can be 
concluded that gamification improved English vocabulary learning (as a second language) among the fifth-
grade Iranian students. 
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انگلیسی    :پیشینه و اهداف زبان  رایانه و موبایل در جهان رشد    دهه   2طی  زبان دوم    عنوانبهآموزش  با کمک  اخیر 

  هایی نظیر آموزش زبان در مهارت  محتوایهای نوین یادگیری از طریق تعاملی کردن  ای داشته است. تکنولوژیفزاینده

گفتاری،مهارت شنیداری،  درک   های  و  کنترل    نوشتاری  افزایش  با  تا  داشته  سعی  و  افزوده  خود  محبوبیت  به  مطلب 

آزادی عمل  آموز  زبان  ،یادگیری  انتخاب رسانه و فعالیت در  زمان و مکان یادگیری یا حتی  بر    ،یادگیرنده بر فرآیند یادگیری

  نند کاستقبال بیشتر از یادگیری از طریق تکنولوژی    هاآنتا  شدهآموزش بیشتر سازی شخصی که خود باعث اشدداشته ب

  آموزی اژهو  نظیر آموزی  مبنایی زبان  هایفعالیت  به که این توجه  قرار گیرد    ها آنترجیحات    در زمرهاین نوع یادگیری  و  

آور  ملال کننده،کسل یفعالیت موزی،آآموزی در زبانواژهزیرا . است تأمل قابل ،یادگیری زبان  سنگ بنایاساس و  عنوانبه

های  سایر مهارت  چراکه  ؛استو اساسی    مهم   حالدرعینو    مدام با آن روبرو هستند  طور بهآموزان  است که زبانو یکنواخت  

آن   یادگیری  از طریق  زمینه هم  نوین  های  تکنولوژی  .شودمی  پذیرامکانزبان  این  با   شدهواقع  اثربخشیادگیری در    و 

  دهی، تقویت و پاداش بندی، برنامهدن عناصری همچون رقابت، زمان کراضافه  واسطهبهو  آموزیواژهفرآیند وارسازی بازی

آموزی را تبدیل به فعالیتی جذاب  ، واژهاز طریق طراحی آموزشی  طی فضای یادگیری  ها آنو نظایر    چالش  ،ارائه بازخورد

خوبی بتواند  به  دآموز بای کننده است، زبانفعالیتی تکراری و خسته کهاینعلاوه بر آموزی واژهدر  .نموده استبخش  و لذت 

  درستی بهرا    ، واژهتشخیص دادهرا خوب    ، موقعیت کاربرد آندهنمورا درک   معنای صریح و ضمنی واژهواژه را تلفظ کرده،  

بر پیچیدگی  همگی که این موارد    سازی کندواژه،  موردنیازهای  آن در موقعیت  براساستا   داده  میز ترا  لغت   ، ریشهبنویسد

در  هم  دخیل در یادگیری صحیح واژه زیاده بوده و با یکدیگر    ی زیرا تعداد متغیرها  .دنافزایمیو دشواری آن  آموزی  واژه

استواژه  .ندارتباط مهم  بسیار  مهارت  یک  مهارتیادگیری  در    آنردپای  چون    ؛ آموزی  زبانسایر    خوبی بهآموزی  های 

دشوار   او گاهی برای    واژههای معنایی  آموز، درک ظرافتزبان  واژگان  با گسترش دایرههم    از طرفی .  است  تشخیصقابل

چنین    براساسلذا   ند.شو مداوم است، وگرنه فراموش می   طوربهکاربردی در موقعیت    هاآن  کارگیریبهکه مستلزم    دشومی

حل و راهگشای  یک راه   عنوانبههستند، تکنولوژی آموزشی    مواجه آموزان با آن  آموزی که زبانزبان  مسألههایی در  دشواری

ها نشان داده که علاوه بر اثربخشی از منظر شناختی  که در بیشتر پژوهشمدنظر قرار گرفته است  مفید در این زمینه  

با  بدیلی ایفا کند. بنابراین  نقش بی   ی،آموز وارسازی واژهبازیتواند با  می  وعاطفی و انگیزشی هم ارزشمند است    ازلحاظ 

به آنچه گفته شد،   بازی  پژوهش حاضر، بررسی  هدفتوجه  بر واژهتأثیر  انگلیسی  وارسازی  آموزان  در دانشآموزی زبان 
 .  است کلاس پنجم زبان فارسی

نوع    :هاروش با گروه کنترل بودپس  - آزمونبا طرح پیش  شبه آزمایشی روش در این پژوهش از  آماری    جامعه  .آزمون 

نفر بود که    8431به تعداد    98-99آموزان پایه پنجم ابتدایی شهر همدان در سال تحصیلی  دانش  شامل کلیه   پژوهش

دسترسی به   هاآنآموزان از مدارسی انتخاب شد که دانشگیری در دسترس و با روش نمونهنفر   40حجم نمونه به تعداد 

آموزی توسعه یافته بود.(  ای که برای واژهواره)بازیی رومیزی جهت اجرای بازی  تاپ، تبلت، گوشی هوشمند یا رایانهلپ

در  )اجرا(  ابزار گردآوری داده  .  نفری آزمایش و کنترل جایگذاری شدند  20تصادفی در دو گروه    طوربهداشتند و سپس  

( و در هر  ای گزینه  4سؤال    30شامل  آزمون )آزمون و پسبرای پیش  معلم ساخته  پیشرفت تحصیلیآزمون    ،این پژوهش

  براساسو میزان پایایی هم  متخصصان موضوع استفاده شد    ازنظر   ها آنبرای تعیین روایی    کهیکسان بود    طوربهدو گروه  

ها نیز از آمار توصیفی و استنباطی )آزمون کورایانس( با استفاده از  . برای تحلیل دادهآمد  دستبه  78/0آلفای کرونباخ  

 . شداستفاده ( 2021)  22نسخه اس اسپیافزار اسنرم
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داری  و ساطح معنی  956/5برای متغیر مساتقل برابر با    f های حاصال از این پژوهش، نسابتتحلیل داده  براسااس  ها:یافته

توان گفت که اثر  بود که می 41/0داری برابر با  و ساااطح معنی  687/0برابر با   fبود و برای کوریت نسااابت    02/0برابر با  

  .دارغیر معنیولی اثر کووریت    ؛است  بوده  دارمعنیآزمایش  گروه مداخله در  

به  بنابراین    گیری: نتیجه توجه  می  کهاینبا  نشان  پیشنتایج  نمرات  که  اثر    ،کووریت  عنوان بهآزمون  دهد  غیر  دارای 

نمرات پسدارمعنی بر  تأثی  بوده   آزمونی  از طرفی  پس  مداخله ر  و  نمرات  معنیبر  استآزمون  بوده    براساس پس    ؛دار 

مییافته پژوهش،  این  از  حاصل  بازیهای  از  استفاده  که  گرفت  نتیجه  واژهتوان  میزان  بهبود  موجب    آموزی وارسازی 

 شود.می  دوم زبان عنوانبهان انگلیسی  در زبکلاس پنجم ابتدایی آموزان زبان

 مه مقدّ

های کلیدی یادگیری  یکی از مؤلفه(  vocabulary learning)آموزی  واژه 

  ؛ است  تأملقابل های مختلف  شود که از جنبهمیمحسوب    دومهای  زبان

  ی تلفظ، معنای صریح و ضمنی واژه، موقعیت کاربرد آن، املا   ازلحاظ  مثلاً

 آن   (generative use)  زایشی  کارگیریبه یابی لغت و حتی  واژه، ریشه

آموزی  ت و اهمیت واژهر. ضروهنگام یادگیری باید مدنظر قرار گیرد  که

زبان دوم    عنوانبه یادگیری  بنای  یادگیری  سنگ  نقش مؤثری در  که 

و    سویک از  اری، نوشتاری، گفتاری و درک مطلب دارد  های شنیدمهارت

  عنوان به (  مدتطولانیدر    ویژهبهیادگیری واژگان )  مسأله  ،از سوی دیگر

آموز باید مدام  که زباناست  آور و تکراری  کننده، ملالیک فعالیت خسته

تعداد واژگان و    توسعه  این،  علاوه بر  .تا فراموش نکند  نمایدواژه را تکرار  

طی    هاآن سلیس    کارگیریبه جمله  در    زمانمدتدر  و  طولانی 

تفاوتموقعیت  به  توجه  و  مختلف  مترادفهای  معنایی  ظریف  ها  های 

استفاده   با آن روبرو  هایی است که زباندشواری  ازجملههنگام  آموزان 

این   که  بیخود  هستند  نامیدی    دلسردیانگیزگی،  باعث  در    هاآنو 

شده که حتی گاهی خود را به شکل اضطراب در  دوم  یادگیری زبان  

آموزی در  واژه . بنابراین  [2]و    [1]د  ده می  نشانآموزان  رفتارهای زبان

زبان برای  خستهبلندمدت  دشوار،  کاری  )آموز  برای    ویژهبه کننده 

مستلزم   و  بوده  یاددهی  کارگیریبه کودکان(  یادگیری  -راهبردهای 

، بهبود  درونی   است تا منجر به یادگیری پایدار، افزایش انگیزشاثربخش  

 . شودهای متفاوت  ها در موقعیتاز واژه  هاستفادزایشی در  توان  

یاددهی  عنوانبه وارسازی  بازی  راهبرد  راه -یک  و  مناسب  یادگیری  حل 

آموزی است.  واژه  آنان در حوزه  مسألهآموزان در رابطه با حل  برای زبان

های فناوری اطلاعات و  قابلیت  کارگیریبه ناشی از    درواقعوارسازی  بازی 

پداگوژی جدید  رویکردهای  در  ادغام  و  هیوتاگوژی  -ارتباطات 

(pedagogy-heutagogy  )یاددهیلذت  برای فرآیند  کردن  - بخش 

ضمنی ریشه  تلویحی و طوربهبرای کودکان( است که  ویژهبه ادگیری )ی

رسد، کودکان نسل تکنولوژی،  دارد. به نظر می  اتجددهای پس در انگاره

دهند  های یادگیری را ترجیح میها، راهبردها و فعالیتآن نوع سیستم

.  جویی در بطن و متن باشد تا در حاشیهواکنش و لذت-که تعامل، کنش

های طراحی  تکنیکوارسازی از عناصر و  بازی   [3]  مطابق با دیدگاه مالون

 none-game)های غیر بازی  بازی دیجیتال برای حل مشکلات در بافت

contexts )نیز آن    [4] بریگهام کند.مانند تجارت و آموزش استفاده می

های غیر بازی تعریف  استفاده از عناصر طراحی بازی در بافت  عنوانبهرا  

بازیمی بنابراین،  ی  عنوانبه وارسازی  کند.  یادگیری  -اددهیراهبرد 

تواند یک  آموزی میواژه   هایش از منظرمحبوب کودکان برحسب قابلیت

 و اثربخش در نظر گرفته شود.   تأملقابل راهبرد  

با   یادگیری در مفهوم عام  - یاددهی  های مختلف حوزه مسألهدر رابطه 

شدهراه  عنوانبه وارسازی  بازی   کهآن تلقی  مناسب  ،  است   حل 

  عنوان به از:    عبارتند  هاآن های مختلفی صورت گرفته که برخی از  پژوهش 

  )چپمن و ریچ  پایین به یادگیری  عدم انگیزه و علاقهرفع  راهکاری برای  

  درگیرسازی توان  افراد با  کمک به  حلی برای  (؛ راه [6]  باکلی و دویل؛  ([5]

  ، خطا -کوشش(؛ تقلیل ترس از  [7]   و دیگران  بوچریکا)  شناختی پایین

)سلیمی،   یادگیری  فرآیند  زبان  [8]طی  یادگیری  اضطراب  کاهش  (؛ 

  ییلدریم و سن( و ریاضی؛ بهبود عملکرد تحصیلی )[9]  و دیگران  )هنگ

شیک  ؛  [10] و  لذت[12]بورسوس  ؛  [ 11]بایداس  کردن  بخش(؛  تر 

وارسازی از  بنابراین بازی  ( و موارد مشابه آن.[13]  فرآیند یادگیری )هو،

اثربخش   شد،  مطرح  اینجا  در  که  مختلفی  متغیرهای    شده واقع منظر 

 است. 

  عنوان به آموزی انگلیسی  وارسازی برای واژهدر رابطه با بازی  ،وجود   این  با

  آموزان شهر همدان( )دانش  زبانفارسیآموزان  در زبان   ویژهبه   دومزبان  

رویکرد   آزمایشیبا  پژوهش  شبه  مطالعه  انجام  ،  است که هدف  نشده 

این خلأ پژوهشی است. بنابراین، سؤال اساسی پژوهش    پر کردنحاضر،  

از:   است  عبارت  بر    پایه  واژگانوارسازی  بازی   آیاحاضر  انگلیسی  زبان 
 تأثیر دارد؟ آموزان کلاس پنجم ابتدایی  دانش  آموزیواژه میزان  

 

 پژوهش   پیشینه

بازی  لحاظ  از با  رابطه  در  آن  نظری  از  پژوهش  این  در  که  وارسازی 

مبنای    شدهاستفاده  و  و  استطراحی  بوده  دیدگاه  می  ،تولید  به  توان 

پژوهش دیگر  و  عناصر  انگیزشی  با  رابطه  در  گرفته  صورت  های 

 شود. پرداخته می  هاآن د که در قسمت بعدی به  وارسازی اشاره کربازی 

ها  تحت تأثیر انگیزه  شدتبه ها  انگیزشی، رفتار انسانهای  دیدگاه  براساس

بیرونی تقسیم می  دو دستهبه    طورکلیبههستند که   و   .شونددرونی 

طراحی  گرچه هر دو انگیزش در    [16]  همکارانو  مطابق با دیدگاه یانگ  

انجام فعالیت    در  بازبازی  درگیرسازیها تأثیر بسزایی دارند و باعث  بازی

  ازنظر تواند ایفا کند.  تری میشوند، اما انگیزش درونی نقش کلیدیمی

عواملی هستند که   ازجملهچالش، تخیل و کنجکاوی    [17]  و لیپر  مالون

و فنگ   هیانگ، ی  کنند.کننده، جذاب و برانگیزاننده میها را سرگرمبازی
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خود  [16] دیگران(،  (  Self-presentation)ابرازی  -هم  با  رقابت  )در 

لذت و  را  خودکارآمدی  انگیزش  مؤلفه  عنوانبهجویی  اساسی  های 

توانند در طراحی این  گیرند که هریک میها در نظر می)درونی( در بازی

سو بازی کنند.  ایفا  بسزایی  نقش  دیگران    ها  با    [18]و  رابطه  در  هم 

مواردی همچون خودمختاری، شایستگی و  ها به  انگیزش درونی در بازی

اراده  گیری اشاره میارتباط هنگام انجام  فرد  کنند که خودمختاری به 

گفته یا چیزی    دیگرانبر  شایستگی به احساس تأثیرگذاری    و  یک کار

شود که فرد احساس  تجربه می زمانی، همگیری ارتباط   نهایتاً وشود  می

از    [39]و ویلاس    سیموئز، ریدوندوکند با دیگران در ارتباط است.  می

عنصر مکانیک بازی و پویایی    2  ،وارسازی منظر طراحی پداگوژی بازی 

جدید    روندیک  عنوانبهبه بعد    2010که از سال    دانندضروری می  آن را

قرار گرفتند.    مورداستفادههای غیر بازی  در تکنولوژی آموزشی برای بافت

های  ای از قوانین و پاداشمجموعه  مکانیک بازی دربردارنده هاآن ازنظر

فعالیت که  است  یادگیری  بازی  .  شودمیوار  بازی   هاآن   براساسهای 

نیز های  پویایی را  انگیزه  ،بازی  انگیزش  و  تمایلات  که  هستند  هایی 

بازی برمی  در  یکدیگر  کنار  در  عناصر  این  باعث  وار انگیزانند.  سازی 

کنند تا فرآیند  باز با آن شده و او را تحریک میعاطفی بازی  درگیرسازی

نماید. دنبال  انتها  تا  رفتار  دیدگاه  براساسبنابراین    را  انگیزشی،  های 

انگیزهبازی های درونی و بیرونی است که طی فرآیند  بازها تحت تأثیر 

فعالیت بازی)ها  انجام  بازی    (حین  محرک  در    .ندنکمینقش 

عاطفی ارزشمند  -شناختی  درگیرسازیوارسازی آموزشی از منظر  بازی 

آموزشی  طراحان    کهشود  یابی به اهداف یادگیری  منجر به دست  تابوده  

 را مدنظر قرار دهند.   هاآن باید  

کنندگان،  مشارکت  بر عملکردوارسازی و تأثیرشان  از منظر عناصر بازی

  دفریتاس و داسیلوا؛  [19]  سیبورن و فلز)  شدهانجامهای مختلفی  پژوهش

طراحی و    که برای طراحان طی فرآیند  ([33]  و دیگران  دالمینا  ؛[20]

  گزارش های مختلف  . این عناصر در پژوهشحائز اهمیت است  ،توسعه

که  شده  قصه داستاناز:    عبارتنداند  بازی:  که  انتهای  ای  تا  ابتدا  از  باز 

  برای برانگیختن او در تعقیب کند و محرکی است  آن را دنبال می  ،وار بازی 

بازی   و اشیا،  شخصیت(؛  [21]  ژیراردلی)  .وارسازیاتمام  مجموعه   :

معنا    هاآن از طریق    سازیوارهایی است که داستان بازیحیوانات یا انسان

در    هاآن پویا و نظایر  -فرعی، ایستا- اصلی  صورتبه   معمولاًکند و  پیدا می 

میوارسازی  بازی  فاکس)  شوندبازنمایی  و    سنجزمان ؛  ( [22]  هانوس 

(timer) که طول زمان انجام فعالیت را  است  وارسازی  : عنصری از بازی

می که  مشخص  معیار  براساس گاهی  کند   شده کسبامتیازات    ،این 

میبازی  قرار  تأثیر  تحت  فاکس)  گیردباز  و  و    هانگ؛  [22]  هانوس 

موقعیتچالش(؛  [23]  همکاران بازی:  از  بازیهایی  که  از  وارسازی  باز 

برای حل آن اقداماتی انجام    و باید  شدهخارج حالت معمول و متداول  

  و همکاران  باستیلو ؛[ 25] و همکاران بالداف؛  [24]آبرامز و والش  ) دهد

هایی  مجموعه تقویت  :(reward)  پاداش (؛  [27]  گایکواد و جین؛  [26]

بازی در  به که  بازی  وارسازی  انگیزش  افزایش  شده  منظور  طراحی  باز 

  و همکاران   باستیلو؛  [24]آبرامز و والش  ؛  [23]  و همکاران  هانگ)  است.

پیامی که در   :بازخورد(؛  [29]  و همکارانگوآکتا  ؛  [28]فلورس    ،[26]

د که ممکن است با  شوارائه میباز  پاسخ به رفتار بازی  دروارسازی  بازی 

آگاهی نظایر  انگیزهبخشی،  نیت  و  والش  ).  باشد  هاآن بخشی  و  آبرامز 

؛  [28]  فلورس؛  [26]  و همکاران  باستیلو؛  [25]  و همکاران  بالداف؛  [24]

هانوس  ؛  [29]  و همکارانگوآکتا  ؛  [ 21]ژیراردلی  ؛  [27]گایکواد و جین  

مجموعه  :  انگیزش؛  ( [23]  و همکاران  هانگ؛  [28]فلورس  ؛  [ 22]  و فاکس

است تا    هافرآیند انجام فعالیتباز طی  به رفتار بازی  دهندهسوق عوامل  

؛  [30]  و همکاران  راپ)  را به سرانجام برساند  هاآن و    شدهبرانگیخته او  

  روند پیشرفت (،  [5]  چپمن و ریچ؛  [ 6]باکلی و دویل  ؛  [31]  هوانگ و هو

( track progress) بازی از  عنصری  نشان  بهکه  است  وارسازی  :  منظور 

به او طراحی    هاباز طی فرآیند انجام فعالیتپیشرفت بازیجریان  دادن  

است والش)  شده  و  همکاران  باستیلو؛  [ 24]  آربرامز  فلورس   [26]  و  ؛ 

(؛  [24]  )آبرامز و والش(  medal)  مدال(؛  [29]  و همکارانگوآکتا  ؛  [28]

وارسازی که مجموعه  : عنصری از بازی (leaderboard )   جدول امتیازات

ها و در زمان مشخص کسب کرده  باز طی انجام فعالیت امتیازاتی که بازی

نشان می را  ویمر  )  دهداست  و  برندر  -گوآکتا و کاستر،  [ 25]بالداف، 

  و همکاران   هانگ؛  [28]فلورس    ؛ [ 22]  هانوس و فاکس؛  [29]ارسز  گ

بازی:  (badge)  نشان(؛  [23] در  دیداری  عناصر  وارسازی که  مجموعه 

  مثلاً   هاآن   موجببهکند و  گردآوری میکشف و  سازد یا  باز گاهی میبازی

  دالمینا   ؛[26]  و همکاران  باستیلو)  کند.یک سطح در بازی ارتقا پیدا می

باز  : مجموعه اعدادی که بازی(point or score)  امتیاز(؛  [ 33]  و همکاران

و    باستیلو)  کند کسب میهای درست طی بازی  انجام فعالیت   موجببه

و جین  ؛  [26]  همکاران و کاستر؛  [27]گایکواد  ؛  [29]گارسز  -گوآکتا 

های  مجموعه بخش:  (level system)  بندیسیستم سطح(؛  [28]  فلورس
از طریق کسب میزان    مثلاًباز  وارسازی که بازییک بازی   مراتبیسلسه

  و همکاران   باستیلو)  تواند به بخش بعدی ارتقا پیدا کندامتیاز خاصی می

کاستر؛  [26] و  که  [ 29]گارسز  -گوآکتا  داشت  اشاره  باید  پایان  در   .)

تعبیه   و  عناصر  بازی  هاآنانتخاب  های  دیدگاه  براساسوارسازی  در 

سازی  میزان امکانات پیاده   ،بازی  ، های طراح آموزشیانگاره-پداگوژیکی

 گیرد.  صورت میوارسازی  بازی   و توسعه

پژوهش  زمینهدر   زبان،  زیادی  یادگیری  با  بازی  ازلحاظهای  وارسازی 

که   است  شده  انجام  مختلف  محسوب    پیشینهاهداف  حاضر  پژوهشی 

  [ 14]. کروود  شودمیاشاره    هاآنتنها به چند نمونه از    اینجادر    .شوندمی

بازی  کاربرد  مورد  فرانسه  در  زبان  کلاس  در  زبان    عنوانبه وارسازی 

های یادگیری و  آموزان طی فعالیتزبان  درگیرسازیخارجی با تمرکز بر  

های وی نشان  بر وظایف محوله پژوهش کرد. یافته  هاآنهمچنین کنترل  

درگیر و مشغول بوده و حتی    خوبیبه ها  در انجام فعالیت  هاآنداد که  

-ای را نیز انجام دادند. ریچلز و راکینسوناضافه  داوطلبانه وظایف  طوربه

( برنامه  [15](  2017شاپکیو  بهبود  بازی   تأثیر  بر  را  موبایلی  وارسازی 

عنوان زبان  آموزان کلاس سوم و چهارم )بهیادگیری زبان اسپانیایی دانش

های  مطالعه کردند. یافته  هاآندوم( و همچنین خودکارآمدی تحصیلی  

داد  هاآن بازی  نشان  و  که  آموزش  برای  مفید  راهبرد  یک  وارسازی 
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  و همکاران   زادهابتدایی است. دهقان  یادگیری زبان اسپانیایی در دوره

وارسازی برای  در استفاده از بازی   ند منظامهم یک مرور    [32](  2019)

تا    2008زبان دوم از سال    عنوانبهحمایت از یادگیری زبان انگلیسی  

وارسازی  بیانگر تأثیرات مثبت بازی   هاآنهای  انجام دادند. یافته  2019

 آموزان بود.  های یادگیری دانشروی تجربیات و بازده

در رابطه با  هم به زبان فارسی  هایی  ، پژوهششدهگفتهعلاوه بر موارد  

گرفته است که  مختلف صورت    هایو آزمودنی  وارسازی با متغیرهابازی 

  این   بااما    ؛ندارد در پژوهش حاضر  آموزی  چندان ارتباطی با واژهگرچه  

  و همکاران   هنریهستند.    بیانقابل وارسازی  از منظر موضوع بازی   ،وجود

از طریق  بررسی  باهدفپژوهشی    [40] بر    وارسازیبازی   تأثیر آموزش 

انجام دادند  تجربی  و با روش نیمهتفکر استراتژیک مدیران ورزشی کشور  

بر تفکر استراتژیک مدیران ورزشی  وارسازی  بازینتایج آن بیانگر تأثیر  که  

بررسی    باهدفنیز پژوهشی    [41]  و همکاران  قاسمی ارگنه  کشور بود.

بازی بر  مبتنی  آموزش  انگیزش  سازی  گونهاثربخشی  تحصیلی در 

انجام دادند که نتایج با روش آزمایشی  آموزان با نارسایی ذهنی  دانش 

ی از منظر انگیزش تحصیلی ساز گونهاثربخشی بازیحاصل از آن بیانگر 

تأثیر   [42]گرزاده  صفایی موحد و ریخته  بود.  ذکرشدهآموزان  در دانش

آموزشی    و یادگیری کارکنان در دوره  برانگیزش وارسازی  استفاده از بازی 

ر پژوهشی  د  را  مدیریت مشارکتی شرکت نفت و گاز پارس استان تهران

تأثیر   دهندهکه نتایج این پژوهش نشانبررسی کردند  تجربی  با روش شبه

این دوره  برانگیزشوارسازی  بازی  آموزشی در    و یادگیری کارکنان در 

های حاصل  یافته  طورکلیبهد.  شرکت نفت و گاز پارس استان تهران بو

پژوهش این  بازی از  تأثیر  بیانگر  بر  ها  وابسته وارسازی  ای  متغیرهای 

 ش و تفکر است.همچون یادگیری، انگیز
 

 روش تحقیق

نوع   از  پژوهش  این  در  آزمایشیروش  پیش  شبه  طرح    -آزمونبا 

گروه  پس  با  جامعهآزمون  که  بود  پژوهش  کنترل  کلیه  آماری   شامل 

 98-99آموزان پایه پنجم ابتدایی شهر همدان در سال تحصیلی  دانش 

از مدارسی انتخاب شد    نفر  40نفر بود که حجم نمونه    8431به تعداد  

دانش  لپ  هاآن آموزان  که  به  یا  دسترسی  تبلت، گوشی هوشمند  تاپ، 

تصادفی در دو   طوربهاشتند و سپس  رومیزی جهت اجرای بازی د  رایانه

بنابراین انتخاب گروه    نفری آزمایش و کنترل جایگذاری شدند.  20گروه  

  کاملاً های آزمایشی  نمونه از نوع در دسترس بوده است که در پژوهش

تصادف   براساسدر گروه آزمایش و گواه  هاآناما انتساب   ؛متداول است

نفر    15در هر گروه  های آزمایشی  در پژوهش   معمولاً  اتفاق افتاده است.

نفر    20ها  کند که در پژوهش حاضر به هر یک از گروهبه بالا کفایت می

لازم به ذکر است آن دسته از یادگیرندگانی که به هر    تخصیص یافت.

ف  ها حذدلیلی طی فرآیند مداخله، غیبت داشتند از فهرست آزمودنی

کنندگان انتخابی، معیار ورود به پژوهش شامل  . با توجه به شرکتشدند

تاپ، تبلت، گوشی  باید دسترسی به لپ  کنندگانشرکت موارد زیر بود:  

  98-99داشتند و از طرفی هم در سال  رومیزی می  هوشمند یا رایانه

بود تحصیل  به  زبان  همشغول  نو  زبان  مؤسسات  معیار    بودند.میآموز 

هم   پژوهش  از  یادگیرندگانی  شامل  خروج  از  دسته  طی بود  آن  که 

( مداخله  داشتند  (جلسه  8جلسات  انگلیسی    غیبت  زبان  با  قبل  یا  از 

آزمون  داشتندتأثیرگذار  آشنایی   پژوهش  این  داده در  ابزار گردآوری   .

آزمون تدوین شد  آزمون و پسبرای پیش  معلم ساخته  پیشرفت تحصیلی

روایی آزمون    .( و در هر دو گروه یکسان بودایگزینه  4ؤال  س  30شامل  )

  آلفای کرونباخ   ازپایایی  برای  و  قرار گرفت    موردبررسیتوسط متخصصان  

ها نیز از آمار توصیفی  بود. برای تحلیل داده  78/0  استفاده شد که برابر با

نرم  از  استفاده  با  کورایانس(  )آزمون  استنباطی  اس و    اس اسپیافزار 

(SPSS)    شداستفاده  (  2021)  22نسخه . 

پایه برای یادگیری زبان انگلیسی   واژه  30محتوای آموزشی بازی شامل 

مؤسسات    توسطبرای افراد نوآموز،  های آموزشی  بود که در بیشتر کتاب

  ، است، برای آموزش   به ذکر. لازم  گیرندقرار می  مورد استفادهآموزشی  

انتخاب شدواژه معلمان    هایی  نوآموزان   هاآن آموزش  مورد  در  که    ، به 

پایه  واژه  .ندداشت  نظراتفاق  برادر، پدر،  لغاتی هستند    معمولاًهای  مثل 

شوند و  که در ابتدا آموزش داده می هاآن مادر، خواهر، آب، نان و نظایر 

زمینه میخود  بعدی  واژگان  یادگیری  طی    .گردندساز  واژگان    3این 

هم   فعالیتچند  البته  شدند و  رسازی آموزش داده میوامرحله از بازی

بهتربرای   داربست  یادگیری  شناختیبا  داشت  ،لازم  های  به    وجود  تا 

  صورت به واژگانآموزش  .بسپارد به خاطرواژگان را  ،باز کمک کندبازی

  به وار  بود که به شکل بازیطراحی شده  وارسازی  هایی در بازی فعالیت

    را یاد بگیرد.   واژهتا    دادرا انجام می  هاآن باید  شد و او  ارائه میباز  بازی

شد  محو میهای شناختی  داربست  ،وارسازیبازیطی    بعدیمرحله    4  در

به    خوبیبه به استقلال در یادگیری برسد و از طرفی واژگان را  باز  بازی تا  

گروه  لازم به ذکر است که محتوا برای هر دو    ذهن بسپارد و به یاد آورد.

کنترل و آزمایش یکسان بود با این تفاوت که برای گروه آزمایش در  

چاپی  اما برای گروه کنترل در قالب برنامه    ؛وارسازی ارائه شدقالب بازی

طراحی   ،ها به شکل متداول همانند مؤسسات زبان)کاغذی( که فعالیت

 شده بود. 

شهر  کلاس پنجم ابتدایی    انآموزدانشدر این پژوهش    (player)  بازبازی

انتخاب این    .بودند که از قبل آشنایی با زبان انگلیسی نداشتندهمدان  

ای از  های رایانهبازیکن به این دلیل بود که در ادبیات بازی  جایبه واژه  

و در موسیقی از    ورزش از بازیکنشود در  باز استفاده میبازی  اصطلاح

 . نوازنده

ضرورت از  هیکی  در  مهم  اطلاعات  های  وجود  پژوهشی،  و  مطالعه  ر 

. این اطلاعات فرصتی استو سرعت و سهولت دسترسی به آن    اتکاقابل

ها را  داده  وتحلیلتجزیهکند تا جریان مطالعه و  برای محقق فراهم می

فرضیه و  اهداف  ارزیابی  ابتدا  برای  در  نماید.  پیگیری  پژوهش  های 

دسترسی به تبلت، رایانه، گوشی هوشمند    هاآنآموزان  مدارسی که دانش

یکی از مدارس برحسب دسترسی  و    هتاپ داشتند، شناسایی شدیا لپ

 آزمایشی نفری )گروه  20 گروه  دو به ( نفر40اعضای نمونه ).  شدانتخاب  

شدند.    طوربه کنترل(   گروه  و جایگذاری  با  سپس  تصادفی  رابطه  در 
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توضیحاتی ارائه  در مدرسه  حضوری    در جلسهانجام آن    پژوهش، شیوه

ها برای مشارکت در پژوهش، از  و همچنین در خصوص تمایل نمونهشد  

 آزمون پیش  بعد،  در مرحله، اطمینان حاصل شد.  هاآنطریق پرسش از  

ها  و آشنایی با واژه  هاآن تا سطح زبان    آمد  به عمل گروه دو از یکسانی

مدت   به  آزمایش  گروه .شودها مشخص  برای پژوهشگر جهت تحلیل داده

گرفت وارسازیبازی با آموزش  تحت  ،جلسه  8 نرم  قرار  افزار  که 

نصب و چگونگی شروع    قرار گرفت و نحوه  هاآن وارسازی در اختیار  بازی 

  طور به آموزش را   کنترل، گروه  ولی ؛ آموزش داد شد  هاآن به فعالیت به  

کاغذی    صورتبههای آموزشی را  )یعنی تمام واژه   متعارف دریافت کرد

علاوه بر آموزش    هاآندریافت کردند که به شکل خودآموز درآمده بود و  

توانستند  هنگام انجام تمرین هم میدادند و  ها را نیز انجام میباید تمرین

بگیرند. کمک  اطرافیان  یا  معلم  گروه  .  (از  دو  و    ازلحاظهر  محتوایی 

بودند یکسان  گروه   ؛آموزش  در  واژه  اما  آموزش  و  آزمایش  انجام  ها 

  ، ها باز طی انجام فعالیتبودند تا بازی  درآمدهگونه  ها به شکل بازیتمرین

 آزمونپسگروه   دو از پایان درها را یاد بگیرد و به ذهن بسپارد.  واژه

آزمون کواریانس   با گروه  دو یادگیری میزان تفاوت  و  شد  گرفته یکسانی

 ملاحظه است.    ( قابل1بیشتر در جدول ). جزئیات  قرار گرفت  موردبررسی

 
 آزمون گروه کنترل و آزمایش همراه با مداخلهآزمون و پسپیش :1جدول

Table 1: Pre-test and post-test of control and experimental groups with 
intervention 

 آزمون پس
Posttest 

 مداخله
Intervention 

 آزمون پیش
Pretest 

 هاگروه 
groups 

T2 X T1  آزمایش 

T2 ا T1  کنترل 

 

)بازی   اسفندیار  خانهفت بازی   پایه    باهدف  واره(برای  واژگان  آموزش 

در راستای انجام این  آموزان کلاس پنجم ابتدایی  زبان انگلیسی به دانش 

متخصصان    ازنظروارسازی  . در ابتدا بازیپژوهش، طراحی و توسعه یافت

زبان   معلمان  و  آموزشی  گرفت  موردبررسیتکنولوژی  این    قرار  به  تا 

پرسش پاسخ داده شود که آیا این بازی از قابلیت لازم برای کمک به 

سپس نظرات اصلاحی  یا خیر؟    تحقق اهداف یادگیری برخورداراست؟

این    .متخصصان بر روی بازی اعمال و برای اجرای پژوهش آماده شد

اصلی    مرحله  7و  شامل    دارای داستان جذاب اساطیر فارسیوار  بازی 

د. طی شدن مسیر  شمیبود که هر مرحله خود شامل چند خرده مرحله  

اول را با موفقیت و کسب    بتواند مرحله  بازبازیبازی منوط به این بود که  

. طراحی  شوددوم برای او باز    امتیاز لازم به سرانجام برساند تا قفل مرحله

بازی   بر   براساسآموزشی  تأکید  که  گرفت  صورت  زبان  معلمان  نظر 

ابتدا و سپس تمرین و تکرار داشتند و در برخی از  هآموزش واژ  ها در 

شد.  ی قبلی پرداخته میهاو تکرار درس  مروربهمراحل بازی هم فقط  

بخشی از    ،اول   باز بود و در همان صفحهنام بازیکردن  آغاز بازی با وارد  

شد تا حس کنجکاوی او را برانگیخته  داستان اسفندیار برای او روایت می 

برای آغاز    بایستمیباز  (. بازی1مطابق با تصویر  )شود  و پیگیر داستان  

انتخاب   را  اول  خان  ف کرده  بازی،  دهد  عالیتو  انجام  را  مربوطه  های 

توانست به خان بعدی رفته و می  در صورتیزیرا    ؛(2)مطابق با تصویر  

و   گذاشته  سر  پشت  را  حاضر  خان  که  بخواند  را  بعدی  خان  داستان 

  خرده   10  ،. بعد از وارد شدن به خان نخست کندامتیازات لازم را کسب  

که   داشت  وجود  باید    هاآن مرحله  نیز  سر    طوربه را  پشت  متوالی 

کرد.  (. بازی به همین منوال ادامه پیدا می3گذاشت )مطابق با تصویر  می

گرفت و در مورد تشویق قرار می  دادن جواب صحیح  در صورتباز  بازی

شد تا جواب خود را اصلاح نماید. در خان  صورت اشتباه از او خواسته می

ولی در خان چهارم،    ؛کرددامه پیدا میدوم و سوم روال به همین شکل ا

پرسش   با  و  خارج  آموزشی  حالت  از  می  باهدفبازی    شد مرور همراه 

. بدین شکل که در این قسمت از یادگیری طی بازی(  مثابهبه)سنجش  

کرد و دیگر سرنخی از جواب  باز خودش باید کلمات را وارد میبازی، بازی

نداشت  سؤال وجود  او  درج    ؛برای  خالی حروف جهت  تعداد جای  اما 

شود  تر میپایانی کار سخت جواب برای وی مشخص بود. در سه مرحله

آموز خودش باید کل  شد و زبانآموز نمیگونه کمکی به زبانو دیگر هیچ

می حدس  را  و  جواب  می  کهدرصورتیزد  تکمیل  را  بازی  کرد،  کل 

 .  پی ببردو به پیام داستان  شود  داستان آگاه    توانست از سرانجاممی

توان به این موضوع اشاره کرد که  در رابطه با نکات اخلاقی پژوهش می

کنندگان برای مشارکت در  قبل از اجرای پژوهش، رضایت تمامی شرکت

  آموزی، تمایل به حضور در پژوهش نداشت، پژوهش جلب شد. اگر زبان

دبیر هم با اختیار خود و داوطلبانه    .از پژوهش خارج شود  توانستمی

از    کنندگانشرکت حاضر به همکاری شد و همچنین در پایان پژوهش، 

 نتایج پژوهش آگاهی یافتند. 

 

 نتایج و بحث 

وارسازی واژگان  هدف پژوهش حاضر بررسی این سؤال بود که آیا بازی

پنجم ابتدایی  آموزان کلاس  آموزی دانش زبان انگلیسی بر میزان واژه  پایه

دارد یافته  تأثیر  راستا  این  در  که  خیر؟  روش  یا  از  حاصل  شبه  های 

تحلیل    صورتبهپژوهش    آزمایشی استنباطی  و  گزارتوصیفی    شو 

 . شودمی

ها  هبررسی آمار  ازلحاظها در سطح آمار توصیفی در ابتدا به تحلیل داده

گروه  در  )شامل میانگین، انحراف استاندارد و میانگین خطای استاندارد(  

   .(2جدول  )   است  شدهپرداخته کنترل و آزمایش  

یافته  گونههمان )که  جدول  می 2های  نشان  کل  (  تعداد  دهد 

نفر از   20که    استنفر    40کنندگان گروه آزمایش و گروه کنترل  شرکت 

و   آزمایش  گروه  به  مربوط  است.    20آنان  کنترل  گروه  به  مربوط  نفر 

آزمون  بود و در پس  50/0آزمون  میانگین نمرات گروه کنترل در پیش

گروه   این  میانگین  گروه  همچنین  بود.    10/10نیز  نمرات  میانگین 

بود.   45/19آزمون  و در پس  85/1آزمون  آزمایش در پیش
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 آمار توصیفی مربوط به گروه کنترل و آزمایش  :2جدول 
Table 2: Descriptive statistics for the experimental and control groups 

 تعداد  گروه
Number 

 میانگین
Mean 

 انحراف استاندارد 
SD 

 میانگین خطای استاندارد 
Std. Error Mean 

 آزمون پیش
Pretest 

 کنترل 
Control 

20 50 /0 153 /3 705 /0 

 آزمایش 
Experimental 

20 850 /1 949 /5 330 /1 

 آزمون پس
Posttest 

 کنترل 
Control 

20 10 /10 548 /12 805 /2 

 آزمایش 
Experimental 

20 450 /19 198 /8 833 /1 

 
آموزی  وارسازی بر واژهاز تحلیل کوواریانس برای بررسی میزان تأثیر بازی 

استفاده شد. در ابتدا و قبل از    آموزان کلاس پنجمدانشزبان انگلیسی  
آزمون  پیش انجام  بررسی  به  مربوطه  مربوطه  فرضهای  آماری  های 

های آماری مربوط به تحلیل فرض پرداخته شد و از برآورده شدن پیش 
 کوواریانس اطمینان حاصل نمود که عبارت بودند از: 

با توجه به اینکه نرمال  :  متغیر وابسته و کووریت. نرمال بودن توزیع  1

از آزمون    هست؛های تحلیل کوواریانس نیز  فرض ها از پیش بودن داده 
اسمیرونف/ شایپرو اینکه    -کالموگروف  به  با توجه  استفاده شد.  ویلک 

ویلک گزارش شده    -آزمون شایپرو  است؛نفر    50حجم نمونه کمتر از  
ویلک  -( نتایج آزمون کالموگروف اسمیرونف/شایپرو3. در جدول )است

 آمده است. 
داری برای  دهد، سطح معنی( نشان می3های جدول )که یافته  گونههمان

  است؛ (≤sig 05/0) 05/0هر دو گروه کنترل و گروه آزمایش بزرگتر از 
مفروضه نرمال    پس  باشد.می  ها در هر دو گروه نرمالتوزیع داده  درنتیجه

 ها برقرار است. بودن داده 

از آزمون لون    فرضپیشبرای بررسی این   های خطا:. همگنی واریانس2

 دهد.( نتیجه آزمون لون را نشان می 4. جدول )استفاده شد

)براساس یافته گروه آزمایش در   یبرا  sig(، چون مقدار  4های جدول 

با    آزمونپس  معنی  درنتیجهاست؛    06/0برابر  گروه  عدم  برای  داری 

های دو گروه است.  دهنده همگنی واریانس آزمون نشان آزمایش در پس 

 رعایت شده است. نیز  فرض  این پیش   ،بنابراین

برای بررسی این  . همگنی شیب رگرسیون در سطوح متغیر مستقل:  3

اثرات اصلی کووریت با متغیر مستقل بررسی شد که نتایج    ،فرضپیش 

 ( ارائه شده است. 5آن در جدول )

برابر    fدهد که مقدار آماره  نشان می(  5)های جدول  که یافته  گونههمان

دهنده تعامل که نشان  است  70/0داری برابر با  و سطح معنی  15/0با  

ها دارد.  رگرسیون در گروه   است و نشان از همگنی شیب  دارغیر معنی

داری اثر متغیر مستقل و  مربوط به معنی  اطلاعات(  6)جدول    درنهایت

دهد.  اثر کووریت را نشان می 

 

 های خان اولخرده مرحله :3 تصویر
Fig. 3: The sub-stages of the first phase 

 

 خان اول صفحه :2 تصویر
Fig. 2: The page of the first phase 

 

 بازی آغازین صفحه :1 تصویر
Fig. 1: The game start page 
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 ویلک -اسمیرونف/شایپرو -آزمون کالموگروف :3جدول 
Table 3: Kolmogorov-Smirnov/ Shapiro-Wilk’s Test 

 

 اسمیرونف  -کالموگروف
Kolmogorov-Smirnov 

 ویلک -شایپرو
Wilk-Shapiro 

 آماره 
P 

 درجه آزادی 
df 

 داری سطح معنی
Sig 

 آماره 
P 

 درجه آزادی 
df 

 داری سطح معنی
Sig 

 آزمون پس
Posttest 

 کنترل 
Control 

111 /0 20 20 /0 952 /0 20 39 /0 

 آزمایش 
Experiment 

128 /0 20 20 /0 913 /0 20 07 /0 

 
 آزمون لون  :4جدول 

Table 4: Levene’s Test 

 آماره اف  
f 

 1درجه آزادی
df1 

 2درجه آزادی
df2 

 داری سطح معنی
Sig 

 آزمون پس
Posttest 

89 /3 1 38 06 /0 

 
 ها آزمون اثرات بین آزمودنی :5 جدول

Table 5: Test of the effects between subjects 

 منبع اثر 
Source of effect 

 مجموع مجذورات 
Sum of Squares 

 درجه آزادی 
df 

 میانگین مجذورات
Mean Square 

F 
 داری سطح معنی

sig 

 آزمون(کووریت )پیش
Covariate (pretest) 

682 /77 1 682 /77 687 /0 41 /0 

 تعامل کووریت با متغیر مستقل 
Interaction of covariate with independent variable 

467 /16 1 467 /16 146 /0 70 /0 

 خطا 
Error 

695 /4072 36 130 /113 - - 

 
 داری اثر متغیر مستقل و اثر کووریتمعنی :6 جدول

Table 6: Significance of the effect of the independent variable and the covariate 

 منبع اثر 
Source of effect 

 مجموع مجذورات 
Sum of Squares 

 درجه آزادی 
df 

 میانگین مجذورات
Mean Square 

F داری سطح معنی 
Sig 

 آزمون(کووریت )پیش
Covariate (pretest) 

682 /77 1 682 /77 687 /0 41 /0 

 متغیر مستقل 
Independent variable 

811 /673 1 811 /673 956 /5 02 /0 

 خطا 
Error 

695 /4072 36 130 /113 - - 

 

برای متغیر مستقل برابر با     fدهد نسبتنشان می(  6)اطلاعات جدول  

 fو برای کوریت نسبت    است  02/0داری برابر با  و سطح معنی  956/5

توان  است. بنابراین می   41/0داری برابر با  و سطح معنی  687/0برابر با  

معنی  گروه  اثر  که  کووریت  گفت  اثر  ولی  معنی دار،  به  است  دارغیر   .

می  نشان  نتایج  پیشعبارتی  نمرات  که  کووریت    عنوانبهمون  آزدهد 

اثر   معنیدارای  پس دار غیر  نمرات  بر  هستندی  اصلی    ؛آزمون  اثر  اما 

  بنابراین   .دار استمعنی  آزمونپس بر نمرات  آزمایش    گروهمداخله در  
گفتمی پایهبازی  توان  واژگان  انگلیسی    وارسازی  زبان    عنوانبه )زبان 

شده  آموزان کلاس پنجم ابتدایی  آموزی دانشواژه  موجب افزایشدوم(  

 . است

آموزی  وارسازی آموزشی بر واژهتأثیر بازی  هدف پژوهش حاضر مطالعه

پنجم در شهر همدان بود    ابتدایی پایه  آموزان( دورهآموزان )دانشزبان

لازم به ذکر    .زبان انجام شدان فارسییدر م  شبه آزمایشیکه با روش  

های  در پژوهش  [15]  شاپکیو-ز و راکینسونریچل  است که مطابق با گفته

دوره در  مطالعههاندکی  تأثیر  بررسی  به  ابتدایی  بر    وارسازیبازی   ای 

زبان  آموزان فارسیاست که البته در بافت دانش  شده  آموزی پرداختهواژه 

  ، خارجهزبان    عنوانبه آموزی زبان انگلیسی  وارسازی برای واژههم بازی

منظر  مطالعه این  از  حاضر  پژوهش  بنابراین  است.  نشده  گزارش  ای 

یافته که  است  مفیدی  ارزشمند  خارجه  واژه  ازلحاظهای  زبان  آموزی 

 قبلاًآورد که  ابتدایی فراهم می  وارسازی در دورهاز طریق بازی  )انگلیسی(

 بدان کمتر توجه شده است. 

و  ، روحانی  [34]  پژوهش با نتایج وو و چیانگهای حاصل از این  یافته

و    زو  نهایتاًو    [37]  و همکاران  ، هائو[ 36]  ، لای و چن[35]  همکاران

نشان داد که    [34]های وو و چیانگ  . یافتهاستهمسو    [2]  همکاران

 کلیدصفحه آموزی مبتنی بر  های واژه گروه آزمایش که از طریق برنامه

تر از گروه کنترلی بود که از  هبسیار ب  ، عملکردشانآموزش دیده بودند

  ها آنطریق رویکرد متعارف آموزش دیده بودند. گرچه هدف پژوهش  

بایست  یادگیرنده می  ،اما در هر دو پژوهش   ؛حاضر متفاوت است  بامطالعه 



 Tech. of Edu. J. 16(4): 723-734, Autumn 2022                                ( 731)                            1401، پاییز 4، شماره 16نشریه علمی فناوری آموزش، جلد 

کرد و در برخی موارد هم  ها را وارد برنامه می، واژهکلیدصفحه از طریق  

می  جورچیناز   بازیاستفاده  منظر  از  که  طراحی  کرد  و  وارسای 

مشابه بوده    [34]پژوهش حاضر با وو و چیانگ  های یادگیری  فعالیت

آموزش    [35]  و همکارانهای روحانی  یافتهاست.   بسزای  تأثیر  بیانگر 

بر    (Phrasal verbs)  های عبارتیفعل با   بازیمبتنی  حتی در مقایسه 

  ها آنکه پژوهش    هرچندهای کلاسی بود.  های اجتماعی و آموزششبکه

  هردوی آموزی، اما  های عبارتی بوده و پژوهش حاضر واژهدر رابطه با فعل

گیرند و از این منظر  یادگیری حقایق و مفاهیم قرار می  در زمره  هاآن

نشان    [36]ی و چن  لا چندان با یکدیگر تفاوتی ندارند. نتایج پژوهش  

بازی  که  واقعیتداد  بر  مبتنی  رایانههای  بر  مبتنی  و    شخصی   افزوده 

می لغات  یادگیری  بهبود  نوع  موجب  از  حاضر  پژوهش  گرچه  شود. 

افزوده  بازی از نوع واقعیت  [ 36]ی و چن  لاوارسازی بوده و پژوهش  بازی 

آموزی بوده و هر دو  واژه  هاآن   هردویی، ولی  شخصی  رایانه  و مبتنی بر

انجام از  طی فرآیند    کهآموز با برنامه بوده  مستلزم تعامل شناختی زبان 

خود   فراتحلیل  طیهم  [37] و همکاران . هائورده استبلذت  یادگیری

های مختلف بیانگر یادگیری  به این نتیجه رسیدند که پژوهش  طورکلیبه

وجود آن است که گرچه  بهتر لغات از طریق تکنولوژی نسبت به عدم  

اما واقعیت امر    ؛وارسازی است خیلی کلی در مقایسه با بازی  یک یافته

-به فرآیند یاددهی  فناورانهوارسازی، محصول تفکرات  این است که بازی 

که    دهم در پژوهش خود نشان دادن  [2]  و همکاران  یادگیری است. زو

بازی  واژه  طریق  از  عم  طورکلیبه آموزی  بهبود  حافظه  موجب  لکرد 

را برای او تسهیل    هاآنآموز شده و یادگیری  مدت و بلندمدت زبانکوتاه 

توان  هم می  را  وارسازیتوان گفت که بازیکند که از این لحاظ میمی

کرد. تعبیر  بازی  از  نتایج یافته  نوعی  با  همچنین  حاضر  پژوهش  های 

صفایی موحد  و  [  41]  و همکاران  ، قاسمی ارگنه[40]  و همکاران  هنری

  [ 40]  و همکاران  هنری  سو بود. در پژوهشنیز هم[  42]گرزاده  و ریخته

وارسازی باعث بهبود تفکر استراتژیک مدیران ورزشی شده بود که  بازی 

همانند نتایج پژوهش    ،وارسازی متغیر مستقل بازی  مؤثر بودنمنظر  از  

وارسازی  نیز بازی  [41]  و همکاران  حاضر است. در پژوهش قاسمی ارگنه

دانش تحصیلی  انگیزش  و  یادگیری  منظر  ذهنی از  نارسایی  با  آموزان 

  ازلحاظ هایی با پژوهش حاضر، اما  تفاوت  باوجودکه    بود  شدهواقع اثربخش  

مستقل،    شدنواقع اثربخش   نتایج  متغیر  بوده  همانند  حاضر  پژوهش 

وارسازی  بازی  هم  [42]گرزاده  صفایی موحد و ریختهدر پژوهش  .  است

مشارکتی    برانگیزش مدیریت  آموزشی  دوره  در  کارکنان  یادگیری  و 

بهبود    ازلحاظکه    شرکت نفت و گاز پارس استان تهران تأثیر داشته است

برنامه مخاطبان  بازی یادگیری  مثل  ی  پژوهش  وارسازی  کنونی  نتایج 

 است. 

 و شی  [15]  و همکارانلز  ریچهای حاصل از این پژوهش با نتایج  یافته

های این دو پژوهش اثر مثبت  است. در یافته  سوناهم   [38]  و همکاران

های مبتنی بر موبایل و رایانه در آموزش زبان  فناوری  طورکلیبهبازی و  

کلاس گزارش  همانند  مثبت  متداول  این نهای  تبیین  در  است.  شده 

های بالا به آموزش زبان در حالت کلی  باید گفت که پژوهش  سوییناهم

وارسازی  پژوهش حاضر بازی   کهدرحالیاند،  و چهار مهارت آن پرداخته

های بالا ضعف  در پژوهش  .است  برده   کاربه  آموزیواژه  باهدف  صرفاًرا  

های  بلکه اثر مثبت آن همانند کلاس  ؛شده استوارسازی گزارش نبازی 

بهتر    به عبارتی  .ده است شگزارش    ، حضوری هستند  صورتبهمتعارف که  

. همچنین اندبلکه تنها در همان حد بوده   ؛اندهای متعارف نبودهاز کلاس

تکنولوژی به خودی خودی ممکن است باعث بهبود    ،باید بیان داشت

بلکه نوع طراحی آموزشی آن است که نقش مؤثری از    نشود؛یادگیری  

وارسازی از قابلیت لازم برای  . بنابراین بازی کندتواند ایفا  این لحاظ می

های یادگیری،  اثربخشی منوط به طراحی متناسب آن با توجه به هدف

 برخوردار است. 

در رابطه با اثربخشی پژوهش حاضر از منظر  پژوهشگران  سیر  و تفتبیین  

آموزان کلاس پنجم  انگلیسی در دانشآموزی وارسازی بر واژهتأثیر بازی

از  الف(  آموزان این برنامه بدین شرح است:  زبان  عنوانبهابتدایی   یکی 

  سرگرم آموزی محیط    این بود که  حاضروارسازی  بازیدلایل اثربخشی  

آموزان برنامه در ابتدا  زبان  انگلیسی ایجاد کرد.یادگیری واژگان    جهت

می که  احساس  حال    هاآن کردند  فعالیتاندر  و    یسرگرم  هایجام 

 کهدرحالی ، تا آموزش صرفهای موبایلی هستند از نوع بازیبخش لذت 

واژه انگلیسیها ناخواسته در معرض  انجام  ند که  فتگرقرار می  ی  برای 

زیرا بخشی از    ؛آموختندها را میواژهابتدا باید  های بعدی بازی،  فعالیت

و   بود  نداشت  نظرصرف امکان  بازی  وجود  آن  در   کهاین دوم  و    از 

بازی  هایفعالیت تاخواسته می  هاآناز    بعدی  به خاطر  واژه  شد  را  ها 

وگرنه  ورندبیا پیشرفت  ،  بازی  باقی  میندر  مرحله  همان  در  و  کردند 

. بنابراین احساس  شدشکست در بازی تلقی می  هاآن ماندند که برای  می

نکات کلیدی    ازجملهگذاشتن مراحل بازی    پشت سرو  در بازی    موفقیت

های  باز، با انجام فعالیتزیرا بازی  . بود  وارهبازی طراحی آموزشی این  در  

بیشتر   امتیازات  کسب  و  بازی بازی  فرآیند  پیشرفت    ،طی  و  احساس 

نسبت به زمان شروع بازی دارد و حتی گاهی امتیازات خود را  موفقیت 

با همتایان، تلاش و  ها مقایسه میبا همکلاسی کند و به خاطر رقابت 

می بازی  در  موفقیت  کسب  برای  بیشتری  محیط    ب(   کند.کوشش 

بازی زبانیادگیری  برای  ابتدایی    آموزانوارسازی  پنجم  در کلاس  که 

نوجوانی هستند    مرحله که    ایگونهبهپیش  بود  از    هاآنطراحی شده 

کردند.  ، حس کنجکاوی خود را ارضا میهای بازیطریق انجام فعالیت

جهت    هاآن واره به همین خاطر بود تا  در بازی   وجود عنصر داستان بازی

کامل انجام دهند    طوربههای بازی را  حس کنجکاوی خود، فعالیت  یارضا 

کننده  داستان در اینجا نقش تقویت  نوعیبهایان قصه را بخوانند که  تا پ

می ایفا  ج(  کردنیز  بازی.  یادگیری  واژه   هوارمحیط  برای  آموزی  حاضر 

طراحی آموزشی شده بود که    ایگونهبه آموزان کلاس پنجم ابتدایی  زبان 

بازی   هاآن فرآیند  طی  واژه  باید  یادگیری  حقیقت  در    ازلحاظ ها،  و 

گرفت تا  داشتند و یادگیری فعال صورت میشناختی حضور فعالی می

دیگر  بنابراین یکی    .باشند  اطلاعات  کنندهدریافت  صرفاًمنفعل و    کهاین

همین طراحی آموزشی آن از منظر    حاضر  وارهاز دلایل اثربخشی بازی 

د(  -یادگیرنده  دوطرفهتعامل   بود.  او  شناختی  با حضور    ازجمله رسانه 
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آموزی  حاضر در واژه   وارهبرای اثربخشی بازیتوان  یل دیگری که میدلا

واره بود  آموز کلاس پنجم ذکر کرد، وجود عنصر بازخورد در بازی دانش 

بازی خودکه  عملکرد  صحت  از  سریع  خیلی  می،  باز  و  آگاه  شد 

را    کهدرصورتی می  درستیبه واژه  اصلاح  بود،  بتواند  نیاموخته  تا  کرد 

   طی کند.  خوبیبه را    مراحل بازی

  آموزی انگلیسی برای تواند نقش مؤثری در واژه وارسازی میبازی   بنابراین

دوره  زبانفارسی   آموزاندانش  پنجم(    ابتدایی  در  باشد.  داشته  )کلاس 

فرار  است و  تکراری    ،آور کسالت   ،کنندهفعالیتی خسته  عنوانبه  آموزیواژه 

تواند  میدر این زمینه    آموزشی  وارسازیبازی  را در پی دارد.  آموزانزبان

این پژوهش    ازآنجاکه  .شودتر بدل  به فعالیتی جذاببوده و    مؤثرراهبردی  

شود  پیشنهاد می   ؛پنجم ابتدایی انجام شد  آموزان پایهبرای دانش  صرفاً

از  های حاصل از آن  قرار گیرد تا یافته  موردمطالعهها نیز  در سایر پایه

تأثیر دیگر همچنین بهتر است که    . باشدبیشتری برخوردار  تعمیم    قابلیت

آموزشی    هایمدل طراحیطراحی  های  مؤلفه  توسعهو    برحسب 

واژه  یادگیرندگانعملکرد    بروارسازی  بازی  و    موردبررسی  ،آموزیدر 

  قرار گیرد.  مطالعه
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آموزشی    زنگنهحسین   تکنولوژی  استادیار 

بوعلی سینا از سال   اخذ  پس از    1392دانشگاه 

علامه   دانشگاه  از  آموزشی  تکنولوژی  دکتری 

  تخصصمورد علاقه و  حوزه    هستند.طباطبایی  

توسعه  ایشان  اصلی  و  آموزشی    طراحی 

دیجیتالتکنولوژی محتوای  و  یادگیری  ،  های 

. کارشناس و  است  عمل  هم در حوزه هم در پژوهش و    های یادگیریاکولوژی

همکار پروژه، مجری و مدیر    عنوانبههای مختلف ) آموزش در سازمان  یطراح

در  پروژه(  100 تقریباً سال و انجام  11به مدت  ها یا طراح آموزشی دوره  پروژه

از  .  هستند  مقاله  19کتاب و    11لف و مترجم  ؤهمچنین مکارنامه ایشان است.  

  کارآفرین برتر مرکز رشد دانشگاه بوعلی انتخاب به عنوان    ، افتخارات ایشاندیگر  

و همچنین   محتواهای دیجیتال طراحی و توسعه  در حوزه 1395در سال  سینا

آموزشی بازی  همچنین  .است  اسباب  شرکت  او  آموزشی،  به  مؤسسات  و  ها 
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Background and Objectives: Thesedays, people all over the world are faced down with the 
public media as new communication technologies in societies. A phenomenon that has been 
able to cover a large part of their daily lives and as the most important communication way 
with the world, affect on all private and public areas such as religion, ethics, politics, society 
and culture. Media literacy creates the opportunity to achieve a framework of criticism view 
in this field by educating and raising the audience knowledge level. Therefore, media literacy 
could be introduced as the ability of the audience to analyze the message of various media 
with a criticism view of the content of these messages. Therefore, teaching media literacy to 
students, as individuals who will play the most important role in the future of any society, can 
have a significant impact on creating a correct and efficient understanding of the atmosphere 
of today's societies. Therefore, the purpose of this study is to determine the effect of teaching 
thinking and media literacy book on the ability of optimal media consumption and criticism 
analysis of its messages in the tenth grade students in the Khomein city. 
Methods: The present study is an applied research and quasi-experimental in terms of data 
collection method. In the present study, the pre-test & post-test designs has been used by 
performing four steps. The statistical population included 1173 students in the tenth grade of 
Khomein city in the 1398-99 academic year. Sampling method used in this research is available 
sampling. The sample size of this study in the experimental group is a class by 30 student. To 
evaluate the criticism analysis of media messages and its components, two standard media 
literacy questionnaires Azizi & Falsafi with 59 and 20 items were used, respectively. The 
validity of the questionnaires was confirmed by expert authors in this field and Their reliability 
was confirmed by Cronbach's alpha coefficient 0.89 For Azizi questionnary & 0.79 for Falsafi 
questionnary. Then, during the academic year, students were taught a book on thinking and 
media literacy. At the end, the post-test was taken from the experimental group. Data analysis 
in the descriptive statistics section includes plenty, percentage, mean and standard deviation 
and in the inferential section correlation or paired t-test; Data analysis was also performed 
with SPSS 25 software. 
Findings: The findings of this study show that the mean scores of the ability of optimal media 
consumption, criticism message analysis, message properties and the message criticism in the 
post-test compared to the pre-test has increased significantly. Also, the difference between 
the variables pair are at the 95% meaningfulness. In the other words, it can be claimed that 
there is a significant difference in all components of these two variables.  
Conclusion: According to this research findings, it can be concluded that teaching the book of 
thinking and media literacy in the tenth grade of high school in the Khomein city can improve 
the ability of optimal media consumption and the criticism message analysis in the students. 
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  در  یارتباط  دیجد  یهایفناور  شدرفتیپ و  یجمع  یهارسدانه  شددن  ریفراگ  دهیپد  با  ایدن  مردم  ،امروزه  اهداف:پیشیینه و  

  عنوان   بده  و  ردیبگ  بر  در  را  هداآن  روزمره  یزنددگ  از  یادیدز  بخش  اسدددت  توانسددد ده  کده  یادهیدپدد.  انددشدددده  رو  روبده  جدامعده

  اخلاق،   ن،ید  از اعم  شددان،یزندگ  یعموم و  یخصددوصدد  یهاحوزه  همه  به  رامون،یپ  جهان  با  هاآن یارتباط  راه  نیترمهم

 دانش در این زمینه، بالا بردن سدح  با تا کندبه مخاطب کمک می ایرسدانه سدواد .کند  نفوذ  فرهنگ و  اج ماع  اسدت،یسد

 در مخاطب توانایی توان به عنوانمی را ایرسددانه سددواد . بنابرایندسددت یاف ه شددودتوأم با نگاه ان قادآمیز    شددناخت به

ای  آموزش سدواد رسدانه لذا،   عنوان کرد. هااین پیام به مح وی ان قادی توأم با نگاه گوناگون هایرسدانه پیام وتحلیل تجزیه

بسدددزایی در   تدثییرتواندد  می  ترین نقش را در آیندده هر جدامعده ایفدا خواهندد کرد،، بده عنوان افرادی کده مهمآموزانبده دانش

هدف  از این رو، داشد ه باشدد.  و اتفاقات محیط پیرامون  نسدبت به فادای جامعه امروزی    هاآن  و کارآمد  درک صدحی ایجاد  

ای بر توانایی مصدرف بهینه از رسدانه و تحلیل نقادانه  از پژوهش حاضدر تعیین ایربخشدی آموزش ک ات تفکر و سدوادرسدانه

 آموزان پایه دهم شهرس ان خمین است.های آن در دانشپیام

هدا از نوع روش شدددبده  حداضدددر از لحدا  هددف تحقیو از نوع کداربردی و از لحدا  شدددیوه گردآوری دادهپژوهش  :هیاروش

آزمون، قراردادن  پس آزمون بده ترتیدب بدا اجرای مراحدل پیش  -در تحقیو حداضدددر طرح پیش آزمون آزمدایشدددی اسدددت.

اسد فاده از ابزار آماری مناسدب در یک  آزمون و مقایسده ن ای  حاصدل با  ها در معرض م غیر مسد قل، اجرای پسآزمودنی

به    1398-99گروه اسد فاده شدده اسدت. جامعه آماری شدامل دانش آموزان پایه دهم شدهرسد ان خمین در سدال تحصدیلی 

نمونه  گیری در دسد ر  اسدت. حجم  گیری مورد اسد فاده در این پژوهش، نمونهروش نمونهنفر بوده اسدت.   1173تعداد  

اسدددت. برای سدددنجش م غیر تحلیل نقادانه  نفری    30یک کلا   گروه ازمایش مورد بررسدددی،  در پژوهش  ان خابی این  

گویه   20و   59به ترتیب با    عزیزی و فلسدفی  ایاسد اندارد سدوادرسدانه  پرسدشدنامهدو های آن نیز از لفههای رسدانه و م پیام

ضدریب آلفای  نیز با    هاو پایایی آن  درسدی ان این زمینهها به تثیید کارشدناسدروایی پرسدشدنامه اسد فاده شدد.    )شداخ((

سدسس طی سدال تحصدیلی ک ات تفکر و .  شددتثیید   برای پرسدشدنامه فلسدفی 79/0برای پرسدشدنامه عزیزی و   89/0  کرونباخ

از گروه مورد آزمایش گرف ه شد. تجزیه و تحلیل    نیز  آموزش داده شد. در ان ها پس آزمون  آموزانبه دانش  سوادرسانه ای

  tو در بخش اسدد نباطی شددامل آزمون  اریانحراف مع و  نیانگیدرصددد، م  ،یفراوان ها در بخش آمار توصددیفی شددامل  داده

 انجام شد. spss 25ها با نرم افزار  ؛ همچنین تحلیل دادهاستهمبس ه یا زوجی 

د که میانگین نمرات توانایی مصرف بهینه از رسانه، تحلیل نقادانه  ندهپژوهش نشان میهای حاصل از این  یاف ه  ها:یافته

اخ لاف    چنینآزمون افزایش چشدمگیری داشد ه اسدت. همآزمون نسدبت به پیشنقد پیام در پسهای پیام و پیام، ویژگی

های دو م غیر مصدرف  لفههمه م   ار اسدت. به عبارت دیگر، درددرصدد معنی 95میانگین زوج م غیرها در سدح  اطمینان  

   های رسانه، تفاوت معنادار وجود دارد. بهینه از رسانه و تحلیل نقادانه پیام

یاف ه   گیری:نتیجه به  ن یجه گرفت که آموزش ک ات تفکر و سوادرسانهمیهای پژوهش،  با توجه  بر  ای میتوان  تواند 

آموزان  در دانش  های رسانه توانایی مصرف بهینه از رسانه و تحلیل نقادانه پیاممورد اس فاده در این پژوهش شامل    هایم لفه

 یر باشد.  م 

 مهمقدّ

نظیر  هارسانهامروزه   مخ لف  نشریات    ماهواره  ن رنت،یا  ون،یز یتلوی  و 

 هازمینهی در تمامی  مخ لف  اطلاعات  ،ایکنندهگوناگون با سرعت خیره

خود  جامعه  افراد  به  را عام  مخاطبین  عنوان  این  کندمی  ارائه  تحت   .

کلیدی  نقشها  رسانه فرهنگ  ارزشدهی  شکل  در  بسیار  به  رخنه  ها، 

مهلکه    نیا  درلذا،  .  کنندهای مردم ایفا میباور  تغییر  وعمومی جامعه  

  تفکر   تجهیز به سلاحو    شهیاند  سلامت  حفظ  ،طوفانی دنیای اطلاعات

  . پذیر است امکان  ،موضوعی به نام رسانه  آموخ ن ویطر از نهات ،یان قاد 

  و   یجمع  یهارسانه  شدن  ریفراگ  ده یپد  با  ایدن  مردم  ر،یاخ  یهادهه  رد

  ی ا ده یپد.  اندشده  رو  به  رو  جامعه  در  یارتباط  دیجد  هاییفناور   شرفتیپ
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  و   ردیبگ  بر  در  را  هاآن  روزمره  یزندگ  از  یاد یز  بخش  است  توانس ه  که

  ی هاحوزه  همه  به  رامون،یپ  جهان  با   هاآن  یارتباط  راه  نیترمهم  عنوانبه

  و   اج ماع  است،یس  اخلاق،  ن،ید  از  اعم  شان،یزندگ  یعموم  و  یخصوص

به عبارت دیگر در عصر جدید با ظهور وسایل ارتباطی    .کند  رخنه  فرهنگ

نوین به مراتب بیش از گذش ه، عموم اقشار جامعه به ویژه کودکان و  

ای هس ند. لذا در چنین شرایحی افزایش  نوجوانان تحت بمباران رسانه 

رسانه از  نوجوانان  و  کودکان  استآگاهی  ضروری    ان یم  در.  ]1[  ها 

  رسانه   رییثت  تحت  همه  از  ش ریب  نوجوانان  و  کودکان  ها،  رسانه  نیمخاطب

  ی فرق  آنان  یبرا   یا رسانه  جهان  با   روزمره  و  یواقع  جهان.  دارند  قرار

  ها رسانه  مخاطبان  گرید  با  ، کودکان و نوجوانانجهت  نیا  از  و  کندینم

  نوجوانان   زندگی اج ماعی  در  رسانه  توان گفتدر ضمن می  اند؛م فاوت 

  مانند   امروز  نوجوانان  و  کودکان  از طرف دیگر.  ]2[  دارد  ییبسزا  نقش

  تر ویدق  هاآن  از  مواظبت  و  ینگهدار  در  چقدر  هر  که   هس ند  ییهانهال

.  داشت  میخواه  ندهیآ  در  یدتر یمف  و  تنومندتر  درخ ان  ؛میباش  تریجد   و

رسانه  سواد  و  لذا  کودکان  خصوص  به  جامعه  مخ لف  اقشار  برای  ای 

موضوعی تحت    مفهوم  شی دایپ  آید.ضروری به شمار مینوجوانان امری  

برمیگردد  1965  سالحوالی    به  ،ایرسانه   سواد  عنوان برای  .  میلادی 

:  رسانه درک » با نام یک اب «لوهان مک مارشال» اولین بار فردی به نام

لیف کرد و در تعریف سواد رسانه مرقوم  تث  ،«انسان  یوجود   ابعاد  گس رش

  ها انسان  است  لازم  ،به حقیقت بسیوندد  یجهان  دهکده  که  یزمان»:  کرد

در عصر  .  ]3[  «پیدا کنند  دست  یا رسانه  سواد  نام  به  ید یجد  سواد  به

  در   یدیترد  رسدبه نظر می  ارتباطات،  سرعت روزافزون دنیای  باحاضر،  

باشد  وجود  «لوهان  مک  مارشال»  یجهان  دهکده  پیدایش اما  .  نداش ه 

  تعامل   نحوه  ،زیادی برخوردار است   تیاهم  باره از  نیا  در  که  یموضوع

  شئون   و  هاعرصه  در تمامی  اطلاعات  یفناور   سریع  یها شرفتیپ  بابشر  

 . است  ی آدمیزندگ  گوناگون

 به پیام  تولید و ارزیابی ، تحلیل،دس رسی جهت چارچوبی  ایرسانهسواد

 ی ارسانه  سواد . ]4[ کندمی فراهم این رنت را تا چاپ  از مخ لف اشکال

 مخاطب دانش  بالا بردن سح   و  تعلیم با  تا  کند موقعیت را ایجاد می این

 به   ان قادآمیزی نگاه  همچنین  دست یاف ه شود. چارچوت شناخ ی به

 عنوان توان بهمی را  ای رسانه سواد  باشد. بنابراین  وجود داش ه  ها رسانه

 توأم با نگاه گوناگون  هایرسانه پیام وتحلیلتجزیه در مخاطب  توانایی

مح وی ان قادی پیام به  بنابراین ها این  کرد.   ای رسانه سواد عنوان 

 در جریان است ای رسانه  فاای در که  آنچه دقیو و ریزبینانه از  شناخت

 میزان و  نوع  توانند می ای رسانه  سواد  .]5[کند  ارائه می مخاطب خود  به

 و وتحلیلتجزیه  قدرت و  سازد  هدفمند را  آموزاندانش ای رسانه  مصرف 

 درونی و  هوشمند  ناظر یک  مانند و دهد  گس رش آنها در ان قادی را تفکر

  از طرف دیگر  کند  تنظیم  را  آموزان دانش ای رسانه مصرف  رژیم شده، 

 نموده است  فراهم اطلاعات تبادل برای آماده و حاضر این رنت بس ری

سیحره در  که فعالیتآن ذیل  رسانه،  ارتباط   هایشبکه نظیر ای  های 

 به ای رسانه سواد  تحصیل بر  حاکم اصول. کنند می پیدا  معنا  جمعی

 آن محابقت  یابد دلیلمی ان شار  ها رسانه از  آنچه  هر  آموزد می مخاطب 

نام ای رسانه  سواد  .]6[شود  نمی واقعیت با به  های  شامل چهار عنصر 

هرکدام از    ادامهکه در   مح وا است  ایجاد و ارزیابی تحلیل، دس رسی، 

   .این عناصر به طور مخ صر توضی  داده شده است

 زمانی .است در حال حرکت اج ماعی و یک فرآیند دس رسی  دس رسی:

فرص ی اب دایی شکل  در دس رسی  که  سواد تاشود  ی م ایجاد باشد، 

 نحوه دائمی صورتبه تواندمی  همچنین مخاطب پیدا کند. رشد ایرسانه 

اطلاعات   ح ی او قابلیت این را دارد که  دهد؛ تغییر را خود دس رسی

 که رسدبه ذهن می س ال این  اما بخشد. بهبود زمینه این در را خود

 به منجر و جغرافیایی، اج ماعیهای مخ لف اعم از  نابرابری وجود  آیا

 خواهد شد؟ ایهرسان دانش کسب و منابع به دس رسی نابرابری در

 سروکار  تصویری و صوتی چاپی، های رسانه با که کسانی بیش ر  تحلیل:

 و صوتی هایحوزه در هس ند. و ضعیف ناتوان تحلیلی لحا  به دارند،

 بازنمایی ها وزبان بندیطبقه معانی، فهم شامل  توانایی این  تصویری 

 است. رسانه مخاطبان سوی از مفاهیم

 جب ایجاد و توسعهدر عصر حاضر مو  ای  رسانه سواد  موضوع آیا    ارزیابی:

 از هدف پروری و گرایش به نخبگان خواهد شد؟نخبه مقابله با رویکرد

 .شود ارزیابی و بررسی قرار گیرد موردباید   ایرسانه سواد بررسی

 ایرسانه  موضوع سوادمربوط به   تعاریف با وجود اینکه کلیه  ایجاد مح وا:

اما   نیست؛ نیاز مورد  ایرسانه سواد آموخ ن برای نمادین م ون تولید به

از صاحبان نظر در مورد سواد رسانه افراد  بسیاری  اذعان دارند که  ای 

 مس قیم مح وای که ب وانند این قابلیت را دارند   ایرسانه  سواد دارای

و کرده    . ]5[  کنند تبادل دیگران با را خود  مخ ( مفاهیم تولید 

م  سواد  لفههمچنین  شماره  رسانههای  جدول  در  داده    نمایش  1ای 

 اند. شده 

توان از طریو  را می  (رسانه  مصرف  میرژ)رسانه   از  نهیبه  مصرفمنظور از  

رسانه سواد  غذایی شباهت  رژیم  یک  در  کرد.  بیان  غذایی  رژیم  و  ای 

است توجیه شود بدن   مواد  چه  که  مناسب لازم  برای سلامت    غذایی 

  ند. همچنین مقدار برای سلامت بدن مار  غذایی  مواد  چه  و  بوده  مناسب

. تحلیل ]7[  شود  تعیین   دیبا  و الگویی  مبنا  چه  بر  غذایی  ماده  هر  مصرف

با رویکرد    یابیارز  سسس به   و  فهم  به  اشارهدر اب دا    رسانه  یها امیپ  نقادانه

توان به عنوان یک  را می  تیقابل  نیا.  دارد  آن  یمح وا   و  رسانه  از  یان قاد 

 بعد  بهاین موضع در نهایت    ای رسانه بیان کرد.مح و و    افراد  نیب  واسحه

  شامل توان  را می  لفه م   نیا.  کندمی  توجه  یا رسانه  سوادموضوع    یشناخ 

توان اینگونه  را می  ییرمزگشا.  عنوان کرد  یابیارز  و  لیتحل  ،ییرمزگشا

در    کند.  یابیباز  را  رسانههای  امیپ  چگونه  بفهمد  مخاطب  که   معنا کرد

برسد  ضمن آگاهی  از  سح   این  از مجموعه   رسانه  هر  که  به    ای 

این موضوع،  .  کند  یم  عمل  آنها  براسا    که  دارد  نانوش ه  یقراردادها

  و   هاجایگاه  در  آنها  دادن  قرار  و  رسانه  یهاامیپ  ه یتجز  و  لیتحل  ییتوانا

  مخاطب   مرحله  نیا  در  ؛دهدیم   مخاطب  به  را  مخ لفهای  انگاره

یی  توانا.  کند  آشکار  را  رسانه  م ون  پنهان  ابعاد  چگونه  کهآموزد  یم

  خود   موجود  دانش  تاکند  می  فراهمبرای مخاطب    را  امکان نیا  ،یابیارز

      . ]8[  رندیگ  کاربه  رسانه  یها امیپ  مورد   در  یارزش  قااوت  ک ی  یبرا  را
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  ی ها پیشرفت  و  معاجو   در  ایسانهر   ادسو  ونفزروزا  همیتا  به  توجه  با

 گرف ه  رتصو  نجها  ح دس  در   هد مینز  ندیا  در  هدک  ای  هدملاحظ  قابل

  ای سه رمد  زشموآ  درو   در  ایسانهر  ادسو  عموضو  خالی  یجا  ؛ست ا

  ی ها حمایت  با  نیاد  یها رکشو  غلبا   در  .دشو  یدم  سد ح  بیش ر  نمارکشو

  و   هاسانهر  طریو  از  زملا  یهازشموآ  لتدو  غیرمس قیم  و  مس قیم

  با   جهها مو  هنحو  تا  دشومی  ئهارا  انند وشهر   به  شیزموآ  یها دوره  اریبرقر

  اد سو  زشموآ  عموضو  همیتا  و  ورتضر  به  توجه.  گیرندافر   را  هاسانهر

  آن   به  ما  رکشو  در  شاید  و  بایدکه    رطو  آن  نکنوتا  م اسفانه  ایسانه ر

  ص خصو به  ایسانه ر  ادسو   زشموآ  مانیز  چه  نیست  مشخ(  و  هنشد  توجه

در این    .دشومی  زغاآ  عمومیو  دهگس ر  سح   در  نناانوجو   و  نکادکو  ایبر

ای در دو حوزه  قسمت به بررسی پیشینه پژوهش در بحث سواد رسانه

 شود. منابع داخلی و منابع خارجی پرداخ ه می

 

 منابع داخلی 

  شهر   در  آموزاندانش   بر  یارسانه  سواد   آموزش  یایربخش  ]9[تقی زاده  

  با  و   یشیآزما  شبه  روش  به  او  پژوهش.  داد  قرار  محالعه  مورد  را  کرمان

  هرکدام   کن رل،  و  شیآزما  یهاگروه  ان خات  و  یا خوشه   یریگنمونه

  و   گرفت  انجام  کرمان  شهر  در  یرس ان یدب  پسر  آموزدانش  120  شامل

  نشان    ین ا.  درآمد  اجرا  به  ترم  کی  یط  شیآزما  گروه  یبرا   یآموزش  دوره

  رسانه   سواد  یهاییتوانا  در  شیآزما  گروه  آموزاندانش  نمره  نیانگیم  داد

آموزان  ای دانشسواد رسانه  همچنین  افت؛ی  شیافزا  یمعنادار   طور  به

نی از  شهر کرمان در حد م وسط بود و شناخت چندا  مقحع م وسحه

ش ر از تلویزیون، این رنت و  ها نداش ند و بیمالکیت، اصول و زبان رسانه

  د. کردن ز رادیو و روزنامه اس فاده میای و در حد کم ری، ارایانههای  بازی

  سواد   آموزش  ضرورت  یبررس  با  ]10[  کوکنده  یمحمود  و  شاد  دهقان

  شهر   پرورش  و  آموزش  م خصصان  نگاه  از  نوجوانان  و  کودکان  یارسانه 

  ییها  نمونه  ان خات  و  پرسشنامه  لیتکم  با  یشیمایپ  روش  ویطر  از  تهران

  آموزش  نیب  که اف ندی دست ن یجه نیا به حوزه نیا م خصصان نیب از

  وجود   یدار یمعن  رابحه  مدار   در  آن  آموزش  نبود  و  یا   رسانه  سواد

همچنین  دارد   ما   نوجوانان  و  کودکان  صحی ،  آموزش  عدم  ل یدل  به. 

  نهان   و  آشکار  اهداف  از  درست و عمیو  درک  و  صحی   اس فاده  توانایی

  باعث تواند  می  ی ارسانه   سواد  آموزشها ادعا کردند  را ندارند. آن  رسانه

  و   یاج ماع  توسعه  و  رسانه  از  نوجوانان  و  کودکان  هدفمند  اس فاده

در   ]11[نصیری و عقیلی    .دوشها  ها در تمامی زمینه آن  یمدن  مشارکت

تحقیو خود تحت عنوان بررسی آموزش سواد رسانه ای در کشورهای  

های کاهش ایر مخرت  اند که یکی از راهانادا و ژاپن به این ن یجه رسیدهک

همچون  ای و تقویت آن است که کشورهایی  ها، آموزش سواد رسانه رسانه

  اند. کردهریزی  است در این زمینه پژوهش و برنامههکانادا و ژاپن سال

آموزان  نیز نشان داده است که دانش  ]12[ن ای  پژوهش شاه حسینی  

های  شرکت پیام  بازگشایی  در  ان قادی،  تفکر  آموزشی  دوره  در  کننده 

سلیمان و    کنند.به گروه آموزش ندیده به ر عمل میتبلیغاتی نسبت  

دست یاف ند که دانشجویان    در پژوهش خود به این ن جه   ]13[همکاران  

ک عمیو نسبت به موضوع  آموزان تهرانی به دلیل ضعف در دردانش و  

رسانه رسانهسواد  تغذیه  منابع  بین  از  آگاهانه  ان خات  توانایی  ای  ای، 

انجام   و اقدام مناسب در حین مصرف این منابع را  ندارند  گوناگون را 

یت  ای دارند تا قابلنیاز به آموزش در زمینه سواد رسانه   ؛ لذادهندنمی

ارزیابی مح وای رسانه  و  پیدا کنند.تحلیل  را    همکاران   و  یار یبخ   ای 

  ی کرد یرو  با  ششم  هیپا  آموزاندانش   به  رسانه  سواد  آموزش  پژوهش  ]14[

  با   و  یشیآزما  شبه  روش  با  پژوهش  نیا.  دادند  ارائه  را  یان قاد  تفکر  بر

  گرف ه   قرار  یری گاندازه  و  سنجش  مورد   گواه،  و  شیآزما  گروه  دو  ان خات

  به   نسبت  شیآزما  گروه  آموزاندانش  که  دندیرس  جهین   نیا  به  آنها.  است

  شد،   ارائه  آنها  به   که  ییهاآموزش  به   توجه  با  کن رل،  گروه  آموزاندانش 

  لیتحلوهیتجز  ها،رسانه  از  اس فاده یهامهارت  در  نانیاطم  درصد  99  با

  تفکر   ،یا   رسانه  یها   امیپ  ارسال  و  د یتول  ییتوانا  ،ی ارسانه   یها امیپ

  ی ا رسانه  سواد  مهارت  از  یبالاتر  سح   در  ها،رسانه  از  اس فاده  در  یان قاد 

  جهت   یاتیعمل  ییالگو  نییتب  به  ]15[  همکاران  و  یکیخان  .گرف ند  قرار

  ی آموزش  نینو  یکردها ی رو  یمبنا   بر  کودکان  یبرا   یا رسانه  سواد   آموزش

  و   آموزش  نظام  در  یا رسانه   سواد  آموزش  یالگو  نییتب  عنوان  تحت

  مرحله   سه  از  مرکب  یطرح  هاآن  یشنهادیپ  یالگو .  پرداخ ند  پرورش

 در   کودکان  به  اندیشیدن  آموزش  دبس ان،  از   شیپ  نیسن  در  یخوان  بلند

  ی انیپا  یها سال  در  یا رسانه  یمح وا   آموزش  و  دبس ان  نیآغاز  سال  چند

  ی الگو   که  دندیرس  جه ین   نیا  به  ها آن  پژوهش  نیا  در.  است  دبس ان

  خلاقانه   و  یان قاد   مسئولانه،  شانه،یبازاند  ینگرش  تواند  یم  یشنهاد یپ

  آنها   تر  ویدق  قااوت  به  و  کند  جادی ا  کودکان  در  یا رسانه  م ون   به  نسبت

  عنوان   تحت  یپژوهش  در  ]16[  یار یبخ   و  یر ینص  .شود  منجر   امور  در

  نقد   به  م وسحه  دوره  دهم  هیپا  یارسانه   سواد  و  تفکر  ک ات  نقد  و  یبررس

 -یفیتوص  پژوهش  نیا  در  هاآن  اس فاده  مورد  روش  .پرداخ ند  ک ات  نیا

  سواد   حوزه  نظران  صاحب  با  مصاحبه  ها،داده  یگردآور   ابزار  و  یلیتحل

-به  ک ات  یعلم  شاکله  که  دندیرس  جهین   نیا  به  هاآن.  است  یارسانه 

  تر مناسب  یول  ؛است  قبول  قابل  نسب اً  حوزه  نیا  در   ک ات  نیاول  عنوان

  و  آموزش  نظام  در  وس اریپ  کی  صورت  به  را  یا رسانه  سواد  که  است  آن

  از   هرچه  یارسانه   سواد  آموزش  فلسفه  چراکه  م،یری بگ  نظر  در  پرورش

 . بود  خواهد  تر  ایربخش  شود،  آغاز  ترنییپا  نیسن
 

 خارجیمنابع  

ای را در  های رسانهدر پژوهش خود نحوه پردازش پیام  ]17[سرافین  

بین دانشزمینه تبلیغات،  با  مرتبط  کننده در دوره  آموزان شرکتهای 

د. براسا   آموزان شرکت نکرده بررسی کرای و دانشآموزش سواد رسانه 

آموزان گروه آزمایش پس از پن  هف ه که در ن ای  این پژوهش، دانش

ف تبلیغاتی خود و آگاهی از  دوره آموزشی شرکت کردند، نسبت به مصر

های به کار رف ه در تبلیغات، به طور معناداری در سح  بالاتری  تکنیک

ی  ی دیگر، دانش آنها درباره نسبت به گروه کن رل قرار داش ند. از سو

به    ها و پردازش نیزمعنایابی، توجه آگاهانه به رسانهای،  های رسانهپیام

  گرفت. وه کن رل در سح  بالاتری قرار میطور معناداری نسبت به گر



 Tech. of Edu. J. 16(4): 735-748, Autumn 2022                                ( 739)                            1401، پاییز 4، شماره 16نشریه علمی فناوری آموزش، جلد 

 
 

  یمصرف  یابیبازار  و  یا رسانه  سواد  موضوع  با  یقیتحق  در  ]18[  شاروما

 یبررس  به  اژهیپ  یشناخ   رشد  هینظر  بر  ه یتک  با  و  کودکان  بر  م مرکز

  رسانه   در  کودکان  یابیبازار  مهارت  بر  آن  ریتای  و  رسانه  سواد  آموزش

  ی ز یچ  تنها  یارسانه   سواد  توسعه  که  رسدیم  جهین   نیا  به  وی.  پردازدیم

  درک   را  یابیبازار  یها امیپ  کند  کمک  کودکان  به  است  ممکن  که  است

عمران    .بخشد  بهبود  را  یتجار  یهاامیپ  شناخت  در  آنها  ییتوانا  و  کنند

همکاران   پیام]19[و  پردازش  رسانه،  در  های  را  اج ماعی  مواقع  های 

در مواقع بحرانی  اند. براسا  ن ای  وی،  ر داده اضحراری مورد بررسی قرا

کنند اما  اعی مبادرت به ان قال اطلاعات میهای اج م و خحرناک، رسانه

فی فزاینده،  اطلاعات  اولویتمدیریت  و  مع بر  اطلاعات  بندی  ل ر کردن 

اج ماعی  های  ها در رسانههای پردازش پیاماطلاعات مخ لف، از چالش

بررسی نیازهای آموزشی  در پژوهش خود به    ]20[سور و همکاران    است.

رسانه  پرداخ هسواد  ترکیه  مدار   در  معلمان،  ای  با  آنها  مصاحبه  اند. 

ها نسبت به قبل از دوره  آموزان از رسانهدهد که درک دانش نشان می

  عنوان  با  یقیتحق  در  ]21[  همکاران  و  لیمارف  آموزشی معنادار است.

  گرانادا   دانشگاه  ییاب دا  لات یتحص  مقحع  در  یا رسانه  سواد  و  هنر  آموزش

.  دادند   قرار  محالعه  مورد  ییاب دا  مقحع  در  را  یا رسانه  سواد  آموزش  لزوم

  شد   انجام  ییاب دا  آموزش  یدانشجو  105  بر  ویتحق  با  آموزش  نیا  لزوم

  به  روز  رسانه  از  اس فاده  یبرا   دیجد  نسل   که  دندیرس  جه ین    نیا  به   که

  مقحع  در رسانه سواد آموزش به ازین و  کندیم دایپ  یش ریب توسعه روز

گ مشخ( کندر هنگ  ]22[های لی  ن ای  پژوهش  .است  محرح  ییاب دا

ای، ارتباطات، میزان  های آموزش سواد رسانه کرده است که برگزاری دوره

ان قادی و خلاقیت را در دانشهمکاری، ت   دهد. افزایش میآموزان  فکر 

-ای جدید در دانشبه بررسی هنجار سواد رسانه  ]23[چن و همکارانش  

آنآ پرداخ ند.  سنگاپور  کشور  محالعهموزان  طی  در  ها  پیمایشی  ای 

ای  مقیا  بزرگ در مدار  سنگاپور برای ایجاد هنجار جدید سواد رسانه

  52ساله از    15تا    10آموز  دانش  4577ها در مجموع  صورت دادند. آن

مدرسه را در این پژوهش شرکت دادند. ن ای  این پژوهش نشان داد که  

های جدید  امکان دس یابی به برابری جنسی ی برای آموزش ادبی رسانه

چنین از منظر یادگیری زبان دوم، جهت جدیدی از سواد  وجود دارد. هم

ت عنوان  ای تحمقاله   ]24[ای آشکار خواهد شد. مانکا و همکارانش  رسانه 

جهانی بیندیشید، محلی عمل کنید: رویکردی جهانی برای توسعه سواد  »

ها در  ارائه کردند. آنبا رویکرد محالعه مروری سیس ماتیک    ای«رسانه 

سواد   بررسی  برای  ترکیبی  دیدگاهی  تا  کردند  سعی  خود  پژوهش 

های اج ماعی پیشنهاد کنند. این دیدگاه مهم هم مهارت جهانی  رسانه 

ن ای  این پژوهش    گیرد.ای را در نظر میهای محلی رسانهمهارتو هم  

های اج ماعی جهانی را  های رسانه نشان داد که بیش ر محالعات، مهارت 

ها را برای  گیرند، در حالی که تنها تعداد کمی مجموعه مهارت در نظر می 

می بررسی  خاص  اج ماعی  رسانه  پل فرم  این،  یک  بر  علاوه  کنند. 

های اج ماعی  های رسانهسیار کمی که بر اهمیت پرورش شیوه محالعات ب

ها به این ن یجه باشد. آنهای مخ لف تثکید دارند، موجود میدر موقعیت

تری در این زمینه وجود دارد و  رسیدند که نیاز به بسط نظری گس رده

برنامه می و طراحی  بررسی، درک  برای  و  بایست  آموزشی  درسی  های 

از توسعه  فعالیت اج ماعی حمایت میسواد رسانههایی که  کنند،  های 

 های بیش ری صورت گیرد. فعالیت

  ی ا رسانه  سواد  آموزش  ریی ثت  نهیزم  در  یکم  محالعات  تاکنون  کهکه  از آنجا

 به   ریم غ  سه  پژوهش  نیا  در  است،  گرف ه  صورت  نوجوانان  و  کودکان  بر

  ر یم غ  عنوان  به  یا رسانه  سوادک ات تفکر و    آموزش.  است  شده  گرف ه  کار

  وابس ه   یرهایم غ  که   گرید  ریم غ  دو.  است  شده  گرف ه  نظر  در  مس قل

  ی ها امیپ  یبررس  و  نقد  و  رسانه  از  نهیبه  مصرف  ییتوانا  باشند،یم  ویتحق

  بنا  پژوهش نیا  در .است شده گرف ه درنظر یها لفه م  به توجه با رسانه

  بر ای  رسانه   سوادک ات تفکر و    آموزش  رییثت  یبررس  به  که  است  نیا  بر

  پرداخ ه   م وسحه دوره دوم  مقحع  از   دهم  هیپا  آموزاندانش  نهیبه  مصرف

  ی مح وا  جادیا  جهت  زانیربرنامه  ی برا   تواندیم  پژوهش  نیا   ین ا.  شود

از این رو و با    .باشد  دیمف  دوره،  نی ا  آموزان دانش  آموزش  یبرا  مناسب 

یر آموزش  توجه به مقدمه بیان شده، هدف پژوهش حاضر، بررسی تثی

ه از رسانه و تحلیل ای بر توانایی مصرف بهینک ات تفکر و سواد رسانه

.  استهای آن در دانش آموزان پایه دهم شهرس ان خمین  نقادانه پیام

 توان به صورت زیر محرح کرد: های اصلی این پژوهش را میفرضیه

 

 ی کلفرضیه  

  و   رسانه  از  نهیبه  مصرف  ییتوانا  برای  رسانه  سواد  و  تفکر  ک ات  آموزش

آموزان پایه دهم شهرس ان خمین  در دانش  آن  یهاامیپ  تحلیل نقادانه

 معناداری دارد. تاییر  

 

 جزئی  هایفرضیه

ه  رسان  از  نهیبه  مصرفتوانایی    برای  رسانه  سواد  و  تفکر  ک ات  آموزش  -

 ییر معناداری دارد. آموزان پایه دهم شهرس ان خمین تثدر دانش

های  لیل نقادانه پیامیی تحتوانا  برای  رسانه  سواد  و  تفکر  ک ات  آموزش  -

 ییر معناداری دارد. شهرس ان خمین تثآموزان پایه دهم  رسانه در دانش 

های پیام رسانه  تشخی( ویژگی  برای  رسانه  سواد  و  تفکر  ک ات  آموزش  -

 ییر معناداری دارد. تث  آموزان پایه دهم شهرس ان خمیندر دانش

های رسانه در  د پیامتوانایی نق بر ایرسانه سواد و تفکر ک ات آموزش -

 ییر معناداری دارد. شهرس ان خمین تثآموزان پایه دهم  دانش 

مدل مفهومی پژوهش نیز که ارتباط بین م غیرهای معرفی شده در این  

  1شکل  کند، در  ه شده، بیان میقیو را بر اسا  پیشینه پژوهش ارائتح

  نشان داده شده است.
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 ایلفه )توانایی( سواد رسانهچهار م  :1جدول 
Table 1: Four components of media literacy 

 لفه م 
(Component) 

 تفکر ان قادی                        دس رسی و اس فاده                               تولید و ارسال پیام                                تجزیه و تحلیل                
(Consuming & accessing)    (Production & sending message)         (Analyze)        (Criticism thinking)                             

آوردن دس رسی به انواع  فراهم

عنوان ابزارهایی برای درک رسانه به

 جامعه و مشارکت دموکراتیک
(Access to any kind of media as a 

public participation) 

ترغیب تولید، خلاقیت و مشارکت در  

 ای های مخ لف ارتباطات رسانهحوزه 
(Encourage production of any 

participation for media 
communication) 

گس رش مهارت تحلیل پیام )خبری،  

منظور تقویت  کننده( به سرگرم

 های مس قل کاربران فعال قابلیت
(Extending message analyzing ability) 

  ارزیابی ان قادی پیام )خبری، سرگرم

منظور تقویت توانایی کننده( به

 مس قل کاربران فعال
(Message criticism evaluation) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 چهارچوت مفهومی پژوهش حاضر  :1شکل 

Fig. 1: Conceptual design of current research 

 

 روش تحقیق

 لحا  شیوه از و کاربردی نوع از تحقیو  هدف لحا   از حاضر  پژوهش

در تحقیو حاضر از  .است آزمایشی شبه روش نوع از هاداده گردآوری

و پس طرح پیش با یک گروهآزمون  این طرح    اس فاده شد.  آزمون  در 

 گیری می شود. بعد از اجرای م غیر مس قل اندازهم غیر وابس ه، قبل و  

 اجرای طرح عبارت است از:   مراحل  2جدول  به  با توجه  

  م غیر   معرض  در  هاآزمودنی  قراردادن  (2،  آزمونپیش   اجرای (1

  ابزار  از اس فاده با حاصل ن ای  مقایسه و آزمونپس اجرای( 3  مس قل،

 . مناسب  آماری
 

 یک گروهآزمون با پس-آزمونشیطرح پ :2جدول 
Table 2: Design of pre-test post-test of one group 

 آزمون پس
(Post-test) 

 م غیرمس قل 
(Independent variable) 

 آزمون پیش
(Pre-test) 

 گروه
(Group) 

2T 

X ک ات تفکر و سواد   )آموزش

 ای( رسانه
(Teaching the thinking & 

media literacy book) 

1T ER  )آزمایش( 
(Experiment) 

 

آموزان پایه دهم شهرس ان خمین  پژوهش، کلیه دانش جامعه آماری این  

 گیرینمونه روش  .نفر هس ند  1173، به تعداد  99-98صیلی  در سال تح

که   گیری در دس ر  است. از آنجاپژوهش، نمونه این در اس فاده مورد

روش این پژوهش، روش شبه تجربی است و در این روش حجم نمونه 

نفر   30ان خابی در گروه آزمایش  ونه نفر باشد؛ حجم نم 15حداقل باید 

از   سنجش  برای  پژوهش  این در.  است رسانه  از  بهینه  مصرف  م غیر 

عزیزی    18-1الات  س   اس اندارد  از  که    ]25[پرسشنامه    59م شکل 

ی شامل رژیم  های پرسشنامه عزیز م لفه اس فاده شده است.    است،  الس  

( ویژگی18-1مصرفی   ،)( پیام  نقد  41-19های  و   )( (  59-42پیام 

برخی    توسط  یابار مح وائی پرسشنامه سواد رسانه اع   روایی یاباشد.  می

برای تعیین   .مورد تثیید قرار گرفت  این حوزهنظران و اساتید  از صاحب

  آن ضریب آلفای کرونباخ  عزیزی، مقدار  ای  سواد رسانهپایایی پرسشنامه  

مربوط به هر شاخ(  آلفای کرونباخ  . مقادیر ضریب  مددست آ هب  89/0

 . ]25[  نمایش داده شده است  3در جدول    این پرسشنامه

 59-19الات  از س    نیز  های رسانهی سنجش م غیر تحلیل نقادانه پیامبرا 

کل  م ش  ]26[( و پرسشنامه فلسفی  1393)  پرسشنامه اس اندارد عزیزی

درک  فلسفی شامل    پرسشنامههای  لفه ال اس فاده شده است. م  س   20از  

پیام رسانه مح وای  پیام4-1)  ایهای  پنهان  اهداف  از  آگاهی  های  (، 

پیام8-5)  ایرسانه  آگاهانه  گزینش  ای(،  رسانه  نگاه  12-9)  های   ،)

پیام به  رسانه ان قادی  تجزیه16-13)  ایهای  و  پیامو(  های  تحلیل 

می20-17)  ایرسانه  همچنین  (  یاباشد.  مح وائی    روایی  اع بار 

ایتفکر و سواد رسانه  

(Thinking & media literacy) 

 مصرف بهینه از رسانه
(Optimized consuming from media) 

 ی رسانههاامیپ تحلیل نقادانه

(Criticism analyzing of media messages) 
 رسانه یهاامیپ هوشمندانه یبررس و نقد

(Wise investigating of media messages) 
 هاآن آگاهانه نشیگز و رسانه یهاامیپ یمح وا درک

(Understanding the media messages' concept) 

 هاآن لیتحل و هیتجز و هاامیپ به یان قاد نگاه کسب

(Gaining the criticism view to the media messages) 
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رسیده    این حوزهصاحب نظران    تثیید اساتید وبه  نیز    فلسفی  هپرسشنام

برای تعیین پایایی این پرسشنامه نیز، مقدار ضریب آلفای کرونباخ    است.

. مقادیر ضریب آلفای کرونباخ مربوط به هر شاخ(  مددست آ هب  79/0آن  

 . ]26[  ه شده استنمایش داد  3نیز در جدول  پرسشنامه فلسفی  

 
 های پرسشنامهیایی مربوط به سوالپا :3جدول 

Table 3: Stability of questionnaire 

 لفه م 
(Component) 

 گویه
(Quantity of 

indexes) 

ضریب آلفای 

 کرونباخ
(Cronbach's 
coefficient) 

 18 86 /0 (Consuming regime) رژیم مصرفی

 23 92 /0 (Message's properties) های پیامویژگی

18 89 /0 (Message criticism) نقد پیام  

 ای های رسانهدرک مح وای پیام
(Understanding concept of media 

messages) 
4 77./ 

 ای های رسانهپیامآگاهی از اهداف پنهان 
(Understanding hidden media 

messages) 
4 82./ 

 ای های رسانهگزینش آگاهانه پیام
(Wise choosing of media messages) 

4 79./ 

 ای های رسانهنگاه ان قادی به پیام
(Criticism view to media messages) 

4 80./ 

 ای های رسانهتجزیه و تحلیل پیام
(Analyzing media messages) 

4 75./ 

 

 کرونباخ آلفای ضریب  ؛نشان داده شده است  3که در جدول  طورهمان

 دهندةنشان و است  7/0از   بالاتر م غیرها تک تک برای آمده دستبه

 از دیگر عبارت به یا و پایایی از اس فاده، مورد  پرسشنامه که است آن

 . برخوردار است لازم اع ماد قابلیت
 

 نتایج و بحث

دانش تحصیلی  آنوضعیت  اس فاده  میزان  و  رسانهآموزان  از  به  ها  ها 

 نمایش داده شده است:   5و    4های  در جدولترتیب  
 

آموزان در سخگویان برحسب وضعیت تحصیلی دانشتوزیع فراوانی و درصد پا :4جدول 

 گروه آزمایش
Table 4: Plenty distribution & responder percentage in experiment group based 

on educating condition 

 معدل

(Average) 
 فراوانی

(Plenty) 
 درصد 

(Percentage) 

   نیاز به تلاش
(Attemp requirement) 

0 0 

 7 %23 (Acceptable) قابل قبول

 17 %57 (Good) خوت

 6 %20 (Very good) خیلی خوت

 30 %100 (Total) مجموع

فراوانی و درصد مربوط به آن را در رابحه با وضعیت    4جدول شماره  

دهد. همانحور که  آموزان کلا  مورد بررسی نشان میتحصیلی دانش

 17شود بیش رین تعداد مربوط به وضعیت خوت است که  مشاهده می

همچنین تنها دهند.  کلا  را تشکیل می  %57آموزان معادل  نفر از دانش

آموزان کلا  مورد بررسی در وضعیت خیلی خوت قرار  نفر از دانش  6

 دهند.کلا  را تشکیل می  %20دارند که  
 

 هاان برحسب میزان اس فاده از رسانهتوزیع فراوانی و درصد پاسخگوی  :5جدول 
Table 5: Plenty distribution & responder percentage in experiment group based 

on media consuming rate 

 (Media) هارسانه

فراوانی اس فاده  

 کنندگان
(Consuming 

plenty) 

  درصد
(Percentage) 

 مجموع
(Total) 

 30 %100 30 (Internet) این رنت

 19 %73 30 (Television) تلویزیون

 9 %30 30 (Radio) رادیو

 19 %63 30 (Computer) رایانه

  مجلاتروزنامه و 
(Magazines) 

6 %20 30 

 26 %87 30 (Mobile) تلفن همراه 

 14 %47 30 (Satelite) ماهواره 

 25 %83 30 (Book) ک ات

 

، بیش رین سهم اس فاده از رسانه مربوط به  5های جدول  بر اسا  داده

آموزان و کم رین آن مربوط به روزنامه و مجلات  دانش  %100این رنت با  

 . استاس فاده    %20با  

، تحلیل  از رسانه  نهیمصرف به  ییتواناآمارهای توصیفی مربوط به نمرات  

ویژگی پیام،  پیشنقادانه  تفکیک  به  پیام  نقد  و  پیام  و  های  ازمون 

 اند. نشان داده شده   9الی    6آزمون نیز به ترتیب در جداول  پس 

دهد که میانگین نمرات توانایی  نشان می  6اطلاعات مندرج در جدول  

آزمون  در پیش 77/45 مصرف بهینه از رسانه در گروه آزمایش از مقدار

آزمون افزایش پیدا کرده است. انحراف معیار این نمرات  در پس  33/49به  

 است.  04/8و    40/9به ترتیب  

در گروه    تحلیل نقادانه پیاممیانگین نمرات    7با توجه به اطلاعات جدول  

مقدار   از  پیش  76/173آزمایش  به  در  پس   40/184آزمون  آزمون  در 

و     64/16افزایش پیدا کرده است. انحراف معیار این نمرات نیز به ترتیب  

 است.     64/16

های پیام در گروه  میانگین نمرات ویژگی  8با توجه به اطلاعات جدول  

آزمون افزایش  در پس  46/82آزمون به  در پیش   30/74آزمایش از مقدار  

 65/10و    68/7پیدا کرده است. انحراف معیار این نمرات نیز به ترتیب  

 است.   

  10/55میانگین نمرات نقد پیام در گروه آزمایش از مقدار    9طبو جدول  

ده است. انحراف  آزمون افزایش پیدا کردر پس  58/ 57آزمون به  در پیش

است.     70/6و    71/6معیار این نمرات نیز به ترتیب  
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 آزمون آزمون و پسبه تفکیک پیش آمارهای توصیفی نمرات توانایی مصرف بهینه از رسانه :6جدول 
Table 6: Descriptive statistics of optimized consuming from media based on pre-test & post-test 

 (Post-test) آزمونپس (Pre-test)آزمون پیش

 فراوانی گروه
 (plenty) 

  میانگین
(Average) 

 انحراف معیار
(Deviation) 

  فراوانی
(Plenty) 

 میانگین       
     (Average) 

انحراف              

 (Deviation)معیار

آزمایش 
(Experimental 

Group) 

30 77 /45 40 /9 30 33 /49 04 /8 

 
 آزمونآزمون و پسبه تفکیک پیش تحلیل نقادانه پیامآمارهای توصیفی نمرات  :7جدول 

Table 7: Descriptive statistics of criticism analyze of message based on pre-test & post-test  

 (Post-test)آزمون پس (Pre-test)آزمون پیش

 فراوانی گروه
 (plenty) 

میانگین  
(Average) 

انحراف معیار 
(Deviation) 

فراوانی  
(Plenty) 

 میانگین
(Average) 

 انحراف معیار
(Deviation) 

 آزمایش
(Experimental 

Group) 
30 76 /173 64 /16 30 40 /184 57 /12 

 
 آزمونآزمون و پسای پیام به تفکیک پیشهرهای توصیفی نمرات توانایی ویژگیآما :8جدول 

Table 8: Descriptive statistics of ability message properties based on pre-test & post-test  

 (Post-test)آزمون پس (Pre-test)آزمون پیش

 فراوانی گروه
 (plenty) 

میانگین  
(Average) 

انحراف معیار 
(Deviation) 

 میانگین (Plenty)فراوانی 
(Average) 

 انحراف معیار
(Deviation) 

آزمایش 
(Experimental 

Group) 
30 30 /74 68 /7 30 46 /82 65 /10 

 
 آزمونآزمون و پسقد پیام به تفکیک پیشآمارهای توصیفی نمرات ن :9جدول 

Table 9: Descriptive statistics of message criticism based on pre-test & post-test  

 (Post-test)آزمون پس (Pre-test)آزمون پیش

 فراوانی گروه
 (plenty) 

میانگین  
(Average) 

انحراف معیار 
(Deviation) 

 میانگین (Plenty)فراوانی 
(Average) 

 انحراف معیار
(Deviation) 

 آزمایش
(Experimental 

Group) 
30 10 /55 71 /6 30 57 /58 70 /6 

 

اسمیرنف  -به منظور تعیین سح  معناداری م غیرها، آزمون کولموگروف

 ارائه شده است.   10در جدول    انجام شد که ن ای  ان

داری مقادیر  معنیتوان بیان کرد که سح   می  10طبو اطلاعات جدول  

z  م هب و  م غیرها  توزیع  در  آمده  از  لفهدست  بالاتر  است    05/0ها 

(05/0P>این ام ،)های پژوهش،  لفهدهد نمرات م غیرها و م ر نشان می

های پارام ری  دارای توزیعی نرمال است. بنابراین امکان اس فاده از آزمون

 های پژوهش وجود دارد. جهت بررسی فرضیه

از رسانه   نهیبر مصرف بهای آموزش ک ات تفکر و سواد رسانه : 1فرضیه 
   دارد. معناداری    تثییرپایه دهم شهر خمین  آموزان  در دانش

خروجی  » و    رسون«یپ  یهمبس گ  بی»ضر  به ترتیب  12و    11  ولاجد 

مربوط به توانایی مصرف بهینه    رهایزوج م غ  یا بر  «آزمون مقایسه زوجی

 ن یو همچن  ی همبس گ  بی. بزرگ بودن ضردهنداز رسانه را نشان می

،  Sigصفر بودن مقدار    کیها، با توجه به نزدآن   ری بودن مقاد  داریمعن

  ن یکه ب  ی. پس، ارتباطدهدی م  رهایزوج م غ  نیب  یبه وجود وابس گ  أیر

 وجود دارد.   واقعاً  ،زده شده بودحد     ریدو م غ  یمقدارها برا

در سح     ، اخ لاف میانگین زوج م غیرها11جدول    یهااف هیبر اسا   

بنابراین میدرصد معنی  95اطمینان   آموزش  توان گفت که  دار است؛ 

داری  تثییر معنی  از رسانه  نهیبر مصرف به  یاک ات تفکر و سواد رسانه 

ها، فرضیه اول  تحلیل دادههای حاصل از تجزیه و  دارد. باتوجه به یاف ه

 یید شد.تث

ای  رسانه  سواد  و  تفکر  ک ات  آموزشپژوهش، عبارت بود از »  فرضیه اول

پایه دهم شهرس ان  ه در دانشرسان  از  نهیبه  مصرفتوانایی    بر آموزان 

دست آمده  ن ای  به؛ این فرضیه تایید شد و  ییر معناداری دارد«خمین تث

که آموزش ک ات تفکر و سواد  همبس ه یا زوجی نشان داد    tاز آزمون  

آزمون  نه در پسای منجر به افزایش توانایی مصرف بهینه از رسا رسانه 

از  دانش  است.  شده  آزمایش  گروه  توانایی  آنجاکهآموزان  از  های  یکی 

یاف ه با ن ای     ای مصرف بهینه از رسانه است، اینمرتبط با سواد رسانه

همراس است. همچنین بر اسا  پژوهش دهقان    ]9[پژوهش تقی زاده  

کوکنده محمودی  و  رسانه   ]10[  شاد  سواد  اس فاده  آموزش  باعث  ای 

آموزان از رسانه خواهد شد. لذا فرضیه اول این پژوهش با  هدفمند دانش

شاد و کوکنده نیز همسو است.  ن ای  مقاله دهقان
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 های پژوهشودن توزیع نمرات م غیرها و م لفهاسمیرنوف برای بررسی نرمال ب-آزمون کولموگروف :10جدول 
Table 10: Exam for the normal distribution of variables & research components  

 هام غیرها و م لفه
(Variables & Components) 

 آزمون پیش
(Pre-test) 

 آزمون پس
(Post-test) 

n Z Sig  Z Sig 

 از رسانه  نهیمصرف به
(Optimized media consuming) 

30 994 /0 288 /0 30 180 /1 123 /0 

 امینقادانه پ لیتحل
(Message criticism analyzing) 

30 921 /0 360 / 30 367 /0 999 /0 

 ام ی پ یهایژگیو
(Message properties) 

30 645 /0 800 /0 30 411 /0 996 /0 

 امینقد پ
(Message criticism) 

30 157 /1 137 /0 30 162 /1 134 /0 

 
 بین زوج م غیرهاسنجش رابحه  یبرا رسونیپ یهمبس گ بیآزمون ضر  ین ا: 11جدول 

Table 11: Results of correlation exam for evaluating the pair variables 

 از رسانه نهیمصرف به ییتوانا 
(Optimized media consuming ability) 

 زوج م غیرها
(Variable pairs) 

 تعداد 
(Quantity) 

 ضریب همبس گی 
(Correlation coefficient) 

 معنی داری
(meaningfulness) 

 آزمون آزمون و پسپیش

(Pre-test & post-test) 
30 851 /0 000 /0 

 

 خروجی آزمون مقایسه زوجی  :12جدول 
Table 12: Output of pair comparison exam 

 ها زوج
(Pairs) 

 ها تفاوت زوج
(Pair's difference) 

t 
 درجه آزادی 
(degree of 
freedom) 

Sig میانگین 

 نفاوت
(Average 

difference) 

انحراف 

 اس اندارد 

(Standard 
deviation) 

  یخحا

اس اندارد  

 نیانگیم
(Average 
standard 

error) 

 برای ٪95فاصله اطمینان 

 هابین زوج تفاوت
(Assurance distance for the 

pairs difference) 
 پایین

(Bottom) 

 بالا
(Top) 

 رسانه از نهیبه مصرف ییتوانا
(Optimized media consuming ability) 

57 /3 - 94 /4 90 /0 41 /5 - 71 /1 - 95 /3 - 29 001 /0 

 

اهمیت و ارزش بالارف ن  توان گفت، امروزه های فوق میدر تبیین یاف ه

توانایی  سوادرسانه افزایش  در  در  ای  رسانه  از  بهینه  مصرف  در 

موردپژوهش  مخ لف  تث   های  و  از مجموع    کیدتثیید  است؛  گرف ه  قرار 

به طور کلی کسانی که سواد    توان چنین برداشت کرد کهها مییاف ه

رسانه  رسانه  از  اس فاده  چگونگی  و  میزان  به  نسبت  دارد،  بالاتری  ای 

رعکس. مصرف بهینه از رسانه تحت  رند و باطلاعات و آگاهی بیش ری دا

دارد کتث قرار  بسیاری  عوامل  از مهمییر  ایجاد یک  ه یکی  عوامل  ترین 

مصرف در  رسانه  از  بهینه  مصرف  سواد    رژیم  به  یاف ن  دست  کننده، 

تمامی سنین، به این دلیل که ای بالا است و آموزش این سواد در  رسانه 

ان، کودک و نوجوان در معرض  جو جامعه اعم از زن و مرد، پیر و    همه

اند، لازم و ضروری  رار گرف هشمار آن قهای مخ لف و اطلاعات بیرسانه

پژوهشاست.   تمامی  آنچه که در  ن یجه  پژوهش  های ذکر  در  و  شده 

رسانه سواد  آموزش  است  بوده  تثکید  و  توجه  مورد  به  حاضر،  ای 

میزاندانش  حداقل  که  شرایحی  تحت  بوده،  س   آموزان  در  این  را  واد 

ییر مثب ی ده، تثها دارا باشند و در ن یجه اقدامات انجام ش برخورد با رسانه

 آموزان داش ه است. ایی مصرف بهینه از رسانه در دانشبر افزایش توان 

نقادانه    ل یتحلتوانایی  بر  ای  آموزش ک ات تفکر و سواد رسانه:  2فرضیه  
 دارد. معناداری    رییثتآموزان پایه دهم شهر خمین  در دانش آن    یها امیپ

خروجی  » و    رسون«یپ  یهمبس گ  بی»ضر  به ترتیب  14و    13  ولاجد 

مربوط به تحلیل نقادانه پیام    رهایزوج م غ   یا بر  «آزمون مقایسه زوجی

 داریمعن  نیو همچن  یهمبس گ  بی. بزرگ بودن ضردهندرا نشان می

به وجود    أی، رSigصفر بودن مقدار    کیها، با توجه به نزدآن   ریبودن مقاد

  ی مقدارها برا   نیکه ب  ی. پس، ارتباطدهدی م  رهایزوج م غ  نیب  یوابس گ

 وجود دارد.   واقعاً  ،زده شده بودحد     ریدو م غ
، اخ لاف میانگین زوج م غیرها در سدح   13جدول    یهااف هیبر اسدا   

آموزش  درصدد معنی دار اسدت؛ بنابراین می توان گفت که   95اطمینان  

داری  ییر معنیتث  از رسدانه  نهیبر مصدرف به  یاک ات تفکر و سدواد رسدانه

ها، فرضدیه دوم  های حاصدل از تجزیه و تحلیل دادهدارد. باتوجه به یاف ه

 یید شد.نیز تث

ای  رسانه  سواد  و  تفکر  ک ات  آموزشپژوهش، عبارت بود از »  فرضیه دوم

پیامتوانای  بر نقادانه  تحلیل  دانشرسان  هایی  در  دهم ه  پایه  آموزان 

 شهرس ان خمین تثییر معناداری دارد«.
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 بین زوج م غیرهاسنجش رابحه  یبرا رسونیپ یهمبس گ بیآزمون ضر  ین ا :13جدول 
Table 13: Results of correlation exam for evaluating the pair variables 

 تحلیل نقادانه پیام 
(Message criticism analyzing) 

 زوج م غیرها
(Variable pairs) 

 تعداد 
(Quantity) 

 ضریب همبس گی 
(Correlation coefficient) 

 معنی داری
(meaningfulness) 

 آزمون آزمون  و پسپیش
(Pre-test & post-test) 

30 613 /0 001 /0 

 

 خروجی آزمون مقایسه زوجی  :14جدول 
Table 14: Output of pair comparison exam 

 ها زوج
(Pairs) 

 ها تفاوت زوج
(Pair's difference) 

t 
 درجه آزادی 
(Degree of 
freedom) 

Sig میانگین 

 نفاوت
(Average 

difference) 

انحراف 

 اس اندارد 
(Standard 
deviation) 

  یخحا

اس اندارد  

 نیانگیم
(Average 
standard 

error) 

 برای ٪95فاصله اطمینان 

 هابین زوج تفاوت
(Assurance distance for the 

pairs difference) 

 پایین
(Bottom) 

 بالا
(Up) 

 پیامتحلیل نقادانه 

(Message criticism analyzing) 
63 /10 - 35 /13 43 /2 62 /15 - 64 /5- 36 /4- 29 001 /0 

 

همبس ه یا   tدست آمده از آزمون  نیز تثیید شد و ن ای  به  این فرضیه

زایش  ای منجر به افکه آموزش ک ات تفکر و سواد رسانه زوجی نشان داد  

ن گروه  آموزاآزمون دانش های رسانه در پستوانایی تحلیل نقادانه پیام

ای،  های مرتبط با سواد رسانه که یکی از تواناییآزمایش شده است. از آنجا

  نیز های  با ن ای  پژوهش  های آن است، لذا این یاف ه تحلیل نقادانه پیام

همسو است. همچنین این یاف ه با پژوهش بخ یاری و  نیز    ]9[  تقی زاده

دانش   ]14[همکارانش   خود  پژوهش  طی  از  که  دیده  آموزش  آموزان 

لحا  سواد رسانه را در مهارت اس فاده از رسانه در سح  بالاتری نسبت  

دانش  سایر  ن ای   به  با  یاف ه  این  همراس است.  دانس ند،  آموزان 

  ]29[  و هابز و فراست  ]28 [ش، دان لایی ]27[  های سینگپژوهش 

توان گفت، در قرن بیست  فوق میهای  در تبیین یاف همسو بوده است.  ه

های  های ارتباطی و اطلاعاتی و پیامو یکم و با توجه به گس رش فناوری

و ان قادی مهم است. براسا   ای ای، تسلط بر سواد رسانهمخ لف رسانه 

ک ات    طور ادعا کرد که آموزشتوان این  های بررسی شده میپژوهش

پیامای  تفکر و سواد رسانه  نقادانه  های رسانه  در کسب مهارت تحلیل 

آموزان، تثییر بسزایی خواهد داشت. این توانایی در دانش  توسط دانش

ارزشآموزان موجب خواهد شد که دانش از دست  ها،  آموزان، خود را 

ها دارد، برهانند. لذا آموزش  لاعاتی که رسانه قصد تحمیل به آنافکار و اط 

دانش بین  در  رسانه  میسواد  احسا   آموزان  ایجاد  موجب  تواند 

ها کند که این احسا  در عصر  قدرتمندی و من قد هوشمند بودن در آن

می  حسات  به  بزرگی  ام یاز  در  حاضر  مش رک  طور  به  که  آنچه  آید. 

ییر آموزش  ش حاضر و پژوهش های مذکور مورد تثیید بوده است، تثپژوه 

ای و بالارف ن این سواد در جهت تقویت و افزایش مهارت  سواد رسانه 

 های رسانه در افراد بوده است. یامتحلیل نقادانه پ

های  ویژگیتشدخی( بر  ای  آموزش ک ات تفکر و سدواد رسدانه:  3فرضدیه 
 دارد.  معناداری    تثییرپایه دهم شهر خمین  آموزان  در دانشپیام  

خروجی  »و    رسون«یپ  یهمبس گ  بی»ضر  به ترتیب  16و    15  ولاجد 

های  مربوط به توانایی ویژگی  رهایزوج م غ   یا بر   «آزمون مقایسه زوجی

می نشان  را  ضردهندپیام  بودن  بزرگ  همچن  یهمبس گ  بی.   ن یو 

 أی، رSigصفر بودن مقدار    کیها، با توجه به نزدآن  ریبودن مقاد  داریمعن

وابس گ وجود  م غ  نیب  یبه  ارتباطدهدیم  رها یزوج  پس،  ب  ی.   ن یکه 

 وجود دارد.   واقعاً  ،زده شده بودحد     ریدو م غ  یمقدارها برا

، اخ لاف میانگین زوج م غیرها در سح   15جدول    یهااف هیبر اسا   

بنابراین میدرصد معنی  95اطمینان   آموزش  توان گفت که  دار است؛ 

داری دارد.  ییر معنیتث  های پیامیبر ویژگ   یاک ات تفکر و سواد رسانه 

ها، فرضیه سوم نیز  های حاصل از تجزیه و تحلیل دادهباتوجه به یاف ه

 یید شد.تث

ای  رسانه   سواد  و  تفکر  ک ات  آموزشپژوهش، عبارت بود از »  فرضیه سوم

آموزان پایه دهم شهرس ان  دانشه در رسان های پیامتشخی( ویژگی بر

دست آمده  د«؛ این فرضیه تثیید شد و ن ای  بهخمین تاییر معناداری دار

که آموزش ک ات تفکر و سواد  همبس ه یا زوجی نشان داد    tاز آزمون  

آزمون  ه در پس رسان  های پیامای منجر به افزایش تشخی( ویژگیرسانه 

آآموزادانش  از  است.  شده  آزمایش  گروه  توانایینجان  از  یکی  های  که 

ت، لذا این  های پیام رسانه اس ای، تشخی( ویژگیمرتبط با سواد رسانه

ین این یاف ه  همسو است. همچن  ]9 [های تقی زادهیاف ه با ن ای  پژوهش

  ، ]30[  و همکاران  (Finquelievich)  های فینکیولیویکبا ن ای  پژوهش

در تبیین   همسو بوده است.  ، ]29[  و هابز و فراست  ]28 [دان لایی ش

مییاف ه فوق  یادهای  و  آموزش  در  که  آنچه  گفت،  سواد  توان  گیری 

ین است که همه بدانیم ای اهمیت دارد و ما به دنبال آن هس یم ارسانه 

های ناخواس ه  کردن افراد از رویارویی با پیام  ای به معنی منعسواد رسانه 

نیست.  ای  رسانه 
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 بین زوج م غیرهاسنجش رابحه  یبرا رسونیپ یهمبس گ بیآزمون ضر  ین ا :15جدول 
Table 15: Results of correlation exam for evaluating the pair variables 

 های پیام ویژگی ییتوانا 
(Message properties ability) 

 زوج م غیرها
(Variable pairs) 

 تعداد 
(Quantity) 

 همبس گی ضریب 
(Correlation coefficient) 

 معنی داری
(meaningfulness) 

 آزمون آزمون و پسپیش
(Pre-test & post-test) 

30 375 /0 001 /0 

 

 خروجی آزمون مقایسه زوجی :16جدول 
Table 16: Output of pair comparison exam 

 ها زوج
(Pairs) 

 ها تفاوت زوج
(Pair's difference) 

t 
 آزادی درجه 

(Degree of 
freedom) 

Sig میانگین 

 نفاوت
(Average 

difference) 

انحراف 

 اس اندارد 
(Standard 
deviation) 

  یخحا

اس اندارد  

 نیانگیم
(Average 
standard 

error) 

 برای ٪95فاصله اطمینان 

 هابین زوج تفاوت
(Assurance distance for the 

pairs difference) 
 پایین

(Bottom) 
 بالا

(Up) 
 های پیام ویژگی

(Message properties) 
16 /8- 54 /10 92 /1 10 /12 - 23 /4 - 24 /4 - 29 001 /0 

 

های  الخصوص خانواده سعی در حذف رسانهاگرچه بعای از افراد و علی 

دارند، باید دانست امروزه  ا  مخ لف از سبد مصرفی افراد خانواده خود ر

ها عجین شده  ای با م ن زندگی انسانهای رسانه و فرهنگ رسانه پیام

ب ورود  با  لذا  فناوریاست.  با  رویارویی  و  دوره  این  عصر  ه  های جدید 

آگاه راس ای  در  باید  ما  ویژگیارتباطات  در جهت شناخت  های  سازی 

و سوء اس فاده های ممکن  های ارسالی از طریو رسانه، مزایا و معایب  پیام

ند تماشاچیان منفعل و  تواای میدم برداریم. بالارف ن سواد رسانهو ... ق

افراد فعال و م راکد رسانه تا به راح ی تحت ها را به  فکر تبدیل کند 

های  ها و ایدئولوژیهای رسانه و ارزشتثییر اهداف آشکار و پنهان پیام

پیام با  آمیخ ه  قراخاص  رسانهر  ها،  سواد  مینگیرند.  قدرت  ای  تواند 

الا ببرد و آنها را نسبت به  های رسانه بتحلیل پیامومخاطبان را در تجزیه

ملزهای مخ لف رسانهپیام و  تردید کرده  و  بررسی  ها دچار شک  به  م 

آن مخ لف  ابعاد  به  بیش ر  که  آنچه  کند.  پژوهش  ها  در  مش رک  طور 

ثیید بوده است، تثییر آموزش سواد  ت  های مذکور موردحاضر و پژوهش

های  افزایش مهارت درک و تشخی( ویژگی  ای در جهت تقویت ورسانه 

 های رسانه بوده است. مخ لف پیام

در    نقد پیامتوانایی  بر    یا آموزش ک ات تفکر و سواد رسانه:  4فرضیه  
 . دارد  معناداری  ریی ثتآموزان پایه دهم شهر خمین  دانش 
خروجی  » و    رسون«یپ  یهمبس گ  بی»ضر  ترتیب  به  18و    17ول  اجد 

مربوط به نقد پیام را نشان    رهایزوج م غ  یابر   «آزمون مقایسه زوجی

ضردهندمی بودن  بزرگ  همچن  یهمبس گ  بی.  بودن   داریمعن   نیو 

نزدآن   ریمقاد به  توجه  با  مقدار    کیها،  بودن  رSigصفر  وجود    أی،  به 

  ی مقدارها برا   نیکه ب  یارتباط. پس،  دهدی م  رهایزوج م غ  نیب  یوابس گ

 وجود دارد.   واقعاً  ،زده شده بودحد     ریدو م غ
رها در سدح   ، اخ لاف میانگین زوج م غی17جدول    یهااف هیبر اسدا   

آموزش  توان گفت که دار اسددت؛ بنابراین میدرصددد معنی  95اطمینان  

باتوجه  .  داری داردنقد پیام تثییر معنیبر    یاک ات تفکر و سددواد رسددانه

یید ها، فرضدیه چهارم نیز تثهای حاصدل از تجزیه و تحلیل دادهبه یاف ه

 شد.

چهارم »  فرضیه  از  بود  عبارت    سواد   و  تفکر  ک ات  آموزشپژوهش، 

پیام  برای  رسانه  نقد  دانشتوانایی  در  رسانه  دهم  های  پایه  آموزان 

ای   یید شد و ن تثییر معناداری دارد«؛ این فرضیه تثشهرس ان خمین  

که آموزش ک ات همبس ه یا زوجی نشان داد    tدست آمده از آزمون  به

های رسانه در  منجر به افزایش توانایی نقد پیامای  تفکر و سواد رسانه

دانش پس آنجاآموزاآزمون  از  است.  شده  آزمایش  گروه  از  ن  یکی  که 

ت،  های رسانه اسای، توانایی نقد پیامسواد رسانه های مرتبط با  توانایی

ف  همسو است. از طر  ]9[  های تقی زادهلذا این یاف ه با ن ای  پژوهش

  هابز و فراست   ،]28[  های، دان لایی شدیگر این یاف ه با ن ای  پژوهش

الب ه این موضوع به زعم پژوهشگرانی نظیر چن    بوده است.  همسو  ]29[

نیازمند الگوهای به روزتر و ایجاد هنجارهای جدید در بحث سواد    ]23[

های  توان گفت، امروزه رسانههای فوق میدر تبیین یاف ه.  استای  رسانه 

جا و بدون آگاهی لازم  بازاری است که اگر نادرست و نابچون  ارتباطی هم

ا قرار  مورد  آسیبس فاده  تواند  می  کند.  گیرد،  وارد  را  بیشماری  های 

افراد یکهای گوناگون این را تثیید کردهپژوهش  از    اند که اگر  جامعه 

ه از خود  پایینی برخوردار باشند، امکان اینک  ای نسب اًسح  سواد رسانه

های مخ لف محافظت کنند، دشوار است؛ اما در  در برابر اس یلای رسانه

این سح  سواد رسانه   صورتی با آموزشکه  افزایش یابد،  ای  های لازم 

نگرشه نمیرف ارها،  تغییر  اع قادات  و  احساسات  را،  به  و  اح ی کنند 

خواسنه رسانهدس خوش  نمیهای  قرار  سواد  گها  داش ن  با  افراد  یرند. 

پیامرسانه  برابر  در  تثای،  منظور  به  که  مخاطبان  هایی  برای  ییرگذاری 

ون مورد شناسایی و تحلیل قرار  رسال شده را در سحوح گوناگطراحی و ا

زنند.  دهند و سسس دست به ان خات میمی
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Table 17: Results of correlation exam for evaluating the pair variables 

 نقد پیام 
(Message criticism) 

 زوج م غیرها
(Variable pairs) 

 تعداد 
(Quantity) 

 ضریب همبس گی 
(Correlation coefficient) 

 معنی داری
(meaningfulness) 

 آزمون آزمون و پسپیش
(Pre-test & post-test) 

30 404 /0 027 /0 

 

 خروجی آزمون مقایسه زوجی  :18جدول 
Table 18: Output of pair comparison exam 

 ها زوج
(Pairs) 

 ها فاوت زوجت
(Pair's difference) 

t 
 درجه آزادی 
(Degree of 
freedom) 

Sig میانگین 

 نفاوت
(Average 

difference) 

انحراف 

 اس اندارد 
(Standard 
deviation) 

  یخحا

اس اندارد  

 نیانگیم
(Averge 

standard 
error) 

 برای ٪95فاصله اطمینان 

 هابین زوج تفاوت
(Assurance distance for the 

pairs difference) 

 پایین
(Bottom) 

 بالا
(Up) 

 نقد پیام
(Message criticism) 

57 /3 - 16 /7 31 /1 24 /65 - 92 /8 - 73 /2 - 29 011 /0 

 

بیش ر قرار دارند، اگر   ییرپذیرین که در سن تثامروزه کودکان و نوجوانا

ای دست پیدا نکنند، بیش ر  های لازم در خصوص سواد رسانهبه آموزش

ای آسیب خواهند دید،  های رسانه افراد جامعه از این بمباران پیاماز سایر  

آگاهی   افزایش  شرایحی  چنین  در  سواد  لذا  از  نوجوانان  و  کودکان 

ور مش رک   یجه آنچه که به طها ضروری است. در نای و رسانهرسانه 

های مذکور مورد تثیید بوده است، تثییر  بین پژوهش حاضر و پژوهش 

رسانه  سواد  تقویت  آموزش  در جهت  نقد  ای  توانایی  مهارت  افزایش  و 

 های رسانه بوده است. پیام

 

 گیرینتیجه

  ی ها پیشرفت  و  معاجو   در  ایسانهر   ادسو  ونفزروزا  همیتا  به  توجه  با

 گرف ه  رتصو  نجها  ح دس  در  هدمینز  ندیا  در  هدک  ایه دملاحظ  قابل

  ای سه رمد  زشموآ  درو   در  ایسانهر  ادسو  عموضو  خالی  یجا  ،ست ا

بعی نظیر ک ات تفکر  بنابراین باید از منا  .دشوی دم  سد ح  بیش ر  نمارکشو

رسانه سواد  باو  در  پیامای  نقادانه  تحلیل  مهارت  و  لابردن  رسانه  های 

بهین از  مصرف  دانشه  در  اسا ،  آن  این  بر  کرد.  اس فاده    ن یاآموزان 

ای  رسانه  سوادک ات تفکر و    آموزش  رییثت  یبررس  با هدف اصلی  پژوهش

دوم    مقحع  از  دهم  هیپا  آموزاندانش  نهیبه  مصرف  بر دوره  م وسحه 

 .  صورت گرف ه است  شهرس ان خمین

زندگی روزمره  در عصر حاضر و با توجه به سرعت روزافزون تثییر رسانه بر  

رود به منظور ایجاد  مردم و پایین آمدن سن درگیری با آن، ان ظار می

دانش بین  در  رسانه  بشناخت  سواد  آموزان،  داش ن  لزوم  به  توجه  ا 

تر، نسبت به تدوین و ورود این ک ات با همین ای در سنین پایینرسانه 

پایه و  مقاطع  با  م ناسب  و  تمامون  لازم  اقدامات  دیگر،  وسط  های 

ای هر چه  آموزش و پرورش کشور صورت گیرد. لذا آموزش سواد رسانه 

تر خواهد بود و به ر است آن به  تر آغاز شود، ایربخش از سنین پایین

صورت یک پیوس ار وارد نظام آموزش و پرورش شود. با توجه به آنچه  

از این اشاره شد و ن ای  این تحقیو، افزایش سواد رسانه  ای  که پیش 

بالارف ن آگاهی نسبت به رسانه و برخورد نقادانه و م فکرانه با آن    باعث

شود و تثییر این سواد بر م غیرهای ذکر شده مورد تایید است. حال  می

ها برآمد و از ضرورت داش ن آگاهی در برابر  طور که از ن ای  تحلیلهمان

سواد  رسانه و  تفکر  ک ات  آموزش  شد،  گف ه  پایه  رسانهها  و ای  دهم 

یری در  توانند نقش م مح واهایی مشابه با این ک ات و اهداف آن، می

ان خات و داش ن یک رژیم مصرفی بهینه رسانه داش ه باشند. همچنین 

های مشابه، به مخاطبان رسانه توانایی تحلیل نقادانه  توان با آموزشمی

های رسانه  امهای مخ لف پیهای رسانه را داد تا ب وانند ابعاد و ویژگیپیام

 را بررسی و تحلیل و نقد کنند و از میان آنها دست به ان خات بزنند. 

محدودیت جمله  میاز  پژوهش  این  آنجاهای  از  گفت،  ن ای  توان  که 

دانش به  مربوط  صرفاً  حاضر  از پژوهش  یکی  دهم  پایه  دخ ر  آموزان 

های پژوهش  پذیری یاف هتعمیم های عادی شهر خمین است؛دبیرس ان

ان خات  ب برای  ضمن  در  است.  همراه  محدودیت  با  جامعه  کل  ه 

گیری در دس ر  اس فاده  کنندگان گروه آزمایش، از روش نمونهشرکت 

. در  شودگیری  تواند منجر به افزایش خحای نمونهشد که این امر می

خود   آموزش،  شدن  مجازی  و  کرونا  ویرو   شیوع  نیز  نهایت 

ت و اس خراج ن ای  به همراه داش ه  آوری اطلاعا هایی در جمعمحدودیت 

 است. 

پژوهش برای  پیشنهاد  عنوان  میبه  آتی  از  های  بزرگ ری  جامعه  توان 

آموزان را به عنوان جامعه آماری مورد بررسی قرار داد. همچنین  دانش 

برگزاری کارگاهمی ایر  و  توان  تفکر  برای مدرسان ک ات  آموزشی  های 

 آموزان محالعه کرد.  آگاهی در دانش ای را بر ایجاد  سواد رسانه 
 

 مشارکت نویسندگان

نویس نقش  ها و نگارش پیشآوری دادهنویسددنده اول بیشدد ر در جمع

ها را به عهده داشد ه  داشد ه اسدت. نویسدنده دوم کار تجزیه و تحلیل داده
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پردازی موضدوع پژوهش و اصدلاح نسدخه  اسدت. نویسدنده سدوم نیز در ایده

 است.    نهایی مشارکت داش ه
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Background and Objectives: The present age is called the age of communication and the 
most prominent symbol of that is the media. Today, educators, especially teachers, strive 
to use a variety of media to improve teaching and learning so that they can provide 
students with most information in an effective way in the shortest possible time. In many 
domestic and foreign studies, infographics have been introduced as one of the most 
effective media in the field of education and researchers in many studies have found that 
infographics can improve academic performance in normal students and facilitate learning 
in students with disabilities.  In this study, we try to  examine the  effect of using an 
infographic in the learning environment based on the Glasersfeld model on the level of 
motivation, learning, and retention in the fifth grade of the social studies course. This 
research is practical in terms of purpose. 
Methods:  This study was quasi-experimental in terms of research method, using pre-test 
and post-test design with separate experimental and control groups. The sample was 
comprised of 30 fifth-grade students randomly divided into two groups of 15, i.e., the 
control group and the experimental group. Researcher-made tests as that were used as the 
main methodological instruments administered for eliciting data in this study  were 
validated by the comments of the experts in this field, the educational technology 
professors, and the thesis supervisor. Moreover, the Cronbach alpha and scholars’ 
assessment methods were employed to measure the reliability of multiple choice tests and 
open-ended question types, respectively. In addition, to analyze the data collected in the 
study, both descriptive statistics (that is, mean, standard deviation, skewness, and kurtosis) 
and inferential statistics (that is, Kolmogorov–Smirnov test, T test, Analysis of Covariance( 
were used by applying the SPSS software. 
Findings: The results of this study revealed that the amount of learning and retention of 
the students who were trained with the help of an infographic in the learning environment 
based on the Glasersfeld model was statistically significant as compared to  that of those 
students who have not used infographics in the social studies course (p<0.05). But with 
respect to motivation,  since P = 0.87 and F = 0.02, no significant difference was observed 
between the two groups and the hypothesis was not confirmed (P> 0.05). 
Conclusion: An effective education is one that can attract the attention of students and 
keep them involved and active in the learning process.  Infographics are tools that provide 
information in the forms of both text and image, enabling learners to use their full capacity 
for cognition  which actually leads to more and better teaching-learning.  An infographic is 
the visualization of information or ideas that convey complex information to the audience 
in a way that is too fast and easily comprehensible and, therefore, easily retrievable. Since 
infographics simplify difficult materials, they are very helpful in learning and memorizing 
complex and difficult lessons. In the teaching method with infographics in a learning 
environment based on the Glasersfeld model, conditions are provided for the learners to 
be involved in education and actively build knowledge and be able to visualize complex and 
difficult content in a simple, concise, and structured way in their minds. 
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و اهداف می  :پیشینه  ارتباطات  عصر  را  کنونی  رسانهعصر  آن  نماد  بارزترین  و  امروزه  نامند  هستند.    اندرکاران دستها 

های متنوع در جهت بهبود یاددهی و یادگیری استفاده کنند  کنند تا از رسانهمعلمان تلاش می  خصوصبهو    وپرورشآموزش

آموزان ارائه کنند. در تحقیقات داخلی و  به دانش  مؤثر  تا بتواند در کمترین زمان ممکن، بیشترین اطلاعات را به شکلی

و پژوهشگران  آموزش معرفی شده است   نهیدر زم  مؤثری بسیار  هارسانهیکی از    عنوان بهها  خارجی بسیاری، اینفوگرافیک

  شوند آموزان دانش  ی دردرس  شرفتیموجب پ  توانندیم  هاکینفوگرافیکه ا   اندافتهی دست  جهینت نیبه ا  یاریبس قاتیدر تحق

کاربرد اینفوگرافیک در    ریتأث. ما نیز در این پژوهش سعی داریم تا آموزان دارای معلولیت را تسهیل کنندو یادگیری دانش

بر الگوی گلاسرزفلد   پایه پنجم    زانیبر ممحیط یادگیری مبتنی  اجتماعی  انگیزش، یادگیری و یادداری درس مطالعات 

 . استهدف، کاربردی   ازنظر رار دهیم. این پژوهش را مورد بررسی ق  ابتدایی

نیمه  نظر  ازاین پژوهش    :هاروش با استفاده از طرح  روش تحقیق،  ی مجزای  هاگروهبا    آزمونپسو    آزمونشیپتجربی 

ای مایر و اصول  های طراحی شده )براساس اصول چندرسانهکی نفوگرافیاآزمایش و کنترل بود. گروه آزمایش با استفاده از 

ی رایج آموزش دیدند.  هاوهیشگانه طراحی گرافیکی( در محیط یادگیری مبتنی بر الگوی گلاسرزفلد و گروه کنترل با  پنج

ن پایه بودند  آموزان هما از دانش نفر  30نظر   مورد  نمونهآموزان پایه پنجم شهرستان همدان و  جامعه پژوهش تمامی دانش

به    صورت بهکه   شدند.  15  گروه  دوتصادفی  تقسیم  آزمایش(  گروه  و  کنترل  )گروه  از    هادادهگردآوری    منظوربهنفری 

با نظر متخصصین موضوع، استادان تکنولوژی آموزشی و استاد راهنما و پایایی    ها آنی محقق ساخته که روایی  هاآزمون

. همچنین برای  شد  استفادهتشریحی از روش تصحیح مصححان  سؤالات ی تستی با ضریب آلفای کرونباخ و برای هاآزمون

تاندارد، کجی و کشیدگی(  میانگین، انحراف اس)  یفیتوصی آمار  هاروشپژوهش از  ۀ  شدیآورجمعی  هاداده  لیوتحلهی تجز

   افزار نرم، آزمون تی مستقل و تحلیل کوواریانس( به کمک  رنفیکالموگروف اسم)آزمون   ی آمار استنباطیهاروشو از  

spssشد  استفاده . 

  مطالعات درس در که یآموزان دانش داری بین میزان یادگیری و یاددارینتایج پژوهش نشان داد که تفاوت معنی ها:یافته 

یادگیری    کی نفوگرافیا   کمک  به  یاجتماع محیط    از  که  یآموزان دانش  با  ،انددهیدآموزش  فلد گلاسرز  یالگو  بر  یمبتندر 

با توجه به این  .(>05/0P)وجود دارد    ،اندنکرده  استفاده  کینفوگرافیا   ، است    =02/0Fو    =87/0Pکه  اما در مورد انگیزش 

 .(<05/0P)نشد یید  أت نظر   موردو فرضیه  داری بین دو گروه دیده نشد تفاوت معنی

فرایند یادگیری درگیر و فعال    را درها آموزان را جلب کند و آناسییت که بتواند توجه دانش مؤثرآموزشییی    گیری:نتیجه

امکان    گانرندیادگی  و به دهندیارائه م  ریهسیتند که اطلاعات را به دو صیورت متن و تصیو  یابزار  هاکینفوگرافیانگه دارد. 

 . آوردیو بهتر را فراهم م  شیتریب   یریادگی-یاددهی  موجبات  نیاو  کامل شیناخت خود اسیتفاده کنند  تیکه از ظرف دهندیم

  حد  از  شیب   کهیطوربه ؛کندیرا به مخاطبان منتقل م  دهیچیاسییت که اطلاعات پ  هادهیا  ای  اطلاعات تجسییم  کینفوگرافیا

تر  مطالب دشییوار را آسییان  کینفوگرافیا  کهباشیید. ازآنجا  یاب یقابل باز  یراحت  به  جهینت درک و درقابل  یراحتو به  عیسییر

اینفوگرافیک در  در روش آموزش با  کننده اسییت.  کمک  اریو سییخت بسیی دهیچیدروس پ  یادداریو   یریادگیدر   ؛کندیم

شیود تا فراگیر درگیر در آموزش شیود و فعالانه به سیاخت  محیط یادگیری مبتنی بر الگوی گلاسیرزفلد، شیرایطی فراهم می

 دانش بپردازد و بتواند مطالب پیچیده و دشوار را به شکلی ساده، مختصر و ساختارمند در ذهن خود تصویرسازی کند.
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 مه مقدّ

  و   یسازمان  توسعه و پیشرفت ابعاد فردی، اجتماعی،ترین رکن در  مهم 

است. ،فرهنگی کیفیت    آموزش  نگران  همواره  متخصصان  و  محققان 

  در حال حاضر   .کنندتلاش می   آن  آموزش هستند و جهت بهبود کیفیت

های نوین جهت ارتقای کیفیت آموزشی که توجه زیادی به  یکی از روش 

  . [ 1] است ها در آموزش دروس مختلف  ای رسانه آن شده، استفاده از چند

ها  ای استفاده از چندرسانه   رشوپروآموزش با توسعه فناوری اطلاعات در  

ها و  ها از کانال ای . چندرسانه استدر آموزش و یادگیری ضروری و مهم  

  و   متن، گرافیک، تصاویر  شامل)های متنوع جهت انتقال اطلاعات  ابزار 

به   هاای استفاده از چندرسانه [.  2]کنند  های دیداری( استفاده می فایل

برای یادگیری   مطالب و همچنین به تلفیق و کنترل    مؤثرترفراگیران 

می  یساز یغنو    آمدهدست به دانش   کمک    ازجمله   .[1]کند  دانش 

به، می هاای چندرسانه  یا  اینفوگرافیک  توان    رسان اطلاع   یهاکیگرافها 

  ی جالب ارائه اطلاعات بصر   یهاحالتاز    یکیها  کینفوگرافیا  .کرداشاره  

  دست   ن یا  از  یمتن و موارد  ،ر یتصاو  ،اگرام ید  ،هالمیفنمودارها،    قیاز طر

محبوب  نهیزم  در  ژهیوبهها  ک ینفوگرافیا  .[3]هستند     دا یپ  تیآموزش 

  قابل روان و    صورتبه از اطلاعات را    یتوجهقابل مقدار    رایز؛  [ 4]اند  کرده 

  و   اطلاعات  تصویری  نمایشگران  هااینفوگرافیک   .[5]دهند  یمارائه    درک

.  است  پیچیده  اطلاعات  و ساده  سریع  ارائهها  آن  هدف  که  هستندها  داده 

 از بعد   و دیداری هستند شده  ارسال اطلاعات درصد  90 که  آنجا  از

 تحلیل به ما مغز و ماندیم یاد به آن از درصد 20متن فقط هر خواندن

علاقه صورتبه  اطلاعات  ره ی ذخ و تا بهتر ؛دارد بصری   آنجاکه است 

 برخی دادن توضیح یگاه  .کرد یرساز یتصو را نتایج و  مطالب  شود یم

البتههست هم کنندهخسته  بلکه  نیست؛  جذاب تنهانه موضوعات  با . 

 و ترآسان  اطلاعات  دریافت مناسب،  کینفوگرافیا  صورتبه  هاآن  نمایش

  . [ 6]کرد   جلب هاآن  به را  مخاطب توجه توانیم و شودی م جذاب

و جذاب ارائه    افته یسازمان   صورتبهاطلاعات را    توانندیمها  ک ینفوگرافیا

بنابرا و  ضبط    یراحتبه   نیدهند  افراد  ذهن  فرایندهای    .شوندیمدر 

به   اطلاعات  انتقال  آموزشی    آموزاندانش یادگیری شامل  مواد  و  است 

کمک    یبرا   یابزار  عنوانبه ها،  کینفوگرافیابنابراین  .  دارندنقش مهمی  

دانش    را یز  ؛هستند  توجهقابل،  یریادگیبه   دانش انتقال    را   آموزانبه 

   .[7]دهند  ی م  شیافزا

  ها آناست که برخی از    شده  مطرح در رابطه با یادگیری عوامل بسیاری  

، تجارب گذشته، موقعیت و محیط یادگیری،  ش از: آمادگی، انگیز  عبارتند

که   روش تدریس معلم، رابطه کل و جزء، تمرین و تکرار و مانند آن

عوامل   همه  میان  در  بیشتری    مؤثر انگیزش  اهمیت  از  یادگیری  بر 

در یادگیری    است سه عامل مهم  شده   گفتهتا آنجا که    .برخوردار است

رفتار    یبرا   پردازانه ینظر.  [8]  زشی انگ  و  زشینگا  ،زشیانگ  :از  دنعبارت

  رو یرفتار انسان است که آن ن   عاملکه    شوندیرا قائل م  ییرویها نانسان 

دهنده  شکل   یروین  نیو منشأ ا  یستی؛ اما پاسخ به چنامندیم  زشیرا انگ

  به وجود آورده است.   زشی را در باب انگ  یمتفاوت  اتی ها نظررفتار انسان 

با    توانندیمعلمان دارد. معلمان م  ی برا  یآثار فراوان  یزشیانگ  یهاه ینظر

  ی اندوز تجربه کنند که امکان    جادیرا ا  یطیمح  هاهینظر  نیاستفاده از ا

ها،  نظریه   یکی از این  .آورندفراهم  آموزان  دانش   یرا برا   تیتوأم با موفق

م  نظریه میآبراهام  بیان  که  است    ی برا   یریادگی  طیمح»کند:  زلو 

ترس و    گونهچیبدون ه  یعاطف  و  کنندهت یحما  یطیمح  د یموز باآدانش 

شکل    یواقع  یریادگیاست که    یط یمح  نیدر چن  .[9]  «باشد  یدیتهد

که طبق آن،    کندمی   شنهادیرا پ  ازها یاز ن  یمراتبسلسله   زلوم  .ردیگیم

پا  یازهاین   ت، یامن  یا  یمنیا  یازها ین  ،یستی ز  یازها ی)ن  ترن ییسطوح 

سطوح    یازهایقبل از ن  یعیوس  به طور  دیبه تعلق و احترام( با  یوابستگ

ز  ازی)ن  تری عال دانستن،  خود   یشناختیی بایبه  ارضا  ییشکوفاو  شوند  ( 

فعالی است  زیرا یادگیری فرایند    ؛. انگیزش با یادگیری ارتباط دارد[10]

ی که از توانایی  آموزاندانش آگاهانه است. حتی اگر    که مستلزم کوشش

بالا برخوردارند، هنگام یادگیری توجه کافی نداشته باشند و از خودشان  

 .  [ 11]نخواهد بود  کوششی نشان ندهند؛ قادر به یادگیری  

یادداری موضوعات    چراکه  ؛کافی نیست  ییتنهابهی  الحظه اما یادگیری  

از    شدهگرفته  ادی استفاده  اهمیت    ازیموردنی  هازمان در    هاآن برای  از 

به توانایی حفظ و نگهداری و بازخوانی    خاصی برخوردار است. یادداری

گفته   پیشین  اندوزش    .[8]شود  یمتجارب  از  است  عبارت  یادسپاری 

.  شود یمیادگیری در سراسر یک دوره زمانی که فاصله یادسپاری نامیده  

حافظه یعنی، کدگذاری،    .[12]است  حافظه شامل یادسپاری و بازیابی  

  به دادن اطلاعات  بی اطلاعات. کدگذاری، یعنی تغییری و بازیاساز ره یذخ

  به ی در حافظه باشد. اطلاعات موجود در بیرون،  بندطبقه  قابل  کهی نحو

و   کنندیمی فیزیکی و شیمیایی، حواس ما را تحریک  هامحرک  صورت

در    صورت  به نشانه  یا  یعنی سازره ی ذخ.  رندیگی مجای    حافظهکد  ی، 

انبار را  و  اطلاعات  طولانی    هاآن کردن  مدت  برای  برای  داشتننگهرا   .

باید  ساز ره یذخ اطلاعات  یعنی   دقت   بهرا    هاآنی  بازیابی،  کرد.  تکرار 

   . [ 13]  یآگاهبه    هاآن در ذهن و احضار    شدهره ی ذخ  اطلاعاتتعیین محل  

مدت نگهداری اطلاعات، حافظه حسی نسخه دقیقی از اطلاعات   نظر از

  ماند باقی می  نخورده  دست شود و برای حدود یک ثانیهحسی ذخیره می 

ثبت حسی  و   در  که  ی  الگوها به    رندیگیمقرار    توجه  مورد اطلاعاتی 

  . ابندیی مانتقال    مدتکوتاه شوند و به حافظه  تصویری و صوتی تبدیل می

تکرار و مرور شوند    ،مدتکوتاه اگر اطلاعات رسیده به حافظه    در نهایت

اطلاعات   با  گردند  شده  آموخته  لیقبو  دراز  ؛مرتبط  حافظه  مدت    به 

به حافظه    مدتکوتاه برای اینکه اطلاعات از حافظه    .[14]  ابندیی مانتقال  

یابند  درازمدت تغییر  رمزگردانکه  شوند    رمزگردانیباید    ؛انتقال  ی 

غیر   صورتبهبازنمایی  ، اطلاعات درآوردنبه حالت انتزاعی  ودادن شکل 

ترین عنصر پردازش اطلاعات  مهم  رمزگردانی  .[15]است  از صورت اولیه  

  است.   دوگانه  رمزدر بحث پردازش اطلاعات، نظریه    هاهینظراست. یکی از  

  [ 16]دوگانه    یگذاررمز  نظریهآموزش توسط    نهیها در زمک ینفوگرافیا
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  دوگانه   رمزنظریه  در  .  شوندیم  ی بانیپشت[  17]  یشناختبار  نظریهو  

اطلاعات    یرکلامیغکلامی و    یکدگذار   یبرا  ستمیحافظه انسان از دو س

  افتد ی ماتفاق    یزمان  یریادگی  رمز دوگانه  هیاست. طبق نظر  شده  لیتشک

دو کانال مختلف    قیرا از طر  یمختلف اطلاعات  ینمادها  آموززبان  کیکه  

از دو کانال مستقل پردازش    یکی  قی اطلاعات از طر  نیبنابرا  ؛کند  افتیدر

که اطلاعات    یگریو د  یپردازش اطلاعات کلام  هاآن از    یکی  .شودیم

از   استفاده. در صورت کندیم( را پردازش کیو گراف ری)تصاو یرکلامیغ

  ی ادآور یو    یقابل نگهدار   یراحتبهدوگانه، اطلاعات    رمزگذاری  ستمیس

، سطح  شودی ماستفاده    یکانال کدگذار   کیاز    شیب  کهی هنگامهستند.  

در کنار    یرکلامی و غ  ی. استفاده از اطلاعات کلامابدیی مبهبود    یریادگی

را    یابی باز  برای  و تعداد عناصر اطلاعات  کندی م  لیرا تسه  یریادگیهم  

ی  رایز  ؛دهدیم  شیافزا بازنما  یکاز  نوع  دو  و    ی)کلام  یذهن  ییاز 

استفاده  ی رکلامیغ ادب  یهاافتهی  .کندی م(  در  به    اتیموجود  مربوط 

 جلب دوگانه به    رمزگذاری  دوگانه موافق است.  رمز  یبا تئور   کینفوگرافیا

بصر   رانیفراگ  توجه مختلف  انواع  کمک    یبه  .  [ 18]کند  ی ماطلاعات 

هستند  از متن  ترآموزنده و  کنندیم  لیرا تسه یریادگیها ک ینفوگرافیا

  نقشه،   نمودار،  عکس،  نظیر  بصری  عناصر  کمک  به  هااینفوگرافیک   .[7]

مجموعه   کنندی مسعی    اگرامید   را   پیچیده  اطلاعات  وها  داده  از  ی اتا 

  بهفهم  قابل   و   سریع  یاوه یش  به  پیام  که  درآوردند  تصویر  به  یا گونهبه

رسان  اطلاع   یهاک یگرافیا  اینفوگرافیک  استفاده از    .شود  منتقل  مخاطب

به  از اطلاعات   یتوجهبیننده با نگاهی کوتاه، حجم قابل   شودی مموجب  

 از طریق بصری دریافت کند و آن را به  یسادگ  به  را  شکل نوشتاری

درصد   75خاطر بسپارد. همچنین نتایج تحقیقات نشان داده است که  

م صورت  بینایی  حس  طریق  از  با    که   ردیگییادگیری  اینفوگرافیک 

توسط شکل   رکردنیدرگ باعث    یهااین حس  نمودارها  انواع  و  جذاب 

سولر   یبار شناخت  نظریه  .[19]شود  یمش  جویی در زمان آموز  هصرف

محدود است.    فعالحافظه    زمان  مدتو    تیکه ظرف  کندی مفرض    [17]

  ل یاز اطلاعات متفاوت است و تما  ی ادیحافظه فعال در پردازش مقدار ز

اساسی و مهم برجسته و پردازش نشوند  اطلاعات  اگر  دارد.    توجهجلب به  

خود منجر به بار    نوبه  بهو    شودیم  یادگیرندهشدن توجه    تکهتکه   موجب

با    [20]شود  ی م  یر یادگیدر حافظه فعال و مانع روند    ییبالا  یشناخت

  ق ی اطلاعات را از طر  اینفوگرافیک  که  شودی م، فرض  هینظر  نیتوجه به ا

  یادگیرندگان و جذاب به    افتهیسازمانساده،    یو متن به روش  کیگراف

رو  دهدی ماجازه    یادگیرندگان به    نیا  و  دهدی مارائه     ن یترمهم   یتا 

  ه ینظر  نیا.  یابد  کاهش  یبار شناخت  جهینت   درو    تمرکز کنند  اطلاعات

 کنندی مکه ادعا  شود  یم  یبانیپشت[  21]کرباخ، برانکن و پارک    توسط

  ی بار شناخت   توانی م  یو تمرکز بر موارد ضرور  ربطیب  عاتبا حذف اطلا 

توانا داد.  کاهش  برا ک ینفوگرافیا  ییرا  شناخت  یها  بار  در    یکاهش 

  بحث   مورد[  25]  ،[ 24]  ،[ 23] ،[22]  مطالعات مختلف، مانند مطالعات

  آموزان دانش مطالعات موافق است که  نیاست. همه ا قرارگرفته د ییو تأ

دل شناخت  لیبه  بار  کمتریکاهش  زمان  برا  ی،  صرف    یریادگی  یرا 

 .کنندیم

ا  بزرگ  چالش  کی از  استفاده  آموزش   کینفوگرافیدر  ادر    ن یوپرورش 

؛  دارد  ازین  یعلم  یبر استانداردها  یو مبتن   قیدق  یهای است که به طراح

ابزار    نیاطلاعات را از ا  نیصورت ممکن است مخاطبان بهترن یاریدر غ

مناسب    یهاک ینفوگرافیبر ارزش ا  [5]حسن   و[  7]  میلدریکسب نکنند.  

پ  یبرا  شدهی طراح علوم  داده   دهیچیآموزش موضوعات    ی ها که شامل 

 اند.کرده  دیهستند، تأک  یو مکان  یزمان

پنج   یا چندرسانه   طراحی  لو اص  براساس اصول  و  طراحی مایر    گانه 

 طراحی و تولید کرد.    مؤثرتوان یک رسانه اینفوگرافیک  گرافیکی می 

  ی ریادگی  که  یاچندرسانه   اصل ،مایر شامل  یاچندرسانه   طراحی  لو اص

مجاورت    اصل  .از کلمات صرف است  شتریب  ری از کلمات و تصاو  رانیفراگ

بهتر خواهد بود که کلمات   یهنگام  رانیفراگ  یریادگیدر آن    که   ییفضا

ارائه    انهیرا  ایصفحه کتاب    یبر رو  گریکدیمرتبط، در مجاورت    ریو تصاو

مرتبط،    رتصاوی  و  کلمات  زمانهم  ارائه   که  یزمان  مجاورت  اصل  .شوند

  و   انسجام  اصلدر  .  [26]  خواهد شد  رانیبهتر فراگ  یریادگیمنجر به  

بهتر خواهد    یریادگیاز متن منجر به    یرضرور یغو    یمطالب اضاف  حذف

حس  یچگونگ  اصلدر    شد. ان  رانیفراگ  یریادگی  ،یوجه  و    شنیمیاز 

کلمات   کهیهنگام  ی عنی  ؛است   یو متن نوشتار   شنیمیگفتار، بهتر از ان

،  شوند ی مارائه    یدر قالب متون گفتار  یاچندرسانه   امیپ  کیموجود در  

  ، ی افزونگ  اصل  در  .[27]  بهتر خواهد بود  مراتب  به  رانیفراگ  یریادگی

گفتار و متن    شن،یمیو گفتار بهتر از ان  شنیمیاز ان  رانیفراگ  یریادگی

طراح   ریتأثی  فرد  یهاتفاوت  اصل  در  .[26]  است  ینوشتار    ی اصول 

است که از    یرانیاز فراگ  شتریب  ،کم معلومات  رانیبر فراگ  یاچندرسانه 

  یی فضا  ییبا توانا  رانیبر فراگ  ریتأث  ن یا  نیهمچن  .برخوردارندمعلومات بالا  

گانه طراحی  اصول پنج  .[27]است    نییپا  ییبا توانا  رانیاز فراگ  شتریبالا ب

شامل است:  گرافیکی  موارد  گرافیکی    که  ،تعادلاصل    این  عنصر  هر 

داشته    شینماصفحه ای از متون( مکمل دیداری در  )تصویر و مجموعه 

واقع    درکه  ،  نیتباتا موجب احساس ثبات در مخاطب شود. اصل    باشند

کردن  ب خوب دیدن و درنتیجه خوب دریافتو موج  همان تضاد است

  توجه جلب ، اشاره به فنونی دارد که طراح برای  دیتأکشود. اصل  پیام می 

د. اصل وحدت، به  کناز آن استفاده می مخاطب به نکات و عناصر مهم  

شود رسانه به  می   موجبهم تنیدگی عناصر به یکدیگر اشاره دارد و    در

یک کل منسجم تبدیل شود. اصل هماهنگی، عبارت است از یکدستی،  

 . [28]آن    دهندهلیتشکی  همخوانی و عدم تضاد عناصر و اجزا 

تولید  می  هاای چندرسانه  طراحی  اصول  و  استانداردها  براساس  بایست 

از اهمیت بالایی در فرایند آموزش برخوردار  نیز    یادگیری  محیط  .شوند

  از  استفاده یبرا یمناسب طیمح توانندی م یاچندرسانه  یهاپروژه است. 

  ی هاپروژه   جادیا  .آورند  فراهم  آموزش   در  ییگراساختن   کردیرو

  و  یشیبازاند  ی،انتقاد   تفکر  یهامهارت  ،واگرا  تفکر  مشوق ی،اچندرسانه 
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  به   و  شوندی م  فعال  آموزاندانش  یطیشرا  نیچن  در  که  است  آن  رینظا

  ی زندگ  در  را  آن  توانی م  و  است  معنادار  البته  که  پردازندی م  دانش  دیتول

   .[29]داد    قراراستفاده    مورد

از   ساختن رویکردها یکی  سازنده گراییی  رویکرد  گلاسرزفلد  گرایی  ، 

  بر دو گرایی  ساختن   هینظر( مدعی است که  1989گلاسرزفلد ).  باشدیم

در حالت انفعالی  که    دانشاولین اصل اینکه،    ؛اساسی استوار است  ه یپا

ساخته  شودینمدریافت   یادگیرنده  تفکر  با  و  فعالانه  بلکه  .  شودی م، 

که شاگرد    ابندییدرممعلمان به تجربه    شتریب،  کندی مرح  گلاسرزفلد مط 

. آنان  آموزدینمتنها با حضور فیزیکی خود در کلاس درس مطالب را  

که   دارند  و    دربارهنیاز  با  هامهارتمفاهیم  که  روبرو    هاآنی جدیدی 

.  شندیندیب فرایندهای مرتبط با آن، فعالانه    دربارهو همچنین    شوندیم

تعامل اجتماعی یادگیرنده دانش و تجربه خود را در چالش با    در خلال

ی دیگران و با تبیین و توضیح تفکر خویش برای آنان گسترش  هادگاه ید

تفکر فرایندی    دارد،  دیتأک  بر آندومین اصلی که گلاسرزفلد    .دهدیم

به فهم   کهآنتا بیش از    کندیمده کمک  انطباقی است که به یادگیرن

ی جهان تجربی خویش  دهسامان هست بپردازد، به  که چنان آن واقعیت 

کند.   اتفاق  این  اقدام  هنگامی  و    افتدیمفرایند  دانش  یادگیرنده  که 

دریافت   را  جدید  آن  کندی ممفاهیم  با  و  را  ی  ها تجربهو    هادانسته ها 

  . [ 29]پردازد  یمو به کسب معنا    زندیمپیوند    شیباور خوپیشین و نیز  

برای تدریس نوآورانه و جذاب است. او نقش معلم را    فلدروش گلاسرز

می  مجری  آموزش  دانش در  به  را  اصلی  جایگاه  و  اختصاص  داند  آموز 

گلاسرزمی عملکرد    فلددهد.  به  صرفاً  را  کاهش    آموز دانش یادگیری 

در فرآیند یادگیری چیزی است که اهمیت    آموزدانش دهد و درک  نمی

داند.  می  شده  تجربهشخصی درباره واقعیت    دارد. او یادگیری را صرفاً نظر

کند دهد و رویکردی را ایجاد می او پیشنهادهایی را برای معلمان ارائه می

  رد یگیمی یک منطق آکادمیک قرار  جا  بهمحوری    آموزدانشکه در آن  

طرفدار  .  [30] را  هاوه ی شگلاسرزفلد  یادگیرنده  که  است  تدریسی  ی 

باشد  فعال در فرایند یادگیری  کنندهشرکتترغیب به انجام کند و یک 

است که یادگیری یک فعالیت مفهومی است و نیاز به   او معتقد  .[31]

یک فرم    عنوانبهاو حفظ را    .توسط یادگیرنده دارد  و گفتگو  تأمل  ،اقدام

  خواهد توجه ما را به فعالیت مهماما می ؛دهداز یادگیری تشخیص می

از    تواندی نماو معتقد است دانش    .یادگیری جلب کندی در  سازمفهوم 

 کلمات را از معلم دریافت  آموزدانش   صرفاً  و  معلم به فرد منتقل شود

و از    ابدییمشناختی فراگیران گسترش  اخت س  واسطههب؛ بلکه دانش  کند

رود  یمی افکار، ساختارهای خاص مفهومی فراتر  دهسازمان   خودطریق  

  نه یگز  کی  کینفوگرافیاست که ا  نیا  ی برباور عموم  کهآنجا   ازحال   .[32]

ارائه   کینفوگرافیاو    است  یدائم  یریادگی  یبرا  به  با  صورت  اطلاعات 

  مطالعات بسیاری در این زمینه   ؛[ 7]کند  ی م  داریرا پا  یریادگیجذاب  

در فرآیند    مثبت اینفوگرافیک  ریتأثها به  انجام شده و در اکثر پژوهش 

 یادگیری اذعان شده است.  -یاددهی

با بررسی تاریخچه اینفوگرافیک و انواع  [  33]  یدی حمکاظم میرکی و  

دیجیتال  آن آموزش  و  یادگیری  در  اینفوگرافیک  از  استفاده  بیان    و 

موجب  اینفوگرافیککه    کنندیم درگیرها  و  خواننده  جذب  کردن 

  ست یبای مهستند و    مؤثر  زبان خارجی  آموزشدر    نینچشوند و هممی

جدید برای یافتن    یهاروش در سیستم آموزشی موجود در جستجوی  

پور و  شفیع  آموزشی باشیم.  یهای تکنولوژ   یکارآمد راهی برای افزایش  

 یهای فناور زمینه  در موجود مقالات و هاکتاب  بررسی با  [6]  لویسرا

آموزشی نوین تکنولوژی   در معلمان یهای بررس نتایج  نینچهم و و 

که   اینفوگرافیک از استفاده رابطه  رسیدند  نتیجه  این  به  آموزش  در 

هستند  هاانسان  بصری  به   که ی طوربه  ؛ موجودات  مغز  از  نیمی 

  صورت بهتصاویر    کهی هنگامو    بصری اختصاص یافته است  یعملکردها

از    ترع یسربرابر    60.000را در مغز    هاآن شوند، ما  پردازش می   مانمزه

اینفوگ  جهینت  در.  میکنی ممتن دریافت   از    کلاس   درها  افیک ر استفاده 

بهدر    تواندیمدرس   و  یادگیری  فرایند  بازیابی    یخاطرسپار تسهیل  و 

در پژوهش خود   [34]عبدالفتاح   ایفا نماید.  یاکنندهلیتسهنقش    هاداده 

  دانش   توانندیم  هاک ینفوگرافیاکند که  بیان میبا بررسی مقالات مختلف  

   .دهند  انتقال  خالص  متن  کی  از  مؤثرتر  و  ترع یسر  موضوع  کی  مورد  در  را

  سطح بر    کینفوگرافیا  ریتأث  یبررسه  ب  یپژوهشدر    [35]  یاوزدملو   اوزدل

  در   یکنفوگرافیا  از  استفاده  درباره  آموزان دانش   نظرات  و(  یاددار یحفظ )

  ی فناور   و  یاجتماع  علوم  ،یترکزبان   ات،یاضیرآموزش    یهادوره 

تحقیق    ندپرداخت نتایج    در   کینفوگرافیا  از  استفاده  که  داد   نشانو 

  آموزان دانش  یلیتحص تیموفق بر یمثبت راتیتأث یدارا  وپرورشآموزش 

  زان ی م  بر  آموزش  در  کینفوگرافیا  از   استفاده  که  است  بوده  دوره  چهار  در

در یک   [ 36]  و همکاران  باگلاما .است  گذاشته  ریتأث(  یاددار ی)  یماندگار

مروری بر کاربرد اینفوگرافیک در تدریس    ارائهمطالعه کیفی و با هدف  

 لیتحل  و  هیتجزریاضیات به افرادی که دارای اختلالات ریاضی هستند به  

مورد    در  اجمالی  ، مقالات و مجلات دانشگاهی و بررسیهاکتاب اسناد،  

استفاده  اینفوگرافیک، و  در  اینفوگرافیک  از  اثربخشی    نقش   آموزش 

تقویت  اینفوگرافیک  یکنندگلیتسه با  یادگیری  در    مشکلات   افراد 

و    یادگیری پرداختند  و   ییهاهیتوصریاضی  تحقیقات  برای  نیز  را 

  ن ی به ا  خود پژوهشدر  [37]  یکیفتانر س  بیشتر ارائه کردند.  یهاوه یش

از  افتیدست نتایج   استفاده    یی ایجغراف  یهادرس در    کینفوگرافیا  که 

نگرش    یلیتحص  شرفتیپ  زانیم افزا  آموزاندانش و    و   دهدیم  شیرا 

 بر اینفوگرافیککمک کند.  یو بصر یکلام یریادگیبه سطح  تواندیم

ها کمک و به آن گذاردیمر یمختلف تفکر تأث یهاسبک با  آموزاندانش 

  ی قو   یهااستدلال و    شرکت کنند  یریادگی  فعال در  طوربهتا    کندمی

همچنین  دندهارائه   به    اینفوگرافیک.  و  دائم  یریادگیمنجر    زان یمی 

  ی هاتیفعال  مؤثربا ارائه    تا  کندیمبه معلمان کمک    .شودیمبالا    یادآور ی

توان گفت  می  این اساس   را جذب کنند. بر  آموزاندانش یادگیری توجه  

اینفوگرافیک  مواد  که  که    یابرجسته ها  آموزش    توانندیمهستند  در 

 قرار گیرند.   استفاده  موردجغرافیا  
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به آنکه  فوگرافیک در آموزش و با توجه  با توجه به کارایی این  درمجموع

مروری و با    صورتبهبیشتر    در زمینه اینفوگرافیک  مطالعات انجام شده

موجود   کتب  و  مقالات  تولید    و  باشدمی بررسی  و  طراحی  زمینه  در 

های کمی صورت  یادگیری و یادداری پژوهش   آن بر  ریتأثو    اینفوگرافیک

اینفوگرافیک تولید  و  طراحی  مورد  در  و  اصول    گرفته  و  براساس 

چندرسانه   گرافیکی  یاستانداردها در  ایو  آن  اجرای  محیط    و  یک 

پژوهشگران را  و    گرفتهنصورت    خاصی  پژوهش  گرایانهیادگیری سازنده 

  در محیط یادگیری   کینفوگرافیاکاربرد    ریتأثبررسی    تا بهداشته  بر آن  

  آموزان دانش مبتنی بر الگوی گلاسرزفلد بر انگیزش، یادگیری و یادداری  

این  ندبپرداز به  پاسخگویی  پی  در  کاربرد باشند  ل  سؤا  و  آیا  که 

یادگیری مبتنی بر الگوی گلاسرزفلد بر میزان    طیدر مح  کینفوگرافیا

پایه پنجم دبستان در درس    آموزاندانش انگیزش، یادگیری و یادداری  

   است؟  مؤثرمطالعات اجتماعی  

 

 پژوهش   روش

با گروه    آزمونپس   -آزمونش ی پتجربی با طرح    نیمه  ژوهش حاضر از نوعپ

دختر    آموزاندانش کنترل بود که بدین منظور از جامعه آماری که شامل  

دبستان   پنجم  شد.  پایه  استفاده  پژوهش  نمونهبودند  از    30این  نفر 

تحصیلی  دختر    آموزاندانش  سال  ابتدایی  پنجم    1400_1399سال 

 بودند. 

شانس  ساده تصادفی  یریگنمونه  صورت  بهنفر    30تعداد   با  و  ،  برابر 

گروه آزمایش    .نفری آزمایش و گواه تقسیم شدند  15مستقل به دو گروه  

 بر  دیتأکبا    اینفوگرافیکجلسه به روش آموزش مبتنی بر    8به مدت  

یادگیری سازه الگوی گلاسرزفلد ایجاد  ، شامل محیط  انطباقی،  گرایانه، 

، ایجاد فرصت بر تجربه  یمبتنچالش برای کسب اطلاعات، کسب دانش  

اینفوگرافیک راه  ینیبش یپو   از  استفاده  با  اصول  حل  با  که  هایی 

، آموزش  شده بودند گانه گرافیکی تولید  صول پنج ای مایر و اچندرسانه 

.  آموزش دیدند   با روش معمول  جلسه  8طی  گروه گواه    نیچنمه  دیدند.

از   استفاده  با  این صورت بود که، در هر جلسه معلم  روش آموزش به 

پرداخت و سپس نکات  سخنرانی به توضیح دروس مورد نظر می روش  

ها  خواست تا آنآموزان میکرد و از دانش مهم و سوالات درس را بیان می

 را یادداشت کنند.

توسط پژوهشگر و    استفاده  موردهای  اینفوگرافیک برای گروه آزمایش،  

و  مایر    یاچندرسانه اصول    براساسروز طراحی و تولید شد و    30طی  

پنج گرافیکی،  اصول  اصل    براساس  :بودزیر    یهاویژگیدارای  گانه 

رسانه  رسانه چند  تولید  و  طراحی  در  نمودار  و  تصویر  متن،  از  ای 

و مجاورت  با توجه به اصل مجاورت فضایی    .شداینفوگرافیک استفاده  

یکدیگر    در کنار  باهمکلمات و تصاویر مرتبط    هادر اینفوگرافیک زمانی  

  اصل انسجام   جهت رعایت  زمان ارائه شدند.  هم   صورت  بهو    گرفتندقرار  

و    غیرضروری خودداری شداضافی و  از آوردن مطالب    هاکینفوگرافیادر  

متن   استفاده    صورتبه از  ضروری  و  اصل    .شدمختصر  به  توجه  با 

طراحی و    فهمقابلو    به زبانی ساده  رسانه اینفوگرافیک های فردی  تفاوت 

اصل افزونگی از حداقل    براساسو    تنظیم بارشناختی. جهت  تولید شد

در   .دیاستفاده گرد آموزاندانش سن متناسب با  ها، متون و تصاویررنگ

  های دیداری استفاده مکمل   صورت  به تصاویر و متون  از    ها،اینفوگرافیک 

همچنین جهت    تا حس ثبات و تعادل را در یادگیرنده ایجاد کند.  شد

تنیده،    درهم  صورتبه، عناصر بصری و متنی  وحدت ی و  ایجاد هماهنگ

شدند. ارائه  یکدست  و  تولید    منسجم  و  طراحی  در  همچنین 

طراحی  اینفوگرافیک  اصول  بر  علاوه  و  چندرسانه )  یآموزشها  مایر  ای 

یادگیری هدفمند و    یژگیواصول طراحی گرافیکی( نگاهی به تولید با  

سازنده )  یتأمل محاوره   گرایانهمحیط  یادگیری  و  خود(  از    ی ا پرسش 

همکاری  ) بر  مبتنی  یادگیری  و  اجتماعی(  فرآیند  و  گفتگو  بر  مبتنی 

طرح  اجرای  گرایانه بود، برای  طرح پژوهش ساختن   کهآنجا   از  ؛ وداشتیم

  گلاسرزفلد  یریادگی طیمح یطراح یالگو  براساس محیط یادگیرینیز 

ویژگی که    شدطراحی   زدارای  یادگ  :بودیر  های    برحسب یری  محیط 

ها با سطح  محتوای اینفوگرافیک   دنیای واقعی یادگیرندگان ایجاد شد و

یادگیرندگان آن  دانش  پیشین  تجربیات  معلم جهت  بود.  منطبق    هاو 

با   تدریس  چالش    یسؤالاتشروع  به  را  یادگیرندگان  پیشین  دانش 

آن کشمی از  و  میید  مسخواست  ها  برای  به له أتا  آمده    وجود  های 

پیشحلراه  را  معلم  هایی  کنند.  ارائه  و  و    عنوانبهبینی  راهنما  یک 

در  های لازم را جهت کسب تجربه  فرصت  گر در فرآیند یادگیریتسهیل

 فعالانهگروهی و    صورتبه د. یادگیرندگان  دااختیار یادگیرندگان قرار می

پرداختند و دانش توسط  میها  به بررسی اینفوگرافیک  با راهنمایی معلم

و کسب تجربه    عاملات اجتماعید و در خلال تشساخته می   آموزاندانش 

می   دوستانشانبا   مشارکتی    تیافگسترش  به صورت  دانش  ساخت  و 

به این صورت بود  نیز  نحوه انجام جلسات   . شدیمپشتیبانی و حمایت  

جلسه واحد درسی مطالعات اجتماعی کلاس پنجم    4که در هر هفته  

ابتدایی، تشکیل شد که در هر جلسه یک درس آموزش داده شد که  

من با    :شامل  یاجتماعکتاب مطالعات    عنوان درس  8خلاصه جلسات  

کنم، احساسات ما، همدلی با دیگران، من عضو  دیگران ارتباط برقرار می

و حملراهگروه هستم،   )و ها  )1نقل  و  ایرانیان مسلمان حکومت  2(   ،)

 های آباد بوده است. شهر   و  وزیران کاردان  ،دهندتشکیل می

یادگیری  میزان  بررسی  ساخته  هاآزمون   ،برای  محقق  شامل  ی 

  آزمون پس ،  یاجتماعدر کتاب مطالعات    نظر  موردمباحث    آزمونش یپ

از    هرکدام  .بود  تدریس شده  آزمون یادداری مباحثو   مباحث  یادگیری

درس به   صورت  به که  بودند    سؤال  5حاوی    هاآزمون پس و    هاآزمون ش یپ

انتهای    بودشده  طرح    ابتدایی  با نظر معلمان دوره   درس و  ابتدا  و در 

یادداری نیز    آزمون و    دشداده می آموزان قرار  آموزش در اختیار دانش 

که دو هفته بعد از   دبومشابه و جدید در حوزه مربوطه    سؤالاتشامل  

مباحث   به خاطرسپاری  میزان  یادگیری، جهت سنجش    مطرح آزمون 
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ی یادگیری و یادداری با نظر متخصصان  هاآزمون روایی  .  برگزار شد  شده

موضوع، استادان تکنولوژی آموزشی و استاد راهنما و پایایی آن با روش  

برای   آلفای کرونباخ در    تشریحی  سؤالاتتصحیح مصححان  و ضریب 

تستی  هاآزمون مورد   )ی  ترتیب  کنترل  پیش به  گروه  ،  80/0آزمون 

  ، 79/0 نترلکگروه    آزمونپس ،  82/0  شیآزماگروه    آزمونش یپ

پایایی قابل   دهندهآمد که نشان  دستبه (  81/0 ش یآزما  گروه  آزمونپس 

 .های یادگیری و یادداری استقبولی برای آزمون 

بود که  دیگر  ابزار   هارتر  انگیزش تحصیلی  مقیاس    منظور   بهپژوهش، 

مرحله  لا اط  یآور جمع  دو  در  روی    آزمونپس و    آزمونشیپعات 

  آزمون پس و    آزمونش ی پ  ،عاتلا اط  یآور جمع   برای  .اجرا شد  های آزمودن

دو شد.  های آزمودن  یرو   مرحله  در  معدود    اجرا  از  هارتر  مقیاس 

کاربرد    یهااس یمق ابتدایی  مقطع  در  که  است  ]انگیزشی    [. 38دارد 

از  م متشکل  هارتر  برای    33قیاس  انگیزش    یریگاندازه گویه  بعد  دو 

را در  انگیزش تحصیلی  بیرونی مطرح شد که سازه  انگیزش  و  درونی 

صورت لیکرت  و به  سنجدلیکرت از یک تا پنج می  یا درجهپنج   یهااندازه 

تا    کاملاً  ،از بر  شودی م  یگذارنمره موافقم    کاملاًمخالفم  ها  ی گویهخو 

معکوس دارد. این مقیاس در بعد انگیزش    یگذار نمره با محتوا    بمتناس

  گویه  9درسی  بودن مسائل زیانگچالش مؤلفه شامل ترجیح  3درونی با 

گویه   5مستقلانه    تمایل به تسلط  گویه،  3  یکنجکاو سؤالات تمرکز بر    و

مؤلفه شامل ترجیح کار    3تهیه شده است. در بعد انگیزش بیرونی نیز  

 گویه   6معلمضاوت  ق  ،گویه  4  معلمشایندی  خو مرکز بر  ، تگویه  6آسان  

)است.    بوده فرمول    ب ضری(  1981هارتر  از  استفاده  با  را  اعتبار 

را در یک نمونه    ییبازآزما  بو ضری  %84  تا  %54  بین  20  چاردسونیر

ماه بین   5و در نمونه دیگری به مدت    %63تا    % 48ماهه از    9طی دوره  

به   [38]ی که بحران یدر پژوهش. [ 39]  کرده است گزارش %76 تا 58%

انجام    یآموزشده هارتر در نمونه دانش نامه اصلاح پرسش   یمنظور رواساز 

با    یمحاسبه همبستگ  قی از طر  یدرون  یهمسان  بیضرا  ؛داد هر سؤال 

کرونباخ    یآلفا   بیدست آمد. ضرابه  78/0تا    30/0  نیب  اسینمره کل مق

  ی و برا  86/0 و 85/0 بیبه ترت یدرون  زشیانگ یکل اسیمق ییو بازآزما

حاکبه  72/0و    69/0یرونیب  زشیانگ  یکل  اسیمق آمد، که  از    یدست 

  ی رانیآموزان ادانش  یلیتحص  زشی انگ  یرگیدر اندازه   اسیمق  نیثبات ا

پژوهش با روش آلفای کرونباخ    این  پایایی کلی آزمون در   بضری  .است

که  به  81/0 آمد  این  قابل  قپایایی    دهندهنشان دست  برای  بولی 

آماری  هاروش از  نیز    هاداده  ل یوتحله یجزتبرای    .بود  نامهپرسش  ی 

با   پراکندگی  هاشاخصتوصیفی  و  مرکزی  درصد،  شامل  ی  فراوانی، 

آزمون  شامل ی آمار استنباطی هاروش میانگین و انحراف معیار و نیز از 

مستقل  و آزمون تی    هاتوزیع داده   بودن نرمال برای    رنفی کالموگروف اسم

  spss  افزارنرم به کمک    هاداده  وتحلیلبرای تجزیه  و تحلیل کوواریانس

 .است  شده  استفاده
 

 بحث   و   جینتا

اجرای   از  آزمون و  های پیش آزمون تفاوت نمرهآزمون و پس پیش پس 

بهپس  شد.  محاسبه  جداگانه  هرگروه  معناداری  منظآزمون  بررسی  ور 

 .ها، از آزمون تحلیل کواریانس چند متغیره استفاده شدتفاوت میانگین 

تجزیه این  ت ودر  پیشأتحلیل،  نمره ثیر  روی  از  پس آزمون  آزمون  های 

با توجه به نمر بااهه برداشته شد و سپس دو گروه  مانده مقایسه  یقی 

آزمون بود،  پس برای بررسی نتایج متغیر یادداری چون تنها دارای  .  شدند

. برای انجام تحلیل کوواریانس چند  گردیداستفاده    از آزمون تی مستقل

م وار  یهاهمفروض  ستیبای متغیری    ی هاانس یآن مانند، آزمون تساوی 

واریانس ماتریس  همگنی  آزمون  شیب    -خطا،  همگونی  و  کوواریانس 

،  2،  1ول  انتایج حاصل از بررسی نمرات در جد .  رگرسیون رعایت شود

 .مده استآ  6و    5،  4،  3
 

   یآزمون آمار   یهافرض ش یپ  یبررس

 بودننرمال   یبررس

توزیع    بودننرمال آن است که    بودننرمال ،  فرضش یپاز بررسی    فهد

حاکی    فرضش یپرار دهد. این  قنمرات همسان با جامعه را مورد بررسی  

از آن است که تفاوت مشاهده شده بین توزیع نمرات گروه نمونه و توزیع  

 -وفنرمال در جامعه برابر با صفر است. بدین منظور از آزمون کولموگر 

- فلموگرو ادر هر دو آزمون ک  یداری سطح معناستفاده شد.   فاسمیرنو

  بودن نرمال شد و    05/0بیشتر از    موردمطالعه ف در متغیرهای  واسمیرن 

  .شد  دییتأها  داده 

نتایج   بین    ،1جدول  براساس  همگنی  ارزیابی  برای  مقدماتی  تحلیل 

میشیب  نشان  )ها  متغیرکوارینت  بین  متقابل  اثر  و  آزمونش یپدهد   )

معنادار   به  هافرضش یپ  جهینت  درنیست؛  عامل  مربوط    بودن نرمال ی 

استفاده از آزمون  ها برقرار و شرایط لازم برای  تقریبی و همسانی واریانس

 های انگیزش وجود دارد. تحلیل کوواریانس برای متغیر 

نتایج   بین    ،2  جدولبراساس  همگنی  ارزیابی  برای  مقدماتی  تحلیل 

( و  آزمون ش یپدهد که اثر متقابل بین متغیرکوارینت )ها نشان میشیب 

معنادار   به  هافرضش یپ  جهیدرنتنیست؛  عامل  مربوط    بودن نرمال ی 

ها برقرار و شرایط لازم برای استفاده از آزمون  تقریبی و همسانی واریانس

   های یادگیری وجود دارد.تحلیل کوواریانس برای متغیر 

توصیفی  هاشاخص  بررسی در  رهایمتغی  پژوهش  و    آزمونش یپی 

ارائه شده    3جدول  نمونه آماری در گروه گواه و آزمایش در    آزمونپس 

 است. 

برای دو گروه کنترل و    آمدهدست به یادگیری، میانگین    آزمونشیپدر  

هستند.   سطحهم  هادانسته شیپ  نظر  ازو دو گروه  است  برابر    باًیتقرگواه  

پس از اعمال متغیر آزمایشی نتایج نشان از برتری نسبی گروه آزمایش  

   میانگین و انحراف استاندارد یادگیری نمونه آماری در   کهی طور  به  ؛دارد
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در   آزمایش  در    60/9±41/3  یادگیری  آزمونش ی پگروه    آزمون پس و 

و    82/9±33/3  یادگیری  آزمونش ی پو در گروه گواه در    04/3±36/15

استاندارد  باشدی م  84/12±35/3  آزمونپس در   انحراف  و  میانگین   .

و در گروه گواه    76/13±17/5  آزمونپسیادداری در گروه آزمایش در  

. میانگین و انحراف استاندارد انگیزش  است 15/10±05/4آزمونپسدر 

  گروه   در  و  18/3±70/0  آزمونپس   در  و  38/9±79/1/0  آزمونشیدر پ

 . است  20/3±42/0آزمون  پس  در  و   45/9±07/1/0  آزمونش یپ  در  گواه

تفاوت   بررسی    درس   در  که  یآموزاندانش   زشی انگ  زانیم  نیببرای 

 بر  ی مبتن  در محیط یادگیری  کینفوگرافیا  کمک  به  یاجتماع  مطالعات

  ک ینفوگرافیا  از  که  یآموزاندانش   با   ؛اند دهیدآموزش   گلاسرز  یالگو

به    ؛اندنکرده   استفاده توجه  پیش   بودننرمال با  داشتن  و  - نآزموداده 

بررسی    روش تحلیل کوواریانس چند متغیریآزمون نتایج به کمک  س پ

 شده است.   ارائه  4شد. نتایج این آزمون در جدول  

تحلیل   نتایج  به  توجه  آزمایش    انسیکوواربا  گروه  در  دو  گواه  و 

،    =001/0)  آزمونپس و    آزمونش یپ اتا    P  ،02/0=(27=87/0ضریب 

ی بین  داریمعنتفاوت    جهینت  در.  نیست  داری معن( برای انگیزش  F(1و

  کمک   به  یاجتماع  مطالعات  درس  در  که  یآموزاندانش   انگیزش  زانیم

  ی آموزان دانش   با  اند؛ده یدآموزش   گلاسرز  یالگو   بر  یمبتن  کینفوگرافیا

  د.دارن  وجود  اند؛نکرده   استفاده  کینفوگرافیا  از  که

 

 انگیزش نتایج بررسی همگنی شیب رگرسیون :1جدول 
Table 1: Results of studying the homogeneity of motivation regression slope  

 مجموع مجذورات  
Sum Squares 

 درجه آزادی 
DF 

ت   مجذورا میانگین
Mean squares 

 ضریب
F 

 داری معنی
p-value 

 انگیزش  آزمونشیپگروه+ 

Group+ motivation pre-test 
5.96 1 5.95 2.62 0.11 

 
 نتایج بررسی همگنی شیب رگرسیون یادگیری  :2جدول 

Table 2: Results of studying the homogeneity of learning regression slope 

 مجموع مجذورات  
Sum Squares 

 درجه آزادی 
DF 

 مجذوراتمیانگین 

Mean squares 

 ضریب
F 

 ی داریمعن

P-value 

 یادگیری  آزمونشیپگروه+ 

Group+ learning pre-test g 
2.61 1 2.61 1.85 0.18 

 
 ی توصیفی متغیرهای پژوهش هاشاخص :3جدول 

Table 3: Descriptive indicators of research variables 

 
 گروه

group 

 مرحله 

Step 

 تعداد 

number 

 میانگین

mean 

 استاندارد  انحراف

SD 

 کجی

Skewness 

 کشیدگی 

Kurtosis 

 
 

 

 یادگیری 

Learning 

 

 آزمایش

Experimental 

 

 

 
 گواه

Control 
 

 

 

 آزمونپیش

Pre-test 
 

 آزمون پس

Post-test 
 

 آزمونپیش

Pre-test 
 

 آزمون پس

Post-test 

15 
 

 
15 

 

 
15 
 

 
15 

9.60 
 

 
15.36 

 

 
9.82 

 

 
12.84 

3.41 
 

 
3.04 

 

 
3.33 

 

 
3.35 

-0.19 
 

 
-0.10 

 

 
-0.19 

 

 
-0.47 

-1.40 
 

 
1.12 

 

 
-1.00 

 

 
-0.04 

 

 یادداری

Retention 
 

 

 آزمایش

Experimental 
 گواه

Control 

 

 آزمون پس

Post-test 
 آزمون پس

Post-test 

 
15 
 

 
15 

 
13.76 

 

 
10.15 

 
5.17 

 

 
4.05 

 
-0.69 

 

 
0.03 

 
0.57 

 

 
-1.32 

 
 

 

 انگیزش

Motivation 

 آزمایش

Experimental 
 
 
 
 گواه

Control 

 

 آزمونپیش

Pre-test 
 آزمون پس

Post-test 
 

 آزمونپیش

Pre-test 
 آزمون پس

Post-test 

 

15 
 
15 

 
 

15 
 
15 

 

9.38 
 

3.18 
 
 

9.45 
 

3.20 

 

1.79 
 

0.70 
 
 

1.07 
 

0.42 

 

0.28 
 

-0.25 
 
 

0.07 
 

-0.54 

 

-0.87 
 

-1.44 
 
 

-0.27 
 

0.46 



 Tech. of Edu. J. 16(4): 749-762, Autumn 2022                            ( 757)                                1401، پاییز 4، شماره 16نشریه علمی فناوری آموزش، جلد 

 نتایج تحلیل کوواریانس دو گروه آزمایش و گواه در انگیزش : 4 جدول

Table 4: Results of analysis of covariance between experimental and control groups in motivation 

 شاخص          
Indicator               

       منبع تغییر 
     Source of 

change 

 مجموع مجذورات 
Sum Squares 

 ی درجه آزاد 
Df 

 مجذورات نیانگیم
Mean squares 

 F بیضر

F factor 
 ی داریمعن

P-value 
 مجذور اتا 

Squares Eta 

 نیآزمون لو
Levene-test 

 
F              Sig 

 
ش  ز  انگی 

Motivation 
 

1.47 1 1.47 0.62 0.43 0.01 2.36      0.23 

 
 گروه 

Group 
 

0.05 1 0.05 0.02 0.87 0.0001  

 
 خطا

Error 
 

121.58 52 2.33     

 جمع
Sum 

4997.60 55      

 

 

تفاوت  ب بررسی   درس  در   که  یآموزاندانش   یریادگ ی  زانیم  نیبرای 

 بر  ی مبتندر محیط یادگیری    کینفوگرافیا  کمک  به  یاجتماع  مطالعات

  ک ینفوگرافیا  از  که  یآموزاندانش   با   اند؛دهیدآموزش   گلاسرز  یالگو

  انس یکووارداده از آزمون تحلیل    بودننرمال ، با توجه به  اند نکرده   استفاده

 ارائه شده است.    5استفاده شد. نتایج این آزمون در جدول  

تحلیل   در    انسیکووارنتایج  گواه  و  آزمایش  گروه  و    آزمونشیپدو 

اتا،    =  58/0) 5جدول  در    آزمونپس    P،  08/38(=27=000/0ضریب 

یادگیری    (F(1و تفاوت  است    داریمعنبرای  بین  داریمعنو    زان یمی 

  کمک   به  یاجتماع  مطالعات  درس  در  که  یآموزاندانش   یریادگی

  اند دهیدآموزش   گلاسرز  یالگو  بر  یمبتن   در محیط یادگیری  کینفوگرافیا

 . دارد  وجود  ،اندنکرده   استفاده  کینفوگرافیا  از  که  یآموزاندانش   با

تفاوت  بررسی    درس   در  که  یآموزاندانش   یادداری  زانی م  نیب برای 

 بر  ی مبتندر محیط یادگیری    کینفوگرافیا  کمک  به  یاجتماع  مطالعات

  ک ینفوگرافیا  از  که  یآموزاندانش   با   ؛اند دهیدآموزش   گلاسرز  یالگو

به    ،اند نکرده   استفاده توجه  پس   بودننرمال با  داشتن  و  از  داده  آزمون 

ارائه شده   6آزمون تی مستقل استفاده شد. نتایج این آزمون در جدول 

 است. 

تفاوت    (>05/0P)در سطح    دهدیم نشان    6در جدول    شده  محاسبهتی  

بین  معنی   مطالعات   درس  در  که  یآموزاندانش   یادداری  زانیمداری 

یادگیری  کینفوگرافیا  کمک  به  یاجتماع محیط    ی الگو   بر  یمبتن  در 

  استفاده   کینفوگرافیا  از  که  یآموزاندانش   با  انددهید  آموزش   گلاسرز

   وجود دارد.  ،اندنکرده 

 

 گیرینتیجه

  در محیط یادگیری   کینفوگرافیاکاربرد    ریتأثبررسی    باهدفاین پژوهش  

  آموزان دانش مبتنی بر الگوی گلاسرزفلد بر انگیزش، یادگیری و یادداری  

نتایج تحلیل   پایه پنجم دبستان در درس مطالعات اجتماعی انجام شد و

انگیزشپژ بین  معناداری  تفاوت  داد  نشان  با   وهش  که  گروهی 

رایج اندده یدآموزش ها  اینفوگرافیک  روش  با  که  گروهی  به  نسبت  ؛ 

.  نیست   همسو[  37]  وجود ندارد و این یافته با پژوهش  ؛انددهیدآموزش 

گوناگون فردی،   عواملانگیزه افراد از  گفت توانیمدر توجیه این یافته 

اجتماعی و  عوامل  دسته .  [39]  رد یپذمی  ریتأث  آموزشی  از    شامل ای 

  براساس . [ 39]است  آموزدانش ولوژیکی، ذهنی و روانی فیزیهای ویژگی

  شنهاد یرا پ  ازهایاز ن  یمراتبسلسله  زلومگرایی در انگیزش،  نظریه انسان 

ن  آن،  پا   یازهایکرد که طبق    ی ازهاین  ،یستیز  یازهای)ن  ترنییسطوح 

  قبل از    یعیوس  طوربه   دیبه تعلق و احترام( با  یوابستگ  ت،یامن  یا  یمنیا

(  ییشکوفاو خود   یشناختییبایبه دانستن، ز  ازی)ن  تریسطوح عال  یازهاین

شوند دانش   که  آنجا  از.  ارضا  کرونا  بیماری  دوران  و  در  آموزان 

 یا خانواده  آموزدانش ای )چون ابتلای با مشکلات عدیده  شانیهاخانواده 

نزدیکان    دادنازدست کرونا، مشکلات اقتصادی و بیکاری،    او به بیماری

میلی به  هاآن  و اندروبرو بوده  (و اقوام به دلیل ابتلا به بیماری کرونا و...

کامل برآورده   طوربهو سطوح پایین نیازهایشان اند شته تلاش بیشتر ندا

  ده یدب یآسنشده است و شرایط عاطفی و اجتماعی و اقتصادی خانواده  

 گذاشته است.   ریتأث  آموزاندانش روی انگیزه  ین مسأله  و ا

 
 

 



 S.R. Emadi, A. Mokhtari sami                                                          ( 758)                    سمیع                                     سید رسول عمادی، افسانه مختاری

 دو گروه آزمایش و گواه در یادگیری  انسیکووارنتایج تحلیل  :5جدول 

Table 5: Results of analysis of covariance between experimental and control groups in learning 

 شاخص          
Indicator               

       منبع تغییر 
     Source of 

Change 

 مجموع مجذورات 
Sum Squares 

 ی درجه آزاد 
Df 

 مجذورات نیانگیم

Mean squares 

 F بیضر

F factor 

 ی داریمعن

P-value 

 مجذور اتا 

Squares Eta 

 نیآزمون لو
Levene-test 
F              Sig 

 

 یادگیری 

Learning 
247.79 1 247.79 170.19 0.000 0.86 2.28      0.14 

 

 گروه

Group 
 

55.45 1 55.45 38.08 0.000 0.58  

 خطا
Error 

 
39.31 27 1.45     

 جمع
Sum 

6302.110 30      

 

 در یادداری  مستقل t نتایج آزمون :6جدول 
Table 6: Results of independent t-test in retention 

 گروه
Group 

 فراوانی
Frequency 

 میانگین
Mean 

 استاندارد  انحراف
SD 

 درجه آزادی 
Df 

 tآماره 
T test 

ρ 

 آزمایش

Experimental 
 

 گواه

Control 

15 
 

 

 
15 

3.76 
 

 
 

10.15 

5.17 
 

 
 

4.05 

28 
 

 
 
 

2.12 
 

0.04 

 

 

ها و محیط یادگیری  آموزش با اینفوگرافیک  کههمچنین با توجه به این

آموزان بوده است و تغییر در  گرایانه، روشی نو و ناآشنا برای دانش سازنده 

و   آموزش  سالروش   کنارگذاشتنشیوه  که  معمول  و  سنتی  ها  های 

اند، موجب شده تا  اند و به آن عادت کردهخو گرفته  آموزان با آندانش 

گیری داشته و توجه و علاقه تغییرات موضع نسبت به این    آموزاندانش 

ی نسبت به تغییر روش آموزش از خود نشان ندهند و در نتیجه خاص

دانش  یکدیگر  انگیزه  با  معناداری  تفاوت  گواه،  و  آزمایش  گروه  آموزان 

 نداشته باشد.  
ها  ک ینفوگرافیکه با ا  یپژوهش نشان داد، گروه  دیگر  فرض  لیتحل  جینتا

گروهنس  انددهیدآموزش  به  روش    یبت  با  در    اندده یدآموزش  رایجکه 

،  [ 7]،  [6]   با پژوهش  افتهی  نیگرفتند. ا  یبالاترات  نمر  یری ادگیآزمون  

[33]،  [34]،  [35]،  [36]،  [37]،   [40]  ،[41 ]  ،[42 ]  ،[43 ]،  [44 ]، 

 . استهمسو  ،  [47]و    [46]  ،[45]

از    صرفاًسرز، دانش  الگوی گلا  براساس  گفت  توانیم  افته ی  نیا  هیدر توج

دانش به  نمیمعلم  منتقل  میآموز  معلم  و  فرصتشود  و  بایست  ها 

دانش هات یموقع برای  را  تا  یی  آورد  فراهم  عاد آموزان  آن تفکر  ها  ی 

ی دهسازمان تفکرشان تحریک شود و شروع به    ؛دگرگون و متحول شود

و   افکار  این پژو  ازآنجاکه  ی کنند.سازمفهوم   جهینت  درمجدد    هش، در 

اند و آگاهانه  فعال در فرآیند یادگیری بوده   کنندهشرکت آموزان یک  دانش 

ها اند؛ منجر به بهبود یادگیری آنساختارهای شناختی خود را شکل داده

است اینفوگراف.  شده  از  استفاده  که  یک همچنین  اصول    براساسهایی 

 تهیه شده است یک نوع نمایش بصری    گانه طراحی گرافیکی و مایرپنج

 

و است  اطلاعات    انتقال   یبرا   قدرتمند  یبصر   کردیرو  کی  تواندی م  از 

دانشمفهوم  درک  از  تیحما  و  اطلاعات پس  باشد   آموزی    جه ینت در؛ 

 90 ازآنجاکهباشد. همچنین    یریادگ ی  یبرا  قدرتمند  ابزار  کی  تواندمی

 20 متن فقط هر خواندن از بعد و دیداری هستند شدهارسال  اطلاعات%  

 صورتبه  اطلاعات ره یذخ و تحلیل به ما مغز و ماند ی م یاد به آن از %

ها موجب  پس تصویرسازی و آموزش با اینفوگرافیک   ؛دارد بصری علاقه

 شود. می بهتر یادگیری

اطلاعات و    یسازمنجر به ساده  شدهی طراح یهاک ینفوگرافیآموزش با ا

ها، اشکال  نمودارها، عکس   ،یکیگراف  میلازم در قالب رنگ، مفاه  یهاداده 

و    یو عناصر متن  شودی ساده م  یدر قالب   دهیچیپ  میانتقال مفاه  تاًیو نها

 نیو هم  رندیگیو معنادار در کنار هم قرار م  کپارچهیصورت  به   یریتصو

م  یری ادگیموجب    یژگیو گرافشودیبهتر  عناصر  فهم    یکی.  موجب 

اختلال    حالنیو در ع  کندیرا جذاب م  یمواد آموزش  ؛شودیم  ترق یعم

به   یریادگیدر   نمرا  گرافآوردی وجود  عناصر  موضوع    یکی.  با  متناسب 

مختصر و    ع،یسر  یرا به شکل  هاام ی تا پ  کندی کمک م  رانیدرس به فراگ

از    یتوجهکوتاه بتوانند حجم قابل  یاهکنند و با نگ  افتیموجز و مؤثر در

به  را  بصراطلاعات  گراف  افتیدر  یصورت  عناصر  کارآمد    یکیکنند. 

 یذهن  یهاعناصر مناسب انباشته   جادیمحتوا و ا  یزیآمبا در هم    تواندیم

 .  دی نما  تیریرا مد  رانیفراگ

گروه  بعدی  هیفرض  لیتحل  جینتا داد،  نشان  با    یپژوهش  که 

گروه  ،اندده یدآموزش ها  ک ینفوگرافیا به  روش    ینسبت  با   رایجکه 

با     افتهی  نیگرفتند. ا  یبالاتر ات  نمر  داریادیدر آزمون    انددهیدآموزش 
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  توان ی م  افتهی  نیا  هیدر توج.  استهمسو    [42]و    [40]  ،[ 37]پژوهش  

  دن ی رس  یمطالب برا   یرمزگذار   باعث  کارآمد  یعنصر بصر  کیگفت که  

الگوها گسترش   دیجد  یذهن  یبه  حافظه   شودیم  یاافتهی  و  در   که 

بهتر    یمدت  از  مطالب پس  یاددار ی   جهینت  در  ؛شودیم  رهیبلندمدت ذخ

موجزتر از    یشکل  اطلاعات را به  تواندی م  اینفوگرافیک.  ردیگیصورت م

کند.   ارائه  و  متن  نماد  نمودارها،  از  در  هانشانهاستفاده  دیاگرام   ،

عنا  روابط  هااینفوگرافیک  آموزش  بین  مصر  نشان  موجب    ؛دهندی را 

درس    اتیو کل  میمفاه  نیارتباط بو  شوند  می بهتر    یادداری  و  یریادگی

ذهن    ،دوگانه  یهاکانال   ه یطبق نظر  نیهمچن.  دنکنیم  ترینیرا ساده و ع

  دیداری و شنیداری   از دو کانال  مختلف  پردازش اطلاعات  یانسان برا 

ی باشد که از ظرفیت دو کانال  اگونه بهپس اگر آموزش    .دکنیاستفاده م

.  افتدی م  قاتفا  بهتر  یاددار یو    یریادگی  ؛دیداری و شنیداری بهره گیرد

  ر ی هستند که اطلاعات را به دو صورت متن و تصو  یابزار   هاک ینفوگرافیا

م به  دهندیارائه  م  گانرندیادگی  و  ظرف  دهندی امکان  از  کامل    تیکه 

و    شتریب  یریادگی-یاددهی  موجبات  نیاو    تفاده کنندشناخت خود اس

مرسوم و معمول آموزش چون    یها. در مقابل روش آوردیبهتر را فراهم م

  ر ی را درگ  یدار ی کانال شن  مخصوصاً  ،هاکانال   نیاز ا  یکی  شتریب  یسخنران

و    رندهیادگیبه    شتریب  شده  لیتحم  یبار شناختامر سبب    نی. ادنکنیم

  جهت ازآن   ی. اطلاعات صرفاً کلامشودیم  یو  شتریب  یخستگ  جهیدرنت

 نیدر ح  کند،یم  جادیا  ی ذهن  ریتصو  یسختبه  رندهیادگن یکه در ذه

م   رندهیادگی  یابیباز مشکل  دچار    ی برا   کینفوگرافیا  تلاش  .کندیرا 

است؛   یبا استفاده از عناصر بصر  دهیچیپ از اطلاعات یاتجسم مجموعه 

  ع یروش سر کیدر  هاام یپ کهی طورها و نمودارها به نقشه  ر،یتصاو مانند

است که    هادهیا  ای  اطلاعات  تجسم  کینفوگرافیا  درک ارائه شود.و قابل

  حد   از  شیب  کهی طور به؛  کندیرا به مخاطبان منتقل م  دهیچیاطلاعات پ

به   عیسر درقابل   یراحتو  و  باز  یراحتبه  جهینت  درک  باشد.    یابیقابل 

و   یریادگیدر    کندیتر ممطالب دشوار را آسان   کینفوگرافیا  کهازآنجا 

 کننده است. کمک  اریو سخت بس  دهیچیدروس پ  یادداری

درک مفهوم، بهبود حفظ و به    نش،یدرک ب  کینفوگرافیای  ا یاز مزا  یکی

ا  یر یادگی.  است  اطلاعات  یادآور ی از  استفاده  اطلاعات    کینفوگرافیبا 

  ی باعث ماندگار   نیبنابرا  کند؛یم  ساختار فراهم   کی  صورتبهرا    یادیز

 . شودیدر ذهن م

آموزشی  همان پس   شد  اشاره  که  توجه    مؤثرگونه  بتواند  که  است 

فرایند یادگیری درگیر و فعال    را درها  آموزان را جلب کند و آندانش 

فراگیران   ذهن  در  اطلاعات  پردازش  و  دارد  که  اگونهبه نگه  باشد  ی 

باشددرست  به رمزگردانی   مرتبط  پیشین  با دانش  و  انجام گیرد  در    .ی 

اینفوگرافیک با  آموزش  یادگیری  روش  محیط  الگوی    در  بر  مبتنی 

شود تا فراگیر درگیر در آموزش شود و  ، شرایطی فراهم می فلد گلاسرز

فعالانه به ساخت دانش بپردازد و بتواند مطالب پیچیده و دشوار را به  

 کلی ساده، مختصر و ساختارمند در ذهن خود تصویرسازی کند. ش

 مشارکت نویسندگان 

باشد و نگارش  این مقاله حاصل طرح پژوهشی نویسندگان اول و دوم می 

و اصلاح    گرفته استها توسط نویسنده دوم انجام  داده   یآور جمع اولیه و  

 . بوده استآن توسط نویسنده اول    یبندجمع و  

 

 قدردانیتشکر و  

پایان  از  مستخرج  مقاله  دوره  این  افسانه    ارشد  یکارشناسنامه  خانم 

  ط یدر مح  کینفوگرافیکاربرد ا  ریتأث  یبررس»مختاری سمیع با عنوان  

الگو یمبتن  یریادگی مگلاسرز   یبر  بر  و    یریادگی  زش،یانگ  زانیفلد 

اجتماع  یادداری مطالعات  دانشگاه    پنجم  هی پا  یدرس    ی بوعلابتدایی« 

از    ؛ وباشدعمادی می رسول    سیدو با راهنمایی و همکاری دکتر    نایس

 نمایم.می تشکر ویژه    ایشانهای  راهنمایی
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 «. گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده استهیچ»
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Background and Objectives: Online education is done on a virtual platform and through the 
Internet and its purpose is to provide opportunities for learning, and students' personal 
autonomy in the teaching-learning process is one of the contributing factors to achieve this 
goal. Therefore, one of the missions of universities is to educate students with personal 
autonomy to live in harmony with the values they have accepted and if they are not successful 
in educating such students, they will not achieve much success in the two fields of education 
and research. On the other hand, online education technology is not a neutral tool and can 
grow and develop some other dimensions in exchange for weakening some aspects of 
students' experience. The expansion of online education in universities can create emerging 
educational and upbringing opportunities for students, which requires philosophical study. 
There is no consensus on the role of online education in fostering personal autonomy. Some 
argue that the development of individual personal autonomy in online education has been 
neglected and they basically do not find online education suitable for simulating educational 
activities. Contrarily, the proponents believe that through the abundant equipment, facilities 
and capabilities of online education, the growth of students' individual self-government is 
possible. Therefore, the purpose of this study is to explore the role of online education in 
deeloping students' personal autonomy with an emphasis on social constructivism. 
Methods: The present study is philosophical and of the type of conceptual and linguistic 
analysis and logical analysis. In the first step to answer the research question, our method is 
conceptual and linguistic analysis, which includes the analysis, interpretation and clarification 
of the concepts of online education on the one hand and the analysis of the concept of 
individual self-government and social constructivism on the other hand. In the second step, 
using the method of transcendental logical analysis, we examine the logical condition of using 
a concept. In the third step, the inferential method and the type of theoretical analogy are 
used to infer constructive and non-constructive evidence of online education in cultivating 
personal autonomy. The community of research resources included all documents, credential 
and resources related to online education, personal autonomy and social constructivism and 
sample sources included documents and evidences in Persian and Latin, print and electronic, 
valid and related to the subject and concepts of the research. Due to the nature of the 
research, the tools and methods of data collection included Fish sheets and using the Fishing 
method from the mentioned sources and the method of analyzing the collected data was 
qualitative and based on philosophical and logical analysis. 
Findings: Based on social constructivism, online education, on the one hand, with the 
development of lifelong learning, changing the teaching- learning process, the growth of the 
dimensions of personal autonomy and Flexibility in learning and the possibility of anonymity 
and concealment of students' identity has provided the ground for individual self-regulation. 
On the other hand, Online education due to the extreme trust in student ethical judgment, 
promoting student-centeredness, the prevalence of eclectic choice instead of conscious and 
free choice, students' pursuit of personal desires and the extreme growth of self-
centeredness have played a non-constructive role in fostering individual self-government. 
Conclusion: Based on social constructivism and the simultaneous agency of technology and 
human beings, online education through changing the nature, interests and intentions of 
students can play a constructive or non-constructive role in cultivating their personal 
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autonomy. But online education is not read in a specific compulsory format and can be read 
by different actors in different ways. Thus, it is possible for its actors to intervene, modify and 
direct the development process of online education in cultivating individual self-government. 
As a result, the non-constructive role of online education in fostering personal autonomy can 
be reduced and turned into opportunities by making more use of multimedia technologies 
and making the online learning environment more interactive. 
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 ییهافرصت  آوردن  فراهم  آن  هدف  و  شودیم  انجام   نترنتیا   قی طر  از  و  یمجاز  بستر  در  برخطآموزش    پیشینه و اهداف:

 یکی  لذا.  است  هدف  نیا   تحقق  عوامل  از  یک ی  یریادگی   -یاددهی   ندیفرا   در  انیدانشجو   یفرد  یخودفرمان   و  است  آموختن   یبرا

 ی زندگ   اندرفته ی پذ  که  ییها ارزش  با   ماهنگه  تا  بوده  یخودفرمان   منش  دارای   انیدانشجو   پرورش  ها،دانشگاه  یهارسالت  از

  دست  به   ی چندان   ت یموفق  ز ین   پژوهش   و   آموزش  حوزه  دو  در   نکنند؛   عمل   موفق   یانی دانشجو  نیچن  پرورش   در  اگر   و  کنند

  تجربه  ی هاجنبه  از   یبرخ  فیتضع  یازا  به  تواند یم  و  نبوده   یخنث  یابزار  برخط   آموزش  ی فناور  گر، ید   یسو  از .  آورد  نخواهند

 یآموزش  یتنگناها  و  هافرصت  تواندیم  هادانشگاه   در  برخط  آموزش  گسترش  دهد،  توسعه   و  رشد  را  یگرید  ابعاد  ان،یدانشجو 

  آموزش  نقش  مورد  در  نظرانصاحب   نیب .  است  یفلسف  یبررس  ازمندین   که  آورد  وجود  به  انیدانشجو   یبرا  را  ینوظهور  یتیترب   و

  آموزش   طیمح  در  یفرد  یخودفرمان   پرورش  که  معتقدند  یبرخ.  ندارد  وجود  نظر  توافق  یفرد  یخودفرمان   پرورش  در  برخط 

  نی ا  بر  موافقان   مقابل   در.  نندیب ینم مناسب  یتیترب   یهاتیفعال  ی سازهیشب  ی برا را  برخط  آموزش   اصولا   و   مانده  مغفول  برخط 

. است ر یپذامکان  انی دانشجو یفرد یخودفرمان  رشد  برخط آموزش  فراوان  یهاتیقابل و امکانات زات، یتجه قیطر  از  که  باورند

 . است  یاجتماع  ییگرا سازه  بر  دیتأک  با  یفرد یخودفرمان   پرورش  در  برخط آموزش  نقش  یبررس حاضر، پژوهش  هدف  نی بنابرا

  پاسخ   جهت  نخست   گام  در   .است  فرارونده  منطقی  تحلیل  و  زبانی  و  مفهومی  تحلیل  نوع  از  و  فلسفی  حاضر  پژوهش :هاروش

  برخط  آموزش  مفهوم  بخشی  وضوح   و  تفسیر  تحلیل،  دربردارنده  که  است  زبانی   و  مفهومی  تحلیل  ما   روش  پژوهش،  ال ؤس  به

  روش  از گیریبهره با دوم، گام است. در دیگر طرف از اجتماعی گراییسازه و فردی خودفرمانی  ماهیمف  تحلیل و طرف یک از

  صورتبه  استنتاجی  روش  از  سوم،  گام  کنیم. درمی  بررسی  را  مفهوم  یک  از  استفاده  منطقی  شرط  فرارونده،  منطقی  تحلیل

  جامعه   .شودمی  استفاده  فردی  خودفرمانی  پرورش  در  برخط   آموزش  غیرسازنده  و  سازنده  شواهد  استنتاج  جهت  نظری  قیاس

  نمونه  و  اجتماعی  گراییسازه   و  فردی  خودفرمانی  برخط،  آموزش  با  مرتبط  منابع  و  مدارک   اسناد،  کلیه  شامل  پژوهش  منابع

  با .  بود  پژوهش  مفاهیم  و   موضوع  با  مرتبط  معتبر و  الکترونیکی  و  چاپی   لتین،   و  فارسی  منابع   و  مدارک   اسناد،  شامل   منابع

  مذکور  منابع  از   برداری فیش  روش  از   گیریبهره   و  فیش   های برگه  شامل  هاداده  گردآوری  روش   و  ابزار   پژوهش،   ماهیت   به   توجه

 . بود منطقی و فلسفی  تحلیل بر مبتنی و کیفی شده،  گردآوری هایداده تحلیل و تجزیه روش و

 یادگیری،   -یاددهی  فرایند  تغییر  العمر، مادام  یادگیری  توسعه   با یکسو از  برخط  آموزش  اجتماعی  گراییسازه  اساس بر  :هاافته ی

  پرورش  زمینه  دانشجویان   هویت  کردن  پنهان  و  گمنامی   امکان  و   فراگیری  در  پذیریانعطاف  ،ابعاد خودفرمانی فردیرشد  

 دانشجومحوری،  ترویج  دانشجو،   اخلاقی   داوری  به   افراطی  اعتماد   علت   به   از سوی دیگر، .  است  نموده   فراهم  را   فردی   خودفرمانی 

 خودمحوری   افراطی  رشد  شخصی و  هایرغبت  از  دانشجویان  پیروی  آزادانه،  و  آگاهانه  انتخاب  جای  به  التقاطی  انتخاب  شیوع

 .است  داشته فردی خودفرمانی پرورش  در غیرسازنده نقشی
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  علایق  ماهیت،  تغییر  طریق  از  برخط  آموزش،  گرایی اجتماعی و عاملیت همزمان فناوری و انسانبر بنیاد سازه  :یریگ جهینت

آموزش برخط    باشد. اما   داشته   هاآن  فردی خودفرمانی   پرورش   در   غیرسازنده   یا  سازنده  نقشی تواند می  دانشجویان   هایقصد  و

  امکان  ترتیب  شود. بدین  قرائت  متفاوت  هایروش  به  و  گوناگون  بازیگران  سوی  از  تواندنیست و می  خاصی  قرائت  التزام  تحت

شده   فراهم  ش بازیگران   سوی   از   پرورش خودفرمانی فردی   در  برخط   آموزش     توسعه  فرایند   به  دهیجهت  و  مداخله، اصلاح

 هایفناوری  از  بیشتر  گیری بهره  با   را   آموزش برخط در پرورش خودفرمانی فردی  غیرسازنده   نقش  تواندر نتیجه می  .است

 .کرد فرصت  به  تبدیل و کاهش  برخط یادگیری  محیط کردن ترتعاملی و ایچندرسانه

 مه مقدّ

  تقاضا  ،2019  سال  در  جهان  در(  COVID-19)  19  -کووید  شیوع  زمان  از

  افزایش   مختلف  هایکشوره  در  چشمگیری  طوربه  برخط  آموزش  برای

  جهانی،   تحول  حال  در  و  مداوم  هایمحدودیت  که  ایگونهبه  ؛است  یافته

  و   گسترده  طوربه  عالی  آموزش  در  را  برخط  یادگیری  و  آموزش  اهمیت

به همین دلیل   .[1]  است  داده  افزایش  ویژه  طوربه  المللیبین  آموزش  در

ثروتمند  کشورهای  عالی  آموزش  سساتؤم و    پیامد   عنوانبه   پیشرفته 

  جدید آموزش برخط   هایرویکردها و فناوری  گیری کرونا،همه  مستقیم

  امروزه  کهحدی به  ؛اندگرفته کاربه و کرده خریداری هابخش همه  در را

  عالی   آموزش  در  (ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری)مخفف    فاوا  از  گیریبهره

  به   مربوط  انسانی  ابعاد  همه  هنوز  ، حالبا این    .است  شده  ناپذیراجتناب 

 آن فلسفی ابعاد جمله  از و عالی آموزش در برخط آموزش از گیریبهره 

  برای   در آموزش عالی  آن  از  استفاده  چگونگی  مورد  درو    نشده  واکاوی

   .  [2]  است  نشده  توجه و ملاحظات چندانی  کرونا()دوران پسا  آینده

 که  است  افرادی  پرورش  عالی،  آموزش  سساتؤ م  هایرسالت  از  یکی

  « خود»  تعبیری  به  درَخ    از  گیریبهره  با  و  بوده  خودفرمان  منش  دارای

 زندگانی  و  کنند  زندگی  اندپذیرفته  که  هاییارزش  با  هماهنگ  و  باشند

به عبارت دیگر،    نبرند.  پیش  اطلاعات  و  تبلیغات  با تبعیت از  تنها  را  خود

  دانشجو حافظه    دردریافت و ذخیره علم و دانش    برایتنها مکانی    دانشگاه

مسائل اخلاقی    به  نسبت  فراگیر  بینشیمحلی برای دریافت    بلکه  ؛نیست

ها نیز  اخلاقی در قبال آن   ولیتئمسو  خودفرمانی فردی  جامعه و پرورش  

باشند  می در واقع دانشجویان امروز، متولیان جامعه در آینده  .[3] است

صداقت،  هایی همانند  و علاوه بر کسب دانش و تخصص باید بتوانند ارزش 

و  مسئولیت  فردیپذیری  در    خودفرمانی  دهندخود  را  .  [4]  پرورش 

  خودفرمانی فردی   همانند  هاییمنش  پرورش  در  هادانشگاه  اگربنابراین  

  شایانی   موفقیت  به  نیز  پژوهش  و  آموزش  های حوزه  در  ؛نکند  عمل  موفق

که    ؛یافت  نخواهد  دست فردیچرا  با    خودفرمانی  نزدیکی  ارتباط 

استدلل    مبنای  بر  عمل  و  شخصی  رفتار  آزادانه   مفاهیمی همچون تنظیم

 .  [5]  دارد  مستقلانه  انتخاب  و

به (  Autos)و از آتوس    دارد  آتونومی  یونانی  واژه  ریشه در  خودفرمانی

  . [6]  به معنای قانون تشکیل شده است  (Nomos)  معنای خود و نوموس

  و   نهمستقلا  انتخاب  برای  بالقوه  توانایی   یا  ظرفیت  نوعی  خودفرمانی

  فرد  درون  از  کهاست  دلئلی  مبنای  بر  عمل  و  شخصی   رفتار  آزادانه   تنظیم

  سنگ   که  معتقدند[  9،  8،  7]  نظرانصاحب   برخی.  [7]  اندگرفته  نشأت

  های سال   در  باید  اکتسابی  هایقابلیت  اکثر  مانند  فردی  خودفرمانی  بنای

  در مورد خودفرمانی   .شود  گذاشته  صحیح   تربیت  کمک  به  و   زندگی  اولیه 

 ، سه مفهوم برای آن قابل بازشناسی است: فردی

  شکل   کانت  یها شهیاند  یمبنا  بر  که  یخودفرمان  انهیگراعقل   مفهوم

  ی . در الگوها داندیم  یوضع قانون اخلاق  تیانسان را واجد قابل  گرفت،

  که   شودیم  یتلق  خودفرمان  یانسان هنگام  ،ی عقلان  یخودفرمان  ریاخ

  کندرا( وضع    یرا )و نه فقط اخلاق  اش یزندگ  نی قوان  تمام  او  یعقلان  اراده 

  د یتأئ  مورد  اعمال  ش،یخو  عقل  به  رجوع  با  عاقل  انسان  نیبنابرا  .[10]

  ست، و ا  یعمل  عقل  همان  که  شآزاد   اراده  یاری  به  و  انتخاب  را  عقل

  انه یگراعلاقه  مفهوم.  [11]  سازدیم  یعمل  را  شیهاانتخاب  و  ماتیتصم

  ن ی ا.  داندیم  وا  احساسات  را  انسان  در  یریگمیتصم  منشأ  ،یخودفرمان

بر  . داندیم موجود هر ذهنى  ذوق ای احساس با مرتبط را اخلاق مفهوم،

  ؛ شود یبندطبقه فهم یعملکردها  لیذ دینبا اخلاقى ادراکاساس،  نیا

  را   عقل  دینبا  ن،یبنابرا  .[12]  باشد  احساسات  و  هاذوق  مقوله  از  دیبا  بلکه

  انه یگرای هست  مفهوم.  میبدان  خود  داور  و  قاضى  اخلاق  حوزه  در

  مفهوم   نیا  در.  است  سمیالیستانسی اگز  مکتب  از  برخاسته  ،یخودفرمان

  البته  .مگر آنجا که از خود بسازد  ؛ندارد  ینیشیپ  اصالت  گونهچیه  بشر

چه  بلکه آن   ؛ستینانسان    یو احساس  یعقلان  تیانکار ماه  یبه معنا  نیا

وجود    از  ابد،یی است که بشر ابتدا وجود م  نیدارد ا  تیاهم  ابتداکه در  

  ش یخو  تیماه  و  ابدییماز خود دست    یفیتعر  به  ،ردیگیم  یآگاهخود  

نبا  د؛یگویم  ،(kierkeɡaard)  گاردیرکهکی  .ندیگزیبرم  را را    د یانسان 

با  یعقلان  یتیتنها شخص بلکه  را »خود   دیپنداشت،  که    «یاو  دانست 

   .[13]  انتخاب را داراست  یامکان و آزاد

  توجه   مورد  کمتر  فردی  خودفرمانی  گرایانه هستی   و  گرایانهعلاقه   مفاهیم

گرایانه به تمایلات  مفهوم علاقه   چرا که  ؛گرفتند  قرار  تربیتی  نظرانصاحب

کودکان   میآنی  وتوجه  بار  را  ها  آن   کند  مفهوم    و  دآورمی خودرأی 

کرده  حث عملی تعلیم و تربیت راه پیدا  به مباکمتر  نیز    گرایانه هستی

گانه  های سه. در مقابل پیترز و دیردین به ملاک [14  از  نقل]به    است

خودفرمانی عقلانی )محوریت فرد در قضاوت و انتخاب، تأمل عقلانی و  

عنوان یک  قدرت اراده( اشاره کرده و راه را برای مطرح شدن این ایده به

  گرایانه، عقل  فردی  خودفرمانی  در نتیجه  ساختند.هدف تربیتی هموار  

صفت انسانی   عنوان یکهدف تربیتی و هم به عنوان یکبههم تواند می

 وسیله  به  یادگیری  کنترل  و  مدیریت  لزوم  چرا که بر  ؛در نظر گرفته شود

تواند  فردی می  خودفرمانی،  تردقیقعبارت  به  دارد.  تأکید  دانشجو  خود

به   بههم  هم  و  غایی  هدف  بهمثابه  واسطی  هدف  در  عنوان  رود.  کار 

فردی به مثابه هدف غایی، پرورش دانشجویان مستقل در    خودفرمانی
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همه ابعاد فکری، رفتاری و اخلاقی مورد تأکید است و به مثابه هدف 

یابی به هدفی دیگر مورد  عنوان یک ویژگی فردی جهت دست واسطی، به 

می قرار  فردی.  [11]  یردگاستفاده  خودفرمانی  تحقق  در    اهمیت 

شود که در دنیای  عنوان یک هدف مهم از آنجا ناشی میبه   دانشجویان

دگرگونی دستخوش  کشورها  که  امروز  هستندفناورانه  فناورانه    ، های 

 و جامعه است.   دانشجوهدفی در جهت حفظ استقلال    فردی  خودفرمانی

و    شد  معرفیآموزشی که در دو دهه گذشته    نوین  هاییکی از فناوری 

آموزش    ؛گسترش یافتسسات آموزش عالی  ؤدر م در دوران شیوع کرونا  

 اینترنت  از  که  است  آموزش  نوعی  برخط  آموزش .  [16،  15]  برخط است

  کند می  استفاده  است  شده  طراحی  وب  مبنای  بر  که  هاییفناوری   سایر  و

  را  فرصت این  برخط، آموزش . [17]  سازد فراهم را یادگیری تجربیات تا

که از هم دور در عین حال    تا   کندمی  فراهم  دانشجویان  و  استادان  برای

های نوین آموزشی مناسب  هستند، فاصلة آموزشی موجود را با فناوری 

پست ویدئوکنفرانس،  مباحثة  اتاق   ،(E-mail)  الکترونیکمانند  های 

کارگیری آموزش  به   اما  .[19  ،18]  زنی و ... پر کنندو گپ  الکترونیکی

در حوزه    بسیارهای  برخط در آموزش عالی جدای از فراهم نمودن فرصت

ی مثبت و  ها موقعیت، ممکن است استادان و دانشجویان را با  آموزش

  بررسی و   نیازمند  ی و منشی نوظهور و جدی مواجه کند کهاخلاق  منفی

 است.   فلسفی  هایپاسخ  و  پرسش

  ابزارگرایی  وجود دارند که مختلفی  فلسفی رویکردهای فناوری حوزة در

(Instrumentalism)  ،جبرگرایی  (Determinism) پدیدارگرایی  ،  

(Phenomenalism) گرایی اجتماعی، سازه  (Social constructivism  ) از

شده آنشناخته  اجتماعیسازهرویکرد    هاست.ترین    مثابة   به  گرایی 

  روی زیاده  و  هاابهام  که  است  تلاش  در  پساجبرگرایانه  نظریة  آخرین

  ابزارگرایی  و( کنندتصور می فرهنگ خاستگاه را فناوری که ) جبرگرایی

  رفع   را(  دانندمنفعل می   خنثی و ابزاری  ارزشی  منظر  از  را  فناوری  که)

  نیز   را  هافناوری   فناوری،  از  جامعه  تأثیرپذیری  تصدیق  بر  علاوه  و  نماید

اجتماعی    گراییدر نتیجه سازه .  بداند  اجتماعی  -تاریخی  بستری  از  برآمده

  روان   و  فرهنگ  محیط،  بر  فاوا  و اثر  ماهیت  دربارة  فلسفی  هایپرسش  به

 دهد. می  پاسخ  آدمی

  ساخت   عنوان  با  پینچ   که  رویکردی  بر  علاوه  اجتماعی  گراییسازه 

است دکر  مطرح  فناوری  اجتماعی رویکرد  شامل  ،ه    دهیشکل »  دو 

های سه  تفاوت  رغمعلی.  [20]  است  نیز  «شبکه  بازیگر»  و  «اجتماعی

مذکور،   اول   ؛است  مشخصه  سه  دارای  اجتماعی  گراییسازه   رویکرد 

  و   است  گوناگون  ابعاد  به  وابسته  فرایندی  فناورانه  گسترش  که،این

  و   تجزیه  عدیبُ  تک  و  ثابت  ،مشخص  روشی  به  را  آن  توسعه  تواننمی

  است   آن  فناورانه  گسترش  و  تحول  نوع  بهترین  که؛آن  دوم.  کرد  تحلیل

  مورد   آن  گوناگون  بازیگران  دید  از  را  فناورانه  هایچالش  و  مسائل  که

 که   هستند  هاییگروه   و  افراد  بازیگر،  از  منظور.  ددا  قرار  و تفسیر  تحلیل

  در  مثلاا  ؛اند مشخصی را پذیرفته  نقش  آن  در   یا  کنند واستفاده می  فاوا  از

 سه   کهاین   سوم.  هستند  استادان  و   دانشجویان  بازیگران  ،دانشگاه  حوزه 

را مورد  «  شناسانهروش   گرایینسبیت»  اصل  اجتماعی،  گراییسازه   رویکرد

میبهره قرار   به  نسبت  بایستی  گرتحلیل  ،اصل  این  طبق  .دهندگیری 

بازیگراندیدگاه  و  نظرات مورد  های    همانند   فاوا  واقعی  هایویژگی  در 

  بماند   طرفبی  آن  فنی  شکست  یا  موقعیت  و  ذاتی  تأثیرات  ،نقش   یا  هدف

 .  [21]  کند   خودداری  هاآن   گذاریارزش   از  و

  امروزه   شود کهای از آنجا ناشی میمسأله   اهمیت و ضرورت بررسی چنین

و کرونا  شیوع  برخط  گسترش  با  فرصتدانشگاه  در  آموزش  و  ها،  ها 

نوظهوری را برای مدرسان، فراگیران و ...  تنگناهای آموزشی و تربیتی  

از  .  است  فلسفی  واکاوی  نیازمند  پیش  از  بیش  وجود آورده است کهبه

دیگر   فیلسوفان  سوی  مورد  بین  برخطنقش  در  پرورش    آموزش  در 

  ، 22]  منتقدان  چرا که برخی  ,خودفرمانی فردی توافق نظر وجود ندارد

  آموزش برخط که پرورش خودفرمانی فردی در    بر این باورند  [24  ،23

شبیه  برای  را  برخط  آموزش  اصولا  و  مانده  فعالیت مغفول  های  سازی 

  معتقدند   [28  ،27  ،26  ،25]  بینند. در مقابل موافقانتربیتی مناسب نمی 

نظیر    آموزش برخطهای فراوان  که از طریق تجهیزات، امکانات و قابلیت

اتاق   ویدئو چتَ،  گپ   مباحثه  کنفرانس،  پستالکترونیکی،  -زنی، 

های دانشجویی رشد خودفرمانی  وبلاگ ،(Forum)ا هانجمن  ،الکترونیک

 پذیر است.  فردی دانشجویان امکان

  پیشین،   هایپژوهش   جنبه نوآوری پژوهش حاضر آن است که برخلاف

  در  برخط  آموزش  نقش  اجتماعی  گراییسازه رویکرد    عینک  با  محققان

  دهند؛   قرار  تحلیل  و  بررسی  موردرا    دانشجویان  فردی  خودفرمانی  پرورش

  از سوی دیگر، نتایج   .کاری که تاکنون در داخل و خارج انجام نشده است

  خودفرمانی   پرورش  در  برخط  آموزش   یها چالش  تواندمی  پژوهش  این

 کند  مجاب  را  مربوطه  مسئولن  و  کرده  شناسایی  را  دانشجویان  فردی

  شناسایی  ریزی،برنامه  گذاری،سیاست   بهها  چالش  حل  و  کاهش  برای

.  بپردازند  برخط  آموزش   حوزه   در  لزم   قوانین  تدوین  و  ی اخلاقیکدها

ای جدید  موضوع آموزش برخط در جهان و کشورمان مسأله  همچنین

  یابد.مییافته و  ها گسترش  دانشگاهدر دوران کرونا و پساکرونا در    بوده و

صورت   این حوزهدر  داخلی و خارجی با این حال، تاکنون هیچ پژوهش

  آموزش برخط هدف پژوهش حاضر، بررسی نقش بنابراین نگرفته است. 

گرایی اجتماعی   در پرورش خودفرمانی فردی دانشجویان با تأکید بر سازه

 الت پژوهش حاضر عبارت است از: ؤ س   است.

برخط  - فرصت  آموزش  را چه  خودفرمانی  برای  هایی    فردی   پرورش 

 ؟ وجود آورده است  بهاجتماعی    گراییسازه  بر  تأکید  با  دانشجویان

  آموزش برخط در پرورش خودفرمانی   گرایی اجتماعی،بر بنیاد سازه  -

 ؟ روبرو است  هاییبا چه تنگنا  دانشجویان  فردی

 

 روش پژوهش 

حاضر پژوهش  پژوهش  کهاز جنس  است  کیفی  تحلیل   های  روش  به 

فلسفی و از نوع تحلیل مفهومی و زبانی، تحلیل منطقی فرارونده و روش  

 های پیچیده نظام فلسفی،  حلیل  ت  استنتاجی انجام شده است. در رویکرد
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قرار    وارسیمورد    ها به دقتهای آننسبت  و   تحلیل  ترفکر به عناصر ساده 

نوع تحلیلی که ما به واسطه آن به فهم معتبر از  .  [30  ،29]  گیردمی

یابیم، ای از مفاهیم مرتبط دست میمعنای عادی یک مفهوم یا مجموعه

می نامیده  مفهومی  مفهومیتحلیل  تحلیل  فراهم    شود.  بر  است  ناظر 

آوردن تبیین صریح و روشن از معنای یک مفهوم به واسطه توضیح دقیق  

که  ارتباط ما  اجتماعی  اعمال  در  آن  نقش  و  مفاهیم  سایر  با  آن  های 

را شامل میداوری مفهومی  هایمان درباره جهان  بنابراین تحلیل  شود. 

است   مفاهیم  فهم  برای  روش  .[29]کوششی  تحلیلی از  های 

ها،  بندیهای مختلفی ارائه شده است. در یکی از این دستهبندی ستهد

توان به دو دسته تحلیل زبانی و تحلیل منطقی تقسیم کرد.  آن را می

  میان   روابط  به  منطقی،  تحلیل   در  که  است  این  در  روش  دو  این  تفاوت

  اموری   روابط،  این  که  است  آن  بر  تصور  و  شودمی   توجه  مفاهیم

  آن   از  استفاده  نحوه  و  زبانی  واقع  امور  به  وابسته  و  ندهست  تجربیپیش 

  از   تواندمی  منطقی  تحلیل   یک  نتایج  که   رودمی  گمان  رو،  این  از.  نیستند

  عادی   زبان  را  تحلیل  معیار  زبانی،  تحلیل  مقابل،  در.  باشد  برخوردار  ثبات

 .[30]کند  می  لحاظ  آن  در  مفاهیم  کاربرد  نحوه  و

  ها و تنگناهای )فرصت پژوهش  هایالؤ در گام نخست جهت پاسخ به س

-سازه  بر  تأکید  دانشجویان با  فردی  خودفرمانی  پرورش  در  برخط  آموزش

  بوده است تحلیل مفهومی و زبانی  ، روش ما  اجتماعی کدامند؟(   گرایی

بخشی مفهوم آموزش برخط از    تحلیل، تفسیر و وضوح  که دربردارنده 

  دیگر   سویگرایی اجتماعی از  م خودفرمانی فردی و سازهاهیو مف   سویک

و شرایط لزم )و شاید    آموزش برخطو همچنین تعیین کاربرد    است

بنیاد سازه  دانشجویان  خودفرمانی فردیکافی( جهت تحقق   گرایی  بر 

مورد  نقش آموزش برخط در تحقق چنین شرایطی    تحلیل و  اجتماعی  

 .  بررسی قرار گرفت

تحلیل از روش    استفادهبا  ،  های پژوهش الؤگویی به سپاسخ  در گام دوم

فرارونده، و    منطقی  برخط  آموزش  منطقی  روابط  تحلیل  ضمن 

  گیری بهرهط منطقی  ایشر   گرایی،اساس رویکرد سازهخودفرمانی فردی بر 

توان در محیط آموزش  مثلاا آیا منطقاا می  ؛شدبررسی    آموزش برخطاز  

را   دانشجویان دیهای مربوط به خودفرمانی فرها و ویژگیلفهؤبرخط، م 

داد؟ در پرورش  سو  یک از    ،این گام  پرورش  شرایط لزم جهت تحقق 

فردی برخط  دانشجویان  خودفرمانی  آموزش  محیط  همچنین    در  و 

و از سوی دیگر نسبت چنین   شدبررسی و تحلیل    آنشرایط کاربردهای  

 .  بررسی شدشرایطی با فرایند آموزش برخط  

، شامل  های پژوهش الؤس  جهت پاسخ به  پژوهش حاضر  منابع  جامعه

کلیه اسناد، مدارک و منابع مرتبط با آموزش برخط، خودفرمانی فردی  

  معرفی و عرضه   بازه زمانی  گرایی اجتماعی بود.و رویکرد فلسفی سازه

اجتماعی به دهه هشتاد  سازه  رویکرد فلسفی  مباحث مربوط به گرایی 

  نام   به(  1987)  پینچ  و  بیجکر  مقاله   تألیف  باگردد که  قرن بیستم برمی

  فناورانه   جبرگرایی  بر  انتقاد  و  «مصنوعات  و  واقعیات  اجتماعی  برساختن»

در  .شد  آغاز واقع    برساختگی   درباره  وولگار  و  لتور  1986  سال  در 

  برساختگی   از  1987  سال  در  نیز  بیجکر   و  علمی  هایواقعیت   اجتماعی

سابقه  مفهومگفتند.    سخن  مصنوعات  اجتماعی نیز  برخط  ای  آموزش 

برخط    آموزش  از  جدیدی  مدل  2012  سال  و در بیش از یک دهه دارد  

های معتبر دنیا معرفی و عرضه شد.  توسط دانشگاه  (MOOC)  موکبنام  

دهد که این واژه برای  نشان می  نیز  خودفرمانی  مفهوم  بررسی تاریخچه

اما در    ؛کار رفته است یونان باستان بهاولین بار در مفهومی سیاسی و در  

مدرن و قرن هفدهم میلادی به بعد، مفهوم خودفرمانی به    عصرابتدای  

فردی نیز گسترش یافت و به مثابه یک خصوصیت بنیادی برای    حوزه

گسترش  انسان با  هجدهم،  قرن  دوم  نیمه  در  شد.  گرفته  نظر  در  ها 

اروپا در  س  ،لیبرالیسم  شکل  فردی  خود  یافتهازمانخودفرمانی  به  تری 

گرفت و به یک نظام ایدئولوژیک تبدیل شد. در نهایت در قرون نوزدهم  

و بیستم، پرورشکاران مکتب لندن مانند پیترز، هرست و دیردن به بسط  

 خودفرمانی فردی در حوزه تعلیم و تربیت پرداختند. 

  ه یکل  شامل  مذکور  میمفاه  و منابع موضوع و  مدارک ،داسنامجموع،    در

فارس  ،یپژوهش   یهاطرح  ها،نامهانیپا  ،کتب لت  یمقالت  نوشته    ن یو 

  بر   علاوه. بود  افتهی  انتشار یچاپ  ای  و یکیالکترون  شکل  به  که  استشده 

  مانند )  یداخل  معتبر   ینترنتیا  یعلم  یهاگاه یپا  و  منابع  از  مذکور  موارد

  جهاد   یعلم  اطلاعات  گاهیپا  ،یانسان   علوم  جامع  پرتال  داک،  رانیا

  ، یعلم  یهافصلنامه   تیسا  و  نور  یتخصص  مجلات  گاهیپا  ،یدانشگاه

  رکت، ی دا  نسیسا  ک،یار  یهاتی سا  مانند)  یخارج  و...(    یپژوهش

  که یاسناد  و آثار هر افتیدر جهت(  پروکوئست ،یلیو نیلآن کتابخانه 

  میمفاه  و  پژوهش  موضوع  با  ارتباط  در  میرمستقیغ  ای   و  میمستق  طوربه

    .شد  استفاده  باشد،  آن

فارسی و لتین، چاپی    منابع   و  مدارک  اسناد،   ، شاملپژوهش  منابع  نمونه

  برخط،   آموزش  موضوع پژوهش و مفاهیم  معتبر و مرتبط با  و الکترونیکی

علت    .بود   اجتماعی  گراییسازه  فلسفی   رویکرد  و  فردی  خودفرمانی

فوق آن است که عملاا دسترسی به همه منابع،    پژوهش  انتخاب نمونه

 پذیر نبود. اسناد و مدارک مطرح شده در جامعه پژوهش امکان

های  برگه  ، با توجه به ماهیت پژوهش شاملهاگردآوری داده  و روش  ابزار

جهت  برداری از منابع مرتبط با پژوهش  از روش فیشگیری  فیش و بهره

 بود. گردآوری اطلاعات  

 نی بر تحلیل های گردآوری شده، کیفی و مبتروش تجزیه و تحلیل داده

  که معنای واحدی از مفاهیم آموزش چرا  ؛بود  منطقیمفهومی و    و تفسیر

-با بهره  وجود ندارد واجتماعی    گراییسازه  و  فردی  خودفرمانی  برخط،

تفسیر   و  تحلیل  روش  از  منطقی  مفهومیگیری  به  می  و  توان 

و شفاف عینیت مفاهیم  بخشی  معانی آنمذکور  سازی  را  پرداخت و  ها 

 شیوه  سه  به  تربیت  و  تعلیم  در  مفهومی  تحلیل و تفسیر  تثبیت کرد.

  متعارف  زبان  در  عادی،  زبان  در  مفاهیم  تحلیل   شود که شاملمی  تقسیم

  از   . منظوراست  تربیت  و  تعلیم   رسمی  و  فنی  زبان  و در  تربیت  و  تعلیم

  وگو گفت  آن  با  خود  زبان  حوزه  در  عادی   مردم  که  است  زبانی  عادی  زبان

  رو مدرسه  کودکان  والدین  وسیله  به  شده  گرفته  کاربه  زبان  مثلاا  ،کنندمی
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  ه حوز  در   بیشتر  که  است  زبانی  متعارف،  زبان  از  منظور.  است  عادی  زبان

مدیر    چونهم  اصطلاحاتی  کاربرد  مثلاا  ؛دارد  کاربرد  رسمیتربیت    و  تعلیم

  از   مسئولیت و ...بی  والدین  تنبل،  آموز دانش  گیر،سخت  معلم  مدار،قانون

  فلاسفه  که  است  زبانی  رسمی  و  فنی  زبان  از  منظور  .هستند  دست  این

  کار   سرو  آن   با  بیشتر  تربیتی  متخصصان  و  پردازاننظریه  تربیت،  و  تعلیم 

 تحلیل   تحلیلی،محققان    سروکار  شده  یاد  دسته  سه  هر  در  .[29]  دارند

در میان سه دسته مذکور،    .است  ذهنی  یا  عینی  صورتبه   قضایا  و  مفاهیم

متخصصان زبان فنی و رسمی علاقمند هستند تا مفاهیم را در حوزه  

تجربه و عمل بررسی کنند. در نتیجه تحلیل مفهومی ناظر است بر فراهم  

یح دقیق  آوردن تبیین صریح و روشن از معنای یک مفهوم به واسطه توض

که  ارتباط ما  اجتماعی  اعمال  در  آن  نقش  و  مفاهیم  سایر  با  آن  های 

 . [29]شود  را شامل می  هایمان درباره جهانداوری

تحلیل    های گردآوری شده شاملتجزیه و تحلیل داده  در پژوهش حاضر،

منطقی تفسیر  برخط  و  آموزش  ممفهوم  ابعادلفهؤ،  اصطلاحات    ها،  و 

اینترنت،   بر  با چگونگی یادگیری برخط مانند یادگیری مبتنی  مرتبط 

از یکسو و تحلیل و تفسیر    محورمحیط یادگیری برخط و یادگیری وب

ها، ابعاد و اصطلاحات مرتبط با  لفهؤمنطقی مفهوم خودفرمانی فردی، م 

  ده و  ارا  قدرت  و  عقلانی  تأمل  انتخاب،  و  قضاوت  در  فرد  مانند محوریت

سازه آن    گراییمفهوم  با  مرتبط  اصطلاحات  و  مفاهیم اجتماعی    مانند 

  گیری، شکل (Actor-network theory)بازیگر شبکه  منعطف،    تفسیرهای

ها  و ایجاد شبکه معنایی ساختاری بین آن  (Social Shaping)اجتماعی  

است. دیگر  سوی  سازه  از  رویکرد  بنیاد  بر  نهایت    اجتماعی   گراییدر 

آموزش برخط در پرورش    نقش  و  تحلیل و تفسیر  ی گردآوری شدههاداده 

 شد.   مشخصخودفرمانی فردی دانشجویان  

  اجتماعی   گراییسازه  بر  تأکید  با  پژوهش،  هایالؤس   به  پاسخ  در گام سوم

ها و تنگناهای آموزش برخط  از روش استنتاجی جهت شناسایی فرصت

  روش   سابقه   دانشجویان بهره گرفته شد.  فردی  در پرورش خودفرمانی

 میان  به  سخن  قیاس  گونه  دو  از  ارسطو.  گرددمی   باز  ارسطو  به  استنتاجی

  قلمرو  در  نظری  قیاس.  عملی  قیاس  و  نظری  و  اخباری  قیاس:  بود  آورده

  حکمت   عرصه  در  عملی  قیاس  و  فیزیک  یا  متافیزیک  مانند  نظری  حکمت

   بود.  توجه  مورد  سیاست،  و  اخلاق  مانند  عملی،

 و   تعلیم  فیلسوفان  توسط  گردد کهبرمی   زمانی  به  استنتاجی  رویکرد  آغاز

  از (  روش  و  محتوا  هدف،)  تربیت  و  تعلیم   اصلی  عناصر  شد  سعی  تربیت

  که   است  آن  استنتاجی  رویکرد  جوهره  شود.  استنتاج  فلسفی  مکاتب

حاضر   در )  فلسفی  مکتب  یک  پیشاپیش   فلسفی   دیدگاه  پژوهش 

  تربیتی   هایآموزه   گاهآن   پذیرفته،(  شد  انتخاب  اجتماعی  گراییسازه 

  است  مبتنی   فرض  این  بر  استنتاجی  روش  .شود  استخراج  آن  به  مربوط

  و   متافیزیکی  شناسانه،معرفت  انتزاعی  و   کلی  هاینظریه   یپرتو  در   که

  منطقی   اساسی  رهنمودهای  توانفلسفی، می  مکاتب  و  هادیدگاه   اخلاقی

نهایت،.  کرد  استخراج  و  استنباط  تربیتی  هایآموزه   قالب  در  را   در   در 

پژوهش،الؤس   به  پاسخ   عملی   قیاس  صورتبه   استنتاجی  روش  های 

  طرح   در.  شد  استفاده(  1966)  فرانکنا  ویلیام  رونده پیش   طرح  از  و  مطرح

  استنتاج   به  اجتماعی  گراییسازه   فلسفی  دیدگاه  به  اتکا  با  روندهپیش 

فردی    خودفرمانی  پرورش  در  برخط  آموزش   هایتنگنا  و  هافرصت

 . [30]ها اقدام شد  پرداخته و سپس به تحلیل فلسفی آن  دانشجویان

 

 بحث   و   جینتا

آموزش برخط به عنوان یک مصنوع چنان مستقل و خودمختار نیست  

اراده  بر    که  نیز  دانشجویان  تحمیل کند، همچنین    دانشجویانخود را 

وسیلهنمی همچون  فناوری  این  از  گیرند  توانند  بهره  که  چرا  ؛صرف 

دهند و های ما را تغییر میها و انتخابآموزش برخط تا حدی تصمیم 

  باور دارند؛   [ 24،  32  ، 31]محققان مختلف    کهطورهمان  .کنندتعدیل می

وجود آورندة  خود به   ؛و فلسفی خنثی نیست  فناوری نه تنها از نظر اخلاقی

ممکن است برخی از ابعاد    ست. لذاهنیز    های فلسفی و اخلاقیدیدگاه 

آموزش    لذا  ؛کندزندگی ما را به بهای تضعیف برخی ابعاد دیگر تقویت  

سازنده   وگانهتواند دارای تأثیر ددر پرورش خودفرمانی فردی میبرخط 

 ال اول پژوهش عبارت است از: ؤس و غیرسازنده باشد.  

فرصت  - چه  برخط  خودفرمانیآموزش  پرورش  برای  را    فردی   هایی 

 وجود آورده است؟اجتماعی به  گراییسازه  بر  تأکید  با  دانشجویان

وجود آمده در محیط آموزش  های بهشواهد متعدد، دگرگونیاساس  بر

سنتی آموزش  با  مقایسه  در  سازهبرخط  بنیاد  بر  اجتماعی ،    گرایی 

به بستر  فردی  خودفرمانی  پرورش  برای  را  است.  هایی  آورده  وجود 

 های استنتاج شده به شرح ذیل است. ترین فرصتمهم 
 

 العمر توسعه یادگیری مستقل و مادام 

یکی از تغییرات رخ داده در آموزش برخط در مقایسه با آموزش سنتی،  

العمر است که از ملزومات  یادگیری مستقل و مادام   زمینه   فراهم نمودن

آموزش برخط به دلیل   گذشته،  دههدر  پرورش خودفرمانی فردی است.  

فردی مانند غیرحضوری بودن، عدم نیاز  ه بهای منحصردارا بودن ویژگی

ارائه  فیزیکی،  فضای  و  امکانات  شبانه   به  و  رایگان  روزی،  خدمات 

توانستانعطاف  زود  خیلی  نامحدود  پذیرش  به    پذیری،  رو  نیازهای  به 

 واهان ادامه های مختلف اجتماعی که خ گروه العمر  رشد یادگیری مادام 

  لذا   .دهدخود قرار  پوشش    تحت   ها راپاسخ دهد و آن  ؛تحصیل بودند

پارادایم جدیدی است    در قالب آموزش مجازی و برخط  فناوری اطلاعات

حوزه  در  ایجاد   که  ضمن  و  دارد  بسیاری  کاربرد  تربیت  و  تعلیم 

های آموزشی شده است  ها و شیوه های دیگر، سبب تغییر سبک پارادایم

  و امکان آموزش متناسب با نیازهای عصر حاضر را فراهم نموده است 

[33]  . 

مند است که افراد در  العمر یادگیری هدف یادگیری مادام  سوی دیگر،از 

ای و نیز بهبود کیفیت  شخصی و حرفه  منظور استفاده به  سراسر زندگی 

های محیط آموزشی  ویژگی   در واقع  .شوندشان به آن مشغول میزندگی

می رشدکه  مادام تواند  یادگیری  خودفرمانی  العمر  دهنده  شامل  باشد 
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هدف  و  و  فردی  فراگیران  و  بهره مندی  تعاملی  رویکردهای  از  گیری 

به که  است  مشارکت  و  بحث گروهی، همکاری  نظیر  طور  راهبردهایی 

برانگیزاننده  تفکر،    طبیعی  تأمل،  بایستی  همچنین  هستند.  یادگیری 

 . [34]د آموزشی آن نیز وجود داشته باشد  تحلیل و تفسیر در فراین

نی خالص  اجتماعی  انسان  یک  امروزی،  موجودی    ؛ستانسان  بلکه 

ها، موجودات تکنیکی  فنی است و به همین صورت فناوری  -اجتماعی

نیستند اجتماعیآن  .محض  نیز  علایق،  آن  .اندفنی  -ها  از  ها تجسدی 

ند که این موارد هم نیز همگی  هست  قصدها، مسائل و هنرهای انسانی

با اصل    بوده و  فنی  -اجتماعی انسان و غیرانسان  این درآمیختگی  لذا 

گوید عاملیت و  گران هماهنگ است که میای بودن ماهیت کنش شبکه 

فنی   -ای اجتماعیشبکهبلکه بر    ؛گری تنها متعلق به انسان نیستکنش

 .[35]   شوداز انسان و مصنوعات توزیع می 

فتن شرایط سنی و  سو بدون درنظر گرآموزش برخط از یک در مجموع، 

با   و  فراگیران  آیین تحصیلی  و  مقاصد  اهداف،  کردن   نامه مشخص 

جدول دوره  تنظیم  و  برخط  دوره  های  پایان  و  شروع   جهت زمانی 

تا حدود    هاآناهداف برای فراگیران، مسیر دوره را برای   به یابیدست 

با فعال کردن  آموزش برخط  زیادی مشخص نموده است و از سوی دیگر  

کارگیری رویکردهای تعاملی و مشارکتی در آموزش  فراگیران از طریق به 

پرورش تفکر انتقادی، تعقل و تأمل فردی را در فراگیران فراهم    زمینه

 نموده است.  

  فناوری  گریاملیت و کنشبا توجه به ع گرایی اجتماعی وسازه اساسبر

  با ارائه برخط    آموزش،  در هزاره سوم   اهمیت دانش و سوادآموزی  رشدو  

های کاربرپسندی مانند یادگیری در هر زمان و مکان، یادگیری  ویژگی

فردی در کنار یادگیری مشارکتی، یادگیری مبتنی بر نیاز و نیز امکان  

استعدادهای شخصی توانسته است  بتنی بر علاقه و  یادگیری مستقل و م

گروه  نیازهای  توجه  و  نموده  جلب  خود  به  را  ذینفع  اجتماعی  های 

از طریق    . در نتیجه، آموزش برخطها را پوشش دهد آموزشی و تربیتی آن

برانگیختگی    زمینه رشد و پرورش  توانسته است   دانشجویانتغییر ماهیت  

محوریت شخص  ) نیعقلا ن خودفرمانی فردیارکطبیعی دانشجویان و ا

 فراهم نماید. را    (قدرت اراده در انتخاب، تأمل عقلانی و

 

 یادگیری -تغییر فرایند یاددهی
یکی دیگر از تغییرات رخ داده در آموزش برخط در مقایسه با آموزش  

از نتیجه محوری به فرایند محوری و یاددهی به یادگیری  سنتی، گذر 

جای دریافت  سسات آموزشی بایستی بهؤدر م  دانشجویانامروزه  است.  

مهارت  بتوانند  اطلاعات،  ذخیره  و  حفظ  حل  منفعلانه،  ارتباطی،  های 

های مدیریتی و فناورانه را کسب کنند تا ه، مذاکره، مهارت مسأله، مباحث

امروز   جهان  اجتماعی  و  صنعتی  فناورانه،  سریع  تغییرات  با  بتوانند 

تغییر نقش مدرس از  این کار    همسویی مؤثرتری داشته باشند و لزمه

از  دانشجویان گری آموزشی و تغییر نقش دانش به تسهیل دهنده انتقال

یاد    کنندهدریافت چگونه  یادگیری  و  دانش  مدیریت  به  دانش  منفعل 

 .  گرفتن با هدف افزایش خوداتکایی و خودآموزی فراگیران است

پیاده  و  از طریق طراحی  برخط  محیط آموزش  از  نوینی  فضای  سازی 

که عمدتاا    را  روابط چهره به چهره و واقعی در آموزش سنتی  ،آموزشی

تغییر داده و  ؛  استمبتنی بر فعال بودن مدرس و منفعل بودن فراگیران  

توجه به یادگیری که مبتنی بر    -مناسبات نوینی را در فرایند یاددهی 

ای  های چندرسانهکارگیری فناوری های فراگیران و بهعلایق و نیازمندی 

مشارکت  و   و  داده  است همکاری  شکل  این    را  تناسب  به  که  است 

دانشجویان  های جدید و متفاوتی به  ها، تکالیف و آزادی نقش   ،هادگرگونی 

ها مستلزم تغییر روند آموزش  داده شده است که کسب موفقیت در آن

نتیجه و از یاددهیاز  از  که جریانی یک  ،گرایی به فرایندمحوری  سویه 

است فراگیر  به  سیا  ،مدرس  جریانی  که  یادگیری  و  به  مدرس  بین  ل 

 کندتغییر میاست،  دانشجو  

چهار ستون تعلیم و تربیت شامل یادگیری برای دانستن، انجام دادن،  

ها استعدادهای انسانی  باهم زیستن و زیستن است. به کمک این ستون 

استفاده باقی  ای در نهاد هر انسانی نهفته است بلاکه همچون گنجینه

آموزش فرایند    واقعیت این است که در شیوه   رسد.فعلیت می نمانده و به  

حق   دارای  عاقلانه  و  آگاهانه  شکلی  به  فراگیران  یادگیری،  و  محوری 

های  گیری در تعیین زمان، مکان، رشته و سطح دوره انتخاب و تصمیم

آموزشی هستند که در آموزش سنتی این حق وجود ندارد. به عبارت  

های به علت تنوع گزینه  هابه خصوص موکو    دیگر، در آموزش برخط

  گیری فراگیران زیاد است انتخابی، میزان حق انتخاب و قدرت تصمیم

  و  گشودگی  تنوع،  خودفرمانی فردی )استقلال(،  اصل  بر چهار  و  [36]

 . [37]تعامل استوار است    /ارتباط

-میگرایی اجتماعی و ارکان خودفرمانی فردی سازه  بنیاددر نتیجه، بر 

چنین گفت؛   توجهتوان  تغییردهندگی به    با  و خاصیت  نبودن  خنثی 

واسطه  به  همچنین  و  برخط  آموزش  کنش  فناوری  و  گری  عاملیت 

از طریق تسهیل  دانشجویان همزمان آموزش برخط و   ، آموزش برخط 

خودسازمان  الگوهای  شدن  خوداتکایپدیدار  و  فراگیران  دهی  با  ی 

های نوین ارتباطی  ای و فناوری گیری از منابع آموزشی چندرسانهبهره 

های فراگیرانش را فراهم  تغییر نگرش، علائق و تصمیم  تواند زمینه می

ها و عاملیت  ها، کنشتصمیمگرایی اجتماعی  اساس سازهبر  که  چرا  کند؛

به    دانشجویان ما  و  است  شده  وساطت  آموزش  )  فناوری  همراهامری 

  لذا  آن. وسیلهنه به  ، تصمیم خواهیم گرفت و کنش خواهیم کرد (برخط

برخط  به  وساطت  طلاقا   شود می   باعث  دانشجویان  کنار  در  آموزش 

دانشجویان،  انسانی )  واسطه   چند  با  وقتی تحصیل و یادگیری  که  بپذیریم

ویدئو پروژکتور، ابنترنت و محیط    ، )رایانه   غیرانسانی  و  (استادان، مدیران

 هاآن  تمام  به  آن  مسئولیت  حتی  و  فعالیت  نتیجه  شودمی  انجام  وب و ...(

شکل    در این فرایند  پرورش خودفرمانی فردی دانشجویان  دارد و  تعلق

 گیرد.می
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 رشد ابعاد خودفرمانی دانشجویان 
  های مقایسه تفاوت  برخط وآموزش    در  دانشجو  -استاد  بین  ارتباط  ماهیت

دو منظر    از  توانکه می  است  ایمسأله  چهره به چهره،  هایآموزش  با  آن

نخست منظر  نگریست.  آن    مشخص   را  فناوری  به  اندازچشم  نوع  به 

انسانی  ماهیت  منظر دوم  و  کندمی   نظریه .  دسازمی  تبیین  را  تعاملات 

  خنثی   ابزاری  فناوری راوی  .  است  هایدگر   دیدگاه  نخست  منظر  از  مبنایی

  گسترش   و  پیدایش  با  که  دارد  ذاتی  فناوری  داند و معتقد است کهنمی

همان  در  آن ما می  تحمیل  نیز  ما  زندگانی  به  ذات  زندگی،  لذا    شود. 

  گسترش ذات   و  بستر پیدایش  که   شویم می  تبدیل  موجوداتی  به  هاانسان

  هایدگر،   دیدگاه  از  تأثیر  با  [39]  آیدی.  [38]  کنیممی  فراهم  را  فناوری

در نتیجه   .شودمی  جهان درباره ما  درک واسطه که فناوری است معتقد

ای  شود چنین تجربهگری خود در درک جهان سبب میفناوری با واسطه

دانشجو    -خنثی نباشد. بر این اساس، در آموزش برخط تعاملات استاد

آموزش برخط  در نسبت با یادگیری سنتی دچار تغییرهایی شده است.  

های تعاملی متعددی )نظیر فوروم و فضای مجازی گفتگو  ابزارها و قابلیت

دانشجو و دانشجویان با    -اند که امکان تعامل بین استادو ...( ایجاد کرده

  و   از سوی استاد و حتی سایر دانشجویان  فوری  بازخورد  یکدیگر؛ ارائه

را فراهم نموده است.  (  ...  و  ویدئو  تصویر،  چت،)  چندگانه  و  پویا  تعامل

می باعث  بستر  گروهی،  این  بین  و  فردی  بین  تعاملات  تا ضمن  شود 

   .  [21]  مشارکت، خلاقیت و خودفرمانی دانشجویان بال رود

  تواند می  اخلاق،  حوزه تربیت و  در   کلان  هدفی  بر  خودفرمانی فردی علاوه

قابلیت  یک  عنوانبه یا    نیز   خاص  اهداف  به  نیل  جهت  فردی،  ویژگی 

حوزه یادگیری    در  آن  موارد  ترینمهم   از  یکی.  باشد  داشته  موضوعیت

که خودفرمانی  کاربه  دانشجو  برای  اگر  است  آن  به  یادگیرنده    رود 

  و در حوزه شد ابداع   [40]  (Holecگویند. این مفهوم توسط هولک ) می

را   یادگیرنده خودفرمانی هولک. مورد استفاده قرار گرفت زبان یادگیری

کند و این خویش تعریف می  یادگیری  مسئولیت  تصدی  در  فرد  توانایی

تمامی ابعاد  مرتبط  فردی   تصمیمات  مسئولیت    در   را  یادگیری  با 

ابعادگیرد. مهمبرمی  اهداف،    خودفرمانی  ترین  تعیین  یادگیرنده شامل 

لزم نظارت بر  ها و فنون  تعریف محتوا و مسیر پیشرفت، انتخاب روش

یادگیرنده خودفرمان    بنابراین  ها است.فرایند یادگیری و ارزیابی آموخته

که مستقل و کنجکاو است؛ در یادگیری خود فعال است؛ در    است  فردی

برنامه  گذاری و خودارزیابی  ریزی، خودبازبینی، هدفحین یادگیری به 

از مقدار پیشرفتش به سوی هدف  می بال  پردازد؛  برای  آگاهی دارد و 

های مناسب و  بردن کارآیی خود به انتخاب، سازماندهی و ایجاد محیط

اقدام می شش  لذا عناصر خودفرمانی فردی شامل  .  [41]  کندمطلوب 

ادگیری، مدیریت زمان،  های مختلف یآگاهی از راهبردعنصر انگیزش،  

ان( و  محیط اجتماعی )چگونگی دریافت کمک از دیگر  کنترل مکان و

 . [42]است  عملکرد و رفتار آشکار  

 نیاز  دیگر  دانشجویان  که  است  کرده  فراهمرا    یبستر   برخط  آموزش

  موردنیازشان   اطلاعاتو    دانش  و کلاس حاضر شوند تا  دانشگاه  در  ندارند

  و   تیاهم  کاهش  معنای  به  ،یدگرگون  چنین.  کنند  افتیدر  استاد  از  را

 و  طرف  کی  از  آن  با  مرتبط  زمانی  برنامه  و  درس  یسنت  کلاس  گاهیجا

  سوی   از  دانشجویان  به  اطلاعات  انتقال  در  استاد  نقش  شدن  کاسته  نیز

  در   دانشجو  ییتوانا  ن،یآنلا  آموزش  در  یراتییتغ  نیچن  تبع  به.  است  دیگر

  ند یفرا   مستقلانه  تواندیو م  افته ی  ارتقا   شیخو  یریادگی  تی مسئول  قبول

 جه ینت  در  .کند  نظارت  و  کنترل  ،تی ریمد  را  خودش  یریادگی  -یاددهی

  ی ریادگیآموزش و    یهاو تحول در راهبرد  رییدار تغآموزش برخط پرچم 

جهان   سراسر  پذ  نیا  و  استدر  با  را    ، دانشجو   نامحدود  رشیکار 

  مخزن  به  یدسترس  ه اجاز  دادن  آموزش،  کردن  یروزو شبانه  یرحضور یغ

ا  دهدیانجام م  ...  و  اطلاعات  یجهان   ی اساختن جامعه   یبه معنا  نیو 

  [44]  لتور  گرکنش  هینظر.  [43]  است  ترتر، باسوادتر و خودفرمانآگاه 

نظر  یکی  عنوانبه وساطت    یاجتماع  ییگراسازه   کرد یرو  یهاه یاز  از 

دانشجو  آموزش بودن آن در کنار  و عامل  م  انی برخط  که   کندی دفاع 

  ق یاز طر  انیدانشجو  اساس،  نیا  بر.  دهندیم  رییرا تغ  گریکدی  تیماه

  که   شوندآموزش برخط صرفاا وارد یک تغییر مسیر نمی   طیپیوند با مح

  موجود   به  تبدیل   و  کندمی  تغییر  نیز  وی  خود  بلکه  ،برسد   هدفش  به

   .شد  خواهد  دیگری

 کنندهتعیین  اجتماعی و نقشگرایی  رویکرد سازه  با توجه به  در مجموع،

اجتماعی )دانشجویان( در مقبولیت فناوری آموزش برخط و    هایگروه 

کنش   همچنین و  و  عاملیت  انسان  ماهیت  تغییر  و  شده  توزیع  گری 

غیرحضوری بودن    واسطه توان گفت؛ بهگر میکنش  غیرانسان در نظریه 

نام  ها امکان ثبتها و کلاس نامحدود بودن ظرفیت دوره   آموزش برخط و

متقاضیان بدون توجه به شرایط و ضوابط موجود در آموزش سنتی وجود  

که است    کردهآموزشی را فراهم    محیط  ،آموزش برخط   در واقع  دارد.

دانشجویان قابل تغییر و با نیازها    ، علائق و سلایق طبع  توانایی،  اساسبر

ها سازگار است و زمینه را برای  آن  و شرایط فردی، شغلی و زندگی همه

تصمیم  و  انتخاب  و  انگیزش  آزادانه رشد  و  آگاهانه  مستقلانه،    گیری 

است نموده  مهیا  آموزش دانشجویان  نتیجه  در    تحت  در  برخط  های. 

آموزش    و  )دانشجویان(  متقاضی تحصیلات  هایگروه   دادن  قرار  پوشش

بستر لزم برای رشد    و کرده  عمل خوب  هاآن   مستقلانه و خودمختارانه

نموخودفرم فراهم  را  دانشجویان  فردی  استدانی  لذا  ه  دیدگاه  .  از 

  ،پذیرفتنی  فناوری  یک  عنوانبه)دانشجویان(    های اجتماعی ذیربطگروه 

 . کرده استپیدا    یتمقبول

 

 فراگیری   در  پذیریانعطاف
ای سازگاری  تواند با هر برنامه آموزش برخط می  دهد کهشواهد نشان می

گیری آگاهانه و عاقلانه را برای  حق انتخاب و تصمیمداشته باشد و امکان  

که    خود  دانشجویان اجتماعی  موقعیت  و  جنسی  سنی،  گروه  هر  )در 

فراهم نماید و به آن احترام بگذارد تا در هر کجای دنیا که باشند،    باشند(

  ای که تمایل دارند در هر دوره و رشته نام  تنها با پر کردن کاربرگ ثبت

بپردازند رایگان  تحصیل  فراگیران.  به    توانند می  سالبزرگ  بنابراین 
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مکان    و  زمان  که این   بدون  شانروزمره   زندگی  سراسر  رد  خود  یادگیری

آن  درکلاس  را  دهد،  ها  قرار  کنندبرنامه   محدودیت  منظم  و   .ریزی 

های تحصیلی دوره  تا  دهدمی   اجازه  همچنین آموزش برخط به فراگیران

 نیستند  دسترس  در  شانشان که در دانشگاه محیط زندگیمورد علاقه 

در آموزش برخط، با  در نتیجه    ؛خذ کنندرا از طریق مجازی و برخط ا 

های برابر و حذف موانع جغرافیایی، شرایط برای انتخاب و  ایجاد فرصت 

گیری در مورد نوع رشته، دوره و محل گذراندن آن توسط فراگیر  تصمیم

رشته و  دروس  گذراندن  به  که  کسانی  تمام  و  است  شده  های  فراهم 

...  اما به دلیل شرایط سنی، شغلی و خانوادگی و ؛مندنددانشگاهی علاقه

باشند،  نمی داشته  به چهره حضور  و چهره  دانشگاه حقیقی  در  توانند 

های شغلی و خانوادگی  توانند همزمان با اشتغال و داشتن مسئولیت می

 تحصیل خود بپردازند.   به ادامه 

زمان فناوری و  و عاملیت هم  گرایی اجتماعیبر بنیاد سازه در مجموع،  

گروه   انسان اهمیت  اجتماعی و  ذینفع   های  و  و    )دانشجویان(  ذیربط 

آموزش برخط و همچنین  فناوری    ها در رشد و توسعه های آن تصمیم

سه دیردین    [9]پیترز    گانه شروط  فردی   [7]و  خودفرمانی  مورد    در 

اساس عاملیت خودش  برآموزش برخط    فناوری  توان گفت که می  عقلانی

  های اجتماعی های گروه ها و خواسته با پذیرش و احترام به نیازمندی و  

را فراهم کرده است    پذیریمحیط یادگیری برخط انعطاف،  )دانشجویان(

تصمیم  دانشجویانکه   و  امکان  عاقلانه  آگاهانه،  انتخاب  و  گیری 

  دارند   رشان راهای تحصیلی موردنظها و رشتهدوره  ای در زمینهمستقلانه 

فراهم    دانشجویانهمه  گیری برای  انتخاب و تصمیم  و از آنجا که زمینه

دی و خودتکلیفی  تواند به رشد و پرورش خودفرمانی فرشده است می 

  تقارن   با  وساطت  گرایی اجتماعی،چرا که بر بنیاد سازه   ؛ها منجر شود آن

  و   انسان  غیر  بر  انسان  سلطه   فضای  از  ما را  شده  توزیع  علیت  و  وجودی

 کند.  می   خارج  انسان  بر  انسان  غیر

 
 امکان گمنامی و پنهان کردن هویت 

فراهم نمودن امکان ناشناختگی و گمنامی    در ابتدا لزم به ذکر است که

برخطدانشجویان   آموزش  فردی    تواندمی   در  خودفرمانی  پرورش  در 

از   این قسمتکه در    قلمداد شود و هم چالش هم فرصت    دانشجویان

برخط   آموزش  توسط  شده  ایجاد  تغییر  به  فرصت  .  ایمنگریستهزاویه 

می باعث  برخط  آموزش  در  عمل  گمنامی  آزادی  فراگیران  که  شود 

بندهای   و  قید  از  و  باشند  داشته  برخی  بیشتری  از  و  اجتماعی 

های عاطفی در بیان افکار و عقاید خود رها شوند و همچنین  محدودیت 

را   به چهره، خویشتن خویش  ارتباطات چهره  و  واقعی  از جهان  بهتر 

کنند آشکار  را  خود  و  کرده  برای    لذا.  [45]  مطرح  از طریق گمنامی 

امنیت و آزادی فراهم    دانشجویان مضطرب، کمرو و خجالتی احساس 

و   آرامششده  برخط  می   با  کلاسی  و  گروهی  گفتگوهای  در  توانند 

 را بیان کنند.    های خودافکار، عقاید و دیدگاه   ومشارکت داشته  

دانشجویان    ،باز بودن آموزش برخطغیرحضوری و  به دلیل  از سوی دیگر،  

روش   ها،دیدگاه   ،تجربه  دارای و  منحصراستعدادها  در    به   های  فردی 

  دانش   ها بایستیآن برای پرورش خودفرمانی فردی    یادگیری هستند و

جمعیتی هر فراگیر در کلاس در نظر گرفته    و  یادگیری  هایسبک  قبلی،

آموزش برخط    محیط. به همین دلیل،  ها احترام گذارده شودو به آن   شود

  در   یادگیری  گوناگون  رویکردهای  د تادهاین امکان را می  مدرسان  به

  مواد درسی مانند رونوشت   و  هاسایتوب  .کار گرفته شودبه   و  کلاس اجرا

  است.   دسترس  دردانشجویان    برای  نیز  محتوایی  و  تصویری  صوتی،

  لینک   مانند  اضافی  علمی و درسی  همچنین دسترسی برخط به منابع

  ای حرفه   هایسازمان   یا  دولتی  گزارشات  مجلات،  مرتبط،  هایسایت وب

ضمناا  گیرد.  قرار می  شاندر اختیار  است  مفیددانشجویان  برای    نیز که

درس   برگردند  عقب  به  توانندمی   راحتیبه دانشجویان   محتوای    های و 

  آنجا   ازدر مجموع،    .کلاس مرور کنند  جریان  در  وقفه  ایجاد  بدون  قبلی را

وتواناییدانشجویان    همه  که دارند   هایسبک  ها  متفاوتی    ؛ یادگیری 

  کنند در آموزش خود می  سعی  و  ند پذیرانعطاف   مدرسان آموزش برخط

و تسهیل فراگیران نفش هدایت   همه   برای اجرا  گری  به خوبی  را  گری 

 .[27]کنند  

گرایی  پداگوژیکی جدیدی به نام سازه   این چنین محیطی بر مبنای نظریه 

شود تا  فراگیران نشان داده می کارهایی به  گیرد که در آن راه شکل می 

بیاموزند. را  گرفتن  یاد  حق    چگونه  فراگیرانش  به  برخط  آموزش  لذا 

دهد و همچنین از طریق پذیرش و احترام  گیری می انتخاب و تصمیم 

های متفاوت یادگیری فراگیران به پرورش  گذاردن به استعداد و سبک 

خودمختاری   و  فردی  ودانشجویان  خودفرمانی  کرده  ظرفیت    کمک 

 دهد.  ها را رشد و توسعه میدرونی آن

مجموع،   بنیاد سازه در  اجتماعی  بر  بودنو  گرایی    و   فناوری  چندرگی 

  موجودی   انسان  هم  و  است  طبیعی  و  انسانی  موجودی   فناوری  هم)  انسان

  نیز  آن  در  انتقال،  بر  علاوه)  دو  هر  وساطت  و(  است  طبیعی  و  فناورانه

  اولا   :گفت که  چنین  توانمی(  کندمی  ایجاد  نیز  تعدیل  و  تحریف  تغییر،

عنوان یک فناوری چنان مستقل و خودمختار نیست  آموزش برخط به 

توانند از  ثانیاا فراگیران نمی  .تحمیل کنددانشجویان  خود را بر    که اراده

برخط   وسیله آموزش  این  چرا  ؛بهره گیرند  و خنثی  صرف  همچون  که 

دابه   فناوری قابلیتشت علت  و  امکانات  بودن،  ن  رایگان  نظیر  هایی 

، محتوا و منابع الکترونیکی، تنوع  روزی به محیطدسترسی آسان و شبانه

های آموزشی  و دست و پا گیر نبودن مقررات و الزام   آموزشی  یهادوره 

دانشجویان،  تا حدی انتخاب تصمیم  ماهیت  و  و    هاآنهای  ها  تغییر  را 

  رای ب بسترهای لزم را پذیرش و    کند. در نتیجه آموزش برخطتعدیل می

ائل است و با این کار زمینه را  قاحترام  تصمیم و حق انتخاب فراگیرانش  

برای پرورش و تقویت محوریت فراگیر در داوری و انتخاب، تأمل عقلانی  

   .کرده استفراهم    )ارکان خودفرمانی فردی(  و قدرت اراده

  دستاوردهای   ملاحظه و  گرایی اجتماعی  سازه   رویکرد  در پایان، بر بنیاد

  توان می  سازنده آموزش برخط در پرورش خودفرمانی فردی دانشجویان
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  فراهم نمودن بستر   آموزش برخط از طریق  گیری کرد کهچنین نتیجه

یادگیری،    - یاددهی  فرایند  العمر، تغییرمادام   و  مستقل  یادگیری  تقویت

انعطاف  ابعاد  رشد امکان  در   پذیری خودفرمانی،  و   و  گمنامی  فراگیری 

است  هویت  کردن  پنهان توانسته  برای    مقدمات  دانشجویان  را  لزم 

و تصمیم  و مستقلانه انتخاب  عاقلانه  آگاهانه،  فراهم    دانشجویان  گیری 

پرورش خودفرمانی فردی خود    عاقلانه درتا فعالنه، مستقلانه و    کند

داشتن    بکوشند. و  برخط  آموزش  نبودن  خنثی  به  توجه  با  مقابل،  در 

که   باید گفت  تغییردهندگی  پرورش    نقشخاصیت  برخط در  آموزش 

نباشد و گاهی    ممکن است همیشه مثبت و سازنده خودفرمانی فردی  

  اعث کاهش های آموزش برخط ممکن است بها و قابلیتاوقات ویژگی 

 .  شودخودفرمانی فردی فراگیران  

سازهؤ س بنیاد  بر  پژوهش:  دوم  در  ال  برخط  آموزش  اجتماعی،  گرایی 

 هایی روبرو است؟ با چه تنگنا  دانشجویان   فردی  پرورش خودفرمانی

متعدد  شواهد  اساس  علیبر  امکان،  شده،رغم  ذکر  های  دگرگونی  های 

بر  نتی،  آموزش برخط در مقایسه با آموزش سوجود آمده در محیط  به

سازه است  بنیاد  ممکن  اجتماعی  پرورش    یهایتنگناگرایی  برای 

ها  که در ادامه به شرح آن  وردوجود آبه دانشجویان  خودفرمانی فردی  

 خواهیم پرداخت.  

 

 اعتماد افراطی به داوری اخلاقی فراگیران 
پرورش خودفرمانی فردی اعتماد و  های آموزش برخط در  یکی از چالش 

فراگیران از طریق فراهم    توانایی قضاوت و داوری اخلاقی  توجه افراطی به

توجهی به رفتار و عمل  های متعدد انتخابی و برعکس کمکردن گزینه

بین اندیشه و عمل اخلاقی    ها است که باعث ایجاد شکافآن  اخلاقی

اخلاقی  هایرویکرد  تشریحدر    [46]  (Carr)  کارد.  شومی بیان    تربیت 

  انقیاد و  ،سازی و تلقیناز طریق شرطی   رویکـرد سازگاری  که  کندمی

پرورش می  را  لذا  دهدهمرنگی  اجتماعی  .  تربیت  نوعی  اخلاقی  تربیت 

. از  است متربیهای اجتماعی به است که در صدد انتقال باورها و ارزش 

را  نه  کار،    دیدگاه تقلید  و  سازگاری  اخلاقی    توانمیهمرنگی،  تربیت 

روش   ،تواند متضمن آن باشدی میر محسوب کرد و نه تلقین که سازگا

 مناسبی برای تربیت اخلاقی است.  

بر خودمختاری و تصمیم عقلایی و    در تربیت اخلاقی  رویکرد استقلال

تأکید دارد. از نظر کار، این رویکرد    )همان خودفرمانی فردی(  فرد  هآزادان

جمله   از  است.  بوده  انقیاد  یا  سازگاری  رویکرد  به  واکنشی  واقع  در 

انتقادهای مطرح شده نسبت به رویکرد استقلال، یکی این است که بیش 

که بر رفتار و عمل اخلاقی تأکید داشته باشد، توانایی قضاوت و  از آن 

در حالی که در تربیت اخلاقی   ؛کندی اخلاقی فرد را مهم تلقی میداور 

که ارتقای رفتار اخلاقی، بیش از استدلل اخلاقی اهمیت دارد و دیگر این 

در پر  استقلال  رویکرد    لذاتوان تابع قضاوت فردی دانست.  اخلاق را نمی 

  نتوانست موفقیتی کسب کندعمل اخلاقی    اندیشه و  بینکردن شکاف  

آموزش برخط    در  ؛توان گفت دیدگاه کار می  اساسدر مجموع، بر  .[46]

گزینه کردن  فراهم  طریق  بهاز  انتخابی،  متعدد  بههای  افراطی    طور 

شود  و احترام گذاشته می  شده  فراگیران توجه  قضاوت و داوری اخلاقی

فراگیران   اخلاقی  عمل  و  رفتار  به  توجهی  کم  سبب  مسأله  همین  و 

زمینه می ان  شود که  بین  در  در  ایجاد شکاف  را  اخلاقی  و عمل  دیشه 

 کند.  فراگیران ایجاد می

ها،  از سوی دیگر کاربران اینترنت هویت خود را با درونی کردن نگرش 

های زندگی که در اینترنت وجود دارد  ها، سلائق و روش ادراکات، قضاوت 

ویژگی  ؛آورند دست می هب از  اطلاعات  چرا که یکی  اینترنت وجود  های 

کند و  است که انتخاب و تصمیم را برای کاربران مشکل می  انبوه در آن

مند  صورت هدف ها بهها و وبلاگ کنندگان سایتاین اطلاعات توسط اداره 

اینترنتی است، توسط این  در آن قرار گرفته اند و کسی که موج سوار 

می قرار  تأثیر  تحت  در [47]  گیرداطلاعات  گرفتن  قرار  بنابراین   .  

مجازیمحیط می  های  برخط  آموزش  و  و  فردی  استقلال  بر  تواند 

های او را تحت تأثیر و انتخاب  بوده خودفرمانی فردی کاربران تاثیرگذار

از   (Mackie & Blacker)  کی و بلاکرهمچنین مک  .قرار دهد ]به نقل 

این جهت    [48 از  را  با موج سواری روی دریا  اینترنت  کار موج سوار 

موج سواری در اینترنت مانند موج سواری در    کهچرا  ؛دانندمتفاوت می 

ها، گسیخته کلیک  بلکه به وسیله  ؛های پیوسته و مداوم نیستدریا با موج 

این تعییرات ناگهانی در طول مسیر که به وسیله    .شودو غیرمداوم می 

افتد و ممکن است  طراحان لینک، از پیش تعیین شده است، اتفاق می 

های زندگی یافت  جریانی که در بعضی از جنبهآشفته جای    این تجربه

که برای ما    گیری آگاهانه شود و تأثیرات عمیقی بر استقلال و تصمیممی

 در دسترس است را بگیرد.  

گرایی اجتماعی و عاملیت همزمان فناوری و  در مجموع، بر بنیاد سازه

  یادگیری استفاده از محیط توان گفت که همچنین خنثی نبودن آن می

ها و مسیرهای  ها، گیتروی ما پر از جاده شود جهان پیش برخط باعث می

به  باشد.  شده  تعیین  پیش  بهاز  دیگر،  لینک عبارت  وجود  و  علت  ها 

پیش  متعدد  عملاا  مسیرهای  لینک  وسیلهبه   دانشجویانرو،  و  این  ها 

ر چنین شرایطی در برابر  د دانشجود. لذا ن د هدایت شونتوانها میکلیک

اند و  گیرد که توسط دیگران مشخص شده های متعدد قرار می انتخاب 

کنند انسان چگونه فکر کند و چگونه زندگی  ها هستند که تعیین میاین

مورد هجمه قرار گرفته و توانایی انتخاب    موارد  کند. لذا »فرد« توسط این 

ورش خودفرمانی فردی افراد  دهد و پرگیری خود را از دست میو تصمیم

فناوری آموزش  شود.  سرکوب می  ماهیت دانشجویان توسط  نتیجه  در 

 تواند تغییر یابد.اساس خواسته و هدف آن میبرخط و بر 
 

 دانشجو   -ترویج فراگیرمحوری و نادیده گرفتن تعامل ناهمتراز استاد
دانشجومحوری واکنشی در مقابل  بر این باور است که مفهوم    [49]  باقری

استاستاد  دیدگاه گونهبه   ؛محوری  از  بسیاری  در  که    در نوین  های  ای 

  تحول   برای  شعاریهمانند    و  گرفته  قرار  توجه  مورد  ایده  این  تربیت

« صحنه در  فرزانه. در این شعار که تعریضی به شعار »است شده مطرح
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  حاکی   که  شعار  اینشود.  »راهنما در کنار« معرفی می   عنوانبه   معلمدارد،  

  فعال   از  حکایت  ضمنی شکلی    به  است،   صحنه   از  معلم  راندن  بیرون  از

بر این  وی  . علاوه بر موارد مذکور،  داردو خودفرمان شدن فراگیر    شدن

فراگیر مغفول مانده    -تعاملی مدرس  باور است که در ایده مذکور، رابطه 

»به« در معرض    آموزاندن  محوری،معلم رویکرد    در  اگراست. در واقع،  

فراگیر محوری    کاهش یافتن به آموزاندن »چه« قرار گرفته بود، در ایده 

ین آن  رکن »آموزش« مورد تردید قرار گرفته است و »یادگیری« جایگز

 شود.  می

  گفت توان  یادگیری در محیط آموزش برخط می  -در مورد فرایند یاددهی

»راهنمای در کنار« تا »راهنمای برکنار« یک گام    عنوانبه  معلم  از  که

  را ه  اید   این  اشکالتوان  می  با توجه به موارد مذکور،بیش نمانده است.  

  مسیر   در،  محوریمعلم  بیماری  درمان  برای  که  کرد  جستجو  نکتهاین    در

برخط نقش    در آموزش  .استه  گذاشت  گام  معلم  نقش  تدریجی  حذف

دانشجو و دانشجویان با یکدیگر که در محیط   -تعاملات اجتماعی استاد

.  شودمی بسیار کمرنگ    یادگیری سنتی و چهره به چهره پر رنگ است،

  چهره   به  چهره  هایدوره   با  مقایسه  در  برخط  هایدوره  در  واقعاا  که  آنچه

  تاکر   .[50]  است  هادوره  برای  تنوع  و  انضباط  وجود نظم و  است،  شده  گم

(Tucker  )[51]  آموزش   در  اجتماعی  تعامل  هایسازه  در   که  است  معتقد  

ها  پاسخ   کهچرا  ؛است   ارزشبی  آنلاین  تعاملات  و  گفتگو  جلسات  برخط،

 . کندنمی  منعکس  را  علمی  فکر  و  است  مختصر  به یکدیگر

بر و  مذکور  موارد  به  استناد  سازهبا  رویکرد  و  اساس  اجتماعی  گرایی 

  - دانشجو  -استاد  ناهمتراز  تعامل  در   توان گفت کهعاملیت فناوری می

  نقش   به  استاد  نقش  کاهش  با  که  است  نهفته  اسراری  و  هاپتانسیل  محتوا،

اسرار  هاقابلیت  آن  گرتسهیل  و  راهنما .  دهیممی  دست  از  را  و 

  تنها   است،  کرده  کسب  که  ایانباشته  هایتجربه   و  معلم  هایسنجینکته

  با  بخواهیم  که   ندارد  دلیلی  و  بود  خواهد  تبادل  قابل  تعاملی  رابطه  در

 تعاملی  رابطه   این  غنای  از را  اوفراگیر    خودفرمانی فردیافراطی    توسعه

 .کنیم  محروم

 

 های آگاهانه و آزادانه به جای انتخاب  شیوع انتخاب التقاطی
است که اکتشاف    واقعیت آن  و  مراتب  نبود سلسله  برخط  آموزش  در 

شود، فرد به جای انتخاب و گزینش دقیق به انتخاب  نامحدود باعث می

انتخاب   ؛بپردازد  (Eclecticism)   التقاطی نتیجه،  و  در  آزادی  فرد  های 

وان گفت به خاطر وجود اطلاعات  تلت کافی نداشته باشد. در واقع می اصا

های  مراتب و نظم مشخص و گزینش از میان گزینهسلسلهشمار و نبود  بی

به آسانی میسر نیست  آزادانه  و  آگاهانه  انتخاب درست،  امکان    بسیار، 

ها،  خودفرمانی فردی یعنی این که انسان در انتخاب در حالی که . [52]

تصمیم و  ارزش اعمال  مطابق  خود  روش  های  و  کند  عمل  خود  های 

جمع نبوده و پیرو دیگران   ند و تحت تأثیرزندگی خود را خودش تعیین ک

 نباشد. 

خنثی نبودن فناوری آموزش برخط و    گرایی اجتماعی وبر بنیاد سازه

دانشجویان،    عاملیت ماهیت  بر  آن  تأثیرگذاری  آموزش    زمانی کهو  از 

محیط یادگیری منظم و مجازی را تصور    توانشود میبرخط صحبت می

روی  که در پیش   و داده است  دنیای عظیمی از اطلاعات  کرد که شامل

این بین،  گیرد، کهقرار می   دانشجویان آنلاین ناخواه    دانشجو   در  خواه 

  به شکل عنوان فناوری آموزشی  گیرد. اینترنت بهها قرار میتحت تأثیر آن

اوسیله برای کسب  و مطالب تخصصی ای  اطلاعات  ویژه  به  و  طلاعات 

طور خاص برای فراگیران محسوب می شود. در کنار  برای کاربران و به 

اینترنت به از  ابزاری برای جست و جوی مقالت علمی  استفاده  عنوان 

با   ارتباط  و  اطلاعات  و  اخبار  در جهت کسب  آن  از  که  است  طبیعی 

می نیز استفاده شود. از این رو  دیگران و تبادل اطلاعات و حتی سرگر

افتد. در  طبیعی است گزینش و انتخاب از همه جا و از هر چیز اتفاق می 

باید گفت به ویژه در مورد مطالب عمومی و غیر تخصصی، بحث  واقع 

غیرمفید، جدی  و  مفید  مطالب  نمودن  و گلچین  است.گزینش  در    تر 

تواند  برخط و اینترنت میاساس خنثی نبودن فناوری، آموزش  نتیجه بر

 د.را تغییر ده  های ذبربط )دانشجویان( مخاطب خودشماهیت گروه 

 
 شخصی  های آنی و  رغبت  از  دانشجویان  پیروی
  ها،انتخاب  فرد خودفرمان کسی است در  ؛طور که قبلاا بیان شدهمان

  روش   و  کند  عمل  خود  هایارزش  مطابق  خود  هایتصمیم  و  اعمال

  دیگران   پیرو  و  نبوده  جمع  تأثیر  تحت  و  کند  تعیین  خودش  را  اشزندگی

که    .نباشد حالی  و  در  انتخاب  در  فرد  به  کامل  اختیار  واگذاری 

دهد( و  گیری )کاری که آموزش برخط در حال حاضر انجام می تصمیم

نبود عاملی کنترل کننده برای نظارت بر اعمال، رفتار و گفتار فرد ممکن  

د و فرد را به پیروی  هنجاری منجر شوبیگانگی با دیگران و بی است به  

ها  های نفسانی سوق داده و باعث شود که آنصرف از تمایلات و خواهش 

های زندگی خویش را در راستای برآوردن این  ها و انتخاب گیریتصمیم

امیال قرار دهند. در نتیجه، پرورش این نوع خودفرمانی فردی )دیدگاه  

تواند تربیت منش مثبت باشد. البته چنین برداشتی از  وم( نمیدیوید هی

علاقه  مفهوم  به  توجه  با  فردی  خودفرمانی  خودفرمانی    گرایانه ماهیت 

 گیرد.گرایانه شکل می فردی و نه عقل 

پاک  واقع  در همکاران که  و  می  [53]  سرشت  فرد    ؛کنندبیان  ویژگی 

که است  آن  سیاست  خودفرمان  اهداف،  از  مشخص  و  تصوری  ها 

از  برنامه  مستقل  فردی  مقاصد  و  اهداف  و  باشد  داشته  شخصی  های 

کندهر ایجاد  خارجی  فشار  سازه  که  حالی  در  ؛گونه  بنیاد  گرایی  بر 

است  اجتماعی قرار گرفته  غقلت  مورد  این موارد  برخط  آموزش  و    در 

عاملیت آموزش برخط در تغییر اهداف و مقاصد دانشجویان دیده نشده  

   .است

 
 رشد افراطی خودمحوری و خودشیفتگی

موارد    پرورش حداکثری خودفرمانی فردی به این معنی که فرد در همه

دیگر هیچ تضمیمی   ؛واضع و عامل قوانین و الگوهای زندگی خویش باشد 

های مورد تأئید  از قوانین و ارزش   خودفرمانوجود نخواهد داشت که فرد  
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چرا که در پرورش حداکثری خودفرمانی    ؛خانواده و جامعه تبعیت کند

می سعی  فرد  باشد.  فردی،  خویش  زندگی  قوانین  عامل  و  واضع  کند 

  [ 54،  14]  یپرورش افراطی خودفرمانی فرد  عبارت دیگر مخالفان ایده به

اند؛ آموزش برخط به علت توجه به علایق و تمایلات فراگیران  اشاره کرده 

افراطی خودفرمانی  ها را خودرأی بار آورد و با پرورش  ممکن است آن 

ها را به سمت ها از جامعه شده و آنمنجر به جدایی آندر آن    فردی 

های جمعی  ، خودمحوری و عدم تبعیت از اصول و ارزش23خودشیفتگی

زمینه و  ارزش  سوق دهد  پاشیدگی  را  از هم  و گروهی  اجتماعی  های 

فراهم آورد. لذا این نوع پرورش خودفرمانی فردی با اهداف اصلی آموزش  

عالی و ماهیت تربیت که حفظ و انتقال نظام ارزشی و فرهنگی جامعه 

 است در تضاد است.  

های آموزش  تنگنا ملاحظهبا و  گرایی اجتماعیسازه بر بنیاد  در مجموع

فردی   خودفرمانی  پرورش  در  چنین    توانمی   دانشجویانبرخط 

 اعتمادبه دلیل  خنثی نبوده و  ابزاری  آموزش برخط  گیری کرد که  نتیجه

  نادیده   و  فراگیرمحوری  ترویجدانشجویان،    اخلاقی  داوری  به  افراطی

  جای   به  التقاطی  انتخاب  شیوع،  دانشجو  -استاد  ناهمتراز  تعامل  گرفتن

  شخصی  و  آنی  هایرغبت  ازدانشجویان    پیروی،  آزادانه   و  آگاهانه  انتخاب

تواند نقش غیرسازنده و  می  خودشیفتگی  و  خودمحوری  افراطی  رشدو  

 مطابق    منفی نیز در پرورش خودفرمانی فردی دانشجویان داشته باشند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تاریک  و  محو  فضیلتی  هرگونه  مجازی  فضای  در  [24]  برگفین  با دیدگاه

اخلاقی   تعهد و مسئولیت عدم آزادی به آن در موجود آزادی و شودمی

  و  محو  گرایی،نسبیت  صورتبه  هاارزش   و  شودمی  تبدیل  استفادهو سوء 

فردیپرورش  صورت  این   در  و  شوندمی  رنگکم   دشوار   خودفرمانی 

در محیط آموزش برخط نه تنها هدف کاملاا متعلق به   کهچرا  .شودمی

بلکه کنش و عاملیت نیز دیگر    ؛(انسان نیست )چرا که وساطت شده است

شود متعلق به  لذا کنشی که انجام می   ؛تعلق اختصاصی به انسان ندارد 

  آموزش برخط   ها و تنگناهایفرصتدر پایان    گران است.پیوند آن کنش

 داده شده است.   نشان  1  شماره  جدولدر    نی فردیپرورش خودفرما  در
 

 ی ر یگجهینت  و  بحث

 ضروریات  از  یکی  تربیتی،  هدف  یک  منزله  به  فردی  خودفرمانی  امروزه

  ؛ شودمی  قلمداد  سوم  هزاره  دانشگاهی  و  تربیتی  هاینظام  ناپذیراجتناب

  لفان ؤم  و  ریزانبرنامه  گزاران،سیاست  سوی  از  هدف  این  به  توجه  که  چرا

  و   آزاداندیش  آگاه،  متربیان  پرورش  برای  را  زمینه  تربیتی  مربیان  و

  ثروت   صاحبان  تسلط  و  فاوا  عصر  در  که  ضرورتی.  کندمی  فراهم  گرانتخاب 

هدف پژوهش    .رسد می  نظر  به  مشهودتر  هااندیشه  و  افکار  بر  فناوری  و

آموزش نقش  بررسی  فردی    خودفرمانی  پرورش  در  برخط  حاضر، 

 اجتماعی بود.   گراییسازه  رویکرد  دانشجویان با تأکید بر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دانشجویان نقش آموزش برخط در پرورش خودفرمانی فردی :1جدول 

Table 1: The role of online education in developing students' personal autonomy 

 نقش آموزش برخط در پرورش خودفرمانی فردی 
The role of online education in breeding personal autonomy 

  شواهد جایگاه 
Evidence of position 

 ها(نقش سازنده )فرصت -الف

Constructive role (opportunities) 

 العمرمادام  و مستقل رشد یادگیری

Growing independent and lifelong learning 

 یادگیری  -یاددهی تغییر فرایند

Changing the teaching-learning process 

 رشد ابعاد خودفرمانی

Growing dimensions of personal autonomy 

 فراگیری  در پذیریانعطاف

Flexibility in learning 

 هویت کردن پنهان و گمنامی امکان

Possibility of anonymity and concealment of identity 

 نقش غیرسازنده )تنگناها( -ب

Non-constructive role (bottlenecks) 

 فراگیران اخلاقی داوری به افراطی اعتماد

Extreme trust in learners' moral judgment 

 دانشجو  -استاد ناهمتراز تعامل گرفتن  نادیده  و فراگیرمحوری ترویج

Student-centered promotion and ignoring unequal teacher-student 

interaction 

 آزادانه و آگاهانه انتخاب التقاطی به جای انتخاب شیوع

Prevalence of eclectic choice instead of conscious and free choice 

 شخصی  و آنی هایرغبت از فراگیران پیروی

Learners' obedience to immediate and personal desires 

 خودشیفتگی و خودمحوری افراطی رشد

Extreme growth of narcissism and narcissism 
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  نبوده   خنثیابزاری    آموزش برخط  فناوری  نشان داد؛  پژوهش  هاییافته

 هایی تنگنا   و  هافرصت  به  ناظر  دانشجویان  فردی  خودفرمانی  پرورش  در  و

  رشد   زمینه  اجتماعی  گراییسازه  بنیاد  ، آموزش برخط برسویک   از.  است

  یادگیری،   -یاددهی  فرایند  و  روند  تغییر   العمر،مادام  و  مستقلانه  یادگیری

 و  گمنامی  امکان  و  فراگیری  در   پذیری انعطاف  خودفرمانی،  ابعاد  رشد

نمودهدانشجو  هویت  کردن  پنهان فراهم  را  دیگر، به.  است  یان    عبارت 

  وقت، پاره   تحصیل)  دانشگاهی  تجربیات  در  تغییر  ایجاد  با  برخط  آموزش

  زیان   و  نژاد  رنگ،  تنوع  و  گوناگونی)  دانشجویان  ماهیت  ،...(   و  غیرحضوری

  بین  قراردادی   و  سنتی  مرزهای   فاصله   کاهش)  تدریس  ماهیت  ،...(  و

  کارگیری به   با  دانشجویان  و  استادان  های فعالیت   و  هامسئولیت   ها،نقش 

  دانش   ارزیابی )   ارزیابی  ماهیت  و(  مشارکتی  و  تعاملی  یادگیری  هایروش 

  همدلی   ،فرهنگی  شهروندی،   فهم  و  درک   ،انتقادی   تفکر  بازده   دانشجویان،

  ها، رومچت   و  هاانجمن   الکترونیکی،پست   از  گیریبهره  و...(    و

 تجربیاتی  با  را  دانشجویان  و  استادان...    و  مباحثه  هایاتاق   ویدئوکنفرانس،

  کرده   فراهم  را  فردی  خودفرمانی  پرورش  بسترهای  که  است  کرده  مواجه

به    برخط  آموزش  اجتماعی،  گراییسازه  بنیاد  بر  ،از سوی دیگر  .است 

  و   فراگیرمحوری  ترویج  فراگیران،  اخلاقی   داوری  به  افراطی اعتماد  دلیل

  به   التقاطی  نگرش  شیوع  دانشجو،  -استاد  ناهمتراز  تعامل  گرفتن  نادیده

  و  آنی  هایرغبت  از  فراگیران  پیروی  آزادانه،  و  آگاهانه  هایانتخاب  جای

پرورش  چالش  خودشیفتگی  و  خودمحوری  افراطی  رشد در  را  هایی 

ایجاد   دانشجویان    سنتی   آموزش  در  کمتر  که  کردهخودفرمانی فردی 

 .  ایمبوده   هاآن  شاهد

  پژوهشی   و  علمی  اهداف  با  همسو  نتواند  برخط  آموزش  اگر  مجموع،  در

  قبول  آینده  در  ؛بپردازد  فردی  خودفرمانی   پرورش  به  عالی  آموزش

  سؤال   زیر  اجتماعی  هایگروه   سوی  از  عالی  آموزش  در  آن  صلاحیت

 تلفیقی  که میانه دیدگاهی عنوانبه [24] برگفین دیدگاه. رفت خواهد

  شود می قلمداد  اهریمنی امری  نه  فناوری   است؛  بدبینی  و  بینیخوش   از

  آموزش   بنابراین.  گیردمی   قرار  پذیرش  مورد  فعلی   شکل  به   آن  توسعه  نه  و

  خودفرمانی   پرورش  در  حاضر  حال  در  که  است  مندارزش  امری  برخط

جا  ناز آپایان،    در.  روستروبه  مشکلاتی  با  و  نیست  سازنده  همیشه  فردی

  تحولت   بر  اجتماعی  هایگروه  و  عوامل  تأثیر  بر  اجتماعی  گراییکه سازه

ومی  فناوری  خالقان  را  هافرهنگ   و  دارد  تأکید  فناوری   نقش   بر  داند 

برخط   اجتماعی  هایجنبه  دهیشکل   در  انسانی  هایانتخاب    آموزش 

  مانع   اجتماعی  و  سیاسی  تصمیمات  از  استفاده  با  توانکند، میمی  تأکید

بر  از برخط  آموزش  غیرسازنده  تأثیرات    فردی   خودفرمانی  بروز 

  عا کرد ادتوان  می  گرایی اجتماعیاساس سازهبر  در واقع،.  شددانشجویان  

  است،   پذیرامکان  نیز  برخط  آموزش  اصلاح  جامعه،  در   قانون  تغییر  همانند

  گران کنش )  ذیربط  اجتماعی  هایگروه   اهمیت  و  نقش  به  توجه  با  لذا

  آموزش   توسعه   و  اصلاح  در  هاآن  منعطف   تفسیرهای  و(  برخط  آموزش

  طریق   از  منطقی  و  صحیح  تصمیمات  اتخاذ  با  بود  امیدوار  توانمی   برخط

  به   بیشتر  توجه  جهت  در  برخط  آموزش  طراحی  باز  و  اصلاح  بازاندیشی،

  رفع   آن  مغفول  تربیتی  مسائل  فردی،  خودفرمانی  پرورش  و  تربیت  حوزه

 .  شود

  افزایش   منظوربه  شود؛می  پیشنهاد  پژوهش  نتایج   و  هایافته  اساس  بر

  خودفرمانی   پرورش  در  برخط  آموزش  هایچالش  کاهش  و  سازنده  جایگاه

  های بخش   سایر  و  استادان  با  دانشجویان  اجتماعی  ارتباطات  زمینة  فردی،

  مشارکت   ای،رسانه چند   تعاملی  هایفناوری   کارگیریبه  طریق  از  دانشگاه

  علمی   اجتماعات  پژوهشی،  و  آموزشی  نهادهای  دانشجویی،  هایتشکل  در

  برخط   آموزش  سازیزمینه  کهچرا  شود؛  فراهم  مفرح  هایبرنامه   و

  تعامل  زمینة  وجود  مستلزم  پرورش  و  آموزش  بخش  دو  هر  در  اثربخش

  جامعه  گسترده  معنای  در  و  هاهمکلاسی  استاد،  محتوا،  با  دانشجو  فعال

  اجتماع   در  حضور  عدم  ناخواستة  آثار  بتوان  که  ایگونه   به  است،

 .رساند  حداقل  به  را  منش  تربیت  ضعف  جمله  از  دانشگاهی
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Background and Objectives: Making developmental changes in a society requires systematic 
modifications. Education is a powerful driving force behind it. Due to the limitation of budget 
and space in most Iranian schools and time-consuming nature of fundamental changes in 
teaching methods, the capacity of non-formal education should be considered to compensate 
for these shortcomings in order to achieve the educational goals of students. Museums and 
science centers are part of these opportunities. Iranian Museum of Science and Technology 
(INMOST) was established as an institution in the science and innovation system of the 
country and can play an important role in non-formal education by adopting different 
methods in representing science, and by communicating science and society, it can nurture 
and promote the students’ understanding of the nature of science along with the institution 
of formal education. To understand how this function is performed, the relationship between 
science museums and the concepts of science and science education must be studied from 
different perspectives. Due to the novelty of scientific studies in this field, the present study 
analyzes INMOST from the perspective of the nature of science and how it represents by 
museum exhibits. In this regard, the purpose of this research is to understand the status of 
representation of the nature of science in the Mechanics Gallery of the INMOST to clarify how 
educational visits to this museum help formal education. 
Methods: For this purpose, the concept of "nature of science" is described and the 
classification of Chiappetta, Fillman and Sethna (1991) is used as a conceptual framework. In 
this classification, the nature of science includes four categories: Science as a body of 
knowledge, Science as investigative nature of science, Science as a way of thinking, Science 
as interaction of science, technology and society. To understand the presence of features of 
the nature of science in museum exhibitions, deductive qualitative content analysis is 
conducted so, the statistical sample of the research are (1) all the labels explaining the 
displays and objects that are in the Mechanics Gallery of the National Museum of Science and 
Technology and (2) all the oral explanations of the museum guides to the visitors which were 
collected and analyzed. Therefore, purposive sampling was utilized. 
Findings: Analysis of the content of 14 devices in the Mechanics Gallery of the INMOST shows 
that each device has some components and lacks some other components, and there are 
fewer devices in this gallery that have all four components of the nature of science. This also 
is true for the descriptions of the guides. Comparison of the data shows that both in the 
description of the guide and in the labels, the level of attention to the dimension of 
"interaction of science with society and technology" is less than other dimensions. The highest 
extent of attention is paid to “Science as a research method” and “Science as a set of 
knowledge” in the labels and the guides’ descriptions, respectively. 
Conclusion: Science museums as a non-formal education institution can play a vital role in 
increasing scientific literacy, scientific understanding and improving the process of non-formal 
science education in society and contributing to the formal education. The INMOST can meet 
this expectation when museum exhibits, labels, and oral explanations are represented, 
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در آن جامعه اسعت  آموزش  مند  نظام ای نیازمند تحولات  ای در هر جامعهایجاد تغییرات توسععه اهداف:پیشیینه و 

های بودجه و فضعا در اغل  مدار  ایران،  برای رخداد این تحولات اسعت  با توجه به محدودیت قوی  اینیروی محرکه

آموزش غیررسعمی برای جبران این کمبودها در    هایبر بودن تغییرات اسعاسعی در شعیوه آموزش باید به یرفیتو زمان

ها  ها و مراکز علم از جمله این فرصعتآموزان توجه داشعت  موزهیابی به اهداف آموزشعی و پرورشعی دان راسعتای دسعت

تواند با  سعی  شعده و میأعنوان نهادی در نظام علم و نوآوری کشعور تشعوند  موزه علوم و فناوری ایران بهمحسعو  می

های مختلف در بازنمایی علم، هم نق  مهمی در آموزش غیررسععمی داشععته باشععد و هم با پیوند علم و روشاتخاذ  

که در کنار نهاد آموزش رسعمی موج  تعمی  و گسعترش  طوریجامعه موج  پرورش و رشعد در  علمی شعودب به

های علوم با مفاهیم علم و موزه  ، ارتباطدر  چگونگی ایفای این کارکردشععود  برای  از ماهیت علم ان  آموزدان فهم  

هعای مختلف مطعالععه شعععود  بعا توجعه بعه نوین بودن مطعالععات علمی در این  وزه، پژوه   آموزش علوم بعایعد از جنبعه

ای  هعای موزههعا از منظر میزان توجعه بعه معاهیعت علم و نحوه تبلور آن در نمعای  عارعععر بعه مطعالععه و تحلیعل موزه

له این پژوه  فهم و شعناخت ورععیت گالری مکانیک موزه ملی علوم و فناوری ایران از  أسعپردازد  در این راسعتا، ممی

آموزشعی از این موزه چگونه به آموزش رسعمی  لم اسعت تا روشعن شعود که بازدیدهای  های ماهیت علفهؤنظر شعمول م

 رساند   یاری می

  فیلمن   ،(Chiapetta) چیعاپتعابنعدی  طبقعهبرای این منظور مفهوم »معاهیعت علمش شعععرح داده شعععده و  از   :هیاروش

(Fillman)  تانو س(Sentha)  (1991  )بندی، ماهیت علم  عنوان چارچو  مفهومی استفاده شده است  در این طبقهبه

ای از دان ، علم به منزله روش پژوه ، علم به منزله روش تفکر، و شععامل چهار مقوله اسععت: علم به منزله مجموعه

ای از روش تحلیل محتوای  های موزهاهیت علم در نمای های مدر  میزان  ضور ویژگیتعامل علم با جامعه   برای  

دهنده  تورعی های  مام برچسع ( ت1شعامل )کیفی قیاسعی اسعتفاده شعده اسعت  به این ترتی  که نمونه آماری پژوه   

همعه تورعععیحعات شعععفعاهی  (  2)دارنعد و   ملی علوم و فنعاوری وجود  مکعانیعک موزه  هعا و اشعععیعائی کعه در گعالرینمعای 

گیری به شعیوه هدفمند انجام شعده  اند  لذا نمونهگردآوری و تحلیل شعدهاسعت که    راهنماهای موزه به بازدیدکنندگان

 است 

دهد که هر وسعیله  در گالری مکانیک موزه ملی علوم و فناوری نشعان میوسعیله موجود   14تحلیل محتوای    ها:یافته

ای در این گالری موجود است که هر چهار  ها را هم ندارد و کمتر وسعیلهلفهؤها را داراسعت و بعضعی از ملفهؤبعضعی از م

ها نشعان  ایسعه دادهکند   مقاین ورععیت درباره تورعیحات راهنماها نیز صعدی می  باشعد لفه ماهیت علم را داشعته  ؤم

از    شتععامل علم با جامععه و فناوری»دهنعد که هم در تورعععیحعات راهنمعا و هم در برگه راهنمعا، میزان توجه به بععد  می

و در تورعیحات   شعلم به منزله روش پژوه »سعایر ابعاد کمتر اسعت  بیشعترین توجه به ابعاد در برگه راهنما، به بعد  

 بوده است     شای از دان علم به منزله مجموعه»راهنما به  

mailto:z.ojagh@ihcs.ac.ir/
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توانند در افزای  سععواد علمی، در  علمی و بهبود  عنوان نهاد آموزش غیررسععمی میهای علم بهموزه  گیری:نتیجه

موزه ملی علوم و   روند آموزش غیررسعمی علوم در جامعه نق  داشعته باشعند و به آموزش رسعمی یاری رسعانند   اما

های راهنماها و تورعیحات  ای، برگههای موزهرا برآورده سعازد که نمای   این انتظارفناوری ایران در صعورتی می تواند  

طرا ی، بازنمایی و تدوین  ای و آموزش غیررسمی  های موزهمبتنی بر اصول ارتباطات، نمای شفاهی راهنمایان موزه  

  شوند

 مهدّمق

فناوری ایران فرصتی برای آموزش غیررسمی فراهم  موزه ملی علوم و  

تواند در افزای  سواد و در  علمی بازدیدکنندگان  کرده است که می

ثر بودن  ؤآموزان نق  مهمی ایفا کند  یکی از ملزومات مویژه دان  به

نمای  ارائه  علوم،  موزه  در  غیررسمی  موزهیادگیری  براسا   های  ای 

اینجاست که موزه علوم در ایران سابقه و  له  أماهیت علم است  اما مس

نیز به این موروع  زیادی  رسد که توجه  تجربه چندانی ندارد و به نظر می

این به  توجه  با  دان  ندارد   موزه  که  این  اصلی  بازدیدکنندگان  آموزان 

می آنها  بازدید  تجربه  و  از  هستند  آنها  علمی  در   بهبود  در  تواند 

آموخته باشدمفاهیمی که در کلا   نق  داشته  مقاله  ارر در    باند 

این مس بر گالری مکانیک تمرکز کرده و قصد دارد میزان  أراستای  له 

هماهنگی در بازنمایی مفاهیم گالری مکانیک موزه ملی علوم و فناوری  

 های ماهیت علم را مطالعه کند  لفهؤایران با م 

که بیشتر به    گرددتاریخ ایجاد موزه علم در جهان به دوره رنسان  برمی

های عمومی در نیمه  های خاص یا خصوصی بودند  موزهشکل مجموعه

سی  شدند و نمای  موروعات علمی مختلف و ارتباط أت 18دوم قرن  

آموزشی بخشید آنها نق   به  با عموم مردم،  از دهه  [1]  آنها    1960  

موزه تمیلادی،  جهان  سراسر  در  بسیاری  علم  شدهأهای  اند   سی  

-ها و برنامهها، نمای که مجموعهها براسا  این است ی موزهبندتقسیم

است  در ایران هم    ترهای عمومی یک موزه به کدام رشته علمی نزدیک

شناسی و غیره خیلی پی   های گیاههای تاریخ طبیعی، پزشکی، باغموزه

اند  موزه علوم علاوه بر سابقه کمتر  از موزه علوم و فناوری ایجاد شده

 نیز هست    ها در ایران، ترکیبی از موزه و مرکز علمه سایر موزهنسبت ب

با توجه به مختار بودن مردم برای بازدید از موزه یا قدرت انتخا  آنها  

ها در  در تماشای هر بخ  از موزه، نوع یادگیری یا آموزش در این مکان

چراکه این نوع از آموزش عبارت  ب  گیرد دسته آموزش غیررسمی قرار می

ای است که در خارج از  و سازمان یافتهمند نظام ز هر فعالیت آموزشی  ا

یادگیری موروعات مختلف در ردههای   نظام رسمی، جهت  چارچو  

می انجام  بزرگسالان  تا  کودکان  از  گوناگون  علوم    .شودسنی  آموزش 

می  گفته  آموزشی  نوع  هر  به  در محیطرسمی  یادگیری  شود که  های 

شود و رویکردها و موروعات آموزشی  ها انجام میمدرسهمعمولی مثل  

به محتوایی محدود است که نظام آموزشی هر کشور تعیین کرده است   

می یادگیری صورت  فضاهای  در  غیررسمی  علوم  آموزش  که اما  گیرد 

مختار و انتخابگرند و الزامی وجود ندارد که رویکردها    افراد در آنجا کاملاً

به برنامه درسی ملی مرتبط باشند  آموزش علوم  و موروعات آموزشی  

می رخ  افراد  زندگی  طول  تمام  در  در غیررسمی  مهمی  نق   و  دهد 

    [2]  یادگیری انسان دارد

دارد زیادی  اهمیت  علوم  آموزش  در  علمی  سواد  که  طوریبه  بافزای  

های مختلف، یکی از اهداف  رشته  فراگیران پروراندن و ارتقاء سواد علمی  

های  ها و مراکز علم نیز فرصت  موزه[3]در آموزش علوم است  جهانی  

با یادگیری    انگیزشی  برای  می  فراگیرانارزشی  لذا  [4]  آورندفراهم    

های آموزش  تواند کاستیآموزش غیررسمی به دلیل غیراجباری بودن می

ها و مراکز علم  یابی به این هدف را جبران کند  اگر موزهرسمی در دست

ارائه نمای مبتنی بر   توانند  ها بپردازند، میماهیت علم به بازنمایی و 

دست تسهیل  بهموج   و  بازدیدکنندگان  بهتر  در   به  ویژه  یابی 

 آموزان از علم شوند و در ارتقاء سواد علمی آنها مفید باشند  دان  
 

 پیشینه تحقی  
با توجه به گستردگی ادبیات پژوه  در زمینه ماهیت علم، پژوه  را  

 کرد: توان به چهار دسته کلی تقسیم  براسا  موروع این مقاله می

هایی که به وجود یا فقدان در  علمی مناس  در جامعه  الف( پژوه 

پردازندب نتیجه بیشتر این مطالعات بیانگر آن است که غال   نمونه می

ان و معلمان نیز در  درستی نسبت به  آموز دان  افراد جامعه و  تی  

    [6]،[5] های ماهیت علم ندارند  لفه ؤعلم و م

های درسی و کت   های آموزشی در کلا هایی که فعالیت ( پژوه 

اندب  علم مطالعه کرده ها را براسا  رویکرد ماهیت مدار  و دانشگاهدرسی

های درسی در  ، بررسی تعادل برنامه[7]تحلیل کت  درسی علوم زمین  

های  ی موروعات و کمکوتحلیل کمّ، تجزیه [8]های درسی فیزیککتا 

گیری موروعات مهم  ، روش اندازه[ 9]آموزشی تفسیری در کت  شیمی  

، تحلیل کت  درسی زیست شناسی  [10]  سواد علمی در کت  علمی 

[11[ در  [12[  ماهیت علم  ابعاد مختلف  به  پرداختن  در  توازن  عدم   ،

علوم   درسی  استانداردهای  [ 13]کتا   جدید  نسل  کم  خیلی  توجه   ،

، مقایسه کتا  فیزیک پایه هالیدی و  [14]آموزش علوم به ماهیت علم 

ت  [15]  نایت فیزیک  دانشگاهی  کتا   دوم  و  اول  جلد  رابرت  أو  لیف 

ا    و کنت  هالیدی  دیوید  به  [16]  کرینرزنیک،  نامتعادل  توجه  و   ،

   [18[ ]9[ ]17]موروعات سواد علمی در کت  درسی مدار   

ج( مطالعاتی که به شناخت عوامل اثرگذار بر در  ماهیت علم مشغولندب  

می  نشان  شخصی  مطالعات  و  فردی  کاملاً  خصوصیات  هم  که  دهند 

فرهنگآموزدان   گفتمانی  و  اجتماعی  شرایط  هم  و  ،  [19]  ان 

درسی  موقعیت  برنامه  محتوای  و  ملی  به  [20]های  توجه  میزان   ،

های ماهیت علم در تدوین و طرا ی برنامه درسی آموزش علوم،  لفه ؤم

دان  و در  معلمان از ماهیت علم، توسعه علم و فناوری در جامعه و  

های آن   مایت ساختارهای اقتصادی سیاستی و فرهنگی از علم و ارزش

ثیر أان و دانشجویان درباره ماهیت علم تآموز دان  ی  ها بر دیدگاه  [3]

 دارد   
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بازدید از موزه علم و همکاری    اهمیتد( تحقیقاتی که به مطالعه و تحلیل  

پردازند  نق  مهم موزه علوم در تغییر رویکرد  موزه علم ع مدرسه می

بازدیدکنندگان به علم و همچنین فراهم کردن منبع ارافی آموزش علوم  

نق  موزه علوم در یادگیری که بالاترین میزان یادگیری در دو  ،  [21]

های  گروه دان  پایین و دان  زیر  د متوسط رخ داده و پ  از آن گروه

داشته را  یادگیری  کمترین  متوسط  موزه [22]  انددان   نق   در ،  ها 

ها و  یابی به مفاهیم علمی مرتبط با تنوع زیستی و سازگاری گونه دست 

و مطالعه  [  23]های علمی و تکامل دان  علمی  درباره شیوه توسعه دان   

موزه أت مانند  غیررسمی،  یادگیری  مؤسسات  ادغام  علمی،  ثیر  های 

باغ و   آکواریوم  و یا  باعث تعامل ها  ها در آموزش علوم مدرسه که 

ان و نایران و معلم و همچنین تشوی  به آموز دان  بسیار خوبی در بین  

شود  ها و کار مشتر  می ، تبیین علمی پدیده یانها، بازخو تدوین سؤال 

[23]   

ای درباره تحلیل ورعیت  توان گفت که مطالعه براسا  این مرور کلی می

موزه نمای  پژوه   های  و  است  نشده  انجام  علم  ماهیت  منظر  از  ای 

 کوشد تا نقشی در این  وزه ایفا کند    ارر می
 

 های آن لفه ؤمعرفی ماهیت علم و م
وجهی چند  مفهومی  علم،  جنبه  دارد  ماهیت  شامل  تاریخ، و  از  هایی 

شناسی علوم،  عنوان معرفت شناسی و فلسفه علوم است و بیشتر بهجامعه 

  عنوان روشی برای کس  آگاهی تعریف شده ویژگی دان  علمی و به

پردازد و دان   شناسی علم می  ماهیت علم به مقوله معرفت[24]است 

ها و باورها  ای از ارزشوشی برای کس  آگاهی یا مجموعه عنوان ررا به

  [ 25]کند  که از رشد و توسعه دان  علمی جدایی ناپذیرند، قلمداد می

وارد کردن ماهیت علم در فرایند آموزش به تربیت افرادی کمک    [26]

میمی را  علمی  موروعات  که  در  کند  دان   این  از  قادرند  و  فهمند 

های آگاهانه خود استفاده کنند، و سواد علمی  گیری تصمیمها و قضاوت

دهد  عناصر ماهیت علم این پتانسیل را دارند  آموزان را ارتقا میدان  

آموزان فرصت در  و ا سا  بهتر نسبت به علم را بدهند  که به دان 

عنوان  و علای  آنها را نسبت به علوم ارتقا بخشد  بنابراین ماهیت علم به

صلی سواد علمی تقریباً در تمام اسناد ملی و استانداردهای  مشخصه ا

   [27]است  آموزش علوم آمریکا مورد تأکید قرار گرفته

سال است که ماهیت علم به یکی از اهداف مهم در    100اکنون بی  از  

ترین نشانگرهای سواد علمی تبدیل شده است  مطالعه علوم و یکی از مهم

است،    ه در زمینه ماهیت علم انجام شدههایی ک  در اکثر پژوه  [28]

اساسی برای ماهیت علم شمرده شده که عبارتند    لفهؤیا م  هفت جنبه

علم  1از:   بودن  موقتی  علم  2(  تجربی  مبنای  علم 3(  در  خلاقیت   )            

بر علم أ( ت5( نق  ذهنیت در علم  4 اجتماعی و فرهنگی         ثیر مسائل 

    [29]  ( نظریه و قانون علمی7( نق  مشاهده و استنتاج  6

 

 های علوم و فناوری بازنمایی مفاهیم در موزه 
فنّاوری و  مدرن  جامعه  در  عنصری  امروزه  علمی،  سواد  پرورش  محور، 

محوری در نظام آموزشی است و آموزش آن به شهروندان الزمی است  

ائل علمی و فناورانه را    افرادی که دارای سواد علمی هستند، مس[30]
برند،  کنند، از نتایج  اصل از دان  و فناوری سود می خوبی در  میبه

به  را  جامعه  میمسائل  نقد  علمی  میطور  سؤال  زیر  و  در  کنند  برند، 

میبحث شرکت  آینده  و  علمی  ال  تحولات  به  مربوط  و  های  نمایند 
و ررایت زندگی مسئولانه  از سوی دیگر،     [31]  هستندبخشی  دارای 

ترویج علم از یک سو به نق  تغییردهنده علاقه و تمایل عمومی به علم  

و از سوی دیگر به عم  بخشیدن به در  عموم از علم توجه داردب یعنی 

و جامعه می  علم  تعامل دو  وزه  ترویج علم موج  توسعه  به  پردازد  
شود  علمی و دست یافتن اقشار مختلف جامعه به اطلاعات و دان  می

   [32]که نتیجه آن رفاه و زندگی بهتر برای افراد جامعه خواهد بود  

های ترویج علم توجه به آموزش غیررسمی است  یادگیری  از جمله شیوه

افتد   غیررسمی خود به خودی است و در هر زمان و هر مکان اتفای می 

گروه  مانند  روزمره  زندگی  تجربیات  بر  مبتنی  یادگیری  های  این 
ها یا هرگونه تأثیر دیگر در محیط یادگیرنده  ، خانواده، رسانه همسالان

می و  بهاست  مهارت تواند  یادگیری  گالری،  یک  از  بازدید  های  شکل 

آشپزی در یک مرکز اجتماعی، شرکت در یک پروژه داوطلبانه و غیره  

ها برای توسعه کارآیی آموزش غیررسمی در آموزش  باشد  یکی از شیوه 
هایی رروری  کز علوم است  در  قیقت مراکز علوم، رسانهعلوم، ایجاد مرا

به   دنیا  علمی در سرتاسر  ایجاد رو یه  و  علم  ترویج  برای  و قدرتمند 

آیند، تا بتوانند در گسترش علم، در هر جامعه تأثیر عمیقی   سا  می 
آگاهی  داشته ارتقای  و  رشد  رمن  علم  مراکز  تشکیل  های  باشند  

مناسبات   بهبود  شهروندانی  شهروندی،  و  دارد  دنبال  به  را  اجتماعی 

  [32]   کندمدار تربیت میتوانمند و اخلای

به موزه مردم  به  علم  را  های  امکان  این  نوجوانان  و  کودکان  خصوص 

به شیوهمی و تحقیقات دهند که  دانشمندان، محققان  با  های مختلف 

این که مخاط   ها برای  علمی آنها بیشتر و بهتر آشنا شوند  در این موزه
و   بازدیدکنندگان  بین  درگیر شود،  نمایشگاه  محتوای  با  بیشتر  هرچه 

تواند در  شود که این تعامل میاشیا، تعامل فردی یا گروهی ایجاد می

باز کردن دریچه، فشار پایین به شکل چرخاندن دسته،  و  ترین سط  

دستگاه  اماکن  این  در  همچنین  باشد   و      دکمه  بهدادن  ی صورتها 
تواند با آن کار  اند که در یک لحظه، بی  از یک نفر میطرا ی شده

به  بازدید  اگر  نتیجه  در  میکند   باشد  گروهی  خود  صورت  بین  تواند 

می صورت  تجربه  انتقال  و  تعامل  نیز  گروه  بازنمایی  اعضای  در  گیرد  
های ساده، سه مهارت تفکر  های علم، علاوه بر سرگرمیمفاهیم در موزه

گیری  ها، اندازهپنهان است که عبارتند از: جوا  دادن به پرس علمی  

  به بیان دیگر،  [33]ها و تفسیر نتایج  آوری اطلاعات، تحلیل دادهو جمع

های مختلفی از علم هستند ای در  ال بازنمایی جنبههای موزه نمای 
  تواند بر میزان کشند که میو معنا و مفهوم خاصی از آن را به تصویر می

از   آنها  اثر بگذارد و شناخت  بازدیدکنندگان  سواد علمی و فهم علمی 

ماهیت علم و نق  اجتماعی آن را دگرگون سازد  با توجه به نق  مهم  
های علوم و فناوری و مراکز علم در آموزش علوم غیررسمی در این موزه

مقاله، میزان هماهنگی گالری مکانیک موزه علوم و فناوری جمهوری  

 شود  های ماهیت علم ارزیابی میلفهؤ ایران با ماسلامی  
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 موزه علوم و فناوری جمهوری اسلامی ایران 
های مرتبط با توسعه موزه ملی علوم و فناوری ایران، در تکمیل بخ 

های  است  این موزه با نمای  پایهنظام علم و فناوری کشور ایجاد شده 

ای  دان  در سط   دان  و تحول فناوری، مأموریت دارد نسبت به افز

عموم، پرورش تفکر علمی در جوانان و نوجوانان و همچنین ارتقای سط   

موزه علوم و فناوری ایران، رویکرد    .[34]  زندگی افراد جامعه قدم بردارد

جدید و اصلی خود را »تربیت انسان جستجوگر، متفکر، خلای و عالم  

است  یکی  برای تغییر جهان و بهبود کیفیت زندگی بشرش انتخا  کرده

افراد جامعه است  کسانی  از راه ها برای این منظور تقویت بنیه علمی 

د که شناخت بهتری از علوم و  توانند به بهبود زندگی بشر کمک کننمی

   [35]  باشندفنون داشته

ابزار   گالری  نور،  گالری  عنوان  تحت  گالری  چندین  علم  موزه  در 

موبایل، تا  مور   فناوری  جرا ی،گالری  و  گالری  ایرانی  و  بومی  های 

انرژی گالری  گالری  اسلامی،  و  قدیم  نجومی  ابزار  گالری  نو،    علم های 

های مختلف علوم پایه  عی در معرفی شاخهس  هااین گالری   .وجود دارد

قال  دستگاه را در  بنیادی  مفاهیم  و  آزمای دارد  و  تعاملی  های  های 

یک گالری متفاوت نسبت به    ،علم    گالری[34]دهد  جذا  نمای  می

های این موزه است  چراکه در این گالری، عمل جای تئوری  دیگر گالری 

توانند با وسایل موجود در آن کار کنند  گیرد و بازدیدکنندگان می را می

عبارت    به[35]  نمایند  تری در صورت ملمو و قوانین فیزیکی را به

توان گفت این گالری بیشتر  الت آزمایشگاهی دارد  با توجه  دیگر می

دهد که اسا  و پایه علم فیزیک را، مکانیک تحلیلی تشکیل میبه این

تحریک    کنجکاوی در شخص  و یکی از اهداف مکانیک تحلیلی،  

های فیزیکی در قال   ای که او را به فکر کردن درباره پدیده است به گونه 

ای برای در  عمی  اصول اساسی  کند و زمینهمی   ترغی عبارات ریاری  

مفاهیم موجود در  بازنمایی  مطالعه  ارر،     [36]کند  می   فراهممکانیک  

را که بیشتر بر مبنای علم    گالری علم موزه ملی علوم و فناوری ایران

از آنجاکه گالری علم  کند   مکانیک است، از منظر ماهیت علم تحلیل می

مبنای علم مکانیک می پردازد،    بهموزه ملی علوم و فناوری ایران بیشتر  

 شود  عنوان گالری مکانیک یاد میدر سراسر مقاله از آن به 
 

 روش تحقیق

کیفی است و از روش تحلیل محتوای  رویکرد پژوه  در این مطالعه،  

کیفی از نوع قیاسی استفاده شده است  تحلیل محتوا عبارت است از  

طور روشمند و دقی ، جهت  هوسیله آن مشخصات خاص پیام بفنی که به

شود  دقت و عینیت امر متضمن آن است  استنباط علمی شناسایی می

تحلیل محتوا روش     [37]که تحلیل، مبتنی بر قواعد مشخصی باشد  

شده از  های استخراجتحقیقی است که نتایج معتبر و قابل تکرار از داده

  دنی  لیست معتقد است برای تحلیل متون  [ 38]دهد  دست میبهمتن  

  وقتی پژوهشگر  [39]  توان از تحلیل محتوا استفاده کردنوشتاری می

لمات و بندی کسعی در استنباط معنایی خاص از متن از طری  طبقه

ها و روابط بین آنها را دارد، تحلیل محتوای  ها، افترای پی بردن به شباهت

است مناس   بیشتر  یا  [39]  کیفی  قیاسی  محتوای  تحلیل  روش    

یا  جهت  نظریه  ارزیابی صحت  است که محق  قصد  مناس   زمانی  دار 

  در این پژوه  علاوه بر  [40]  بسط آنها در یک زمینه متفاوت را دارد

نمای پوستر راهنمای  گفتار  های  است،  موجود  گالری  در  که  ها 

راهنماهای موزه ملی علوم و فناوری ایران نیز به متن درآمده و همگی 

 اند  تحلیل محتوای قیاسی شده 

گیری هدفمند  است  نمونه گیری در این پژوه ، هدفمند  شیوه نمونه

پژوه   به این  له و اهداف  أیعنی انتخا  براسا  مرتبط بودن به مس

له و اهداف پژوه   أشوند که از نظر مسهایی انتخا  میمعنا که نمونه

  نمونه آماری در این پژوه  شامل تمام  [39]  غنی و متخصص باشد

  مکانیک موزه   ها هستند که در گالریهای توری  دهنده نمای برچس 

توریحاتی    اند و همچنین تمامملی علوم و فناوری کنار اشیاء قرار گرفته

دهند که وا د زمینه پژوه  را هم تشکیل  که راهنماهای موزه ارائه می

دهند  وا د زمینه بستری است که وا د تحلیل در آن قرار دارد   می

   گیردوا د تحلیل نیز شخصی یا چیزی است که مورد مطالعه قرار می 

ه یا  کلم (1از پنج نوع وا د عمده تجزیه و تحلیل نام می برد:  هولستی

وا د تحلیل   مورد یا عنوان   (5پاراگراف    (4کاراکتر    (3مضمون    (2نماد  

در اینجا مضمون است  مضمون معنای خاصی است که از یک کلمه یا 

    [39]شود  جمله یا پاراگراف مستفاد می 

در رویکرد تحلیل محتوای قیاسی، محق  به دنبال مصادیقی از تعاریف  

گردد و با مفروض گرفتن برخی تعاریف و  ها در کل متن میو تعمیم

برای    کند صورت کیفی تحلیل میعنوان طبقات، متن را به ها بهتعمیم

این پژوه  ماتری   [41]شوند  این منظور، مفاهیم عملیاتی می   در 

بندی شده  مفهومی برای تحلیل محتوای قیاسی طب  موروعات طبقه 

طرا ی شده که    (Fillman)  فیلمنو    (Sentha)تا  نس،  (Chiapetta)  چیاپتا

شود  روش انجام تحلیل نیز در این پژوه   در ادامه به آن پرداخته می

گالری از  اولیه  الف(بازدید  است:  ترتی   این  مو  به  و  مکانیک  علوم  زه 

فناوری ایران بدون هیچ پی  فرض اولیهب  (بازدید دوباره از گالری و  

برگه  دقی   تصویرب مطالعه  و  راهنما  بررسی  های  برای  آنها  از  رداری 

ترب ج(گوش دادن به توریحات راهنماهای موزه و ربط صدای آنها  دقی 

دقی  بررسی  د(برای  برگه  تر   جمله  به  جمله  و  دقی   های  مطالعه 

دسته براسا   آنها  محتوای  تحلیل  و  وسایل  چیاپتا راهنمای    بندی 

(Chiapetta))ه موپیاده     راهنماهای  شده  روی  سازی صدای ربط  زه 

بندی چیاپتا  و(رسم جداولی  کاغذ و تحلیل محتوای آنها براسا  دسته

 دست آمده  ه های بوتحلیل دادهبراسا  دسته بندی چیاپتا و تجزیه 

 

 چارچو  مفهومی برای تحلیل محتوای کیفی قیاسی
 ، (Chiapetta)  چارچو  مفهومی مورد استفاده در این مقاله توسط چیاپتا

و شامل چهار  ط  [10]   (Sentha)انتو س  (Fillman)فیلمن   را ی شده 

عنوان مجموعه ای  زیرمقوله است  مقولات عبارتند ازعلم به 33مقوله و 

عنوان روشی برای تفکر و  عنوان روش تحقی ، علم بهاز دان ، علم به
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به و  علم  فناوری  علم،  تعامل  م1)جدول  جامعه  عنوان  هر  به  (   قوله 

 های متعددی تقسیم شده است   ین انجام تحقی  در زیرمقوله

جستجوی مصادیقی هستیم که بر وجود زیرمقوله خاصی دلالت داشته  

باشند  

 
 مکانیک  های گالریماتری  مفهومی بازنمایی ماهیت علم در نمای  :1جدول 

Table 1: Conceptual matrix representing the nature of science in mechanic’s gallery displays 

 نام مقوله 
Categories 

 تعریف
Definition 

 هازیرمقوله
Subcategories 

 مصدای
Examples 

 کد
Code 

ای از  علم به منزله مجموعه

 دان 
Science as a body of 
knowledge 

ماهیت  ارائه دان  خل  شده توسط علم و  

 دان 
Presenting knowledge created by 
science and the nature of knowledge 

 

A) Facts, concepts, laws and principles 
B) Hypotheses, theories and models 
C) Questioning in order to remind information 
D) Durability of scientific knowledge 
E) Distinction of scientific knowledge (laws and theories are 
different.) 

 1 

 علم به منزله روش پژوه  
Science as investigative 
nature of science 

 

-آموزان به تحقی  مهارتدرگیرکردن دان 

 های فرآیند علم و استدلال
Involving students in researching science 
and reasoning process skills 

 

A) Learning through the use of materials 
B) Learning through the use of tables and graphs 
C) Performing calculations 
D) Infering the answers 
E) Participating in thought testing 
C) Getting information from the Internet 
G) Use of scientific observations and inference 
H) Analysis and interpretation of data 

 2 

 
 علم به منزله روش تفکر 

Science as a way of 
thinking 

 

 
 نمای  تفکر و کار دانشمندان و تشکیلات

Showing the thinking and work of 
scientists and organizations 

 

 
A) Describing how scientists have explored and tested and 
demonstrate the historical development of ideas 
B) Experimental bases 
C) Use of assumptions 
D) Inductive or deductive reasoning 
E) cause and effect relationship 
C) Evidence 
G) Presenting scientific methods and problem-solving steps 
H) Doubt and criticism 
G) Human imagination and creativity 
D) Characteristics of individual scientists and prejudice 
I) Different ways of understanding the world 

  
3 

 

 

  
 علم و تعامل آن با جامعه 

Science as interaction of 
science, technology and 
society 

 

 
نمای  تعامل بین علم، فناوری و جامعه و  

 همچنین ساختار اجتماعی دان  
Demonstrating the interaction between 
technology and society as well as the 
social structure of knowledge 

 
A) The benefits of science and technology 
B) The harms of science and technology 
C) Discussing social issues related to science and technology 
D) Career fields in science and technology 
E) The share of racial diversity 
C) Social and cultural influences 
G) Public and private participation 
G) Ethics in science 
H) Limitations of science (science cannot answer all the questions of 
society.) 

  
4 

 
 نتایج و بحث

برگه ابتدا  عناصر ماهیت علم،  و توریحات  برای تشخیص  راهنما  های 

  جداولی   ووسیله در گالری مکانیک مطالعه    14راهنماهای موزه برای  

همه اشیا    طرا ی شد  سپ ،  (Chiapetta)  بندی چیاپتابراسا  دسته 

، جدول مربوط  نمونهبرای  شوند   می  و جداول تکمیل  براسا  آنها تحلیل

 (   2شده است )جدول  ارائه  در زیر  یکی از وسایل    به

مکانیک موزه ملی علوم و    وسیله موجود در گالری  14تحلیل محتوای  

ها را داراست و بعضی  لفهؤدهد که هر وسیله بعضی از مفناوری نشان می

ای در این گالری موجود است که  را هم ندارد و کمتر وسیلهها  مؤلفهاز  

 ( 3باشد )جدول  لفه ماهیت علم را داشته  ؤهر چهار م 

موزه به ابعاد مختلف ماهیت علم در توریحات    انمیزان توجه راهنمای

به است   متفاوت  نیز  وسیله  به هر  تنها در توریحات  طوریمربوط  که 

مربوط به هفت وسیله به تعامل علم، فناوری و جامعه توجه شده است  

 (  4)جدول  
دهند که هم در توریحات راهنما و هم در برگه  میها نشان  مقایسه داده

از سایر ابعاد    "تعامل علم با جامعه و فناوری"راهنما، میزان توجه به بعد  
علم به منزله  "کمتر است  بیشترین توجه به ابعاد در برگه راهنما، به بعد  

ای از  علم به منزله مجموعه"و در توریحات راهنما به    "روش پژوه 
 (   5است )جدول  بوده    "دان 

داده این  میبراسا   برگهها  تهیه  در  که  گفت  و  توان  راهنما  های 
توریحات شفاهی راهنماها به هر چهار مقوله توجه شده است  اما باید  
این موروع از منظر کیفیت توجه به مقولات ماهیت علم نیز تحلیل شود  

ها پرداخت  نتایج این  باید به میزان توجه به زیرمقوله  و برای این منظور
می نشان  زیرمقولهپژوه   از  تعدادی  که  توجه  دهند  مورد  هرگز  ها 

  ( 6اند )جدول تکرار شده   بسیاراند و برخی  نبوده 
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 و ریل شیبدار بررسی مؤلفات ماهیت علم در برگه راهنمای دو : 2جدول
Table 2: Investigating the components of the nature of science in the label of spindle and inclined Rail 

 مقوله 
Categories 

 زیرمقوله
Subcategories 

 مصدای
Examples 

 کد
Code 

مجموعه منزله  به  از علم  ای 

 دان 
Science as a body of 
knowledge 

  قای ، مفاهیم، قوانین و اصول  
Facts, concepts, laws and 
principles                                     

انرژی پتانسیل گرانشی ذخیره شده در یک جسم، با افزای  ارتفاع مرکز  

 شود جرم آن زیاد می 
The gravitational potential energy increases by increasing the 
height of the body's center of mass from the Earth's surface. 

1 
 

مجموعه منزله  به  از علم  ای 

 دان 
Science as a body of 
knowledge 

  قای ، مفاهیم، قوانین و اصول 
 Facts, concepts, laws and principles 
                                     

اجسام تمایل دارند در ورعیتی قرار بگیرند که ارتفاع کمتری از سط   

 باشند و پتانسیل گرانشی کمتری داشته
The bodies tend to locate at set up and condition where the 
gravitational potential or the height of the center of mass from 
Earth's surface beings at its lowest. 

1 

 علم به منزله روش پژوه  
Science as investigative 
nature of science 

 شرکت در آزمای  فکر
Participating in thought testing 

 

به بالای سط  شی  را  پایین  دو   به  را  ببرید و رها کنید  دو   دار 

 رها کنید دار ببرید و سط  شی 
Move the spindle to the top of the inclined rail and release. Move 
the spindle down the inclined rail and release. 

2 

 علم به منزله روش پژوه  

Science as investigative 
nature of science 

 استفاده از مشاهدات علمی و استنتاج

Use of scientific observations and inference 

میهمان  مشاهده  سط  طورکه  پایین  از  دو   انتظار  برخلاف  کنید 

 کند دار به سمت بالای آن  رکت میشی 
As you can see, the spindle moves from the bottom of the inclined 
rail to the top. 

2 

 علم به منزله روش پژوه  
Science as investigative 
nature of science 

 استفاده از مشاهدات علمی و استنتاج
Use of scientific observations and inference 

با دقت در ساختار دو  متوجه خواهید شد که هنگام قرارگرفتن دو  

در پایین سط ، مرکزجرم آن در ارتفاع بالاتر قرار دارد و انرژی پتانسیل  

 بیشتری دارد 
Note that when the spindle locates at the bottom of the rail, its 
center of the mass is in maximum hight and its gravitational energy 
potential is maximum too. 

2 

 علم به منزله روش تفکر 
Science as a way of thinking 

 رابطه علت و معلولی 
Cause and effect relationship 

هنگام قرارگرفتن دو  در پایین سط  مرکز جرم آن در ارتفاع بالاتر  

 گیرد و پتانسیل بیشتری خواهد داشت قرار می
when the spindle locates at the bottom of the rail, its center of the 

mass is in maximum hight and its gravitational energy potential is 

maximum too. 

3 

 علم به منزله روش تفکر 
Science as a way of thinking 

 رابطه علت و معلولی 
Cause and effect relationship 

گردد و قوانین مکانیک  این اتفای به ساختار و آرای  دو  و ریل برمی

 کند را نقض نمی
This event returns to the configuration and set up of the spindle 
and inclined rail and does not violate the laws of mechanics. 

3 

 علم به منزله روش تفکر 
Science as a way of thinking 

 رابطه علت و معلولی 
Cause and effect relationship 

دار  رکت دو  جهت کاه  انرژی پتانسیل خود به بالای سط  شی 

 کند می
The spindle moves above the inclined rail to reduce its potential 
energy. 

3 

 

 های راهنمای وسایل نتایج  اصل از بررسی برگه :3 جدول
Table 3: Results of Investigating labels of objects 

 های مفهوم ماهیت علم مقوله
Categories of the concept of the nature of science 

 کد
Code 

 تعداد وسایل واجد آن مقوله
Number of objects in that category 

 ای ازدان منزله مجموعهعلم به 
Science as a body of knowledge 

1 10 

 علم به منزله روش پژوه  
Science as investigative nature of science 

2 11 

 تفکر  علم به منزله روش
Science as a way of thinking 

3 10 

 تعامل علم، فناوری و جامعه 

Science as interaction of science, technology and society 

4 2 
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 ورعیت مؤلفه های ماهیت علم در توریحات راهنماهای گالری  :4جدول 
Table 4: Status of the categories of the nature of science in the facilitators' oral explanations 

 های مفهوم ماهیت علم مقوله
Categories of the concept of the nature of science 

 کد
Code 

 تعداد وسایلی که راهنمای موزه در توریحات  به این مقوله پرداخته است 

 ای از دان علم به منزله مجموعه
Science as a body of knowledge 

1 13 

 علم به منزله روش پژوه  
Science as investigative nature of science 

2 12 

 تفکر  علم به منزله روش

Science as a way of thinking 
3 11 

 تعامل علم، فناوری و جامعه 
Science as interaction of science, technology and society 

4 7 

 

 های ماهیت علم در وسایل گالری ورعیت مؤلفه :5جدول 
Table 5: The status of the components of the nature of science in objects 

 نام اشیا 
Names of objects 

 ای از دان علم به منزله مجموعه 
Science as a body of 

knowledge 

 علم به منزله روش پژوه  
Science as investigative 

nature of science 

 علم به منزله روش تفکر 
Science as a way of 

thinking 

 تعامل علم با جامعه و فناوری 
Science as interaction of science, 

technology and society 

 داردو  و ریل شی  
Spindle and inclined rail 

✓  ✓  ✓  ____ 

 دوچرخه تبدیل انرژی

Bicycle for energy 
conversion 

____ ✓  ✓  ✓  

 دار نامتقارن سط  شی 

Asymmetric inclined 
plane 

✓  ✓  ✓  ____ 

 1مسیر براکیستوکرون

Brachistochrone curve 1 
✓  ✓  ✓  ✓  

 2مسیر براکیستوکرون

Brachistochrone curve 2 
✓  ✓  ✓  ____ 

 ____ ____  ✓  ✓ پایستگی تکانه خطی 

 های نیوتنآونگ 

Newton's pendulums 
✓  ✓  ✓  ____ 

 آونگ رقصان 

Dancing pedulum 
✓  ✓  ✓  ✓  

 آونگ تعادلی 

Balancing pendulum 
✓  ✓  ✓  ✓  

 میز گران  

Gravity well 
✓  ✓  ✓  ✓  

 اینرسی دورانی 

The moment of inertia 
✓  ✓  ✓  ✓  

 میز نیرو 

Force table 
✓  ✓  ✓  ____ 

 تابلوی نیرو 

Force board 
✓  ✓  ✓  ____ 

 یافتن مرکز جرم 

Finding the center of 
mass 

✓  ✓  ✓  ✓  
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 های ماهیت علم در وسایل گالریورعیت توجه به زیرمقوله :6جدول 

Table 6: The rate of attention to the subcategories of the nature of science in objects 

 مقوله 
Categories 

 مقوله  زیر
Subcategories 

 میزان تکرار 
Repetition rate 

 اشیاء واجد زیرمقوله 
Objects with subcategories 

ای  علم به منزله مجموعه

 از دان 
Science as a body of 

knowledge 

  قای ، مفاهیم، قوانین و اصول                                  (1

A) Facts, concepts, laws and principles 

دار، دوچرخه تبدیل انرژی، سط  دو  و ریل شی  16

دارنامتقارن، آونگ نیوتن، آونگ رقصان، میزگران ، اینرسی  شی 

 دورانی، میزنیرو، تابلوی نیرو 

Spindle and inclined rail, Bicycle for energy conversion, 

Asymmetric inclined plane, Newton's pendulums, Dancing 

pendulum, Gravity well, The moment of inertia, Force table, 

Force board 

 هاها و مدلها، نظریه( فرریه2
B) Hypotheses, theories and models 

، آونگ رقصان، آونگ تعادلی، میزگران ،  1مسیر براکیستوکرون 8

 میزنیرو، مرکزجرم 

Brachistochrone curve 1, Dancing pendulum, Balancing 

pendulum, Gravity well, Force table, Finding the center of 

mass 

 منظور یادآوری اطلاعات  پرسشگری به (3
C) Questioning in order to remind 
information 

دارنامتقارن، مسیر  دار، سط  شی دو  و ریل رشی  12

، پایستگی تکانه خطی، 2، مسیر براکیستوکرون1براکیستوکرون

 آونگ نیوتن، آونگ تعادلی

Spindle and inclined rail, Asymmetric inclined, 

Brachistochrone curve 1, Brachistochrone curve 2, The law of 

linear momentum conservation, Newton's pendulums, 

Balancing pendulum 

 تداوم و دوام دان  علمی (4
D) Durability of scientific knowledge 

_____ ______ 

 متمایز بودن دان  علمی (5
E) Distinction of scientific knowledge 
 

______ ______ 

علم به منزله روش  

 پژوه  
Science as investigative 

nature of science 

 یادگیری از طری  استفاده از مواد   (1
A) Learning through the use of materials 

دار، دوچرخه تبدیل انرژی، آونگ تعادلی، شی دو  و ریل  4

 مرکزجرم 

Spindle and inclined rail, Bicycle for energy conversion, 

balancing pendulum, Finding the center of mass 

و   (2 جداول  از  استفاده  طری   از  یادگیری 

 نمودارها 
B) Learning through the use of tables and 
graphs 

______ ______ 

 انجام محاسبات  (3
C) Performing calculations                   

______ ______ 

 استنتاج کردن جوا   (4

D) Infering the answers 

 1مسیر براکیستوکرون 1

Brachistochrone curve1 

 شرکت در آزمای  فکر  (5
E) Participating in thought testing 

                       

دار، دوچرخه تبدیل انرژی، سط  دو  و ریل شی  17

، آونگ نیوتن، آونگ 1شیبدارنامتقارن، مسیر براکیستوکرون

رقصان، آونگ تعادلی، میزگران ، اینرسی دورانی، میزنیرو،  

 مرکزجرم 

Spindle and inclined rail, Bicycle for energy conversion, 

Asymmetric inclined plane, Brachistochrone curve1, 

Newton's pendulums, Dancing pendulum, Balancing 

pendulum, Gravity well, the moment of inertia, Force table, 

Finding the center of mass 

 گرفتن اطلاعات از اینترنت  (6
F) Getting information from the Internet 

______ ______ 

 استفاده از مشاهدات علمی و استنتاج (7
G) Use of scientific observations and 
inference 

آونگ   ، آونگ نیوتن،2دو  و ریل شیبدار، مسیر براکیستوکرون 13

 رقصان، آونگ تعادلی، اینرسی دورانی، میزنیرو، تابلوی نیرو 
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 مقوله 
Categories 

 مقوله  زیر
Subcategories 

 میزان تکرار 
Repetition rate 

 اشیاء واجد زیرمقوله 
Objects with subcategories 

Spindle and inclined rail, Brachistochrone curve2, Newton's 

pendulums, Dancing pendulum, Balancing pendulum, The 

moment of inertia, Force table, Force board 

 هاداده تجزیه، تحلیل و تفسیر  (8
H) Analysis and interpretation of data 

 آونگ رقصان، تابلوی نیرو 2
Dancing pendulum, Force board 

 علم به منزله روش تفکر 
Science as a way of 

thinking 

توصیف چگونگی آزمای  توسط   (1

 ها دانشمندان وتوسعه تاریخی ایده 

A) Describing how scientists have explored 
and tested and demonstrate the historical 
development of ideas 

______ ______ 

 های تجربی پایه (2
 B) Experimental bases 

______ ______ 

 استفاده از مفرورات (3
C) Use of assumptions 

______ ______ 

 استدلال استقرایی یا قیاسی (4
D) Inductive or deductive reasoning         

______ ______ 

 رابطه علت و معلولی  (5
E) cause and effect relationship 
 

شی  28 ریل  و  شی دو   سط   دوچرخه،  مسیر  دار،  دار، 

براکیستوکرون1براکیستوکرون مسیر  خطی، 2،  تکانه  پایستگی   ،

 آونگ رقصان، آونگ تعادلی، میزگران ، میزنیرو  آونگ نیوتن،

Spindle and inclined rail, Bicycle for energy conversion, 

Asymmetric inclined plane, Brachistochrone curve1, 

Brachistochrone curve2, The law of linear momentum 

conservation, Newton's pendulums, Dancing pendulum, 

Balancing pendulum, Gravity well, Force table 

 مدار  و شواهد (6
F) Evidences 

 آونگ تعادلی، اینرسی دورانی دو ، آونگ نیوتن،  3
Spindle and inclined rail, Newton's pendulums, Balancing 
pendulum, The moment of inertia 

 مسأله های علمی و مرا ل  ل ارائه روش (7
G) Presenting scientific methods and 
problem-solving steps 

 میزگران ، تابلوی نیرو  2
Gravity well, Force board 

 تردید و انتقاد (8
H) Doubt and criticism 

 2مسیر براکیستوکرون 1
Brachistochrone curve2 

 قوه تخیل و خلاقیت انسان  (9
I) Human imagination and creativity 

 میزگران   1
Gravity well 

 ( خصوصیات دانشمندان، فردیت و تعص  10

J) Characteristics of individual scientists and 
prejudice 

______ ______ 

 های مختلف در  جهانروش (11
K) Different ways of understanding the 
world 

______ ______ 

تعامل آن با   علم و

 فناوری و جامعه
Science as interaction 
of science, technology 

and society 

 فواید علم و فناوری (1
A) The benefits of science and technology 

                                                 

 آونگ رقصان، اینرسی دورانی، مرکزجرمدوچرخه،  6
Bicycle for energy conversion, Dancing pendulum, the 
moment of inertia, Finding the center of mass 

 مضرات علم و فناوری (2
B) The harms of science and technology 

______ ______ 

بحث در مورد مسائل اجتماعی مرتبط با  (3

 علم و فناوری
C) Discussing social issues related to 
science and technology 

 آونگ تعادلی میزگران  مرکزجرم  3
Balancing pendulum, Gravity well, Finding the center of mass 

  های شغلی در علم و فناوریزمینه (4
D) Career fields in science and technology 

 میزگران ، مرکزجرم  دوچرخه، 3
Bicycle for energy conversion, Gravity well, Finding the center 
of mass 

 سهم تنوع نژادی  (5
E) The share of racial diversity 

               

______ ______ 
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 مقوله 
Categories 

 مقوله  زیر
Subcategories 

 میزان تکرار 
Repetition rate 

 اشیاء واجد زیرمقوله 
Objects with subcategories 

 تأثیرات اجتماعی و فرهنگی  (6
F) Social and cultural influences 

 ، اینرسی دورانی 1مسیر براکیستوکرون 2
Brachistochrone curve1, The moment of inertia 

 مشارکت عمومی و اختصاصی (7
G) Public and private participation 

______ ______ 

 اخلای در علم  (8
H) Ethics in science 

______ ______ 

 های علم محدودیت (9
I) Limitations of science 

______ ______ 

 

دهند، وسایل موجود  این تحلیل نشان میهای  اصل از  در مجموع، داده

های ماهیت  لفهؤ مکانیک موزه در سط  کلی تا  دودی به م  در گالری

تعامل علم  »ها، کمترین توجه به بعد  لفه ؤعلم توجه دارند که در بین م 

اما ادامه تحلیل در سط  زیرمقوله  شبا جامعه و فناوری ها  شده است  

ای هماهنگی مطلوبی با  های موزهنمای   دهد نتیجه دیگری را نشان می

توان آن را کم و رعیف  که میطوریبه  بمقولات و زیرمقولات علم ندارند

دانست  برای توری  باید توجه داشت که هر مقوله یا بعد ماهیت علم  

شود و اشیاء نمای  داده شده در  ددی تقسیم می های متعبه زیرمقوله

اند   برای  های کمی توجه داشتهگالری مکانیک موزه علوم به زیرمقوله

تداوم و دوام  »ای با عنوان  شامل گزینهش  علم به منزله دان »لفه  ؤمثال م 

ها یا توریحات راهنماها مورد  کدام از نمای است که در هیچ  شدان 

منزله  علم به»لفه  ؤ ر نگرفته است  مثال دیگر درمورد متوجه و استفاده قرا

انجام  »های  یک از وسایل گالری به زیرمقولهاست که هیچ  شروش پژوه 

اند  درمورد  توجه نکرده شاستفاده از جداول و نمودارها  »و    شمحاسبات

های راهنما و نه در توریحات راهنماها، هیچ لفه سوم نیز نه در برگهؤم

به  اشاره دانشمندان»های  زیرمقولهای  توسعه  »،  شخصوصیات  نمای  

از  لفه چهارم نیز هیچؤاست  درمورد م  و    نشده  شهاتاریخی ایده کدام 

اشاره ای   شمضرات علم»و  شسهم تنوع نژادی»هایی مثل اشیا به گزینه

ها موج  رعف نمای  ماهیت علم در  توجهی ندارند  این کمبودها و بی

موج   موزه های  نمای  خود  نوبه  به  که  شده  مکانیک  گالری  در  ای 

کاه  کارکرد موزه در بهبود سط  سواد و در  علمی بازدیدکنندگان  

 شود  می
 

 گیرینتیجه

های مهمی برای ارتباط و تولید  مکان ،های علمکه »موزه با توجه به این

کردن،  برای سرگرم    ب[42]  و میان مردم هستندش  عموم  دان  علمی برای

گیری اجتماعی، آموزشی یا هر سه به جذ  مخاط  و ارائه علم  جهت 

تمایل به فرارفتن از ها،  در موزه  پردازند  اخیراًهای نوآورانه میبه روش

سنتی  دیدگاه  بیشتر     وهای  اجتماعی  مشارکت  به  مخاطبان  تشوی  

می علم صرفشودمشاهده  از  عمومی  در   راستا،  این  در  انتقال    اً   به 

بلکه در  ماهیت علم و جایگاه آن در جهان را    باطلاعات مربوط نیست

تری از علم  ای تصویر وسیعهای موزه امروزه نمایشگاه »  گیرد هم دربرمی

عنوان کنشگران  کنند تا بازدیدکنندگان را بهکنند و تلاش میایجاد می

فضای بلاغی هستند  ها  درگیر سازند  درواقع امروزه موزهبا علم  اجتماعی  

عنوان  وزه  صورت متون انتقادی بهای بههای موزه که با ارائه نمایشگاه 

چنین      اما موزه علوم ایران اساساً[42]  شکنندعمومی ایفای نق  می

نمایشگاه است   نیاورده  فراهم  را  نسبتاًفضایی  انتقال  بر  تا    ها  و  ساده 

اند و ارتباط آنها  کردهکننده چند مفهوم مکانیک تمرکز   دودی سرگرم

و   انتقادی  فضایی  ایجاد  مخاط ،  فعالانه  کنشگری  روزمره،  زندگی  با 

ها محلی  عنوان فرایندی اجتماعی در طرا ی نمایشگاهبازنمایی علم به

اند  به بیان دیگر، موزه علم جمهوری اسلامی ایران یک  از اعرا  نداشته 

ست  خ  است  این در  الیهای علمی منتابزار انتقالی برای برخی داده

  جامعه علم و   در نقاط مختلف دنیا برای نزدیکتر شدن هرچه بیشتر  که

های محیط  و پیدای  مسائل و مشکلات عمومی در  وزه  کنندتلاش می

زیست، انرژی، بهداشت و سلامت، و غیره موج  شده تا توانایی عموم  

لذا  مردم برای فهم و مشارکت معنادار در علم اهمیت بیشتری پیدا کند   

ها از این موروعات و مشکلات عمومی به نحوی  عواملی همچون موزه

  کنند تا مفاهیم علمی و ماهیت علم را به درستی به عموم استفاده می

ها و فضاهایی چون موزه عاملیت مدنی  درواقع، محیطمردم یاد دهند   

این پژوه  درباره تصویر علم مکانیک در موزه علوم روشن  اندیافته   

انتظار کشف شدن  می ابتدایی در  سازد که در این گالری چند مفهوم 

توسط افرادی هستند که کنجکاوی کودکی و صبر بزرگسالی را با هم  

دهند که این علم بر طبیعت تسلط و در عین  ال نشان می  داشته باشند

را   علم  عین  ال،  در  مفاهیم  این  گرفتن  قرار  هم  کنار  است   یافته 

میمجموعه  معنی  تجربه  و  دان   از  ثابت  در ای  نباید  کسی  که  کند 

که چنین بازنمایی از    در  الی داشته باشدای درستی آنها شک و شبهه 

کند و دلیلی برای  که در آن توسعه یافته، جدا می  علم، آن را از بافتاری

یید نهایی آنها به مخاط   أپیدای  و طرح این مفاهیم و فرایند خل  و ت

نمی آنارائه  مفاهیم  دهد   ال  بازنمایی  در  علم  ماهیت  به  توجه  که 

می گالری  این  در  تمکانیک  جای  به  دادهأتواند  بر  و  کید  ها،  قای  

موج   نظریه  خاص،  ماهیت  های  علم،  واقعی  عملکرد  نحوه  به  توجه 

 موقتی نتایج علمی و نحوه ارتباط علم با سیاست و فرهنگ شود    

ند با هدف  اههایی که در این پژوه  تحلیل شداز منظری دیگر، نمونه

سازی زیاد مفاهیم و  های علمی و نه فرایند علمیب و با ساده انتقال داده

اقتصادی و    های فلسفی،انگاری جنبهنادیده  تاریخی، اخلاقی، سیاسی، 

شده طرا ی  به اجتماعی  و  یکاند  به  صورت  را  اطلاعات  طرفه 

دانان  شناسان و تاریخکه »جامعهدهند   ال آنبازدیدکنندگان انتقال می

داده نشان  اجتماعی،  علم  عوامل  توسط  همیشه  علمی  که  قای   اند 
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گیرند و سیاست همواره  فرهنگی، سیاسی، اقتصادی مورد مذاکره قرار می

    [43]در ساخت آنها دخالت داردش  

  ب در این گالری فقط یک مسیر برای توجه کردن به مفهوم وجود دارد

آن گالری   ال  این  طرا ان  مفهوم،  مختلف  ابعاد  به  توجه  با  که 

مفهوم توسط مخاط   می به سوی در   توانستند مسیرهای مختلفی 

های روشن  ساختار گالری موج  دریافت پاسخایجاد کنند  همچنین این  

شده تعیین  پی   از  میو  مدل  ای  طری   از  بازدیدکنندگان  که  شود 

کنند  هیچ تجربه گفتگویی برای بازدیدکننده  محدود کندوکاو کشف می

شود و ارتباطات یک طرفه است  اطلاعاتی که در این کانال  ایجاد نمی

می منتقل  طرفه  کاملاًیک  می  قطعی  شوند،  علم تلقی  یعنی  شوندب 

ای از  قایقی در نظر گرفته شده که در فرایندهای تعاملی ساده  مجموعه 

گیرد  اگر هم در جایی، سوالی طرح  در اختیار بازدیدکنندگان قرار می

  بلکه صرفاً  بشود برای برقراری ارتباط و گفتگو با بازدیدکننده نیستمی

د این  است   بیشتر  اطلاعات  انتقال  نمای برای  که  است  های  ر  الی 

بهموزه  غیررسمی  ای  »سازوکار  در     مهمعنوان  بر  اثرگذاری  برای 

از علمش ارائه موروعات مورد توجه و   [43]  عمومی  است »برای  بهتر 

گیری مبا ثات علمی درباره موروعات عمومی  کننده عموم و شکلنگران

نیز،    .[43]  استفاده شوندش انتخا  شده  برای هر نمای   عناوینی که 

دهند   آنها  تی بر  دیدی محدود و ناکافی از کار دانشمندان ارائه می

های اخلاقی یک جوینده دان  هم نظر ندارند  گالری از درگیر  خصیصه

زیرا نه مفهوم را در بافتار زندگی قرار    بکردن بازدیدکننده ناتوان است

پیامدها  اقتصادی و اخلاقی مرتبط  داده و نه به  اجتماعی، سیاسی،  ی 

  ایدکمه  ها  تی امکان لم  یا فشردنتوجه کرده است  تمام تلاش

این گالری    ،برای انتقال اطلاعات بیشتر به بازدیدکننده است  در مجموع

دهد   تصویری فارغ از ماهیت علم، سنتی، و غیرتعاملی از علم ارائه می

های  صد سازندگان نمایشگاه و گالری، محدودیتالبته علاوه بر نیات و مقا

ذاتی در فرایند ساخت نمایشگاه هم بر محصول نهایی بازنمایی اثرگذارند   

موزهنمای  راهبردهای  های  میان  پیچیده  مذاکرات  نتیجه  درواقع  ای 

های فیزیکی و زمانی خاص هستند  در نظر خاص نمایشگاه و محدودیت 

مختلفی که برای تهیه یک گالری در    هایگرفتن ماهیت علم در بخ 

می همکاری  بخ موزه  جمله  از  بدین  کنند  آموزش  و  طرا ی  های 

معناست که به نوعی از بازنمایی علم اندیشه کنند که »ساختار دان   

ویژگی علم،  فرایندهای  علمی،  دان   یهور  چگونگی  های  علمی، 

یرهایی که دانشمندان، تعامل اجتماعات علمی، انتقال دان  علمی، مس

اند، و تعامل علم و جامعه را برای همه افراد  ابتکارات علمی طی کرده

نتایج  اصل از این پژوه  تا  د زیادی با نتایج    .[44]  روشن سازد ش

براسا  طبقه  آموزشی  زمینه تحلیل کت   بندی  تحقیقات گذشته در 

نشان  اند، همسو است و  موروعات سواد علمی که در پیشینه ذکر شده

های ماهیت علم و به مقولهنیز  دهد که در موزه علوم و فناوری ایران  می

طور  هموروعات سواد علمی طرا ی شده توسط چیاپتا، ستنا و فیلمان، ب

تعامل علم با جامعه و »متوازن توجه نشده است و میزان اشاره به مقوله  

 ها بسیار کمتر است   نسبت به سایر مقوله  شفناوری

 ویسندگانمشارکت ن

این مقاله مسعععتخرج از پایان نامه خانم مهناز هدایتی اسعععت که تحت  

دکتر  خانم    از پژوهشعگاه علوم انسعانی و  راهنمایی خانم دکتر زهرا اجای

  تهیه و تدوین شععده اسععت   از دانشععگاه شععهید رجایی  فاطمه ا مدی

ها، تحلیل اولیه و تهیه ویراسععت نخسععت مقاله توسععط  گردآوری داده

  نویسعنده سعوم، و ویرای  و اصعلا ات علمی، تحلیل اولیه و نهایی مقاله

اصعلا ات و  مسعئولیت    توسعط نویسعندگان اول و دوم انجام شعده اسعت 

 ویرای  نهایی مقاله بر عهده نویسنده مسئول است 
 

 کر و قدردانیتش

نویسندگان مقاله از موزه علوم و فناوری و دانشگاه تربیت دبیر شهید  

 کند  ی برای فراهم ساختن امکان پژوه  قدردانی میئرجا
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Background and Objectives: Canonical correlation deals with two series of variables, each of 
which can be given a theoretical meaning. The purpose of this study was Canonical analysis 
of online self-regulatory collectivity (online interaction) and components of cognitive 
flexibility during cyber teaching (during Corona virus pandemics) among students of junior 
high school. 
Methods: The statistical society included all male and female junior high school students in 
Ardabil numerated as 43098 (23239 boys and 19859 girls) in the academic year 2020-2021 so 
that 381 ones (205 boys and 176 girls) were selected via proportional stratified sampling 
method. For collecting the required data, online self-regulation questionnaire (OSRQ) and the 
content of cognitive flexibility Inventory (CFI) were used. The collected data was analyzed 
using Pearson Product-moment correlation and canonical correlation analysis in SPSS 26.00. 
Findings: The obtained results pointed to a significant relationship between the predictor and 
criterion variable components (p<0.01). Also, the canonical correlation identified that the 
components of online self-regulation collectivity including learner-content interaction, 
learner-Instructor interaction and learner-learner interaction can predict changes of 
components of cognitive flexibility collectivity including alternatives and control subscales 
among junior high school students (p<0.01). 
Conclusion: The results of the study identified that the more the students interact in online 
teaching and in cyber space with content, as well as the teacher and the other students, the 
more power of cognitive complexity they would have to deal with difficulties in problems in 
learning and teaching issues. Using cognitive strategies could assist the students in accessing 
vague teaching concepts and enable them to access higher levels of learning. At the present 
time, virtual training provides the students with ample opportunities to make some changes 
in themselves in terms of motivational aspects, skills, and operational learning steps for 
reaching teaching purposes. The learner-content interaction is a channel that reconciles the 
cognitive structure and the mental content of the learner with their macro-cognitive, 
motivational, and behavioral aspects. These changes in cognition can empower the learners 
in self-regulation and turn them from passive and strict receivers into active and flexible 
learners. Accordingly, this perception of ability and internal power assists the learner to reach 
the belief of self-controllability in solving problems and facing with challenging circumstances. 
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 ،توان یت  معنتای نظری دادهتا میهمبستتتتگی بنیتادی بتا دو مجموعته مت یر هته بته هریت  از آن اهیداف:پیشییینیه و 

هتای  مؤهفته( و  آنلاین)تعتامتل    نیآنلاخودتنظیمی  مجموعته    همبستتتتگی بنیتادیهتدف از این مطتاهعته    .ستتتروهتار دارد

 بود.   آموزان دوره دوم متوسطهدر دانش  )زمان شیوع ویروس هرونا(،  در دوران آموزش مجازی  پذیری شناختیانعطاف

 43098دوم متوستطه استتان اردبیل به تعداد    آموزان دختر و پستر دورهدانشجامعه آماری این تحقیق، هلیه    :هاروش

 205دختر و    176)  آموزدانشنفر   381هه   بود  1399-1400  پستتر( در ستتال تح تتیلی  23239دختر و   19859نفر )

تان اردبیل  دوم متوستطه است  دورهآموزان دختر و پستر دانش  یههل  یانمای متناست  از  گیری طبقهنمونه  صتور بهپستر(  

و فهرستتتت    (OSRQ)  نتامته خودتنظیمی آنلاین  پرستتتشاز    هتاداده  یگردآور  یانتختا  شتتتدنتد. برانفر(،    43098)

یرستون و تحلیل پی ز روش همبستتگا استتفاده اآمده ب دستتبه  یهااستتفاده شتد. داده،  (CFI)پذیری شتناختی  انعطاف

 گردید. وتحلیلیهتجز ،26SPSSافزار  نرم  همبستگی هانونی، در

بین و ملاک اشتتاره  دار بین مت یرهای پیشیمعناز همبستتتگی پیرستتون، به وجود رابطه  آمده  دستتتبه  یجنتا  :هایافته

های مجموعه خودتنظیمی آنلاین  . همچنین تحلیل همبستتگی هانونی نیز مشتخس ستاخت هه مؤهفه( >01/0p)  داشتت

تواننتد ت ییرا  آموز( میآموز و دانشآموز و معلم و تعتامتل بین دانشآموز و محتوا، تعتامتل بین دانش)تعتامتل بین دانش

پذیری( را در هنترل  ادراکحل مستتئله و پذیری شتتناختی )راهرارهای متناو  در پردازش  های مجموعه انعطافمؤهفه

 .( >01/0p)بینی نمایند  آموزان دوره دوم متوسطه پیشدانش

آموزان در آموزش آنلاین و در فضای مجازی  تعامل دانش هرقدر هه،  سازدیمنتایج این پژوهش مشخس   گیری:نتیجه

پذیری شناختی بیشتری در یادگیری و حل مسائل  انعطافقدر   آموزان دیگر بیشتر باشد، از  با محتوا، مربی و دانش

در  آموزان را  تواند دانشپیش رو در امورا  آموزشی و یادگیری برخوردار هستند. استفاده از راهبردهای شناختی می

آموزش   .سازد ری پذامراندر آنان  را سطوح بالاتر یادگیری به یاب یدستدستیابی به مفاهیم مبهم آموزش یاری رساند و 

  خود در  هند هه یادگیرنده در بعد انگیزشی، مهارتی و عملیاتی مراحل یادگیری درا میضمجازی در دوران هنونی اقت

آموز با محتوا هاناهی است هه ساخت  آورد. تعامل آنلاین دانش  ه وجودب ح ول به اهداف آموزشی ت ییراتی را    راستای

این ت ییرا  در شناخت    .دهداش آشتی میرفتاری و انگیزشی ی یادگیرنده را با ابعاد فراشناختی،ذهنشناختی و محتوای  

یادگیرنده را در  می به ی  یادگیرنده فعال و    توانگر  یمیخودتنظتواند  ساخته و او را از ی  گیرنده منفعل و خش  

یاری    متعاقباًو  .  منعطف تبدیل گرداند یادگیرنده را  توانایی و قدر  درونی،  از  باور ادراک  یماین ادراک  به  تا  رساند 

هل فرایند یادگیری را  نقطه عطفی هه    ؛برانگیز برسدهای چاهشپذیری خود در حل مسائل و مواجهه با موقعیتهنترل

از روی فاهتورهای مطرح و موجود در    شخ اًو یادگیرنده ساخت شناختی خود را  آورده  زیر سیطره اختیارا  فراگیر  

های این پژوهش در زمان  داده  .در بر داردتا ت ییر و تحریم را  گرفته  موقعیت یادگیری و حل مسئله، از تعامل و تداوم  

در    مجازی  یهاهلاسآموزان با هم  هین  پرسشنامه، در فضای  دهی دانشستفاده از پاسخشیوع بیماری هرونا و با ا

شاد  گردیده   اپلیریشن  می  گردآوری  پیشنهاد  هذا  آتی ،  دگرداست.  تحقیقا   حضور  پرسشنامه  ،در  در  و  ها  محققان 

 .قرار گیرد لیوتحلهی تجزمورد ایشان ترمیل گردیده و نتایج   لازم یهاییباراهنما 

 

 مه مقدّ

و   ت ییرا   هرونا،  ویروس  شیوع  زمان  در  مجازی  آموزش  دوران 

ی آموزشی و  هاسازمان ساختاری و مفهومی برای    ازهحاظیی را  هاچاهش 

 یران در برداشته است هه فراگیران را برای عبور بهتر از این مشرلا   فراگ
 

 

 

 

 

 

  ا هروش و    هانگرش ، مجبور به ت ییر در  هاچاهش و استفاده بهینه از این  

هند هه یادگیرنده در بعد انگیزشی،  هرده است. فرایند یادگیری اقتضا می 

مهارتی و عملیاتی مراحل یادگیری در جهت ح ول به اهداف آموزشی،  

آورد. به    به وجودهای شناختی و فراشناختی خود ت ییراتی را  در مهار  
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می میان،  نظر  این  در  شناختیانعطاف رسد   cognitive)  پذیری 

flexibility )    با  هه؛ برای همسویی  رفتارشان  ت ییر  در  افراد  توانایی  به 

از طرف دیگر، افرادی    ؛ وها اشاره داردیشان در رویارویی با چاهش هاارزش 

می انعطاف   شناختیروان   ازنظرهه   هستند،  و  پذیر  تنظیم  برای  توانند 

هدایت رفتارهای خود در راستای هدفی ارزشمند، تعدیلاتی انجام داده  

همچنین  .  [1]  عبور هنندشوند،  و از موانع و خطراتی هه با آن روبرو می

در    یطمح  ی مناس  رفتار در    یمنظت  ییبه توانا  یپذیری شناختانعطاف 

های  حاهت   ینب  ییجابجا  ییتوانا  شود ههیز اطلاق می ن  [2]  ییرحال ت 

سازگار و  محیط   یتفرر  جد با  ت   یا  یدهای  حال  در    [3]  ییردر  را 

ها را در انتقال دانش و مهار    ییتوانا  هه از طریق آن افرادگیرد  ی برم

 ، [5]   دنیس و وندروال  .[4]  هنندهس  میمختلف    شرایطها و  موقعیت 

هنترل،  پذیری شناختی را برای توانایی درک شرایط دشوار قابل انعطاف 

موقعیت توانایی درک گزینه برای  رفتارها وجود  های مختلفی هه  و  ها 

  ی مختلف برای هنار آمدن با شرایط دشوار، هاحل راه توانایی توهید   دارد و

  در داشتن   شناختی  پذیریانعطاف  ها، اهمیتآن   ازنظردانند  ضروری می

 تا   هندمی  هم    فرد  به  هه   است   هاربردی  ذهنی  عملررد  ی 

مدیریت    و  داده  ت ییر  خود  هنجارهای  به  توجه  با  را  ذهنی  هایاستراتژی 

  برای   را  استفادهقابل   عوامل  تا  نماید  وتحلیلتجزیه  را  آن  مشرلا   هند،

هشف و  مسئله  حل  گیردها  حلراه   ابداعا ،  هار   به  عملررد  این  .به 

به این صور  .  شودمی   مربوط  خودتنظیمی  یادگیری  شناختی  استراتژی

  اصلاح  و تنظیم به قادر شناختی پذیریبالای انعطاف  سطح با فردیهه 

  همچنین   است؛  باهقوه  نتایج   به  دستیابی  برای  خود  دانش  و  تجربیا 

  با  مواجهه در احتماهی هایگزینه شناخت درونی و روند از بالاتر آگاهی

مت یر    تر،یچیده پ  شناختی  هایتجربه به  مربوط  موضوعا   از 

شناختی  انعطاف  می  .هستندپذیری  نظر  عملرردهارسد  به  قل     ی در 

  یری و تروینگشروع به شرل  ی آدمیزندگ  یلاوا  از هه    اییچیده پ  ییاجرا

  یند هستند، سه فرا  یمو تنظ  یزیربرنامه   یمهنند و متشرل از مفاهمی

پذیری  انعطاف و    (impulse control)  فعال، هنترل ترانهحافظه    ی:اساس

  دنیس و وندروال همچنین  .  [6]  ی نقش اساسی را دارا هستند شناخت

  دشوار   شرایط  درک  به  پذیری شناختی را از دو منظر تمایل، انعطاف [5]

  جایگزین   توضیح   چندین  درک  توانایی  وهنترل  قابلموقعیت  عنوان  به

  و  (multiple alternative explanations for life)  زندگی  وقایع  برای
حل    جایگزین  یهاحلراه   توهید  توانایی  و  انسان  رفتار برای  متعدد 

 ability to generate multiple alternative solutions to)  مشرلا 

difficult situations)،   هرده مقیاسمطرح    توانایی   جایگزین  اند. خرده 

  توهید  و  موقعیت  ی   در  جایگزین  توضیحا   شناسایی  در  را  افراد

  توانایی   هنترل نیز بر  مقیاس  خرده  و  هندمی   ارزیابی  مختلف  هایحلراه 

موقعیت به   دشوار  شرایط  درک  در  را  شخس  ی   ارزیابی   عنوان 

می   (difficult situations as controllable)  هنترلقابل   سازد. مطرح 

سرعت  هه به   یاییحل مشرلا  در دنادعا نمود، برای     اجر به توان  می

ت  حال  مهار توانا  داشتن  ،است   ییردر  و  انعطاف   یی    ، پذیرتفرر 

هه  انعطاف   .[7]  است  ریناپذاجتنا   است  اصطلاحی  شناختی  پذیری 

شخس در ت ییر اهگوهای تفرر  بسیاری از محققان برای اشاره به توانایی  

اند. این ت ییرا  را افرادی  یا رویرردها در انجام ی  هار، استفاده هرده

انعطاف  هه  هه  افرادی  به  نسبت  دارند  بالایی  شناختی  پذیری 

صور   راحتی و به تری برخوردار هستند، به یینپاپذیری شناختی  انعطاف 

و خودبه آسان  ایجاد  تر  . تحقیقا  یوسل،  [8]  هنندیمخودی در خود 

هاراهوچا و  داد،    [9]  هاراهوچا  سطح دانشنشان  هه  آموزانی 

  های پیشرفته حل مسئله مهار  از  پذیری شناختی بالاتری دارند،  انعطاف 

،  [10]  بالاتری نیز برخوردار هستند. همچنین نتایج پژوهش دمیرتاش

در  و خودتنظیمی    پذیری شناختیانعطاف   نیز به همبستگی مثبت بین

دانشجویان نظر  بین  به  دارد.  پونتو  اشاره  و  عامل  [ 11]  واهوانیس   ،

پذیری شناختی رابطه دارد طوری  طور منطقی با انعطاف خودتنظیمی به

می  خودتنظیمی  انعطاف هه  عملررد  درک  را  تواند  شناختی  پذیری 

 چگونه  یادگیرنده  ههبر این نرته اشاره دارد   تسهیل نماید. خودتنظیمی

سازمان   ذهن خود در را یادگیری رفتاری،  و انگیزشی فراشناختی، ازنظر

ها محور  حلراه   ؛ در ارائهافراد مهم است هه  یبرا. این نرته  [12]  دهدمی

سطح  رسد  ؛ به نظر می دنسازگار شو  ییرا سرعت با ت به  و  و موفق باشند

ند و این امران  همی  ی را باهم تره  هامهار   ینا  یپذیری شناختانعطاف 

می  مهیا  افراد  در  همچنین  [13]سازد  را  شناختانعطاف .  به    یپذیری 

خود را با توجه به   تعاملدهد تا سب   می   امران را  ینا  گیرندگانیمت م

 یشناخت  یها هم  هند تا بر تنبلهنند و به آن  یممختلف تنظ  یطشرا

(cognitive laziness )  است هه   یندیفرا یمیخودتنظ. [14]. غلبه هنند

را  خود    یآموزش  عملررد  شود تا تلاش هنندآموزان آغاز میتوسط دانش 

حوزه  انگیشناخت،  مختلف  یهادر  رفتاریزشی،    یمتن  حوزهو    ی، 

(contextual area) هلاس در    یا  ینآنلا  یطمح  یریتهنترل و مد  ی، برا

اتفاق مآن   یادگیریهه    ییهرجا   ین از ا.  [15]دهد  می ، نشان  افتدی ها 

آموزش    اهداف  به  یابیدر دست  هلیدی  ینقش  یرانفراگ  یمینظر، خودتنظ

نتایج تحقیقا  اسرینن، هیلیراری  . در این خ وص،  [16]  دارد  ینآنلا

  پذیری انعطاف   و  ، به وجود رابطه مثبت میان خودتنظیمی[17]  و متسون

داشت.    یشناختروان  اینترنت اشاره  فناوری  تجربه  انگیزه،    همچنین 

(Experience with Internet Technology)  های مدیریت زمان،  ، مهار

مهار   یادگیریمطاهعه  محیط  مدیریت   study environment)  های 

management skills)   مهار هم و  جستجوی   help-seeking)  های 

skills)  پنج ویژگی خودتنظیمی هستند هه برای موفقیت در یادگیری ،

مهم   بسیار  انعطاف   . [18]  باشندی مآنلاین    های محیطپذیر  ساختار 

سازد تا در  آموزان را قادر می، دانش (Online learning)  یادگیری آنلاین

یر و تنظیم شوند. در این شرایط، تمایل روند یادگیری خود فعالانه درگ 

ها برای مدیریت خود، زمان و منابع جهت دستیابی به اهداف  و توانایی 

یادگیری نتایج  و هس   دانش   یادگیری  است  برای  مهم  بسیار  آموزان 

هوراوغلو[19] و  برتیز  مطاهعه  نتایج  داد  [20]  .  نشان  بین سطح    هه، 

یزه حضور  انگ باآموزان در آموزش مجازی پذیری شناختی دانش انعطاف 

شده در محیط    در هلاس، رابطه مثبت معنادار وجود دارد و زمان صرف

ی آنلاین از عوامل تأثیرگذار  هاهلاس آموزش مجازی و دفعا  شرهت در  
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دانش  آموزش  تحقیقبر  نتایج  است.  نیز    آموزان  داد،  دیگری  نشان 

روان  ازنظر  هه  انعطاف دانشجویانی  هستند  شناختی  به  پذیر  نسبت 

انعطاف  روانی  ازنظر  نیستند، میزان خودهارآمدی  دانشجویانی هه  پذیر 

 .[21]   دهندیشتری را در خود گزارش میب

 یادگیری  در   تحقیق  محبو   موضوعا   از  یری  هه  هاستمد   تعامل

 بینیپیش   آموزاندانش   تعامل  هه  است  نموده  ثابت  مطاهعا .  است  آنلاین

.  [22] است تح یلی  پیشرفت و یادگیری پایداری برای مناسبی هننده

و در دستیابی به  هندتعامل نقش مهمی در آموزش و یادگیری ایفا می 

تعیین جایگاه  درس  هلاس  در  یادگیری  دهنندهاهداف  نظر  ای  به  ارد 

دانش می و  معلم  اصلی  وسیله  تعامل  عقاید،  رسد،  تبادل  برای  آموزان 

دیدگاه  نظرا ،  برداشتاحساسا ،  خود  ها  ها،  برای  خ وصاً  باشد، 

رویرردها،   چراههآموزان بسیار مهم است  معلمان، حفظ تعامل با دانش 

و  روش  ب ی ترنها  باید  برد،  به هار خواهد  معلم در هلاس  ر  هایی هه 

نسل    عنوانبه ای،  آموزش مراتبه.  [23]نظر گرفته شود    اساس تعامل در

بود   یادگیرنده  و  یاد دهنده  بین  تعامل هافی  فاقد  از دور  آموزش  اول 

، سه نوع تعامل در آموزش از دور وجود دارد هه  [25]  . به نظر مور[24]

، تعامل  (learner-content interaction)  شامل تعامل یادگیرنده با محتوا

و تعامل یادگیرنده    (learner-Instructor interaction)  یادگیرنده با مربی

یادگیرنده بین    .باشدیم  (learner-learner interaction)  با  تعامل 

یادگیرنده و محتوا، فرایندی هوشمندانه است هه منتج به ت ییراتی در 

بدون این نوع  شود.  درک، فهم، ساخت ذهنی و شناختی فراگیران می 

و یاتعامل، دانش  ت ییر در   آموزان قادر به درک محتوا، ساخت دانش 

آموز شخ اً  تعامل یادگیرنده و محتوا، دانش . در [25]ها نیستند  دیدگاه 

.  [26] دارد بر عهدهمسئوهیت درک و هدایت محتوای یادگیری خود را 

آموزان برای  همچنین تعامل بین یادگیرنده و مربی؛ به تلاش فعال دانش 

هند هه عامل هلیدی در حفظ علاقه  تعامل با معلم در یادگیری اشاره می

آموزان  این نوع تعامل، دانش . در  [25]  و ایجاد انگیزه یادگیرندگان است

یا در ممی بپرسند،  مربی سؤال  از  نگرانی توانند  معلم  ورد  با  های خود 

 فعال با مربی تعامل نداشته    طوربهآموزان  ارتباط برقرار هنند. اگر دانش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

باشند، در درک اینره در چه موضوعاتی به توضیح یا پشتیبانی بیشتری  

اما در  ؛  [26]  ماند ی مهایی روبروست، عاجز  نیاز دارد و یا با چه چاهش 

ی در ایجاد روابط دوستانه و  مؤثرتعامل یادگیرنده با یادگیرنده هه نقش  

آموزان خود را در صفحا   ، دانش [ 27]صمیمی بین یادگیرندگان دارد  

های مختلف،  ی آورفن هنند، از طریق  بحث و گفتگوی مجازی معرفی می 

می غیررسمی  یا  رسمی  تعاملا   گفتگوی  درگیر  تالارهای  از  و  شوند 

اجتماعی،  هارسانه هلاس،   یا  وگوگفتایمیل،  ی  ویدیویی  هنفرانس   ،

با همدیگر بهره می  برای تعامل  این  [28]برند  ارتباط صوتی  سه نوع  . 

دانش  بر  متفاوتی  تأثیرا   اثربخشی  تعامل  و  تدریسآموزان  -تجربه 

ادبیا  پژوهشی و مطاه  مذهور؛   یرینظرگبا در  .[24]یادگیری دارند 

انعطاف به نظر می از عوامل تأثیرگذار در  پذیری شناختی و  رسد یری 

دانش  تعامل موفقیت  مجازی،  آموزش  دوران  در  آنلاین  آموزان  های 

   باشد.  ها  آموزان با سایر عوامل تأثیرگذار بر یادگیری آن دانش 

اهمیت تعاملا    اهداف  دانش   گانهسه با توجه به  آموزان در ح ول به 

پذیری شناختی در  آموزشی و تربیتی و با توجه به نقش مرمل انعطاف 

سازی فرایند یادگیری و دستیابی به اهداف تعلیم و تربیت در زمان  بهینه

آموزش مجازی در دوران هرونا و با در نظرگیری پیشینه پژوهشی به  

مل آنلاین( از عوامل مرتبط  های خودتنظیمی )تعارسد هه مؤهفه نظر می

پذیری شناختی باشند، حال این پژوهش درصدد آن  های انعطاف با مؤهفه 

 است تا مشخس هند هه:

مؤهفه   - بین  مجموعه  آیا  تعاملا     آنلاینی  میخودتنظهای  )شامل 

یادگیرنده( با  یادگیرنده  و  مربی  با  یادگیرنده  محتوا،  با  با    یادگیرنده 

 پذیری شناختی، رابطه وجود دارد؟  ف های مجموعه انعطا مؤهفه 

)شامل تعاملا  یادگیرنده با    های مجموعه خودتنظیمی آنلاینمؤهفه   -

توانند  تا چه اندازه می  محتوا، یادگیرنده با مربی و یادگیرنده با یادگیرنده(

انعطافهامؤهفه ییرا   ت  مجموعه  پیش ی  را  شناختی  بینی پذیری 

   نمایند؟

ن ساختن رابطه احتماهی بین دو مجموعه از  شر رو منظوبه  مؤهفهچند    -

   مت یرهای موردپژوهش لازم است؟

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 پذیری شناختی انعطاف یهامؤهفه( و گانهسه یهاتعاملخودتنظیمی آنلاین ): مدل هانونی مجموعه 1شرل 

Fig. 1: Canonical model of online self-regulation set (triple interactions) and cognitive flexibility components 
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 تحقیق شناسیروش 
از نوع   اهداف موردنظر،  با توجه به ماهیت موضوع و  پژوهتتش حاضر 

توصیفی مؤهفه   - تحقیقا   رابطه  بررسی  به  هه  است  های  همبستگی 

آموز و محتوی، تعتامل  مجموعه خودتنظیمی آنلاین )تعامل بین دانش 

آموز( با مجموعه  آموز و دانش آموز و معلم و تعامل بین دانش بین دانش 

)پردازش  پذیرانعتتطاف  شناختی  ادراک  هارها راهی  و  متناو   ی 

دری ریپذهنترل  اردبیل،  دانش   (  استان  دوم  دوره  متوسطه  آموزان 

پردازد. در ابتدا ماتریس همبستگی میان مت یرهای تحقیق با هم   می

باهمبستگی   سپس  و  محاسبه  اینره    پیرسون،  به  از  توجه  ترهیبی 

  لازم است، مت یر ملاک    ینیبش یپ  منظوربههننده    ینیبش ی پمت یرهای  

  ، ها استمت یره از همبستگی  ی  تحلیل چندهه    از همبستگی هانونی

قدر  یا شد  ارتباط بین این دو   با هم  این روش،  و  استفاده شد

 .گردیدگیری  مت یر هانونی اندازه 

 

 گیری جامعه، نمونه و روش نمونه 
ی دوم  دختر و پسر دوره آموزان  جامعه آماری این تحقیق، هلیه دانش 

  23239دختر و    19859)نفر    43098متوسطه استان اردبیل به تعداد  

بر مشارهت    دیتأهبا توجه  بود.    1399-1400  پسر( در سال تح یلی

تح یلی موجود در دوره متوسطه، در    یهارشته  باتمامی دانش آموزان  

  . تعداد گردیداستفاده  ای متناس   گیری طبقه روش نمونهاین پژوهش از  

نفر و با در نظرگیری    381نمونه این مطاهعه، مطابق با فرمول هوهران  

ت رشته  و  جنسیتی  دانش نسبت  و  ح یلی  گردید  برآورد  در  آموزان، 

گرفتند. قرار  پژوهش  این  نمونه  و    جایگاه  نمونه  آماری،  جامعه  تعداد 

 آمده است.   1جدول  در    یریگنمونه درصد  

 

 ابزار پژوهش 
آنلاین    -اهف خودتنظیمی  -Online Self) ؛  (OSRQ)پرسشنامه 

Regulation Questionnaire)  [26]: این پرسشنامه هه توسط چو و چو ،  

سنجش    برای  هه  است  گزارشی  خود  ابزار  آیتم دارد و ی   28هه    ارائه شد

مؤهفه ی مهار    به  آنلاین  خودتنظیمی  تعامل  یهامؤهفه  آن  رود.  های 

از: خودتنظیمی در تعامل آنلاین دانش عبار   آموز با محتوا )شامل  اند 

  9آموز و مربی )شامل  آیتم(، خودتنظیمی در تعامل آنلاین دانش   11

  8آموز )شامل آموز با دانش و خودتنظیمی در تعامل آنلاین دانش (آیتم

ی   نمره .  آیتم( اساس  بر  مقیاس  این  از  درجه   7شاخس  گذاری  ای 

)همیشه  تا هفت  نیست(  )هرگز درست  دامنه؛ ی   با  هیرر   مقیاس 

گیرد. هس  نمره بالاتر در این مقیاس، نشانگر  درست است( صور  می 

دانش  بالای  سهخودتنظیمی  تعاملا   در  و  آموز  مربی  محتوا،  با  گانه 

روش    . طراحان پرسشنامه پایایی هر مؤهفه را بههستآموزان دیگر  دانش 

های خودتنظیمی در تعامل آنلاین با محتوا،  آهفای هرونباخ برای مؤهفه 

اند.  گزارش نموده  94/0و    91/0،  94/0  آموز به ترتی ، برابرمربی و دانش 

های آن به  ی مؤهفه براهمچنین در این پژوهش نیز مقدار آهفای هرونباخ  

 محاسبه گردید.   87/0و    92/0،  92/0ترتی   

انعطاف   -  شناختی  فهرست   Cognitive Flexibility)  ؛ (CFI)پذیری 

Inventory)ارائه شد   ،[5]  : این پرسشنامه هه توسط دنیس و وندروال  

ی   20هه   و  دارد    سنجش   برای  هه  است  گزارشی  خود   ابزار  آیتتم 

  موفقیت   پرستشنامه  های اینآیتم.  رودیم  هار  به  شناختی  یریپذانعطاف 

  افرار   با  هاآن  جایگزینی  و  ناهتتارآمد  افرار  هشیدن  چاهش  به  برای  فرد

دو    و  هندمی  گیریاندازه   را  هارآمد در    بعددارای  متناو   راهرارهای 

های  آیتم، گویه  13شامل    پردازش حل مسئله در پردازش حل مسئله

پذیری  هنترل   ادراک( و  1و3و5و6و 8و10و12و13و14و15و16و18و19)

ی این  گذارنمره است.    (،2و4و7و9و11و17و20)  یهاهیگوآیتم،    7شامل  

ی     ی از مقیاس هیرر  با دامنه؛ادرجه   7مقیاس بر اساس ی  شاخس  

گیرد. هس  نتمره بالاتر  یمموافق( صور     هاملاًمخاهف( تا هفت )  هاملاً)

انعطاف  نشانگر  مقیتاس،  این  بالا  در  پرسشنامه  استپذیری  طراحان   .

میزان پایایی به روش آهفای هرونباخ را برای خرده مقیاس راهرارهای  

برای هل  و   84/0،  91/0پذیری به ترتی  برابر  و ادراک هنتترل   متناو 

اند. در این پژوهش نیز مقدار آهفای هرونباخ  گزارش نموده   91/0مقیاس  

برای زیر مقیاس راهرتتارهای متناو  در پردازش حل مسئله و ادراک  

ترتی   هنترل  به  پرسشنامه    84/0و    87/0پذیری  هل  برای    88/0و 

 محاسبه گردید. 

 

 آوری اطلاعا  شیوه اجرا و جمع 
از   مجوز  اخذ  از  آموزش پس  اداره هل  تحقیقا   استان  واحد  وپرورش 

آموزان مطابق با جنسیت و رشته  اردبیل و با در نظرگیری درصد دانش 

هشی  صور  قرعهگانه استان اردبیل، به   19ها، از بین مناطق  تح یلی آن

صور  سه منطقه انتخا  گردید و در داخل هر ی  از این سه منطقه، به

مدرسه انتخا  شدند و با توجه    11ای موجود  هت ادفی و مطابق با رشته 

صور  مجازی  به استمرار فعاهیت آموزش در مدارس در ایام هرونا هه به 

های پرسشنامه پس از  پذیرد، آیتمو در بستر اپلیریشن شاد انجام می 

با   هین  پرسشنامه توسط محققین،  طراحی در محیط مجازی و اخذ 

مدار  مدیریت  مناطق،  ادارا   در  هماهنگی  مربوطه،  معلمان  و  س 

آموزان خواسته شد  آموزان درج گردیده و دانش های مجازی دانش هلاس 

و با هم  راهنمای ترمیل هر    تا مطابق با توضیحا  اوهیه پرسشنامه

درج گردیده    سؤالهای پرسشنامه هه در توضیحا  جانبی  ی  از آیتم

پرسشنامه  به  پرسشنامه بود،  ترمیل  از  پس  دهند.  پاسخ  توسط  ها  ها 

و متعاقباً مطابق با ت ذیه پایگاه پرسشنامه در سامانه، ضمن    آموزاندانش 

های لازم و اعمال ت ییرا  ترمیلی در جهت وزن دهی به اخذ خروجی 

  spss26افزار  ها در نرم ها، داده ها و هدگذاری مجدد برای برخی آیتمگویه
آماده  بات ذیه،  نتایج مطابق  و  اهداف تحقیق و    سازی و تحلیل گردید 

 ابزارهای لازم، محاسبه گردید.
 

 هایافته

آموزان را در مت یرهای پژوهش  و انحراف معیار دانش   میانگین(  2)جدول  

می دانش .  هندمشخس  استاندارد  انحراف  و  برای  میانگین  در  آموزان 
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آنلاین  مؤهفه  تعامل  مؤهفه  برای  آنلاین،  خودتنظیمی  مجموعه  های 

برابر  دانش  محتوا  و  آنلاین  (=59/62M=  ،619/0  SE)آموز  تعامل   ،

آموز  و تعامل آنلاین دانش(  =51/09M=  ،558/0  SE)آموز و مربی  دانش 

دانش  است(=40/41M=  ،535/0  SE)آموز  و  گردیده  محاسبه  در  .  ، 

پذیری شناختی، بیشترین میانگین  های مجموعه انعطاف خ وص مؤهفه 

حل   پردازش  در  متناو   راهرارهای  مؤهفه  برای  استاندارد  انحراف  و 

ادراک (  =70/32M=  ،621/0  SE)مسئله   مؤهفه  برای  آن،  همترین    و 

نیز  هنترل  است  (=16/33M=  ،474/0  SE)پذیری  گردیده  .  محاسبه 

های چوهگی و هشیدگی  شده مربوط به شاخس همچنین مقادیر محاسبه 

سایر  .  باشدها در مت یرهای پژوهش می نیز نشانگر نرمال بودن توزیع داده 

های توصیفی و سایر اطلاعا  ترمیلی محاسبا  مربوط به مقادیر آماره 

 . درج گردیده است  2ل  نیز در جدو 

( مؤهفه 3جدول  همبستگی  ماتریس  پیش (  مت یرهای  با های  بین 

میمؤهفه  نشان  را  ملاک  مت یرهای  همانهای  مشاهده  دهد.  هه  گونه 

دانش می تعامل  مؤهفه  فقط  دانش شود،  و  مؤهفه آموز  )از  های  آموز 

دار ندارند.  پذیری رابطه معنی خودتنظیمی آنلاین( با مؤهفه ادراک هنترل 

مؤهفه  مجموعهسایر  مؤهفه   های  با  آنلاین  مجموعه  خودتنظیمی  های 

در ذیل (.  p >  01/0دار دارند )پذیری شناختی همبستگی معنیانعطاف 

مؤهفه  همبستگی  ماتریس  یردیگر  جدول  با  پژوهش  مت یرهای  های 

(. 3محاسبه گردیده است )جدول  
 

 یریگنمونهتعداد جامعه آماری، نمونه و درصد  :1جدول 
Table 1: Statistical population number, sample and sample percentage 

 رشته

(Fields) 

 تعداد جامعه آماری 

(Number of statistical population) 
 تعداد نمونه

(Number of samples)  درصد نمونه 

(Sample percentage) دختر 

(Girl) 
 پسر

(Boy) 
 جمع 

(Total) 
 دختر

(Girl) 
 پسر

(Boy) 
 جمع 

(Total) 

 ریاضی و فیزی  

(Mathematics physics) 
623 1330 1935 6 11 17 4.46 

 علوم تجربی 

(Experimental Science) 
7985 5696 13681 71 50 121 31.76 

 علوم انسانی 

(Humanities field) 
6510 6108 12618 58 54 112 29.40 

 ایفنی حرفه

(Professional technical 
field) 

2459 4531 6990 22 40 62 16.27 

 هاردانش 

(Associate's degree) 
2282 5574 7856 20 49 69 18.11 

 جمع هل

(Total) 
19859 23239 43080 177 204 381 100 

   
 ها در مت یرهای پژوهش های توصیفی آزمودنی یافته :2جدول 

Table 2: Descriptive findings of samples in the research variables 

 مت یر 
(Variable) 

 خودتنظیمی آنلاین
(Online self-regulation) 

 پذیری شناختی انعطاف 
(Cognitive flexibility) 

 (Components)   هامؤهفه

 

 Descriptive)   شاخس توصیفی

indicators)  

تعامل آنلاین 

 آموز و محتوادانش
(Learner-content 

interaction) 

تعامل آنلاین 

 آموز ودانش

 مربی
(Learner-Instructor 

interaction) 

تعامل آنلاین 

 آموز آموز و دانشدانش

(Learner-learner 
interaction) 

ادراک 

 پذیریهنترل
(Difficult 

situations as 
controllable) 

راهرارهای متناو  در 

 پردازش حل مسئله 
(Alternative)  

 11 9 8 12 13 ( Minimum)         همترین

 77 63 56 49 91 ( Maximum)         بیشترین

 381 381 381 381 381   (sample size)   تعداد نمونه

 59/62 51/09 40/41 16 /33 70/320 ( Mean)                  میانگین

 619 /0 558 /0 535 /0 474 /0 621 /0 (standard deviation)   انحراف استاندارد

 - 1/022 - 1/322 - 477 /0 - 162 /0 - 575 /0 (Skewness)           چوهگی

 948 /0 947 /1 311 /0 842 /0 - 801 /0 ( kurtosis)              هشیدگی
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جدول   نظر  ،4در  در  )با  مقادیر              و  =F 28/45و     = 54/0λگیری 
000/0  P<درصد در بین مجموعه    99توان ادعا نمود هه با احتمال  ( می

مت یرها، همبستگی هانونی وجود دارد. همچنین با هم هردن مقدار آماره  

از ی ، مشخس می تابع هانونی، حدود  لامبدا  بین دو    46/0شود هه 
به اثر  اندازه  مقدار  داد.  هم (  46/0آمده )دست واریانس مشترک وجود 

های  یافتهسازد. همچنین  ز مت یر را در مدل مشخس میا  دودستهی  پراش

دوم نیز مقدار آماره لامبدا    مجموعه  در  دهنده این است ههنشان   3جدول  

دو   هه   شودیممشخس    ،بنابراین، با توجه به این یافتهدار نیست.  معنی
بین و پیش)دار از روابط مت یرهای مستقل و وابسته یا  مجموعه معنی

  66/0  مجموعه اول  برای  شدهمحاسبه   ها وجود دارد. رابطهدر داده   (ملاک 

آمده است.  دست به  44/0مقدار مجذور همبستگی برای تابع اول  باشد.  می

همبستگی  تحلیل  برای  باید  مقدار  این  هه  نرته  این  نظرگیری  در  با 

، پس تابع اول  [29]درصد واریانس را تبیین نماید  10هانونی، بالاتر از 

محاسبه نگردیده  وم درابطه مجموعه است و  شدهلیتحلتحقیق در این 

درصد واریانس مشترک را تبیین نماید؛ پس    44تواند  تابع اول می   .است
نتیجه گرفت هه تحلیل  می امران توان  بوده و  همبستگی هانونی  پذیر 

مؤهفه مؤهفه  با  آنلاین  خودتنظیمی  مجموعه  مجموعه  های  های 

میانعطاف  و  داشته  رابطه  شناختی  مؤهفه پذیری  این  را  توانند  ها 
 بینی نمایند.پیش 

این دو  برای بررسی دقیق ارتباط  نتایج    5مجموعه در جدول  تر نحوه 

  هانونی   ضرای   5  شده است. در جدولگزارش   ،تحلیل همبستگی بنیادی

رگرسیون هستند و    تحلیل  در  استانداردشده  رگرسیون  ضرای   همانند

از مؤهفه  این ضرای   ها را در مجموعه نشان می اهمیت هر ی   دهند. 

ها محاسبه گردیده است با ت ییر ی   های مجموعه برای هر ی  از مؤهفه 

 ی  توان ت ییرا  آن را برای مؤهفه در انحراف استاندارد هر مؤهفه میواحد  

  . ها، مشاهده نمود شرط ثابت ماندن ت ییرا  سایر مؤهفه مجموعه دیگر، به 

  مجموعه   هانونی  با مت یر  مت یر  هر  همبستگی  ساختاری، نشانگر  ضرای 

معنیباشد.  می   خودش مت یرهای  شناسایی  مجموعه برای  در  های  دار 

اوهمن  فیدل   ،تاباچنی   پیشنهادا با  مطابق    هانونی در  :  [30]  و  با 

و    30ضرای  ساختاری    یر ینظرگ مؤهفه در مجموعه    بالاتردرصد  هر 

مجموعه  ها  مؤهفه تمامی    هه  شودی ممشخس    ؛خود دو  هر  در 

دار و بالاتر  پذیری شناختی معنیخودتنظیمی آنلاین و مجموعه انعطاف

هنند. بوده و در مجموعه خود نقش اساسی ایفا می   شدهاشاره مقدار  از  

  هانونی   مت یر  در تبیین  مت یر  هر  سهم  نشانگرهه    هانونی  اشتراک  ضری 

  64  آموز با محتواتعامل دانش هه سهم    سازدیممشخس  ؛  هست  خودش

دانش  درصد، مربیتعامل  با  و   53  آموز  دانش  درصد  با  تعامل  آموز 

خودتنظیمی آنلاین    هانونی  مت یر  تبیین  دربوده و    درصد  33  آموزدانش 

شناختیانعطاف   هانونی  مت یر  در.  دارندمشارهت   مؤهفه    نیز،  پذیری 

پردازش حل    درصد و  34  پذیریادراک هنترل  راهرارهای متناو  در 

  اشتراک میزان  .  دارند  سهم  مجموعه خود  تبیین  در   درصد  65  نیز  مسئله

مت یرها، مت یر هانونی خودشان را تبیین   هه تمامی  میزان واریانسی)

یا  هنندمی استخراج   همان  ،  عاملی    مشابهشده  واریانس  تحلیل  در 

میزان  )  و همپوشی  61/0مجموعه خودتنظیمی آنلاین  برای    (اهتشافی

می  تبیین  را  مت یر هانونی  مقابل،  مجموعه  همانند  ؛  هندواریانسی هه 

آن در تبیین ت ییرا  مجموعه راهبردهای   (ضری  تعیین در رگرسیون

یادگیری،   برای  انعطاف   27انگیزش  مجموعه  برای  و  پذیری  درصد 

  نیز   همپوشیمقدار      وشده است.  محاسبه  62/0اشتراک  میزان  شناختی،  

انعطاف  مجموعه  مجموعه  برای  ت ییرا   تبیین  در  شناختی  پذیری 

شده است. درصد محاسبه   27خودتنظیمی آنلاین نیز،  

 
 های مت یرهای پژوهش ماتریس همبستگی مؤهفه :3جدول 

Table 3: Correlation matrix of research variables components 

 1 2 3 4 5  (Variable) مت یرها

     -                       (learner-content interaction) آموز و محتواتعامل آنلاین دانش

    - 679/0**                 (learner-Instructor interaction)  آموز و مربیتعامل آنلاین دانش

   - 331/0 **393/0**              (learner-learner interaction)  آموزدانشآموز و تعامل آنلاین دانش

  - 503/0 **312/0 042/0**                                (difficult situations as controllable)    پذیریادراک هنترل

 - 634/0 **529/0 **350/0 **400/0**                     (Alternative)راهرارهای متناو  در پردازش حل مسئله

 ( p >  01/0معناداری در ) **
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 پذیری شناختی انعطاف  مجموعه با خودتنظیمی آنلاین هایمؤهفه مجموعه رابطه هانونی همبستگی تحلیل نتایج :4 جدول
Table 4: Results of canonical correlation analysis of the relationship between online self-regulation and cognitive flexibility's component 

 تابع هانونی
(Conventional 

function) 

 همبستگی هانونی 
(Conventional correlation) 

 مجذور همبستگی 
(Squares of 
correlation) 

 مقادیر ویژه 
(Eigenvalues) 

F 
 لامبدای ویلرز 

(Wilks Lambda) 

 داری سطح معنی
(Significance level) 

1 66 /0 44 /0 789 /0 288 /45 540 /0 000 /0 

2 18 /0 034 /0 036 /0 0 0 0 

 

 پذیری شناختیمجموعه خودتنظیمی آنلاین و مجموعه انعطاف رابطه بنیادی همبستگی تحلیل نتایج   :5 جدول
Table 5: Results of canonical correlation analysis of the relationship between online self-regulation and cognitive flexibility collectivities 

 مت یر 
(Variable) 

 استاندارد    هانونییضر
(Standard canonical 

coefficient) 

 استاندارد  ضری  ساختاری
(Standard structural 

coefficient) 

 اشتراک هانونی ضری 
(Canonical subscription 

coefficient) 

 (online self-regulation collectivity) مجموعه خودتنظیمی آنلاین 

 -75 /0 - 96 /0- 64 /0 (learner-content interaction)آموز و محتوا       تعامل دانش

 - 24 /0 - 81 /0 - 53 /0 (learner-Instructor interaction)آموز و مربی        تعامل دانش

 - 16 /0- 50 /0 - 33 /0 (learner-learner interaction)  آموزآموز و دانشتعامل دانش

  Subscription (extracted variance) 61 /0  شده(اشتراک )واریانس استخراج

  27 /0 (Proportion)                                     همپوشی

 (cognitive flexibility collectivity) پذیری شناختی انعطافمجموعه  

 - 14 /0 - 52 /0 - 34 /0 (difficult situations as controllable)      پذیریادراک هنترل

 -93 /0 - 99 /0 - 65 /0         (Alternative)  راهرارهای متناو  در پردازش حل مسئله

  Subscription (extracted variance) 62 /0  شده(اشتراک )واریانس استخراج

  27 /0                       (Proportion)                                    همپوشی

 

 گیریبحث و نتیجه

های مجموعه خودتنظیمی آنلاین و  به بررسی رابطه مؤهفه   مطاهعه  این

انعطاف  از  مجموعه  است.  پرداخته  شناختی   تحلیل  روشپذیری 

برای  همبستگی بینی هنندگی بررسی همبستگی و توان پیش   هانونی 

آموز و محتوا،  های مجموعه خودتنظیمی آنلاین )تعامل بین دانش مؤهفه 

آموز( در  آموز و دانش بی و تعامل بین دانش آموز و مرتعامل بین دانش 

پذیری شناختی )ادراک  های مجموعه انعطاف بینی ت ییرا  مؤهفهپیش 

بهره  هنترل  مسئله(  حل  پردازش  در  متناو   راهرارهای  و  پذیری 

خ وص  است  شدهگرفته در  پژوهش   سؤال .  همبستگی   ؛اول  نتایج 

بین های مت یر پیش پیرسون به وجود رابطه مثبت معنادار در بین مؤهفه 

تعامل    مؤهفهی مت یر ملاک اشاره داشت. این همبستگی برای  هامؤهفه و  

دار نیست. به  ی معنپذیری  آموز با ادراک هنترل آموز و دانش آنلاین دانش 

 ی درونی فردی مانند به  هاواناییتری بر تتپذیرسد ادراک هنترل نظر می 

مطل ، و یادآوری خاطرسپاری،  فرایند  برنامه  درک  بر  نظار   ریزی، 

پیشرفت   یادگیری،  فرایندهای  ارزیابی  پیشرفت،  هیفیت  و  یادگیری 

تح یلی و عملررد فردی مبتنی است تا بر تعامل و ارتباط بین فردی  

یمی  های هر دو مجموعه خودتنظمؤهفهدر ی  هلاس مجازی. همچنین  

ی خود، همبستگی  پذیری شناختی با مجموعهآنلاین و مجموعه انعطاف 

به نظر  نمایند.  ی خود ایفا میمثبت داشته و نقش اساسی در مجموعه 

آموزان در آموزش آنلاین و در فضای مجازی  رسد هر چه تعامل دانش می

دانش  و  مربی  محتوا،  انعطاف با  از  باشد،  بیشتر  دیگر  پذیری  آموزان 

تی بیشتری در یادگیری و حل مسائل پیش رو در امورا  آموزشی  شناخ

از راهبردهای شناختی می  تواند  و یادگیری برخوردار هستند. استفاده 

آموزان را در دستیابی به مفاهیم مبهم آموزش یاری رساند و به  دانش 

گیری سطوح بالاتر یادگیری در آنان هم  هند. بیشترین مقدار  شرل 

ی خودتنظیمی آنلاین با  رابطه هر سه مؤهفه مجموعه  این همبستگی در 
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آموز  برای مؤهفه تعامل آنلاین دانش   ؛پذیری شناختیهای انعطاف مؤهفه 

و محتوا با مؤهفه راهرارهای متناو  در پردازش حل مسئله، محاسبه  

است.   می  ازآنجاههگردیده  عملررد  خودتنظیمی  درک  تواند 

نمانعطاف  تسهیل  را  شناختی  در    ،[ 12]  ایدپذیری  خودتنظیمی  این 

دانش  بیشترین  تعامل  با محتوا  دانش تأثآموز  دارد.  را  به یر  طور  آموزان 

  برحس  و    اندتعاملهامل و فعال با محتوایی هه با آن درگیر هستند، در  

با   متناس   و  خود  موقعیت حل  یط محسلیقه  و  یادگیری    مسئله های 

وجود  و ت ییرا  لازم را به    هاانعطاف توانند در محتوای ذهنی خود  می

هایی است  یژگی ورسد تمرهز هر دو مت یر مذهور بر  . به نظر میآورند

اختیار تام در آن هه فرد یادگیرنده به  با  و  ده و  ها مختار بوطور هامل 

هند نماید. آموزش مجازی در دوران هنونی اقتضا مییمدخل و ت رف 

عد انگیزشی، مهارتی و عملیاتی مراحل یادگیری در  هه یادگیرنده در بُ

آورد. تعامل آنلاین    به وجودجهت ح ول به اهداف آموزشی ت ییراتی را  

ی  ذهنآموز با محتوا هاناهی است هه ساخت شناختی و محتوای  دانش 

دهد  اش آشتی می رفتاری و انگیزشی گیرنده را با ابعاد فراشناختی،یاد

  توانگر   یمیخودتنظتواند یادگیرنده را در  این ت ییرا  در شناخت می 

ساخته و او را از ی  گیرنده منفعل و خش  به ی  یادگیرنده فعال و  

این ادراک از توانایی و قدر  درونی،    متعاقباًمنعطف تبدیل گرداند و  

خود در  از پذیری تا به باور ادراک هنترل  سازدی مرهنمون یادگیرنده را 

نقطه عطفی    ؛برانگیز برسد های چاهش حل مسائل و مواجهه با موقعیت 

فراگیر   اختیارا   سیطره  زیر  را  یادگیری  فرایند  هل    . آوردیدرمهه 

یادگیرنده ساخت شناختی خود را از روی فاهتورهای مطرح و موجود  

در موقعیت یادگیری و حل مسئله، از تعامل و تداوم تا ت ییر و تحریم  

پذیری شناختی فرایندی است هه  . تعامل و انعطاف دینمای مشخ اً بنا  را  

دانش ذخیره  و دهیمان ساز با مهار  سازی  و  سهوهت  ها  نیز  و  ها 

آموزان  ها در ارتباط است؛ همان مت یرهایی هه دانش برداری از آن بهره 

دانش  و  مربی  محتوا،  با  آنلاین  تعامل  )مؤهفه در  دیگر  های  آموزان 

  رسد ی مها در چاهش و در تراپو هستند. به نظر  خودتنظیمی آنلاین( با آن 

و    یمیخودتنظ  یهامؤهفه    ی هاحلقهشناختی    یر یپذانعطاف آنلاین 

یادگیری    یدهیتندرهم ا  داریمعنزنجیره  نتایج  با  هستند.  پژوهش  ین 

همسو    ،[11]، واهوانیس و پونتو  [10]  دمیرتاشهای  های پژوهش یافته

 باشد. یم

های مجموعه  بینی مؤهفهدر خ وص سؤال دوم پژوهش و قدر  پیش
پیش  در  آنلاین  مؤهفه خودتنظیمی  ت ییرا   مجموعه  بینی  های 

دار در  پذیری شناختی، نتایج به وجود همبستگی هانونی معنی انعطاف 
همچنین با هم هردن (.  =66/0r)رابطه اول بین دو مجموعه اشاره داشت  

مقدار آماره لامبدا از ی ، مشخس شد هه بین دو تابع هانونی، حدود  
به  44 اثر  اندازه  مقدار  داد.  وجود  مشترک  واریانس  آمده  دست درصد 
برای  61/0) پراش(    از مت یرها در مدل محاسبه گردید.   دودستهی  هم 

تب همپوشی   در  آنلاین  خودتنظیمی  مجموعه  برای  ت ییرا   نیز  یین 
انعطاف  شناختی،  مجموعه  مجموعه    27پذیری  برای  و  درصد 

پذیری شناختی در تبیین ت ییرا  مجموعه خودتنظیمی آنلاین  انعطاف 
 . شد  محاسبه  درصد  27نیز  

منظور  به در خ وص سؤال سوم پژوهش مبنی بر لازم بودن چند مؤهفه  

از  شرو مجموعه  دو  بین  احتماهی  رابطه  ساختن  مت یرهای  ن 

هانونی    ،موردپژوهش اشتراک  ضرای   مؤهفه نتایج  تعامل    هایبرای 

با محتوادانش  با مربیتعامل دانش  درصد،  64  آموز   درصد و  53  آموز 

مجموعه    هانونی  مت یر  تبیین  در  درصد  33  آموزآموز با دانش تعامل دانش 

نیز،انعطاف   هانونی  مت یر  در.  دارند  خود سهم شناختی  مؤهفه    پذیری 

پردازش حل    34  پذیریادراک هنترل  درصد و راهرارهای متناو  در 

  هامؤهفه سهم همه  داشتند. سهم مت یر این تبیین   درصد در 65مسئله 

در تبیین مجموعه خود،  ،  [30]درصد    30با نظرگیری ضرای  همتر از  

 دار است. ی معنتوجه و  قابل

می محدودیت  را  داده هایی  برشمرد.  تحقیق  این  برای  این  توان  های 

پاسخ  از  استفاده  با  و  هرونا  بیماری  شیوع  زمان  در  دهی پژوهش 

پرسشنامه،  دانش  هین   هم   با  بستر  ر  دآموزان  و  مجازی  فضای 

می پیشنهاد  هذا  است.  گرفته  صور   »شاد«  در اپلیریشن  هه  شود 

پرسشنامه  آتی  باراهنماییتحقیقا   و  محققان  حضور  در  لازم  ها  های 

 ایشان ترمیل گردیده و نتایج تحلیل شود. 

آموزان متوسطه دور دوم صور  گرفته است،  این پژوهش بر روی دانش 

آموزان سایر  به دانش   این پژوهش   یهایم یافتهگردد تعمهذا پیشنهاد می 

 صور  بگیرد.   اطیبااحت  ،های دیگرمقاطع، دانشجویان و سایر گروه 

آنلاین در هشور عزیزمان     و تعاملا  مجازی  به علت نوپا بودن آموزش

اپلیریشننارسایی   وجودو    ایران برخی  عملررد  به  مربوط  و  های  ها 

دهی فراگیران، ممرن است در پاسخ   افزاریها و امرانا  سخت زیرساخت 

هایی صور  گرفته باشد. هذا  های پرسشنامه سوگیری به برخی از آیتم

شود هه تحقیقا  مرمل بعدی در خ وص این مت یرها در  پیشنهاد می 

شرایط، و جا افتادن نقش آموزش  بهینه شدن    و  رهای آتی با بهتزمان 

باهخ وص در شرایط آموزش    افزاریسخت افزاری و  امرانا  نرم و  مجازی  

 انجام گیرد.  ترهیبی

 

 مشارکت نویسندگان

  اصلی  تمرهز  داشتند.  یرسانی  سهم  نویسندگان  مقاهه  این  نگارش  در

مسئول(  نویسنده )نویسنده  موضوع،  اول  انتخا     و  مقاهه  تنظیم  بر 

 نتایج، تحلیل  هار، بر مقدمه بیشتر دوم نویسنده بود آن استخراج نتایج

  انطباق   بر  نظار   مقاهه با اهداف آن و  محتوای  نظری، هماهنگی  مباحث

تدوین    داده و  گردآوری  بر  بیشتر  سوم   نویسنده  و  مجله  فرمت  با  مقاهه

 پژوهش تمرهز داشت.   پیشینه

 

 تشکر و قدردانی

دانیم، از زحما  هارشناسان محترم واحد  وسیله بر خود وظیفه می بدین 

هل   اداره  و  آموزش تحقیقا   مسئوهین  اردبیل،  استان  وپرورش 

ناحیه   محترم  پارس  2و    1هارشناسان  منطقه  و  مدیران  اردبیل  آباد، 

قدر مدارس مربوطه  محترم مدارس این نواحی و مناطق و معلمان گران 



 .N. Khatib Zanjani et al                                                     (                    802)                                                                   و همکاران نازیلا خطیب زنجانی

دهی به پرسشنامه، ما را در این تحقیق  آموزان عزیزی هه با پاسخ و دانش 

 آوریم.خود را به عمل  یاری نمودند، تقدیر و تشرر قلبی
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Background and Objectives: One of the areas related to information and communication 

technology that can play an effective role in the transfer of human knowledge is web-based 

virtual education. Accordingly, and especially since March 2019 and due to the spread of 

Covid-19 pandemic, the use of virtual education along with face-to-face education in the 

higher education system has become a very tangible necessity. As a result, many universities 

have entered the field of virtual education for their students. In the present study, researchers 

sought to use a qualitative method to explain the experiences and views of stakeholders to 

extract the challenges of e-learning in the university. Therefore, the present study 

investigated the challenges and threats of e-learning in higher education during the pandemic 

from the perspective of the faculty members. 

Methods: The method of the present study was content analysis in terms of applied 

objectives’ it was a qualitative study using semi-structured interviews. Participants in this 

study included professors of Allameh Tabatabai University who had experience of teaching   
virtual courses. The sampling method was purposeful and the sample size was completed till 

the theoretical saturation limit was obtained and accordingly, 18 professors of Allameh 

Tabatabai University were included in the sample. The research tool was a semi-structured 

interview form; content analysis was used to analyze the findings. In this method of analysis, 

according to the nature of the main research question, the threats of the implemented 

curricula were causally investigated and explained, and finally the challenges and harms of e-

learning in universities during the Covid-19 pandemic were presented in the form of six main 

categories .  
Findings: Based on the findings, the challenges of e-learning were classified into six main ones 

including 1) "Insufficient skills of the faculty members  in selecting and using appropriate 

media", 2) "Faculty members’ weakness in the relative use of the virtual resources, web-based 

technologies, online consulting services, and technical support ", 3)" Faculty members’ 

weakness in the relative use of cyberspace to produce educational content ", 4)" Inadequate 

bandwidth in universities ", 5 "Insufficient speed of advances in updating digital content" and 

6) "Inconsistency of the existing curriculum dimensions with virtual education". 

Conclusion: Due to the outbreak of the Covid-19 and the importance of using virtual methods 

in higher education, it is necessary for professors in the virtual education and learning system 

to benefit from a variety of skills of the curriculum including objectives, content, teaching 

methods, teaching tools and tools and evaluation. Also, in explaining these findings, it should 

be noted that due to the serious challenges facing professors, it was suggested that familiarity 

with various e-learning software and their capacities for e-learning must be considered in the 

special training programs for teachers. Paying attention to infrastructures such as bandwidth, 

electronic resources and digital content, as well as the issue of keeping communication tools 

and equipment up-to-date and using new technologies of virtual education, including virtual 

social networks along with virtual education systems in universities, are some suggestions. 

Tech. Edu. J. 16(4): 805-818, Autumn 2022 
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مؤثری در انتقال دانش   نقش  تواندبا فناوری اطلاعات و ارتباطات که می مرتبطهای  حوزه    از جمله اهداف:پیشیینه و 

و با توجه به گسرترش    1398از اسرنندماه    ویژهبر این اسرا  و بهب اسرت   مبتنی بر و  مجازیبشرری داشرته باشرد، آموزش

  کراملاا   ضررررورت  عرالی،  آموزش  نظرام  در  حضررروری  آموزش  کنرار  در  آموزش مجرازیاز    گیری؛ بهره19یرد  وپرانردومی کو

  خود   دانشرجویان  برای  مجازیآموزش  عرصره وارد  آن  تبع  به  هادانشرگاه  از  بسریاری  نتیجه  در   اسرت  محسروسری پیدا کرده

، هنوز اطلاعاتی در دسررتر  نیسررت تا بتوان با شررناخت موانع و هااحتمالی این محیط  هایچالش اما درباره اند   شررده

برآمدند تا با  ر پژوهش حاضررر، پژوهشررگران در صرردد  و رفع آنها از مزایای آنها به نحو احسررن اسررتناده کرد  د  هاچالش

در دانشررگاه    مجازیآموزش  هایذیننعان جهت اسررتاراچ چالش  هایکینی به تبیین تجارب و دیدگاهاسررتناده از روش  

  گیری همه  دوره در  عالیآموزش  در  مجازیآموزش  هایآسررریب و  هاچالشواکاوی  به  پژوهش حاضرررر    بنابراین، بپردازند 

   پرداخته است   تادانکرونا از منظر اس

محتوا و برا  از نوع تحلیر     کینی  مطرالعره  نوع  و  مراهیرت  نظر  از  و  کراربردی  اهردا   نظر  از  ،حراضرررر  پژوهش  روش :هیاروش

  دانشرگاه علامه طباطبایی   تاداناسر  شرام  پژوهش  این  کنندگانمشرارکت  اسرتنیمه سراختار یافته    هایاسرتناده از ماراحبه

 ترا  نمونره  حجم  بوده وهردفمنرد    صرررورتبره  گیریروش نمونره  و  مجرازی را داشرررتنرد  هرایبودنرد کره تجربره تردری  در دوره

  .انتااب شردند   دانشرگاه علامه طباطبایی  تاداناسر  از  ننر  18 تعداد  اسرا   این  برو   یافته  ادامهنظری    اشرباع  حد  به  رسریدن

  در    شرد  اسرتناده محتوا    تحلی   روش از  هایافته تحلی  و  تجزیه  برایبوده و   سراختاریافته  نیمه  ماراحبه  فرمپژوهش    ابزار

 تبیین و  کاویعلت اجرا شرده    درسریهایبرنامه  هایآسریب پژوهش  اصرلی  پرسرش  ماهیتبه  توجه  با  تحلی ، روش  این

شرش چالش  در قالب     کرونا  گیریهمه دوره  در  هادانشرگاه  در  مجازی  آموزش  هایآسریب و  هاچالش  شردند و در نهایت

 ارائه شدند   اصلی

و عبارتند   شردند  بندیشرش چالش اصرلی طبقهدر قالب    مجازیآموزش  هایچالش  ،پژوهش  هایبر اسرا  یافته  ها:یافته

  نسربی   اسرتنادهضرع  در»(  2  ،«مناسرب  هایرسرانه  از  اسرتناده و  انتااب  در علمیتأهی  اعضرای  کافینا  مهارت»( 1:  از

ضع   »(  3  ،«فنی  هایپشرتیبانی و  مشراوره  آنلاین  خدمات وب،  بر  مبتنی  هایفناوری  مجازی،  منابع  از علمیتأهی  اعضرای

وضرعیت نامناسرب  »(  4  ،«مجازیفضرای  در  آموزشری  محتوای  تولید  بسرترهای  از  علمیتأهی  اعضرای  نسربی  اسرتنادهدر 

  انطباق  عدم»(  6 و  «دیجیتال  مطالب  کردنروزبهدر زمینه    توسرعه  ناکافی  سررعت»(  5  ،«هادانشرگاهر دد  موجو  باند  پهنای

  «مجازیآموزش  با  موجود  درسیبرنامه  ابعاد

های مجازی در آموزش  با توجه به شرایط کنونی جامعه )شیوع بیماری کرونا( و اهمیت یافتن کاربرد روش   گیری:نتیجه 

های برنامه درسی اعم از اهدا ،  از انواع مهارت مجازی  یادگیری   و  آموزش سیستم در  تادان اس ضرورت دارد   ،دانشجویان

های ابزار و وسای  آموزشی و ارزشیابی دارا  های تدری ، آموزش بهره مند باشند و آگاهی لازم را از چالشمحتوا، روش

شود  یهای جدی فرا روی استادان، پیشنهاد متوجه به چالش  باها باید عنوان نمود  باشند  همچنین در تبیین این یافته

های آن برای آموزش مجازی در برنامه آموزشی ویژه  افزارهای متنوع آموزش مجازی و ظرفیتیک واحد آشنایی با نرم

هایی نظیر پهنای باند، منابع الکترونیکی و محتوای دیجیتالی و همچنین  استادان در نظر گرفته شود  توجه به زیرساخت

های  های نوین آموزش مجازی از جمله شبکهگیری از فناوریارتباطی و بهرهأله به روز نگه داشتن ابزار و تجهیزات  مس

                                                                                                                            شود             ها از نکات مهم دیگر محسوب میهای آموزش مجازی در دانشگاهاجتماعی مجازی در کنار سیستم
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 مهمقدّ

  و  کمی  بعرد  دو  دارای  هردفمنرد ایپردیرده  عنوان  بره  عرالیآموزش  نظرام

  و  کمی  بعد  دو  هر  در  باید  نیز  آن  موزون  و  متعادل  رشردکه  اسرت کینی

  نقش  و  جایگاه  که  آنجا  از  گیرد و  قرار  نظر  درر م  یکدیگر  موازات  به کینی

  تعیین  کشررور  فرهنگی  و  اجتماعی  اقتاررادی،  توسررعه  در  عالی  آموزش

  ماتل ،  باشررهای  نیاز  مورد  متاارر   انسررانی  نیروی  و  اسررت  کننده

  این نظام،  توسرعه  و  تقویت  ؛شروندمی  تربیت  عالی  آموزش  باش  توسرط

  فناوری  ننوذدر سرالهای اخیر     ]1[اسرت  هاباش  سرایر  توسرعه  زیربنای

منهوم    ایجاد  باعث  عالیآموزش  نظام  و  آموزشرری سرریسررتم به  اطلاعات

  کنارآموزش  رکه دطوریهب   اسررت  شررده  آموزش مجازی  نام به  جدیدی

  آموزش مجازی  از  اسررتناده  ضرررورت  ،  عالیآموزش  نظام در  حضرروری

  وارد  آن  تبع به  هادانشرگاه  از  بسریاری نتیجه  در  ؛اسرت  محسرو   کاملاا

    ]2[اندشده  خود  دانشجویان  برای  آموزش مجازی  عرصه

فناوری اطلاعات  های  یکی از مهمترین کاربرد   عنوانآموزش مجازی به

و   شودعنوان استناده از فناوری اطلاعات برای یادگیری تلقی میاست به 

وب،   بر  مبتنی  آموزش  اعمال همچون  و  فرایندها  از  وسیعی  مجموعه 

در عار    .گیرددیجیتالی را در بر می   هایمجازی و همکاری   هایکلا  

با آموزش    حاضر،  جامعه،  تغییر  حال  در  و  گسترده  نیازهای  به  توجه 

اهمیت  لذا     [3]ک نیاز دائمی در جامعه ضروری استعنوان یبه مستمر  

  ها در دانشگاه   هافناوری مثبت و مننی استناده از این    یرأثتدرباره  مطالعه  

به ضروری  امکان    چراکه   ]4[رسدمی   نظرامری  معاصر،  دنیای  در 

  دانشگاهی   کارکردهای  برخی  وها  دانشگاه   از  ماهیت برخیاضمحلال در  

 را  خود  تاریای  نقش  تواندمی  صورتی  در  است و دانشگاه  مشهود  کاملاا

  تغییرات  با  را  خود  که   کند  حنظ  اجتماعی  خدمات  و  پژوهش  آموزش،  در

زیست    اجتماعی،  اقتاادی،  سیاسی،  ابعاد  در  جامعه  ماتل   هایباش 

   ]5[سازگارکند  فناوری  و  محیطی

یادگیری رسمی  ،    رسدبه نظر می،  اجتماعی  هایشد رسانههمچنین با ر

دریافتند  عنوان مثال پژوهشرگرانی  بهو غیررسرمی قاب  تنکیک نیسرتند   

در    اطلاعراتمننعر     کننردگرانکره یرادگیرنردگران امروزی را نبرایرد مارررر 

فعال محتوا هسرررتند و یادگیری در    کنندگاننظر گرفت بلکه آنها تولید

اجتماعی بسرریار خودانگیاته، خودماتار و غیررسررمی    هایمتن رسررانه

   ]6[براشررردمیتجرارب یرادگیری رسرررمی   نراپرذیرو باش جردایی  بوده

  اجتماعی  هایاین رسرانهاجتماعی مجازی، نسر  جدیدی از    هایشربکه

اینترنت  هسرررتند که این روزها در کانون توجه کاربران شررربکه جهانی  

برای ایجراد روابط    سرررازیبسرررتر    تعراملی و هرایویژگیانرد  قرار گرفتره

های اجتماعی  اجتماعی از دلای  مورد اسرررتقبال واقع شررردن شررربکه

  اجتماعی  هایشربکه  که  اسرت  این  اسرت  مشرا   آنچه   [7]مجازی اسرت

  بیشرتر ثیراتأت  این  البته  دارندکه  مننی هم  و  مثبت  ثیراتأت هم  مجازی

  از   را  اسرتناده  بیشرترین  ایشران  زیرا  شرود؛می  پدیدار  جامعه  جوان  قشرر  بر

  به  توانمی  اجتماعی  هایشرربکه  مننی ثیراتأت  جمله  از   دارند  فضررا  این

  روند  در  اختلال  و کتاب  مطالعه  زمان  کاهش  اسررتر ،  اضررطراب،  ایجاد

  یادگیری  انگیزه،  افزایش  به  توانمی  مثبت ثیراتأت  جمله  از  و  تحارری ،

  و  هامهارت  توسرعه  و  أارتق  و  ]8[ارتباط  برقراری  فرصرت  ایجاد  و  مشرتاقانه

  اشرترا   به  طریق  از  رسرمیغیر  و  رسرمی  هایمحیط در  افراد  اطلاعات

  اجتماعی  هایشربکه همچنین   کرد  اشراره  ]9[هامهارت  و  دانش  گذاری

  ایحرفره   و کراربردی هرایمهرارت  بهبود  بر  نیز  مثبتی  ثیراتأتر   تواننردمی

  اگر که  اسرت معنی  بدان  این   باشرند  داشرته  دانشرجویان  ویژهبه  جوانان

  ؛نیسرتند  مضرر  تنها نه  د،شرو  اسرتناده  هاشربکه  این  از  آگاهانه  صرورتبه

  نیز  دانشجویان  و  جوانان  هایمهارت  دهنده  توسعه  و  دهنده  آگاهی  بلکه

  از  آموزشرری،  فرایند  در  آنها  کارگیریبه  با  توانمی  لذا   ]10[خواهند بود

  اسرررتنراده هم  ایحرفره  و  آموزشررری  اهردا   جهرت در  بهینره  طور  بره  آنهرا

  ]11[کرد

  توسعه  و  ارتباطی  الگوهای  توانمی  مجازی  اجتماعی  هایشبکه  طریق  از

  هایشرربکه همچنین   کرد  ترسرریم  و  شررناسررایی  را  وب  محیط در  علم

  را  ]12[نظرات  و  هراایرده آزادانره  بیران جهرت راحرت  بسرررتری  ،اجتمراعی

  طریق  از  راگیرانف  در  اجتمراعی  حضرررور  تقویرت موجرب  و  آورده  فراهم

  برره  اجتمرراعی،  حمررایررت  ،اجتمرراعی  ارتبرراطررات  توسرررعرره  و  تقویررت

  و  ماتل   هرایگروه  برا  منرابع  و  هراایرده  ،اطلاعراتگرذاری   اشرررترا

  رفتارهای  به  فراگیر  بیشرتر  گرایش  و  تااراری  موضروع  با  سرازیشربکه

  هایبرنامه   با  مقایسرره در  مهارت  و  دانش  ،پژوهش  بهبود  برای  داوطلبانه

   د شرومی  سرازیشربکه  وسریلههب  فردی  بین  هایمهارت  تقویت  و  معمولی

آموزش مجازی اعم    گیریکارهدر زمینه بم  این اسررت که  أنکته قاب  ت

   بسرریاری وجود دارد   هایاجتماعی، چالش  هایاز اسررتناده از شرربکه

  و  شررربهرات  برا  توانردمی  خرا   شررررایط  در  آموزش  نوع  این  ویژهبره

  در  ریزیبرنامه  عدم  و  شرتابزدگی  به  توانمی که  باشرد  همراه  هاییچالش

  ]13[کرد  اشاره  دانشجویان  و  تاداناس  ناکافی  هایمهارت  و  خاو   این

نظام    ویژهماتل  آموزشی به   هایبرای گسترش آموزش مجازی در نظام

  نظر   ، بهدر شرایط حال حاضر   داردزش عالی دلای  متناوتی وجود  آمو

  ویرو    شیوعباشد     کرونا  ویرو   گیری همه  دلای ،  این  از  یکی  رسدمی

  قرار   خود  الشعاعتحت  هاحوزه   سایر  همانند  را  کشور  عالی  آموزش  کرونا،

 شد  مشا   اینکه  به   توجه  با  اما   کشاند  تعطیلی   به   را  هادانشگاه   و  داد

  آن   رب   را  علوم  وزارت  باشد،  ما  با  نامعلوم  مدت  به  است  قرار  ویرو   این

  غیرحضوری   صورتبه  را  خود  کار  و   نکند  تعطی   را  آموزش  که  داشتوا 

از زمان شیوع بیماری کرونا در ایران؛ یعنی اسنند ماه     ]14[دهد  ادامه

  خط سطوح بیشتر به آموزش بر   نظام آموزشی ایران در همه  1398سال  

آورده است بر   روی  مؤسسات آموزشی در    کندایجاب می  خطآموزش 

و راهبردهای آموزشی خود تجدیدنظر کنند تا آموزش با نیازهای    هاروش 

  ]15[دانشجویان بهتر انطباق پیدا کند

  علم  شردن  تعطی در این شررایط )شریوع ویرو  کرونا(    رسردبه نظر می

  که فرصرتی  اما  باشرد  کشرور  هر  برای  بزرگ،  تهدیدی  تواندمی  آموزش  و

  بود  اسرتثنایی فرصرتی  شرد  ایجاد  کشرور  آموزش  باش  برای  میان  این  در

  فعالیتبتوانند    مدار   و  هادانشگاه  آنلاین،  و  مجازی  آموزش  طریق  از  تا

   کردند   طی  شررربه یک  را  سررراله  چند  راه  واقع در  و  دهند  ادامه  را  خود

  پسراکرونا  برشررایط  و  شرمارند  غنیمت  را  فرصرت  باید  کشرور  هایدانشرگاه



 .A. Araghieh et al                                                                   (                808)                                                                          و همکاران علیرضا عراقیه

  و  مذهبی  هایحوزه در  حتی  آن  پیامدهای  همه  برای  و  شررروند  متمرکز

  به  تبدی   و  شرررده  کاسرررته  آن  مننی  آثار  از  تا  دهند  ارائه  راهکار  فکری

آموزش   در زمینهمتعددی    هایپژوهشدر این راسرتا     ]16[شرود  فرصرت

مبتنی بر آن انجام شرده اسرت و راهکارهایی    درسریهایمجازی و برنامه

  17]  ،]2[ها ارائه شرده اسرتنیز در خارو  بهبود آموزش در این حوزه

  [20الی  

  وزارت  ر،ی اخ  سال چند در چهاگر ، باید خاطر نشان ساخت که همچنین

 دیتأک  یمجاز   یفضا  بستر  در  یدانشگاه  یهاآموزش   ارائه  بر  مدام  علوم

  اتناق  حوزه  نیا  در  کشور  سطح  در  یعیوس  حرکت  عم ،  در  اما  کردیم

  ی مجاز   یهادوره   یبرگزار   به  اقدام  هادانشگاه   یبرخ  تنها  و  بود  افتادهین

و تحت    جهان،  سراسر  در  19-دیکووگیری  همه  شروع  باکه  بودند  کرده

آموزش عالی و مجازی    ماتل  از جمله حوزه   هاین حوزه گرفتثیر قرارأت

  وع یش  یبحران  دوران  در  مجازی  آموزش  رسدیم  نظر  به،  هاشدن آموزش 

  ن یبهتر  از  یکیبه عنوان    واید  نم  نای ا  را  یثر ؤم  نقش  توانسته  کرونا  یماریب

 درستیبه آن تیظرف از اگر که است یفعل طیدرشرا آموزش یبرا  هاراه 

   باشد  آموزش  حوزه  در  ید یمن  هایی خروج  أمنش  تواندیم  شود  استناده

آموزش عالی در گذر از آموزش حضوری به آموزش    رسدبه نظر می   اما

  ن یبنابرا   که نیازمند بررسی استه است  شدهایی مواجه  مجازی با چالش 

عبارت از این  ال اصلی در این پژوهش  ؤ با توجه به مطالب ذکر شده، س

در دوره    هاآموزش مجازی در دانشگاه   هایو آسیب   هاچالش که    است

 ؟  کدامندکرونا    گیریهمه
 

 پژوهش پیشینه

  های آسیب   و  هاچالش   به  مربوط  پژوهشی  هایپیشینه  خلأ  به  توجه  با

در  در  مجازی  آموزش نا ضرورت  گیریهمه  دوره   دانشگاه    انجام   کرو 

  سطح  هایدانشگاه  در  مهم  اینویژه  هبشود   می  احسا   حاضر  پژوهش

  برتر   هایدانشگاه   از  یکی  عنوانبه  طباطبایی  علامه  دانشگاه  از  اعم  یک

  با   مجازی  آموزش  گنت  توانمی   است  جانبه  همه  بررسی  نیازمند  ایران

 که  است  مسائلی  ح   برای  مناسبی  ح راه  دارد  که   مزایایی  و  جامعیت

  بهبود   برای  مجازی  آموزش  اجرای   دارد  وجود  حضوری  آموزش  در

  بر   علاوه  رسدمی  نظر  به  ضروری  آموزشی   نظام  هر   در  توسعه  و  کینیت

  سواد   افزایش  موجب  مستقیم  غیر  صورت  به  مجازیآموزش   هااین

  اهمیت   به  باتوجه  همچنین   شودمی  درکاربران  فناوری  کاربرد  و  ایرایانه 

  هر  که  هاییضع   وجود  با  و  دانشجویان  بریادگیری  آموزش  شیوه  ثیرأت  و

  ؛ دارند  صر   صورتبه  مجازی  و  حضوری  از  اعم  آموزشی  هایروش   از  یک

  و  کینیت  بهبود  هد   با  هاآسیب   و  هاچالش   بررسی  اجرای  صدد  در  باید

  اجرای   برای  قدم  اولین  و  بود  آموزش  نوع  این  کینیت  و  کمیت  توسعه

  یافتن  و  موانع  بررسی  و  لازم  هایزیرساخت   و  منابع  شناخت  طرح  یک

  در   اندکی  هایپژوهش   راستااین   در   اما   است  موانع  رفع  برای  ح راه 

انجام شده    دانشگاه  در  مجازی  آموزش  هایآسیب   و  هاچالش   خاو 

  عنوان   تحت  پژوهشی  (1400)اندیشمند  و  دیناری  نمونه  عنوان  به   است

  رویکرد   با  اطلاعات  فناوری  با  عالی  آموزش  درسی  برنامه  تلنیق  بررسی

  مرور   از  آمده  دستهای بههیافت  اسا   بر   اندداده   انجام  مجازی  آموزش

  سیستم  در  درسیبرنامه   ایجاد  و   بازنگری  بدون  ،ایکتاباانه   منابع

  درسیبرنامه   زیرا  ؛شود می  مواجه  شکست  با  مجازی  آموزش  ،عالیآموزش 

  به   ااصرف   پژوهش این  در   [2]است   آموزشی  نظام  یک  ارکان  ترینمهم   از

  و   است  شده  اشاره  درسیبرنامه   کنار  در  مجازیآموزش   مبحث  و  لهأمس

است     توجه نشده  کرونا  دوره  در  ویژهبه  هاآسیب   و  هاچالش   لهأمسبه  

  عنوان   تحت  پژوهشی  (1399)بابایی   شیخ  و  باتیاری  همچنین

  بر    اندداده   انجام  الکترونیکی  یادگیری  محیط   در  درسیبرنامه   هایچالش 

  و   عوام   اگر  که   گرفت  نتیجه   توانمی  پژوهش  این  هاییافته  اسا 

  نداشته   کافی  شناخت  مجازی  فضاهای  از  وتربیت  تعلیم   اندرکاراندست 

  برکاربست   خوبی  مدیریت  یا  و  گیرندکاره ب  مناسب  طوربه   را  آنها  نتوانند  و

  آموزشی   نظام  ماندگیعقب   و  رکود  باعث  توانندمی   نمایند،  اعمال  آنها

  لذا   نمایند؛  ماماه  و  چالش  دچار  را  تربیت  و  تعلیم  فرآیند  و  شوند

  به  درسیهای   برنامه  تدوین  و  طراحی   در  متاااان  که  طلبدمی

  از   شجویاندان  بیشتر  شناخت  جهت  نیاز  مورد  محتوای  و  موضوعات

  و   لهأمس  به  ااصرف  پژوهش  این  در   [17]نمایند   اقدام  مجازیفضاهای 

  اشاره   الکترونیکی  یادگیری  محیط  در  درسیبرنامه   هایچالش   مبحث

  توجه   کرونا  هدور  در  ویژهبه  هاآسیب  و  هاچالش   لهأمس  به  و  است  شده

 دوره   درسیبرنامه   به  ایاشاره   پژوهش  این  همچنین  و  است  نشده

  عنوان   تحت  پژوهشی  (2021) باروت   است  نکرده  عالیآموزش 

  و   کرونا  گیریهمه  طول  در  دانشجویان  مجازی  یادگیری  هایچالش »

  نشان   نتایج   است  دهدا  انجام  «فیلیپین  مطالعه  مورد:  آنها  با  برخورد  نحوه

  میزان   و  نوع  نظر  از  دانشجویان  مجازی   یادگیری  هایچالش   که  داد

  خانه   در  یادگیری  محیط  به  مربوط  آنها  چالش  بزرگترین   است  متناوت

   بود  شایستگی  و  ایرسانه   سواد  آنها   چالش  کمترین  کهحالی در  ؛بود

  عدم   و  درسیبرنامه   لهأمس  آنان  هایچالش   مهمترین  از  یکی  همچنین

  به   ااصرف   پژوهش  این  در   [18]است  بوده  مجازی  آموزش  با  آن  انطباق

  ها چالش   ه ألمس  و  است  شده  توجه  کرونا   دوره   در  مجازی  یادگیری  هألمس

 دوره  در  درسیبرنامه   بر  کیدأت  با  هادردانشگاه   مجازیآموزش   هایآسیب   و

نشده  کرونا  گیریهمه گرفته  نظر    پژوهش   این  همچنین   است  در 

 به  ااصرف و دهدنمی ارائه درسیبرنامه خاو  در اندازیچشم گونههیچ

( پژوهشی  2021  ژائو و واترسون)است   پرداخته  مجازی  یادگیری  لهأمس

عنوان   از  تغی»تحت  بعد  آموزش  ما:  نیاز  مورد    انجام «  19کوویدیرات 

  رسد می  نظربه  که   کنندمی  استدلال  انپژوهشگر  مقاله،  این  در   اندداده 

  کرده   ایجاد  آموزشی  تغییرات  برای  فرد  به  منحار  فرصت  یک  گیریهمه

  محقق  کام   طور  به  هرگز  اما  ؛بود  شده  پیشنهاد  کوویداز  قب    کهاست  

  از   بعد  باید  پرورش  و  آموزش  که   را  بزرگ  تغییر   سه  انپژوهشگر    نشد

  شاای   ،ای توسعه  درسی  برنامه:  اندهکرد  شناسایی  کند،  ایجادکووید  

  پرسش،   بر  مبتنی  محور،  یادگیرنده  که  آموزشی  تکام ؛  حال  در  و  شده

  همزمان   یادگیری  قوت  نقاط  از  که  آموزشی  ارائه  و  است  هدفمند  و  معتبر

  لهأمس  به  ااصرف  پژوهش  این  در    [19]کندمی   استناده  همزمانغیر   و

  و   است  شده  توجه  کرونا  دوره  از  بعد  آموزش:  یعنی  ما  نیاز  مورد  تغییرات
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  بر   کیدأت  با  هادانشگاه   در  مجازی  آموزش   هایآسیب   و  هاچالش   لهأمس

نگرفته  توجه  مورد  کرونا  گیریهمه  دوره  در  درسیبرنامه      است  قرار 

  و   مجازی  آموزش  خاو   در   مبحثی  گونهچهی  پژوهش  این  همچنین

    است نموده توجه کلی صورتبه آموزش به ااصرف و نداشته درسیبرنامه 

  در مجازی  آموزش   هایچالش »  عنوان  تحت  پژوهشی(  2020)  محیوب

  تجربه   EFL  آموزان  زبان  توسط  که  19  -  کووید  گیرهمه  بیماری  طول

  مات    را  جهان  صنایع  از  بسیاری19  -  کووید انجام داده است  «است  شده

  آنلاین   یادگیری  بر   که  اصلی  مشکلات  که  دادند  نشان  هایافته   است  کرده

EFL   است  بوده  ارتباطی  و  دانشگاهی  فنی،   هایچالش   ،گذاردمی  تأثیر   

  و   آنلاین  یادگیری  ادامه  از EFL  آموزان  زبان  اکثر  که  دهدمی  نشان  نتایج

  نیز   پژوهش  این  در  .[20]نیستند  راضی   آن  های درسیمه برنا  و مجازی

  له أمس  و  است  شده  توجه  کرونادوره  در  مجازی  آموزش  لهأمس  به  فااصر

  بر   کیدأت  با  هادانشگاه   در  مجازیآموزش   هایآسیب   و  هاچالش 

  این  همچنین   است  نکرده  توجه  کرونا   گیریهمه  دوره  در  درسیبرنامه 

  و  دهدنمی   ارائه  درسیبرنامه   خاو   در  را  مبحثی  گونهچهی  پژوهش

   است  پرداخته19  –  کوویددوره   در  مجازی  یادگیری  لهأمس  به  ااصرف

 

 شناسیروش  

  تحلی  محتوای کینی اسرررتاین مطالعه، کینی و از نوع تحلی  محتوا  

  هایدسررت آوردن نتایج معتبر و پایا، از دادهبهمناسررب برای    ایشرریوه

منظور ایجراد دانش، ایرده جردیرد، ارائره حقرایق و راهنمرای عملی،    برهمتنی 

برای عملکرد اسررت  هد  از این شرریوه، فشرررده کردن، توصرری  یک  

  اسرتپدیده، و دسرتاورد این تحلی ، مناهیم یا طبقات توصرینی پدیده  

  هدفمند که شریوه   گیریتحقیق با روش نمونه  کنندگانمشرارکت  .[21]

انتااب شرردند  در این روش    ،اسررتکینی   هایوهشمناسررب جهت پژ

محقق در پی افرادی است که دارای تجربه غنی از موضوع مورد تحقیق  

حجم نمونه  و توان بیان و تمای  به مشرارکت در تحقیق را دارند   باشرند

که بر این اسرررا   نمود     پیردا  ادامه  هاداده  اشررربراع  حد به  رسررریردن  تا

دانشرگاه علامه   علمیتأهیی  از اعضرا  ننر 18تحقیق    کنندگانمشرارکت

   اند بوده  طباطبایی

اشباع داده  انجام، در اسرع    هامااحبه،  هابرای تعیین کنایت و  از  بعد 

لذا وقتی محققان قانع شدند که    ؛ شدند   نوی دست   و  سازیوقت پیاده 

جدیدی   هایه داد ،هامااحبه از  گردآوری شده هایدر محتواهای پاسخ 

ندارد مااحبه  ؛وجود  محاسبه    هاتعداد  از  دست  و  دانسته  کافی  را 

 کشیدند   

نیمه ساختاریافته بود  دو تکنیک ضبط    مااحبه  ،هاداده   آوریروش گرد 

یادداشت  و  داده   برداریصدا  گردآوری    های فای   شد استناده    هابرای 

طور دقیق به  کلمه و  صورت کلمه به بهبعد از انجام،  ها،  صوتی مااحبه 

  ی ا محتو ، از تحلی   هابرداری بعد از اتمام هریک از نساهمکتوب شدند 

تنسیربهمتن   برای  پژوهش  روش  تحلی (عنوان  و    های داده   )تجزیه 

در    آموزش مجازی  هایآسیب و    هاچالش در مورد    هاحاص  از مااحبه 

    شدکرونا استناده    گیریهمه  دوره 

بود که بعد از تایپ دست    هامطالعه، ک  مااحبه واحد تحلی ، در این  

و به این ترتیب واحدهای معنی   گرفته، بارها مورد بررسی قرار    هانوی  

صورت جملات از بیانات و متون مااحبه مشا  و کدها از آن ها  به

 و انتزاع شده است  استاراچ  

مااحبه فرم  یک  را  حاضر  پژوهش  سنجش  ساختاریافته    ابزار  نیمه 

  اصلی   هد   براسا   مااحبه  الاتؤس   کهذکر است  به   لازمتشکی  داد   

همچنین     شد  تهیه  پژوهشی  پیشینه  و  نظری  مبانی  مبنای   بر  و   پژوهش

با بهره گیری  ، استکه معادل مقبولیت  محتوایی اعتباردر این پژوهش 

ر و  و مروتن از متاااان و صاحب نظران حوزه مربوطه    5از نظرات  

یید یا أت  قابلیتاز  در خاو  پایایی نیز    انجام شد   هاداده بازنگری مکرر  

ت عبارتی  فرد  أبه  راستا یک  این  در  است   گرفته شده  بهره  ییدپذیری 

داده  تبه خام    هایمتاا   را  آمده  واقع    کردهیید  أدست  در  است  

  پژوهش   در   عینیت  شاخ   احراز  جهت  در  کوشش  معنای  به  ییدپذیریأت

    است

 

 نتایج و بحث

اعضا   کنندگانمشارکت  شام   پژوهش  این  دانشگاه    علمیتأهیی  در 

اده از روش نمونه  ننر از آنان با استن  18علامه طباطبایی بوده که تعداد  

ورود نظیر داشتن    هایاسا  توضیحات فوق و با ملا  گیری هدفمند بر

در   تدری   سابقه  استادیار،  درجه  حداق   تااای،  دکتری  مدر  

اجتماعی مجازی برای تدری  و    هایآموزش مجازی و استناده از شبکه 

    اندننر مرد بوده   10ننر زن و    8آموزش خود بود  از این تعداد  

  اینکه   از  بود  عبارت  پژوهش  این  اصلی  لهأمس  شد  اشاره  که  همانگونه

  گیری همه   دوره  در  هادانشگاه   در  مجازی   آموزش  هایآسیب   و  هاچالش 

ال بر مبنای رویکرد تحلی  ؤ س این  به  پاساگویی  برای  کدامند؟  کرونا

ننر از    18انجام شده با تعداد    نیمه ساختاریافته  هایمحتوای مااحبه 

اعضا   کنندگانمشارکت  شام   واح اندبوده  علمیتأهی  یکه  دهای  ، 

نام  بر   گذاریمعنایی متون مااحبه  آنها  ارتباط  ال  ؤ اسا  هد  و سو 

با انجام مراح     بندیپژوهش کش  و طبقه  این اسا   بر  شده است  

ارتباط  کش   و  شام :    6  هاتنکیک  اصلی    ناکافی   مهارت»   (1چالش 

              ، «مناسب  هایرسانه  از  استناده  و  انتااب  در  علمیتأهی  اعضای

  مجازی،   منابع  از  علمیتأهی  اعضای  نسبی  استناده  در  ضع »(  2

  ، «فنی  هایپشتیبانی   و  مشاوره  آنلاین  خدمات  وب،  بر  مبتنی  هایفناوری 

  تولید   بسترهای  از  علمیتأهی  اعضای  نسبی  استناده  در  ضع »  (3

  باند   پهنای  نامناسب   وضعیت»  (4  ، «مجازی  فضای  در  آموزشی  محتوای

  کردن روز  زمینه به  در  توسعه  ناکافی  سرعت»(  5  ،ها«دانشگاه   در  موجود

  آموزش   با  موجود  درسیبرنامه   ابعاد  انطباق  عدم» (  6  و  «دیجیتال  مطالب

  های مقوله   6الی    1در جدول  که    شد  فرعی شناسایی  مقوله   26و    «مجازی

 اصلی و فرعی مستارچ شده ارائه شده است   

 

  از   استناده  و  انتااب  در  علمیتأهی  اعضای  ناکافی  مهارت  اول:  چالش
 مناسب   هایرسانه 



 .A. Araghieh et al                                                                   (                810)                                                                          و همکاران علیرضا عراقیه

نتایج مااحبهو    فوق  جدول  اطلاعات  به  توجه  اب اسا  تحلی   ،  هابر 

هی اعضای  مهارت  بست  علمیتأمیزان  کلی  عام   دو  که به  دارد  گی 

کار   سابقه  از  اسعبارتند  تااای  رشته  استادانو  عبارتی  به    تادان ، 

و    اندسنتی آموزش داده   اسا  شیوه طولانی بر   هاییپیشکسوت که سال 

لوژی خیلی مرتبط  که رشته تحایلیشان با فناوری و تکنو   تادانییا اس

ساتنیست و  کمتر  می؛  خو  مجازی  آموزش  فضای  با     گیرندتر 

رشته  هایده دانشک در که  و    تاداناس  فنی  فناوری  با  مرتبط  و  فنی 

گزارش شد که   یدر این خاو  وضعیت خیلی بهتر  ؛تکنولوژی هست

مهارت افزایی و تشکی     هایمشتاق برگزاری دوره   بارهدر این   تاداناس

 فناورانه بودند    هایبه منظور پرسش و پاسخ   هاییگروه 

نبود مهارت    »مطرح شده، به  هایچالش  تریندر حقیقت یکی از اصلی

از رسانه  استناده  و  انتااب  از    هایکافی در  مناسب در فضای مجازی 

:  گنتچنین می   شوندگان  یکی از مااحبه شدمرتبط می  «تادانسوی اس

اس» بنده  نظر  اس  تادانبه  ندارند   را  حوزه  این  در  کافی  تادان  مهارت 

ت کمتر با محیط مجازی عجین  پیشکسو  تادانولی شاید اس  ؛بله  ترجوان 

   «بشودروزبه  یشانها مهارت   دشده باشند و شاید نیاز باش

تادان پیشکسوت با آموزش  بر این اسا  چالش ضع  در همنوایی اس

بهره  و  رسانهمجازی  از  شبکه  هایگیری  و  در    هایمرتبط  اجتماعی 

تادان  ، وجود ضع  در مهارت استرجوان   تادانمقایسه با مهارت بالاتر اس

دلی   تادان بهو سردرگمی اس آموزیدلی  عدم احسا  نیاز به مهارت به

برنامه های  نبودن  ارائه    درسیپاساگو  و  آموزش مجازی شناسایی  در 

به این نکته   توانمی درسیشده است  همچنین در خاو  برنامه های 

با پیش فرض حضوری    درسیو اسناد برنامه   هااذعان کرد که سرفا 

ولی اجرای آن در آموزش مجازی سبب    ؛طراحی شده  هابودن آموزش 

 شده است    درسیهای پاساگو نبودن برنامه 

که با  انجام یافته است    هاییپژوهش حاضر پژوهش   هاییافته  با  همسو

دارداین    هاییافته هماوانی    های پژوهش   در   [28  الی  22]  پژوهش 

  شده   اشاره  مناسب  هایرسانه   از  استناده  هایچالش   لهأمس  به  نیز  مذکور

  و   ابزار  از  استناده  مهارت  عدم  به  نیز  هاپژوهش   این  درکه  طوری به   ؛است 

  اشاره   مجازی  آموزش  در  هاچالش  مهمترین عنوانبه   مناسب  هایرسانه 

 در  علمیتأهی  اعضای  مهارت  عدم  نیز  حاضر  پژوهش  در   است  شده

  بدان   که  بوده  مهمی  هایچالش   از  مناسب   هایرسانه   از  استناده  و  انتااب

  شده  عنوان( 1399)عاملی پژوهش در نمونه عنوان   بهاست شده اشاره

  بهینه  استناده  عدم  لهأمس  مجازی  آموزش   حوزه  در  هاچالش   از  یکی  است

  مهارت   عدم  نیز  حاضر  پژوهش  در    [23]است   مناسب  هایرسانه   از

  از   مناسب  هایرسانه   از  استناده  و  انتااب  در  علمیتأهی  اعضای

     است  شده  اشاره  بدان  که  است  بوده  مهمی  هایچالش 

  تغییرات و فناوری پیشرفت با که کرد  عنوان باید هایافته  این تبیین در

  در   ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  ادغام   محتوا،  و  یادگیری  محیط  در

  وظینه   استادان  از  بسیاری  برای  کلا   در  یادگیری  و  آموزش

  و  کافی  آمادگیکنند  می  احسا   تاداناس  است،  شده  برانگیزیچالش 

  ارتباطات   و  اطلاعات  فناوری  از  خا   استناده  برای  لازم  نظری  چارچوب

  اعضای   مهارت  میزان  ،هامااحبه   نتایج  تحلی   براسا    ندارند  را

 و  کار  سابقه  :از  عبارتند  که  دارد  بستگی   کلی  عام   دو  به   علمیتأهی

  هاییسال   که  پیشکسوت  تاداناس  عبارتیبه  استادان؛  تااای  رشته

  رشته  که  تادانیاس  یا  و  اندداده   آموزش  سنتی  شیوه   براسا   طولانی

 سات  و  کمتر  نیست  مرتبط  خیلی  تکنولوژی  و  فناوری  با  شاناتحایلی

   گیرندمی   خو  مجازی  آموزش  فضای  با  تر

 

  مجازی،   منابع  از  علمی  تأهی  اعضای  نسبی  دراستناده  ضع چالش دوم:  
 فنی  هایپشتیبانی   و  مشاوره  آنلاین  خدمات  وب،  بر  مبتنی  هایفناوری 

میزان  کید داشتند؛ چالش  أبر آن ت  کنندگانیکی از مسائلی که مشارکت 

مبتنی بر وب    هایاز منابع مجازی و فناوری   علمیتأاستناده اعضای هی

  تا حدودی شده و  در حال حاضر و نسبت به گذشته بیشتر و بهینه  بود که  

است    رو به افزایش و کارآمدتر

 

 های مناسب در انتااب و استناده از رسانهعلمی اعضای هیأت توزیع فراوانی چالش مهارت ناکافی  :1جدول 
Table 1: Frequency distribution of insufficient skills challenge of the faculty members in selecting and using appropriate media    

 مقوله  اصلی )چالش و آسیب ها( 
Main Category (Challenges and 

threats) 

 مقوله فرعی) کدها( 
Subcategory(Codes) 

 فراوانی
Frequency 

 فراوانی ک  
Total 

frequency 

 درصد 
Percentage 

 

اعضای هیأت چالش مهارت ناکافی  

در انتااب و استناده از علمی 

 های مناسبرسانه

 

 

 
 

 Faculty members’ inadequate 
skills in In selecting and using 

appropriate media 

های در انتااب و استناده از رسانهمهارت بالاتر استادان جوان  

 مناسب
Higher skills of young teachers  in selecting and using 
appropriate media 

15 
 
 
15 

18 
 
 
18 

33 /83 
 
 

83.33 

 های مناسب صرفاا و محدود به دانشکده فنی  استناده از رسانه
Use of appropriate media and limited to the faculty of 
engineering 

11 

11 
18 

18 
11 /61 

61.11 

مهارت  به  نیاز  احسا   عدم  دلی   به  استادان  ناکافی  مهارت 

 افزایی
Insufficient skills of teachers due to lack of feeling the need 
for developing their skills 

16 

 
16 

18 

 
18 

88 /88 

 
88.88 

 مهارت ضعی  استادان به دلی  عدم آموزش اساتید 
 Poor skills of teachers due to lack of teacher training 

15 
15 

18 
18 

33 /83 
83.33 

سردرگمی استادان و بی کنایتی برنامه درسی در زمینه آموزش  

 مجازی  
Confusion of teachers and their incompetence in the 
curriculum in virtual education 

18 

 
18 

18 

 
18 

100 /0 

 
100.0 
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مجازی منابع از علمیهیأت  اعضای نسبی توزیع فراوانی چالش ضع  در استناده : 2جدول   
Table 2: Frequency distribution of weaknesses and challenges in the faculty members' relative use of virtual resources  

 مقوله  اصلی )چالش و آسیب ها( 
Main Category (Challenges and 

threats) 

 مقوله فرعی 
Subcategory 

 فراوانی
Frequency 

 

 فراوانی ک  
Total 

frequency 

 درصد 
Percentage 

چالش استناده نسبی اعضای هیأت 

علمی و دانشجویان از منابع 

های مبتنی بر وب،  مجازی، فناوری 

خدمات آنلاین مشاوره و  

 های فنی پشتیبانی

 

 

 
The challenge of faculty and 

student relative use of virtual 
resources, web-based 

technologies, online consulting 
services and technical support 

 

 

صورت نسبی  استناده از منابع مجازی توسط اعضای هیأت علمی به

 اما ناکافی 
Relative but insufficient use of virtual resources by faculty 
members 

17 

 
17 

18 

 
18 

44 /94 

 
94.44 

مجازی توسط اعضای هیأت علمی نسبت به گذشته  استناده از منابع 

 رو به افزایش
 The use of virtual resources by faculty members is increasing 
compared to the past 

17 

 
17 

18 

 
18 

44 /94 

 
94.44 

استناده از منابع مجازی توسط اعضای هیأت علمی بعد از کرونا به  

 تر شک  نسبتاا مناسب
The use of virtual resources by post-Corona faculty members is 
relatively appropriate 

15 

 
15 

18 

 
18 

33 /83 

 
83.33 

گذشته و در عین حال پشتیبانی نسبی از  تر نسبت بهاستناده مناسب

 سوی دانشگاه بعد از شیوع کرونا
More appropriate use than in the past and at the same time 
relative support from the university after the corona outbreak 

14 

 
14 

18 

 
18 

77 /77 

 
77.77 

 
از این   علمیتأمیزان استناده اعضای هی،  تادانبه عقیده اس  همچنین
  ترکرونا به شک  مناسب کرونا خیلی کم و ناچیز اما بعد از  از  قب   منابع  

تر نسبت به گذشته و پشتیبانی از  استناده مناسب در واقع،    شده است 
به قول یکی از مااحبه شوندگان     است   سوی دانشگاه بعد از شیوع کرونا

  برای   فقط  هم  آن  کردندمی   استناده تاداناس%  20  حداکثر  کرونا  قب   »
 فنی   پشتیبانی  به  نیاز  و  نبود  هم  پیچیده  خیلی  که       و  تکالی   دیدن
   «یافت  گسترش  بسیار  استناده  میزان  ترم  این  اما  کردنمی   ح 

پژو مااحبه،  از  حاص   نتایج  اسا   انتشار  بر  از  قب   دریافت  هشگر 
مبتنی بر وب    هایو فناوری   مجازیکرونا میزان استناده از منابع  ویرو   

اما بعد از انتشار ویرو  کرونا و برحسب    ؛به شدت محدود و ناچیز بود
ممنوعیت  و  شده  هایشرایط  فضای    هافعالیت  همه  ااتقریب  ، ایجاد  در 

و علاوه بر این که میزان استناده از این فضا بیشتر    شودانجام می   مجازی
تا جایی که به یک   دگیرمورد استناده قرار می   ترو کارآمد تره بهین  شده،

شیوع    تبدی  شده و این رشد چشم گیر به واسطه   تاداناسضرورت برای  
 کرونا اتناق افتاد   

 رغمبه این نتایج نیز دست یافت که علی   هاپژوهشگر در تحلی  مااحبه 

 آموزشی، های نظام  در جدید هایاوری نکاربرد ف در توجهقاب   افزایش 

طراحان تادان  اس فراروی جدی هایچالش  هنوز    است آموزشی  و 
داد: با چه ابزار و رویکردی   پاسخ هاآن  به باید که قبی  این از سؤالاتی

 شرایطی چه باشید؟ در بهبود را یادگیری  و  تدری  کینیت توانمی

جدیداوری نف از شک  هترینببه  توانندمی  فراگیران و تاداناس  های 

چگونه باید انجام شود   آموزشی نظام با تکنولوژی کنند؟ ادغام   استناده
آنچه باعث  کند؟   کمک یادگیری و تدری  کینیت فرآیند و به کمیت تا

سودمندی و مزیت اینترنت برای حمایت از تدری  و یادگیری در کلا  
ویژگیمی از  تعدادی  قابلیت حمایتی  به  مرتبط  تنها  رسانه  شود،  های 

  ؛ نیست   پیوندهامایی، صدا و ویدئو، یا فرا ها، پویانهمچون متن، گرافیک 
تواند برای  های تربیتی است که میبلکه مربوط به حمایت از بعضی روش 

 ابزار ارزشمند و ضروری برای تدری  و یادگیری را فراهم کند    تاداناس

که با  انجام یافته است    هاییهای پژوهش حاضر پژوهش ههمسو با یافت

  های پژوهش   در   [27  الی  24]  پژوهش حاضر هماوانی دارد  هاییافته

  مجازی،  منابع از علمیت أهی اعضای  استناده میزان لهأ مس به نیز مذکور
 فنی  هایپشتیبانی  و  مشاوره  آنلاین  خدمات وب،  بر  مبتنی  هایفناوری 

  حاص    نتایج  اسا   بر  نیز  هاپژوهش   این  در  کهطوری به    است  شده  اشاره

  استناده   میزان  کرونا  ویرو   انتشار  از  قب   دریافت  پژوهشگر  مااحبه،  از

  ناچیز   و  محدود  شدت  به   وب  بر  مبتنی  هایفناوری   و  الکترونیکی  منابع  از
  های ممنوعیت  و  شرایط  برحسب  و   کرونا  ویرو   انتشار  از  بعد  اما  ؛بود

  و   شودمی   انجام   الکترونیکی  فضای  در  هافعالیت   همه  ااتقریب  شده  ایجاد

 ترکارآمد   و  تربهینه  شده،  بیشتر  فضا  این  از  استناده  میزان  که   این  بر  علاوه
  تادان اس  برای  ضرورت  یک  به  که  جایی  تا  ،گیردمی  قرار  استناده  مورد

  به    افتاد  اتناق  کرونا  شیوع  واسطه  به  گیرچشم  رشد  این  و  شده  تبدی 

  از   یکی  است  شده  عنوان  نیز(  1399)سلیمی  پژوهش  در  نمونه  عنوان
  الکترونیکی   منابع  از  ناکافی  استناده  مجازی  آموزش  حوزه  در  هاچالش 

   [24]است  مجازی  آموزش  در
 

  های از سیستم  علمیتأاعضای هینسبی استناده سوم: ضع  در چالش 
   مجازیدر آموزش  محتوای آموزشی    تولید

ضعی  در ، چالش استناده نسبی و یا    هابر اسا  تحلی  نتایج مااحبه

سیستم از  مجازی    هایاستناده  آموزش  در  آموزشی  محتوای  تولید 

کرونا دارای    گیریکه قب  از همهتادان  ولی در این میان اس  ؛مشهود بوده

دانشگاه  با  همکاری  مطلوب   هایتجربه  وضعیت  بودند    تری مجازی 

سوی   از  محتوا  تولید  از  استناده  در  اجبار  احسا   همچنین  داشتند  

  به نظر  شود محسوب  تادان  باشی برای اسانگیزه   لنه ؤم  تواندمیدانشگاه ن

به دلی  اجبار دانشگاه    هابا این شیوه، آموزش   شوندگانبرخی مااحبه

می  اجرا  این سیستم  تمرین   ؛شوداز طریق  و  تکالی   فضای    هاولی  از 

پی و  درخواست  روابط  دیگری  شرایط  باید  که  آنچنان  و  شده  گیری 

ت فضای  و  چالش اجتماعی  دیگر  از  همچنین  نیست   فراهم    ها عاملی 



 .A. Araghieh et al                                                                   (                812)                                                                          و همکاران علیرضا عراقیه

کینیت محتوای آموزشی تولید شده و اعتبار سنجی آن  له أبه مس  توانمی

دانشگاه کراشاره   بودند  معتقد  شوندگان  مااحبه  برخی  البته    هاد  

آموزش مجازی را    کرونا برای توسعه   گیریلازم قب  از همههای  تفرص

        اندو به اندازه کافی مورد استناده قرار نداده نکرده  شناسایی  

در پاسخ به این پرسش مطرح کردند که میزان استناده از این    استادان

پیش از انتشار ویرو  کرونا بسیار ضعی  و زیر متوسط بوده    هاسیستم

و    کردندبرگزار می   بود که آموزش را مجازی  تادانیاست و مات  اس

لین دانشگاهی تامیم ئوتا جایی که مس  کردنداستناده نمی  تادانسایر اس

در دانشگاه را داشتند ولی بعد از انتشار    هابه منح  کردن این سیستم

این ویرو  و با اجباری شدن آموزش مجازی میزان استناده بیشتر شده  

است،  فزونی  به  رو  رابطه    و  همین  که    تاداناسدر  کردند  میزان  بیان 

  تادانی بستگی به در  و استاد دارد و همچنان هستند اس  استناده کاملاا

  را به دلی  اجبار دانشگاه از   هاکه نگاه تک بعدی دارند و فقط آموزش 

  کننداجرا می  هاطریق این سیستم 

که با  انجام یافته است    هاییپژوهش حاضر پژوهش   هایهمسو با یافته

  مذکور   هایپژوهش   در   [27  الی  23]  هماوانی دارد  ارائه شده  هاییافته

  آموزشی  محتوای  تولید هایسیستم از استناده  هایچالش  لهأمس به نیز

  پژوهش   در  نمونه  عنوان  به   است  شده  اشاره  مجازی  آموزش  در

  آموزش  حوزه  در هاچالش  از یکی  است شده عنوان نیز( 1399)بازرگان

  آموزش   در  آن  بر  مبتنی  هایسیستم  و  محتوا  تولید  در  مشک   مجازی

   [26]است   مجازی

 

 پهنای باند موجود  نامناسب    شرایط  چهارم:  چالش
مااحبه تحلی   نتایج  اسا   مااحبههابر  کلیه  به    شوندگان،  نسبت 

چالش پهنای باند دانشگاه و فاصله داشتن با سطح مطلوب نظرات خود  

 اذعان داشتندکه:   شوندگان% مااحبه 100را ارائه کرده اند به طوری که  

پهنای باند با توجه به اینکه نسبت به قب  از کرونا بهبود پیدا کرده اما  »

تشار ویرو  کرونا  در روزهای اولیه ان  ،استبازهم نیازمند ارتقا و توسعه  

پهنای باند محدود بود و موجب قطعی و ایجاد خل  در روند برگزاری  

بیشتر   هادر ساعات اولیه روز که ازدحام کلا  اا  مااوص  شدمی  هاکلا  

ا محیط یادگیری  بود تا جایی که در روزهای اولیه شیوع ویرو  کرون 

  های ه مهیا شده توسط دانشگا   مجازیحتی فضای    مجازی ناق  بود و

 3دند تا جایی که دربوتر کشور با مشکلات جدی زیرساختی مواجه  بر

و  افتاد  کار  از  ابتدایی  روزهای  در  مجازی  سیستم  معتبر  دانشگاه 

یجاد شد که به مرور زمان و با  ها اهایی در روند برگزاری کلا  اختلال 

کردن حال نیاز به اضافه  ؛ اما به هرها مدیریت شد جایی زمان کلا  جابه 

گزینه افزایش  و  ارتباطات  کینیت   بهبود  برای  ارتباطی    هایسرورها 

ادامه بدهیم در این   ااست و اگر باواهیم آموزش مجازی ر  ناپذیراجتناب 

   «که باید مورد توجه جدی قرار بگیردزمینه با نواقای روبرو هستیم  

  که باانجام یافته است    هاییپژوهش حاضر پژوهش   هایهمسو با یافته

دارد  هاییافته هماوانی  حاضر   در    [28  الی  24]  ،]22[  پژوهش 

  اشاره   موجود  باند  پهنای  هایچالش   لهأمس  به  نیز  مذکور  هایپژوهش 

  تجهیزات   و  فنی  هایزیرساخت   نبود   حاضر  پژوهش  در   است  شده

  ، است   هاچالش   مهمترین  از  یکی  ،هانمونه  نظر  از  کافی،  و  مناسب  ارتباطی

  در   افزارهاسات   و  افزارهانرم   و  پرسرعت  فوق  اینترنت  بر  علاوه  عبارتیبه

  نیاز   ،درسیبرنامه   کنار  در  مجازی  آموزش  اجرای  برای  ،مجازی  آموزش

  گونه   بدین  ؛داریم  مجازی  هایکلا    در  نو  چیدمانی  و  ساختاربندی  به

  که  شوند  طراحی  مجازی  آموزش  اجرای  برای  هاییکلا   که

 کنند  تهیه  تاویر  ماتل   جهات  از  و  ماتل   هایقسمت  در  هاییدوربین 

  داشته   را  تاویر  چند  همزمان  نمایش  قابلیت  که   بالا   اینچ  با  مانیتورهایی  و

  امکان  باید هاصندلی  چیدمان آن بر  علاوه  شوند ناب کلا  در دنباش

  کند  فراهم  هم  را  مجازی  دانشجویان  تعام 

 
 مجازی  آموزش در آموزشی محتوای تولید هایسیستم از علمیهیأت  اعضای  نسبی توزیع فراوانی چالش استناده  :3جدول 

Table 3: Frequency distribution of the challenge of relative use of the faculty members in educational content production systems in virtual education 

 مقوله اصلی )چالش و آسیب ها(
Main Category (Challenges and 

threats) 

 مقوله فرعی 
Subcategory 

 فراوانی
Frequency 

 فراوانی ک  
Total 

frequency 

 درصد 
Percentage 

چالش استناده نسبی اعضای هیأت  

های تولید محتوای  علمی از سیستم

 آموزشی در آموزش مجازی 

 

 

 

 
The challenge of faculty 
members' relative use of 

educational content production 
systems in virtual education 

بیشتر سیستم سابقه  استناده  که  استادانی  توسط  محتوا  تولید  های 

های مجازی را دارند در مقایسه با استادان آموزش همکاری با دانشگاه 

 حضوری 
More use of content production systems by professors who have 
a history of working with virtual universities compared to face-
to-face professors 

17 

 
17 

18 

 
18 

44 /94 

 
94.44 

های تولید محتوای اجباری توسط استادان استناده نسبی از سیستم

 اجبار دانشگاه به علت شیوع کرونابه
Relative use of compulsory content production systems by 
professors forced by the university due to the prevalence of 
coronation 

18 

 
18 

18 

 
18 

100 /0 

 
100.0 

های تولید محتوای بی کینیت و بدون بازده  استناده نسبی از سیستم

 توسط استادان 
Relative use of low quality and inefficient content production 
systems by professors 

15 

 
15 

18 

 
18 

33 /83 

 
83.33 

مجازیعدم   شده  تولید  محتوای  سوی    اعتبارسنجی  از  استادان 

 دانشگاه 
Lack of validation of the virtual content produced by professors 
by the university 

16 

 
16 

18 

 
18 

88 /88 

 
88.88 
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 موجود نامناسب باند توزیع فراوانی چالش پهنای :4جدول 
Table 4: Inadequate available bandwidth challenges frequency distribution 

 مقوله  اصلی )چالش و آسیب ها( 
Main Category (Challenges and 

threats) 

 مقوله فرعی 

Subcategory 
 فراوانی

Frequency 

 فراوانی ک  
Total 

frequency 

 درصد 
Percentage 

 چالش پهنای باند موجود نامناسب 

 

 
Inadequate available bandwidth 

challenge 

 

 نبود سطح مطلوب پهنای باند موجود
Lack of optimal level of available bandwidth 

18 
18 

18 
18 

100 /0 
100.0 

های به روز و ساعت کلا  و چالش در زمانپهنای باند دانشگاه بسته  

 پرترافیک اینترنتی
University bandwidth depends on the day and hour of the class 
and the challenge in busy internet times 

16 

 
16 

18 

 
18 

88 /88 

 
88.88 

 ضرورت و نیاز مبرم به اضافه کردن سرور 
The urgent need to add a server 

15 

15 
18 

18 
33 /83 

83.33 
 

بناکافی  سرعت    پنجم:  چالش امکان  و  مطالب  ه  توسعه  کردن  روز 
   دیجیتال
ب  توسعه و  اطلاعات  فناوری  عار  در  آموزشی  شرایط    ویژههنظام 

اصلی سیاستگذاران آموزشی است و در    هایکرونا از چالش   گیریهمه

صورت تدوین محتوای آموزشی و ارزشیابی  در  مجازیآموزش   ،این شرایط

تحلی   یسیستم  ،مناسب  نتایج  بود   خواهد  کارآمد  و  بیانگر    هاموفق 

کردن مطالب  روزو وجود موانع در به  هاساخت زیر  سرعت ناکافی توسعه

  هاد آموزش عالی و سرفا  فرض اسنااست  در این میان پیش دیجیتال  

و بوده  حضوری  آموزش  اسا   به   بر  مناسب  محتوای  صورت  بنابراین 

دیجیتال در دستر  نبوده و محدودیت منابع دیجیتال در کنار ضع  

اس نشان    تاداننسبی  را  دیگری  چالش  الکترونیکی  محتوای  تولید  در 

تشای  دهدمی و  دیجیتال  مطالب  مجدد  طراحی  به  جدی  نیاز    

از موارد مهمی است که باید به آن    وضعیت موجود و دوران پساکرونا

توسع بنابراین  شود   بهپرداخته  و  مجازی  آموزش  مطالب  ه  کردن  روز 

که بتواند جوابگوی نیازهای بالقوه  است    گذاریدیجیتال متضمن سیاست 

مناهیم،   انتقال  در  سرعت  دانشجویان،  یادگیری  و  یاددهی  بالنع   و 

، یادگیرنده محور، دستیابی به اطلاعات به روز جدید و  انعطا  پذیری

 و دانشجویان باشد    تاداندر وقت و هزینه اس  جوییصرفه

بسیاری از ابزاری  »  کهشوندگان معتقد بوددر این رابطه یکی از مااحبه 

برای آموزش مجازی مناسب    کنیمکه ما در اختیار داریم و استناده می 

   «برای آموزش مجازی در نظر گرفته شود  اانیست و باید ابزاری مشاا 

جازی  روز کردن مطالب دیجیتال برای اجرای آموزش مدر رابطه با به

در حال رشد اجباری هستیم و تا پیش از  »  مطرح کردند که  تاداناس

؛ اما این فرصت  صورت دیجیتال در دستر  نبود ه کرونا بسیاری از منابع ب

بسیاری از محتواها  وجود آمده با گذشت زمان موجب طراحی مجدد  به

  هاییجامع و هماهنگی  ریزیزیرا نیاز به برنامه  ؛است  برالبته زمان   ؛شد

  به طور مثال  کنددارد که خود استاد در این مورد نقش مهمی را اینا می

تجربه همین  داشتیم  ایدر  کرونا  موجب  به  اس  ،که  که    تادانیبودند 

که در آموزش  عشان برای آموزش مجازی همان منابعی بوده است  مناب

می استناده  اس  اندکرده حضوریشان  از  برخی  تغییر   تادانو  به  تمایلی 

ملکردشان مورد نظارت بهتری قرار گیرد تا از این وضعیت عندارند و باید  

    «نامطلوب و ناسازگار عبور کنیم

که با  انجام یافته است    هاییپژوهش حاضر پژوهش   هایهمسو با یافته

  های پژوهش   در   [28  الی  22]  پژوهش حاضر هماوانی دارد  هاییافته

  مطالب   کردن  روزبه   امکان  و  توسعه  سرعت  وضعیت  چالش  به  نیز  مذکور

  ابراهیم   پژوهش  در  نمونه  عنوان  به   است  شده  اشاره  دیجیتال

  آموزش   حوزه  در  هاچالش   از  یکی  است  شده  عنوان  نیز(  1399)آبادی

  مجازی   آموزش  در  دیجیتال  مطالب  کردنروزبه   در  مشک   مجازی

    [27]است 

 
   با آموزش مجازی  موجود  درسیعدم انطباق ابعاد برنامه ششم:  چالش  

  عدم ،  شوندگان مطرح شده توسط مااحبه   هایترین چالش یکی از مهم 
  اهدا    انطباق  عدم   است  مجازی  آموزش  با  درسیبرنامه  ابعاد  انطباق
مجازی،  درسیبرنامه  آموزش  محتوای   هایچالش   با  در    درسیتغییر 

  در بستر ارتباطات اجتماعی مجازی و آنلاین و  شرایط آموزش مجازی  
     هستنداز این چالش    هایینمونه نیز  

انعطا    هایچالش  آموزش    هایروش   پذیریعدم  بر  مبتنی  تدری  
نیز از دیگر موارد مشاهده شده    درسیحضوری و نیاز به اصلاح برنامه 

  درسیمبتنی بر فضای آموزشی در برنامه   هایهمچنین چالش    باشندمی
در آموزش مجازی و نبود حق انتااب مطلوب در این زمینه، عدم پیش 

  چالش    ست ابینی مناسب در این زمینه نیز از مشکلات احسا  شده  
چالش   مجازی  آموزش  با  درسیبرنامه   ابعاد  انطباق  عدم   های همچون 

رسانه  و  آموزش   هایوسای   در  محدودیت    مجازی آموزشی  و 
مبتنی بر آن، نبود ابزار و وسای  آموزشی مناسب نیز    درسیهای برنامه 

از دیگر مضامین مطرح شده است  نبود عدالت در ارزشیابی در آموزش  
برنامه  مشکلات  و  ارزشیابی    درسیمجازی  تناقض  و  زمینه  این  در 

مشاهده شده است  یکی از    هایحضوری و مجازی نیز از دیگر چالش 
  »ی در آموزش مجازی چنین گنت:در مورد ارزشیاب  شوندگانمااحبه
  نظرم ما عدالت   به  داره،  بحث  جای  بسیار  مجازی  آموزش  در  ارزشیابی

 در  ارزشیابی  چون  کنیم؛نمی  رعایت  هاارزشیابی   و  مجازی  آموزش  در  رو
دانشجویان    از  بسیاری  گیره نمی  صورت  صداقت  براسا   مجازی  آموزش
بشه     ضایع  میشن  ارزشیابی  صادقانه  که   کسانی  حق  و  کنند   تقلب  ممکنه

  در   ما  اما  ؛حضوریه  هایروش  داریم  ما  که  تدری   هایهمچنین روش
  بر   مبتنی  تدری   هایروش   به  توجه  بدون  مجبوریم  شرایط  این

  مجازی   هایآموزش   که   صورتی   در  به یادگیری بپردازیم  درسیهای برنامه 



 .A. Araghieh et al                                                                   (                814)                                                                          و همکاران علیرضا عراقیه

  اینجا   باید درله  أو این مس  باشه  درسیبرنامه   بر  منطبق  و  براسا   باید
 «   بشه  اصلاح

 

 دیجیتال مطالب  کردن روز به امکان و توسعه توزیع فراوانی چالش سرعت ناکافی :5جدول 
Table 5: Frequency distribution of insufficient development speed and possibility of updating digital content 

 مقوله اصلی )چالش و آسیب ها(
Main Category (Challenges and 

threats) 

 مقوله فرعی 
Subcategory 

 فراوانی
Frequency 

 فراوانی ک  
Total 

frequency 

 درصد 
Percentage 

 

چالش سرعت ناکافی توسعه و  

امکان به روز کردن مطالب  

 دیجیتال 

 
The challenge of insufficient 
development speed and the 
possibility of updating digital 

content 

 

صورت دیجیتال )استناده از منابع فیزیکی  نبود بسیاری از مطالب به

 به جای دیجیتال(
Lack of a lot of digital content (using physical resources instead 

of digital ) 

17 

 
17 

18 
 

18 

44 /94 

 
94.44 

 ضع  نسبی استادان در سیستم دیجیتال در دوره کرونا
Relative weakness of professors in the digital system during the 
Covid-19 pandemic 

18 
18 

18 
18 

100 /0 
100.0 

 نیاز به طراحی مجدد مطالب دیجیتال توسط استادان 
Need to redesign digital content by professors 

15 
15 

18 
18 

33 /83 
83.33 

 در حال رشد اجباری و فاصله بسیار تا ایده آل 
Forced growing and far from ideal 

16 

16 
18 

18 
88 /88 

88.88 
 

 مجازی  آموزش با موجود درسیبرنامه ابعاد انطباق توزیع فراوانی چالش عدم :6جدول 

Table 6: Frequency distribution of the challenge of non-compliance of existing curriculum dimensions with virtual education 

 مقوله  اصلی )چالش و آسیب ها( 

Main Category (Challenges and 
Injuries) 

 مقوله فرعی 
Subcategory 

      فراوانی
Frequency 

 فراوانی ک  

Total 
frequency 

 درصد 
Percentage 

 

چالش عدم انطباق ابعاد 

درسی موجود با آموزش  برنامه

 مجازی 

 

 
 

The challenge of not matching 
the dimensions of the existing 

curriculum with virtual education 

درسی و استناده از فضای مجازی  های اهدا  برنامه ها و ساتی چالش 

 درسی اهدا  منطبق بر آن در برنامهدر زمینه آموزش و 
Challenges and difficulties of curriculum goals and the use of 
cyberspace in the field of education and the corresponding goals 
in the curriculum 

14 

 
14 

18 

 
18 

77 /77 

 
77.77 

مجازی در بستر درسی در شرایط آموزش  های تغییر محتوای چالش 

 ارتباطات اجتماعی مجازی و آنلاین 
Challenges of changing the content of the course in the context 
of virtual education in the context of virtual and online social 
communication 

15 

 
15 

18 

 
18 

33 /83 

 
83.33 

انعطا  پذیری روش های تدری   های آموزش مجازی و عدم  چالش 

 مبتنی بر آموزش حضوری و نیاز به اصلاح برنامه درسی
Challenges of e-learning and inflexibility of face-to-face teaching 
methods and the need for curriculum modification 

17 

 
17 

18 

 
18 

44 /94 

 
94.44 

فضای  چالش  بر  مبتنی  برنامههای  در  آموزش  آموزشی  در  درسی 

بینی  پیش  عدم  زمینه  این  در  مطلوب  انتااب  نبود حق  و  مجازی 

 مناسب در این زمینه 
Challenges based on educational space in the curriculum in 
virtual education and lack of favorable choice in this field Lack of 
proper forecasting in this field 

15 

 
 

15 

18 

 
 
18 

33 /83 

 
 

83.33 

رسانهچالش  و  وسای   و   های  های  مجازی  آموزش  در  آموزشی 

درسی مبتنی بر آن، نبود ابزار و وسای  آموزشی  های محدودیت برنامه

 مناسب
Challenges of educational tools and media in virtual education 
and limitations of curricula based on it, lack of appropriate 
educational tools and equipment 

13 

 
 
13 

18 

 
 
13 

22 /72 

 
 

72.22 

نبود عدالت در ارزشیابی در آموزش مجازی و مشکلات برنامه درسی  

 در این زمینه و تناقض ارزشیابی حضوری و مجازی  
Lack of fairness in evaluation in virtual education and curriculum 
problems in this field and contradiction of face-to-face 
evaluation 

18 

 
18 

18 

 
18 

100 /0 

 
100.0 

 

در    درسیبرنامهکرونا،    گیری: در زمان همهتوان گنتدر این رابطه می 

صورت منظم  شده باشد به ریزیآموزش مجازی که از ابتدا برنامه زمینه

 در   هدفیو بی   ادانر تله باعث سردرگمی اسأو همین مس  هود نداشتر وج

برای آموزش آنلاین و مجازی    درسیریزی رنامه شده و چون ب  درسیبرنامه 
  صورت آزمون و خطا درو  را درتادان و دانشجویان به بالتبع اس ،نبوده

نموده تجربه  مجازی  آموزش  برنامه فرایند  در  هدفی  و   درسیاند 
    اند نداشته
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در خاو  آموزش مجازی    درسییکی از مسائ  مهم در زمینه برنامه 

و دانشجویان توانایی و فرهنگ استناده    تاداناست که برخی از اساین  

آلات فضای مجازی را اعم از  درست و به موقع و به هنگام ابزار مناسب و  

این اقلام را ندارند که توانایی  های گوشی و سایر  کامپیوتر و اپلیکیشن 

 درسیبرنامه   این فضا برای آموزش بهره ببرند   ند تا ازشاین را داشته با 

فضای  بر  ااتقریب  عالیآموزش   درسیهای کتاب بر  مبتنی  آموزش  اسا  

مجازی تدوین نشده است و همه با این شرایط کرونا تا حدود زیادی  

در   که یکی از این ابعاد اهدا  آن و محتوای آن است  اندشده  گیرغاف  

اس مجازی  ر  یهاروش تادان  آموزش  حضوری  آموزش  به تدری   کار ا 

ابزار و لوازمی برای تدر     ؛روندپیش می  هاو با این روش   برندمی اما 

است    محدود  بسیار  ابزارها  و  نیست  مجازی  آموزش  بر  فضای  مبتنی 

بحث از  موضوع    برانگیزیچالش   هایآموزشی  این  در  که  است 

  تادان کند؛ اسدر آموزش مجازی مجالی ندارد و بحثی نمی    درسیبرنامه 

فضای   بر  مبتنی  مناسب  آموزشی  فضای  زمینه  در  انتاابی  حق  هیچ 

 مجازی ندارند و ابزاری برای این کار وجود ندارد  

وسای    و  برنامه ابزار  در  مجازی  آموزش  در  مجازی  آموزشی  درسی 

جایگاهی ندارد  آموزش مجازی اجرا شده اما ابزار و موادش تعری  نشده  

لات پیشرفته  و دانشجویان حتی از کوچکترین ابزارآ  تاداناس؛ یعنی  است 

هم هیچ تعرینی برای    درسیبهره هستند و برنامه برای آموزش مجازی بی 

 تلنن همراه است     هایاین موضوع ندارد و محدود به گوشی 

دارد بحث  جای  بسیار  مجازی  آموزش  در  به ارزشیابی  می      رسد نظر 

ارزشیابی را در آموزش مجازی ندارند؛  توان اجرای عدالت در  تادان  اس

   گیردچراکه ارزشیابی در آموزش مجازی بر اسا  صداقت صورت نمی 

که با  انجام یافته است    هاییپژوهش حاضر پژوهش   هایهمسو با یافته

  های درپژوهش    [31  الی  29]  پژوهش حاضر هماوانی دارد  هاییافته

  شده   اشاره  مجازی  آموزش  با  درسیبرنامه   ابعاد  انطباق  عدم  به  نیز  مذکور

  است   شده  عنوان  نیز(  1399)  بازیاری  پژوهش  در  نمونه  عنوانبه    است

  مطالب  کردنروزبه در مشک  مجازی آموزش حوزه در هاچالش  از یکی

  حاضر   پژوهش  هاییافته   براسا    [ 31]است  مجازی  آموزش  در  دیجیتال

  آموزش   و  داشتند  واهمه  مجازی  آموزش  از  عالیآموزش  یننعانذ  نیز

  انقلابی   کرونا  ویرو   موجب  به  ولی  ؛کردندمی  قلمداد  ناکارآمد  را  مجازی

  آموزش  رفتن کنار با و داد رخ آموزش شیوه این از شناخت و باورها در

  حوزه   در  مجازی  فضای  امکانات  و  مزایا  تا  شد  فراهم  فرصتی  حضوری،

  ریزان برنامه   و  علوم  وزارت  رودمی  انتظار   و  قرارگیرد  توجه  مورد  آموزش

  بیشتر   نظر  دقت  با  و  ترموشکافانه   آموزشی  تکنولوژی  متاااان  و  درسی

 تدوین  به   نسبت  را  لازم  توجهات  و  بنگرند  آن  ذیننعان   و  حوزه  این  به

  برای   زیرساختی  تجهیزات  و  امکانات  سازیفراهم  و  متناسب  درسیبرنامه 

  اما  ؛دارند  مبذول  کرونا پسا دوران در  حضوری و  مجازی آموزش ترکیب

  دوره   در  مجازی  آموزش  با  درسیبرنامه   ابعاد  که  است  این  اصلی  لهأمس

   دارد  کمی  بسیار  انطباق  کرونا

 

 گیرینتیجه

پژوهش   این  چالش هد     در   مجازی  آموزش  هایآسیب  و  هاواکاوی 

یافته  گیریهمه  دوره  در  هادانشگاه  بود   که  هاکرونا  دادند                نشان 

  های رسانه   از  استناده  و  انتااب  در  علمیتأهی  اعضای  ناکافی  مهارت(  1

  مجازی،   منابع  از  علمیتأهی  اعضای  نسبی  استنادهضع  در  (  2  مناسب،

  فنی،  هایپشتیبانی   و  مشاوره  آنلاین  خدمات  وب،  بر  مبتنی  هایفناوری 

  تولید   بسترهای  از  علمیتأهی  اعضای  نسبی  استنادهدر  ضع     (3

نامناسب  (  4  مجازی،   فضایدر  آموزشی  محتوای   باند   پهنایشرایط 

(  6  و  دیجیتال  مطالب  کردنروزبه  در  توسعهناکافی    سرعت(  5  موجود،

  و  هاچالش   از  مجازی  آموزش  با  موجود  درسیبرنامه   ابعاد  انطباق  عدم

  کرونا  دوره  در  طباطبایی  علامه  دانشگاه  در  مجازی  آموزش  هایآسیب 

میاست     بوده که  توانبنابراین  گرفت  و   نتیجه  فناوری  پیشرفت    با 

دغام فناوری اطلاعات و ارتباطات  ا  تغییرات در محیط یادگیری و محتوا،

کلا  در  یادگیری  و  آموزش  اس  ،در  از  بسیاری  وظینه    تادانبرای 

می   تاداناس  است،  برانگیزیچالش  و   کننداحسا   کافی  آمادگی 

چارچوب نظری لازم برای استناده خا  از فناوری اطلاعات و ارتباطات  

این حال،     ]35[را ندارند و تأثیر   ه دربار  یمتعدد   یهاپژوهش با  نقش 

از   مجازی  استناده  آموزش  یاددهیسیستم  فرایند    انجام   یادگیری  در 

  ی مذکور در ارتقا   همثبت سامان  کارکرد  نشان دهنده   اغلب  که  استشده 

له را در دنیای امروز به ویژه در  أکه نیاز این مسکینیت این فرایندهاست  

  ]33[و    ]32[  سازدگیری کرونا بیش از پیش نمایان میدوره همه  

متاااان   بسیار در آموزش مجازی در دوره کرونا، هایبا وجود چالش 

  با وجود مشکلاتی که در استقرار و به   ]34[، معتقدندمجازیآموزش  

بودن این فرایند،    برمعض  زمان   ویژهوجود دارد و به   یاین فناور   یکارگیر

کرونا یک بحران برای آموزش     باز هم استناده از آن مقرون به صرفه است

در این میان    ؛عالی جهانی است و همه کشورها را درگیر خود کرده است

ها و نحوه مواجهه و  نقاط قوت و ضع  زیرساخت آشنایی و  پذیرش  

هادهای  ن ثر در گذر موفق یا ناموفق  ؤچگونگی مدیریت بحران، از عوام  م 

    بحران موجود است  ازها،  جمله دانشگاه   از  آموزشی

های فنی و تجهیزات ارتباطی  نبود زیرساخت که    کرد  در انتها باید عنوان

آموزش    چالشرین  تشجویان، مهم دان و  تادان  اساز نظر  مناسب و کافی،  

به   دانشگاهدر    مجازی اینترنت فوق پرسرعت و  عبارتی علا است   بر  وه 

سات نرم  و  است   افزارهاییافزارها  لازم  مجازی  آموزش  در  برای    ؛که 

آموزش   به  مجازیاجرای  نیاز  اساسی  زیرساخت ،  دارد  نیز  های    وجود 

ای باشد که از کینیت آموزش مجازی کاسته  ها باید به گونه زیرساخت 

در واقع هد  بنیادی از اجرای     نشود و کاربردی و قاب  استناده باشند

ی در آموزش و یادگیری است و لازمه  مّ، بهبود کینی و کمجازی آموزش  

است که فضایی  فراهم کردن  تعاملات در    تحقق چنین هدفی  آن  در 

خوبی تعاملات در فضای چهره به چهره صورت گیرد و  به  فضای مجازی

بحران یک  جغرافیایی  و    ،بعد  نباشد  یادگیری  به  مانع  انتااب  قدرت 

ارائه  بنابراین لازمه رسیدن به    ؛دهندگان آموزش داده شود فراگیران و 
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چشم که  چنین  است  مادی  و  مالی  منابع  داشتن  اختیار  در  اندازی 

 لان قرار گیرد  ئوهمچنان باید مورد توجه مس

اخت  در نهایت در خاو  چالش ابعاد برنامه درسی باید خاطر نشان س

  دانشجویان   وتادان  اس  باید  مجازی،  هایآموزش   در  که  رسد،به نظر می  که

  نوع   این  هایمهارت   انواع  از  مجازی  یادگیری  و  آموزش  سیستم  در

  ارکان   مشکلات  و  هاچالش   از  را  لازم  آگاهی  و  باشند  مندبهره   آموزش

  وسای    و  ابزار  تدری ،  های  روش  محتوا،  اهدا ،  از   اعم  درسی  برنامه

یافته   باشند  دارا  ارزشیابی  و  آموزشی این  تبیین  در  باید همچنین  ها 

 جدید  هایوری فنا کاربرد   در توجهقاب   افزایش رغمکه علی   کردعنوان  

 و طراحان تاداناس روی  فرا جدی  های چالش  هنوز آموزشی،  هاینظام  در

از اینرو     وجود دارد درسیریزان درسی و فرهنگ برنامه آموزشی و برنامه 

ابزار و    داد: با چه  پاسخ هاآن  به باید که وجود دارند  قبی  این از سؤالاتی

 چه باشید؟ در بهبود را یادگیری و تدری  کینیت توانرویکردی می

  های اوری فن از شک   ترینبه  به  توانندمی  فراگیران و  تاداناس شرایطی

چگونه باید انجام   آموزشی نظام با کنند؟ ادغام تکنولوژی  استناده جدید

آنچه  کند؟   کمک یادگیری و  تدری  کینیت فرآیند  و  یتمّبه ک شود تا 

و   تدری   از  حمایت  برای  مجازی  فضای  مزیت  و  سودمندی  باعث 

برنامه   یادگیری در کلا  با عنایت به فرهنگ  شود،  درسی می مجازی 

های رسانه همچون متن، تنها مرتبط به قابلیت حمایتی تعدادی از ویژگی

بلکه مربوط به    ؛پیوندها نیست  ها، پویانمایی، صدا و ویدئو، یا فراگرافیک 

ابزار   تاداناستواند برای  های تربیتی است که میحمایت از بعضی روش 

و ضر  کند   ارزشمند  فراهم  را  یادگیری  و  تدری   برای  همچنین  وری 

یافته بهبراسا   پیشنهادهای  حاضر،  پژوهش  از  آمده    شود می   دست 

  و   مجازی  آموزش  متنوع  افزارهاینرم   با  آشنایی  واحد  یک  گنجاندن

و    تادانآموزشی ویژه اس  برنامه  در مجازی  آموزش  برای  آن  هایظرفیت 

پیشنهاد   شود  گرفته  نظر  در  دانشجویان له أمس  به  شودمی  همچنین 

  همچنین   و  شود  توجه  ارتباطی  تجهیزات  و  ابزار  داشتننگه   روزبه

الکترونیکی و محتوای دیجیتال   پهنای  همچون  هاییمقوله    باند، منابع 

 مورد عنایت قرار گیرد     هادانشگاه   در

 
 مشارکت نویسندگان

  دکترای   رساله  برای  پژوهشی  کار  حاص   مقاله  این  نگارش  و  تدوین

  دانشجوی   خسرویه  مناوری  زهره  خانم  درسی  ریزیبرنامه   تااای

  162273539  ماوب  کد  با  اسلامشهر  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  دکتری

  ای حرفه   هایمهارت   توسعه  درسی  برنامه  الگوی  طراحی»  عنوان  و

  گونه هیچ  و  «است مجازی  اجتماعی  هایشبکه   از  استناده  با  دانشجویان

 .است  نشده  دریافت  پژوهش  این  انجام  در  مالی  کمک

  از   اعم  مقاله  این  نوشتن  مراح   همه   در  نویسندگان  تمام  ضمن  در

  داشتند؛   مشارکت  هانوشته   دست  اصلاح   و  پژوهش  طرح  و  پردازیایده 

  مقاله   نگارش  و  نوشتهدست   تهیه  و  هاداده  تحلی   و  تجزیه  و  گردآوری  اما

  عراقیه   دکتر   است  بوده  خسرویه  مناوری  زهره  عهدة  بر  آن  اصلاحات  و

  نقش   نوشته  دست  اساسی  اصلاح  و  هاداده  وتحلی تجزیه  راهنمایی  در  هم

   اندداشته   مؤثری
 

 کر و قدردانیتش

ژوهش پژوهشگر را  که در این پتادانی  لازم است از زحمات تمامی اس
 م  یاند، تشکر و سپاسگزاری کنکمک نموده 
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علوم  دانشیار  عراقیه  علیرضا   تربیتی   گروه 

مرکز   واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه   ی تهران 
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  سال   در  را  تربیتی   علوم  ارشد  کارشناسی  مدر 
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Background and Objectives: Metaphors are powerful tools, which are used to present teachers' 
attitudes about mathematics and reflect their experiences. Teachers' metaphorical perception can 
make many educational events more tangible in order to examine the current status of education. 
Previous studies asked provident teachers to provide metaphors for teaching mathematics and to 
use these metaphors to understand their attitudes about mathematics. On the other hand, these 
days, educational technologies have rapidly created new opportunities for meaningful education of 
mathematics. Therefore, the role of teachers in integrating education and technology is getting 
more and more important. Frequent use of technology, in almost every aspect of our lives, requires 
a change in the content and nature of school math programs, and it is important for students to use 
computers to increase their understanding of math concepts as they change. The use of computers 
in educational programs should be supported. Since the interpretation and explanation of teachers' 
attitudes toward the field of technology is important in teaching-learning, metaphors are used to 
compare mere and common interpretation. The National Council of Teachers of Mathematicshas 
stated that the use of technology is an appropriate method in mathematical reasoning, expression, 
problem solving, and effective communication. Moreover, the use of computers in educational 
programs should also be supported. Therefore, the main purpose of the current study based on the 
instrumentation method was to standardize the metaphorical perception scale of the effectiveness 
of mathematics education software in the teaching-learning process from the perspective of 
mathematics teachers. 
Methods: The research method was descriptive and the method entailed instrumentation and 
standardization. Using two-stage cluster sampling method and Morgan table, 198 male and female 
math teachers working in all primary and secondary state and non-state secondary schools in 1, 2, 
3, 4 education districts of Tehranwere selected as the participants. Researchers prepared and 
designed a questionnaire with 44 items based on theoretical basics and related technologies in the 
field of mathematics education. In the first stage, CVI and CVR content validity indices were 
examined. 
Findings: After two stages of distributing questionnaires among eight experts in the field of 
education and technology of mathematics, the results showed that some items were removed due 
to not reaching the standard level. Finally, 28 items according to the components in the 
questionnaire were approved.The questionnaire was then distributed among math teachers in 
virtual networks.The results of reliability and exploratory factor analysis confirmed four factors with 
26 items and the reliability value of each factor was proved and recordedbetween 0.78 and 
0.94.Four main factors were identifiedincluding a metaphorical understanding of access and 
acquaintance, skill and mastery, interest, attitude, impact and application in the use of 
mathematical software. 
Conclusion: The results of this survey and tooling based on the views of math teachers showed that 
the four mentioned factors were very important in the efficiency and application of math education 
technologies and software in middle school teaching. Determining and explaining such factors can 
lead to a more detailed examination of the challenges and resources available in the preparation 
and distribution of mathematics education technologies in schools. 
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کار گرفته  هقدرتمندی هستتتند که برای ارا ه دیدگاه معلمان درباره ریاضتتیات ب   هایابزار  هااستتتعاره  اهداف:پیشیینه و  

را برای    بستیاری از وقای  آموزشتی  تواندمیمعلمان    ایاستتعارهتجربیات معلمان هستتند  در    کنندهمنعکسو   شتوندمی

خواستتند تا برای تدریس ریاضتیات    نگرآیندهاز معلمان    مطالعات پیشتین ستازد   ترملموس  بررستی وضتعیت فعلی آموزش،

  های فناوری  طرفی امروزهاز  برای در  نگرش آنها در مورد ریاضتیات استتداده کنند   هااستتعاره ارا ه دهند و از این استتعاره

، نقش معلمان در تلدیق  رواین از  ؛ده استتوروجود آبه  ریاضتی  معنادار  آموزش  برای  جدیدی  هایفرصتت  سترعتبهآموزشتی 

معلمان نسبت به حوزه فناوری    هایدیدگاهتعبیر و تبیین   کهآنجا  از  کندمیاهمیت پیدا   ازپیشبیش  هافناوریآموزش و 

   شتدتعبیر محض و تعبیر عامیانه استتداده    بین  یادگیری حا ز اهمیت استت، از استتعاره به جهت قیاس -ی  یادده  فراینددر

له و ارتباط  أانجمن ملی معلمان ریاضتی اعلام کرده استت که استتداده از فناوری در زمینه استتدیل ریاضتی، بیان، ح  مست

از زندگی ما، نیازمند تغییر در    ایجنبه، استتتداده متداول از فناوری، تقریباد در هر  بنابراین  ؛بی استتت، روش مناستتمؤثر

بستیار اهمیت دارد که از رایانه برای افزایش    آموزاندانشریاضتی مدرسته استت و این امر برای    هایبرنامهمحتوا و ماهیت  

آموزشتی    هایبرنامهاستتداده از رایانه در    برایدر  مداهیم ریاضتی مطابق با این تغییرات استتداده کنند و همینین باید  

از    ایاستتعارهروش ابزارستازی، هنجاریابی مقیاس در     برباتکیههدف اصتلی این تحقیق    لذا  ؛پشتتیبانی شتودریزی و برنامه

 یادگیری از دیدگاه دبیران ریاضی بود    -ی  یادده  فرایندآموزش ریاضی در    افزارنرمکارآمدی  

ای  خوشتته  گیرینمونهبر  باتکیه  استتت   از نوع ابزارستتازی و هنجاریابی  توصتتیدی و متدلوکیو و  ،روش پژوهش  :هاروش

دبیر ریاضتی مرد و زن شتا   به خدمت در کلیه مدارس متوستطه اول و دوم دولتی و  198و جدول مورگان،    ایدومرحله

حجم نمونه در نظر    عنوانبه1399-1400تحصتیلی  در ستال    وپرورشآموزش 4، 3،  2، 1 یردولتی شتهر تهران در مناطق  

مربوطه در زمینه آموزش ریاضی    هایفناورینظری و  مبانی    برباتکیهگویه   44با    اینامهپرسشگرفته شدند  پژوهشگران،  

 بررسی شدند  CVR وCVI روایی محتوایی    هایشاخصتهیه و طراحی کردند  در مرحله اول، 

برگزاری و توزی     ها:یافته  در میان هشت متخصص در زمینه آموزش و تکنولوکی    هانامهپرسشنتایج پس از دو دوره 

ند و در نهایت  دنرسیدن به سطح استاندارد، حذف ش   حدنصاب به    دلی   به  هاگویهآموزش ریاضی نشان داد که برخی از  

در میان دبیران ریاضی در   نامهپرسشواق  شد  سپس  تأییدمورد  ، نامهپرسشدر  نظر  مورد هایمؤلدهگویه مطابق با  28

کرد و مقادیر پایایی    تأییدگویه را    26  نتایج پایایی و تحلی  عاملی اکتشافی، چهار عام  با  شدمجازی توزی     هایشبکه

از میزان دسترسی و آشنایی،    ای استعارهاثبات و ثبت شد  چهار عام  اصلی اعم از در     94/0تا    78/0هر عام  بین  

 تعیین شدند  ،ریاضی افزارهای نرماستداده از  و کاربرد  تأثیر و نگرش و مندی علاقهلط، میزان میزان مهارت و تس

باتکیه  گیری:نتیجه ابزارسازی  بررسی و  این  نشان داد که چهار عام بر دیدگاهنتایج  از    ذکر شده   های دبیران ریاضی 

نرماهمیت بسیاری در میزان کارایی و کاربرد فناوری برخوردار  افزارهاها و  ی آموزش ریاضی در تدریس دوره متوسطه 

ها و مناب  موجود در تهیه و  تری از تشخیص چالشتواند موجبات بررسی دقیقاست  تعیین و تبیین چنین عواملی می

 شود  های آموزش ریاضی در مدارس توزی  فناوری

mailto:tehranian@srbiau.ac.ir
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جدید تبدی  به عام  بسیار مهمی در    هایفناوری گذشته،    در چند دهه
امروزه   است   شده  روزمره  اقتصاد،    وکارکسببرای    هارایانهزندگی  و 

سواد   و  هستند  جامعه  ایرایانه حیاتی  در  مهم  بسیار  مهارت  ما    یو 

  بسیاری از اشکال مختلف رسانه، از جمله متن، صوت،  آیدمی  حساببه
انیمیشن، امور    ید وو  گرافیو،  در  مجازی،  واقعیت  دخی     ایرایانه و 

افزایش   با  اینترنت، همراه  و رشد سری   این، توسعه  بر  هستند  علاوه 

نمایش   به  را  کام   دیجیتال  دنیای  عموم، یو  برای  آن  به  دسترسی 

جدید برای زندگی    هایفناوری گذاشته است  با دانستن اهمیت روزافزون  
برای تقویت اد ام فناوری    کهدرحالی شی،  روزمره، چندین سازمان آموز

یادگیری تلاش   و  آموزش  ارا ه کردندمیجدید در  و  ایجاد  به    ، شروع 

نمونه، شورای ملی    عنوانبه   [1]  استانداردهای مربوط به فناوری کردند
( که National Council of Teachers of Mathematicsمعلمان ریاضی )

یکی    عنوانبه انجمن معلمان ریاضی در دنیا است، فناوری را    ترینبزرگ 

از شش اص  خود برای ریاضیات مدرسه اعلام کرد  فناوری در تدریس  

و یادگیری ریاضی ضروری است؛ فناوری بر ریاضیاتی که آموزش داده  
یادگیری    شودمی ارتقای  در      [2]  است  تأثیرگذار  آموزاندانش و 

مختلف از تلدیق فناوری در آموزش    هایشیوه به    توانندمی   آموزاندانش 

روزمره   یادگیری  جدید   هایفرصتشوند     مندبهره و  در    ،یادگیری 
به  فناورانه  هایمحیط در    آموزاندانش بالقوه    صورتکه    های مهارت را 

و   تکالیف  در   سطوح  و  ریاضی  درگیر    هایفعالیت مختلف  ریاضی 

علاوه بر این، تجسم مداهیم ریاضی و کاوش     [3]  شوندمی، ارا ه  کنندمی

  ای شیوهرا به  هاآندر   تواندمی  ایچندرسانه  هایمحیطریاضیات در 
آموزش    دادن  قرارجدید پرورش دهد  این موضوع، اهمیت در دسترس  

تمامی   برای  ریاضی    آموزاندانش ریاضی  مهارت  افزایش  را    هاآنو 

   بردمیاز مدرسه آماده کند، بای    آنها را برای زندگی خارج   کهطوری به
،  آموزاندانش یو آموزش به لحاظ کیدی بایتر برای    آوردنمنظورفراهم به

  فناوری   وسیلهبه یادگیری خلاق    هایمحیطایجاد    توانا با  معلمانی  حضور

  بهدر یادگیری،    آموزانشاندانش   به حداکثر رساندن موفقیت  هدف  با  و
یادگیری    به  توجه  با   است  نیاز  مورد  شدت در  معلم  محوری  نقش 

  منظور به برای معلمان ضمن خدمت، باید    ایحرفه، توسعهآموزاندانش 

فناوری در آموزش ریاضی، سازگار    مؤثرهماهنگی با نیازهای بایی اد ام  

باید روی پرورش در    و    آموزاندانش شود  تمرکز  ریاضی  مداهیم  از 
  در طول دو دهه    راه با فناوری باشدهم  مؤثرتریادگیری    هایمحیطایجاد  

به  محققان  موفقیت    ایفزاینده طور  گذشته،  در  معلمان  مهم  نقش  از 

  2021سال  ملی معلمان ریاضی  شورای     [4]  دان ه آگاه شد  آموزاندانش 
اعلام کرده است که استداده از فناوری در زمینه استدیل ریاضی، بیان،  

، استداده متداول  بنابراین  ؛، روش مناسبی استمؤثرله و ارتباط  أح  مس

از زندگی ما، نیازمند تغییر در محتوا و    ایجنبهاز فناوری، تقریباد در هر  

بسیار    آموزاندانش ریاضی مدرسه است و این امر برای    هایبرنامه ماهیت  
اهمیت دارد که از رایانه برای افزایش در  مداهیم ریاضی مطابق با این  

  های برنامه تغییرات استداده کنند و همینین باید از استداده از رایانه در  

معلمان    هایدیدگاهتعبیر و تبیین    آنجاکه  از   آموزشی پشتیبانی شود

یادده در  فناوری  حوزه  به  ا  -ی نسبت  حا ز  از  یادگیری  است،  همیت 
استداده   عامیانه  تعبیر  و  محض  تعبیر  بین  قیاس  جهت  به  استعاره 

به تبیین و    تواند می است که    ترملموس ، درکی  ای استعاره   در   شودمی

کمو کند  استعاره در لغت به مدهوم ابلغ و رساتر از    هاایده   گیرینتیجه
چون هر چیزی که   ؛تشبیه است و در ندس شخص، تأثیر بیشتری دارد

ذهن یادگیرنده را در تخی  درآورد، تأثیر آن در ندس بیشتر و مقامش  

گذارد؛  می  جایبهدر شهود، برتر است  استعاره زیباترین اثر را در نگارش  

  انگیزاند ت و زیبایی و رونق بخشیده و احساسات را برمی زیرا به کلام قدر
[5]   

ارا ه دیدگاه معلمان پیش    هااستعاره  برای  ابزار قدرتمندی هستند که 

تجربیات   کنندهمنعکس و    شوندمیکار گرفته  هدرباره ریاضیات ب  ،خدمت

افکار و  حال  مدهوم     [6]  هستند  نگرآینده   معلمان  گذشته،  محققین، 

  واکه استعاره از کلمه اندکردهمختلدی تعریف    هایروشاستعاره را به  

"Metapherein"    یونانی زبان  ساختار    بهباتوجه است     آمدهدست بهدر 

به معنای کدگذاری    ”pherein“به معنای تغییر و    ”Meta“این کلمه،  

یو ایده    تنهانه ، استعاره  [ 8]  طبق تعریف یکوف و جانسون   [7]  است

از   تجسمی  بلکه  کلمه،  از  طرحی  و  انسانی  در   از  قالبی  تجسمی، 

ساختار،    هااستعاره تدکراست    ذهنی  ابزارهای  قدرتمندترین  از  یکی 

وقایعی مانند    فرایندو    گیریشک  و کنترل افکارمان درباره    یابیجهت 

هستند  گدتار  ادبی  صنای   و  تجسم  استعاره،  اگرچه،     [9]  مقایسه، 

را    هااستعاره  ما  روزانه  اعمال  و  ناخودآگاه    صورتبهافکار  یا  خودآگاه 

از  کنندمی مدیریت   تدسیر    دادننشان برای    هااستعاره ،  چگونگی 

استداده    هاواقعیت  زندگی  تحقیقات    هااستعاره    شودمی و  در  ا لب 

ات  مدهومی در ذهن افراد از طریق عبار  هایطرح آموزشی، برای تعیین  

مداهی این  با  که  استداده  تتتدیگری  نیستند،  مرتبط  برای  شودمی م    

به   مدهوم  یو  مختلف  ابعاد  از    توانمیمختلف    هایروش شناسایی 

در   که  دیگری  دلی   کرد   استداده  روش    هایسال استعاره  از  اخیر 

این است که    شود،میتداده  تتدر مطالعات اس  ایفزاینده طور  استعاری به

  تاکنون در  حقایق فیزیکی و اجتماعی مرتبط با مدهوم استعاره است 

یکی  هاینقش   توانندمی  هااستعاره    [10] کنند   ایدا  را   از  مختلدی 

روابط و   بین  روابط  در  موجود  بالقوه   نای  یا  پیییدگی  انتقال  ،هانقش 

بیان است   مدهوم  ایاستعاره   وقای   به  آموزش،    مقاومت   به  اشاره  در 

  تغییری   و  بپذیرد  را  هاواقعیت   خواهدنمی  کهاست    اییادگیرنده   جهتبی

  پیدا ایجاد کند  در واق  بیان استعاره به دلی     خود  رفتار  و  در برداشت

  و  اثرگذاری شدن از کلام، ناامید قدرت وجود با ندوذ برای راهی نکردن

  ممکن   که  ندوذ،  برای  مؤثر  ایوسیله  کردن  پیداضرورت    حال  عین  در

روند    [11] تعام  است  امکان عدم بایخره  و   بگذارد اثر  اما است، نباشد

 فقط  اول  مرحله  مرحله دارد: در  سه  یادگیری -یبیان استعاره در یادده

  های حوزه  به  مربوط ایهتجربه   دوم  مرحله  دارد؛ در  وجود  استعاره  منب 

هدف  منب  در  وجود  دو  هر  استعاره  و    / هاواکه   سوم،  مرحله  دارد  

  کار به   استعاری  شیوه  به  آن  منب   حوزه  وجود  به  توجه   با  اصطلاحات

که فرد با   دهدمی هنگامی یو تدسیر استعاری رخ   [12]  شودمیگرفته  

طراحی ساختار استنتاجی یو دامنه منب  بر روی یو دامنه هدف، به  
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ناهماهنگ متن  معروف     [13]  بخشدمیمعنا    ،یو  مثال  یو  طبق 

زیرا کولیت از    ؛بخشی از متن ناهماهنگ است  «کولیت خورشید است»

نظر لغوی یو جسم آسمانی نیست  یکی از تدسیرهای استعاری این  

ساختار    که  بخش از متن این است که کولیت مرکز جهان رومئو است

استنتاجی یو دامنه منب  )نجوم( بر روی یو دامنه هدف )رابطه بین  

  زمانی که یو محقق  کندمی ( را مطرح  بحث  موردیت و رومئو، زمینه  کول

،  کندمییو استعاره زبانی مشخص    عنوانبهقسمتی از متن ناهماهنگ را  

این ابهام را از طریق یو تدسیر   تواندمیبا حدظ ناهماهنگی در متتتتن  

، اگر یو محقق ادبی بگوید که  مثالعنوان به     [14]  استعاری ح  کند

او مدعی تدسیری استعاری    ؛یو استعاره است   «لیت خورشید استکو»

برای این قسمت از    توانمی است که همانند توضیحاتی که مطرح شد  

  متن از یو تدسیر معقول استداده کرد  در نهایت، طبق سخن اوهرتمن 

  دهد زمانی یو خوشه استعاری در پیکره )ساختار( گدتمان رخ می  [15]

داشته  هااستعاره از    ایمجموعه که   وجود  مشابه  ساختاری  با  زبانی  ی 

بتوان با استداده از همان دامنه منب  برای توصیف دامنه هدف،    که  دنباش

ی زبانی و  هااستعاره برخی از محققان،  که  درحالی  رد؛کتدسیر  ها را  آن

ه  نشانه و شواهدی از استدیل استعاری ک  عنوانبهاستعاره را    هایخوشه 

رخ   گویندگان  ذهن  دبیران    منظور به    دانندمی   دهدمی در  از  حمایت 

تلدیق چالش  در  یادگیری    آمیزموفقیت  ریاضی  و  آموزش  در  فناوری 

 ارا ه شدند که یا با تکالیف    ایحرفه   توسعه  هایفرصت ریاضی، بسیاری از  
تقویت تغییرات در    منظوربه  تازگی  بهجدید تطبیق پیدا کرده بودند یا  

ایجاد شده بودند که باعث بهبود موفقیت    مدتکوتاهآموزشی در    یوهش
جدا از  »،  [16]باکی  طبق گدته   شوندمی   مدتطوینی  در  آموزاندانش 

ابزار محاسباتی    عنوانبه  این که رایانه ، یو  شودمیاستداده    مؤثریو 
مداهیم ریاضی انتزاعی را    تواندمی  آن این است که رایانه  ترمهم  مزیت

  نمایش ارا ه  «بر روی صدحه نشان دهد و به آنها شک  واقعی ببخشد
معنادار   یادگیری  بر  مثبتی  تأثیر  انتزاعی،  مداهیم  به  واقعی  صورت 

بنابراین،    آموزاندانش  توسط    فرایند دارد   ریاضی  دانش  ساخت 
موا  آموزاندانش  از  استداده  با  و  چندگانه  نمایش  با  آموزشی  باید  د 

شرکت    ریاضی  هایفناوری فعاینه در    صورتبه برانگیخته شود و آنها باید  
ارا ه فناوری جدید به معلمان، تلدیق موفق آن در آموزش و    صرفادکنند   

فناوری مناسب باید    ایحرفه  توسعهکندنمییادگیری ریاضی را تضمین  
به   تنهانهآنها    دادنآموزش حمایت از معلمان در این تکلیف، با    منظوربه

ابزارهای   از  معرفی    افزارینرم استداده  با  بلکه    تلدیق  هایروشجدید، 
  های فناوری تدریس به آنها، فراهم شود  امروزه    هایشیوه فناوری در    مؤثر

و    توسعه  درحال  سرعتبهآموزشی   برای    هایفرصت هستند  جدیدی 
ضروری    هایجنبهاز جمله    معنادار ریاضی به وجود آمده است آموزش  

پژوهش،   از  انجام  جدید  دیدگاهی  و    کاربرد  نظربررسی  فناوری 
یادگیری    - یدر یادده  ترعینیدر جهت استداده    آموزشی  افزارهاینرم 

است    و  نقش    که  ازآنجاریاضی  تلدیق   هایدیدگاه نظرات  در  معلمان 
آشنایی و میزان  ،  کندمیاهمیت پیدا    زپیشابیش  هافناوری آموزش و  

م  تآموزش ریاضی برای تدریس بهتر مداهی  افزارهاینرم انواع    کارگیریبه
 های فناوری   کارگیریبهکه عوام  مهم در    شودمی انتزاعی ریاضی باعث  

گیرد    قرار  بررسی  مورد  ریاضی  کاربرد    ایاستعاره در   آموزش 

ریاضی    افزارهاینرم  کاربرد    تریعینیتعابیر    تواندمیآموزشی  از 

موجب    افزارهاینرم  امر  این  و  دهد  ارا ه  ریاضی  تا    شودمی آموزش 

تولیدکنندگان   و    افزارهاینرم طراحان و  ریاضی  ،  نویسانبرنامه آموزش 

یادگیری   - یکارآمدتری را در حوزه فناوری در زمینه یادده هایقابلیت

نمایند  ایجاد  در     ریاضی  اصطلاح  از  حاضر  پژوهش    ای استعاره در 

دیگر    ایزاویه از    هادیدگاه زیرا تلاش بر این است که    ؛استداده شده است

نسبت به فناوری در حوزه آموزش ریاضی    ترعینیو    ترملموس برای بیان  

جدیدی در حوزه فناوری و آموزش ریاضی    جنبه  تواندمی پرداخته شود و  

پژوهش،   این  در  به   هایدیدگاه و    هاایده باشد   نسبت  ریاضی  دبیران 

آموزش ریاضی در تعابیری که ارتباط    افزارهاینرم   کارگیریبه فناوری و  

  ؛ لذا استهدبررسی و تبیین ش هااستعارهبا زندگی واقعی دارند در قالب 

ب  پاسخ  دنبال  به    با   توانمی  چگونه  هستند که  سؤالدین  پژوهشگران 

مقیاس  برتکیه ابزارسازی،  برایروش  کارآمدی    ایاستعاره در     ی  از 

از دیدگاه دبیران    یادگیری  -ییادده  فرایندآموزش ریاضی در    افزارنرم 

 ؟ ردریاضی طراحی ک

 

 مرتبط   هایپیشینهاز مطالعات و    هایینمونه

در آموزش    استداده  مورد  افزارهاینرمو    هافناوریاز    هایینمونه جا،  در این

پیشین  ریاضی مطالعات  نمونه  همینین    : شوندمی   مطرح  و 

 Computer Algebra)  ایرایانه ری  ت جب  هایسیستم،  هاحساب ماشین 

Systems (CAS)) ،ریاضی و هندسه پویا  افزارنرم  (Dynamic Geometry 

and Mathematics Software (DGS & DMS))  گسترده صدحات    و 

(Spreadsheets)    هستند که در حال    آموزشی  افزارهاینرم از انواع اصلی

  ، [18]،   [17]  شوندمی حاضر برای آموزش و یادگیری ریاضی استداده  

برای    مخصوصادمزایای خاص خود را دارد و    هابرنامه هر یو از این     [19]

از   یا  است  مدید  ریاضی  موضوعات  از  خاصی  گلیین  با  رویارویی 

، مرز بین آن  وجود  این  با   کندمیرویکردهای آموزشی خاصی حمایت  

است  ایفزاینده طور  به  افزارهانرم نوع   شده  بنابرایننامشخص  نوع  ؛   ،

،  شودمی ریاضی پویا نامیده    افزارکه نرم  آموزشی  افزارهاینرم جدیدی از  

ریاضی، طراحی شده    افزارهاینرمافزودن به مزایای انواع مختلف    هدفبا

است تا بتواند به یو ابزار متنوع برای آموزش و یادگیری ریاضیات که  

محتوای ریاضی، سطوح ریاضی و    تری ازوسی    برای محدوده  تواندمی

  های حساب ماشین با تولید     تدریس استداده شود، تبدی  شود  هایروش 

آموزش و یادگیری    «انقلاب فناوری»، اولین  1970در سال    حدودادجیبی  

جیبی بسیار گران    هایحساب ماشینریاضی رقم خورد  گرچه در ابتدا  

آنها برای    تهیهکاهش یافت و    هاآنبودند، در طی شش سال بعد قیمت  

لی به مدت  ، معرفی آنها در مدارس خی؛ بنابراین شد صرفهبهمقرون همه 

 70  جیبی در اواخر دهه  هایحسابماشین و    نیدتاد  تأخیرطوینی به  

قرار    استداده  مورد  آموزاندانش طور قانونی توسط  ستند به توانمی میلادی  

از  نگیر استداده  یادگیری    های حساب ماشین د   و  آموزش  برای  جیبی 

بالقوه   در مورد اتلاف  توجهیقاب   هایبحث بود و    برانگیزبحث ریاضی،  
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ایجاد کرد  اگرچه    آموزاندانش محاسباتی پیشرفته در میان    هایمهارت 

ابزار جدید قرار گرفت،    تأثیرتحتتدریس چندین موضوع ریاضی   این 

جیبی و بایخص پیشرفته باعث تغییر اهداف،    هایحسابماشین معرفی  

معنادار فناوری  تلدیق     [20]  در آموزش ریاضی نشد  هاارزیابی یا    هاروش 

توسعه با  که  شد  کلی  هدفی  به  تبدی   تدریس،  امر  در  اولین    جدید 

  ، مورد حمایت قرار گرفت ایرایانه و سیستم جبری    هندسی پویا  افزارنرم 

  با کمو رایانه  هایآموزش تمرینی و عملی و    هایبرنامه علاوه بر این،  

بودنکه   ریاضی  یادگیری  برای  رایانه  کاربردهای  طور  به  ؛دنخستین 

،  ؛ بنابراینجایگزین شدند  ایچندرسانه یادگیری    هایمحیط با    ایفزاینده 

ابزار شناختی    عنوانبهاستداده از فناوری   اجازه دادن به    منظوربهیو 

شد  آموزاندانش  تقویت  فردی،  دانش  ایجاد    های سیستم    [21]  برای 

در    ایرایانه جبری   تسهی   شک     کاریدستبرای  به  ریاضی  عبارات 

طراحی     ای رایانه جبری    هایسیستماز    هایی نمونه    اندشده نمادین، 

درایو  عبارتند متمتیکا [23]  (Maple)  مپ   ،[22]  (Derive)  از  و   ،  

(Mathematica)   نمایش    ایرایانه جبری    هایسیستم،  کلی  طوربه با 

انواع    کاریدست   دارند  آنها اجازه  سروکارریاضی    ینمادین و عددی اشیا 

با عملیات    مثال  عنوان به ند  توانمیو    دهندمی عبارات و تواب  جبری را  

فاکتورگیری،  سازی ساده ،  ای پایهریاضی   ،  هاانتگرال ،  گیریمشتق ، 

باشند  سروکار  هاماتریس و    هاتوالی  گسترده     [24]  داشته  صدحات 

اجازه  ایرایانه  هاییبرنامه  که  مقادیر   هستند  یا  الدبایی  متون    نمایش 

در   را  که    هایخانهعددی  سازماندهی    صورتبه جدول  و ستون  سطر 

از  دهندمی ،  اند شده  محاسبه  توانمی   هافرمول    با    برای  جدید  مقادیر 

دیگر استداده کرد  هر زمان که محتوای یکی از    هایسلول مراجعه به  

طور خودکار  مرتبط دیگر به   هایخانهجدول اصلاح شود، تمام    هایخانه 

  عنوان به طور عمده  به   ایرایانه ، صدحات گسترده؛ بنابراینشوند می   روز  به

  دهد میاجازه  که    شودمی ابزاری برای محاسبات ریاضی و آمار استداده  

با رها شدن از بار محاسبات و عملیات جبری، بر استدیل    آموزاندانش 

  [25]  تمرکز کنند  یاضیر

  هندسه   افزارنرم خاص    هایویژگیترکیب    منظوربهریاضی پویا    افزارنرم 

، و همینین صدحات گسترده در قالب  ایرایانه جبری    هایسیستم پویا،  

ی جدید ریاضی پویا  افزار نرم   هایبستهی واحد، طراحی شد   یو بسته

ترکیبی خود و نیز میزان تعام  پویا بین این    هایویژگی از نظر گستره

  عبارتند ریاضی پویا  افزارهاینرماز  هایینمونه  متداوتندبا هم  هاویژگی

جئونکست  [26]  (GeoGebra)  جئوجبرا  از   افزار نرم    (GEONExT)  و 

ابزارهای    کردنفعالبا استداده از ماوس و با    عمدتادپویای محض    هندسه

موجود    یبر روی تخته رسم یا اشیا  هاآن  کاربردنبههندسی مختلف و  

  از: هندسه   عبارتندهندسی پویا    افزارهاینرماز    هایینمونه    کندمیعم   

رسم    (Cabri Geometry)  کابری تخته   Geometer's)  دانهندسهو 

Sketchpad)  [27]   پویا    افزارنرم   ای ایهپاشیاء ریاضی    معمویدهندسی 

شام    را  نقاط،  شودمیزیر  خطوط،  هابخش :  و  هاحلقه ،  بردارها   ،

پویا،    ی هندسهافزارنرم   هایبرنامهمخروطی  اگرچه در اکثر    هایبخش 

  معموید اما    ؛است  پذیرامکان از نوع اعداد و عبارات    کلیدصدحه  هایورودی 

از دستورات خاص و عبارات از قب  تعریف شده محدودند     ایمجموعه به  

استداده    عمدتاد  هاییورودی چنین   محاسباتی  انجام  که    شوندمی برای 

    [28]  ساخت قرار گیرند  فرایندند در  توانمینتایج آن  

  با اینکه در پژوهش حاضر، دیدگاهی متداوت از دبیران ریاضی    به  باتوجه

 :  پردازیممی است، به این موضوع    مدنظردر    ایاستعاره دیدگاه    برتکیه

به دو حوزه    توانمی از استعاره در ریاضیات را    استداده  موردتحقیقات در

  از   استدادهتقسیم کرد  ابتدا برخی از محققان، نحوه    مطالعات  گسترده

بررسی    آموزاندانش و    دانانریاضیبرای در  مداهیم ریاضی    استعاره را

در زبان ریاضی   هااستعاره ، به کشف استداده از  مثال  عنوانبه   اندکرده 

شناختی   زیربنای  داشتند  سعی  که  تحت   دانانریاضیپرداختند  را 

  عنوان بهبررسی کنند     مربوط به ریاضیات پیشرفته و انتزاعی  هایدیدگاه 

عضویت    دادننشان برای    « در»معموید از حرف اضافه    دانانریاضی،  مثال 

استداده   مجموعه  چنین    گرفتن  درنظربا    پژوهشگران   کنندمیدر 

زبان  ایاستداده  که    از  دادند    ای استعاره طور  به  دانانریاضینشان 

پر    بینندمی  هاییظرف   عنوانبهرا    هامجموعه  اشیا  با  با     اندشده که 

تمند  ابزاری قدر  عنوانبه  هااستعاره از    دانانریاضیتوصیف اینکه چگونه  

انتقال   و  در   اجرا،  استداده    هایایده برای  مطالعه  کنندمیریاضی   ،

مطالعات [ 29]  اسدارد طباقی  ایمصاحبه  و  و  با   [30]  سینکلر 

، از ادعاهای نظری نونز و یکوف از نظر تجتتربی پشتیبانی  دانانریاضی

در   کنندمی چگونگی  محققان  سایر  و    آموزاندانش    موضوعات  از 

برای مثال     اندکرده مداهیم مختلف ریاضیات از طریق استعاره را بررسی  

در مصاحبه با ده دانشجوی درس جبر خطی در مقط  کارشناسی، زندیه  

همکاران در     [31]  و  برای  که  که    هایروش دریافتند  مختلدی 

در مورد مدهوم تاب  دروس جبر خطی در دبیرستان صحبت    آموزاندانش 

  آموز دانش ، یو  مثال  عنوان به  ، تداسیر استعاری حیاتی است کنندیم

هر خروجی، یو    ازای»به  توابعی که در آن   عنوانبهرا    یوبهیو تواب   

این بخش   آنها  توصیف کرد ورودی برای رسیدن به مقصد وجود دارد«

برای    ایاستعاره نشانه    عنوانبه  «رسیدن به مقصد»از زبان را   از سدر 

، زندیه و همکاران نشان دادند که چگونه  علاوه بهتواب  تدسیر کردند   

قادر    آموزاندانش ،  هااستعاره ترکیب   از   سازدمیرا  مختلف  مداهیم  تا 

  آموزان دانش منسجم کنند  در نتیجه استداده    جبر خطی را  مداهیم درس

ری مداهیم پیییده  در ایجاد فهم و یادگی  تواندمی  ایاستعاره از تداسیر  

 بینیذره   عنوانبه را    هااستعاره گروه دوم از مطالعات،    ریاضی مدید باشد 

   اندکرده به باورهای افراد در مورد ریاضیات بررسی    بردنپی برای فهم و  

باورهای   بر  مطالعات  این  و    آموزاندانش تاکنون،  ابتدایی  معلمان  و 

از معلمان    پژوهشگران  متوسطه در مورد ریاضیات متمرکز بوده است 

خواستند تا برای تدریس ریاضیات استعاره ارا ه دهند و از این  نگرآینده 

استعاره برای در  نگرش آنها در مورد ریاضیات استداده کنند  در یو  

  مانند یو گردباد در کانزاس است« آموزی گدت: »ریاضی  ، دانش نمونه 

  معلمی پیش خدمت   عنوانبهاین متن را    ایاستعاره طور  به   آنها   [32]

است که    ندتعبیر کرد عاملی  ریاضیات  است  معتقد  باعث    تواندمی که 

  ای تازهبا توسعه علم و فناوری، مداهیم    خطر، جراحت یا آسیب شود 
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روزمره   زندگی  زمینه،  شوندمی وارد  این  در  ابزار    هااستعاره    یو 

درا  و افکار شخصی یو  قدرتمند برای تدسیر و توضیح ا  سازیمدل 

از گرفته    فرد  نظر  در  متداوت  دیدگاه  هدف  شوندمییو  واق ،  در    

تدکر انتقادی یو فرد و تحریو تدکر   هایمهارت نیز افزایش  هااستعاره 

معلوم   شیء یو    وسیلهبه  توانمیرا    هااستعاره   بنابراین  ؛[ 33]  خلاق است

توضیح داده    عینی  هایپدیدهتوصیف کرد که با مقایسه آن با مداهیم و  

ذهنی یو    وارهطرح   کردنمطرح ، یادگیری را با  هااستعاره    [34]  شودمی

 اینبه   کنندمی  ترآسان ایجاد روابط بین مداهیم    دانش جدید و همینین

یات گذشته را )تجرب  آیدمی آنها    پیشروی، تجربیات گذشته افراد،  ترتیب

ایجاد    عنوانبه  توانمیرا    هااستعارهدر نتیجه،     [35]  (آورندمیبه یاد  

  شناخته شده   قبلادکه    مشخص و دانشی  شباهت یا ارتباط بین دانشی

در آموزش سعی در تجسم یو مورد انتزاعی با    هااستعاره   توصیف کرد 

از ساختار زبان نمادین دارند نیز  هااستعاره به لطف     استداده  ، مداهیم 

 جدا از معنای واقعی آنها، با زندگی روزمره مرتبط هستند 

در    زمینه  در  مطالعات  کمبود  دلی   ی  هافناوری از    ایاستعاره به 

پژوهشی در داخ  و خارج از   ایهپیشینهآموزش ریاضی، به تعدادی از 

اگرچه امروزه دسترسی به فناوری جدید در اکثر  :  کنیممیکشور اشاره  

روند تلدیق فناوری در آموزش روزمره هنوز    ،[36]  مدارس فراهم است

ها برای آموزش و  افزارنرمو    هارایانه بسیار کند است و پتانسی  کام   

میا در  است   دسترس  از  دور  ریاضی  که  یادگیری  مختلدی  عل   ن 

این پدیده    هاپژوهش  بیان   شورای ملی معلمین ریاضی  ،اندیافتهبرای 

مؤثر از فناوری در کلاس درس ریاضی به معلم    کرده است که استداده

خاص    افزارهاینرم کار با    استداده از رایانه و یادگیری نحوه   بستگی دارد

اگر آنها تجربه و   ویژهبه ؛آیدمی حساببه برای معلمان یو چالش  قطعاد

  [ 37]  فناوری جدید نداشته باشند  اسلن و همکاران  مهارتی در زمینه

با    «برای یادگیری و انجام ریاضی  هااستعاره »در پژوهشی در ارتباط با  

که    11بررسی   پژوهشی  ارا ه    صورتبه مورد  دریافتند  شد سخنرانی   ،

متعددی  هاه استعار کرد  توانمیی  مطرح  ریاضی  علم  جمله    ؛برای  از 

که ریاضی مث  یو سدر علمی است  یا انجام ریاضی همانند یو این

  ریاضی یو کشف است و یا ریاضی همانند بیان  شودمی شغ  محسوب  

یی، حالت انتزاعی  هااستعاره یو داستان است  در واق  چنین تعابیر و  

   کندمیریاضی را برای یادگیرندگان و آموزشگران، به حالت عینی تبدی   

ی آموزشی و انتخاب فناوری از  هافناوری »در بررسی    [38]  اوگوز آککی

خدمت از  پیش  ریاضی  دبیران  دبیران «سوی  اکثریت  که  داد  نشان   ،

فناوری   ابزارهای  از  اس  دسترسقاب  ریاضی  ریاضی  آموزش  تداده  در 

توسط دبیران پیش از خدمت استداده    البادو ابزارهای فناوری  کنندمی

پایه تحصیلی و موضوع تدریس دارد   شودمی انتخاب بستگی به  این    

تدکرات دبیران ریاضی و علوم  »در بررسی    [39]  کان آران و همکاران

فناوری به  دادند که    «نسبت  به    هایبرنامهنشان  نیاز  دبیران  آموزشی 

ازنگری کلی دارد و آنها از اهمیت فناوری آگاهی دارند و دیدگاه مثبتی  ب

به   داشتند   هافناوری   گیریبهره نسبت  علوم  و  ریاضی  آموزش  ی 

بین آنها در ارتقای    روابطو    مؤثرعوام   »در بررسی    [40]  وندنژادزینی

از   ریاضیهافناوری استداده  دبیران  و  معلمان  میان  در  دیجیتال    «ی 

  متأثر  دیجیتال  یهافناوری   از  استداده  در   معلم  رفت که آمادگینتیجه گ

استداده  که  است  مدرسه  آمادگی  از   های فناوری   از  آموزاندانش   در 

در    [41]  شریعتمداری و آقاجانی  معناداری دارد   و  دیجیتال اثر مثبت

پیشرفت  »بررسی   با  معلمان  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  رابطه سواد 

نشان دادند که هر چه سواد فناوری اطلاعات و    «آموزاندانشتحصیلی  

تحصیلی   پیشرفت  باشد،  بیشتر  معلمان  بیشتر    آموزاندانشارتباطات 

در پیشرفت   هارایانه کارگیری همدیریتی و مشا   و ب هایفای    شودمی

  [ 42]  الهداییاست  صلواتی نژاد و علم  تأثیرگذار  وزانآمدانشتحصیلی  

در آموزش ریاضیات    مؤثرآموزش براساس استعاره، روشی  »در بررسی  

تدکر    توانمی  هااستعاره نتیجه گرفتند که با آموزش به کمو    «ابتدایی

  های موقعیت را در برخورد با مداهیم ریاضی به    آموزاندانش   و ذهنیات

این طریق به    ترعینی از  واقعی زندگی روزمره ارتباط داد و  در دنیای 

 در  بهتر و یادگیری معنادار مطالب ریاضی در این دوره کمو کرد 

 

 شناسی روش

متدلوکیو   و  توصیدی  پژوهش  هنجاریابی   وروش  و  ابزارسازی  نوع    از 

هدف   برتکیه با  در این شیوه، پژوهشگران براساس مبانی نظری و است

از   استداده  و  را    هاییمؤلده ،  نامهپرسش   هایگویهدر    هااستعاره اصلی 

آن    مدنظر براساس  و  به هامؤلده گرفته  نهایت  در  و  ابزارسازی  به   ،

ای توسط  نامه پرسش آن پرداختند  برای این منظور در ابتدا    اعتبارسنجی

انتخاب و طرح    44در  هشگران  پژو از  ، و  هامؤلده گویه تهیه شد  پس 

اول،    وپرداختهساختهمربوطه    هایگویهآن    تناسببه مرحله  در  شد  

با   محتوایی  روایی  نسبت  ترتیب    CVRو    CVI   هایشاخص شاخص  به 

 CVI  جهت بررسی شاخص  شد  منسوب به والتز و باس  و یووشه بررسی

باس  و  والتز  روش  متخصصان  شودمی استداده    از  که  صورت  بدین    

طیف   یو  براساس  را  گویه  هر  مشخص    چهاربخشیتناسب  لیکرتی 

  متخصصان مربوط بودن هر گویه را از نظر خودشان مشخص  کنندمی

شاخص از نظرات کارشناسان متخصص    اینCVR جهت محاسبه    کرده و

وضیح اهداف  و با ت شودمی استداده  ،نظر مورددر زمینه محتوای آزمون 

، از  عملیاتی مربوط به محتوای سؤایت و ارا ه تعاریف هاآن آزمون برای 

 بخشیسه تا هریو از سؤایت را براساس طیف    شودمی   خواسته  هاآن

توزی     بندیطبقهلیکرت   و  برگزاری  دوره  دو  از  پس  نتایج  کنند  

و    هانامه پرسش  ریاضی  آموزش  زمینه  در  متخصص  هشت  میان  در 

زیر  تکنولو به شرح  ریاضی،  آموزش  روایی  استکی  نتایج دو شاخص   :

نرسیدن به    حدنصاببه دلی  به    هاگویهمحتوایی باعث شد، برخی از  

سطح استاندارد مربوط به دو شاخص مذکور، حذف شوند و در نهایت  

  واق    تأییدمورد    نامهپرسش در    نظر  مورد  هایمؤلده گویه مطابق با    28

  پس از بررسی روایی محتوایی و پایایی )همسانی درونی( آن که در  شد

قسمت تحلی  عاملی اکتشافی با مقادیر آلدای کرونباخ برای هر عام   

 واق  شد، فرم نظرسنجی در دو بخش تدوین شد؛    تأییدمشخص و مورد  



 Tech. of Edu. J. 16(4): 819-834, Autumn 2022                               ( 825)                               1401، پاییز 4، شماره 16نشریه علمی فناوری آموزش، جلد 

بخش اول شام  اطلاعات دموگرافیکی اعم از جنسیت، تحصیلات، مقط   

آموزش    افزارهاینرم تدریس، سابقه تدریس، و سابقه تدریس مبتنی بر  

کم،  گویه با پنج مقیاس لیکرت: خیلی  28ریاضی بود و بخش دوم، حاوی  

حدیکم،   نهایت  تا  در  زیاد   خیلی  و  زیاد،    صورت به  نامهپرسش ، 

در مناطق  لینکی به زبان فارسی در میان دبیران ریاضی  الکترونیکی در

دیی     هایشبکه در    وپرورشآموزش   4،  3،  2،  1 شد   توزی   مجازی 

الکترونیکی؛ دسترسی به  الب    نامهپرسش استداده از    درگروه  تشکی   

واسطه به  اعضای بیشتر، دسترسی سری  و بی   ،دبیران در سطح کشور

نوین در   هایشیوه نتایج و استداده از  آوریجم  گروه هدف، سرعت در 

اجرای پژوهش بود  جامعه آماری کلیه دبیران ریاضی در کشور ایران که 

ی ریاضی را داشتند،  هافناوری بر سابقه فعالیت در زمینه تدریس مبتنی

سال   در  خدمت  به  شا    ریاضی  دبیران  ک   تعداد  گرفتیم   نظر  در 

وسطه اول و دوم دولتی و  در کلیه مدارس مت  1400-1399تحصیلی  

بودند که با    وپرورشآموزش   4،  3،  2،  1 یردولتی شهر تهران در مناطق  

ب تعداد    هاستناد  به  مورگان  از   317جدول  پس  یافتیم   دست  ندر 

طور  پاسخ به   198ناقص،    هاینامه پاسخ ذف  تتتتت ، با حهاداده   آوریجم  

،  ای دومرحله   ایخوشه   گیرینمونه   برباتکیه قطعی ثبت و ضبط شدند   

با    198 که  خدمت  به  شا    زن  و  مرد  ریاضی  و    هافناوری دبیر 

حجم نمونه قطعی    عنوانبه آموزش ریاضی آشنایی دارند،    افزارهاینرم 

برای   نمونه  این حجم  که  گرفته شد  نظر    با   نامهپرسش   هایعام  در 

 تحلی  عاملی اکتشافی کافی است     برتکیه

 

 هایافته

بخش   به  مربوط  اطلاعات  بخش،  این  دبیر   198  شناختیجمعیتدر 

، مرد  مطالعه موردقرار گرفت   الب دبیران ریاضی  مطالعه موردریاضی 

(   70/67هستند  بیشترین درصد فراوانی مربوط به دبیران مرد است )%

ریاضی   دبیران  ارشد  ،  مطالعه   مورداکثریت  کارشناسی  مدر   دارای 

ریاضی آموزش  یا  ریاضی  از    -)دبیری  التحصی   آزاد    هایدانشگاه فارغ 

دارای  52/ 50)%  هستند(  معلمتربیت و  اسلامی بیشترین،  آن،  از  بعد    )

آزاد    هایدانشگاه فارغ التحصی  از    - )دبیری ریاضی  اسیتتتتمدر  کارشن

  مورد (  اکثریت دبیران ریاضی  42/ 40هستند )%  (معلمتربیت اسلامی و  

تدریسمطالعه به  مشغول  متوسطه  دوم  دوره  در  بیشتر   هستند  ، 

، دارای سابقه تدریس بایتر از  مطالعه  مورد(  دبیران ریاضی  72/72)%

(  بعد از آن، بیشترین دارای سابقه تدریس  38/37)%  هستند  سال  20

)%  سال  20تا    16بین   دبی24/23هستند  ریاضی  (   ،  مطالعه  موردران 

بر   مبتنی  تدریس  سابقه  سال  افزارنرم دارای  پنج  از    هستند   بایتر 

دارای سابقه تدریس مبتنی بر    دبیران  (  بعد از آن، بیشترین37/36)%

 (   31/30کمتر از یو سال هستند )%   افزارنرم 

گویه برای سنجش متغیرهای عوام  طراحی شده    28در این تحقیق،  

های حاص  از این تحقیق مناسب برای  است  برای بررسی اینکه آیا داده 

تحلی  عاملی اکتشافی هستند یا خیر، از دو آماره برای این کار استداده  

ابتدا در شاخص  می از    KMOکنیم   و نتیجه آزمون بارتلت که تقریبی 

 دهیم: را نشان می   ای دو استآماره ک
 

 KMOآزمون بارتلت و شاخص : 1جدول 
Table 1: Bartlett's Test & KMO 

 گیرینمونهشاخص کدایت 

(Kaiser-Meyer-Olkin Measure ) 
90 /0 

 02 /3279 (chi-square) مقدار کای دو

 375 ( df) درجه آزادی

P- مقدار (Sig ) 000 /0 

 

چون این    ؛شده است  90/0برابر با    KMOشاخص    کهازآنجا   1جدول  در  

از   بیشتر  برای تحلی    7/0مقدار  نمونه  تعداد  است،  به یو  نزدیو  و 

های تحقیق قاب  تقلی  به تعدادی  توان گدت داده عاملی کافی است و می

از    ترکوچو مقدار آزمون بارتلت    -P   استهای زیربنایی و بنیادی  عام  

مدل  دهد تحلی  عاملی برای شناسایی ساختار  است که نشان می   01/0

بودن ماتریس همبستگی رد   پذیرتدکیو عاملی مناسب است و فرض  

دهیم  منظور  ادامه اشتراکات اولیه و استخراجی را نشان می  رشود  دمی

که    استیا یو(   %100از اشترا  اولیه مقدار ک  واریانس یو متغیر )

تبیین کنند  درصد واریانس استخراجی    آن راتوانند  مجموعه عوام ، می 

توانسته   سهمی عوام   مجموعه  که  است  متغیر  هر  واریانس  آن  از  اند 

 مقدار را استخراج کنند  

و نزدیو یو    تربزرگ ، هر چه مقدار اشتراکات استخراجی  2در جدول  

عام   کرد   باشد،  خواهند  تبیین  بهتر  را  متغیرها  شده،  استخراج  های 

است  2از جدول    کهطورهمان استخراجی   ؛مشخص  اشتراکات    مقادیر 

 است     40/0از    تربزرگ اکثریت متغیرها  

شود که قسمت اول  خروجی سوم مشاهده می   ،3در ادامه، در جدول  

مربوط به مقادیر ویژه عوام  استخراجی بدون دوران است و قسمت دوم  

   استمربوط به مقادیر ویژه عوام  استخراجی با دوران  

دارای مقادیر ویژه  دهد که تعداد چهار عام  اول  نشان می   3نتایج جدول  

توان گدت اگر تعداد  از یو هستند و با استداده از این معیار می  تربزرگ 

از واریانس    %31/60های استخراجی را چهار عام  در نظر بگیریم،  عام  

 شود ک  متغیرها تبیین می

آنجا نیست  کهاز  ساده  دوران  بدون  عاملی  بارهای  بنابراین،    ؛تدسیر 

چرخانیم تا قابلیت تدسیر آنها افزایش یابد  این موضوع در  ها را می عام  

   مشخص شده است  4جدول  

ماتریس دوران داده شده اجزا با کمو روش دوران واریمکس   4جدول 

می  نشان  عاملی  را  بارهای  شام   اجزا  داده شده  دوران  ماتریس  دهد  

بعد از دوران است  نتایج جدول    ماندههایباقیعام  ها در  هرکدام از عام  

می   4 که  نشان  در  دهد  گرفته  قرار  عبارات  و  عوام   استخراج  از  پس 

آنها، میزان همخوانی مدهوم عبارات قرار گرفته شده در این    هریو از

عوام  با یکدیگر مورد بررسی قرار گرفت که به دلی  متجانس نبودن 

 برخی از این عبارات از یو حیطه به حیطه دیگر انتقال یافتند  سؤال 

 رسد که نامتجانس  از عام  سوم به نظر می   19  سؤالاز عام  دوم،    10

  هستند 
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 اشتراکات :2جدول 
Table2: Communalities 

 (Items) سؤایت
 اشترا  اولیه 

(Initial ) 

 اشترا  استخراجی

(Extraction ) 

 سؤایت

 (Questions) 

 اشترا  اولیه 

(Initial ) 

 اشترا  استخراجی

(Extraction ) 

 00 /1 57 /0 ( Item15)15سؤال  00 /1 73 /0 ( Item1)1سؤال 

 00 /1 70 /0 ( Item16)16سؤال  00 /1 77 /0 ( Item2)2سؤال 

 00 /1 70 /0 ( Item17)17سؤال  00 /1 58 /0 ( Item3)3سؤال 

 00 /1 72 /0 ( Item18)18سؤال  00 /1 69 /0 ( Item4)4سؤال 

 00 /1 33 /0 ( Item19)19سؤال  00 /1 34 /0 ( Item5)5سؤال 

 00 /1 75 /0 ( Item20)20سؤال  00 /1 51 /0 ( Item6)6سؤال 

 00 /1 63 /0 ( Item21)21سؤال  00 /1 49 /0 ( Item7)7سؤال 

 00 /1 70 /0 ( Item22)22سؤال  00 /1 67 /0 ( Item8)8سؤال 

 00 /1 65 /0 ( Item23)23سؤال  00 /1 62 /0 ( Item9)9سؤال 

 00 /1 64 /0 ( Item24)24سؤال  00 /1 41 /0 ( Item10)10سؤال 

 00 /1 49 /0 ( Item25)25سؤال  00 /1 71 /0 ( Item11)11سؤال 

 00 /1 52 /0 ( Item26)26سؤال  00 /1 63 /0 ( Item12)12سؤال 

 00 /1 36 /0 ( Item27)27سؤال  00 /1 73 /0 ( Item13)13سؤال 

 00 /1 55 /0 ( Item28)28سؤال  00 /1 50 /0 ( Item14)14سؤال 

 
 واریانس ک  تشریح شده: 3جدول 

Table 3: Total Variance Explained 

ها  
  
عام
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 مقدار ویژه اولیه 

(Initial Eigen values ) 
 مجموع بارهای عاملی استخراج شده 

(Extraction Sums of Squared Loadings) 
 مجموع بارهای عاملی دوران یافته 

(Rotation Sums of Squared Loadings) 
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1 79 /9 96 /34 96 /34 79 /9 96 /34 96 /34 07 /8 84 /28 84 /28 

2 96 /3 17 /14 14 /49 96 /3 17 /14 14 /49 30 /3 78 /11 63 /40 

3 87 /1 70 /6 85 /55 87 /1 70 /6 85 /55 80 /2 01 /10 65 /50 

4 20 /1 28 /4 13 /60 20 /1 28 /4 13 /60 65 /2 48 /9 13 /60 

 
 ماتریس دوران یافته اجزا  :4جدول 

Table 4: Rotated Component Matrix 

 سؤایت

(Items ) 

 ها عام 

Components) ) 

 سؤایت

(Questions) 
 ها عام 

Components)) 

 
 چهارم 

(Fourth) 
 اول 

(First) 

 دوم

(Second) 

 سوم

(Third) 
 

 چهارم 

(Fourth) 
 اول 

(First) 

 دوم
(Second) 

 سوم
(Third) 

    68 /0 ( Item15)15سؤال    85 /0  ( Item1)1سؤال 

    79 /0 ( Item16)16سؤال    87 /0  ( Item2)2سؤال 

    79 /0 ( Item17)17سؤال    76 /0  ( Item3)3سؤال 

    82 /0 ( Item18)18سؤال    64 /0  ( Item4)4سؤال 

 45 /0    ( Item19)19سؤال    46 /0  ( Item5)5سؤال 

    85 /0 ( Item20)20سؤال    57 /0  ( Item6)6سؤال 

    76 /0 ( Item21)21سؤال   62 /0   ( Item7)7سؤال 

    82 /0 ( Item22)22سؤال   73 /0   ( Item8)8سؤال 

    79 /0 ( Item23)23سؤال   79 /0   ( Item9)9سؤال 

    71 /0 ( Item24)24سؤال   53 /0   ( Item10)10سؤال 

    58 /0 ( Item25)25سؤال  64 /0    ( Item11)11سؤال 

    59 /0 ( Item26)26سؤال  69 /0    ( Item12)12سؤال 

    54 /0 ( Item27)27سؤال  65 /0    ( Item13)13سؤال 

    71 /0 ( Item28)28سؤال  50 /0    ( Item14)14سؤال 
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تعیین همسانی درونی ابزار از طریق محاسبه آلدای کرونباخ مورد ارزیابی  

قرار گرفت  ضریب مورد پذیرش یکنواختی )همسانی درونی( باید برابر  

تعیین همسانی درونی ابزار پس از روایی محتوایی  باشد     7/0یا بایتر از  

آلدای کرونباخ در نمونه  ی  دبیر ریاض  198ای شام   از طریق محاسبه 

و مقدار آلدای ک  برای عام  اول، دوم، سوم و  مورد ارزیابی قرار گرفت 

 بود    93/0،  78/0،   75/0،  83/0چهارم به ترتیب برابر با  
دار آلدای ک  قب  از  ام( مق10  سؤالنتایج عدم تجانس گویه )  بهباتوجه 

  آمده دستبه   5طبق جدول  بود  نتیجه    78/0ام، برابر با   10حذف گویه  

   است:

 
 عام  سوم  هایگویه  برای پایایی هایآماره  :5جدول 

Table 5: Reliability Statistics for Items' Third Component 

 سؤایت
(Items ) 

 آلدای کرونباخ اگر گویه موردنظر حذف شود
(Cronbach's Alpha if Item Deleted) 

 84 /0 ( Item10)10سؤال 

 70 /0 ( Item11)11سؤال 

 70 /0 ( Item12)12سؤال 

 68 /0 ( Item13)13سؤال 

 75 /0 ( Item14)14سؤال 

 

از طریق مقادیر آلدای کرونباخ نشان داده شد    5نتایج جدول    براساس

باید   مذکور، مقدار      در صورت حذف گویه شودام حذف  10  سؤالکه 

ارتقا    84/0همسانی درونی )آلدای کرونباخ( برای عام  سوم به مقدار  

ام( مقدار آلدای  19  سؤالنتایج عدم تجانس گویه )  به  توجه  با  یابد می

به   6طبق جدول  بود  نتیجه    93/0ام، برابر با  19ک  قب  از حذف گویه  

    آمده است  ستد

از طریق مقادیر آلدای کرونباخ نشان داده شد    6نتایج جدول    براساس

باید   ر، مقدار  مذکو    در صورت حذف گویه شودام حذف  19  سؤالکه 

از  یابد ارتقا می   94/0همسانی درونی برای عام  چهارم به مقدار   پس 

در نظر گرفته  گویه برای سنجش متغیرها    26،  19و    10حذف دو گویه  

شده است که متغیرهای پنهان را از طریق تحلی  عاملی مورد تأیید قرار  

   دهیم:و نتیجه آزمون بارتلت را نشان می  KMOدهد  در شاخص  می
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 هاگویه پس از حذف  KMOآزمون بارتلت و شاخص : 7جدول 
Table 7: Bartlett's Test & KMOafter Removing Items 

 Kaiser-Meyer-Olkin) گیرینمونهشاخص کدایت 

Measure) 
91 /0 

 68 /3150 (chi-squareمقدار کای دو )

 325 ( df) درجه آزادی

P- مقدار (Sig ) 000 /0 

 
  KMOشاخص    ازآنجاکه  7در جدول  ام،  19و    10های  گویهپس از حذف  

و نزدیو به یو   7/0چون این مقدار بیشتر از  ؛شده است 91/0برابر با 

می و  است  کافی  عاملی  تحلی   برای  نمونه  تعداد  گدت  است،  توان 

عام    هایداده  تعدادی  به  تقلی   قاب   بنیادی  تحقیق  و  زیربنایی  های 

دهد  است که نشان می 01/0از  ترکوچو آزمون بارتلت مقدار   -P  است

رض  ت تحلی  عاملی برای شناسایی ساختار مدل عاملی مناسب است و ف

رد    پذیرتدکیو ماتریس همبستگی  اشتراکات    رشود  دمیبودن  ادامه 

دهیم  منظور از اشترا  اولیه مقدار ک  اولیه و استخراجی را نشان می

توانند  که مجموعه عوام  می   استا یو(  ی  %100واریانس یو متغیر )

خواهد بود     % 100این مقدار برای همه متغیرها    ؛ لذاتبیین کنند  آن را

که   هست  متغیر  هر  واریانس  از  سهمی  استخراجی  واریانس  درصد 

 اند آن مقدار را استخراج کنند  مجموعه عوام  توانسته 

هرچه مقدار اشتراکات استخراجی    ،8در جدول  پس از حذف دو گویه،  

های استخراج شده، متغیرها را بهتر  و نزدیو یو باشد، عام    تربزرگ 

متغیرها   اکثریت  استخراجی  اشتراکات  مقادیر  کرد   خواهند  تبیین 

نشان داده شد که نیازی به استخراج عام     ؛ لذااست  40/0از    تربزرگ 

است( که در    %40ی  ها )مقادیری که بایدیگری نیست و همین عام  

می   هایگام  استخراج  از  بعدی  بایتر  رو    %40شوند  متغیرها  تغییرات 

شود  ، خروجی سوم مشاهده می9در ادامه، در جدول    کنند تبیین می

و    ویژه عوام  استخراجی بدون دورانکه قسمت اول مربوط به مقادیر  

 : تاسقسمت دوم مربوط به مقادیر ویژه عوام  استخراجی با دوران  

دهد که تعداد چهار عام  اول دارای مقادیر ویژه  نشان می   9نتایج جدول  

توان گدت اگر تعداد  از یو هستند و با استداده از این معیار می  تربزرگ 

ام در نظر  19و    10های استخراجی را چهار عام  با حذف دو گویه  عام  

 شود  از واریانس ک  متغیرها تبیین می  %98/62بگیریم،  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های عام  چهارمگویه پایایی برای هایآماره : 6جدول 
Table 6: Reliability Statistics for Items' Fourth Component 

 سؤایت

(Items ) 
 آلدای کرونباخ اگر گویه موردنظر حذف شود

(Cronbach's Alpha if Item Deleted) 

 سؤایت

(Items ) 
 آلدای کرونباخ اگر گویه موردنظر حذف شود

(Cronbach's Alpha if Item Deleted) 

 92 /0 ( Item22)22سؤال  92 /0 ( Item15)15سؤال 

 92 /0 ( Item23)23سؤال  92 /0 ( Item16)16سؤال 

 92 /0 ( Item24)24سؤال  92 /0 ( Item17)17سؤال 

 92 /0 ( Item25)25سؤال  92 /0 ( 8Item1) 18سؤال 

 92 /0 ( Item26)26سؤال  94 /0 ( 9Item1) 19سؤال 

 93 /0 ( Item27)27سؤال  92 /0 ( Item20)20سؤال 

 92 /0 ( Item28)28سؤال  92 /0 ( Item21)21سؤال 
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 هااشتراکات پس از حذف گویه  :8جدول 
Table 8: Communalitiesafter Removing Items 

   سؤایت

(Items ) 

 اشترا  اولیه 

(Initial ) 

 اشترا  استخراجی

(Extraction ) 

 سؤایت

 (Questions) 

 اشترا  اولیه 

(Initial ) 

 اشترا  استخراجی

(Extraction ) 

 00 /1 70 /0 ( Item 16)16سؤال  00 /1 73 /0 ( Item1)1سؤال 

 00 /1 69 /0 ( Item 17)17سؤال  00 /1 77 /0 ( Item2)2سؤال 

 00 /1 72 /0 ( Item 18)18سؤال  00 /1 61 /0 ( Item3)3سؤال 

 00 /1 76 /0 ( Item 20)20سؤال  00 /1 69 /0 ( Item4)4سؤال 

 00 /1 63 /0 ( Item 21)21سؤال  00 /1 34 /0 ( Item5)5سؤال 

 00 /1 71 /0 ( Item 22)22سؤال  00 /1 52 /0 ( Item6)6سؤال 

 00 /1 67 /0 ( Item 23)23سؤال  00 /1 53 /0 ( Item7)7سؤال 

 00 /1 63 /0 ( Item 24)24سؤال  00 /1 69 /0 ( Item8)8سؤال 

 00 /1 71 /0 ( Item 25)25سؤال  00 /1 68 /0 ( Item 9)9سؤال 

 00 /1 52 /0 ( Item 26)26سؤال  00 /1 69 /0 ( Item 11)11سؤال 

 00 /1 36 /0 ( Item 27)27سؤال  00 /1 68 /0 ( Item 12)12سؤال 

 00 /1 56 /0 ( Item 28)28سؤال  00 /1 76 /0 ( Item 13)13سؤال 

    00 /1 56 /0 ( Item 14)14سؤال 

    00 /1 57 /0 ( Item 15)15سؤال 

 
 ها واریانس ک  تشریح شده پس از حذف گویه: 9جدول 

Table 9: Total Variance Explainedafter Removing Items  
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عام
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 مقدار ویژه اولیه 

(Initial Eigen values ) 
 مجموع بارهای عاملی استخراج شده 

(Extraction Sums of Squared Loadings) 
 مجموع بارهای عاملی دوران یافته 

(Rotation Sums of Squared Loadings) 
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1 64 /9 09 /37 09 /37 64 /9 09 /37 09 /37 71 /7 68 /29 68 /29 

2 89 /3 96 /14 05 /52 89 /3 96 /14 05 /52 12 /3 12 /3 69 /41 

3 70 /1 56 /6 62 /58 70 /1 56 /6 62 /58 2 /81 81 /2 50 /52 

4 13 /1 36 /4 98 /62 13 /1 36 /4 98 /62 72 /2 72 /2 98 /62 

 

ام به شرح   19و    10  هایگویهپس از حذف    یافتهنتایج ماتریس دوران  

   است  10جدول  

با کمو روش دوران واریمکس    ،اجزا  شدهماتریس دوران داده    10جدول  

می  نشان  ماتریسرا  عاملی    دهد   بارهای  شام   اجزا  داده شده  دوران 

براساس  بعد از دوران است     ماندهباقی  هایعام  ها در  هرکدام از عام  

 شوند: می   گذارینام های اول تا چهارم به شرح زیر  نتایج فوق، عام  

اول:   − به    ایاستعاره در   عام   دبیران  آشنایی  و  دسترسی  میزان 

 آموزش ریاضی  افزارهاینرم 

د − در    ایاستعاره در   وم:  عام   دبیران  تسلط  و  مهارت  میزان 

 ریاضی  افزارهاینرم   کارگیریبه

سوم:   − به    مندیعلاقهمیزان    ایاستعاره در   عام   نسبت  دبیران 

  - سآموزش ریاضی در فرایند تدری   افزارهاینرم تداده از  تیادگیری و اس

 یادگیری 

و کاربرد استداده از    تأثیرنگرش، میزان    ایاستعاره در   عام  چهارم:   −

 آموزان دانش ادگیری  ی  -س  آموزش ریاضی در فرایند تدری  افزارهاینرم 
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 هاماتریس دوران یافته اجزا پس از حذف گویه : 10جدول 
Table 10: Rotated Component Matrix after Removing Items 

 ها گویه

(Items ) 

 ها عام 

(Components) 

 اول  

(First ) 

 دوم

(Second ) 

 سوم

(Third ) 

 چهارم 

(Fourth) 

 مثابه دسترسی به کلاس ریاضی دسترسی به رایانه به
(Access to a computer as access to a math class) 

85 /0   
 

 
 مثابه تجهیزات یو ساختمان بهافزاری مجهز به امکانات نرم

(Equipped with software facilities as equipment of a building) 
86 /0   

 
 

افزارهای آموزش ریاضی همانند یو  وجود نیروی متخصص برای پشتیبانی و کمو به دبیران، برای استداده از نرم

 خانواده 
(Having a professional staff to support and assist teachers, to use math education software as a family) 

78 /0    

 مثابه داشتن کروکیافزارهای آموزش ریاضی مرتبط با تدریس دبیران ریاضی به آشنایی با نرم
(Familiarity with math education software related to teaching math teachers as having a sketch) 

61 /0    

 به اهداف مشخص کتب درسی ریاضی همانند داشتن امکانات یزم برای زندگیافزار مدید باتوجهطراحی نرم
(Useful software design according to the specific goals of math textbooks, such as having the necessary 
facilities for life) 

44 /0    

 مثابه رانندگی خوب افزارهای آموزش ریاضی در تدریسبهنرماستداده از 
(Use math teaching software in teaching as good driving) 

52 /0    

مهارت بر  )نرمتسلط  رایانه  کاربری  یو های  همانند  رایانه(  محیط  با  آشنایی  گسترده،  نگارش، صدحات  افزارهای 

 ایتعمیرکار حرفه
(Mastery of computer user skills (writing software, spreadsheets, familiarity with the computer environment) 
like a professional repairman) 

 69 /0   

افزارهای افزارهای آموزشی مرتبط با این حوزه )همیون نرمتسلط بر آموزش و یاددهی مداهیم هندسه به نرم

 سازی ذهنیمثابه تجسمو  یره( به GeoGebra ،GEONExTریاضی و هندسه پویا مانند 
(Mastery of teaching and teaching geometry concepts to educational software related to this field (such as 
math and dynamic geometry software such as GeoGebra, GEONExT, etc.) as mental visualization) 

 76 /0   

های حسابافزارهای آموزشی مرتبط با این حوزه )همیون، ماشینتسلط بر آموزش و یاددهی مداهیم حساب به نرم

 مدتمثابه حافظه کوتاه و  یره( به Maple ،Mathematicaای مانند پیشرفته، سیستم جبری رایانه
(Mastery of teaching and teaching arithmetic concepts to educational software related to this field (such as 
advanced calculators, computer algebra systems such as Maple, Mathematica, etc.) as short-term memory) 

 81 /0   

 افزارهای آموزش ریاضی برای تدریس همانند قانون جذب افزایش انگیزش در استداده از نرم
(Increase motivation to use math education software to teach like the law of attraction) 

  65 /0  

 افزارهای آموزش ریاضی در تدریس همانند قط  شدن برقایجاد خل  ناشی از کمبود نرم
(Disruption due to lack of math teaching software in teaching such as power outages) 

  77 /0  

 افزارهای آموزش ریاضی همانند استداده از وسیله نقلیه شخصی افزایش کارایی تدریس در استداده از نرم
(Increase teaching efficiency in the use of math education software such as the use of personal vehicle) 

  72 /0  

های معمول تدریس همانند ترجیح استداده از وسای  جایروش افزارهای آموزش ریاضی بهنرمترجیح به استداده از  

 نقلیه شخصی نسبت به وسای  نقلیه عمومی 
(Preference to use math teaching software instead of the usual teaching methods such as preferring to use 
personal vehicles over public vehicles) 

  60 /0  

 افزارهای آموزش ریاضی همانند دعوت به اردوآموزان در درس با استداده از نرمافزایش انگیزش دانش
(Increase students' motivation in the lesson by using math education software such as invitation to camp) 

   66 /0 

 مثابه استداده از امکانات رفاهی افزارهای آموزش ریاضی به نوآوری در تدریس با استداده از نرمایجاد تنوع و 
(Creating diversity and innovation in teaching using math education software as the use of amenities) 

   78 /0 

 مثابه داشتن همکارافزارهای آموزش ریاضی بهنرمتسهی  در امر تدریس با استداده از 
(Facilitate teaching using math education software as having a colleague) 

   78 /0 

 افزارهای آموزش ریاضی همانند داشتن یو دوست صمیمی آموزان با استداده از نرمیادگیری بهتر دانش
(Students learn better using math education software like having a close friend) 

   81 /0 

 مثابه ورزش روزانهافزارهای آموزش ریاضی بهآموزان در کلاس با استداده از نرمایجاد پویایی و نشاط دانش 
(Creating dynamism and vitality of students in the classroom by using math education software as a daily 
exercise) 

   85 /0 

افزارهای آموزش ریاضی در تدریس همانند مشاهده یو آموزان در حین استداده از نرمتوجه به تمرکز و تدکر دانش

 فیلم جذاب
(Paying attention to students' concentration and thinking while using math teaching software in teaching is 
like watching an interesting movie) 

   75 /0 

افزارهای آموزش ریاضی همانند استداده از های فعال در تدریس با استداده از نرمگیری بیشتر دبیران از روشبهره 

 یبراتوار برای آزمایش 
(Teachers make more use of active teaching methods using math teaching software such as using a 
laboratory for testing) 

   82 /0 

 0/ 80    مثابه تشویق افزارهای آموزش ریاضی در تدریسبهآموزان در حین استداده از نرمایجاد نگرش مثبت در دانش
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 ها گویه

(Items ) 

 ها عام 

(Components) 

 اول  

(First ) 

 دوم

(Second ) 

 سوم

(Third ) 

 چهارم 

(Fourth) 

(Creating a positive attitude in students while using math teaching software in teaching as an 
encouragement) 

افزارهای آموزش ریاضی همانند  آموزان در حین استداده از نرم روزرسانی اطلاعات دبیران بر یادگیری دانشتأثیربه

 بازسازی یو خانه قدیمی یا خرید یو خانه نوساز
(The effect of updating teachers 'information on students' learning while using math education software 
such as renovating an old house or buying a new one) 

   71 /0 

 افزارهای آموزش ریاضی همانند زندگی روزمره شخصی عینیت بخشیدن مطالب درسی به استداده از نرم
(Objectify the use of math teaching software as well as personal daily life) 

   58 /0 

 افزارهای آموزش ریاضی همانند یو دایره المعارف دهی بهتر اهداف تدریس با استداده از نرمپوشش
(Better coverage of teaching objectives using math education software such as an encyclopedia) 

   59 /0 

مثابه  افزارهای آموزش ریاضی بهیادگیری )کسب دانش و معلومات( با استداده از نرمتقویت سطوح پایینی اهداف  

 اخذ مجوز ورود به طرح 
(Strengthen the lower levels of learning objectives (acquisition of knowledge and information) by using math 
education software as obtaining a license to enter the project) 

   51 /0 

)تجزیهدست یادگیری  اهداف  بایی  به سطوح  نرمیابی  از  استداده  با  ارزشیابی(  ترکیب،  آموزش وتحلی ،  افزارهای 

 مثابه قبولی در امتحان  به  ریاضی
(Achieving high levels of learning objectives (analysis, composition, evaluation) by using math education 
software as passing the exam) 

   71 /0 

 

 گیری نتیجهبحث و  

هر    بهباتوجه  در  که  است  درسی  ریاضیات  تاریخ    ایدورهاینکه  از 

آن را مستق  از زندگی روزمره    تواننمی  ؛پاسخگوی نیازهای روز است 

آموزش ریاضی باید مرتبط با زندگی روزمره باشد     بنابراین  ؛در نظر گرفت

در یو نظام معین    فرایندهابه این دلی  که ریاضیات براساس مداهیم و  

آن   ایجاد شرایطی که در  ترتیب    آموزاندانش و منطقی است،  بتوانند 

ضروری است  به    ،یص دهندمراح  ریاضیات را برای در  موضوع تشخ

ریاضیات   درس  دلی   روزمره    تواندنمیهمین  زندگی    آموزان دانش با 

در کشور ما و سراسر جهان    آموزاندانش مرتبط باشد و دیدگاه بسیاری از  

  منظور به    است، و نیازمند صبر و حوصله  گیروقت   درسی دشوار و  عنوانبه

  روزبه آموزشی را    هایرنامه ب  توانمیآموزش کارآمد و مؤثر درس ریاضی،  

یاس استداده کرد  نتایج  ق  -ه  کرد و از مواد آموزشی ملموس و استعار

و    دهدمی نشان    آمدهدست به عینی  مواد  از  استداده  به    هااستعاره که 

  های ح  راه در  کنند،    ترواضحتا مسا   را    کندمی کمو   آموزاندانش 

خود را با    هایدیدگاه آورند،    دست  تربهآسان خود را در مسا   ریاضی  

و   ترآسان و دوستان خود به اشترا  بگذارند و دانش خود را  کلاسیهم

است که  تشک  دهند  همینین مشاهده ش   تریگسترده با دیدگاه   ده 

رایانه،    هایدستگاه دارای    هایمحیط مانند  و    افزارنرم مجازی  تبلت 

را افزایش داده است و توجه    آموزاندانش نیز انگیزه    ایرایانه   یهابازی 

آنها را به دوره آموزشی جلب کرده است  در مقیاسی که برای بررسی  

و عوام  دخی    هابخشتدریس ریاضی با فناوری تهیه شد،  هایچالش 

ی آموزش ریاضی را در دوره هافناوری ها و افزارنرم در استداده و کاربرد 

آنجا  متوسطه از  داد   قرار  بررسی  مورد  مختلف  زوایای  در     که  از 

تشبیه    –ایاستعاره  و  قیاس  درکی    تواندمیابراز  و  و    ترعمیق دیدگاه 

از    ؛را نشان دهد  ترعینی این پژوهش  از دبیران    ایزاویه لذا در  دیگر، 

از    سؤایتاین پژوهش،  نامهپرسش   سؤایتپرسیده شد  در تمام   سؤال

نتایج پایایی     شد، طراحی  کندمیدیدگاهی که قیاس و استعاره را مطرح  

کرد و مقادیر    تأییدگویه را    26و تحلی  عاملی اکتشافی، چهار عام  با  

  به  باتوجه  ؛ لذات شدیثبتاثبات و    94/0تا    78/0پایایی هر عام  بین  

  تواند می   نظر  موردآموزشی، ابزار    -ی  محیط  هایموقعیت شرایط موجود و  

نتایج این بررسی و  ابزاری هنجاریابی شده در نظر گرفته شود    عنوانبه

دبیران ریاضی در چند منطقه از شهر    هایدیدگاه   برتکیه   با  ابزارسازی

و    کاراییتهران نشان داد که چهار عام  از اهمیت بسیاری در میزان  

آموزش ریاضی در تدریس دوره متوسطه    افزارهاینرم و    هافناوری کاربرد  

موجبات بررسی    تواندمیتعیین و تبیین چنین عواملی     برخوردار است

تشخیص    تریدقیق توزی    هاچالش از  و  تهیه  در  موجود  مناب   و 

    شودی آموزش ریاضی در مدارس  هافناوری 

، در   شددر این پژوهش مشخص    هادادهکه در نتایج تحلی   طورهمان

در    ایره استعا ریاضی  ریاضی،    افزارهاینرم   کارگیریبهدبیران  آموزش 

 چهار عام  اصلی شناسایی شد:  

در    − اول:  به    ایاستعاره عام   دبیران  آشنایی  و  دسترسی  میزان 

 آموزش ریاضی  افزارهاینرم 

در    − دوم:  در    ایاستعاره عام   دبیران  تسلط  و  مهارت  میزان 

 ریاضی  افزارهاینرم   کارگیریبه

در   عام − سوم:  به    مندیعلاقهمیزان    ایاستعاره    نسبت  دبیران 

 -سآموزش ریاضی در فرایند تدری  افزارهاینرم یادگیری و استداده از  

 یادگیری 

و کاربرد استداده از    تأثیرنگرش، میزان    ایاستعاره عام  چهارم: در    −

  آموزان دانش ادگیری  ی  -سآموزش ریاضی در فرایند تدری  افزارهاینرم 

و   دسترسی  میزان  شام   عوام   کافی این  اطلاعات  از    برخورداری 

دانش    میزان مهارت و  آموزش ریاضی،  افزارهاینرمبه  نسبت  دبیران  

در    کافی   انگیزش میزان  ،  ریاضی  افزارهاینرم  کارگیریبهدبیران 
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آموزش ریاضی در   افزارهاینرمدبیران نسبت به یادگیری و استداده از  

و کاربرد استداده    تأثیر، میزان  مثبت  ادگیری، نگرشی  -سد تدریفراین

تدری  افزارهاینرم از   فرایند  در  ریاضی  یادگیری    -سآموزش 

عوام است  آموزاندانش  در     مذکور     دبیران    ایاستعاره براساس 

ریاضی حاص  شد  بحث دسترسی و وجود امکانات، از جمله عوام   

ی ریاضی در تدریس محسوب  ها فناوری اصلی برای استداده از انواع  

موجبات  شودمی ریاضی،  دبیران  آشنایی  عدم  یا  و  دسترسی  عدم    

و توجیه قاب     سازدمیاستداده و کاربرد فناوری را فراهم    شدنرنگکم

تخصصی دبیران    هایمهارت دم استداده از فناوری است   قبولی برای ع 

دنیا در زمینه تدریس ریاضی همانند    روزبه   افزارهاینرم و تسلط آنها بر  

ابتدای مقاله و در چند گویه از مقیاس آمده است، در   آنیه که در 

کارآمدی    کارگیریبه میزان   ریاضی  هافناوری و  تدریس    تأثیری 

ولی    ؛مانی که دسترسی وجود داشته باشد شگرفی خواهند داشت  در ز

آموزشی    هایدوره ندارند و    هافناوری دبیران ریاضی تسلط کافی بر  

دبیران از امکانات موجود در زمینه استداده    نشود؛جهت آشنایی برگزار  

  موردبحثنخواهند برد  عام  بعدی که در اینجا    ایبهره از فناوری،  

ریاضی بود  در زمانی که دبیران    دبیران  مندیعلاقه واق  شد، میزان  

نداشته    هافناوری برای استداده از    پذیریتوجیه علاقه و انگیزه کافی و  

خود را ندارند  انگیزه عام  سببی    هایمهارت باشند، توانایی استداده از  

ی جدید ریاضی محسوب  هافناوری جدید از    هایمهارت برای کسب  

نگرش و میزان    شد؛تعیین    عام  آخری که در مقیاس حاضر  شودمی

ی آموزش ریاضی بود  در زمانی که دبیران  هافناوریو کاربرد    تأثیر

نداشته باشند، به دنبال    هافناوری   کاراییریاضی نگرش مثبت از میزان  

به   و تجهیز کلاس درس  آشنایی  مهارت،  نخواهند    هافناوری کسب 

از جانب دبیران    ایاستعاره نتایج چنین بررسی از این نظر که در   بود 

بیان   و    تواندمی،  شودمیریاضی  طراحان  حوزه    ریزانبرنامه به  در 

ی  هافناوری از    تریعینیکاربردی و    هایجنبهفناوری کمو کند تا  

کمبودهای موجود در این    /هانقصآموزش ریاضی را مشاهده کنند و  

    شودمشخص    ترملموس ساده و    ایشیوه حوزه به  

کرده  مطرح  پژوهشگران  که  سؤالی  به  پاسخ  و  در  نتایج  براساس  اند، 

توانیم با اطمینان از صحت و تثبیت های مربوط به هنجاریابی، میتحلی 

ها/نظرات دبیران ریاضی  آوری داده نامه در جهت جم  های پرسش گویه

یادگیری    -ر فرایند یاددهیافزار آموزش ریاضی ددر  کارآمدی نرم   برای

استداده   متوسطه  دوره  فهم  کرددر  ارا ه  و  بروز  توانمندی  ابزار  این    

افزارهای  در  واقعی و عینی تر از کاربرد نرم )ای دبیران ریاضی  استعاره 

یادگیری و  آموزش  ریاضی در  راآموزش  های  قابلیت   توانددارد و می   ( 

های دیگری از  ر زاویه و دیدگاه افزارهای آموزشی ریاضی را دکاربرد نرم 

پیش زیرا  نماید   مشخص  ریاضی  دبیران  نوع  جانب  این  با  ابزار  ازاین، 

ای از کاربرد فناوری طراحی نشده بود  بر در  استعاره تکیه  ها و باگویه

می فناوری  از  استداده  در  مبرم  نیاز  دلی   به  ابزاری  و  چنین  از  توان 

با لذا  نمود   و طیتکیه   استداده  هنجاریابی  از  بر  مرحله  کردن چندین 

 ها و موان  و  ها، و همینین مطالعه و بررسی چالش تعدی  و تثبیت گویه

  به  هاپردازان در حوزه استعاره، گویه های نظریه نظریه  برتکیه  همینین با

ای از  ای کارآمد ساخته و طراحی شد تا مقیاسی برای در  استعاره گونه

یادگیری از دیدگاه    -افزار آموزش ریاضی در فرایند یاددهیکارآمدی نرم 

ریاضی    افزارهاینرم  کاراییآگاهی دبیران ریاضی از  دبیران ریاضی باشد   

دنیا    روزبه ی  هافناوری در تدریس، موجبات، کسب مهارت و آشنایی با  

و این مهم موجب تجهیز و فراهم    سازد می در ریاضی و هندسه را فراهم  

نتیجه    ی ریاضی را خواهد شد هافناوری کانات جهت استداده از  نمودن ام 

تحلی  میو خروجی  پژوهش  این  روشن های  دیدگاه  عینی/ تواند  و    تر 

های  افزارهای آموزش با دیدگاه های کاربرد نرم ملموس از مزایا و چالش 

ریزان و طراحان   یررسمی از جانب دبیران ریاضی تعیین کند تا برنامه 

های آموزشی را براساس  ناوری آموزش ریاضی بتوانند موقعیت در حوزه ف

و تغییر    کرده  یادگیری ریاضی تعدی   -شرایط فعلی در محیط یاددهی

مقیاس  در  استعاره دهند   در   پیشین،  کاربرد  های  از  عینی  و  ای 

افزارهای آموزش ریاضی ارزیابی نشده بود و لذا این نوع مقیاس جدید  نرم 

مطالعات انجام شده    بهباتوجه   مذکور کارآمدتر باشد   تواند در زمینهمی

محتوای پژوهش،    بهباتوجهنتایج این پژوهش    در داخ  و خارج از کشور،

صلواتی   هایپژوهش با   همکاران،  و  آران  کان  آککی،  و  اوگوز  نژاد 

  بر تکیه  با  ؛ لذاشریعتمداری و آقاجانی همخوانی دارد نیز    الهدایی وعلم

یافته و  در  نتایج  پیشنهادهایی  پژوهشی  اهداف  های  پیشبرد  جهت 

پژوهش در  ارا ه  پژوهش  آتی  در   شودمی توصیه  :  گرددمیهای   ،

ریاضی همیون  مباحثدیگر از  هایمقوله دبیران ریاضی در  ایاستعاره 

هندسه   و  شده    صورتبه جبر  مورد    برباتکیهتدکیو  آموزشی  فناوری 

دبیران    ایاستعاره ، در   شودمید  بررسی و هنجاریابی قرار گیرد  پیشنها

  بر باتکیهی آموزش ریاضی  هافناوری ها و  افزارنرم ریاضی در استداده از  

مورد بررسی و ارزیابی    آموزاندانش میزان دسترسی و سهولت در استداده  

گیرد    در  شودمیپیشنهاد  قرار  مقیاسی  چنین  هنجاریابی    های حوزه ، 

موزشی ریاضی در مقط  ابتدایی اجرا و  فناوری آ  برتکیه  بادیگر آموزشی  

جمله  شود     سازیپیاده  حین    هاییمحدودیتاز  در  پژوهشگران  که 

  های نامه پرسش برخی نمونه    ؛پژوهش با آن در زمان کرونا مواجهه بودند 

  صورتبه به دلی  مشکلات مربوط به قطعی اینترنت و        شده  آوری جم  

نمونه    عنوانبه ناقص ثبت شد و پژوهشگران نمونه مشابهی از دبیران را  

منتخب جایگزین کردند  این پژوهش در حوزه آموزش و یادگیری ریاضی 

 در دوره متوسطه محدود بود  

 

 نویسندگان   مشارکت

دکتری   ازرساله  مستخرج  حاضر  مهدیخانی  سید  پژوهش  جعدر 

ابوالدض    دکتر  آقایان  جناب  راهنمایی  تحت  که  است  سروجهانی 

احمد   دکتر  آقایان  جناب  مشاوره  و  دوستی  حسین  دکتر  تهرانیان، 

شاهورانی و دکتر مهدی آکینی نوشته شده است  همه نویسندگان در  

شرکت   پژوهش  مراح   م  اندداشته تمام  توسط  و  اصلاحات  و  کاتبات 

 .انجام شده است  نویسنده مسئول آقای دکتر ابوالدض  تهرانیان
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 قدردانی  و   تشکر

حاضر  پژ ازرساله وهش  مهدیخانی  سید    دکتری  مستخرج  جعدر 

ابوالدض    دکتر  آقایان  جناب  راهنمایی  تحت  که  است  سروجهانی 

دکتر   آقایان  جناب  مشاوره  و  دوستی  حسین  دکتر  احمد  تهرانیان، 

ل است   نوشته شده  آکینی  و دکتر مهدی  وسیلهشاهورانی  بدین    از   ذا 

  فراهم کردن  دلیبه    آزاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهراندانشگاه  

    شودمی دردانی  قفرصت پژوهش  
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Background and Objectives: The biggest challenge posed by the Coronavirus pandemic 

(COVID-19) to educational institutions was the force to make an unexpected transition from 

face-to-face to online learning. The abrupt closure of face-to-face education led academics 

towards experiencing "unfamiliar areas" due to the need to adapt quickly to e-learning 

environments. In advance, the benefits of these environments increased the demand for 

their usage in higher education. But today, given the special circumstances of the outbreak 

of the Coronavirus, this sudden change has undoubtedly posed challenges for educational 

institutions Although these environments provide numerous opportunities for learning, 

they require the readiness to become familiar with a wide range of technologies, the lack 

of which, both for teachers and learners and at the organizational level, poses some 

challenges in the implementation of online learning. In this regard, the present study was 

conducted to explore the challenges of faculty members in teaching and managing online 

learning environments. 

Methods: The present study was conducted adopting a qualitative method with a 

phenomenological approach. The target population of the study included the faculty 

members of Kharazmi University. Data were collected through in-depth semi-structured 

interviews. The data collection process continued until the theoretical saturation was 

reached, based on which 19 interviews were conducted. The final reliability and validity 

criteria were used to confirm the validity and reliability of the data. 

Findings: The results of the study led to the identification of the following categories: 

communication and interaction, presence and engagement, technical issues, quality, skill, 

evaluation, economic issues, time, and organizational  challenges. As an important result, 

data analysis referred to the synergy and interrelationship of categories and the effects that 

they had on the quality of online learning. The most common codes were related to the 

categories of communication and interaction and presence and engagement, which were 

related to the category of skills and influenceed other categories 

Conclusion: The analysis of the interviews showed that, it is possible to reach high-quality 

online learning by prioritizing these challenges and paying attention to key components. 

The emergence or consideration of these challenges, as well as their impact on each other, 

leads us to map the relationship among these challenges. The results of the analysis 

emphasize the need to pay attention to the sudden changes in the category of time, the 

emergence of related challenges, and the division of challenges into faculty members-

related items individually or in relation to organizational challenges that include skill and 

quality. Now that the Coronavirus pandemic resulted in the rapid digitalization of higher 

education around the world, identifying and overcoming the challenges of entering or 

adapting to online environments is essential to guarantee the quality of the future of higher 

education.  
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مراه آورد، اجبار  ه  نهادهای آموزشی به   برای   19-بزرگترین چالشی که شیوع ویروس کووید اهداف:پیشینه و  

آموزش  . تعطیلی ناگهانی  به آموزش و یادگیری بر بستر شبکه بود  رو  در  آموزش رو  از   غیرمنتظره  انتقال  در یک

ای  منطقه»های یادگیری الکترونیکی به سمت  حضوری، دانشگاهیان را به دلیل نیاز به سازگاری سریع با محیط

کارگیری آن در آموزش عالی  های مزبور سبب افزایش تقاضا برای بهمحیط منافع  ،سوق داده است. زمانی  «ناآشنا

شک این تغییر به یکباره،  را به میان آورده که بی  الزامی ،  بود؛ اما امروزه به سبب شرایط خاص شیوع ویروس کرونا

فنهایی را  چالش از  با گستره وسیعی  به پیش کشیده است.  ها  آوریابه جهت آشنایی  نهادهای آموزشی  برای 

به  های این محیط را همبسته آنها، ادبیات پژوهش مبتنی بر مزیتثیرات أتهایی که در یک نگاه عمیق به چالش

می واکاوی چالشچالش  با هدف  پژوهش حاضر  راستا  در همین  اعضاکشد.  و  تأهی  یهای  تدریس  در  علمی 

    مدیریت یادگیری در فضای برخط انجام شده است.
پژوهش حاضررر با روش کی ی با رویکرد پدیدارشررناسرری انجام شررد. جامعه هدف پژوهش، دانشررگاه   :هاروش

با حداکثر تنوع ونه  عاونت پژوهشری، شررایط دسرترسری به نم. در یک فراخوان سرراسرری از سروی مخوارزمی بود

شرد. برای  ها آغاز آوری دادهبرای پژوهشرگر فراه  شرده و فرایند جمعگیری هدفمند  عنوان راهبردی در نمونهبه

ها تا رسریدن به اشرباع  آوری دادهفرایند جمع اسرت اده شرد و  سراختارمندها از مصراحبه عمیق نیمهآوری دادهجمع

ها با روش کدگذاری تحلیل شررد. برای  مصرراحبه انجام شررد. داده 19تعداد    ،نظری ادامه یافت که بر این اسرراس

 معیار قابلیت اطمینان و اعتبار نهایی است اده شد.  ها ازیید و برقراری روایی و قابلیت اعتماد دادهأت

  ، مهارت، کی یت  ،فنی،  ور و درگیرسازیحض  ،ارتباط و تعامل  هاینتایج پژوهش منجر به شناسایی مقوله  ها:یافته 

متقابل  افزایی و ارتباط  ها بر ه ، تحلیل دادهعنوان یک نتیجه مه و سازمانی شد. به  زمان  ،اقتصادی  ،ارزشیابی

گذارد. پرتکرارترین کدها  میاثر  ثراتی اشاره دارد که مجموع آنها بر کی یت یادگیری برخط  أها با یکدیگر و تمقوله

ثیرگذار بر  أو تبود که خود وابسته به مقوله مهارت  ور و درگیرسازی  حضارتباط و تعامل و    هایمربوط به مقوله

برانگیز  چالش  های بسیاری در شکل دادن به یک تجربهداد که مقوله  سایر مقولات بود. نتایج پژوهش حاضر نشان

ها با یکدیگر متضمن این م هوم مه   افزایی و ارتباط متقابل مقولهاز یادگیری برخط دخیل هستند. همچنین ه 

که می  ااست  با  این چالشلویت وشود  مبندی  به  توجه  و  تبدیل چالشل هؤ ها  به  به یک  های کلیدی  تجربه  ها 

گیرد،  یادگیری مثبت کمک کرد. برآیند این واکاوی بر لزوم توجه به بحث تغییر یکباره که در مقوله زمان جای می

تقسی  چالشبروز چالش آن،  با  اعضاهای مرتبط  به حوزه عمل  بهتأ هی  یهایی که  یا در  علمی  صورت فردی 

 کید دارد. أگردد، تت جزو آنها محسوب میدهد که مهارت و کی یهای سازمانی رخ میارتباط با چالش

گیری ویروس کرونا، عصر تحول فناوری را با دیجیتالی شدن سریع آموزش عالی در  حال که همه  گیری:نتیجه

برخط برای کی یت بخشی به آینده   یهاطیانطباق با مح  ا یورود های  جهان همراه ساخته است، شناسایی چالش

ت علمی  أهی یهای اعضادر همین راستا پیشنهاد پژوهش حاضر بررسی چالش .استنظام آموزش عالی ضروری  

چالش با  آنها  تطابق  همچنین  و  طولی  مطالعه  یک  طی  برخط  یادگیری  مدیریت  سوی  در  از  که  است  هایی 

 د.شوآوری می یادگیرندگان جمع
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ویروس کووید چالشی که شیوع  ب  برای  19-بزرگترین  همراه  ه آموزش 

به آموزش و    رو  در  آموزش رو  از  غیرمنتظره   انتقال  آورد، اجبار در یک

  برای   جدی  هاینگرانی یادگیری بر بستر شبکه بوده است. اقدامی که

به   جهانی  آموزش  هایسیست  را  آن  و  کرده  از    عنوانایجاد  یکرری 

بخررشآسرریب  بر [1]است ده  کرمعرفی  هررا  پذیرررتریررن  اساس  . 

گیری، تعطیلی سراسری خود  همه  زکشور پس ا  106گزارش یونیسف،  

آموز و دانشجو  میلیارد دانش   1.5-1.3را اجرا کردند که در نتیجه آن  

 . [2]سسات آموزشی قرار گرفتندؤثیر این اقدام م أ تحت ت

تعطیلرری    پیدر   از  ناشرری  پیامرردهررای  بررا    نهادهای مقابلرره 

یادگیرندگانآموزشرری  تمرام  ،  در  اسراتید  بره    ،مقاطرع  یو  ناگزیرر 

این تعطیلی    .اسرت اده از آموزش مجرازی بره اشرکال مختلرف شردند

ناگهانی آموزش حضوری، دانشگاهیان و دانشجویان را به دلیل نیاز به 

ای  منطقه»های یادگیری الکترونیکی به سمت محیط سازگاری سریع با

است   «ناآشنا داده  به [3]سوق  ناآشنا  منطقه  این  بهره.  از  نحوی  گیری 

دادهپتانسیل روی  تغییرات  جبران  برای  مجازی  آموزش  و    [4]های 

همراه داشته است. هدف  ه هایی را در ابعاد مختلف با خود بشک چالشبی

این چالشپژوهش حاضر   از  واکاوی  اعضا ها  بوده  تأهی  یمنظر  علمی 

از یادگیری در فضای    است. افراد  اگرچه موضوع بررسی تجربه زیسته 

لیکن این بررسی، بیشتر    ؛های کنونی استموضوع پرتکرار پژوهشکرونا  

همین  به  .در آموزش و پرورش و بیشتر از منظر یادگیرندگان بوده است 

اجرای راستای  در  و  اعضا   برنامه  سبب  علمی  تأهی  یتوانمندسازی 

این   واکاوی  حاضر  پژوهش  برخط،  یادگیری  مدیریت  و  درتدریس 

از   عنوان هدف برگزیده است.علمی بهتأهی  یها را از منظر اعضا چالش 

های مناسب باید براساس نیازهای وافعی افراد، حال  که طراحی دورهآنجا

سایر انواع آن باشد؛ بنابراین این مه  نیازمند  یا نیازهای بیان شده یا  

تواند  ها برای شناسایی نیازهایی است که میواکاوی دقیق ماهیت چالش

همین اساس و در  بر . همراه داشته باشده بمداخلات آموزشی مناسبی را 

کنون انجام شده است؛  هایی که تاقالب یک طرح پژوهی فراتر از پژوهش

های تدریس و مدیریت یادگیری  بررسی چالشپژوهش حاضر سعی در  

 علمی را داشته است. تأهی  یبرخط از منظر اعضا 

یا در یک نگاه موافق با نظریات موجود، یادگیری    مجازی) برخط(آموزش  

گیرد که ها و تکالیف را در برمیای از فعالیتالکترونیکی، طیف گسترده

-یری الکترونیکی را میشاید نام آشناترین آن، تدریس برخط باشد. یادگ

منظور  طور کلی ابزارهای الکترونیکی بهتوان کاربرد فناوری شبکه و به

طراحی محیط یادگیری    در.  خلق تجربیات یادگیری اثربخش تعریف کرد

  برای یادگیرنده   های آموزشی از طریق وبفعالیتامکان انجام  ،  برخط

می که  شوفراه   اط  آن،هدف  د  نمودن  تمام  لافراه   برای  برابر  عات 

صرف اقتصادی  فراگیران،  و  اجتماعی  جغرافیایی،  موقعیت  از  نظر 

شود که ق میلاآموزش مجازی، به هر نوع دوره و آموزشی اط  .هاستآن

غی روشر به شکلی  از  انج   به  چهره  ول ر معمهای  ر  گیررچهره  .  [ 5]دام 

کارگیری آن در برای به آموزش برخط سبب افزایش تقاضا  زمانی منافع

ما امروزه به سبب شرایط خاص شیوع ویروس  ا  ؛[6]  آموزش عالی بود

شک این تغییر به کرونا، این یک الزام اجباری را به میان آورده که بی

چالش است.  یکباره،  کشیده  پیش  به  آموزشی  نهادهای  برای  را  هایی 

تچالش به  عمیق  نگاه  یک  در  که  ادبیات  ثیرات  أ هایی  آنها،  همبسته 

کشد. البته ذکر  های این محیط را به چالش میپژوهش مبتنی بر مزیت

و همچنین طراحی   بستر فرهنگی،  ت اوت در  است که  نکته لازم  این 

به  و  همخوان  نظری  پشتیبان  یک  با  صحیح محیط  اصول  کارگیری 

بینی شده  های پیشپداگوژیک برای نیل به موفقیت و است اده از مزیت

در داخل و   هاسبب نتایج مت اوت و متناقض پژوهش یاین محیط، گاه

 خارج بوده است.  

  [ 7]قربانخانی و صالحی ،های یادگیری برخطای از فرصتعنوان نمونه به

برمیمزیت برخط  یادگیری  برای  متون  از  را  زیر  افزایش  های  شمرند: 

 حج  به دسترسی سهولت ،دانشجویان هایآموخته و یادگیری کی یت

 به و سریع دسترسی جهان، در موجود هایو دانش اطلاعات از بالایی

 بالا های آموزشی،برخی هزینه کاهش زمان اندک، در  به اطلاعات موقع 

دقت بردن علمی   علمی، و درسی مطالب صحت  و کی یت،  ارتقای 

مناسب چنین،هم و مدرسان و دانشجویان  که آموزشی رویکردهای 

تشکیل  ویژگی دارای و  دانشجویان  با  استاد  طرفه  دو  تعامل  های 

بهره کارگروه  و  آموزشی  تکنولوژیهای  از  آموزشی  گیری  مناسب  های 

های آموزشی  آوری اطلاعات در محیطمانند است اده از محیط وب و فن

پذیری و حذف  انعطاف مزایایی چون  نیز    [8]شاه بیگی و نظریاست.  

های آموزشی، توانایی  مورد و پرهزینه برای شرکت در دورهترددهای بی

بودن   بیشتر  خود،  شرایط  به  توجه  با  فراگیر  یادگیری  آهنگ  تطبیق 

الکترونیکی نسبت به آموزش معمول، استقلال  یادگیری  سرعت فراگیری  

بهسازی و    الکترونیکی از متغیرهای زمان و مکان، آسان بودنیادگیری  

دورهبه بر  روزرسانی  مبتنی  قدرت  یادگیری  های  افزایش  الکترونیکی، 

داری اطلاعات توسط فراگیر و راحتی در پیگیری وضعیت آموزشی  نگه

الکترونیکی ذکر    یادگیریها را از جمله مزایای  افراد و میزان پیشرفت آن 

مین غنای  أدهد مدرسان ضمن تالکترونیکی اجازه مییادگیری اند.کرده 

ای از ابزارهای یادگیری برخط مانند  محتوا برای فراگیران، دامنه گسترده 

های همزمان و غیرهمزمان را فراه  آورند که این امر به فراگیران  بحث

امکان تماس با یکدیگر، بدون نیاز به حضور همزمان در یک مکان را  

تا قبل از آن به این ها و ارتباطات علمی را که  داده و امکان تبادل ایده

تواند  آوری می چنین است اده از فن هم  .سازدشیوه ممکن نبود، میسر می 

بسیاری از موانع ارتباطی را که در ارتباط چهره به چهره وجود دارد،  

الکترونیکی مسئولیت بخش  یادگیری  ست که در  این در حالی  کنار زند.

از یادگیری به عهده  عمده  شده که او را در امر  گذاشته  یادگیرنده  ای 

مستقل  مییادگیری  بهره  .[9]کندتر  وجود  این  فرصتبا  از  های  گیری 

ایجاد شده، آمادگی اساتید و دانشجویان را به جهت آشنایی با گستره  

فن از  میآوریوسیعی  در طرفین ها  آمادگی ه   این  فقدان  طلبد که 

اجرای یادگیری  هایی در  تعامل و ه  در سطح سازمان، سبب بروز چالش

 شود. برخط می
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های آموزش  در پژوهشی با هدف تبیین چالش   [10]و همکاران    باروت
آن  با  مقابله  نحوه  و  دانشجویان  منظر  از  این  برخط  که  دریافتند  ها، 

هایی دارند. بزرگترین چالش  ت اوت   ها از نظر نوع و میزان با ه چالش 

آن یادگیری  محیط  به  مربوط  مزاحمتدانشجویان  و  خانه  در  و  ها  ها 
های مربوط به سواد و  ن بوده و چالش های ایجاد شده در آپرتیحواس 

های فناورانه نیز به نسبت، از اهمیت کمتری برخوردار بودند.  شایستگی 

های آموزش برخط، از  در مورد چالش  [11]بین و فینبرگ پژوهش مک

ها در  ها آموزشدهد که در این سالنیز نشان می  2020تا    2016سال  
افراد و   سبب دسترسی  به چشمگیری  رشد بامحدوده مورد مطالعه آنها 

و   آموزشی بسترهای  اما ؛شبکه رو به رو بوده است  اهای آموزشی ب نظام

بایست تغییرات اساسی در این مورد  محتوایی زیاد مناسب نبوده و می

 د. شواعمال  

های فضای آموزش  ها و چالشبررسی پیشینه پژوهش در خصوص فرصت

دهد که در و یادگیری برخط در دوران شیوع ویروس کرونا نیز نشان می

از این دوران نیز کنار چالش هایی از جنس فنی و پداگوژی که پیش 
ها این بار از جنس عدم آمادگی، در  همیشه مدنظر بوده است، چالش

 . استمرکز توجه  

هدف تبیین عملکرد نهادهای  در پژوهشی با    [12]  همکارانترنبال و  
- انتقال به یادگیری الکترونیکی در زمان شیوع کوویددر    آموزش عالی

به   یناهمزمان، دسترسو    همزمان  ی ریادگیادغام ابزار    پنج چالشاز    19

  ، یعدم صداقت دانشگاه  ان،یو دانشجو  دیاسات  برخط  یستگیشا  ،یفناور

تقال  نرد که نهادهای آموزشی در این ابمیی نام  و رازدار   یخصوص   یو حر

 کنند.تجربه می

عنوان  [13]پائودل  با  پژوهشی  فرصت  در  برخط،  تربیت  و  ها،  تعلی  

به    ،در آموزش عالی   19-ها و راهبردها در طول و پس از کوویدچالش

ها از نگاه مدرسان و دانشجویان در نپال  ها و چالشبررسی این فرصت

آزمودنی    280آوری شده از  های جمعاست. نتایج بررسی دادهپرداخته  

به روش پیمایش برخط نشان داد که ارتقای پژوهش، ارتباط با جامعه  

جهانی و دسترسی به خیل منابع دست اول، آزادی بیشتر) از نظر زمانی  

فرصت جمله  از  مکانی(  پرورش  و  برای  الزام  و  کنونی  فضای  های 

  ی از جمله ا انهی و سواد را  یکی تکنولوژ  یزمان، آمادگ  تیریمد  یهامهارت 

در خصوص آموزش    [14]پیمایش نایک و همکارانهای آن است.  چالش

در هند نیز نشان داد که به نظر افراد مورد   19-در شرایط شیوع کووید

  نتایج .  است  بهتر  برخط  جلسات  از  معمول سخنرانی اغلب  بررسی، روش

حاکی    تحلیل  و  تجزیه کهآنها  است  مطلب  این    امکانات،   کمبود  از 

  در   اشکال  ترینمه    اینترنت،  به  دسترسی  و  فنی  ابزارهای  ها،زیرساخت

 است.   برخط  مطلوب جلسات    انجام

بررسی چالش  [15]  یوباهم بر آموزش، در    19-های شیوع کوویددر 
یادگیرنده این محیط، از    184های حاصل از پیمایش  نتیجه تحلیل داده

برد.  ترین آنها نام میعنوان مه چالش فنی، آکادمیک و ارتباطی بهسه  

های معلمان به سوی  پژوهشی را با عنوان چالش[ 16] و دیگران رزالینا

ها به  یادگیری برخط در دوران پاندمی به روش کی ی انجام دادند. داده
 نتایج   معل  زبان انگلیسی جمع آوری شد.  14نامه باز از  وسیله پرسش 

امکاناتی  داد  نشان  هاداده  تحلیل   اینترنت،   به  دسترسی  مانند  فقدان 
زندگی،  های  محدودیت ک     مانند برخط  یادگیری  فرایند محل  دانش 

  ارتباطات   و  برخط  جالب  هایفعالیت  طراحی  منظور  به  معلمان  فناورانه

های معلمان برای یادگیری در این  ، از جمله چالش لتعام  نبود  و  محدود
 موقعیت است. 

تبیین تجارب  در پژوهشی با عنوان   [ 17]در ایران نیز، ساداتی و دیگران

های آموزش مجازی در دوران بحران  ها و فرصتاساتید دانشگاه از چالش 

اصلی    دو،  19-کووید عناوین  طبقة  کارآمدی  تحت  در  فردی  موانع 
  ویژگی شخصیتی و عوامل خانوادگی، و   با زیر طبقات  ،آموزش مجازی

طبقات زیر  با  سازمانی  مدیریت  و    طبقة  مدیریت  زیرساخت،  تأمین 

را استخراج کردند.    بیقانون و ارزشیا  لاق،رهبری، آموزش و نظارت، اخ

طع و وصل شدن اینترنت و  ای چون قهای فناورانهچالش  [18]  کریمی

عدم آشنایی دانشجویان با    ،نبود پهنای باند کافی و سرعت پایین شبکه

،  وابسته بودن بیش از حد آموزش مجازی به تکنولوژی ،آموزش مجازی

خود را    کروفونیکه دانشجو م  یاستاد بخصوص زمان  یواضح نبودن صدا 
نصب نشدن نرم افزارها  ،  و قطع و وصل شدن مکرر صدا  دکنیروشن م

  ن یح  یت فنلاوجود آمدن مشک   هی، بس مجاز لاک  ازی مورد ن  یها و برنامه

عدم  چنین  ی و همبانیو حل نشدن آن توسط واحد پشت  سلا ک  یبرگزار 
های  ی، چالشمجاز   یها آموزش  یدر برگزار   دیاسات  یمهارت و تجربه کاف

پرسش    تیمحدود،  امتحانات  یدر امر برگزار   تینبود ش افآموزشی مانند  

عدم  ی،  ها در آموزش مجازسلاک  یمیرفتن جو صم  نیو پاسخ و از ب

کاهش  ی،  از لحاظ سواد و دانش است اده از تکنولوژ   انیدانشجو  یبرابر

و عدم تمرکز    یپرتحواس ،  انیبر دانشجو  دیاسات   یکنترل و نظارت مستق

در   نترنتیبه ا یعدم دسترس  ،داخل خانه یهابر درس به خاطر محرک

ی،  مجاز   کلاسدر    اساتید  یی، عدم حضور به موقعمناطق روستا  شتریب
برا  نوشتن  ر  یبعض  یمشکل جزوه  مانند  و    یو حسابدار   یاضیدروس 

مناسب نبودن    و  انیدانشجو  لاعها بدون اطسلااز ک  یساعت برخ  رییتغ

های آموزش و یادگیری برخط در  عنوان چالش ی را به دروس عمل  یبرا 

 پژوهش خود عنوان کرد.
های داخل  های آموزش و یادگیری برخط در پژوهشسیر بررسی چالش

از شیوع   از عدم آمادگی ذیپیش  نیز نشان  برای  ویروس کرونا  ن عان 

به دارد.  یادگیری  دیجیتالی  دنیای  با  پژوهش  مواجهه  نمونه  عنوان 

-نشان می  ه آموزش مجازیئهای ناشی از ارادر بررسی آسیب  [19]کیان

یادگیری  د به کاهش عمق و کی یت  دانشجویان نسبت  بیشتر  هد که 

و هم دارند  مجازی حوزهچنین،  اعتراض  آموزش  در  غ لت  مورد    ، های 

ایدهفقدان گ ت  بروز  فقدان  برخط،  فقدان  خلاقهای  وگوهای عمیق   ،

درک دیگران و درک شدن از سوی دیگران، فقدان شناخت دیگران و در  

  [ 20]. پژوهش نهایت، فقدان آموختن و الگو گرفتن برای یادگیری است

اساتید و دانشجویان در یادگیری  با هدف کسب درک عمیقی از دیدگاه  

های  های آن نشان داد که چالش الکترونیکی در خصوص موانع و چالش 

ت بیشترین  دانشجویان  أآموزشی  دیدگاه  از  خدمات  کی یت  در  را  ثیر 

های مربوط  توان به چالش های این پژوهش می داشته است. از جمله یافته

زیر  و  فناوری  چالش ساختبه  و  آن  ارهای  کرد.  های  اشاره  تباطی 
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های مربوط به دانشگاه و دانشکده نیز از جمله مواردی بود که  چالش 

رغ  ایجاد مشکلاتی در این زمینه از اهمیت کمتری نسبت به موارد  علی

چنین در مصاحبه با دانشجویان مسائل مربوط  دیگر برخوردار بودند. هم

های آموزشی و  به تحلیل اهداف، تحلیل رسانه، رویکرد طراحی، راهبرد

هایی مانند شکاف  های مربوط به اساتید و چالش غیره تحت عنوان چالش 

های  ها تحت عنوان چالش دیجیتالی، تنوعات فرهنگی، تنوع یادگیرنده

های مربوط به سامانه  مربوط به دانشجو شناسایی شدند. همچنین چالش 

خط  های مربوط به محیط کلاس بر جامع یادگیری الکترونیکی و چالش 

 باشند.های این پژوهش می از جمله یافته

صالحی و  عنوان  ی پژوهشدر    [7]قربانخانی   هایچالش بازنمایی»  با 

مطالعه  عالی آموزش نظام در مجازی آموزش  روش با ایایران: 

شامل  پنجپدیدارشناسی،   را  اصلی  به  »های  چالش  مقوله  مربوط 

  « مربوط به سامانه»  ،«دانشجومربوط به  »  ،«مربوط به استاد»،  «دانشگاه

کلاس»و   به  دیگران   «مربوط  و  اصغری  کردند.  در    [21]شناسایی 

عنوان،   با  آموزشچالش پژوهشی  از   الکترونیکی های  پزشکی  علوم  در 

در شش رویکرد و بیست و چهار  را  ها  چالش ،  ت علمیأهی  یدیدگاه اعضا 

کردند.طبقه   مورد ب  بندی  شاملدست  ه رویکردهای  ،  اداری   آمده 

تعلیمی فرهنگروان،  اقتصادی،  الکترونیکی،  و  رویکرد    یشناختی  و 

از نظر امتیاز بیشترین سه  مشکلات  شد که  می  اجتماعی و همکاری

روان  رویکرد  به  کممربوط  و  فرهنگی  و  مشکلات  شناختی  سه   ترین 

 .بودمربوط به رویکرد الکترونیکی  

توان  آنها می  های مطرح شده و توجه به سیر زمانیمل در چالشأبا ت

برابر تغییرات دارد که گ ت   رویه آموزش عالی، تمایل به مقاومت در 

برنامهؤم عدم  آن  پیشرفتید  با  شدن  همگام  برای  مناسب  های  ریزی 

پارادای ای  رویه  جهانی است. با  که سبب شد در تغییر  های یادگیری، 

های جدید را با  سازی موقعیتهایی روبرو شود که نه تنها پیادهچالش

تری  طور جدیمشکل مواجه ساخته، بلکه مقاومت در برابر تغییر را به 

برای  اکنون فرصت تغییر در شرایط کنونی  همراه داشته باشد. لیک  هب

صورت  به نه    فراه  شده که پیش از این  ی کشورلعا   تحول در نظام آموزش

  عنوان چالش که همیشه بههای آن  ساخت زیر نه  دنبال شده بود و  ،  جدی

می  اصلی ماهیت    .است  شدهفراه   شد،  مطرح  مورد  در  بینش  تغییر 

  گذاری ریزی و سیاستهای برنامهمت اوت یادگیری برخط و تغییر رویه

در این فضا آن بخش مه  و مغ ولی است که برای حرکت در جهت  

آنی .   نیازمند  شناسایی  پیشرفت  ضرورت  گام،  اولین  راستا  این  در 

هاست.  اندیشی برای مواجهه با آن شناسی و چاره ها و سپس ریشهچالش 

زیستهحاضر می مطالعه تجارب  بررسی  با  هی  کوشد  علمی  أاعضای  ت 

طور کلی مدیریت فرایند یادگیری در  خوارزمی از تدریس و به دانشگاه  

هایی که از زمان شیوع  فضای برخط در شرایط حاضر، تحلیلی از چالش 

برخط    19-کووید فضای  در  یادگیری  فرایند  مدیریت  برای  اجبار  و 

 ه نماید.  ئاند اراداشته

یی  ها در فضاهای حاصل از پژوهش حاضر، ضمن بازنمایی چالشیافته

و   عادی شدن  به  امید  و  است  در حرکت  تغییر  پذیرش  به سمت  که 

برگشت به فضای پیشین را دارد، به درک نیازهای واقعی برای مدیریت  

 یادگیری در فضای برخط کمک خواهد کرد.  
 

 روش تحقیق

 شناسی پژوهش روش
س به  پاسخ  چالشؤدر  پژوهش:  اعضا ال  دانشگاه  أهی  یهای  علمی  ت 

طور کلی مدیریت فرایند یادگیری برخط  تدریس برخط و به خوارزمی در  

 کدامند؟

طور  ت علمی در تدریس برخط و بهأهی  یهای اعضا در پی توصیف چالش

کی ی روش  از  برخط،  یادگیری  فرایند  مدیریت  رویکرد    کلی  با 

است اده شد. پدیدارشناسی به زبانی  (  Phenomenology)  پدیدارشناسی

بررسی ماهیت یا ذات  به توأمان فلس ه و روشی است که ، ساده و کوتاه

میپدیده به.  [22]  پردازدها  پدیدارشناسی  انتخاب  روش  علت  عنوان 

در   پژوهش  موضوع  از  جامع  تصویر  یک  به  رسیدن  حاضر،  پژوهش 

دیدگاه   از  اجتماعی،  ت سیرگرایی  در  مشارکتچهارچوب  کنندگان 

این انتخاب   پژوهش است. جامعه هدف پژوهش، دانشگاه خوارزمی بود.

هدف طرح    گروه  بدین سبب بود که(    Purposive Sampling)  هدفمند

است. در یک فراخوان سراسری از سوی معاونت    حاضر دانشگاه خوارزمی

عنوان راهبردی  با حداکثر تنوع بهپژوهشی، شرایط دسترسی به نمونه  

نمونه هدفمنددر  فرایند  [  22]  گیری  و  شده  فراه   پژوهشگر  برای 

برای جمعآوری دادهجمع  آغاز شد.  دادهها  از مصاحبه عمیق  آوری  ها 

از انجام  ساختارمند است اده شد و  نیمه مصاحبه با رسیدن به    19بعد 

 ها پایان پذیرفت. آوری دادهفرایند جمع  (Saturation)  اشباع نظری

و   کوهن  پیشنهادی  مرحله  شش  پروتکل  از  مصاحبه  انجام  برای 

   است اده شد:  [23]مانین

ها  که ابتدا تمامی مصاحبه شدها بدین صورت اجرا تجربه و تحلیل داده

صورت فایل صوتی برای پژوهشگر ارسال شده بود به  بیشتر آنها بهکه  

ها  شد. پس از بررسی دقیق متن مصاحبهو بارها خوانش  متن برگردان  

بندی  موارد مه  مشخص شده و فرمول  ،و خوانش تک به تک جملات

ها انجام  یک از عبارتمعنایی در جریان تقلیل و سپس توضیح معنای هر

  که محقق در بیشتر موارد سابقه نکته لازم است از آنجا شد. ذکر این  

سعی شد   ،به نسبت افراد نمونه داشتدر تدریس برخط بیشتری  نسبتاً

و م روضات پیشین و روییدنی محقق از پدیده مورد مطالعه کنار    تجربه

شود از Epoche)  گذاشته  سپس  مشترک،  بندی  دسته  (  معناهای 

از ت خوشه  ایجاد شده  به تمامی دسته  سازمان داده شد)ها  های  های 

ها  در نهایت داده .(ها آغاز شدبندی دادهمقوله  گاهآن برچسب داده شد، 

و برقراری روایی و قابلیت یید  أدر همین راستا برای ت  .معتبرسازی شد

داده اطمیناناعتماد  قابلیت  معیار  از  اعتبار   (Dependability)  ها  و 

است اده شد. در ابتدا برای رسیدن به قابلیت   [20](  Final Validity)نهایی

ها تا  بررسی متن مصاحبه  اطمینان، تمامی فرایندهای پژوهش از آغاز

در هر    و  شدها در متن گزارش تشریح  چگونگی انجام کار و تحلیل یافته

شاهد با ذکر شماره مصاحبه شونده  عنوان  ها به ای از مصاحبهمقوله، نمونه 
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های محقق بارها برای بررسی  یادداشت  ه شد.ئبرای ح ظ اطلاعات آنها ارا

و در یک فرایند رفت و برگشتی مداوم، مورد ارزیابی    شد  هدها خوانمقوله

قابل معیار  به  رسیدن  برای  ادامه  در  گرفت.  قرار  تامل  بودنو    قبول 

(Credibility)    بدین صورت که متن مصاحبه،    ؛اعتبار نهایی است اده شداز

شوندگان برگشت  های مربوطه به مصاحبهبرچسب کدها و گزارش بخش

 .یید قرار گیردأداده شد تا صحت آنها مورد ت
 

 نتایج و بحث 

میهب مقولهطورکلی  مصاحبهتوان  از  مستخرج  زیر  های  موارد  به  را  ها 

 : تقسی  کرد

  ، زمان  مقولهها به  از تحلیل دادهآورده شده    1  شماره  تصویردر  چه  چنان 

،  و تعامل  ارتباط   ،مهارت،  سازیحضور و درگیری   ،فنی  ،کی یت  ،اقتصادی 

اراو ارزشیابی    سازمانی   اولین   ه آنها مربوط به تحلیلئرسیدی . ترتیب 

 مصاحبه است.    آخرین  تا  مصاحبه

  مقوله آمده است بیشترین فراوانی مربوط به    1-در جدول شمارهچه  چنان 

  ،فنی  هایمقوله  ،پس از آن  .ور و درگیرسازی استحض و    ،ارتباط و تعامل 

. آنچه در  قرار دارد  و سازمانی  زمان  ،اقتصادی   ،ارزشیابی  ، مهارت،کی یت

 دست آمده است. ه های بخوانی  تحلیل مقولهادامه می 

به آن    دگانشونهایی که مصاحبهچالش ترین  یکی از مه  :  چالش زمان

  از  عبور با رابطه  ( در1  زمان  چالش. است  بودهبحث زمان    ،اشاره کردند

چالش2  و  زمان  گذر  در  هاچالش ت(  سبب  به  شده  ایجاد  ثیر أهای 

برنامهمحدودیت در  زمان  عنصر  به  توجه  عدم  یا  زمانی  ریزی  های 

   ها و وظایف شغلی بوده است.فعالیت

اشاره  هایی  چالش  ها وجود داشت که افراد بهموارد زیادی در مصاحبه

آغاز شرایط پاندمی برای آنها، شروع چالش بود و در ادامه    کردند کهمی

شنایی و احاطه کامل به  آعدم  ).  شکل آن تغییر کرده یا مرت ع شده بود

بود   دوران  اوایل  در  برخط  آموزش   سیست  ما  اصلی  چالش  .  کرونا 

  ؛ کار با سامانه برای ما مشکل بود ، در آغاز(. ) 18 شونده شمارهمصاحبه

زماناما   یادگیرندگان  رفتهرفته  ،با گذر  ما  آشنایی  با فضای سامانه    و 

شده   بهبیشتر  کلیو  بر  ،طور  راحت  برای  خطآموزش  شدما    . تر 

بسترهای    هرچند همگی تجربهنمونه دیگر )    یا  ،(1  شونده شمارهمصاحبه

داشتی  را  کن رانس  این   ؛ویدئو  ارا اما  آموزش  آنلاین  بستر  روی  ه  ئکه 

تجربه شوی .تازه  دهی ،  اخت  فضا  این  با  کشید  طول  که  بود    ای 

این موارد عنصر زمان در ارتباط با    . در همه (4شونده شماره  مصاحبه

ت علمی أهی  یعناصر دیگر مانند مهارت، سبب بروز چالش برای اعضا 

از سوی مدرسان با توجه به    هاچالش  بندیتقسی   دیگر  شده بود. مورد

در ترم  )  اشاره کرده بودند که    آنها  مثال  طوربه  ؛بود  تحصیلی  هایترم

صورت رودررو با دانشجویان کلاس  به اول به جهت آنکه چند جلسه را  

چون با روحیات و هیجانات آنها   .تر بودراحت   این آموزش برایی  داشت

گیری با آنها به جهت  های بعدی، ارتباطم؛ اما با ورود به ترمآشنا شده بود

این مطلب از یک  .  (1مصاحبه شونده شماره    شد.عدم آشنایی سخت  

اشاره دارد و از سوی دیگر به بحث ارتباط یک طرفه و سو به گذر زمان  

  گردد. همچنین برمیگیری مناسب در فضای برخط   عدم ارتباطیًگاه

خط  گیری در فضای بر مهارت ارتباط به فقدان  توان  در سطحی بالاتر می

 مهارت به آن پرداخته شده است.   اشاره کرد که در مقوله

 

 
 [ 21] مانین  و مراحل انجام مصاحبه کوهن :1شکل

Fig. 1: Steps to interview- Cohen and Manin [21] 
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 ت علمی أهی یچالش های مدیریت یادگیری برخط از نگاه اعضا :2شکل

Fig. 2: Challenges of online learning management from the perspective of faculty members 

 

 ها ها و فراوانی آن در مصاحبهمقوله :1جدول 

Table 1: Categories and its frequency in interviews 

 فراوانی   مقوله 

 19 -18-15-11-8-6 -5- 4 -1شونده شماره: مصاحبه Timeزمان 

 19-18 -15- 11-7-6-5-4  -3-1شونده شماره: مصاحبه  economyاقتصادی 

 19-18-17-16-15-12-11-9-6-4- 3 -1شونده شماره: مصاحبه   quality کی یت

 19-18-17-16- 14-12-11-9- 8-7-6-5-4 - 3-2-1شونده شماره: مصاحبه  Technical فنی

 19-18-17-16- 15-14-13-12-11-10- 9- 8- 6-5-4 - 3 -1شونده شماره :مصاحبه engagement and presence حضور و درگیرسازی

 19-18-16-15-12-11-10- 9-8-7-6-4-1شونده شماره: مصاحبه skillsمهارت 

 19-18-17-16-15-14-13-12-11-10-9-8-6-5- 4 -3-1شونده شماره:مصاحبه  interaction and communication ارتباط و تعامل

 18-16- 11-7-4-1شونده شماره:مصاحبه organizationalسازمانی 

 19-15-12-10- 9-8-7-6-5 - 4 -2شونده شماره: مصاحبه  evaluationارزشیابی 

 

حرکت سریع از آموزش رو  اجبار به  نکته    ، اولینتحلیل چالش زمان   در

  هاآموزش   هئاراافراد برای    تاب به یکبارهاین پربرخط بود و    شکلدر رو به  

  در بحث زمان را رق  زد  اساسی  چالش  یک  جهت  شبکه، بدین  بستر  در

کنار آمدن با تغییر پیش آمده    و  مهارت  کسب  برای  کافی  زمان  افراد  که

این   نداشتند.  باامر  را  که  شد    و   هاسردرگمی  از  زیادی  حج   سبب 

مشکل بعدی  شوند. در این راستا بیان شد که ) روبرو بارکاری همچنین

دانشجویان    .عدم آمادگی دانشجویان بود  ،که با گذشت زمان بهتر شد

نداشتند را  دانشجوی    سابقه حضور در کلاس مجازی  با فرض  اصلا  و 

 (. 15مصاحبه شونده شماره    حضوری به دانشگاه آمده بودند.

محتواها  سازی آماده بر بودنچالش بعدی در بحث زمان مربوط به زمان

. در این ارتباط دو تن از برخط بود  خط ودر دو شکل برونبرای آموزش  

های  مسئولیتزندگی من تحت تاثیر کنند: )میمصاحبه شوندگان بیان 

بود    شغلی من برای  قرار گرفته  هر روز ه ته درگیر  واحد درسی    6و 

وقت  (. ) 1شماره  مصاحبه شونده    بر بود.تهیه محتوا بسیار زمان؛  مبود

برای تهیه    یگیر بودن تولید محتوا نیاز به زمان بیشتر  و  الکترونیکی 

می  محتوا شود باعث  صرف  زیادی  انرژی  و  وقت  با    ؛شود  ت اوتی  اما 

مصاحبه شونده    .سیست  سنتی و حضوری در ترفیع یا ارتقا اساتید ندارد

. در این موارد به یک فرسایش شغلی اشاره شده است که  (18شماره  

ضمن کمک به رفع چالش حاضر، به  نیازمند حمایت سازمانی است تا  

مدرسان برای همت در یادگیری و تغییر موقعیت کنونی انگیزه بخشد.  

برمیی  گاه مهارت  بحث  به  بودن  زمانبر  مورد    ؛گردداین  این  در  زیرا 

ا قابلیت  ب( Learning Object) (LO)  های یادگیریخاص است اده از قطعه

نیازمند  است اده مجدد مشکل را تا میزان   زیادی حل خواهد کرد که 

کارگیری است که مجدد با بحث  مهارت جستجو، تغییر یا ویرایش و به

 های لازم همبسته است. ه آموزشئهای سازمان برای اراحمایت

زمان    مدت»گشت  ها به بحث زمان برمیمورد دیگری که در مصاحبه

که  «برخط  کلاس کی یت  بود  آموزش  برای  به    در   بایدبخشی 

اجبار به    گیرد.  دقت نظر قرار  و  توجه  به جد مورد  آموزشی  هاینامه آیین
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ترم،   جلسات  و  دروس  تمام  برای  برخط  کلاس  و  برگزاری  قوانین 

مواردی بود    آنها،  در تعداد جلسات و زمان  های سختگیرانه دانشگاهآیین

مطلب باید  راستا با این  گشت. ه که در متن گ تگوها به این مورد برمی

وقت کلاس    مواردی وجود دارد که اصطلاحاً  در کلاس حضوری  گ ت که

خط تدریس، این موارد وجود ندارد، هرچند  گیرد که در شکل برون را می

چالش این بحث مربوط به زمان تهیه محتوا و همچنین کسب مهارت  

اما زمان تدریس در شکل برون    ؛افزارهای تهیه محتواستبرای کار با نرم

 خط بدون وق ه است. 
 

 چالش اقتصادی 

( عدم دسترسی متناسب و متوازن یادگیرندگان به امکانات و تجهیزات  1

( دسترسی سازمان  2و  مورد نیاز برای حضور و است اده از یادگیری برخط  

هایی  مین بودجه، محدودیتأهای مناسب که به سبب عدم تبه زیرساخت

برخط   منابع  به  دسترسی  در  پایگاهرا  نسخه  مانند  و  اطلاعاتی  های 
به   غیره  و  کافی  امکانات  با  یادگیری  مدیریت  سامانه  منابع،  دیجیتال 

مصاحبه   دهند. ی اقتصادی را شکل میهای مقوله آورد؛ چالشوجود می

 ( 5شونده شماره  
که برخی  بود    ن اوایل شرایط پاندمی چیزی که متوجه شدم اینااز هم)

هستند.از   روبرو  جدی  اقتصادی  مشکلات  با  از    دانشجویان  ما  تصور 

. مصاحبه شونده  شرایط دانشجویان در مناطق مختلف نباید یکسان باشد

 (. 6شماره  

باید گ ت اگرچه مشکل عدم دسترسی به تجهیزات برای دسترسی به  

تر تحصیلی( بیشتر مشهود  )سطوح پایین  کلاس برخط در آموزش پایه

مواردی که در    ؛[24]  موزش عالی این مشکل کمتر استآاست و در  
ت و  از عدم دسترسی  بر سایر  أمصاحبه ها وجود داشت  مقوله  این  ثیر 

عنوان نمونه  کرد. بههای دیگر حکایت میمقولات و شکل دادن به چالش

های آغازین سبب دلسردی و کاهش انگیزه  فراه  نبودن امکانات در ترم)
  یادگیرندگان و ه  اساتید( و به تبع آن کی یت کار استادان شد. )ه  در  

کی یت و زمان در ارتباط است   که با مقوله(: 11مصاحبه شونده شماره 

گ ت    پرسیدم  را  شاگردان   از  یکی  حضور  عدم  وقتی علت)و همچنین  

  شوم.   حاضر  کلاس  در  بتوان   و  بخرم  گوشی  یک  تا  کردممی  کار  من باید
 حضور در ارتباط است.    ؛ که با مقوله(6شماره  مصاحبه شونده  

شود و  این بخش از چالش اقتصادی که بیشتر مربوط به دانشجویان می

هایی  نیاز به تحلیل داده  ؛ثیرگذار است أمندی تطور مستقی  بر رضایت به

جمع دانشجویان  از  که  است  دارد  شده  حاضر    وآوری  پژوهش  هدف 

عدم    ؛نیست مشکل  که  دانشجویانی  وضعیت  به  توجه  گ ت  باید  اما 

یف انسانی و سازمانی است و  لدسترسی دارند در شرایط کنونی جزو تکا

 عدالت آموزشی باید موردتوجه قرار گیرد.   در مقوله

یک    ...گردد. )های سازمان برمیرکن دوم چالش اقتصادی به محدودیت

در عین حال    ؛ است اده از فضای جدید وجود داشتالزام سازمانی برای  

  . شددیده می سازی بسترهای لازم ه   عدم آمادگی سازمان برای فراه 

شماره   شونده  کاغذی  ).  (4مصاحبه  ابزارهای  دیجیتال  نسخه  تهیه 

آنها را تقبل نمی  مصاحبه شونده    کرد.متضمن هزینه بود که دانشگاه 

 (. 7شماره  

 
 کی یتچالش  

های یادگیری الکترونیکی وابسته به  توجه به بحث مه  کی یت در دروه

یکی  اصل  در  است.  گوناگونی   درکی یت ها چالش ترینمه   از  عوامل 

 و عوامل تعدد الکترونیکی، یادگیری هایمحیط در آموزش بخشی به

دسته زمینه این  در  دخیل و ثرؤم  متغیرهای   و مختلف های بندیو 

بومی   و فرهنگی های موقعیت به بنا و گوناگون زوایای از که است  متنوعی

 . [25]است گرفته صورت عوامل این از مت اوت

 ( چالش1ها نشان داد که  های حاصل از مصاحبهدر پژوهش حاضر داده

 ( توجه به کمیت در بحث مدت2کی یت،   و با استاندارد محتوای تولید

دسترسی متناسب و متوازن  ( عدم  3برخط و تعداد دانشجو    زمان کلاس

ه  ئ( عدم ارا4ها،  کی یت غیرقابل قبول سامانه و زیرساخت  و  به امکانات

فراه  نبودن  )  کی یت در ارتباط انگاشته شده بود.  پشتیبانی لازم با مقوله

ترم در  در امکانات  )ه   انگیزه  کاهش  و  دلسردی  سبب  آغازین  های 

. مصاحبه  یادگیرندگان و ه  اساتید( و به تبع آن کی یت کار استادان شد

خسته شدن استاد و دانشجو از درس مجازی در  (، )11شونده شماره  

صو به  اکت ا  و  بسته  شماره    .تمحیط  شونده  )17مصاحبه  پلت رم  (، 

آموزش جهت  مجاانتخابی  قدیمیهای  از  دانشگاه،  و  زی  ترین 

اکنون کشورهای   رمپلتترین  غیرتعاملی  است که  بازار  های موجود در 

نمایند. لذا متاس انه این امر باعث تبدیل  اندکی از این پلت رم است اده می 

و مشابه کلاس فیزیکی، به یک    تعاملی  جای یک کلاس کاملاه ها بکلاس

روشن بودن وبک  در زمان  نیاز به اجبار  رادیو یک طرفه گردیده است.

س انه در دانشگاه به  أها، یکی دیگر از استانداردهایی است که مت آزمون

ندرت به آن پرداخته شده است و باعث بروز خطاهای بسیاری از سمت  

  ده است. ش های زیادی بین اساتید و دانشجویان  دانشجویان و درگیری

 متوجه شدم که  رهای دیگمحیط  با تجربه   (، )3مصاحبه شونده شماره  

  و سرعت نت هست.   بخشی از کی یت آموزش مجازی وابسته به پلت رم

از   است اده  متاس انه  بود.  LMSاما  اجبار  یک  شونده    دانشگاه  مصاحبه 

ناچیز دفتر  (، )1شماره   اساتید و  آ تعامل  با  الکترونیک دانشگاه  موزش 

موزش برخط  آهای تدریس متنوع درعدم است اده از شیوه و دانشجویان

اساتید به   بر بودن توسط  اشکالات بودمه   دلیل زمان  مصاحبه    .ترین 

ها، کی یت پایین تعامل و تکیه بر  چالش  از جمله(، )18شونده شماره  

 . (15  مصاحبه شونده شماره  صوت بود.

در عملکرد مدرس  کی یت    در تحلیل موارد ذکر شده باید گ ت، مقوله

  و همچنین رضایت تحصیلی یادگیرندگان   ویکه خود بر رضایت شغلی  

به دو فاکتور    ؛ثرگذار استیادگیری برخط ا  و به تبع آن موفقیت دوره

، مدیریت و طراحی  های تدریسبوط به روشمر یکی  د:گردمه  برمی 

یادگیریموقعیت ارزشیابی  و  های  و  فضا    ارتباط  این  در  مدرسان  که 

مشابه موقعیت رودررو و گاهی مت اوت با آن    یاهگند که  کناست اده می

سازی محتواها یا انتخاب آنها از مجموع  است و دیگری مربوط به آماده
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  مه   ویژگی   تحقق کی یت در این بُعد به . استمحتوای موجود برخط  

دلیل موفقیت در فضای  به  بسیاری  افراد  گردد.برمی   «بودن  یادگیرنده»

البته چالش مه  زمان    هراسی وفنسن یا مواردی مثل    علته برودررو یا  

صوتی   های معمول ارزشیابی و ارتباط یکجانبه، روشصرفاً به سخنرانی

برای گذر از موقعیت کنونی  آوردند. در هر حال    روی آمادگی مدرس 

سازی تمامی شرایط  ادهزیرا به سبب زمانبر بودن آم  ؛بسیار مه  است 

عمل مدرس   ه  ممکن نیست، حوزه  یکی یت که گاه دخیل در مقوله

مقوله از  برآمده  خود  یادگیری که  فرایند  است    یعنی مدیریت  مهارت 

است. همچنان  براساسبسیار حیاتی   هایویژگی» [26] هاییافته که 

 در  علاقه و انگیزه  ایجاد  «مدرس«، دانش» مدرس«، روانشناختی

 تعیین در یادگیری« از عوامل مؤثر فرایند گریتسهیل «و» یادگیرنده

 الکترونیکی است.  یادگیری اثربخشی

 
 چالش فنی 

چالش پرتکرارترین  از  یکی  پژوهش،  ادبیات  تجربهدر  تدریس  های  ی 

تواند  میمربوط به سامانه مدیریت یادگیری است. علت این امر    ،برخط

شوندگان  مصاحبهبه تازگی محیط و فضای یادگیری برخط مرتبط باشد.  

ها،  (مسایل مربوط به زیرساخت2ه،  ئ( کی یت بستر ارا 1چالش مزبور را با  

اینترنت پرسرعت،   به  برای  3از جمله دسترسی  ( فقدان مهارت استاد 

ارار عدم  همچنین  و  مشکل  پشتیبانیئفع  بروز  هب  ه  زمان  در  هنگام 

دیدند. شایان ذکر است علت درج این موارد  مشکلات فنی همبسته می

  است ثیر متقابل آنها بروی ه   أفنی، ارتباط آنها با یکدیگر و ت  ذیل مقوله

 ل فنی است. ئایجاد آن چالش مربوط به مسا  که پایه

ل  ئه  ریختگی حروف، و مساهمشکلات سامانه مانند فارسی نویسی، ب

کی یت به آن اشاره شده است(، مسایل    در مقولهمربوط به کی یت آن)

ها مانند قطعی برق و اینترنت و سرعت آن و مواردی  مربوط به زیرساخت

زمان    ها با مقولهوجود داشت که این چالشها  از این دست در مصاحبه

فنی   های اقتصادی در ارتباط بود. بحث قابل توجه در در مقولهو چالش 

ه پشتیبانی به اساتید در زمان بروز مشکل برای رفع  ئمربوط به عدم ارا

مهارت در ارتباط    های سازمانی و مقولهآن است که خود با مسئولیت

نمونه  ماست.  از  به صاحبهای  ) ها  است:  شده  آورده  شاهد  عدم  عنوان 

کارشناسان   اعضاآهماهنگی  با  برخط  در أهی  یموزش  علمی  ت 

عدم پاسخگویی    و  .پاسخگویی به مشکلات احتمالی در سیست  برخط

آنهاپشتیبان . مصاحبه شونده  های مجازی به دانشجویان و سردرگمی 

اعتماد و کافی با وجود عدم آشنایی با  نبود پشتیبان قابل  ( )18شماره  

. مصاحبه  آموزش برخط سبب سردرگمی و سرخوردگی اساتید شد   نحوه

از جمله   [27]  فرسون و نونس  مک. در همین راستا  (11شونده شماره  

فنی   راوظایف  رفع    مدرس  به  کمک  و  فناوری  با  کار    مشکلات نحوه 

فنآوری   امور  در  نیازمند  میدانشجویان  مه   این  سواد  دانند؛  داشتن 

که    [28]  ای و آمادگی فنی برای است اده از آموزش برخط استرایانه

ه پشتیبانی به استاد  ئنیاز به ارا  ضمن ارتباط با دانش و مهارت مدرس،

 سازد.برای ای ای این نقش را پررنگ می 

 چالش مهارت  
از سبک معمول آن به شکل  دانشگاهبا حرکت   برای تغییر آموزش  ها 

برخط یا تل یقی، بحث مه  معنایی است که این تغییر از جهت    تمام

مصاحبه[29]دارد  یپداگوژ  تحلیل  در  مقوله.  ذیل  شده  انجام    های 

های مدرس مانند مهارت تدریس، مهارت فناورانه  فقدان مهارت  ،مهارت 
،  های لازم از سوی سازمان های مرتبط و پشتیبانیعدم دریافت آموزش  و

همبسته  مه   دلایل  مصاحبهترین  نگاه  از  مقوله  این  بوده  با  شوندگان 

های معمولی که  شوندگان اشاره کردند که نه تنها روشمصاحبه   است.
  ؛ گرفتند اکنون امکان اجرا نداشت حضوری به کار می های  آنها در کلاس

بلکه این فضا ضعف آنها را در تدریس، آماده سازی محتوا و پشتیبانی از  

  سوان -که ژیلتنمایان ساخت. همچنان  یادگیری در شکل برخط بیشتر

ه شده در کلاس  ئهای اراکند اگرچه بسیاری از فعالیتاشاره می  [30]
، برای  اما این قضیه  ؛شودط نیز به کار گرفته میرو در رو در محیط برخ

ها نیست و خود نشان از عدم آشنایی مدرسان به تدریس  تمامی موقعیت

 در فضای برخط دارد. 

شوندگان بیان کرد» تسلط بر حرفه همراستا با این یافته یکی از مصاحبه

تسلط ه    نیست.های تدریس  و رشته، دلیلی بر مهارت و تسلط بر شیوه

(. یا در جای دیگر مطرح شد که  4مصاحبه شونده شماره   زمانبر هست.

  و جز   ،موضوعات عملی و اجرای تدریس فعال در محیط برخط  نمایش)
بودچالش  من  اساسی  شماره  های  شونده  مصاحبه   .9( سازی  عینی(. 

.  (7مصاحبه شونده شماره    م اهی  انتزاعی در محیط برخط مشکل است. 

هم داشت  دقت  مهارت  هباید  به  که  موارد  برخط  این  تدریس  های 

 ثیرگذار است.  أبه طور مستقی  بر کی یت دوره ت  ؛گرددبرمی 

کنار چالش   در  ارااین  لزوم  آموزشئ،  مهارته  به  نیل  برای  های  هایی 

به  برخط  از سوی مصاحبهتدریس  نیز  نیاز  شوندگان مطرح  عنوان یک 
به نسبت اساتید جوان، ما در است اده از فضای برخط، است اده  بود. )شده  

 هایی هستی . افزارها یا چگونگی دسترسی به منابع، نیازمند آموزشاز نرم

ها برای آموزش موضوعاتی که به ویدئو   ویرایش  برای من پیدا کردن یا

 (.9الش بود. مصاحبه شونده شماره  یک چ  تصویرسازی نیاز داشت
ریزی و  های تخصصی نیاز مهمی است که باید در برنامهآموزشبحث  

ثیر این آموزش،  أهای برخط مورد توجه قرار گیرد. تگذاری دورهسیاست

طور مستقی ،  ضمن ایجاد توانمندی برای است اده از امکانات موجود به 
بر عنصر حضور و درگیرسازی یادگیرندگان، حس ک ایت مدرسان و به 

کی یت دوره اثرگذار است که بررسی انجام شده نشان از فقدان  تبع آن 

باید دقت داشت که این    .های آموزشی داردگذاریاین مه  در سیاست

مطالبه مقوله  یک  در  سازمان  از  است  جدی  در همچنان  ؛مهارت  که 
 سیست  از مؤثر است اده در مدرس  توانایی [31]مطالعه الحبیب و رولی

 مدرس  های جمله ویژگی مدرس از  تدریس  الکترونیکی و سبک  یادگیری 

دوره  جهت  شرایط   یادگیری موفقیت  در  است.  شده  ذکر  الکترونیکی 
کنونی و اجبار تغییر به یکباره به فضای برخط، تلاش مدرسان در کنار  

سازمانی کارگاهبه   ،حمایت  برگزاری  مثال  دورهعنوان  و  های  ها 

ارایه   و  مناسبتوانمندسازی  در شکلمی  ،پشتیبانی  گیری حس  تواند 

 ها اثرگذار باشد.   مثبت تغییر در جهت رفع چالش
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دانش    مدرس به  فناورانه،  دانش  داشتن  دانش    یپداگوژ باید ضمن  و 

بازاندیشی در ماهیت  مجازی باید با  مدرس    .[32]محتوایی مسلط باشد

ای خود، دانشجویان را به برقراری ارتباط و مشارکت با دیگران،  حرفه

در  شرکت  و  منابع  کند  ،هافعالیت جستجوی  که    .ترغیب  نکته  این 

ای در خود ایجاد کنند  مدرسان باید انواع دانش را برای موفقیت حرفه

اما باید دقت داشت که مدرسان در فضای کنونی برای    ؛اصل مهمی است

یک مدرس در فضای    با طرحواره  اند و اساساًآموزش برخط آموزش ندیده 

شده وارد  محیط  این  به  رو  در  مقولهرو  بنابراین  حمایت    اند؛  و  زمان 

 سازمان را باید مدنظر قرار داد. 

 

 ندگان) مشغولیت تحصیلی( یادگیر  چالش حضور و درگیرسازی
مصاحبه در  کدها  پرتکرارترین  از  و  یکی  حضور  مقوله  به  مربوط  ها 

بسیاری را با خود  ثیرات  أشمار و همچنین ت درگیری بوده که دلایل بی

  یکیزیفاصله ف(  2( عدم تهعد به نهاد دانشگاه،  1.  به همراه داشته است

کنار پذیرش  جویی و عدم علاقه در  ( بهانه 3استاد و یادگیرندگان،    نیب

( نبود ارتباط تصویری، عدم  4های مختلف از سوی یادگیرندگان  نقش

سبک به  و  پاسخگویی  یادگیری،  برای  5های  مدرس  مهارت  فقدان   )

های مطرح شده ذیل این مقوله در کلام  درگیرسازی افراد از جمله چالش

 شوندگان است. مصاحبه

چالش حضور،  بحث  حضور  در  به  مربوط  اگزیستانسیالیستی  ها 

  ،شوی  که در آنهایی روبرو می یادگیرندگان است؛ اینکه ما با موقعیت

تنها با یک نام بروی ص حه یا کاربر در حال نوشتن و آزمون دادن روبرو  

آنها به محتوای در حال تدریس اطمینان   از توجه  آنکه  هستی ، حال 

نبود آن تمامی    نداری . توجه، اولین رکن در فرایند یادگیری است که

افراد برای هدایت و مدیریت فرایند یادگیری را بیتلاش -اثر میهای 

 تواند معتقد است که در کلاس برخط مدرس نمی[  33]  گرداند. دری وس

خیر   یا  انده شد  درس جذب کلاس، در حاضر دانشجویان که شود متوجه 

شود.   متوجه درس در دانشجو را درگیری  میزان تواندو همچنین نمی 

هایی برای روبرو شدن با این چالش وجود دارد و ضمن وارد  هرچند روش

آمد با  شوندگان برمیآنچه از کلام مصاحبه بودن نقدهایی به این مدعی،  

 این مطلب همخوانی دارد. 

این است که هیجانات دانشجویان  اصلی) ترین چالش یادگیری برخط 

  (. 13مصاحبه شونده شماره  نیست.حین تدریس برای مدرس مشخص 

عدم حضور و عدم    ،های ما در آموزش برخطترین چالشکی از مه )ی

و   با فضای جدید  دانشجویان  بود  فضایدرگیر شدن  مصاحبه    .کلاس 

  ؛ شد های دیگری نیز مطرح می. همین مطلب به گونه(14شونده شماره  

مثلا ما با فقدان حضور واقعی دانشجویان روبرو بودی ؛ ما با دانشجویانی  

اند که با تصور ما از  روبرو هستی  که در محل کار در کلاس حاضر شده

نگهداشت دانشجویان در فضای مجازی  دانشجو، پشت میز مت اوت است.  

  مصاحبه شونده )  رودکار سختی است و توجه آنها به سرعت از بین می

مطرح کن  و    یالؤدقیقه س  20  بع یاهر یک ر  توانست می (. ) 15شماره  

کردن میکروفون  روشن    اما  ؛از دانشجویان بخواه  که به آن پاسخ دهند

باید برای شخصیت دانشجو    و همچنین  درکمیایجاد  در کلاس     هوق

  تعاملی  شدن ارتباطک   ( )10مصاحبه شونده شماره    .احترام قائل شوی 

  با   دانشجویان  همچنین  و  استاد  با   دانشجویان   و  دانشجویان  با  استاد

  در  جدی  ثیرأت   خط بود کهموزش برآهای  حدودیت م  جمله  از  یکدیگر،

  کلاس   تربیتی  پیامدهای  و  دانشجویان  کارایی  و  کلاس  عملکرد  چگونگی

 .(11شماره  مصاحبه شونده    است.  داشته

ثیرات بسیاری را  أشمار و همچنین تمقوله حضور و درگیری، دلایل بی

شوندگان شامل عدم  با خود به همراه دارد. این دلایل در نگاه مصاحبه

دانشگاه،   نهاد  به  فتهعد  یادگیرندگان،    نیب  یکی زیفاصله  و  استاد 

به  بهانه  پاسخگویی  عدم  تصویری،  ارتباط  نبود  علاقه،  عدم  و  جویی 

مدرس  سبک  مهارت  فقدان  یادگیری،  افراد  های  درگیرسازی  برای 

شد. در کنار دلایل ذکر شده از سوی مدرسان، هرچند مطالعه حاضر  می

شک با کنار ه  قرار  روی یادگیرندگان انجام نداده است؛ بی بررسی را  
ارزشمندی می ارتباط به نتایج    به رسی  که  دادن دلایل دو سوی این 

 رویکرد در توجه به تغییرترین دلایل آن عدم    زع  محقق یکی از مه

است جدید  محیط  در  تغییرچنان  .یادگیری   از یادگیری رویکرد چه 

یادگیرنده یادگیری به محور معل  یادگیری عنوان   فعال  به  را  محور 
ها یا طراحی  آنچه در اکثر آموزش  ؛[34]  ترین تغییر این فضا بپذیری مه  

ایران شاهد آن هستی ، وفادار ماندن به  های یادگیری کنونی در  محیط

بنیان استهمان  محوری  معل   یادگیری  ت  های  اولین  این أکه  ثیر 
ضعف  بی کافی،  دانش  نبود  از  بیشماری  دلایل  با  حال  توجهی، 

درگیری  سیاست  و  حضور  مقوله  بر  غیره؛  و  زیرساخت  نبود  گذاری، 

 نقش جدید، قرار بر تغییر  رویکردیادگیرندگان است. در فضای کنونی با  

 ساخت دانش کنندهتسهیل به اطلاعات صرف دهندهانتقال  از مدرسان

در آن سوی طیف آنچه از اظهارات  .  [35]  یادگیرنده است خود توسط

آید نشان  های مختلف این گزارش آمده است برمی مدرسان که در بخش

انتقال همان فعالیت بر از  های کلاسی به محیط برخط و بیشتر تکیه 
 سخنرانی در جلسات دارد.  

  . شایان توجه است  16شونده شماره  در همین راستا نقل قول مصاحبه

  ؛ ده است ش ندرت توسط اساتید محترم است اده  روزی که بهه های ب»روش

ای بودن برخی از  حرفه هرگز مورد توجه خاص دانشگاه نبوده است و  

های غیراستاندارد دانشجویان در طول  ها، و جلوگیری از فعالیتاین روش

آزمونکلاس و  اجازه  ها  خود  به  دانشجویان  که  است  شده  باعث  ها، 

..«. دو  های نوآورانه آنها بدهند.گونه اساتید و روشمعترض شدن به این
از روش»و    «است اده به ندرت»نکته   بالا   «هاعدم پشتیبانی  در کلام 

ثیرگذار بر  در کنار تمامی عوامل ت مشهود است. به هر ترتیب باید گ ت

  که در بردارنده سه عنصر حضور شامل   برخطییادگیری  حس حضور،  

عنوان یک  به  ؛حضور آموزشی، حضور اجتماعی و حضور شناختی است 
و    یپداگوژ  مناسب  ادغام  .[36]دشو تجربه قوی آموزشی محسوب می 

طراحی  فناور لحظه  حضور  برخط،  یر یادگی  طیمح  یدر  و    در 

  تیتقو  این حس حضور راتواند  یدر طول دوره م   مدرسان  گریلیتسه
 . [37]کند
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  طور تنگاتنگی با مقوله سازی به حضور و درگیری  مقولهدر آخر اینکه،  

های برقراری آن،  ارتباط و تعامل همبسته است. کی یت ارتباط و شیوه

هیجانات أت از  آگاهی  عدم  دارد.  افراد  حضور  حس  بر  مستقیمی  ثیر 

فیادگیرندگان،   یادگیرندگان  نیب  یکیزیفاصله  و  ارتباط    استاد  نبود  و 

تصویری، تعداد زیاد افراد در کلاس و به تبع آن کمبود زمان بازخورد،  

شوندگان،  فقدان مهارت تدریس در جلب مشارکت افراد در کلام مصاحبه

ثیر أسازد و اولین تتند که یک موقعیت ارتباطی نامطلوب میمواردی هس

مقوله بر  است.    آن  راستا،  حضور    ی ها تیفعال  [38]ن کسویددر همین 

قس    به  را  برخط  یریادگی   ی ها تیفعالبرخط،    یها)بحث  فعال  دو 

  )آزمون  رفعالی( و غیگروه یهاپروژهو  لهأحل مس برخط، یشگاهیآزما

کند. وی مشاهده  تقسی  می(  یسخنرانو    ل یفی  خواندن، تماشا ،  گرفتن

که این  در  معناداری  ت اوت    کرد  در  یادگیرندگان  درگیری  سطوح 

 شود کهها وجود ندارد؛ اما زمانی که از یادگیرندگان خواسته میفعالیت

  درگیری سطوح    تعامل داشته باشند درهمسالان خود    ای  یبا محتوا، مرب

  تیفعال نوعِ نیکه ا ردیگیم جهینت کسونید نیبنابرا .ت اوت وجود دارد

دوره  سطحبلکه    ؛ستین در  شده  ارائه  در   یهاتعامل  که  است  برخط 

 ثر است. ؤمشارکت و درگیری یادگیرندگان م 
 

 چالش ارتباط و تعامل 

ها  مانند مقوله حضور، دومین موردی که بیشترین فراوانی را در بین داده

تر از  داد مربوط به بحث تعامل و در سطح کلاناختصاص میبه خود  

چالش بود.  جنس  ارتباطی  چهره،  1های  به  چهره  ارتباط  فقدان   )2  )

( نبود تعاملات مناسب  3محدود شدن ارتباطات به زمان کلاس برخط، 

 ه بازخورد ذیل این مقوله قرار دارد.  ئ( چالش ارا4و  

موا جزو  چهره  به  چهره  ارتباط  مصاحبه فقدان  کلام  در  پرتکرار    رد 

چالش  من با  خوانی  که )ها میعنوان نمونه در مصاحبهشوندگان است. به 

ماند که  در ذهن ما می   یاین ابهام گاه  .عدم برقراری تعامل روبرو بودم

فهمیده را  مطلب  واقعا  دانشجویان  شماره  آیا   .. )10اند؟!  مهمترین  ( 

شرایط  (. ) 9شماره   . ارتباط استاد با دانشجو بودنگرانی من محدود شدن  

و یک تعاملات مناسب  نبود  به دلیل  دانشجویان  سویه  جدید خستگی 

خود    انگیزشی دانشجویانچالش بی  همراه داشته است.ه را ب  بودن ارتباط

است  چهره  به  چهره  ارتباط  عدم  از  )15شماره    .ناشی  اکثر  (.  در 

اما ما    ؛نوآوری روی بحث نمایش افراد در کلاس استهای دنیا،  سیست 

استاد  عنوان  روبرو هستی  و من بهبا چالش عدم تعامل چهره به چهره  

با یک سری اسامی روبرو هست  ما  (، )14شونده شماره  . مصاحبه  تنها 

کنی  هر روز در دانشکده همدیگر را  وقتی آموزش رو در رو است اده می

می  ؛ ارتباط  کلاس  از  خارج  کنبنابراین  پیدا  ادامه  از دتواند  خیلی   .

شکل  صحبت آنجا  میدگیرمیها  داده  پاسخ  سوالات  تمرینودش،  ها  ، 

ا  هاین  دفعه ما از همه؛ یک دافتنجا ات اق میآ، حتی پیگیری  شده تکرار  

فکر می  ؛محروم شدی  باید  بازسازی  حالا  را چطور  ارتباط  این  کردی  

 (. 4شونده شماره  . مصاحبهکنی 

های برخط  دوره در  رضایت و  یادگیری در  کلیدی عنصر  تعامل که  از آنجا

ها،  تبیین اَشکال آن در محیط برخط، ارتباط آن با سایر مقوله  [39]است 

در    گیری تعاملات اثربخش باید مدنظر قرار گیرد.بررسی علل عدم شکل

نظر   اجماع  حاضر،  پژوهش  هدف  برای  آن  انواع  و  تعامل  تعریف 

 ارتباط عنوان به  موردنظر قرار گرفته است که تعامل را   ویگوتسکی و مور

 حل  عنوان به  را  یادگیری  که گیرند روانشناختی درنظر می و اجتماعی

  [ 40]کند می تقویت همکلاسیان از بین تعدادی مشارکت وسیلهه ب مسأله

-یادگیرنده یادگیرنده،-)مدرس(  معل  بین آموزشی تبادل و آن را یک

یادگیرنده  چه تعامل دانند. چنان می[ 41] یادگیرنده-یادگیرنده و حتوام

فرایند ارتباطی  های اشاره شده اضافه کنی ، در  با رابط کاربر را به قس 

تعامل، اولین    [42]شود تدریس که با ویژگی ارتباط متقابل تعریف می

مشخصه مه  این تعریف است که با ویژگی دوسویه بودن همراه است.  

آنچه در مصاحبه مانند  به  به دلایلی  از  حال  است    جملهها ذکر شده 

و پرت شدن دانشجویان از    صداقطع و وصل شدن    ،پهنای باند  مشکلات

و  ک   روشن کردن وبامکان    ،سامانه نداشت  ارتباط صوتی    گاهوجود 

این خود دلیلی برای یک سویه بودن ارتباط و ک  شدن  ممکن بود که  

آموزشی بود.    یو تبدیل موقعیت کلاسی به یک رادیوکی یت تدریس  

برایم  کیدأت مور  که  در حالی  برنامه  انیمرب  یکند که    ی ز یراز راه دور 

مه     دی جد  یها یفناور  لیهر سه نوع تعامل با توجه به پتانس  یبرا  قیدق

   .)همان(  است

نتیجه تغییر فضایی که قرار بود مشخصه اصلی آن تعاملات تسهیل  در  

هایی  سویه، با محدودیتشده با ابزارهای فناورانه باشد؛ به یک فرایند یک

ها به سمت یک جریان ک  اثر  روبرو هستی  که در ارتباط با سایر مقوله

ی،  بصر   یها و نشانه  چهره به چهرهفقدان تماس  زیرا   ؛ کردحرکت می

در    .[43]کندایجاد میدر محیط برخط  عی را برای یادگیری عمیق  موان

فقدان  به دلیل کند که )بیان می 12شونده شماره همین راستا مصاحبه 

چهره به  چهره  فعالیت  ،رابطه  رصد  دانشجویامکان  تعیین    انهای  و 

که با مقوله تعامل و حضور در    (صداقت آنها از استاد گرفته شده است

 ارتباط است. 

خسته شدن  .  ،ت اه  در انتقال پیاء سوو    ثیر زبان بدنأمحرومیت از ت)

ه  از   استاد و دانشجو از درس مجازی در محیط بسته و اکت ا به صوت

  که با مقوله (  17شونده شماره  مصاحبه  اشکالات این نوع آموزش است.

های فردی  عدم توجه به ت اوتل، حضور و درگیری در ارتباط است.  تعام

در   ارائه  آدانشجویان  و  برخط  همه آموزش  برای  یکسان    موزش 

شمارهمصاحبه ) مقوله نیز    (18  شونده  استبا  ارتباط  در  مهارت    و   ی 

بهمی یادگیرندگان  مشارکت  کاهش  برای  دلیلی  طرفین  تواند  عنوان 

شود. کلاسی  می  تعاملات  سبب  چهره  به  چهره  ارتباط  فقدان  شد  » 

گرایی است در فضای برخط  دانشجویانی که یادگیری آنها مبتنی بر حس

شونده  مصاحبه  .شوددچار مشکل شوند که خود سبب کاهش انگیزه می

الات  ؤ س.  وجود ندارد  امکان ارتباط عمیق با دانشجو. در این فضا  (3شماره

شود و اگر  وق ه در گ تار استاد ایجاد می  ؛تایپی دانشجو اگر خوانده شود

 ( 17  شونده شمارهمصاحبه)  خوانده نشود ارتباط دوطرفه نخواهد بود

گرایی و  چه دیدگاه سازندههای این مقوله باید گ ت چنان در تبیین داده

بدانی  باید به  های محیط یادگیری برخط  عنوان بنیانگرایی را بهارتباط
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های  گرایی، معنا از جنبههای آنها وفادار بود. طبق دیدگاه سازندهم روضه

های  رشد م هومی نتیجه دره  آمیزی جنبه  ،شودمتعدد استخراج می 

برداشت خودانگیخته  تغییر  و  آن چندگانه  به  پاسخ  در  درونی  های 

منظور نشان  هاست و نقش آموزش پیشبرد همیاری با دیگران به  جنبه

ارائه کرد تا مسائل خاص  های گوناگونی است که میدادن جنبه توان 

این دیدگاه    .تبیین شود باید در محیطی واقعطبق  گرایانه و  فراگیری 

باید در زمینه.  ورت گیردص  (Authentic)  اصیل ای غنی، که  یادگیری 

زمینهمنعکس متن  استکننده  واقعی  دنیای  یابد   ،های  آنچه    ؛استقرار 

مطرح است. در  [ 44] ( Situated learning)  عنوان یادگیری موقعیتیبه

ساختن دانش باید  و    این دیدگاه یادگیرندگان باید دانش خود را بسازند،

تسهیل   الکترونیکی،  تعاملی  یادگیری  منظور  دشودر  این  برای   .

تجربه کنند، با دیگر دانشجویان و  های جدید را  دانشجویان باید موقعیت

این بین فعالیت برقرار کنند. در  مانند شکل  های مدرس  استاد تعامل 

از یادگیری مشارکتی، یادگیری   اجتماعات یادگیری، حمایت  دادن به 

 گرایی تسهیل شود. شود یادگیری سازندههمیارانه و جمعی سبب می

ارتباط نظریه  بهدر  نیز   عصر در یادگیری جدید الگوی عنوانگرایی 

مطرح شده است، یادگیری به معنای    داونزو    دیجیتال که توسط زیمنس

تعریف می ارتباطات و هاگره فرآیند خلق این دیدگاه جدید  شود. در 

یادگیرنده   دانش  شبکه رشد و ایجاد در که است تعامل از نوعی یادگیری

های مه   یکی از فعالیتهای مذکور،  همراستا با م روضه  .[45]دارد نقش

های ارتباطی  مدرسان، برقراری تعامل با یادگیرندگان و الگوسازی روش

است) تکیه  ؛[46]برخط  را  یادگیرندگان  تعاملات  آنها    سازی گاهزیرا 

(Scaffolding)  و  بنابراین چگونگی شکل .[47]کنندمی گیری تعاملات 

تدریس  استراتژی ثیر  أت به  های  توجه  نوآورانه  روشمانند  تدریس  های 

منجر به    کهمیان یادگیرندگان    همیاریمیزان مشارکت و  برای ارتقای  

کنشی  ، حائز اهمیت است، که خود به ه شودنتایج بهینه یادگیری می

 مهارت، کی یت و ارتباط اشاره دارد.   مقوله

یکی از عناصر مه  در یادگیری که به تمامی اشکال تعامل مربوط بوده  

حضور و درگیری قرار دارد، بازخورد است.    و در ارتباط نزدیک با مقوله

 در حضور حس از دانشجویان درک بین مقایسه با  [48]کومار  و باورز

 اصلی ملاک را بازخورد  چهره،  به چهره  الکترونیکی و  یادگیری محیط

محیط   در دانشجویان انگیزه افزایش و معلمان بیشتر فعالیت دادن نشان

کنند.  می معرفی چهره به چهره کلاس به نسبت الکترونیکی یادگیری

  متقابل که   ارتباط  از فقدان  [49]ر سوی دیگر، گدرا، ویلیامز و رایت د

عنوان  شود به می  داشت یادگیرندهه نگ  پایین  نرخ  و  تعامل  عدم  به  منجر

  ، برد. در ادامه چالش تعامل و در خصوص چگونگی بازخورد تهدید نام می 

طرح و راهکارهایی را نیز مطرح کردند.  هایی را  شوندگان چالشمصاحبه

ها شرط کردم که اگر  آن با    .بودگرفتن بازخورد از دانشجویان سخت  »  

منظ  شدن متوجه  نشدن   د؛ور  متوجه  اگر  مثبت  من ی    دعلامت  علامت 

.  دگیرنمین  را  مطلب  دانشجویان  اصلاًکه    شوم  متوجه  تا بگذارند

شماره  مصاحبه )9شونده  بر(.  آموزش  و  حضوری  آموزش  و  خط  بین 

  نوع   این  در  باید  شما .ت اوت وجود دارد  از نوع آنلاین و آفلاینهمچنین  

امکان  چون    ؛بینی کنیدابهامات دانشجویان را پیشالات و ؤ ها سآموزش

بازخورد   نیستارائه  ممکن  برخط  فضای  در  حضوری  کلاس  .  مانند 

 (. 1شونده شماره  مصاحبه

ویژگی به  بستگی  برخط  یادگیری  در  موفقیت  که اگرچه  دارد  هایی 

  مدرسان و طراحان آموزشی   ،آورندیادگیرندگان با خود به این محیط می 

های هدفمند که  توانند این موفقیت را با طراحی دورهطور قطع می به نیز  

که این  ؛  دهد، تحت تاثیر قرار دهندتعامل، ارتباط و مشارکت را ارتقا می

الگوهای طراحی محیط برخط و به  به  عمل    طور کل حوزهمه  توجه 

 سازد.  مدرس در به کارگیری راهبردهای تعامل را پررنگ می
 

 چالش سازمانی 
( فرهنگ سازمانی،  2های سختگیرانه،  نامه( آیین1ی سازمانی:  در مقوله

( فقدان نظام پشتیبانی  4روی یادگیری برخط،  گذاری  ( ضعف سرمایه3

پیش از    اند.ها اشاره شدهلی است که در مصاحبهئمناسب از جمله مسا

بررسی شواهد و تحلیل آنها ذکر این نکته لازم است که این مقوله در  

تحلیل سایر مقولات نیز بیان شده است و علت این امر ارتباط آنها باه   

ادغام با    و نه درای جدا  عنوان مقولهبه  مطلب  بوده که به دلیل اهمیت

 مقولات دیگر اشاره شده است. 

بعد از اعلام اجبار به  در ترم دوم آموزش مجازی  ی که  بزرگترین چالش»

داشت ،   دروس  تمام  برای  برخط  کلاس  آیینبرگزاری  و  های  قوانین 

الزام سازمانی  (. )1شونده شماره  . مصاحبهبودسختگیرانه دانشگاه   یک 

در عین حال عدم آمادگی    ؛برای است اده از فضای جدید وجود داشت 

فراه  برای  داشتسازسازمان  وجود  ه   لازم  بسترهای  مصاحبه    .ی 

تهیه نسخه دیجیتال ابزارهای کاغذی متضمن هزینه  (. )4شونده شماره  

آنها را تقبل نمی در  (. )7مصاحبه شونده شماره    کرد.بود که دانشگاه 

به یک آموزش ساده ادوبی    س انه دانشگاه صرفاًأطول زمان پاندمی مت

   ها، است اده ازکرها، تکنیست که روشود، این در حالیرکانکت اکت ا نم

گروه  بسترهای و  رشته  در  بالاخص  می متناسب  مختلف  توانست  های 

پر    وری استاد در ایجاد یک کلاس را بالا برد که تاکنون این خلأبهره 

توجه به دانشجویانی که  عدم  (. )16شونده شماره  نشده است.. مصاحبه

مشکل دسترسی به کامپیوتر، موبایل هوشمند و اینترنت دارند توسط  

آموزش   حوزه  یا  محتوا  دانشگاه،اساتید  تولید  بودن  گیر    ی وقت 

شود وقت و  باعث می الکترونیکی و نیاز به زمان بیشتر برای تهیه محتوا

اما ت اوتی با سیست  سنتی و حضوری در ترفیع    ؛انرژی زیادی صرف شود 

 (. 18  شونده شمارهمصاحبه  .یا ارتقا اساتید ندارد

مقوله شکل  ارتباط  بر  آن  اثرگذاری  و  سایر  سازمانی  در  چالش  گیری 

طور اخص کی یت یادگیری برخط، نیاز به یک بازاندیشی  ها و بهجنبه

که پیشتر در تحلیل چنانکند. همدر فرهنگ و نگاه سازمانی را طلب می 

کی یت اشاره شد، یکی از مواردی که در تحلیل این مقوله باید    مقوله

  نتیجه  .وابسته بودن آن به عوامل گوناگون استمورد توجه قرار گیرد،  

 مدیریتی را در ای ومؤسسه  عوامل سه [  25]دیگرانتحلیل رضازاده و  

 عوامل  درصد،  26الکترونیکی   یادگیری هایمحیط در آموزش کی یت
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 ارائه  عواملو  تکنولوژیکی عوامل درصد،24آموزشی طراحی و یکیپداگوژ

 ارزیابی درصد  12پشتیبانی خدمات  با عوامل مرتبط درصد و  18آموزش  

ارا از  ئکردند. طبق نتایج  ل سازمانی و مدیریتی باید  ئسه  مساه شده 

های سازمان فاکتور مهمی در تعیین که قوانین و حمایت  مدنظر داشت

اساساً و  است  برخط  آموزش  بر    کی یت  سازمانی  سیاست  و  فرهنگ 

ت الکترونیکی  یادگیری  نکته[50]است   ثیرگذارأموفقیت در  ای که در  ، 

 شوندگان نیز مشهود است.کلام مصاحبه

 
 چالش ارزشیابی 

جنبه  یکی  یابشیارز است  ی اساس  یهااز  اینآموزش  چالش    مقوله   . 

در محیط    کی یت آن(  2ارزشیابی و  ی  چگونگی اجرا (  1پرتکرار مربوط به  

مصاحبه . استبرخط   اولین  تحلیل  آغاز  چالش  با  که  شد  مشخص  ها 

تحصیلی،   اجرای آن، نوع دروس) نظری عملی(، پایه  ارزشیابی با شیوه

و مهارت کار با سامانه در  عملکرد یادگیرندگان در زمان اجرای ارزشیابی  

الات پیگیرانه برای  ؤس   یها گاهآوری دادهارتباط است و در ادامه جمع

از مصاحبه  پرسیده میفه  دقیق چالش موجود  شد. تحلیل  شوندگان 

و  استاد  ن یب یکیزیفاصله ف ریاز تأث یشکلات ناشها نشان داد که مداده

و    یکاربار  عنوان بستر اجرا،مشکلات مربوط به سامانه به،  یادگیرندگان

مد به  مربوط  چالش  زمان  تیریمسائل  عملی،  ابشیارز ،  دروس  ی 

آزمونمسئولیت  در  دانشجویان  و صداقت  بازخورد  هاپذیری  ارائه  از    و 

 ت علمی در مقوله ارزشیابی است. أهی  یهای اعضا جمله چالش
ارزشیابی آنچه را که اساتید بیشتر    لازم است که در مقولهذکر این نکته  

مدنظر قرار داده بودند، مربوط به ارزشیابی پایانی بود و در مواردی تحلیل 

مهارت در    داد که چالش اصلی مربوط به مقولهمضامین پنهان نشان می

ابی  کارگیری انواع ارزشیابی، مهارت در کار با سامانه برای اجرای ارزشیبه

 است. 

  . تواند به طرق مختلف انجام پذیردفرایند ارزشیابی در محیط برخط می

آنلا  ،یکتب  فیتکال م  ،ن یبحث  و  کآزمون  ،یدانیکار    ارائه   ،هاآزمونها 

خودارزکارپوشهپروژه،  ؛  [51]  کلاسی ارزتایانهم  یابیارز  ،یابی،    ی ابی، 

ناهمزمانتایان  هم بحث  و  آزمون  بازخورد،  این  از    [52]  با  جمله 

 هاست.  روش 

تواند به میزان زیادی چالش ارزشیابی را  ها میجا از این روشاست اده به

کند مس  ؛ک   ارا  لهأاگرچه  عدم  سبب  به  زمان  مدیریت  و  ه  ئبارکاری 

پشتیبانی مناسب، تعداد زیاد واحدهای درسی، تعداد زیاد دانشجویان  

عنوان  ها بهای از مصاحبهنه همچنان برای اساتید وجود دارد. در ادامه نمو

  ؛ وجود دارد   هامشکل ارزشیابی و بارگذاری فایلشاهد آورده شده است. ) 

(.  2مصاحبه شونده شماره    .کندها را سامانه قبول نمیچون تمامی فرمت

استمرار بین تکالیف و یک الگوی غیرثابت بین اعضای    ،در ارزشیابی)

برایأهی علمی    شونده   مصاحبه .است  چالش  یک  تمارین  بررسی ت 

صورت گروهی و  کنند و به دانشجویان در امتحان تقلب می(. )4  شماره

آزمون گرفتن  (. ) 17  شماره  شونده  مصاحبه  .دهندمشورتی امتحان می 

  از   .چالش مه  بعدی بود  دک  کن  اکردن ربه صورتی که شانس تقلب  

  ا ر   یکی  ماکد   هر  ما  دادید  که  ایجزوه چند  از  که  شنیدممی  دانشجویان

  حق  و دادمی  ال هدرؤ س  طراحی برای را ما زحمات تمام این  و ندی اخو 

(.  9مصاحبه شونده شماره    ..بردن را ه  از بین میاخو یان درس دانشجو

چون    ؛شنوی  که استرس آنها برای امتحان ک  شدهدانشجویان میاز  )

(.  18  مصاحبه شونده شماره  دهند.گروهی جواب    االات رؤ س   دنناتومی

برای کسی که   ؛ال تستی در زمان ک  منص انه نیستؤطراحی چند س )

مراعات  باید  در شرایطی که در آن هستی     .دکنسیست  آن هنگ می

 (.  6شونده شمارهمصاحبه  .تر بود منعطف  دانشجو را کرد و

اساسی را میؤ پیرو موارد ذکر شده چندین س آیا  ال  توان مطرح کرد: 

نمی را  ارزشیابی  برای  دانشجویان  برای  مشارکت  همیاری  به  توان 

تواند هدف  الات تستی میؤ یادگیری تبدیل کرد؟ آیا تکیه صرف بر س

های سازمانی برای رفع  پشتیبانییادگیری و ارزشیابی را پوشش دهد؟  

 ند؟  رو کدامهای پیشچالش

های  کارگیری روشال اول و دوم به بحث مهارت اساتید در بهؤ پاسخ به س 

های سازمان در  ال سوم به بحث حمایتؤتدریس و ارزشیابی درخور و س 

گردد. شایان  ت علمی برمیأهی  یهای توانمندسازی اعضا برگزاری دوره

د داشت  راهکارهایی نیز در بطن کلام مصاحبه شوندگان وجوذکر است 

های کوچک در طول کلاس است اده  از پروژهکه بیان آنها ضروری است: ) 

چون امکان تکالیف مشارکتی در سامانه وجود نداشت از گوگل    ؛کردممی

می است اده  کار  این  برای  شماره  کردم. فرم  شونده  )19مصاحبه  در  (. 

چون    ؛تر استتدریس در کارشناسی راحت، مقایسه تدریس و ارزشیابی

که خوب  شد  انجام میال و رفع اشکال  ؤطرح س و بعد  به صورت لکچر  

به شیوه گ تگو در  که    اما در دوره ارشد  ؛یکی بودآفلاین    و  در آنلاین

و  شد در محیط برخط همیشه با چالش هایی روبرمی  انجامفیس تو فیس  

  برای دانشجویان ارشد چالش   م هومی  لاتؤاس  طراحی  به عکس  .است

  بالاخره (، )12شماره  شونده  مصاحبه  کرد.می   حل  را  ارزشیابی  در  تقلب

از دانشجویان   .اندشده   کپی  ه   روی  از مواردی  چه شودمی   متوجه  آدم

مصاحبه  .  کردم که استدلال را از زبان خودشان بنویسنددرخواست می

 (. 10شونده شماره  

دانشگاه  و  مدارس  نهادهای  تعطیلی  کرونا،  ویروس  شیوع  سبب  به  ها 

ها سوق داده  آموزشی را برای ادامه یادگیری به سمت کاربست فناوری 

سبب آشنایی پیشین اصحاب تعلی  و تربیت با یادگیری    است. اگرچه به

ای تماما ناآشنا  مدیریت یادگیری در فضای برخط، پدیده  الکترونیکی،

لیکن به سبب بازتعریف یکباره و بدون آمادگی    ؛[53]دشونمیمحسوب  

فعالیتتما چالشمی  بستر شبکه،  بر  برای  های کلاسی  را  زیادی  های 

در همین راستا، هدف   .ارتباط در این فضا به همراه داشته استطرفین 

ت علمی بوده  أهی  یها از منظر اعضااین چالشواکاوی  پژوهش حاضر  

داد که  است.   نشان  پژوهش حاضر  چالش اه   نتایج  به    هااین  مربوط 

  ، مهارت، کی یت  ،فنی  و تعامل، ارتباط  ،حضور و درگیرسازی   هایمقوله 

   است.  و سازمانی  زمان  ،اقتصادی  ،ارزشیابی 

نتیجه مه به بر ه ، تحلیل دادهعنوان یک  ارتباط متقابل ها  و  افزایی 

تمقوله و  یکدیگر  با  کی یت أها  بر  آنها  مجموع  که  دارد  اشاره  ثراتی 
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برخط   نمیمیاثر  یادگیری  عوامل  گذارد. هرچند  این  از  یکی  به  توان 

بندی آنها و توجه به لویتوشود با ااما می  ؛رها کردتوجه و دیگری را  

بروز    های کلیدی به بحث کی یت در یادگیری برخط نزدیک شد.ل هؤم

روی ه ،  ثیر آنها  أها و همچنین تیا مورد توجه قرار گرفتن این چالش 

ثر  ؤها م رساند که در ترسی  ارتباط این چالشما را به یک جریان می 

ثیراتی أو ت  دارد  ریزی در جهت مدیریت یک چالشبرنامهاست. نقشی که  

تواند  ها میتواند داشته باشد از دل این ارتباطها می سایر چالش  که بر

رخ نماید. با این توصیف، برآیند این واکاوی بر لزوم توجه به بحث تغییر  

های مرتبط با آن،  گیرد، بروز چالشباره که در مقوله زمان جای مییک

صورت فردی  علمی بهتأهی  یهایی که به حوزه عمل اعضا قسی  چالشت

که مهارت و   کید داردتأ  دهدهای سازمانی رخ مییا در ارتباط با چالش

 شود. میکی یت جزو آنها محسوب  

می، طول مدت  ها به کرات اشاره شده بود که آغاز شرایط پاند در مصاحبه 

کترم،   به  مناسب  زمان  هم  هالاس اختصاص  تدو  ه یته  نیچن و    ن یو 

برای بسیاری از اعضا شروع چالش بوده است. در جهت  ،  مناسبی  محتوا 

باکی یت،   برخط  یادگیری  محیط  به  آموزش  معمول  شکل  از  تغییر 

با  چنان  مانند  چالش چه  ا  یدار یپاهایی  به  مشکلات  و    نترنتیاتصال 

موقعیت در  درگیری  عدم  و  تعامل،  و  ارتباط  به  تدریس  مربوط  های 

کلاسی به دلایل مختلف روبرو باشی ، چه میزان از زمان آموزش را باید  

  د ی باها مدرسان  به جلسات برخط اختصاص داد؟ در پاسخ به این چالش

و ح ظ علاقه    یادگیرندگانبهبود تعامل خود با    یبرا   راهبردها و ابزارهایی

مشارکت   کلاس  آنهاو  طول  از   [54]د ابنیب  برخط  یها در  یکی  که 

ه تدریس به صورت ویدیوهایی از پیش ضبط شده  ئراهکارها، پیشنهاد ارا

می راهبرد  این  اگرچه  برای  است.  تا  دهد  اجازه  یادگیرندگان  به  تواند 

شوند و در صورت علاقه منابع تکمیلی بیشتری  های کلاسی آماده  بحث

را مشاهده کنند، در سوی دیگر سبب اضافه شدن بارکاری مدرس خواهد  

شد که مجدد با توجه به بحث وظایف شغلی مدرسان، باید پرسید چگونه  

توان با مدیریت زمان جلسات و تعداد آنها به یک تعادل از کی یت و می

 مدیریت چالش زمان رسید. 

اقتصرادی اولین رکنی که در شرکل دادن به    مین ارتباط، در مقولهدر ه

یرادگیرنردگران بره    هرا نقش دارد، عردم دسرررترسررری متوازن همرهچرالش

وری از یرادگیری برخط بوده کره  امکرانرات مورد نیراز برای حضرررور و بهره

  طی دارند در شرا  یکه مشکل عدم دسترس  یانیدانشجو  تیتوجه به وضع

  یعدالت آموزشر   اسرت و در مقوله  یو سرازمان  یانسران  فیلجزو تکا  یکنون

چرا کره دانشرررجویران برای شررررکرت در    ؛دریموردتوجره قرار گ  دیر برا

هرای حضررروری دانشرررگراه ثبرت نرام کرده بودنرد و این تغییر،  کلاس

ویژه در مناطق ک  برخوردار از لحاظ دسرترسری به  که بهرا  دانشرجویانی  

های  های بیشرررتری کرده که خود، بر مقولهچالشدچار    ،امکرانات بودند

در همین راسرتا ریس و    .ثیر گذارده اسرتأدیگر مانند حضرور و ارتباط ت

دانند.  چالش دسرررترسررری را بسررریار مه  و حیاتی می  [55]همکاران  

هایی  مین بودجه نیز سرربب محدودیتأهای مربوط به تچنین چالشهم

  مینأتمشرکل  اگرچه  گ ت    دیبادر دسرترسری افراد به منابع برخط بود.  

)سرررطوح    هیبه کلاس برخط در آموزش پا  یدسرررترسررر   یبرا  زاتیتجه

مشرکل    نیا  یمشرهود اسرت و در آموزش عال  شرتری( بیلیتحصر   ترنییپا

های دیگر  مقوله بر مقولهدهد که این  میها نشان  ( یافته24)  کمتر است

کی یرت،   هرایی کره بره مقولرهثری در ایجراد چرالشؤاثرگرذار بوده و نقش م

طور مستقی  بر رضایت  است که بههستند، داشتهارتباط و حضور مرتبط

   است.ت علمی اثرگذار بودهأهی  یاعضا

  دتولی   چالش  که  کی یت نشرران داد  حاضررر در مقولهپژوهش  های  یافته

بحرث مردت زمران کلاس برخط، تعرداد   ت،یر  یاسرررترانردارد و برا ک  محتوای

متناسررب و متوازن به امکانات،    یدسررترسرر   ت،یدانشررجو و توجه به کمّ

  افرتیر تعرامرل و ارتبراط، در  اشرررکرال  هرا،رسررراخرتیسرررامرانره و ز  تیر  یک

در    تیر  یک  با مقوله  یابیر ارزشررر   یو چگونگ سیدرمهرارت تر   ،یبانیپشرررت

ه شده بحث  ئاند.  با این وجود در بیشتر اظهارات اراهارتباط انگاشرته شرد

مهرارت بره حوزه عمرل مردرس پیونرد داده شرررده اسرررت. برارخردا و  

های مجازی وابستگی بیشتری به  ند که محیطمعتقد  [56] احمدحیدری

ها، و محتواهای مطلوب دارند، که در  طرح درس مهارت مدرس در تهیه

ثیر قرار خواهد گرفت.  أغیر این صررورت کی یت دوره به شرردت تحت ت

هرای  هرایی کره برای ارتقرا و اطمینران از کی یرت در یرادگیریاگرچره مردل

اند، عوامل نیل به کی یت در فضرای رو در رو و  الکترونیکی تدوین شرده

رض اسراسری آنها از اصرل کی یت، انجام  ف؛  انگارندبرخط را یکسران می

  ی،ک ی الکترون  بافت یادگیریدر  .  [57]است  «طراحی آموزشی خوب»یک  

و    یبا توجه به مسررائل مربوط به فناور  های فعالیتو سررازمانده  یطراح

بره حرداکثر    یبرا یریادگیر آموزش و    یکردهرایمجردد رو  یبره طراح  الزام

بنابراین مدرس باید با  .  اسررت  ضررروری طیمحاین    یهاتیرسرراندن قابل

ی، این امکران را فراه  سرررازد کره  کیالکترون  یریادگیر   نردیفرآ  هردایرت

  رگرذاریو نحوه برخورد برا آن ترأث  کنردیچره مطرالعره مدر آنیرادگیرنرده  

طلبد تا کی یت  شرک هدایت این جریان، مهارت مدرس را میبی  .باشرد

  یساروکلائ   یزارع  هایافتهی  براساس. در همین راستا  دشودوره تضرمین  

  جرادیمردرس، دانش مردرس، ا  یتروانشرررنراخ  هراییژگی( و26)  گرانیو د

از عوامرل    یریادگیر   نردیفرا گریلیر تسررره  و  رنردهیادگیر و علاقره در   زهیانگ

ی و بره تبع آن، افزایش  کیالکترون  یریادگیر   یاثربخشررر   نییمؤثر در تع

   است.  کی یت دوره

-مقوله کی یت باید گ ت که به سبب ه های مربوط به در انتها چالش

اندازی روشن برای  ثیرگذار بر این مقوله، ترسی  چش أهای تافزایی حوزه

همراه  ه تواند حرکت به سمت کی یت بخشی را بمدیریت کل فرایند، می

سازی  گذاری مطلوب برای فراه عنوان نمونه با سرمایهبه  ؛داشته باشد 

مربوطزیرساخت  مسائل  ذیل  مقوله   ها  ارا  به  با  پشتیبانی  ئاقتصادی،  ه 

مهارت و   ثر ذیل مقولهؤهای مه آموزشئسازمانی، ارا  مناسب ذیل مقوله

 کی یت قابل تقلیل است.     های مربوط به حوزه غیره، بخشی از چالش

ای که به حوزه عمل  ترین مقولهعنوان مه مهارت به   و در انتها در مقوله

  سوان ژیلت ترین علت بروز این چالش طبق نظر  گردد؛ مه  برمیمدرسان  

مرتبط است.    عدم آشنایی مدرسان به تدریس در فضای برخط  .[30]

گزینی مناسب مدرسان در  مدیریت این چالش در کنار خواست و هدف
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ثیرات  أریزی مدون سازمانی است. تجهت پیشرفت، نیازمند یک برنامه

تدریس، فناورانه،    هایهای مدرسان از جمله مهارتمهارتشکل دادن بر  

ها از جمله کی یت، درگیرسازی، ارتباط و  ارتباطی، و غیره بر سایر حوزه

نیست  مقوله پوشیده  برکسی  بهارزشیابی  نیز  پژوهش  کهطوری ؛  ها 

دوره در  مهارتموفقیت  با  را  الکترونیکی  یادگیری  مدرس  های  های 

   .[31]دانندهمبسته می
 

  گیرینتیجه

های بسیاری در  که مقوله  از این مه  داردنتایج پژوهش حاضر نشان  

برانگیز از یادگیری برخط دخیل هستند.  چالش  شکل دادن به یک تجربه

ه  مقولههمچنین  متقابل  ارتباط  و  این  افزایی  متضمن  یکدیگر  با  ها 

است که می ا م هوم مه   با  این چالشلویتوشود  به  بندی  و توجه  ها 

کلیدیل هؤم چالش   ،های  تبدیل  مثبت  به  یادگیری  تجربه  یک  به  ها 

کمک کرد. برآیند این واکاوی بر لزوم توجه به بحث تغییر یکباره که در 
می جای  زمان  چالشمقوله  بروز  تقسی   گیرد،  آن،  با  مرتبط  های 

صورت فردی یا در  بهعلمی  هیات  ی هایی که به حوزه عمل اعضاچالش 

که مهارت و کی یت  کید دارد  تأدهد  های سازمانی رخ میارتباط با چالش

باید  دست آمده  ه بکید بر مقوله  أدر لزوم ت  .شودجزو آنها محسوب می
برخط    کاملاًگ ت، در شرایط کنونی با الزام بر طراحی محیط یادگیری  

  را از جمله   یادیز  یا یمزاهای تل یقی که  یا با حرکت به سمت یادگیری

تعامل انعطاف یادگیرندگان،    یبرا   یآموزش  به    یر یپذتجربه  اتصال 
ب دسترس  شتریاطلاعات  به  یو  زمان،  هر  در  آنها  زمان    یساز نهیبه 

ه پشتبانی  ئارا  [58]سازد  ی را فراه  می ریادگی  یساز یو شخص  یریادگی

برای مدیریت فضای  ها  و بارتعریف نقشکسب مهارت  به مدرس در کنار  

های معمول، حرکت به سمت طراحی یک  برخط در هماهنگی با فضای
 دهد.  میمحیط اثربخش برای یادگیری را نوید  

با دیجیتالی حال که همه را  فناوری  ویروس کرونا، عصر تحول  گیری 

شناسایی    [59]شدن سریع آموزش عالی در جهان همراه ساخته است
بخشی به آینده نظام آموزش عالی  ها و گذر از آنها برای کی یتچالش

های  در همین راستا پیشنهاد پژوهش حاضر بررسی چالش  .ضروری است

علمی در مدیریت یادگیری برخط طی یک مطالعه طولی و  تأهی  یاعضا
چالش با  آنها  تطابق  یادگیرندگان  همچنین  سوی  از  که  است  هایی 

می جمع  چالش  د.شوآوری  یادگیرندگاناز    ها بررسی  تبیین    منظر  و 

بر  یافته حاضر  پژوهش  ارتباطهای  طرفین  نظرات  تصویر  ،  مبنای  به 

با وجود اینکه ماهیت  این مطلب    .منجر خواهد شد  هاچالشتری از  دقیق
میوپژ داد  خواهد  تغییر  را  محدودیتتواند  هش  از  وهش  پژ   هاییکی 

زمانی است اده از    محدودیت دیگر مربوط به بازه  .دشومحسوب  حاضر  

های ایجاد  زمان مشخص شد چالش  در مقوله  کههمچنان  .هاستیافته
ترم در  ترمشده  سایر  از  مت اوت  مقولات  برخی  در  آغازین  های  های 

شوندگان مت اوت  تدریس مصاحبه  که سابقه  . از آنجاتحصیلی بوده است

گیری با راهبرد حداکثر تنوع، بررسی مجدد حتی در بوده با وجود نمونه

های دیگری  تواند به تحلیلزمانی کوتاه از نمونه مشترک می  هیک باز
 د. شومنجر  

 کر و قدردانیتش

با   تحقیقاتی  طرح  از  برگرفته  حاضر  و    حمایتمقاله  نوآوری  صندوق 

  است   99004546شکوفایی ریاست جمهوری و دانشگاه خوارزمی با کد  

که نویسنده مراتب قدردانی خود را به جهت حمایت از پژوهش حاضر  

 دارد. اعلام می
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Background and Objectives: Critical thinking skill is one of the important mental assets that a 
person needs to be able to develop as an independent individual. Critical thinking skill is important 
because it assists individuals to analyze situations before taking actions, instead of acting 
impulsively. The possession of critical thinking skill is important not only to the individual but to 
those around him or her as well as the society. This is because people who lack critical thinking 
skills very likely get engaged in actions that are not based on a deep analysis of the situation at 
hand, and thus expose themselves and others to danger. Therefore, developing critical thinking 
skills in agricultural technical and vocational students -due to the nature and purpose of their 
disciplines- is vital to deal with wicked problems in the agricultural sector. Based on this, many 
efforts have been done to embed critical thinking skills in agricultural students at the technical 
and vocational schools. However, these attempts have not achieved the desired goals and 
agricultural sector still faces many challenges. We believe that this is due to the extensive 
attention allocated to educational issues and as well as micro-environments within the school by 
researchers who are interested in this field of study; while according to Bandura’s social cognitive 
theory and Luhmann’s Autopoietic Systems Theory, critical thinking skills are significantly affected 
by outside school environment and students’ demographic characteristics. Accordingly, the study 
identified students’ the most important demographic characteristics which affect theirs critical 
thinking skills.  
Methods: For the purpose of this study, a quantitative research method was used. The statistical 
population of the study consisted of Iranian technical and vocational students (N= 5720). 
Altogether, 282 students were included in the statistical sample using multi-stage stratified 
sampling method. A researcher-made questionnaire was used for data collection and its reliability 
and validity were confirmed by content validity ratio (CVR ≥ 0.75) and Coronbach's alpha 
coefficient (α ≥ 0.71), respectively. The included a help section on how to answer the items, 
demographic characteristics of the respondents, and latent variables of research (critical thinking 
skills). Respondents were asked to express their degree of agreement with each item by giving a 
score from 1 to 10 (minimum agreement = 1 & maximum agreement = 10). Finally, the data were 
analyzed using SPSS software.  
Findings: Findings showed that there were significant differences between students’ critical 
thinking skills in relation to critical evaluation of issues and application of theories and ideas to 
real world context. However, no significant differences were observed in terms of the educational 
inequality condition of students. Among the demographic characteristics, gender (male of female) 
and lodging (rural area or city) were not significant ones for students critical thinking skills. In 
contrast, farming filed experiences significantly led to differences among the students’ critical 
thinking skills. 
Conclusion: The findings showed that one of the weaknesses of previous research on students' 
critical thinking skills was the use of the same tools and indicators to assess critical thinking skills 
for all disciplines, despite differences in the content and nature of their disciplines. Therefore, 
based on Calma and Cotronei-Baird’s (2021) research, four skills were identified as critical thinking 
skills for agricultural students: 1) critical evaluation of issues; 2) development and presentation of 
arguments; 3) application of theories and ideas to real world context; and 4) synthesis of idea, 
theories and/or data. Finally, the results of the study indicated that students’ critical thinking skills 

Tech. Edu. J. 16(4): 853-868, Autumn 2022 

 
Technology of Education Journal 

(TEJ) 
Homepage:  jte.sru.ac.ir 

 

TEJ SRTTU 



 F. Monavvarifard, A. H. Alibaygi                                                 (     854)                                                       بیگیالله منوری فرد، امیرحسین علیفیض

were not only subject to educational issues or limited to the school environments, but also various 
demographic characteristics that significantly affected them. Therefore, it is important for the 
educational planners to consider these characteristics in their planning for developing and 
enhancing students’ critical thinking skills.   
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های ذهنی ارزشمندی هستند که هر فرد مستقلی باید به آنها  گری انتقادی داراییهای اندیشهمهارت اهداف پیشینه و 

باشد. مهارت به افراد کمک می  گریاندیشههای  مجهز  بهانتقادی  تا  واکنشی، قبل از انجام هر  جای انجام اقدامات  کند 

نه تنها از اهمیت  گری انتقادی  های اندیشهبینی کنند. مجهز بودن افراد به مهارتای ناشی از آن را پیشپیامده  فعالیتی

  زیرا، افرادی که دارای سطوح پایینی از   ؛ های آینده نیز برخوردار استای برای خود آنها، بلكه برای اطرافیان و نسلویژه

زنند که مبتنی بر تحلیل عمیق مسائل و پیامدهای ناشی از  اماتی میگری انتقادی هستند دست به اقدهای اندیشهمهارت

آن   نوب اجرای  به  امر  این  که  دیگرا  هنیست  مین  خود،  قرار  معرض خطر  در  نیز  ایندهد.  را  مهارتاز  پرورش  های  رو، 

ها از  اف این رشتهای کشاورزی با توجه به ماهیت و اهدهای فنی و حرفهدر میان هنرجویان رشتهگری انتقادی  اندیشه

ویژه نابسامانیاهمیت  و  مشكلات  با  مقابله  برای  در  ای  با  است.  برخوردار  کشاورزی  بخش  گرفتهای  این  نظر  ،  نكتهن 

ها در هنرجویان کشاورزی انجام شده است. با این وجود، این  سازی این مهارتهای بسیاری برای توسعه و نهادینهتلاش

گروه پژوهش بر این باور  شماری روبرو است. های بیو بخش کشاورزی همچنان با چالش ها به اهداف خود نرسیده تلاش

های  پژوهش  اندازه  گری انتقادی در هنرجویان کشاورزی به دلیل توجه بیش از های اندیشهاست که پایین بودن مهارت

شناختی  های جمعیتو ویژگی این حوزه بر مسائل آموزشی و محیط خرد درون مدرسه است؛ در حالی که محیط بیرونی

گری  های اندیشهای در پرورش مهارتهای خودکار لومان جایگاه ویژههای شناختی اجتماعی بندورا و نظامطبق انگاره

های  شناختی اثرگذار بر مهارتهای جمعیتترین عاملکند که مهمد. با چنین استدلالی، این پژوهش تلاش میانتقادی دار

های آموزشی و  ریزیهای کشاورزی را شناسایی کند تا از این طریق به بهبود برنامهادی هنرجویان رشتهگری انتقاندیشه

 گری انتقادی در هنرجویان کشاورزی یاری رساند.  های اندیشهتقویت مهارت

شتتامل هنرجویان  آماری پژوهش   به هدف، از روش تحقیق کمّی در این پژوهش استتتداده شتتد. جامعهبا توجه    هاروش

ای چند  گیری طبقههنرجو با استتداده از روش نمونه 282(. از میان آنها،  N=  5720ای کشتاورزی ایران بود  فنی و حرفه

ای محقق ستاخته بود که روایی و پایایی  نامهها، پرستشابزار گردآوری داده  آماری انتخاب شتدند.  عنوان نمونهای بهمرحله

( تأیید شتتد.  α ≥  71/0( و ضتتریب آلدای کرونبا)  ≤CVR  0/  75نستتبت روایی محتوا    ه از آمارهن به ترتیب با استتتدادآ

توستتط    هاپاستتخگویی به پرستتش  نامه دارای ستته بخش بدین شتترح بود: الخ( بخش راهنما که در آن نحوهپرستتش

های  شتناختی؛ و (( بخش مربوه به ارزیابی مهارتهای جمعیتپاستخگویان تشتریش شتده بود؛ ب( بخش مربوه به ویژگی

موافقت خود    از پاستخگویان خواستته شتد که میزاننامه  گری انتقادی هنرجویان کشتاورزی. در بخش ستوم پرستشاندیشته

 بیشتتتترین موافقتت( در مقیتا     10 کمترین موافقتت( تتا    1ی از  انتامته بتا دادن نمرههتای پرستتتشرا بتا هر یتک از گویته

  20VerSPSSافزار  های بعدی در محیط نرمدستت آمده مبنای تجزیه و تحلیلای مشتخ  کنند. در نهایت امتیازات بهفاصتله

 قرار گرفت.  

mailto:Baygi1@gmail.com
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های مورد مطتالعته از نظر مهتارت  طرفه نشتتتان داد که بین هنرجویان هنرستتتتتانهای تحلیتل واریانس یکیافتته ها یاف نه

داری در ستطش پنج درصتد خطا وجود دارد. با این  ها تداوت معنیها و انگارهارزیابی انتقادی مشتكلات و اجرای عملی ایده

های مورد بررستتی،  ای آموزشتتی مشتتاهده نشتتد. در بین ویژگیهداری بین هنرجویان از نظر نابرابریوجود، تداوت معنی

گری  های اندیشتتهداری در مهارتجنستتیت  مرد یا زن بودن( و محل ستتكونت  روستتتایی یا شتتهری بودن( تداوت معنی

گری  های اندیشتهداری موجب ایجاد تداوت در مهارتطور معنیکار کشتاورزی به  ه. در مقابل، ستابقنكردهنرجویان ایجاد  

 .هنرجویان شد

گری انتقادی فراگیران، استداده از ابزارها  های اندیشهمهارت  ههای پیشتین درباریكی از نقاه ضتعخ پژوهش  گیری ن یجه

رغم تداوت در  های تحصتیلی علیگری انتقادی برای تمام رشتتههای اندیشتههای یكستان برای ارزیابی مهارتو شتاخ 

 ,Calma   بایرد-های کالما و کاترونیمحتوا و ماهیت آنها استت. با چنین دیدگاهی، این پژوهش با مبنا قرار دادن پژوهش

Cotronei-Baird)   2021 ها  ها و انگاره ها، اجرای ایدهاستتتدلال  ه(، چهار مهارت ارزیابی انتقادی مشتتكلات، توستتعه و ارائ

ای کشتتاورزی  های فنی و حرفهعنوان چهار مهارت اصتتلی رشتتتهها را بهها و انگارهواقعی، و آمیختن ایده هبرای یک زمین

ار  های عینی برای آنها تعریخ و در قالب یک ابزشتناستایی شتده، مصتدا   های چهارگانهتوجه به مهارتشتناستایی کرد. با  

گری  های اندیشتتته های این پژوهش نشتتتان داد که مهتارتارائه شتتتد. همچنین، یافتته  های آینتدهکاربردی برای پژوهش

های گوناگون  بلكه عامل ؛ندیط خرد( نیستتانتقادی هنرجویان تنها تابع مستائل آموزشتی و محدود به محیط مدرسته  مح

گری انتقادی  های اندیشتهمهارت  های خود برای توستعهریزیریزان آموزشتی در برنامهبرنامهدیگری بر آنها اثرگذارند که  

 فراگیران باید به آنها توجه داشته باشند.  

 

 مقدّمه 

 هعنوان یک رشتای بهوحرفه های فنیبه رسمیت شناخته شدن آموزش با  

تلاش  بیستم،  قرن  اواسط  در  پژوهشی  و  تقویت  آموزشی  برای  ها 

ای افزایش  های قانونی جهت ایجاد مدار  تخصصی فنی و حرفه بنیان

. هدف بنیادین این مدار ، تربیت افرادی بود که بتوانند دانش  [1]یافت  

. انتظار بر این  [2]را در معنای واقعی کلمه به محیط کار پیوند دهند  

دانش  که  بلكه  بود  یابند،  تسلط  نظری  مباحث  بر  تنها  نه  آموختگان 

های لازم برای ورود به بازار کار را نیز کسب و سطوح بالایی از  مهارت 

آموختگان  شد که از این راه، دانش بینی می. پیش[3,4]آن را نشان دهند  

بتوانند پاسخی مناسب به مشكلات پیچیده و دائماً در حال تغییر جهان  

دست  . با این وجود، تجارب به[5] کنونی در میدان عمل نشان دهند  

بخش نبوده  ای کشاورزی ایران رضایتهای فنی و حرفههنرستان آمده در  

اندیشی  اند به چاره ها نه تنها نتوانستهآموختگان این رشته است. دانش 

برای مشكلات موجود در بافت بخش کشاورزی مانند بازاریابی مؤثر برای  

گونه  از  حداظت  آب،  و  خاک  از  حداظت  کشاورزی،  های  محصولات 

  ه یستی، مدیریت مؤثر و فعال مزرعه و رهبری جامعجانوری و تنوع ز

  ؛ پایدار بپردازند   هیابی به اهداف توسعروستایی و عشایری در جهت دست 

هایشان  بلكه خود آنها نیز رنج بیكاری را به دلیل عدم تناسب بین مهارت 

 .  [6]کنند  با نیازهای بازار کار تجربه می 

نظران آموزشی و تربیتی  در این هنگامه، بسیاری از پژوهشگران و صاحب 

گری انتقادی نه  های اندیشهبر این باورند که تجهیز فراگیران به مهارت 

  ؛ کندتنها کمک شایان توجهی به آنها در برانداختن مشكلات خویش می 

های کنونی و پیش روی بخش  بلكه توانایی پاسخ دقیق و کارا به چالش 

کرد خواهد  ایجاد  آنها  در  نیز  را  مهارت [11-7] کشاورزی  زیرا    های . 

اندیشی برای  گری انتقادی، فراگیران را به ابزارهای واکاوی و چاره اندیشه 

می دشواری  تجهیز  توانایی  ها  فراگیران  به  دیدگاه    درککند،  از  جهان 

گیری درست هنگام رویارویی  دهد، به آنها برای تصمیمفرهنگی را می بین

ابهام  افزایش می ها یاری میبا  آنها را  دهد و در رساند، هوش هیجانی 

افرادی که  . افزون بر این، [10]کند ها به آنها کمک می مدیریت تعارض 

گری انتقادی دارند، سطوح بالایی از  های اندیشه سطش بالایی از مهارت 

صلاحیت مهارت  و  کارآفرینی  نشان  های  خود  از  نیز  اجتماعی  های 

واقعیت[11]دهند  می این  به  با توجه  مهارت .  تقویت  ایجاد و  های  ها، 

کشاورزی عنصری حیاتی برای پاسخ    گری انتقادی در هنرجویاناندیشه 

 های پیچیده و دائماً در حال تغییر این بخش است.  به چالش 

اندیشهمهارت   هرغم جایگاه برجستعلی انتقادی در پیشرفت  های  گری 

موجود در    ههای پیچیدتحصیلی و شغلی هنرجویان در کنار حل چالش 

فعالیت  دربار بافت  پرسش  دو  حداقل  هنوز  کشاورزی،  بخش    ه های 

اندیشهمهارت  هنرستان های  محیط  در  انتقادی  حداقل  های  گری 

این پژوهش پر    ای کشاورزی( بی پاسخ مانده است که هدفوحرفه فنی

است:   پژوهشی  این شكاف  مهارت 1کردن  اندیشه (  انتقادی  های  گری 

و   کدامند؟  کشاورزی  هنرجویان  ویژگی2برای  کدام  در (  تداوت  ها 

کنند؟ پاسخ به گری انتقادی هنرجویان را تبیین میهای اندیشه مهارت 

انسجام  به  پرسش  دو  فعالیت این  به  هدایت  بخشی  و  آموزشی  های 

 کند.  فرایندهای آموزشی کمک شایان توجهی می   اثربخش

های مختلدی در بین  گری انتقادی دیدگاه های اندیشه مهارت   هدر زمین

دو مهارت استدلال    Li & Liu)  [10]    نظران وجود دارد. لی و لیوصاحب 

اندیشه و ارزیابی را به عنوان مهارت  انتقادی معرفی  های بنیادین  گری 

های کاوش و ارزیابی تأکید دارند و آن را  کردند. برخی دیگر، بر مهارت

میاین تعریخ  »اندیشهگونه  هنر  کنند:  از  است  عبارت  انتقادی  گری 

 [13]. پانل کمبریج  [12]کاوش و ارزیابی اندیشه با هدف بهبود آن«  

گری انتقادی دو موضوع خردمندی و تداوم را  در تعریخ خود از اندیشه 

گری تحلیلی گری انتقادی نوعی اندیشه کند: »مهارت اندیشه برجسته می

همه  زیربنای  که  بررسی گدتمان  است  و  سایر  ها  است«.  بخردانه  های 

اندیشی بازتابی و خردمندانه، قضاوت  های ژرف یز بر مهارت پژوهشگران ن
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دارند   تأکید  خوداندیشی  و  خودنظارتی  یک  [10]هدفمند،  در   .

آلوسایمیگزیده  فراگیر،  های  مهارت  Alosaimi)  [14]   چینی 

بدین شرح دستهاندیشه  را  انتقادی  است:  گری  کرده  مهارت  1بندی   )

آن و   های تشكیل دهندهتبندی مطالب به قسمتجزیه و تحلیل  دسته

با   مطالب  این  ارتباه  همچنین  و  یكدیگر  با  آنها  ارتباه  برقراری 

های پیشین  ( استنباه  مهارت استداده از دانسته 2های پیشین(؛  دانسته 

( ارزشیابی  بررسی  3دهی اطلاعات جدید یا هر چیز دیگر(؛  برای شكل 

ارتباه بین    یابی نحوه دست آمده و تعیین اعتبار مطالب و ارزاطلاعات به 

( استدلال استقرایی  توجه بیشتر به فراگیر و دادن سرنخ مطالب  4آنها(؛  

( استدلال قیاسی  توجه بیشتر به آموزشگر و  5و محتوا به دانشجو(؛ و  

- آموزشی(. با این وجود، کالما و کاترونی  مطالب کلی در ابتدای دوره   ارائه 

جا و درست بر  در یک نقد به  Calma & Cotronei-Baird)  [15]   بیرد

مهار ارزیابی  برای  یكسان  معیارهای  از  اندیشهت استداده  گری  های 

رغم تداوت در ماهیت این  های مختلخ تحصیلی علیانتقادی در رشته

های  رشته  گری انتقادی فراگیرانی که ماهیتهای اندیشه ها، مهارت رشته

وکار(  های کسب های کشاورزی دارد  رشته آنها مشابهت زیادی با رشته

انتقادی مشكلات؛    ( ارزیابی1بندی کردند:  را در چهار مهارت اصلی دسته

 ها برای یک زمینه ها و ایده ( اجرای انگاره 3ها؛  استدلال   ( توسعه و ارائه 2

 های جدید.  ها یا داده ها، انگاره ایده   ( ایجاد یا توسعه 4واقعی  در عمل(؛ و  

دیدگاه  دوم،  پرسش  به  پاسخ  پژوهشگران  در  است.  پراکنده  بسیار  ها 

های  مطالعاتی مختلخ، عامل   هتوجه به زمینمختلخ در جوامع مختلخ با  

گری انتقادی فراگیران  اند که بر پرورش اندیشه مختلدی را معرفی کرده

 Gonzalez et   و همكاران  گنزالسعنوان مثال،  . به [21-16]  اثرگذارند

al.)  [16 ] متوالی اکتشافی    هکارگیری روش آمیختخود با به  هدر مطالع

در آمریكا نشان دادند که مشارکت فعال فراگیران در فرایند تدریس و  

به  معنییادگیری  مهارت طور  سطش  ارتقاء  بر  اندیشه داری  گری  های 

انتقادی آنها اثرگذار است. افزون بر این، آنها نشان دادند که تجربیات  

های پرستاری( در دنیای واقعی عاملی مهم  شته فراگیران  دانشجویان ر

 Gever   و همكاران  گور  .گری انتقادی استهای اندیشه مهارت   هدر توسع

et al.)  [19]   رسانه نقش  مهارت بر  بر  تعاملی  تصویریِ  های  های 

گری انتقادی کودکان عشایری در کشور نیجریه تأکید دارند. ژو اندیشه 

های  خود بر نقش استراتژی   هنیز در مطالع  Xu & Zhang)  [20]   و ژانگ

تدریس اثربخش  شامل آموزش مستقیم، تمرکز بر استراتژی یادگیری  

های کوچک، و یادگیری همكارانه(  روه فراگیران، بحث کلاسی، کار در گ

های  اند. یافته گری انتقادی فراگیران تأکید داشته های اندیشه بر مهارت 

اثربخش    ههای معلمان در ارائدهد که توانمندی پژوهش آنها نشان می 

برنام استراتژی   همحتوای  از  استداده  و  اثربخش،  درسی  تدریس  های 

معنیبه مهارت طور  ارتقاء  بر  اندیشهداری  فراگیران  های  انتقادی  گری 

همكاران و  برستاوا  است.  بوده    Berestova et al.)  [21 ]   اثرگذار 

گری انتقادی  های اندیشه های فردی فراگیران را در تقویت مهارتانگیزه 

  های محرک اند که  دانند. آنها در پژوهش خود نشان داده آنها مؤثر می 

توسع دانشگاهی  شامل  انگیز   همختلخ  شناخت،  خودسازی،    ه فردی، 

به ندس(  عزت  و  معنیموفقیت،  مهارت طور  بر  اندیشهداری  گری  های 

میدانشجویان   انگیزه اثر  با  دانشجویان  دیگر،  عبارت  به  های  گذارند. 

گری انتقادی از خود  های اندیشه دانشگاهی بالاتر، سطش بالاتری از مهارت

  . در پژوهشی دیگر، دایخن اندهایشان نشان داده کلاسی در مقایسه با هم

به مدت سه سال به بررسی نقش    Dykhne et al.)  [17]   و همكاران

مهارت سبک  و  گروهی  کار  یادگیری،  مهارت های  بر  رهبری  های  های 

بهاندیشه  با  فراگیران  انتقادی  روش گری  شبه کارگیری  آزمایشی  های 

یافته  نشان میپرداختند.  آنها  پژوهش  تداوت معنیهای  داری  دهد که 

گری انتقادی  های اندیشه ای کنترل و آزمایش از نظر مهارت هبین گروه 

ندارد وجود  آنها  یادگیری  به سبک  توجه  و    ؛با  کار گروهی  انجام  اما، 

مهارت  به داشتن  رهبری  معنیهای  در  طور  تداوت  ایجاد  موجب  داری 

 گری فراگیران شده است.  های اندیشه مهارت 

های انجام شده در  های بالا و سایر پژوهش با دقت در محتوای پژوهش 

زمینه   به متوجه می  [29-22]این  با  این مطالعات  کارگیری  شویم که 

دوره  نقش  بررسی  به  تنها  موردی،  تجارب  مطالعات  و  آموزشی  های 

ویژگی گاه  و  دانشجویان  یادگیری  فردی  پرورش    [30,31]های  بر 

اند. این در حالی است که طبق  گری انتقادی پرداختههای اندیشه مهارت 

 (Bandura’s social cognitive theory   اجتماعی بندورا-شناختی  هانگار 

 ( Luhmann’s autopoietic systems theory   های خودکار لومانو نظام 

اندیشه مهارت  از  های  تابعی  دیگری  مهارت  هر  همانند  انتقادی  گری 

است  ویژگی اجتماعی  محیط  و  رفتارها  فردی،  این  [31]های  طبق   .

ها، دانشجویان در یک محیط کلان  اجتماع( و یک محیط خرد  انگاره 

های  ها بر پرورش مهارت  محیط مدرسه( قرار دارند و هر دوی این محیط

اثر میگاندیشه  افراد  فراگیران(  انتقادی  امر،   ری  این  گذارند. در تأیید 

در پژوهش خود نشان دادند که   Chiu & Klassen)  [32]   چائو و کلاسن

فرهنگ با  قضاوتفراگیران  مختلخ،  سطش های  از  مختلدی  های 

زیمرمن و  چن  این،  بر  افزون  دارند.  خویش   & Chen   خودکارآمدی 

Zimmerman)  [33] های قابل توجهی بین دانشجویان آمریكایی  تداوت

از نظر سطش خودکارآمدی مشاهده کردند.   تایوانی    و همكاران   ندهبا 

 Hand et al.)  [34]    تداوت نیز که  دادند  نشان  خود  پژوهش  در 

دانش معنی بین  ویژگی داری  براسا   ناتوان  جسمی(  های  آموزان 

و محل سكونت    شناختی آنان مانند جنسیت، وضعیت اقتصادیجمعیت 

های  قابل توجه در این بین آن است که بیشتر پژوهش   هنكت  وجود دارد.

زمین در  شده  اندیشهمهارت   هانجام  بر  های  فراگیران  انتقادی  گری 

های اثرگذار در محیط خرد  محیط مدرسه( متمرکز بوده است و  عامل 

شناختی( کمتر مورد توجه  های جمعیت محیط کلان  اجتماعی و ویژگی 

شكاف، یكی دیگر از اهداف این پژوهش  قرار گرفته است. پر کردن این 

 های پژوهش به شرح زیر تدوین شدند:  منظور، فرضیه است. بدین 
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گری انتقادی هنرجویان فنی های اندیشهداری بین مهارت تداوت معنی  -
 محل تحصیل وجود دارد.    های کشاورزی براسا  نوع مدرسو حرفه 

دی هنرجویان فنی گری انتقاهای اندیشهداری بین مهارت داوت معنیت  -

 ای کشاورزی براسا  سطش نابرابری آموزشی وجود دارد.  و حرفه 

گری انتقادی هنرجویان فنی های اندیشهداری بین مهارت تداوت معنی  -

 ای کشاورزی براسا  سطش تحصیلات والدین آنها وجود دارد. و حرفه 

 گری انتقادی هنرجویان فنیهای اندیشهداری بین مهارت تداوت معنی  -

 ای کشاورزی براسا  جنسیت آنها وجود دارد.  و حرفه 

گری انتقادی هنرجویان فنی های اندیشهداری بین مهارت تداوت معنی  -

 ای کشاورزی براسا  محل سكونت  شهر یا روستا( وجود دارد. و حرفه 

گری انتقادی هنرجویان فنی های اندیشهداری بین مهارت داوت معنیت  -

 کار کشاورزی وجود دارد.    هسابق  ا ای کشاورزی براس و حرفه 

 

 وش تحقیقر

های  ی است که داده های کمّپژوهش حاضر از نظر ماهیت از نوع پژوهش 
آن در یک زمان مشخ  و از طریق پیمایش گردآوری شده است. با  

های آن به  زیرا یافته  ؛های کاربردی استتوجه به هدف، از نوع پژوهش 

ریزی  های کشاورزی و برنامه گری انتقادی هنرجویان رشتهاندیشه   توسعه

آماری پژوهش شامل هنرجویان    رساند. جامعهآموزشی اثربخش یاری می 
های کشاورزی وابسته به وزارت کشاورزی و غیر وابسته  وابسته به  رشته

بود   پرورش(  و  آموزش  نN=  8720وزارت  از  (. حجم  استداده  با  مونه 

گری  های اندیشه انحراف معیار متغیر »مهارت  هفرمول کوکران و محاسب

به  282انتقادی«،   شد.  تعیین  نمونه ندر  انتخاب  روش  منظور  از  ها 

متناسب  تعداد هنرجویان در هر طبقه(  گیری طبقهنمونه  انتساب  ای 

های  به نابرابری های کشور با توجه  استداده شد. در این روش، ابتدا استان 

دسته  گروه  سه  در  آموزشی  شدند:  فضای  فضای  1بندی  نابرابری   )
آموزشی بالا  سیستان و بلوچستان، خوزستان، و کهكیلویه و بویر احمد(،  

(  3( نابرابری فضای آموزشی متوسط  فار ، هرمزگان، و کرمانشاه(، و  2

 وی(.  ت رضمنان، و خراسان  تی پایین  مازندران، ستنابرابری فضای آموزش 

نمونه  حجم  هنرجویان    سپس،  تعداد  به  توجه  با  طبقه  هر  به  مربوه 

موجود در هر دسته  نابرابری آموزشی( و نوع هنرستان  وابسته به وزارت  

(.  1 جدول  کشاورزی و وابسته به وزارت آموزش و پرورش( تعیین شد  

  ( 2آماری مورد بررسی در جدول    هشناختی نمونهای جمعیت ویژگی

 قابل مشاهده است.  

داده  گردآوری  پرسش ابزار  بود.  نامهها  بخش  دو  در  ساخت  محقق  ای 

ویژگی به  مربوه  اول  بخش  های جمعیتبخش  و  هنرجویان  شناختی 

کرد  گری انتقادی هنرجویان را ارزیابی می های اندیشه دوم، سطش مهارت 

مشكلات  [36,  35,  15] انتقادی  ارزیابی  مهارت  مهارت    9:  گویه(، 

ها برای  ها و انگاره گویه(، مهارت اجرای ایده   9ها  استدلال   توسعه و ارائه

ها  ها یا داده ها، ایده ختن انگاره گویه(، و مهارت آمی 4واقعی   یک زمینه

پژوهش قابل مشاهده است(. در این   ه ها در ضمیمگویه(  این گویه  2 

بخش از پاسخگویان خواسته شد که میزان موافقت خود را با هریک از  

 کاملاً موافقم( در قالب    5 کاملاً مخالدم( تا    1ای از  ها با دادن نمرهگویه

امتی  کنند.  مشخ   لیكرت  بهطیخ  پایه ازات  آمده،  های تحلیل  دست 

 بعدی قرار گرفت.  

متخصصان   توسط  میدانی،  بخش  به  ورود  از  قبل  پژوهش  ابزار  روایی 

پرسش  اصلاح  و  محاسبموضوعی  و  آنها  نظر  روایی    هنامه طبق  نسبت 

یج و آموزش  ( تأیید شد. این پانل متشكل از استادان تروCVRمحتوا  

مربیان   و  کشاورزی  علوم  تربیتی،  علوم  روانشناسی،  کشاورزی، 

حرفههنرستان  و  فنی  و  کشاورزی  بود  های  ابزار    35ای  پایایی  ندر(. 

شد  جدول  ضریب آلدای کرونبا) تأیید    پژوهش نیز از طریق محاسبه 

تجزیه مورد     Ver.22SPSSو    Excel 2013افزارهای  ها در محیط نرم(. داده 2

های تحلیل ها از آماره و تحلیل قرار گرفتند. برای تجزیه و تحلیل داده

میانگین بهره گرفته شد. لازم به ذکر است که قبل از    هواریانس و مقایس

ها با استداده از  های پارامتری، شره نرمال بودن داده استداده از آزمون 

با جدول    اسمیرنوف، چولگی و کشیدگی مطابق-های کلموگروفآماره 

  .[37]تأیید شد    (3 

 

 
 ها براسا  سطوح نابرابری آموزشی و تعداد هنرجویان هر خوشهبندی استانخوشه :1جدول 

Table 1: Classification of provinces according to educational inequality and student population in each cluster 

 سطوح نابرابری آموزشی
Educational inequality levels 

 حجم جامعه
Population size 

 حجم نمونه
Sample Size 

 بالا
High 

1465 81 

 متوسط
Medium 

1633 108 

 پایین
Low 

1510 93 
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 شناختی نمونه آماری  های جمعیتویژگی :2جدول 
Table 2: Demographic characteristics of the statistical sample 

 ویژگی
Character 

 ابعاد

Dimensions 

 فراوانی

Frequency 

 درصد 

Percent 

 ویژگی
Character 

 ابعاد

Dimensions 

 فراوانی

Frequency 

 درصد 

Percent 

ت 
ل سكون

مح
 

R
esid

en
ce

 

 شهر
City 

81 28.7 

ت 
جنسی

 

G
en

d
er

 

 مرد
Male 

258 91.5 

 روستا
Rural aria 

 زن 71.3 201
Female 

24 5.5 

 کل

Total 
 کل 100 282

Total 
282 100 

سابقه کار 
ی 
کشاورز

 
A

gricu
ltu

ral activities exp
erien

ce
 ندارم  

I have 
138 48.9 

نوع هنرستان
 Typ

e o
f Sch

o
o

l
 

 وابسته به جهاد کشاورزی 

Affiliated to ministry of Jihad agriculture (High school) - AMJA 
135 47.9 

 دارم 
I haven’t 

144 50.1 
 غیر وابسته 

Independent of the ministry of Jihad agriculture (High school) 
- IMJA 

102 36.2 

 کل
Total 

282 100 

 کار و دانش
independent of the ministry of Jihad agriculture (The Junior 

School) – IMJAJu  
43 15.9 

 کل
Total 

282 100 

ی
صیل

رشته تح
 

M
ajo

r
 

 گیاهان دارویی 

Medicinal plants 
96 34 

ی
صیل

رشته تح
 

M
ajo

r
 

 شیلات

Fisheries 
30 10.6 

های مكانیک ماشین

 کشاورزی 

Agricultural 
machinery 

 علوم باغبانی 12.8 36

Horticultural sciences 
27 9.6 

 امور زراعی 

Cultivation 
 منابع طبیعی 9.6 27

Natural resources 
15 5.3 

 امور دامی
Livestock 

 های آپارتمانی پرورش گل 8.5 24
Breeding house flowers 

15 5.3 

پرورش درختان  

 گرمسیری 
Breeding tropical 

trees 

 کل 4.3 12

Total 
282 100 

 

 ها بروندادهای آماری مربوه به نرمال بودن داده  :3جدول 
Table 3: Statistical outputs in relation to data normality 

 ابعاد                        
Dimensions                                

                               هاآماره    

                               Indicators    

ارزیابی انتقادی 

 مشكلات
Critical evaluation of 

issues 

 هاتوسعه و ارائه استدلال
Development and presentation 

of arguments 

 ها اجرای عملی ایده 
Application of theories and ideas to 

real world context 

 ها آمیختن انگاره 
Synthesis of idea, theories 

and/or data 

 2.21 1.56 1.57 2.04 اسمیرنوف-کلموگروف

 داری سطش معنی
P-value 

0.12 0.21 0.19 0.08 

 چولگی
Skewness 

-1.35 -0.89 -0.08 -0.27 

 کشیدگی
Kurtosis 

1.57 1.78 -0.27 -.031 

 آلدای کرونبا) 
Cronbach’s alpha 

0.81 0.85 0.80 0.71 

 نسبت روایی محتوا 

Content validity ratio  
0.89 0.81 0.75 0.83 
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 ن ایج و بحث

گری انتقادی هنرجویان کشاورزی  اندیشه  ههای چهارگانمهارت ارزیابی  

های ارزیابی  ن هنرجویان از نظر مهارت ( که ای4دهد  جدول  مینشان  

ارائ ها در مقایسه با دو مهارت  استدلال   هانتقادی مشكلات و توسعه و 

ها از وضعیت ها و انگاره ها و آمیختن ایدهها و انگاره اجرای عملی ایده

ارزیابی  بهتری   در  هنرجویان  که  است  معنی  بدان  این  برخوردارند. 

بلكه   ؛کنندمشكلات بخش کشاورزی تنها به یک جنبه از آن توجه نمی 

دهند و  آن را مورد ارزیابی قرار می  ههای مختلخ دربارها و دیدگاه جنبه

کنند. همچنین، آنها از  گیری و اقدام می ها تصمیمبر مبنای این ارزیابی 

ایده راک اشتبه و  ایدهگذاری دانش  آن  اگر  ها  های دوستان خود، حتی 

کنند. این امر به آنها این امكان را  مخالخ نظر وی باشد، استقبال می 

مجموعه می بین  از  که  راه دهد  از  براسا   حلای  را  آن  بهترین  ها، 

هنگامی   هنرجویان  مشكل  مقابل،  در  کنند.  انتخاب  منطقی  استدلال 

اجرا درآورند.  هایشان را در عمل بهه قرار است آموختهشود کنمایان می

هایشان  ها و ایده ای آموخته طور بایستهتوانند به در این هنگام، آنها نمی 

حل مناسب ارائه  وجود آمده، راه به  هلأبندی کنند و با توجه به مسرا جمع 

 دهند  ر.ک. ضمیمه پژوهش(.  

گری  اندیشه  ههای چهارگانمهارت منظور بررسی این موضوع که آیا بین  به

داری  محل تحصیل تداوت معنی  هانتقادی هنرجویان از نظر نوع مدرس 

واریانس یک اولّ(  ه فرضی  وجود دارد یا خیر استداده  ، از تحلیل  طرفه 

شد  گزارش  مقدار  شره  Levenلون    هآمار  هشد.  برقراری  از  حاکی   )

واریانس  این  برابری  از  استداده  برای  است  جدول  ها  (.  5آزمون 

دهند که بین هنرجویان این مدار  از نظر  بروندادهای آماری نشان می 

ایدهمهارت  عملی  »اجرای  و  مشكلات«  انتقادی  »ارزیابی  و  های  ها 

  ؛ داری در سطش یک و پنج درصد خطا وجود دارد ها« تداوت معنیانگاره 

ونداد آماریِ  داری نیست. برولی این تداوت برای دو مهارت دیگر معنی

دهد که می   ( نشان6( در جدول   ها با شره برابری واریانس   LSD  هآمار 

دار برای مهارت »ارزیابی انتقادی مشكلات« مربوه به  این تداوت معنی

کار و دانش است؛   با وابسته و غیر وابسته ایهای فنی و حرفههنرستان 

هنرستان به هنرجویان  که  حرفهطوری  و  فنی  غیر   وابای  های  و  سته 

از نظر این مهارت در سطش بالاتری نسبت به هنرجویان مدار   وابسته(  

ها«،  ها و انگاره مهارت »اجرای عملی ایده   هکار و دانش قرار دارند. در زمین

وابسته به جهاد    ایفههای فنی و حردار مربوه به هنرستانتداوت معنی

وابسته  کشاورزی غیر  هنرجویان    و  نیز،  مهارت  این  در  است. 

بالاتری نسبت به    هحائز نمر  غیر وابسته  ایهای فنی و حرفه هنرستان 

 اند.  د کشاورزی شده های وابسته به جهاهنرجویان هنرستان 

تواند موجب  های آموزشی میمنظور بررسی این موضوع که آیا نابرابری به

معنی تداوت  مهارت ایجاد  در  اندیشه دار  هنرجویان  های  انتقادی  گری 
طرفه استداده  ، از تحلیل واریانس یک دومّ(  ه فرضی  کشاورزی شود یا خیر

ها برای  رابری واریانس شد. بروندادهای آماری حاکی از برقراری شره ب 

آزمون   این  یافته7است  جدول  انجام  می (.  نشان  تداوت ها  که  دهند 
مهارت معنی نظر  از  هنرجویان  بین  اندیشهداری  با  های  انتقادی  گری 

قابل توجه   ههای آموزشی وجود ندارد. با این حال، نكتتوجه به نابرابری 

ری انتقادی هنرجویان  گهای اندیشه ها آن است که مهارت در این یافته

با نابرابری آموزشی متوسط از هنرجویان مناطق دارای نابرابری آموزشی  

دهد که برابری یا  (. این یافته نشان می1 شكلپایین، بالاتر بوده است  

داری موجب افزایش و یا کاهش  طور معنیتواند بهنابرابری آموزشی نمی

 شاورزی شود.  گری انتقادی هنرجویان کهای اندیشه مهارت 
واریانس ی   دهد کهمی  ( نشان8طرفه  جدول  ک برونداد آماری تحلیل 

مهارت  اندیشه بین  سطش های  به  توجه  با  کشاورزی  هنرجویان  گری 

. نتایج  سوّم(  ه فرضی  وجود داردداری  تداوت معنی تحصیلات والدین آنها  

آنها  دهد که بین هنرجویانی که  نشان می  LSD  تعقیبی  آزمون والدین 
وجود    داریتداوت معنی   انددارای مدرک ابتدایی، راهنمایی و دیپلم بوده

  و ندارد. اما این اختلاف بین هنرجویان دارای والدین با مدرک لیسانس 

گروه  معنیسایر  یافتهها  این  شگدتی  است.  بوده  که  دار  است  آن  ها 
مهارت  از  لیسانس  مدرک  دارای  والدین  اندیشفرزندان  گری  ههای 

 (. 2  شكل  تری نسبت به سه گروه دیگر برخوردارند  پایین 

  ( 10دهد  جدول  ها نشان می میانگین  هدر نهایت، برونداد آماری مقایس

گری انتقادی هنرجویان مورد بررسی از نظر  های اندیشه که بین مهارت
داری وجود  جنسیت و محل سكونت آنها  روستا یا شهر( تداوت معنی

این بدان معنی است که جنسیت و  .  های چهارم و پنجم( فرضیه  ندارد

هایی تعیین کننده در پایین یا بالا بودن  توانند عامل محل سكونت نمی 
  ه گری هنرجویان باشد. اما، این تداوت با توجه به سابقهای اندیشه مهارت 

معنی  کشاورزی  استکار  بوده  دیگر،  ششم(  ه فرضی  دار  عبارت  به   .

اند در مقایسه با آنهایی  بوده   کار کشاورزی  ههنرجویانی که دارای سابق

گری انتقادی بالاتری  های اندیشهاند، از مهارت که این سابقه را نداشته 

بوده  واریانس برخوردار  برابری  است که شره  به ذکر  برای  اند. لازم  ها 

لون(    هداری آماراستداده از آزمون تی مستقل  با توجه به سطش معنی

(.  10برقرار است  جدول  
 

 گری انتقادی های چهارگانه اندیشهبندی مهارتاولویت :4جدول 
Table 4: Priority of four dimensions of critical thinking skills 

 هامهارت 
Skills 

 میانگین
Mean 

 انحراف معیار
Standard division 

 ضریب تغییرات 
C.V 

 Critical evaluation of issues 28.77 5.21 0.18   مشكلات انتقادی ارزیابی

 Development and presentation of arguments 31.76 6.29 0.19   هاتوسعه و ارائه استدلال

 Application of theories and ideas to real world context 13.64 3.42 0.25   هااجرای عملی ایده 

 Synthesis of idea, theories and/or data 7 1.85 0.26   هاآمیختن انگاره 
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 گری انتقادی هنرجویان با توجه به متغیر نوع هنرستانهای اندیشه مهارت  طرفهبرونداد تحلیل واریانس یک  :5جدول 
Table 5: One-way ANOVA output for students’ critical thinking skills according to type of school   

 متغیر وابسته 
Dependent variable 

 
مجموع 

 مجذورات 

Sum of squares 

درجه 

 آزادی 

DF 

 ها مجذور میانگین
Means Square 

F P-value  ی لون آماره 
Leven’s test 

Sig. 

ارزیابی انتقادی 

 مشكلات
Critical evaluation of 

issues 

 هابین گروه 
Between groups 

263.88 2 131.94 

 هادرون گروه  0.12 1.86 0.00 4.95
Within groups 

6444.66 246 26.60 

 کل
Total 

6808.55 248  

  توسعه و ارائه

 هااستدلال
Development and 

presentation of 
arguments 

 هابین گروه 
Between groups 

95.36 2 47.68 

 هادرون گروه  0.17 1.78 0.30 1.19

Within groups 
9553.33 249 39.97 

 کل
Total 

10048.67 251  

ها و اجرای عملی ایده 

 ها انگاره 
Application of 

theories and ideas to 
real world context 

 هابین گروه 
Between groups 

62.62 2 31.31 

 هادرون گروه  0.13 2 0.04 2.67
Within groups 

2879.97 246 11.70 

 کل
Total 

2942.60 248  

ها و آمیختن ایده 

 ها انگاره 
Synthesis of idea, 

theories and/or data 

 هابین گروه 
Between groups 

6.81 2 3.40 

 هادرون گروه  0.84 0.17 0.37 0.98
Within groups 

896.15 258 3.47 

 کل

Total 
902.96 260  

 

 گری انتقادی هنرجویان براسا  متغیر نوع مدرسههای چهارگانه اندیشه مهارت  برای مقایسه LSDنتایج آزمون  :6جدول 
Table 6: Output of LSD test for comparison four dimension of students’ critical thinking skills according to theirs type of school   

 متغیر وابسته 
Dependent Variable 

(I) (J) 
 ها اختلاف میانگین

Mean differences (I-J) 

 خطای استاندارد 
Standard error 

 داری معنیسطش 
P-value 

 % 95ی اطمینان فاصله
95% Confidence interval 

 حد پایین 
Lower bound 

 حد بالا
Upper bound 

ت
ی مشكلا

ی انتقاد
ارزیاب

 C
ritical evalu

atio
n

 o
f issu

es
 هنرستان وابسته  

AMJA 

 ای فنی و حرفه
IMJA 

-1.07 0.71 0.13 -2.49 0.93 

 کار و دانش
IMJAJu 

*1.91 0.93 0.04 0.07 3.75 

 ی فنی و حرفه
IMJA 

 هنرستان وابسته 
AMJA 

1.07 0.71 0.13 -0.33 2.49 

 کار و دانش
IMJAJu 

*2.99 0.95 0.00 1.11 4.87 

 کار و دانش
IMJAJu 

 هنرستان وابسته 
AMJA 

*1.91- 0.93 0.04 -3/75 -0.07 

 ای فنی و حرفه
IMJA 

*2.99- 0.95 00.0 -4.87 -1.11 

توسعه و ارائه
 

استدلال
 ها

D
evelo

p
m

en
t an

d
 p

resen
tatio

n
 o

f argu
m

e
n

ts
 

 هنرستان وابسته 
AMJA 

 ای فنی و حرفه

IMJA 
-1.11 0.87 0.20 -0.60 2.84 

 کار و دانش
IMJAJu 

-1.43 1.14 0.20 -3.68 0.80 

 ی فنی و حرفه
IMJA 

 هنرستان وابسته 

AMJA 
1.11 0.87 0.20 -0.60 2.84 

 کار و دانش
IMJAJu 

-0.32 1.16 0.78 -2.62 1.98 

 کار و دانش
IMJAJu 

 هنرستان وابسته 

AMJA 
1.43 1.14 0.20 -0.80 3.68 

 ای فنی و حرفه
IMJA 

0.32 1.16 0.78 -1.98 2.62 

ی 
اجرا

ی 
ایده عمل

انگاره ها و 
A ها 

p
p

lica

tio
n

 o
f 

th
eo

rie

s an
d

 

id
eas 

to
 real 

w
o

rld
 

co
n

text
 

 هنرستان وابسته 
AMJA 

 ای فنی و حرفه
IMJA 

*1.02- 0.47 0.06 -1.96 -0.08 
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 متغیر وابسته 
Dependent Variable 

(I) (J) 
 ها اختلاف میانگین

Mean differences (I-J) 

 خطای استاندارد 
Standard error 

 داری معنیسطش 
P-value 

 % 95ی اطمینان فاصله
95% Confidence interval 

 حد پایین 
Lower bound 

 حد بالا
Upper bound 

 کار و دانش
IMJAJu 

-0.96 0.61 0.11 -2.18 0.25 

 ی فنی و حرفه

IMJA 

 هنرستان وابسته 
AMJA 

*1.02 0.47 0.06 0.08 1.96 

 کار و دانش
IMJAJu 

0.05 0.63 0.92 -1.19 1.31 

 دانشکار و 

IMJAJu 

 هنرستان وابسته 
AMJA 

0.96 0.61 0.11 -0.25 2.18 

 ای فنی و حرفه
IMJA 

-0.05 0.63 0.93 -1.31 1.19 

ن ایده 
آمیخت

ها و انگاره 
 ها 

Syn
th

esis o
f id

ea
, th

eo
ries an

d
/o

r d
ata

 

 هنرستان وابسته 
AMJA 

 ای فنی و حرفه
IMJA 

0.01 -0.25 0.95 -0.51 0.48 

 دانشکار و 

IMJAJu 
0.43 0.33 0.19 -0.22 1.09 

 ی فنی و حرفه
IMJA 

 هنرستان وابسته 
AMJA 

0.01 0.25 0.95 -0.48 0.51 

 کار و دانش

IMJAJu 
0.44 0.34 0.19 -0.22 1.12 

 کار و دانش
IMJAJu 

 هنرستان وابسته 
AMJA 

-0.43 0.33 0.19 -1.09 0.22 

 ای فنی و حرفه
IMJA 

-0.44 0.34 0.19 -1.12 0.22 

 
 گری انتقادی هنرجویان با توجه به متغیر نابرابری آموزشی های اندیشهبرونداد تحلیل واریانس مهارت :7جدول 

Table 7: One-way ANOVA output for students’ critical thinking skills according to educational inequality variable  

 متغیر ملاک 
Factor variable 

 مجموع مجذورات  
Sum of squares 

 درجه آزادی 
DF 

 ها مجذور میانگین
Means Square 

F P-value 
 ی لون آماره 

Leven’s test 
Sig. 

 نابرابری آموزشی
Educational inequality 

 هابین گروه 
Between groups 

972.17 2 486.07 

 هادرون گروه  0.13 1.93 0.09 2.42
Within groups 

46843.12 246 26.60 

 کل
Total 

47815.29 248  

 

 

 
 گری انتقادی هنرجویان با توجه به متغیر نابرابری آموزشی مهارت اندیشه  :1شكل 

Fig. 1: Level of students’ critical thinking skills according to educational inequality variable 
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 گری انتقادی هنرجویان با توجه به متغیر تحصیلات والدینهای اندیشهبرونداد تحلیل واریانس مهارت :8جدول 
Table 8: One-way ANOVA output for students’ critical thinking skills according to parent's degree variable 

 متغیر ملاک 
Factor variable 

 مجموع مجذورات  
Sum of squares 

 درجه آزادی 
DF 

 ها مجذور میانگین
Means Square 

F P-value 
 ی لون آماره 

Leven’s test 
Sig. 

 تحصیلات والدین 
Parents degree 

 هابین گروه 
Between groups 

2566.04 3 855.13 

 هادرون گروه  0.28 1.26 0.00 4.71
Within groups 

40598.28 224 181.24 

 کل
Total 

43164.30 227 181.24 

 

 گری انتقادی هنرجویان  براسا  تحصیلات والدینهای اندیشه ی مهارت برای مقایسه LSDنتایج آزمون : 9جدول 
Table 9: Output of LSD test for comparison students’ critical thinking skills according to their parents’ degree 

 متغیر وابسته 
Dependent 

variable 
(I) (J) ها اختلاف میانگین 

Mean differences (I-J) 
 خطای استاندارد 
Standard error 

 داری سطش معنی
P-value 

 % 95ی اطمینان فاصله
95% Confidence interval 

 حد پایین 
Lower bound 

 حد بالا
Upper bound 

ت 
مهار

ی اندیشه 
ها

ی
ی انتقاد

گر
 

 ابتدایی 
Elementary degree 

 راهنمایی 

Middle school degree 
1.25 2.13 0.55 -2.95 5.47 

 دیپلم 
High school degree 

-2.85 2.53 0.26 -7.85 2.14 

 لیسانس
Graduate degree 

9.70 3.15 0.00 3.48 15.92 

 راهنمایی 
Middle school degree 

 ابتدایی 
Elementary degree 

-1.25 2.13 0.55 -5.47 2.95 

 دیپلم 
High school degree 

-4.11 2.48 0.10 -9.01 0.78 

 لیسانس

Graduate degree 
8.44 3.11 0.00 2.30 14.58 

 دیپلم 

High school degree 

 ابتدایی 
Elementary degree 

2.85 2.53 0.26 -2.14 7.85 

 راهنمایی 

Middle school degree 
4.11 2.48 0.10 -0.78 9.01 

 لیسانس
Graduate degree 

12.55 3.40 0.00 5.85 19.26 

 لیسانس
Graduate degree 

 ابتدایی 

Elementary degree 
-9.70 3.15 0.00 -15.92 -3.48 

 راهنمایی 
Middle school degree 

-8.44 3.11 0.00 -14.58 -2.30 

 دیپلم 
High school degree 

-12.55 3.40 0.00 -19.26 -5.85 

 

 

 
 های کشاورزی با توجه به سطش تحصیلات والدین آنها گری انتقادی هنرجویان هنرستانسطش اندیشه :2شكل 

Fig. 2: Students’ critical thinking skills according to their parents’ degree 
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 گری انتقادی هنرجویان با توجه به متغیرهای جنسیت، محل سكونت و سابقه کار کشاورزی های اندیشهمقایسه میانگین مهارت :10جدول 
Table 10: T-test outputs for students’ critical thinking skills according to the gender, residence, and experiences of agricultural activity 

 متغیر آزمون 
Test variable  

 آماره لون
Leven’s test 

 هاآزمون تی برای برابری میانگین
T-test for equality of means 

F-value Sig. T-value DF P-value Mean 
differences  

 % 95ی اطمینان فاصله
95% Confidence interval 

 حد پایین 

Lower bound 
 حد پایین 

Lower bound 

 جنسیت 
Gender  

 با فرض برابری واریانس 
Equal variance assumed 

1.47 0.22 

-1.05 235 0.29 -3.68 -10.56 3.18 

 ها با فرض نابرابری واریانس
Equal variance not assumed 

-1.53 24.50 0.13 -3.68 -8.62 1.25 

 محل سكونت 

Residence  

 با فرض برابری واریانس 
Equal variance assumed 

1.14 0.27 

0.88 235 0.37 1.78 -2.18 5.74 

 ها با فرض نابرابری واریانس

Equal variance not assumed 
0.81 113.66 0.41 1.78 -2.35 6.10 

سابقه  

 کشاورزی 

Agricultural 
activities 

experiences  

 با فرض برابری واریانس 
Equal variance assumed 

0.04 0.82 

-4.41 232 0.00 -7.96 -11.51 4.41 

 ها با فرض نابرابری واریانس
Equal variance not assumed 

-4.44 226.48 0.00 -7.96 -11.49 -4.43 

 

 گیرین یجه

های آن از  گری انتقادی و تجهیز هنرجویان کشاورزی به مهارت اندیشه 

برجسته جامعهجایگاه  هدایت  در  سوی    ای  به  کشاورزی  بخش  و 

پایدار برخوردار است.    هعنوان هدف نهایی توسعیابی به پایداری به دست 
تلاش دیدگاهی،  چنین  مهارتبا  این  تقویت  برای  بسیاری  در  های  ها 

از ابزارهای آموزشی شده است. تأکید   هنرجویان کشاورزی با استداده 

های موجود در محیط  بیش از اندازه بر مباحث آموزشی، فرایندها و گزینه
ها  ورش این مهارت های اثرگذار بر پرمدرسه موجب غدلت از سایر عامل 

  هدر هنرجویان کشاورزی شده است. این در حالی است که طبق نظری

نظام -شناختی و  بندورا  اندیشه اجتماعی  لومان،  خودکار  گری  های 

مجموعه  از  تابعی  دیگری  مهارت  هر  همانند  عامل انتقادی  از  های  ای 
نظریه  این  دادن  قرار  مبنا  با  است.  اجتماعی  و  محیطی  ها،  آموزشی، 

شناختی هنرجویان مانند  های جمعیت ژوهش حاضر به بررسی ویژگیپ

کار کشاورزی، محل سكونت، نابرابری    هتحصیلات والدین، جنسیت، سابق

گری انتقادی  های اندیشه محل تحصیل بر مهارت   هآموزشی و نوع مدرس

 هنرجویان کشاورزی پرداخت.  

هنرستایافته هنرجویان  بین  که  که  داد  نشان  پژوهش  های  ن های 

ای و کار و دانش از نظر مهارت »ارزیابی انتقادی مشكلات«  وحرفه فنی

داری بین مهارت  داری وجود دارد. همچنین، تداوت معنیتداوت معنی

ایده  عملی  انگاره »اجرای  و  هنرستان ها  در  هنرجویان  و  ها«  فنی  های 

در  ای کشاورزی وابسته و غیروابسته به جهاد کشاورزی وجود دارد.  حرفه 

ای غیر  وحرفههای هنرجویان فنیها، سطش مهارت هر دوی این مهارت 

وابسته  تحت نظر وزارت آموزش و پرورش( از دو نوع دیگر  وابسته به  

توان  جهاد کشاورزی و کار و دانش( بالاتر بوده است. بر این اسا  می 

های تدریس و  ها، محتوای برنامه درسی، و روش بیان کرد که نوع برنامه 

عامل  مهارت یادگیری  سطش  تبیین  در  مهم  اندیشههایی  گری  های 

های تدریس و یادگیری در  ها و روش انتقادی هستند. زیرا، نوع برنامه 

هنرستان  یافتهاین  این  است.  متداوت  هم  از  پژوهش ها  نتایج  های  ها، 

همكاران   و  روش   [16]گنزالس  از  استداده  اثرگذاری  بر  های  مبنی 

مهارت  پرورش  بر  یادگیری  و  تدریس  فرایندهای  در  های  مشارکتی 

های این بخش با  کنند. همچنین، یافتهگری انتقادی را تأیید میاندیشه 

پژوهش  ژانگ    نتایج  و  استراتژی   [20]ژو  تأثیر  بر  تدریس  مبنی  های 

درسی    همحتوای برناماثربخش    ههای معلمان در ارائاثربخش و توانمندی 

نماید. اهمیت  گری انتقادی فراگیران را تأیید میهای اندیشه بر مهارت

های معلمان در انتقال  های آموزشی اثربخش و توانمندی استداده از شیوه 

های  تواند اثر نابرابری درسی به حدی است که حتی می  همحتوای برنام

مهارت بر  اندیشه آموزشی  انتقادی هنرهای  را خنثی کند.  گری  جویان 

دهد امتیاز  های این پژوهش است که نشان میمؤید این سخن، یافته

گری هنرجویان ساکن در مناطق با نابرابری آموزشی  های اندیشه مهارت 

است. چنین   بوده  بالاتر  پایین،  آموزشی  نابرابری  با  مناطق  از  متوسط 

های  ئز ویژگی معلمان توانمندی که حا هکند مگر در سایامری بروز نمی

های رهبری را از خود  انجام کار گروهی باشند و سطوح بالایی از مهارت 

 .  [17]  نشان دهند

نمی یافته سكونت  محل  و  جنسیت  که  داد  نشان  عامل ها  هایی توانند 

گری انتقادی هنرجویان  اندیشههای  بنیادین برای ایجاد تداوت در مهارت 

معنی اختلاف  وجود  عدم  باشند.  مهارت کشاورزی  بین  های  دار 

گری انتقادی هنرجویان براسا  جنسیت ما را شگدت زده نكرد.  اندیشه 

معنی اختلاف  وجود  عدم  است،  شگدتی  موجب  که  بین  آنچه  دار 
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انتقادی هنرجویان ساکن روستا و شهر است. های اندیشه مهارت    گری 

انتظار بر این بود که هنرجویان ساکن روستا به دلیل تما  مستقیم با  

مسائل و مشكلات بخش کشاورزی و شناخت بیشتر از محیط طبیعی، 

  ؛ گری انتقادی از خود نشان دهندهای اندیشه سطوح بالاتری از مهارت 

یافته مبنای  بر  بتوان  را  این پدیده  نشد. شاید  های پژوهش  اما چنین 

توجیه کرد. آنها در پژوهش خود نشان دادند    [21]همكاران    برستاوا و

توسع  هایمحرک که   دانشگاهی  شامل  خودسازی،    همختلخ  فردی، 

های  داری بر مهارت طور معنی موفقیت، و عزت ندس( به  هشناخت، انگیز

اثر اندیشه  توان بیان کرد که  گذارند. بر این اسا  میگری دانشجویان 

های تحصیلی هنرجویان کشاورزی سبب شده است که شكاف بین  انگیزه 

تواند  تجارب هنرجویان ساکن روستا و شهر از بین برود. دلیل دیگر می 

سابق موضوع  به  کار  هبه  برگردد.  هنرجویان  طوری که طبق کشاورزی 

گری  های اندیشهداری بین مهارت های این پژوهش اختلاف معنی یافته

  ه کار کشاورزی وجود دارد. هرچه سابق  هانتقادی هنرجویان براسا  سابق

گری انتقادی هنرجویان  های اندیشه مهارت   ؛کار کشاورزی بیشتر باشد

رجویان ساکن در مناطق شهری، دارای  نیز بیشتر است. بسیاری از هن

های کشاورزی بودند که این امر  انجام فعالیت  ه ای طولانی در زمینسابقه 

 شكاف بین شهری یا روستایی بودن را پر کرده است.  

های  های این پژوهش حاکی از عدم پیروی سطش مهارت در نهایت، یافته

دین آنها بود. این  گری انتقادی هنرجویان با سطش تحصیلات والاندیشه 

استدلال  طبق  که  است  حالی  همكاران  در  و  گور  ب[19]های  و    لارا، 

گری  های اندیشه سطش مهارت   [25]  ، و ولكات و سرجنت[22]همكاران  

انتقادی هنرجویان باید متناسب با سطش تحصیلات والدین آنها افزایش  

ایران،   کشاورزی  هنرجویان  در  امری  چنین  بروز  دلایل  بررسی  یابد. 

 های آینده است. موضوع جذابی برای پژوهش 

لازم به ذکر است که این پژوهش نیز مانند هر پژوهش دیگری دارای  

های این پژوهش دیدگاه  خود است. یافته  هکاربردهای نظری و عملی ویژ

علاقه بین  در  اندیشه جدیدی  موضوع  به  ایجاد  مندان  انتقادی  گری 

می می بیان  و  ارزیابی  کند  برای  یكسان  معیارهای  از  استداده  که  دارد 

تواند نتایج قابل  های مختلخ نمیگری انتقادی رشتههای اندیشه مهارت 

این، ابزار مورد استداده در این پژوهش  اطمینانی فراهم نماید. افزون بر 

گری انتقادی  های اندیشه گیری مهارتاز روایی و پایایی لازم برای اندازه 

آنها مشابه رشتهرشته های کشاورزی است، برخوردار  هایی که ماهیت 

و سایر رشته  مهارتها میبوده  از  و    ههای چهارگانتوانند  معرفی شده 

ها استداده کنند. از سویی  رزیابی این مهارت های ارائه شده برای اگویه

دربار  جامعی  دیدگاه  جمعیت عامل   هدیگر،  بر  های  اثرگذار  شناختی 

گری انتقادی فراهم کرده است. بنابراین، آموزشگران  های اندیشه مهارت 

برنامه  برنامهریزان آموزشی میو  برای تقویت  ریزی توانند در  های خود 

در هنرجویان کشاورزی، تمرکز خود را علاوه    گری انتقادیمهارت اندیشه

مؤلده  برنامبر  عامل   ههای  بر  ایجاد  درسی،  قرار دهند که موجب  هایی 

شوند.  یادآور  گری هنرجویان میهای اندیشهدار در مهارت تداوت معنی

ارائه    ههای چهارگانهای پژوهش، در بین مهارت شود که طبق یافتهمی

اندیشه  برای  انتقشده  در گری  را  نمره  کمترین  هنرجویان  ادی، 

ایده مهارت  عملی  »اجرای  انگاره های  و  ایده ها  »آمیختن  و  و  ها«  ها 

ریزان آموزشی این هشدار را  اند. این امر به برنامهها« کسب کرده انگاره 

برنامه می اندیشه ریزی دهد که در  تقویت  برای  انتقادی  های خود  گری 

ویژه  توجه  کشاورزی،  ویژه   هنرجویان  توانمندی  و  تقویت  به  تری 

واقعی ایده   ههنرجویان در زمین آنها در محیط  اجرای عملی  پردازی و 

 مبذول کنند.

نه توسط آموزشگران  اهای آموزش همكاردر این راستا، استداده از روش 

هنرجویان  می همكارانه،  یادگیری  در  باشد.  کننده  کمک  بسیار  تواند 

ها و معلمان درگیر کلاسی ی با سایر همطور فعال در تعاملات ارتباطبه

های کار گروهی  ها و چالش شوند. طی این فرایند، هنرجویان با فرصتمی

های خود به دیگران را  شوند، امكان بیان و انتقال جامع دیدگاه آشنا می 

های بخش کشاورزی  های اثرگذار بر فعالیتبا مؤلده آورند،  دست میبه

فردی و بین فردی،  های درون تقویت شایستگیو از طریق  شوند  آشنا می 

افزون بر این، فرصتی .  کنندمی  برقراری ارتباه اثربخش را کسب  توانایی 

های  اثرگذاری زمینه  هآید تا با نحوبرای هنرجویان و معلمان فراهم می

از   درکشان  بر  اجتماعی  و  و    محیطفرهنگی  شوند  توانایی  آشنا 

و  خلاصه  دربارجمع سازی  مختلخ  نظرات  را   هبندی  ویژه  موضوع    یک 

آورند  به و  [38]دست  فرهنگی  بین  کار  انجام  توانایی  نتیجه،  در   .

میتصمیم ایجاد  هنرجویان  در  آگاهانه  این  گیری  از  هریک  که  شود 

ویژه صلاحیت  جایگاه  از  خود  خودی  به  مهارتها  تقویت  در  های  ای 

ایده  عملی  انگاره »اجرای  و  ایده ها  »آمیختن  و  انگاره ها«  و  در  ها  ها«  

برخوردارند  هنرج از شبكه شود که  یادآور می.  [39]ویان  های  استداده 

تواند کمک اجتماعی مجازی در فرایندهای تدریس و یادگیری رسمی می

توجهی   تجارب  قابل  انتقال  و  همكارانه  یادگیری  فرایندهای  بهبود  به 

 . [19,40]موفق نماید  

نهایت، این پژوهش نشان داد از نقاه ضعخ پژوهش   در  های  که یكی 

گری انتقادی فراگیران، استداده از ابزارها  های اندیشهمهارت  هقبلی دربار

گری انتقادی برای  های اندیشه های یكسان برای ارزیابی مهارتو شاخ  

های  رغم تداوت در محتوا و ماهیت رشته های تحصیلی علیتمام رشته

بایرد  -های کالما و کاترونیرو با مبنا قرار دادن پژوهش آنها است. از این 

ارائ2021  و  توسعه  مشكلات،  انتقادی  ارزیابی  مهارت  چهار    ه (، 

واقعی، و آمیختن    هها برای یک زمینها و انگاره ها، اجرای ایده استدلال 

ای  های فنی و حرفه عنوان چهار مهارت اصلی رشتهها بهها و انگاره ایده 

شناسایی   مهارت شدکشاورزی  گرفتن  نظر  در  با  چهارگانه،  .  های 

عینی برای آن تعریخ و در قالب یک ابزار کاربردی برای    یهایمصدا  

های این  همچنین، یافته شد.پژوهش( ارائه  ههای آینده  ضمیمپژوهش 

انتقادی هنرجویان تنها  های اندیشهپژوهش نشان داد که مهارت گری 

  ؛ندتابع مسائل آموزشی و محدود به محیط مدرسه  محیط خرد( نیست

های گوناگون دیگری بر آنها اثرگذارند که این پژوهش برخی  بلكه عامل 

مهم ویژگیاز  جمعیت ترین  آنها  شناختی  های  بر  بین اثرگذار  در  را 

 ای کشاورزی ایران مورد بررسی قرار داد.  هنرجویان فنی و حرفه 
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 مشارکت نویسندگان

  اللهشتتتی پستتتادکتری آقتای فی این پژوهش برگرفتته از طرح پژوه

بیگی  فرد استتت که تحت راهنمایی آقای دکتر امیرحستتین علیمنوری

 انجام شده است.  

 
 
 
 

 تشکر و قدردانی

این پژوهش در قالب طرح پژوهشگری پسادکتری در دانشگاه رازی انجام  

 شده است و حامی مالی بیرونی ندارد. 

 

 تعارض منافع

 است.«منافع توسط نویسندگان بیان نشده گونه تعارض »هیچ

 

 (Appendixضمیمه )

 
 گری انتقادی هنرجویان کشاورزی های اندیشهابزار ارزیابی مهارت 

Developed tool for assessment critical thinking skills of agricultural students 

 معیارها 

Dimentions 

 ها گویه

Indicators 

ت
ی مشكلا

ی انتقاد
ارزیاب

 C
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 کنم.گیری میهای مختلخ ارزیابی و سپس نتیجهها و دیدگاه بلكه آن را از جنبه ؛کنمنظر تكیه نمیدر ارزیابی مشكل، تنها به یک جنبه از موضوع یا یک نقطه 

When I encountered with a problem, before any acts, I evaluate it from different perspectives and then I take a decision.  

 دهم متداوت از دیگران و روال عادی فكر کنم.ترجیش می
I prefer to think unusual 

 کنم.هایشان با من  برای حل یک مشكل بخش کشاورزی( قدردانی می گذاری ایده اشتراکخاطر بهاز دوستانم به
I appreciate of my friends when they share their knowledge with me.    

 کنم.مشكلات کشاورزی استقبال می هایم برای شناسایی ریشهکلاسیاز مشارکت هم
I embrace of my classmate participation to identifying agricultural problems roots.  

 کنم.مشكلات بخش کشاورزی استقبال می ریشه درباره های جدید از ایده 
I embrace of new idea in relation to factors which caused agricultural problems.   

 پیوسته در جستجوی اطلاعاتی در رابطه با چرایی مشكلات بخش کشاورزی هستم.
I am continuously looking for information in relation to why agricultural problems have emerged. 

 شناسم.خوبی میهای مختلخ کشاورزی را بهمشكلات بخش

I well known agricultural sector problems. 

 گیرم.کنند، نادیده نمی من حمایت نمی  که از ایده اطلاعات را صرفاً به دلیل این
I do not ignore information simply because it does not support my idea. 

 دانم.مشكلات بخش کشاورزی را می دلایل ایجاد کننده 
I know the factors which created agricultural sector problems. 

توسعه و ارائه
ی استدلال

ها
 

D
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 های منطقی انتخاب کنم.ها براسا  استدلالحلای از راه حل را از میان مجموعهراه توانم بهترین می
I can select a best choice among many choices based on rational argument. 

 های منطقی دارم.، استدلالهای پیشنهادی حلبرای راه 
I have logical arguments for my proposed solutions. 

  کنم.هایم استداده میایده  از معادلات، جداول یا نمودارها برای توسعه
I use equations, tables or graphs to develop my ideas. 

  هایم را شناسایی و برطرف کنم.توانم اشكالات موجود در استدلالمی
I can identify and fix problems in my arguments. 

 کنم.بینی میهای پیشنهادی شما( برای حل مشكلات بخش کشاورزی را پیش حلپیامدهای ناشی از اجرای مداخلات  اجرای راه 
I anticipate the consequences of implementing the interventions to solve the problems of the agricultural sector. 

 کنم.ی مستقیم با کشاورزان( استداده میهایم از منابع معتبر  کتاب، مجلات معتبر، مقالات، مصاحبهایده  در توسعه
I use credible sources (books, reputable magazines, articles, direct interviews with farmers) to develop my ideas. 

 عملیاتی برای حل مشكلات بخش کشاورزی هستم.کارهایی مستدل و در جستجوی راه 
I am looking for practical solutions to solve the problems of the agricultural sector. 

 گذاری شده  از نظر اهمیت( برای حل مشكلات بخش کشاورزی دارم.های عملی مناسب و ارزشجایگزین 
I have appropriate practical alternatives to solve the problems of the agricultural sector. 

 دهم.ام را تغییر میی من حمایت نكنند، ایده که شواهد از ایده در صورتی 



 F. Monavvarifard, A. H. Alibaygi                                                  (     866)                                                       بیگیالله منوری فرد، امیرحسین علیفیض
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 کنم.از دانش دوران تحصیلم، اطلاعات و تجارب قبلیم در انجام کارهای کشاورزی استداده می
I use of my knowledge, information and previous experiences in doing agricultural work. 

 بندی و بهترین ایده را برای حل مشكل اجرا کنم.هایم را جمع ها و ایده بینی نشده، آموختهموقعیت پیشتوانم بسته به پیش آمدن یک می

Depending on an unforeseen situation, I can summarize what I have learned and come up with the best idea to solve the problem. 

 ام.ها در محیط واقعی را داشتهنظریهها و ی اجرای ایده تجربه
I have had the experience of implementing ideas and theories in a real environment. 

 های بخش کشاورزی اطلاع دارم.های اثرگذار بر فعالیتاز تمام مؤلده
I am aware of all the components that affect the activities of the agricultural sector. 

ن انگاره 
آمیخت

ها، ایده 
ها/داده 

ها 
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 آن توسعه دهم. تر درباره ای جدیدتر و جامع های مربوه به یک موضوع ویژه، ایده توانم با در نظر گرفتن مجموع اطلاعات و ایده می 

I can develop newer and more comprehensive ideas about a particular topic by considering the totality of information and ideas. 

 ی یک موضوع مشخ  را دارم.بندی نظرات مختلخ درباره سازی و جمعتوانایی خلاصه 
I can summarize different opinions on a particular topic and conclude based on it.  
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Background and Objectives: Due to the growing need of learners for new digital technologies in 
education, especially augmented reality technology, which has significant potential, the inadequacy of 
common electronic content, their lack of educational principles and standards and the lack of a suitable 
model for producing augmented reality content in education with a constructivism approach necessitate 
conducting research and finding a solution. The current study aimed to design and validate the model of 
production of augmented reality content with an emphasis on the constructivism approach. 
Methods: The present study was an applied one according to the purpose and based on the method, it 
was a mixture or combination of consecutive exploratory type. Inductive qualitative content analysis was 
used to extract the template components. In reviewing texts and articles, the systematic review method 
was used and to determine the internal validity, the survey method was utilized. The statistical population 
for content analysis included scientific sources, books, articles, treatises and valid scientific documents in 
the field of augmented reality between 2000-2022. By selecting related keywords, the search was 
conducted in local and international citation databases. The statistical sample was selected via purposive 
method and included 232 cases. The statistical population for the interview included professors, 
specialists and producers of augmented reality and the statistical sample of the target population was 
formed via purposive sampling consisting of 21 people. Also, the statistical population for model 
validation included augmented reality specialists and university professors, from which a statistical 
sample of 33 people were selected via purposive sampling method. Data collection tools included a 
researcher-made questionnaire and a semi-structured interview. To check the inter-coder reliability, two 
methods of decoding and second coding were used. The content validity of the questionnaire was 
confirmed by experts. In order to determine the reliability coefficient of the questionnaire, Cronbach's 
alpha test and to determine the internal validity of the model, frequency, mean, standard deviation, mean 
standard error and one-sample t-test were used. 
Findings: In the first and second method, the inter-coder reliability was 91% and 87%, respectively. And 
the content validity ratio index was 93% and 96%, respectively. The reliability coefficient of the 
questionnaire was 96% through Cronbach's alpha test. The value of t-test was positive for all questions 
and according to the significance level (Sig= 0.001), the difference between the mean of the questions 
and the theoretical mean was significant. The results of content analysis showed that 13 main categories 
and 55 subcategories were extracted for the augmented reality content production model. The main 
categories of augmented reality content production model included management, instructional design, 
design of constructivism learning environments, multimedia design principles, cognitive load control, 
technical design, production, execution, rendering, publication, development, program evaluation and 
academic achievement. 
Conclusion: By identifying the categories and their subcategories, first a conceptual model and then a 
process model were designed. The innovation of the designed comprehensive model in instructional and 
technical design requires the simultaneous attention to instructional and technical dimensions. In the 
presented model, the categories related to the instructional dimensions were environmentally located 
and the categories related to the technical dimensions were centrally located. The results of statistical 
analysis showed that from the perspective of experts, the designed model had a high validity and its 
validity was confirmed. Therefore, it is suggested that this model be used to produce electronic 
augmented reality content, especially for position-based training, based on a constructivism approach 
and designed with augmented reality content. 
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  ی فنااور  ژهیوهبا  ،در آموزش  یتاالیجید  نینو  یهاایباه فنااور  رنادگاانیادگیاافزون  روز  ازیان باا توهاه باه     اهیدا::پیشییی یه و 

ها از اصاول و آن  یعدم برخوردار  ،جیرا  یکیالکترون   یمحتواها  یینارساا ؛دارد  یقابل توهه یهالیافزوده که پتانسا  تیواقع

اساا   بر  ییگراساازنده  کردیش با روزافزوده در آمو  تیواقع  ید محتوایمناسا  تول  یو فقدان الگو  یآموزشا  یاساتانداردها

با هدف    یحل مسالله، پژوهشا  راه  افتنیخلأ و    نیمنظور پر کردن ابه  دندید  تمطالعات صاورت گرفته، پژوهشاگران وارور

 دهند.  انجام  ییگراسازنده  کردیبر رو دیمحیط واقعیت افزوده با تلک  یطراحی و اعتباریابی الگوی تولید محتوا

بود. ههت    یمتوال  یاز نوع اکتشااف یبیترک  ای ختهیاساا  روش، آمو بر  یکاربرد  ،اساا  هدفبرحاوار  پژوهش  :هاروش

ها روش  متون و مقاله  یاساتهاده شاد. در بررسا  ییاز نوع اساتقرا یهیک  یمحتوا  لیالگو از روش تحل  یهااساتخرا  مللهه

محتوا شاامل    لیتحل  یبرا  یرفت. هامعه آمار  ارکهب   ینظرسانج  یشایمایروش پ  یاعتبار درون  نییتع  یمند و برامرور نظام

با   .بود  2000-2022  یهاسااال  نیافزوده ب   تیواقع  نهیدر زم  یها و اسااناد معتبر علمکت ، مقالات، رساااله  ،یمنابع علم

به   یصاورت گرفت. نمونه آمار  یو خاره  یداخل یاساتناد  یهاگاهیمرتبط با موواوع، هساتجو در پا  یدیانتخاب کلمات کل

  د یو تول  نیمتخصااصاا  د،یمصاااحبه شااامل اسااات  یبرا یبود. هامعه آمار  مورد 232  املروش هدفمند انتخاب شااد و شاا

نهر انتخاب شاد.   21هدفمند به تعداد    رییگاز هامعه مورد نظر با روش نمونه  یافزوده بود و نمونه آمار  تیکنندگان واقع

از    یدانشاگاه بود که نمونه آمار  دیافزوده و اساات  تیواقع  نیالگو شاامل متخصاصا  یاب یههت اعتبار یهامعه آمار  نیهمچن

نامه محقق سااخته  ها، پرساشداده  یگردآور  ینهر انتخاب شاد. ابزارها  33هدفمند به تعداد    رییگها با روش نمونهآن  نیب 

کدگذار    و  یکدگذاران از دو روش بازکدگذار  نیب   ییایپا  یبود. برا  افتهیساااختار    مهیو مصاااحبه ن   یساانجش اعتبار درون 

نامه از  شساپر  ییایپا   یوار نییمنظور تعشاد. به  دییتل  نینامه توساط متخصاصاپرساش  ییمحتوا  ییدوم اساتهاده شاد. روا

  ن ی انگیاساتاندارد م  یانحراف اساتاندارد، خطا  ن،یانگیم  ،یالگو، از فراوان   یاعتبار درون  نییتع  یبرا  وکرونباخ    یآزمون آلها

 شد.استهاده    یاتک نمونه یو آزمون ت

نسبت    . شاخصشددرصد محاسبه    87درصد و در روش دوم    91  کدگذاران  ییای پا  یدر روش اول بازکدگذار  ها:يافته 

آزمون  طریق  نامه از  پرسش  ییا ی پا   ی . وردست آمدبهدرصد    96  ییمحتوا  ییروا  خصو شادرصد    93  ییمحتوا  ییروا

دست  هب  یها مثبت بوده و با توهه به سطح معنادارتمام سلال  یبرا  یمقدار آزمون تدست آمد.  هدرصد ب  96کرونباخ    یآلها

مقوله    13محتوا نشان داد تعداد    لیتحل  ج ینتا بود.  معنادار    ی نظر  نیانگیها با مسلال  ن یانگی(، تهاوت مSig:  0.001آمده )

برا  ریز   55و    یاصل   ی محتوا  دیتول  ی الگو  یاصل  یهامقوله.  شدافزوده استخرا     تیواقع  یمحتوا  د یتول  یالگو  یمقوله 

  ، یاچند رسانه  یاحگرا، اصول طرسازنده  یریادگی  یهاطیمح  یطراح  ،یآموزش  یطراح  ت،یر یافزوده شامل مد   تیواقع

 . است  یلیتحص شرفتیو پ یاب ی(، انتشار، توسعه، ارزششی )نما  ی سازانی اهرا، نما د،یتول ،یفن  یطراح ،یکنترل بار شناخت

شاد.    یطراح  یروند  یالگو  کیو ساس     یمههوم  یالگو  کیها، ابتدا  ها و مقولهمقوله  ریبا مشاخص شادن ز  گیری:نتیجه

اسات. در الگوی   یو فن یتوهه همزمان به ابعاد آموزشا،  یو فن یآموزشا  یدر طراح  تیهامع  ی طراحی شادهالگو  ینوآور

قرار    یصاااورت مرکزبه یمربوط به ابعاد فن  یهاو مقوله یطیصاااورت محبه  یمربوط به ابعاد آموزشااا  یهامقوله  مذکور

و   بودهبرخوردار    ییشاده از اعتبار بالا  یطراح  یالگو نیمتخصاصا  دگاهیکه از د نشاان داد یآمار  لیتحل  جیتاد. ن ان هگرفت

  ی زمان  ژهیوبه  ،یکیافزوده الکترون   تیواقع  یمحتوا  دیتول  یبرا  الگو  نیاز ا  شاودیم  شانهادیپ  نیبنابرا.  شاد  دییتلاعتبار آن  

اند، اساتهاده  شاده  یافزوده طراح  تیواقع  یو با محتوا  ییگراساازنده  کردیبر رو  یمبتن  ت،یبر موقع  یمبتن  یهاکه آموزش

 شود.
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 مهمقدّ

و ارکان اساساز مللهه   یکیمحتوا    ،ی ریادگی آموزش و    ندیدر فرآ   ی ها 

م نقش محور   شودیمحسوب  بر هم  یدیو کل  یو  اسا  در    نیدارد. 

محتوا    دیتول  رند،یگی بهره م  نینو  ی های که از فناور   یآموزش  یهابرنامه 

  ی ها دوره   یبخش طراح  نیترو حسا    نیترمهم   ،یکیبه شکل الکترون

  ی فناور  از  استهاده،  در راستای این تحولات.  آیدبه حساب می   یآموزش

  یتعامل  یهای نوآور   جادیا  موه   برای تولید محتوا،  اطلاعات و ارتباطات

  ی کردها یبا رو  یسنت  یکردهایرو  یو هایگزین  یتالیجید  یهاطیدر مح

  کرد یرو ن،ینو یکردهایرو نی. از همله ا[1] ده استشآموزش در  نینو

  ی ایتجربه در دن   کی  یریادگینام برد که در آن    توانیرا م  ییگراسازنده 

در زمان و    ییگرادر سازنده   میمهاه  یریادگیچرا که    ؛[2]ت  اس  یواقع

معتقد است ساختار دانش    ییگراسازنده  .[3]  افتدیاتهاق م  یمکان واقع

  ی هاییوهود ندارد و فرد پ  از ساختن بازنما رندهیادگیخار  از ذهن 

  . [4]  سازدی ها پرداخته و دانش خود را مآن   شیو پالا  یابیبه ارز  یذهن

ز  ییگراسازنده   هینظر حد  فرآ  یاد یتا  نه    ؛دارد   دیتلک  یریادگی  ندیبر 

به این شرح   یاصول آموزشیک سری مبنا   نیبر هم .یریادگیمحصول 

می الف(  کندتوصیه  مح  یریادگی :  ب  ده،یچیپ  یهاطیدر  و    نانهیواقع 

فراهم  در فرآیند یادگیری  افراد  مشارکت  امکان  ب(    .دگیرمرتبط قرار  

  ت ی احسا  مالک  د(  .صورت گیرد  دگاه یله از چند دلمس  ی ( بررس  .دشو

  ندیاز فرآ  یه( خودآگاه  .دشودر یادگیرندگان تقویت    یریادگی  ندیبر فرآ

ها،  این اصول و ویژگی   .[5]  دیابپرورش    یادگیرندگانساخت دانش در  

برای   یکاربرد  یآموزش  هینظر  کیبه  را    ییگراسازنده  مناس     بسیار 

کرده  یتالیجید  یریادگی  هایطیمح رو.  [6]  است  تبدیل    کردیدر 

در    یریادگیاز    ریناپذیی هدا  یعنوان بخشبه   دیبا  یفناور  ،ییگراسازنده 

  یهر نوع فناور  و  هدا از آن  یابزار آموزش  کیعنوان  نه به  ؛نظر گرفته شود

از    دیبا قابل  کسارچهیقبل  با آموزش،  ارز  یشهاتیشدن  قرار    یابیمورد 

تل  ردیگ صورت  در  فرآ  دییو  ب  ند یدر  گرفه آموزش      . [7]  شود  تهکار 

ارائه    قیاز طر  تواندی م  آل،ده یطور ا  به  ییگراسازنده   دگاهیاز د  یریادگی

دست  بهخاص    تیموقع  کیدر    یاز امکانات تعامل  یباز با انبوه  طیمح  کی

. اما  ندکنکمک    ندیفرآ  نیقادر هستند به ا  یمجاز   یهاطیمح  که  دیآ

که   شود  توهه  هم  نکته  این  به  مباید  ادغام  و    ز یآمت یوفقتوسعه 

کلا    دیجیتالی  یر یادگی  یهاطیمح ن  یهادر    ازمند ی در ، 

آموزش رسانه   ،ییدانش محتوا  ها،ی ستگیشا به  فناور توهه  و    ی های ها 

   .[8]مربوط به آن است  

 یتالیجید  یفناور  چ یبتوان گهت ه  دیشایتالی  جی دیهای فناور  نیدر ب

واقع در    جادیا  ییتوانا  (Augmented reality)افزوده    تیمانند  تحول 

  ان یمرب تیترب یبرا  یآن، راه یچرا که با معرف ؛را ندارد یتجربه آموزش

مرزها  از  عبور   کیدر  .  [9]  است  شدهفراهم    ،یسنت   آموزش   یههت 

  ی قعوا  طیاز مح  کسارچهیو   یافزوده به درک فور  تیواقع  د، یهد  فیتعر

شده است، اشاره دارد.    یغن  یدر زمان واقع  یمجاز   یکه توسط محتوا 

 تیواقع  هیظاهر و رفتار تا حد ممکن شب  ها،ی ژگیومحتوا از نظر    نیا

   رقابل یممکن است غ  ی و مجاز  یاز واقع  یکه برداشت حس  یطوربه   ؛است 

  ختن یبرانگ  یبرا   یبزرگ  لیپتانسافزوده    تیواقع.  [10]  باشد  صیتشخ

  توانند ی م  رندگانیادگیموه  آن  ، که به دارد  طیافراد و مح  نیتعامل ب

  ر یمحتوا درگ  هکنندمصرف یک  فراتر از    و  یر یادگی  ندیطور فعال در فرآبه

هال  و    یریادگیآموزش و    ندیفرآ  کندیافزوده کمک م  تیواقعشوند.  

را    رندگانیادگیباشد و    یتعاملخلاقانه و    یهاهذاب شده، همراه با هنبه

  ن یداشته باشند. لذا ا  شروندهیهامع و پ  یریادگی  ک یتا    سازدیقادر م

ساختن    یو تجسم  یتالیجیو د  یواقع  یمحتوا  وندیبا پ  تواندیم یفناور

لازم به   کند.  جادیا  یآموزش  یهاستمیدر س  یانقلاب  ندهیدر آ  م،یمهاه

است تدر  ندیفرآ  نیا  ذکر  افزا  جیبه  حال  م  بوده  شیدر  با    ی عرفو 

فراهم    یر یادگیآموزش و    یبرا   یکاف  یهامختلف، فرصت   یهای فناور

انطباق آن با    از هملهافزوده    تیخاص واقع   یهای ژگی. و[11]  شودیم

و فعال،    ایپو  یر یادگی  یهاطیمح  یبرا تناس  آن    و  ییگراسازنده   کردیرو

آن   که  فناورینوعی  از  است    ی برا   یبزرگ  لیپتانس  یدارا  ساخته 

.  است  یریادگی  ندیدر فرآ  یرساز ی و درگ  یسازتعامل، فعال   ختنیبرانگ

اولو  یریادگی  نهیزم  جادیا  ییهاطیمح  ن یدر چن  نیهمچن قرار    تیدر 

ها  در مکان   رندهیادگیاز تعاملات    یبیبه ترک  نجایدر ا  نهیدارد. مههوم زم

بر  ییهاطی. مح[12]  اشاره داردمتعدد    یکیزیف  یهاو زمان    ی مبناکه 

مبتن  ییگراسازنده   یریادگی  یهاه ینظر مو  یو    ؛ باشند   تیقعبر 

مح  رندگانیادگی در  م  یطیرا  قرار  آن  دهندیمعنادار  مجبور  و  را  ها 

برا   کنندیم با    کیحل    یتا  محتوا  یهمکار   گریکدیمشکل    ی کنند. 

برا   تیواقع ا  یریادگی  اتی تجرب  تیهدا  یافزوده  کار  هب  هاط یمح  نیدر 

را خود    یریادگی  طیقادر خواهند بود مح  رندگانیادگی  یو حت  رودیم

محچرا  ؛کند  یحطرا  در  آزاد سازنده   یریادگی  ی هاطیکه  عمل    یگرا 

 یواقع  طیمح  ن،ینو  یهای فناور  رشیبا پذ  .[13]  است  شتریب  رندهیادگی

ب  رندهیادگی  یطیمح  و  شده  تیتقو مهمحور  ا  یدآیوهود  با   جادیکه 

فناور [14]  شودیم  لیدانش موهود، تکماسا   بر   دیاطلاعات هد   ی . 

ب  تیواقع رفته در محه افزوده  اصل  گراای سازنده هطیکار    یاز سه هزء 

(، مشارکت و  یصد و تصنعدر  صورت صد)البته نه به  یورغوطه   ی عنی

  ، خود  یر یادگی  ندیفرآبر    توانندیم  رانی فراگ  کهشده است    لیتعامل تشک

 .  [15]  داشته باشندکنترل و نظارت  

ویژه واقعیت افزوده  هوروت تغییر در تولید محتواهای دیجیتالی ب  آنچه

را در گذر از رویکردهای سنتی به نوین و تغییر از ووع موهود به ووع  

ناپذیرمطلوب   و    اهتناب  مسائل  در ساخته،  که  است  مشکلاتی 

  محتوای واقعیت افزوده وهود دارد. های فعلی و در الگوهای تولید  آموزش 

محتوا   در با  حاکم  شتریب  یسنت  یآموزش  محتوا  و    ، داشته   تیمعلم 

  ی سطح  یریادگی  .ندارد  یمعن  یمهارت، کاوش و هستجوگر   ت،یخلاق

  ش یافزا د،ی. سه عنصر تلکافتدیمحتوا کمتر اتهاق م  قیبوده و درک عم

از محتوا  )ترکیاواف  ی)استهاده  ادغام  و  با مجاز( توسط   تیواقع   ی( 

در   ؛کنندی کمک م  یریادگی  ریبه بهبود چشمگ  زودهاف   تیواقع  یفناور

به    آموزشی  متداول  یدر محتواها   توانیسه عنصر را نم  نیکه ا  یحال

  یطور سنتکه به  ،یدو بعد  یهاش ی . استهاده صرف از نما[16]  کار گرفت

کتاب شده    یدرس  یهادر  ساختارها   شود،یم  افتیچاپ    ی درک 
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م  دهیچیپ  یحیتشر دشوار  ا  .[17]  کندیرا  در    جادیعدم  ح  حضور 

؛  هاستگونه فناوری های این از دیگر محدودیت  یا چندرسانه   یهابرنامه 

افزوده    تیمثل واقع  گرید  نینو  یهای فناور   یریکارگهکه با ب  یدر حال

فراگ مختلف  کانال   دنشوی م  ریدرگ  ریحوا     افت یدر  یحس  یهاتا 

دن  یقیتله  باو    ابدی  شیافزا  یطیاطلاعات مح   ، ی و مجاز  یواقع  یایاز 

موقع در  حضور  تداع  یبرا  یواقع  تیح     . [18]شود    یمخاط  

کاربرد حوا  مختلف محدود    ،یسنت  یطور در آموزش با محتوا نیهم

فقدان    لی. به دلشودیم  یی مهم تجسم فضا  یهاشده و مانع رشد مهارت 

را کامل درک    یانتزاع  میمهاه  رانیاز فراگ   یاریاست که بس  هات مهار  نیا

شده    رندهیادگیدر    یذات  زهی انگ  جادی مسلله موه  عدم  ا  نیو ا  کنندینم

در    ریصِرف هم ارائه شود و فراگ  یصورت مجاز . اگر محتوا به[19]است  

بودن، چندان    یتصنع  علتور شود، به  غوطه   یمجاز   تیآن مانند واقع

مح با  انطباق  و    ،یر یپذانعطاف .  [20]  ستین  یواقع  طیقابل  استحکام 

ارائه شده    یکه در محتوا  یلیتحص  شرفتیو پ  یر یادگی  نانیاطم  تیقابل

کمتر    یدو بعد  یمحتواها   ریافزوده وهود دارد، در سا  تیواقع  یبا فناور

اغل     انیمتداول دانشجو  یدر محتواها همچنین  .  [21]  شودی م  دهید

اما    ؛دهندیم  صیرا تشخ  دهیچیپ  ستمیس  کیدهنده  ل یتشک  یساختارها 

.  [17]  در کل مشکل دارند  ستمیس   یهادر درک نحوه عملکرد بخش 

است   ذکر  به  لازم  پهر البته  باعث    دی هد  یهای فناور  یساز ادهیچند 

واق اما هنوز به  تیعتوسعه    ی طور گسترده در آموزش عالافزوده شده، 

و    یانتزاع  میدر مهاه  گرید  ی. از سو [20]  رندیگی مورد استهاده قرار نم

چالش   رندگانیادگی  دهیچیپ که  یحالدر   ؛هستندروبرو    یادیز  یهابا 

  نه، یزم  نیدر ا  کارآمد  یر یادگیابزار آموزش و    کیعنوان  افزوده به   تیواقع

  ی ار یبس یراهگشا  تواندی و م [22] توهه محققان را به خود هل  کرده 

  ی اصول  یکیالکترون  یکه از محتوا   یشرطبه   ؛باشد  یاز مشکلات آموزش

نکته هم توهه کرد کهمند شود.  بهره  این  به  واقع  باید  از    تیاستهاده 

مه در کلا   تبه   یول  ؛است   بسیار  دی افزوده  آموزش  نهاعنوان    ی روش 

نم تولید    یفقدان چارچوب طراحدیگر    مسلله   . [23]  شودی استهاده  و 

افزوده را مجبور    تیواقع  یهادهندگان و محققان برنامهتوسعه  است که

چند انجام  کاربرد  نیبه  طراح  یبرا   یمطالعه  از    ی هابرنامه   یاطلاع 

توسعه آن را  مناس ،    یهاکه نبود مدل چرااست؛  افزوده کرده    تیواقع

  ی ریادگی  یهاط یمح  یبرا   یهامع و اصول  یهاکرده و ارائه مدل   ترده یچیپ

ن  تیواقع مورد  را  ورور  ازی افزوده  است    یو    یینارسا  .[24]ساخته 

برخوردار  ج،یرا  یکیالکترون  یمحتواها و  آن   یعدم  اصول  از  ها 

فنی  یآموزش  یاستانداردها و    ،و  بودن  الگوهای  ناقص  هامعیت  عدم 

در  موهود   اینکه  دلیل  شده  ی الگوهابه  متخصص  طراحی    ن یتوسط 

  ن ی توسط متخصص  ی طراحی شدهالگوها در  و    یبه ابعاد فن  شتریب  یفناور

آموزش،  یآموزش  یتکنولوژ ابعاد  است  پرداخته   ی به  اسا   بر لذا    .شده 

  توانند ی و نم  هامع و کامل نیستند  ی موهودالگوها   مطالعات پژوهشگر

   محتوا را ارائه دهند.  یاصول  دیو تول  یطراح  ریکنندگان، مس  دیبه تول

صورت گرفته است که از همله  هایی  در زمینه واقعیت افزوده پژوهش 

کرد.  می اشاره  موارد  این  به  پژوهش  [25]  یشهرک  یملمنتوان    ی در 

شامل    یرا در چهار بعُد فن   یا افزوده کتابخانه  تیواقع  یطراح  یهامللهه 

  ی سازمانده  ،یشامل کاربرپسند   یک یدقت و سرعت؛ بعد گراف  ،سهولت

 یو تعامل  ییکارا  ،یبعد سوم شامل مللهه سادگ  ؛ییبایو ز  تیمحتوا، هذاب

با    [26]  یو عباس  یلیکرده است.  ن  یبندمیتقس  یو بعد چهارم خدمت

مههوم نقشه  دو  طراح  یفن   یطراح  یارائه  و    ،یآموزش  یو  عناصر 

ها را نشان دادند.  آن  یو توال   یترت  ،یآموزش  زودهاف  تیواقع  یهامللهه 

الگویی برای تولید محتوای الکترونیکی ارائه   [27]علی آبادی و عباسی 

تواند در حالت عمومی و کلی کاربرد داشته باشد و برخی  دادند که می

.  استهای آن قابل کاربرد در تولید محتوای واقعیت افزوده نیز  از مقوله 

  ی اهزا  ای مدل ساختار )  [28]  (Liu & Hmelo‐Silver)  لوریس  -و هملو  یل

انقبا   ندیفرآ  ا یرفتار )  -ها(مثل قل ، رگ  ستمیس   ی هاچهیماه  ضمثل 

مختلف    یهامثل انتقال خون به قسمت   جهینت  ایعملکرد )  -قل (  وارهید

  ی در پژوهش  [29]  گرانیو د  (Cuendet)  . کندتاندداده   شنهادیبدن( را پ

برا  استهاده در کلا  در     تیواقع  یطراح  یپنج اصل  افزوده ههت 

  ی هات یفعال  ریافزوده با سا  تیواقع   یسازکسارچه یکه شامل    کردندمطرح  

توانمندساز  آگاه   یکلا ،  ووع   ی معلم،  از    رندگان، یادگی  تیمعلم 

فعال  یریپذانعطاف  انطباق  سنار  هاتیدر  و    یوها یبا  تکامل  حال  در 

( و  Santos)  و . سانتاستبه حداقل رساندن عملکردها    ای  ییگراحداقل

پژوهش  [30]  دیگران ارائه    یدر  افزوده    تیواقع  دیتول  یالگو   کیبه 

س شامل  الگو  رد  ستمیپرداختند.  کننده،  کنترل    ساز انی نما  اب،یعامل 

(Renderer  )مد کلومو  تیریو  بود.  سامت   هاواتیمحتوا    و 

(Klomwiphawat & Samat)  [31]  نتا چارچوب    جیدر  خود  پژوهش 

واقع  یمبتن  یر یادگی  یهاطیمح  ینظر  وب(    تیبر  )تحت  افزوده 

  ی فناور  یمبان  ،یروانشناس  یمبان  ،یمتن  یپنج مورد مبانرا    ییگراسازنده 

  ی ر یادگی  یهاطیمدل مح  یپداگوژ   یتهکر خلاق و مبان  ی، مبانو رسانه 

  ی در پژوهش  [32]  گرانیو د  (Ghandorh)  غاندورهمطرح کرده است.  

 Model-Driven)رانده    -افزار مدلنرم   ینمودار مهندس  کیاقدام به ارائه  

Software Engineering  )ی های ازمند یمحور نمودند که شامل ن  -مدل  ای  

مدل   یآور گرد پلتهرم(،    یها)مدل   یعملکرد   یساز شده،  از  مستقل 

کد و استقرار، کاربر:    دیوابسته به پلتهرم(، تول  یهاافزار/ رابط )مدل سخت 

   .بود  دییو تل  ینی، بازب  یعملکرد ، اعتبارسنج  یابیارز

پژوهشگربر مطالعات  نارسا  با  ،اسا   به  و  ییتوهه  ی  الگوها  نواقصها 

افزوده    تیواقع  یمحتوا  دیمناس  تول  یفقدان وهود الگوو    شده  یطراح

منظور پر  تا به   داشت، محقق را بر آن  ییگراسازنده   کردی در آمورش با رو

ا پژوهشراه   افتنیو    خلأ  نیکردن  مسلله،  و    یحل  طراحی  هدف  با 

انجام دهد. نوآوری الگوی  واقعیت افزوده    یاعتباریابی الگوی تولید محتوا

توهه همزمان به ابعاد آموزشی و ابعاد فنی محتوای واقعیت  ارائه شده  

هامعیت  افزوده مقوله ،  ارائه  کاربردی  و  ترتی   تا    استهای  این  به  به 

کاربرد محتوا   دیتول فرآ  یو گسترش  در  افزوده  و    ندیواقعیت  آموزش 

  ابی پژوهش طراحی و اعتباری   یهدف کل  نی. بنابرادکنکمک    یریادگی

محتوا  تولید  تلک  یالگوی  با  افزوده  واقعیت  رو  دیمحیط    کردیبر 

الگوی    یهامللهه   ن یی( تع1آن    یبوده و اهداف اختصاص  ییگراسازنده 
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و   افزوده  واقعیت  محیط  در  محتوا  اعتبار2تولید    ی الگو   یدرون  یابی( 

  ن ی. بنابرااستافزوده    تیواقع  طیمحتوا در مح  دیتول  یشده برا  یطراح

 :دهدیپاسخ م  ریحاور به دو سلال ز  هشپژو

محتوا   - تولید  تلک  یالگوی  با  افزوده  واقعیت  رو  دیمحیط    کرد یبر 

 شده است؟  لیتشک  ییهااز چه مللهه   ییگراسازنده 

افزوده    تیواقع  طیمحتوا در مح  دیتول   شده   یطراح  یالگو   یاعتبار درون  -

 چگونه است؟   ییگراسازنده   کردیبر رو  دیبا تلک
 

 روش تحقیق

بر  نیا الگو پژوهش  ارائه  علت  به  هدف،  تول  یکاربرد   یاسا     د ی در 

عمل  تیواقع  یمحتوا  استهاده  و  کلا   یافزوده  و  دانشگاه    ی ها در 

پژوهش   ،یآموزش نوع  نوع    یکاربرد   یهااز  از  روش،  براسا   و  بوده 

استهاده از    لی. دلاست  یب یترک  ای  (Mix method)  ختهیآم  یهاپژوهش 

و   یهیک  یهاداده   یآور همع   یرو  رکزتم  خته،یاز نوع آم  قیروش تحق

ها و  آن  ل یو تحل  یکمّ  یهاداده   یآور ها، در ادامه همع آن  لیسس  تحل

نها کمّ  یهیک  یهاداده    یترک  تیدر  تهس  یو  برااست  جینتا  ریو    ی . 

  یالگو از روش کم  یاعتبار درون  نییتع  یو برا   یهیالگو از روش ک  یطراح

را در چهار نوع طرح   ختهیپژوهش آم یها. کرسول طرح دیاستهاده گرد

تب  ی، طرح هاساز یسازمثلث   ای  یهمسوساز و طرح    ینییشده، طرح 

از    ختهیآم  یهاانواع طرح   نیاز ب.  [ 33]  کرده است  یبندطبقه  یاکتشاف

اکتشاف آم  یمتوال  یطرح    نیا  یاکتشاف  ختهیاستهاده شد. هدف طرح 

نتا از روش کهب  ج یاست که   ی روش کمّ   یدهبه شکل  ی هیدست آمده 

م داده کندیکمک  نخست  براسا     شودی م  یآورهمع   یه یک  یها.  و 

  ن یطرح همچن  نی. اشودمی   یآور همع   یکمّ  یهاها، داده آن   یهاافتهی

چرا که پژوهش از دو  .  [34]  شودیخوانده م  زین  یمتوال  یبا نام اکتشاف

  ی اطرح دو مرحله   نیا  دفشده است و ه  لیتشک  یو کمّ  یهیبخش ک

 ق یبه رشد و توسعه تحق  تواندی( میهیروش اول )ک  ج یاست که نتا  نیا

  دهنده را داشته باشد ( نقش اطلاع یروش )کمّ  نیدوم  یکمک کند و برا

  یی از نوع استقرا  یهیک  یمحتوا  لی از روش تحل  ی هیدر بخش ک.  [35]

از    یهیک  یمحتوا  لیاستهاده شد. تحل  اهمنابع و مصاحبه  یمحتوا   یبرا 

ها است.  معنا از آن  جادیها و اکاستن از داده   یبرا  یروش  یینوع استقرا

  یصورتو به   یمنظم کدگذار   یاطلاعات به شکل  ای  هاام یروش پ  نیدر ا

و   ه یتجز  ی کمّ  شکلها را به  که پژوهشگر بتواند آن  شوندیم  یبندطبقه

  یی از نوع استقرا  یهیک  یمحتوا  لی پژوهش با تحل  نیا.  [34]کند    لیتحل

طر تحل  یآور همع   قیاز  مقوله   لیو  و  به  کدها    د ی تول  یالگو   کیها، 

 لیبخش واحد تحل  ن ی. در ادیافزوده رس  تیواقع  ط یدر مح  یکل  یمحتوا 

  ام یپ کیواژه ساده تا کل  کی تواندیم لیکه واحد تحلمضمون بود چرا

  ، ی بندو مقوله  ل یپژوهش پ  از انتخاب واحد تحل  نیدر ا.  [36]باشد  

و هر واحد    شد یبندمحتوا در طبقات مختلف و مرتبط طبقه یواحدها 

  ی هاانجام شد و مللهه  یکدگذار  یعنی ؛طبقه قرار گرفت کیدر  لیتحل

  ان یدر صورت ب  لیموارد واحد تحل  ی . البته در برخدیالگو از آن منتج گرد

  ی محتوا  ل یصورت کلمه بود. در روش تحلبه   ن،یمضام  رو آشکا  حیصر

روش    نی. در ااستاسا  هدف و سلال پژوهش  نقطه آغاز بر  ییاستقرا

. سس  متن  شودی استنباط م  میاز مهاه  یدرک کل  کیها  با مطالعه داده 

.  شوند تا کدها استخرا     شودیو کلمه به کلمه مطالعه م  قیطور دقبه

. در  ابدیی متن ادامه م  انیها تا پاآن  یگذار و نام   دهامطالعه و استخرا  ک

  ی که دارند در طبقات  ییهاها و تهاوت اسا  شباهت مرحله بعد، کدها بر 

  ی کدها   یعنی.  شوندی م  یبندوهه شباهت را دارند، دسته  نیترکیکه نزد

مقوله )طبقه(    کیمشابه،    یهامقوله   ریطبقه( و ز  ریها )زمقوله   ریز  مشابه 

  یحالت رفت و برگشت  کیطور مستمر  به  ندیفرآ  نی. ادهندیم  لیشکرا ت

روش    نی. هدف پژوهشگر در اشودی ها دنبال مداده و درون مقوله   نیب

مقوله  برساختن  کدگذار ها  و    هیتجز  یبرا.  [37]  است  هیاول  یاسا  

  ی برا   یافزار نرم   -  MAXQDA)  یاِی ودیکافزار مک  ها از نرم داده  لیتحل

استهاده    2020نسخه  (  یبندو مقوله   یکدگذار  ،یهیک  یهاداده  ل یتحل

 .شد

مرور نظامند    یبرا   ازیمورد ن  یکه محتوا   یبخش منابع، هامعه آمار   در

  نییتع  یها و استخرا  کدها برادست آوردن داده همحتوا ههت ب  لیو تحل

کت ، مقالات،    ،یشامل منابع علم  ؛الگو استهاده شد   یها و طراحمللهه 

  ب به روش هدفمند انتخا  یبود. نمونه آمار  یها و اسناد معتبر علمرساله 

هلد کتاب و    37،  ساله رو    نامه انیهلد پا   23مقاله،    166شد که شامل  

. در بخش  شدیم  منبع  232بود که در مجموع    یمورد اسناد بالا دست  6

آمار  هامعه  متخصص  یمصاحبه،  اساتصاح    ن،یشامل    د، ینظران، 

فارغ دانشجو  لانیالتحصنخبگان،    ، ی آموزش  یتکنولوژ   یدکتر  انیو 

فناور نرم   وتر،یکامس  یمهندس و    یافزار،  افراد  ارتباطات،  و  اطلاعات 

و نظرات    دگاهیافزوده بود که د  تی واقع  یکننده محتوادیتول  یهاشرکت 

  ن یا  نیاز ب  یشد. نمونه آمار  یآور مصاحبه همع   قیها از طرآن  یتخصص

نمونه   وشد  انتخاب    نیمتخصص به  یبرا   رییگروش  صورت  مصاحبه 

شد  اهرا  متچرا  ؛هدفمند  تول  نیخصصکه  حوزه  فعالان    ی محتوا   دیو 

مشخص  تیواقع کزیرا    ؛ندافزوده  پژوهش  در  دنبال    یهیپژوهشگر  به 

را   ییهمسو  نیشتریاست که ب  ییهاو به دنبال نمونه  ستین  ج ینتا  م یتعم

تحق از طر  قیبا هدف  تا  عم  قیدارند  انتخاب شده درک  از    یقیافراد 

نهر  21در مجموع حجم نمونه . [38]د شوموووع مورد مطالعه حاصل 

تا ها و مصاحبه  وهود    یدیکه مطل  هد  افت یادامه    ییانتخاب شد 

آمار  هامعه  متخصص  یدرون  یاب یاعتبار  یبرا  ینداشت.  شامل    ن یالگو 

اسات  دیتول دانشجو  د،یمحتوا،    ، یآموزش  یتکنولوژ   یدکتر   انینخبگان، 

ارزش  یفناور   وتر،یکامس  یمهندس و  سنجش  طراحان    ،یابیاطلاعات، 

عنوان  هدفمند به  یریگها با روش نمونه آن  نینهر از ب  33بود که    یآموزش

 .انتخاب شد  ینمونه آمار

مقاله   یبررس  در نظام متون و  از روش مرور  مرور  بهره گرفتیممند  ها   .

تسه  کیدرک    تواندیم  کیستماتیس  اینظامند   را   ؛کند  ل یموووع 

را توسعه   هینظر  ایکند و    ییمطالعات را شناسا  نیموووعات مشترک ب

  کندی است که تلاش م  یروش  کی ستماتیس  ای مرور نظامند    .[39]دهد

مط به    العاتهمه  شناسا  کیمربوط  را  و    یابیارز  ،ییموووع مشخص 

  ای  هیفرو  کیفقط    شیآزما  یاغل  برا   کیستماتیکند. مرور س  قیتله
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م  یهاهیفرو  یسر   کی استهاده  مورد  .  [40]  شودی مرتبط  پروتکل 

روش  PRISMA: Preferred Reporting Items for)  زمایپر  استهاده 

Systematic Reviews and Meta-Analyses  )  ،روش اهداف،  که  بود 

بانک   هستجو،    ، یغربالگر   ندیفرآ  ،یدیکل  اتکلم  ،یاطلاعاتموارد 

 ن ی. اکندیرا مشخص م  جیها و نتامورد استهاده، استخرا  داده  یارها یمع

.  [41]  استها  مقاله   یابیارز  یسلال برا  17با    ستیچک ل  کیپروتکل  

.  [42]  است  افتهی   شیافزا  السل  27به    ستیچک ل  نیا   زمایپر  تیسادر  

سلال    قیدق  فیموووع و هدف، تعر  نییمند شامل تعنظام مراحل مرور  

خار  نمودن مطالعات    ،یدیکلمات کل  یراهبرد هستجو   نییپژوهش، تع

ارزریغ معمقاله   تیهیک  یابیمرتبط،  براسا   و    نییتع  یارها یها  شده 

با ک مطالعات  نمودن  پژوهش مقاله   عهمطال  ن،ییپا  تیهیخار   و  ها،  ها 

ها،  ها و تهاوتشباهت   یو ترک  ریها، تهسارتباط پژوهش   یچگونگ  نییتع

ن  نیو مضام  رهایتهس   یترک مورد  اطلاعات  استخرا   و  و    ازیمشترک 

  ی پژوهش  یهاپژوهش، مقاله   نیدر ا.  [43]است    یگزارش علم  جینتا  انیب

  یو خاره یمعتبر داخل یهاگاه یمنتشر شده در پا یهاو مجموعه مقاله 

مرکز اطلاعات    گاهیمورد هستجو پا  یهاگاه یپاقرار گرفت.    یمورد بررس

  ت ی(، سارانداکی)ا  رانیا  یاطلاعات علم  گاهی، پایههاد دانشگاه  یعلم

(،  رانیاکشور )مگ   اتیاطلاعات نشر  نکبا  تی، ساکایلیویمرهع دانش س

طباطبائ  یعلم  اتینشر علامه  دانشگاه  کتابخانه  و    یعلم  اتینشر  ،یو 

نور )نورمگز(،    یمجلات تخصص  گاهیپا  ،یبهشت  دی کتابخانه دانشگاه شه

پا(Scopus)  اسکوپو   یاستناد  گاه یپا مهندس  گاهی،  و    یانجمن  برق 

سا(IEEE)  کایآمر  کی الکترون د  تی،    رکت یدا  ن یسا  یتالیجیکتابخانه 

(ScienceDirect)اسسر انتشارات  هستجو (Springer)  نگری،  موتور    ی ، 

علم اسکالر  یمقالات  الزو(Google Scholar)  گوگل  انتشارات    ر ی، 

(Elsevier)سا اهتماع  تی،    ت یگ  سرچیر  یعلم  یشبکه 

(ResearchGate)سا سا  تی،  آف  مرکز  (Web of Science)  ن یوب   ،

و    یداخل  یهاگاه یپا  ری( و ساERIC)  تیو ترب  میمنابع تعل  یاطلاع رسان

  ، ی و خاره یمتعدد داخل یهاگاه یانجام هستجو در پا  یبرا  بود. یخاره

  د یتول»،  «افزوده  تیواقع»پژوهش    نیمرتبط با موووع ا  یدیکلمات کل

معادل   «ییگراسازنده » و    «الگو»  «،یکیالکترون  یمحتوا  که    ی هابود 

نآن  یسیانگل ترکبه  زیها  برا  ی بیصورت  گرفت.  قرار  استهاده    ی مورد 

  یسیبه کمک معادل انگل  یدیمورد نظر کلمات کل   یهاگاه یهستجو در پا

شدند. به     یبا هم ترک «OR» و  «AND» یعنی  ا«ی»و« و »  یعملگرها 

افزوده، عنصر ثابت هستجو و کلمات    تیواقع  یدیکه کلمه کل   یشکل

مرتبط به عنوان عناصر    یدیکلمات کل  ریو سا  یعنوان عناصر اصلبه  گرید

ترک  یفرع هم  براشدندیم   یبا  کل  ی .  کلمه  یدیکلمات  مثل    یادو 

 تیکه واقع  یعنوان مثال زماناستهاده شد. به  «  ومهیگ»افزوده از    تیواقع

د  ایافزوده   اصطلاحات  همراه  به  آن  شناخت  گریمخهف  بار  و    یمثل 

م  یلیتحص  شرفتیپ به   شد،یهستجو  هستجو  اول  خط  خط  صورت 

را از خط هستجو را نشان    گرید  یهامثال   زین  ینوشته شد و خطوط بعد 

  .دهدیم

("augmented reality" OR AR) AND "cognitive load" AND 
"academic achievement" 
("augmented reality" OR AR) AND "cognitive load" 
("augmented reality" OR AR) AND "academic achievement" 
("augmented reality" OR AR) AND "Experimental science 
education" 
("augmented reality" OR AR) AND "cognitive load" AND "E-
content" 
("augmented reality" OR AR) AND "E-content" AND "academic 
achievement" 

ها صورت گرفت. با اعمال  مقاله   یهادواژه یو کل  دهی در عنوان، چک  هستجو

  232تعداد،  نیکه از ا دیرس 482در مجموع کل موارد به   هات یمحدود

دست بالا  اسناد  و  کتاب  رساله،  مقاله،  بررس  یمورد  مورد    یانتخاب،  و 

های ورود مقاله به چرخه پژوهش عبارت بودند  رمعیاقرار گرفت.  استهاده  

  ؛ محتواویژه تولید  ه ب  واقعیت افزودهارتباط کامل عنوان مقاله با موووع  از:  

  2000-2022  یهاسال   نیحداکثر بکه    هدید بودن مقاله  سال انتشار و

معتبر و کافی بودن    ؛اعتبار نشریه و سایت نمایه شده   ؛د بوانتخاب    اریمع

مقاله  ارهاعمیزان    ؛مقالهمنابع   به  شده  روش   و  داده  از  های  استهاده 

ها معیار اعتبار کتاب، نویسنده و ناشر مد  در مورد کتاب  .صحیح پژوهش

ها چون هزء اسناد داوری  نامه ها و پایان رسالههمچنین  .  نظر قرار گرفت

  در صورت داشتن سایر معیارها وارد چرخه پژوهش شد.   ؛شده هستند

از  ییهات یو محدود طیاعمال شرا  لیبه دل هااله از مق یحذف برخعلت 

بودن    یمیو قد  یبودن رتبه پژوهش  نییپا  ،یعدم ارتباط موووع  لیقب

انتخاب نظا و  بود. روند هستجو  انتشار    1شکل  ها در  مند مقاله م سال 

 نشان داده شده است. 

ها مصاحبه بود.  داده   یگردآور   یها از روش  گرید  یکی  یهیدر بخش ک

گر، ههت کس   مصاحبه   یدو نهره است که از سو  یگهتگو  کیمصاحبه  

  ی بر موووعات  یو توسط و   شودیاطلاعات مربوط به پژوهش شروع م 

  دارد  ازیبه آن ن قیتحق یهابه هدف یابیدست  یکه او برا  شودمتمرکز 

در    قیبه اطلاعات عم  دنیپژوهش رس  نی. هدف از مصاحبه در ا[36]

  ی محتوا  دیتول یها و شکل الگو ها و عناصر، نحوه ارتباط آنمورد مللهه 

 ی طور کلاست که به  یانواع مختله  یافزوده است. مصاحبه دارا   تیواقع

را    یاکتشاف  ای  افتهینتا سازمان    افتهی از ساختار سازمان    یوستاریپ  کی

به   افتهیسازمان    مهیپژوهش از روش مصاحبه ن  نی. در اشودی شامل م

ها استهاده شد و به  سلال    یترت  ایشکل    یاحتمال  رییخاطر انعطاف و تغ

  ار ی. معگرفتی قرار م  یمصاحبه مورد بازنگر   یهاسلال   یعلت گاه  نیهم

مرتبط    یشغلرشته    ،یلیانتخاب مصاحبه شوندگان تخصص، رشته تحص

  ی به شکل حضور  شتریها بافزوده بود. مصاحبه  تیواقع  دی و تول  یبا طراح

پژوهش مصاحبه شوندگان    نیاما در ا  ؛ردیگی و چهره به چهره صورت م

  ی ریو تصو  یارتباط صوت  ،یتلهن  ،یحضور   یهااز روش   یکی  توانستندیم

خود به    طیاسا  شراوبط شده را بر  ای  نیآفلا  یارتباط صوت  ن،یآنلا

مللهه مصاحبه    یهاسلال د.  کننانتخاب    اریاخت   د ی تولهای  پیرامون 

و    یآموزش  یطراح  نیب  یارابطه ،  افزوده  تیواقع  یکی الکترون  یمحتوا 

و مسائل فنی آن بود.   افزوده  تیواقع  یمحتوا  دیتول
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 ها مند مقالهمروند هستجو و انتخاب نظا: 1شکل 

Fig. 1: The process of searching and systematically selecting articles 

 

پا  لیتحل  ییایپا واقع  در  که  تکرار    جینتا  یداریمحتوا  صورت  در 

اختصاص به   ایبوده    یریگاندازه  به  است   کدگذاران  نیب  ییایپا  یطور   ،

 ک یطور مستقل  که بهیهنگاماشاره دارد؛  کدگذاران    نیدرهه توافق ب

دستورالعمل   با  را  از    یکی.  [34]  کنندی م  یکدگذار   کسانیمتن 

ثبات(    ،ییایپا  حاسبهم  یهاروش  )شاخص  آزمون  باز  همان   ا یروش 

مصاحبه را در   ایمتن    کیکدگذار،   کیروش    نی. در ااست  یبازکدگذار

  ی کدها . سس   کندی م  یروز( کدگذار  یپنج تا س  نیدو زمان متهاوت )ب

  زان ی و م  شودیم  سهیمقا  گریکدیبا    یدو فاصله زمان  نیمشخص شده در ا

  ی . کدها دشوی استخرا  م  یدو مرحله کدگذار   درعدم توافق    ایتوافق  

و کدها  عنوان »توافق«  با  توافق«    ریغ   یمشابه  عنوان »عدم  با  مشابه 

  ر یکدگذاران از فرمول ز  نیتوافق ب   یمحاسبه ور  ی. برادشویم  نییتع

 : [44]  شودیاستهاده م

درصد پایایی                                                  (1) =
تعداد توافق ها ×2

تعداد کل کدها 
× 100  

در دو بازه   یطور تصادفها و متون بهپژوهش، دو بخش مصاحبه  نیدر ا

  ی کدگذار   نیحاصل از ا  جیشدند که نتا  یماه کدگذار  کی  کینزد  یزمان

 شده است.      ارائه  1هدول  در  

درصد پایایی                                                (2) =
2× 175

385
× 100= %91 

بررسی  مقاله 415

شده مرتبط با موووع 

 واقعیت افزوده
415 Reviewed 

articles related to 
augmented reality 

 حذف شده از مقاله 249

 تحقیق فرآیند
249 Articles removed 

from the research 
process 

انتخاب شده  مقاله 166

 تحقیق فرآیند در
166 Selected articles 

in the research 
process 

 

مقاله   35016

یافت شده با کلید 

واژه واقعیت 

 افزوده
35016 Articles 

found with 
augmented 

reality keyword 

بررسی شده  مقاله 53

مرتبط با موووع 

 و افزوده واقعیت

 محتوا تولید الگوی
53 Reviewed articles 
related to the topic 

of augmented 
reality and the 

pattern of content 
production 

بررسی شده  مقاله 31

مرتبط با موووع 

 و افزوده واقعیت

 بارشناختی
31 Reviewed articles 
related to the topic 

of augmented 
reality and cognitive 

load 

بررسی شده  مقاله 11

مرتبط با موووع 

 و افزوده واقعیت

 تحصیلی پیشرفت
11 Reviewed articles 
related to the topic 

of augmented 
reality and academic 

achievement 

 

بررسی شده  مقاله 71

مرتبط با موووع 

 و افزوده واقعیت

 یادگیری و آموزش
71 Reviewed articles 
related to the topic 

of augmented 
reality and teaching 

and learning 

ا تحلیل محتومقاله  166تعداد 

 شد.
166 Articles were content 

analyzed 
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دو    یتعداد کل کدها  ؛شودیمشاهده م  1شماره  که در هدول  طورهمان

. با استهاده از فرمول فوق  استکد    175ها  و تعداد توافق   385مرحله  

که قابل   شددرصد محاسبه    91مجدد    یکد گذار  ای  یباز کدگذار   ییایپا

،  [ 34]درصد    70  ای  [44]  درصد  60از    شتریب  زانیچرا که م  ؛قبول است

  .است  دییمورد تل  یکدگذار   ییایپا

  نه یاستهاده شد. در زم  زیروش کدگذار دوم ن  ،ییایاز پا  نانیاطم  یبرا 

  نیترو ساده   نیتراستهاده پر  ،یپژوهش  یهاکدگذارها در مصاحبه   ییایپا

پا مصاحبه  که    یتوافق درصد   یکدگذاران، ور  نیب  ییایروش  است 

  ی کیپژوهش کدگذار دوم،    نی. در ا[45]است  مطلوب    %70یبالا  ریمقاد

و    یهیپژوهش ک  نیکه چند  انیدانشگاه فرهنگ  یعلم  تلیه  یاز اعضا 

اکه به  دشانجام داده، درخواست    یکمّ نقش    یها یعنوان کدگذار دوم 

صورت  ها و متون به از مصاحبه   یشکل بود که بخش  ن ی. روش کار به ادکن

پژوهشگر    یبا کدگذار  و  یکدگذار   شانیا  نیانتخاب و توسط ا  یتصادف

نتا  سهیمقا کدگذار   جیشد.  از  در    یحاصل  دوم  کدگذار  توسط  مجدد 

 .ده است آورده ش  2هدول  

درصد پایایی                   (                3) =
2×161

370
× 100 = %87 

دو    یتعداد کل کدها  شودیمشاهده م  2شماره  که در هدول  طورهمان

  ییای . با استهاده از فرمول پااستکد    161ها  و تعداد توافق   370مرحله  

محاسبه    87مجدد،    یگذار کد  ای  یبازکدگذار مطلوب    شددرصد  که 

از    جیبراسا  نتاکدگذاران توافق وهود دارد.    نیب  ی عنی  ؛است  حاصل 

ها استخرا  شد و  کدها از مضمون    یمطالعه منابع و مصاحبه، به ترت

قرار گرفتند و بعد از    یاصل  یهاها و مقولهمقوله   ریمشابه در ز  یهاکد

مقوله مقوله  ریز   نییتع و  به طراح  ،یاصل  یهاها    ه یاول  یالگو  ینسبت 

  ار یدر اخت هیاول یبخش ارشده ههت اعتب یطراح هیاول ی. الگو شداقدام 

محدود  متخصص  یتعداد  بر  نیاز  و  گرفت  دقرار  ها  آن  دگاهیاسا  

 . انجام شداصلاحات لازم  

شد و برای این    یالگو بررس  یدرون  یابیپژوهش، اعتبار  ی بخش کمّ  در

  ی طراح  یالگو   ری تصونابراین  . بکمک گرفتیم  نیاز نظرات متخصص  کار

و    نیمتخصص  اریدر اخت  ینامه سنجش اعتبار درونشده به همراه پرسش 

ن  یصورت آنلاگوگل فرم  به  قیها از طرنظران قرار گرفت. داده صاح  

محتوا در    دیتول  یالگو   ینامه سنجش اعتبار درونشد. پرسش   یآور همع 

حاو   تیواقع  طیمح ا  20  یافزوده  بود.  دارا پرسش   نیسلال    ی نامه 

مانند اهداف، محتوا، روش، رسانه،    یآموزش  یدر بعُد طراح  ییارهایمع

طراح  یابیارزش بعُد  در  سخت   یفن  یو  و  ابزارها  عناصر  مانند  افزارها، 

موارد مربوط به الگو    ریو سا  یساز ادهیروش پ  ،یابیروش رد  ،یاچندرسانه 

  اری)بس  1( تا  ادیز  اری)بس  5از نمره    کرت یل  یادرهه  5  ا یکه در مق  است

نامه توسط  پرسش   ییروا  ایو ساخته شد. اعتبار    میکم( توسط محقق تنظ

فناور   یآموزش  یتکنولوژ   نیمتخصص تع  تیواقع  یو  شد.    نییافزوده 

  ی که برا   ردیگی را اندازه م  یز یتا چه حد چ  دهدی ابزار نشان م  کیاعتبار  

  ی هابه هدف  یابیسنجش آن ساخته شده است و تا چه اندازه در دست 

مربوط به    یهیدر پژوهش ک  ی. اعتبار درون[46]   موفق بوده است  نیمع

که پژوهشگر   استاز موثق بودن اسناد   نانیاصالت مطال  و کس  اطم

پژوهش    نی. در اکندیم  یابیارز  نیمتخصص  قیبودن آن را از طر  قموث

محتوا برا پرسش   ییاعتبار  ابزار  لیتشک  یاهزا   یبررس  ینامه  دهنده 

رفت.  هب  یریگاندازه  بررس  ی عنیکار  بر  توسط    ییروا  یعلاوه  محتوا 

  ن، یمتخصص  دگاهیاسا  دبر  زین  یصورت کمّمحتوا به   ییروا  ن،یمتخصص

  یی محتوا  ییو شاخص روا  ییمحتوا  یینسبت روا  با محاسبه دو شاخص 

  شد.مشخص  

متخصص در    10از نظرات    ییمحتوا  ییمحاسبه شاخص نسبت روا  یبرا 

شکل    نینامه استهاده شد. به اپرسش   یو محتوا   یشنهادیپ  یالگو  نهیزم

 لاوشه  یعنیشاخص    نیطراح ا  دگاهیاسا  دکه از آنان خواسته شد بر

(Lawshe) [47]  یسه بخش فیط کینامه را در سلال پرسش  20تمام 

و   ست«ین  یاست اما ورور   دیمه  هیگواست«، »  یورور  هی»گو  کرتیل

طبقه  یورورت  هی»گو برندکن  یبندندارد«  سس   ز.  فرمول    ر یاسا  

 .  شدنسبت محاسبه    نیا  3-8مطابق هدول  

(4     )                                                      

N
n -e

2CVR =
N

2

 

CVR  =یی محتوا  یینسبت روا 

ne =اندرا انتخاب کرده   یورور  نهیکه گز  ینیتعداد متخصص. 

N =نیتعداد کل متخصص
 

 )شاخص ثبات(محاسبه پایایی باز کدگذاری  :1هدول 
Table 1: Calculation of recoding reliability (stability index) 

 عنوان مصاحبه

Interview title 

دست به یتعداد کدها

 آمده بار اول

Number of codes 
obtained the first time 

دست به یتعداد کدها

 دوم آمده بار
Number of codes 

obtained the second 
time 

مورد   یتعداد کدها

 توافق

Number of codes 
agreed 

عدم   یتعداد کدها

 توافق

Number of 
disagreement codes 

درصد پایایی  

 بازکدگذاری 

Percentage of 
recoding reliability 

 مصاحبه

Interview 
38 40 36 6 92% 

 متن 

Text 
150 157 139 29 90% 

 همع کل

Total 
188 197 175 29 91% 
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 دو کدگذار  نیب ییایمحاسبه پا :2هدول 
Table 2: Calculation of the reliability between two encoders 

 عنوان مصاحبه

Interview title 

استخرا   یتعداد کدها

 شده توسط پژوهشگر

Number of codes 
extracted by the 

researcher 

استخرا   یتعداد کدها

 شده توسط کدگذار دوم

Number of codes 
extracted by the 
second encoder 

مورد   یتعداد کدها

 توافق

Number of codes 
agreed 

عدم   یتعداد کدها

 توافق

Number of 
disagreement codes 

دو   نیب ییا یدرصد پا

 کدگذار 

Percentage of 
reliability between 

two encoders 
 مصاحبه

Interview 
40 35 33 9 88% 

 متن 

Text 
157 138 128 39 86% 

 همع کل

Total 
197 173 161 48 87% 

 

متخصصانبر تعداد  سلال   یاسا   ارزکه  مورد  را  داده   یابیها  اند،  قرار 

هدول  قابل قبول مطابق با    ییمحتوا  ییمقدار شاخص نسبت روا  حداقلِ

محاسبه   ییمحتوا  ییکه مقدار نسبت روا  ییها. سلال شودیم  نییتع   3

از    دیباشد، با  نیاسا  تعداد متخصصمورد نظر بر   زانی شده کمتر از م

 اصلاح شوند.   ایگذاشته    نارآزمون ک

روا اعتبارپرسش   یبرا   ییمحتوا  یینسبت    ی الگو   یدرون  یابی نامه 

مشخص شده    4نهر متخصص در هدول    10اسا  تعداد  بر  یشنهاد یپ

 است. 

  یی محتوا ییشاخص نسبت روا 4شماره حاصل از هدول  جیاسا  نتابر

دست آمد  ه ب  93/0افزوده،    تیواقع  ی محتوا  دی تول  ینامه الگو پرسش   یبرا 

نهر متخصص که   10با احتساب    3اعداد مندر  در هدول    سهیکه با مقا

قابل    یشنهاد یپ  یالگو   ییمحتوا  یی روا  ،است  62/0حداقل قابل قبول  

آن از  است.  مجاقبول  به    17سلال    ییمحتوا  ییروا  زانیکه  مربوط 

با حد قابل قبول فاصله    02/0تنها    و  بود  یمرز   کهشد    6/0  یسازان ینما

»نما کلمه  افزودن  با  عبارت    ش«ی داشت  ادامه  در  پرانتز  داخل  در 

 . شدها اصلاح  در الگو و سلال   «یساز انی»نما

نامه با روش والتز و  پرسش   ییسنجش روا یبرا  ییمحتوا  ییروا  شاخص

بودن«    یاختصاصنامه »مربوط و  پرسش   نیمحاسبه شد. در ا  [48]  باسل

(، »مربوط  2(، »نسبتاً مربوط است« )1)  ست«ی»مربوط ن  نهیبا چهار گز

. »واوح و شهاف  شدیم  دهی(، سنج4( و »کاملاً مربوط است« )3است« )

با   ن  نهیگز  چهاربودن«  )1)  ست«ی»واوح  است«  واوح  »نسبتاً   ،)2  ،)

  نین. همچشدی م  دهی(، سنج4( و »کاملاً واوح است« )3»واوح است« )

(، »نسبتاً ساده  1)  ست«ی» ساده ن  نهی»ساده و روان بودن« با چهار گز

(، مورد سنجش  4( و »کاملاً ساده است« )3(، »ساده است« )2است« )

 : شودی محاسبه م  ریاز فرمول ز  ییمحتوا  ییقرار گرفت. شاخص روا

     

(5                    )         𝐶𝑉𝐼 =
اند  داده 4  و 3  نمره ها تعداد متخصصینی که به  سلال 

ن ی متخصص کل تعداد
 

اگر  .  [49]است    79/0شاخص برابر    نیا  یمقدار قابل قبول برا   نیکمتر

CVI  ا  یسلال بود  نیاز  اصلاح    ؛مقدار کمتر    . شدی م  نیگزیها  ایسلال 

روا الگو پرسش   یبرا(  CVI)  ییمحتوا  ییشاخص    ی محتوا   دیتول  ینامه 

 داده شده است.    نشان  5  هدولدر    افزوده  تیواقع

نامه  پرسش   یبرا   ییمحتوا  ییشاخص روا  زانی، م5هدول    جیبراسا  نتا

مقدار با حداقل    نیا  سهیدست آمد که با مقاهب  96/0ارائه شده،    یالگو

.  شودتلیید مینامه  پرسش   ییشاخص روا  ،است  79/0قبول که  قابل  مورد  
  ییاز روا  یعنی  ؛شاخص محاسبه شده مورد قبول بود  زیها نسلال در تمام  

که    یسازان یمربوط به نما  17هز در سلال  ه ب  ؛برخوردار بودند  ییمحتوا

با حد قابل فاصله داشت که با افزودن کلمه    09/0بود و    یشد و مرز  7/0
»نما  ش«ی»نما عبارت  ادامه  در  پرانتز  داخل  و    «یساز ان یدر  الگو  در 

 . شداصلاح    هاسلال 

در سنجش    یریگابزار اندازه   جیثبات نتا  زانی)م  ییایپا   یور  نییتع  یبرا 

  ی زمان  رایز  ؛کرونباخ استهاده شد  ی ( از آزمون آلها ردیگی آنچه اندازه م
از    ؛غلط وهود ندارد   ای  ح ی و پاسخ صح  رد یگیصورت م  یکه نظرسنج

آلها  م  یآزمون  استهاده  ورشودی کرونباخ  نامه  پرسش   ییایپا   ی. 

  96/0افزوده    تیواقع  طیمح  یمحتوا   دیتول  یالگو   یدرون  یابیاعتبار
رواهب که  آمد  سلال   یخوب  ییدست  حاو پرسش   یهااست.    ی نامه 

زم  ییهاسلال  هامع  یسودمند   نهیدر  با    یالگو، هماهنگ  تیالگو،  الگو 

طراح مللهه   ،یآموزش  یاصول  بودن  بودن    ،یفن  یهاهامع  هامع 
کامل بودن    ،ییمحتوا  یهاهامع بودن مللهه   ،یآموزش  یطراح  یهامللهه 

اعتماد،   تیداشتن، قابل  یداشتن، نوآور   ییاهرا  تیقابل  ،یسادگ  نیدر ع

 . استو قابل قبول بودن الگو    نانیاطم

انحراف استاندارد،    ن،ی انگیم  ،یاز فراوان  یهیدر آمار توص  یبخش کمّ  در

  یی شاخص نسبت روا  نیاستهاده شد. همچن  نی انگیاستاندارد م  یخطا

( به دو شکل شاخص  CVI)  ییمحتوا  یی( و شاخص رواCVR)  ییمحتوا

-Item-level content validity index: I)  تمیاسا  آبر   ییمحتوا  ییروا

CVIا یدر سطح مق  ییمحتوا  ییروا  شاخص   یگری( و د  (Scale-level 

content validity index: S-CVIدر سطح    ییمحتوا  ییروا  ی( که به بررس

گو  ا یمق البته  شدمحاسبه    پردازد،ی م  هیچند   .CVI  همان    یمعمول

  ی آمار   لیتحل  یاست. برا  هیگو  ای  تمیبراسا  آ  ییمحتوا  ییشاخص روا
تپرسش   یهاپاسخ  آزمون  نمونه   ینامه،  -One sample T)  یاتک 

test)الگو مورد استهاده قرار گرفت.   ییدست آوردن رواهههت ب 
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 نیقابل قبول براسا  تعداد متخصص CVRحداقل مقدار  :3هدول 
Table 3: Minimum acceptable CVR based on the number of specialists 

 نیتعداد متخصص
Number of specialists 

 CVRمقدار

CVR value 
نیتعداد متخصص  

Number of specialists 

 CVR مقدار

CVR value 

نیتعداد متخصص  

Number of specialists 
 CVR مقدار

CVR value 
5 99% 11 59% 25 37% 

6 99% 12 56% 30 33% 

7 99% 13 54% 35 31% 

8 85% 14 51% 40 29% 

9 87% 15 49%   

10 62% 20 42%   

 
 نیمتخصص دگاه یبراسا  د ییمحتوا ییشاخص نسبت روا :4هدول 

Table 4: Content validity ratio index based on specialists' views 

 ردیف 
Row 

 سلال 

Question 

  نهیکه گز ینیتعداد متخصص

است« را انتخاب   ی»ورور

 کردند
 The number of specialists 

who chose the "necessary" 
option 

  یبرا ییمحتوا ییشاخص روا زانیم

 هر سلال 
Content validity index for each 

question 

 یآموزش  یهابرنامه  یافزوده برا  تیواقع  یمحتوا  دیههت تول  یشنهادیپ  یتا چه اندازه الگو 1

 است؟ یمناس  و کاربرد
To what extent is the proposed model for producing augmented reality content 
appropriate and practical for educational programs ? 

10 1 

 ؟کنندالگو استهاده    نیافزوده از ا  تیواقع  یکنندگان محتوادیتول  دیکنیم  شنهادیچه اندازه پ  تا 2
To what extent do you suggest augmented reality content producers use this model? 

9 0.8 

 مرتبط با موووع پژوهش است؟ یشنهادیپ یالگو یهاچه اندازه مللهه تا 3
To what extent are the components of the proposed model relevant to the research 
topic? 

10 1 

 برخوردار است؟ تی افزوده از هامع تیواقع یمحتوا دیتول یبرا یشنهادیپ یچه اندازه الگو تا 4
How comprehensive is the proposed model for augmented reality content production ? 

10 1 

 د؟ یکنیم یابیعناصر الگو را مناس  ارز یو توال نشیچه اندازه چ تا 5
To what extent do you consider the arrangement and sequence of model elements to 
be appropriate? 

10 1 

الگو  تا 6 اندازه  تول  تواندی م  یشنهادیپ  یچه  برا  تی واقع  یمحتوا  دیههت  درو    یافزوده 

 )بزرگسالان( مقبول واقع شود؟ یدانشگاه
To what extent can the proposed model be acceptable for the production of augmented 
reality content for academic (adult) courses? 

10 1 

 د؟یکنی م یابیارز ی نوآور  یرا دارا یشنهادیپ یچه اندازه الگو تا 7
To what extent do you consider the proposed model to be innovative ? 

9 0.8 

 سودمند واقع شود؟ تواندیم یشنهادیپ یچه اندازه الگو تا 8
To what extent can the proposed model be useful? 

10 1 

 داشته باشد؟ ییاهرا تیقابل تواندیم یشنهادیپ یچه اندازه الگو تا 9
To what extent can the proposed model be executed? 

9 0.8 

 افزوده قابل درک است؟   تیواقع یکنندگان محتوادیتول یبرا یشنهادیپ یچه اندازه الگو تا 10
To what extent is the proposed model understandable for augmented reality content 
producers ? 

10 1 

 د؟ یکنیم یابیعناصر الگو را مناس  ارز نیشده ب  میچه اندازه روابط ترس تا 11
To what extent do you find the relationships drawn between the elements of the model 
appropriate? 

10 1 

)در   یریادگی   یهاط ی مح  یو طراح  یآموزش  یمباحث طراح   ،یشنهادیپ  ی چه اندازه الگو  تا 12

 افزوده پوشش داده است؟ تیواقع یمحتوا دی( را در تولییگراسازنده  کردیرو
To what extent has the proposed model covered the topics of instructional design and 
design of learning environments (in constructivism approach) in the production of 
augmented reality content ? 

9 0.8 

الگو  تا 13 اندازه  اصول طراح  ،یشنهادی پ  یچه  به  مربوط  بار   یاچندرسانه  ی مباحث  کنترل  و 

 افزوده پوشش داده است؟  تیواقع یمحتوا دیرا در تول یشناخت
To what extent has the proposed model covered topics related to the principles of 
multimedia design and cognitive load control in augmented reality content production? 

10 1 

  ت ی واقع  یمحتوا  دیرا در تول  یفن  یمباحث مربوط به طراح  ،یشنهادیپ  یچه اندازه الگو  تا 14

 افزوده پوشش داده است؟
To what extent has the proposed model covered technical design issues in augmented 
reality content production? 

10 1 
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 ردیف 
Row 

 سلال 

Question 

  نهیکه گز ینیتعداد متخصص

است« را انتخاب   ی»ورور

 کردند
 The number of specialists 

who chose the "necessary" 
option 

  یبرا ییمحتوا ییشاخص روا زانیم

 هر سلال 
Content validity index for each 

question 

افزوده پوشش   تیواقع  یمحتوا  یرا برا  دیمباحث مربوط به تول  ،یشنهادیپ  یچه اندازه الگو  تا 15

 داده است؟
To what extent does the proposed model cover production-related issues for 
augmented reality content ? 

10 1 

 د؟ یکنیم یابیمطرح کردن مقوله اهرا را، مناس  ارز یشنهادیپ یچه اندازه در الگو تا 16
To what extent do you consider it appropriate to introduce the category of 
implementation in the proposed model? 

10 1 

 ی ابی ( را، مناس  ارزشی)نما  یسازانیمطرح کردن مقوله نما  یشنهاد یپ  یچه اندازه در الگو  تا 17

 د؟ یکنیم
To what extent do you consider it appropriate to introduce the category of Rendering 
(display) in the proposed model? 

8 0.6 

 د؟ یکنیم یابیمطرح کردن مقوله انتشار را، مناس  ارز یشنهادیپ یچه اندازه در الگو تا 18
To what extent do you consider it appropriate to introduce the publication category in 
the proposed model? 

10 1 

افزوده را، مناس     تی برنامه واقع  یابیمطرح کردن مقوله ارزش  یشنهادیپ  یچه اندازه در الگو  تا 19

 د؟ یکنی م یابیارز
To what extent do you consider it appropriate in the proposed model to introduce the 
category of augmented reality program evaluation? 

10 1 

 د؟یکنیم یابیمطرح کردن مقوله توسعه را، مناس  ارز یشنهادیپ یچه اندازه در الگو تا 20
To what extent do you consider it appropriate to introduce the category of 
development in the proposed model? 

9 0.8 

 کل  ییمحتوا ییشاخص نسبت روا زانیم 

Total content validity ratio index 
 0.93 

 

 افزوده  ت یواقع یمحتوا دیتول ینامه الگوپرسش  ی( براCVI) ییمحتوا ییشاخص روا :5هدول 
Table 5: Content validity index (CVI) for augmented reality content production model questionnaire 

 هاسلال
Questions 

که به   ینیمجموع تعداد متخصص

.اندداده  4و  3نمره  سه سلال  

The total number of specialists 
who gave the three questions a 

score of 3 and 4 

 ییشاخص روا

هر   یبرا ییمحتوا

 سلال 
Content validity 
index for each 

question 

هاسلال  

Questions 

که به سه   ینیمجموع تعداد متخصص

.اندداده  4و  3نمره  سلال  

The total number of specialists 
who gave the three questions a 

score of 3 and 4 

 ییمحتوا ییشاخص روا

هر سلال  یبرا  

Content validity index 
for each question 

1 29 0.96 11 30 1 

2 29 0.96 12 30 1 

3 30 1 13 30 1 

4 30 1 14 29 0.96 

5 29 0.96 15 30 1 

6 30 1 16 30 1 

7 30 1 17 21 0.70 

8 30 1 18 29 0.96 

9 27 0.90 19 30 1 

10 28 0.93 20 27 0.90 

Total content validity index 0.96 

 

 نتايج و بحث

 پردازیم.  در این بخش به ارائه نتایج و بحث پیرامون دو سلال زیر می 

 لیتشک  ییهاتولید محتوا در محیط واقعیت افزوده از چه مللهه   یالگو
 شده است؟ 

پژوهش،    اتی سلال نخست با مطالعه منابع و ادب  نیمنظور پاسخ به ابه

تحلمقاله  واحد  کت   و  بررس  لیها  و  کل  یانتخاب  سس               هیشد. 

 وارد   یو صوت  یمتن  یهال یها در قال  فامتون مربوط به منابع و مصاحبه 
 

 

 

 

 

 

 

 

مک  نرم  محتوا   یای ودیکافزار  مصاحبه   یشد.  و  و  متون  مطالعه  ها 

طبقه قرار گرفتند   کیدر    ییمشابه از نظر معنا  یکدها   د،یگرد  یذار کدگ

طبقه   کیدر    زیمشابه ن  یهامقوله   ریدادند و ز  لیمقوله را تشک  ریو ز

ها  در مجموع متون منابع و مصاحبه ها ساخته شدند.  قرار گرفته و مقوله

همله    ایبخش    2520تعداد   پاراگراف،  قال   در  برا  ایقطعه    ی کلمه 

کدگذار  ییشناسا  یر کدگذا اول  مرحله  در  کد    392تعداد    یشد. 

مقوله    ریز   55کدها تعداد    یبنددر مرحله دوم، پ  از طبقه  واستخرا   
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مشابه کنار هم قرار گرفت    یهامقوله   ریو در مرحله سوم ز  شد  ییشناسا

اصل  13و   مقوله  یمقوله  شد.  مشخص    د ی تول  یالگو   یاصل  یهاالگو 

مد  ودهافز   تیواقع  یمحتوا    ی طراح  ،یآموزش  یطراح  ت،یری شامل 

  ، یکنترل بار شناخت  ،یاچند رسانه   یاصول طراح  ،یر یادگی  یهاطیمح

نما  د،یتول  ،یفن  یطراح انتشار،  شی)نما  یساز ان یاهرا،  توسعه،  (، 

پ  یابیارزش اولاست  یلیتحص  شرفتیو  نظرات  اعمال  از  پ     ه ی. 

و    یاصل  یهاو مقوله   هامقوله ریز  یبند و طبقه  یدر کدگذار   نیمتخصص

ها  مقوله   ریز  کدگذاران،  ییایپا  ندی از فرآ  یناش  راتییاعمال تغ  نیهمچن

صورت هدول  افزوده به    تیواقع  یمحتوا   دیتول  یالگو   یاصل  یهاو مقوله 

. شد  یینها  6

 
 های الگوی تولید محتوای واقعیت افزودههای اصلی و زیر مقولهمقوله :6هدول 

Table 6: The main categories and subcategories of augmented reality content production model 

 ردیف 
Row 

 ی اصل مقوله
The main category 

 زیر مقوله 

Subcategory 

 [ 50] تیریمد 1

Management 
  یزیربرنامه

Planning 
 [ 51] یآموزش یطراح 2

Instructional design 
تحل  هیتجز  ،یریادگی   یهاهینظر آموزشی،  ل یو  طراحی  کلیات  و   محتوا،   ،اهداف  ن ییتع،  راهبردها 

  یآموزش یابیارزش ،یآموزش  یهاروش

Learning theories, analysis, generalities of instructional design, goal setting, content, 
instructional strategies and methods, instructional evaluation 

  گراسازنده   یر یادگی  یهاطیمح  یطراح 3
[15 ] 

Designing constructivism learning 
environments 

  ، محور  ندیفرآ  ،لیاص  یریادگی  ، محور  نهیزم ،یمحور، مسلله محور  رنده یادگی  ،یریادگی  ی تعامل، طراح

 فعال، ساخت دانش یریدرگ

Interaction, learning design, learner-centered, problem-oriented, context-based, original 
learning, process-oriented, active engagement, knowledge building 

 [ 52] یاچند رسانه یطراح اصول 4

Multimedia design principles 

  

مسائل    ،یک یگراف   یاصول طراح ،نبوریون مر  یاچند رسانه  یاصول طراح  ر،یما  یااصول چند رسانه

 چندگانه یهاهوش ،یهنر و یفرهنگ

Mayer’s multimedia principles, van merrienboer’s multimedia design principles, graphic 
design principles, cultural and artistic issues, multiple intelligences 

 [ 53] یبارشناخت کنترل 5

Cognitive load control 
بار شناختو    حافظه بار   یبارشناخت  ،یروند  یبارشناخت  ،بیرونی  یپردازش اطلاعات،  اثرات   مطلوب، 

  یشناخت
Memory and information processing, extraneous cognitive load, intrinsic cognitive load, 
germane cognitive load, cognitive load effects 

 [ 54] یفن یطراح 6
Technical design 

  ی هایژگی ، ویفن  یپلتهرم، استانداردها   ،  یمعمار  یعناصر اصلسازی،  روش پیاده ده،  افزو  تیواقعنوع  

  یاختصاص
Augmented reality type, implementation method, main architectural elements, platform, 
technical standards, specific features 

 [ 50] دیتول 7

Production 
 یکیزیف مشخصات ،یرابط کاربر ،یآموزش یهارسانه  ،یسازمدل

Modeling, instructional media, user interface, physical specifications 
 [ 55] اهرا 8

Execution 
  یابیروش رد ،یمحاسبات یهاستمیس ون، یبراسینشانگر، کال

Markers, calibration, computing systems, tracking methods 
 [ 56] (شی)نما یساز ان ینما 9

Rendering 
 تجربه کاربر، (ی)خروه شینما ،یواقع یهاطیو اهرا، مح صیتشخ

Detection and execution, real environments, display (output), user experience 
 [ 57] انتشار 10

Publication 
  هاو چالش  هاتیمحدود ن،یآفلا ن،یآنلا

Online, offline, limitations and challenges 
 [ 68]  توسعه 11

Development 
  یبهبود عملکرد انسان ،یافزار، به روز رسانتوسعه نرم اتیچرخه ح

Software development life cycle, updating, improving human performance 
 [ 59] برنامه یابیارزش 12

Program evaluation 
  افزوده، بازخورد و اصلاح ت یواقع برنامه یابیارزش

Augmented reality program evaluation, feedback and correction 
 [ 21]  یلیتحص شرفتیپ 13

Academic achievement 
  یلیتحص شرفت یپ یابیارزش ،یلیتحص شرفت یعوامل پ

Factors of academic achievement, evaluation of academic achievement 
 

ها  ها و مقوله مقوله  ریز  نیارتباط ب  ، اهمقوله   ،هامقوله   ریبا مشخص شدن ز

  م یو ترس  یطراح  یمههوم  یالگو  کی صورت  به  یهیک  یمحتوا  ل یدر تحل

  ی محتوا   دیتول  یمههوم  یالگو   اسا بر   .است  2شکل  صورت  که به  شد

بر کل    تیری دهنده مدو نشان الگ   یدر بالا   تیریافزوده، مقوله مد  تیواقع

  ی طراح  ،ی آموزش  یطراح  یهامحتوا است. مقوله   دیو تول  یطراح  ندیفرآ

  ی و کنترل بار شناخت  یاچند رسانه   یاصول طراح  ،ی ریادگی  یهاطیمح

فلش درون  خ  یهادر  و  ههته  که    دهیمدو  دارند  و  قرار  تعامل 

 ل یبه دل  همچنین.  دهدیها را نشان ممقوله   نیمستمر ا  یریپذانعطاف 

نزد مقوله   کیارتباط  بااین  ف  ها  است.  یاوزه ریرنگ  شده  به    مشخص 

اصل مقوله  رنگ    هیلا  کیدر    هارمقوله یز  ،یهمراه  دارندکم  اقرار    ن ی. 

مربوط به    یهادو طرفه کوچکتر با تمام مقوله   یهافلش   وسطها تمقوله 

فن مقوله طراح  ی مباحث  تعامل هستند. چهار    ی طراح  ،یآموزش  یدر 

  ی و کنترل بار شناخت  یاچند رسانه   یاصول طراح  ،ی ریادگی  یهاطیمح

اصلبه عناصر  آموزش  یعنوان  الگو  ، یبعُد  بر  مسائل  باشمی   محاط  ند. 

 نی. در ادهندیم  لیالگو را تشک  ی مرکز  یهاهی، لایمربوط به ابعاد فن

  فیط  کیبا    ،با یکدیگر  کیارتباط نزد  ل یبه دل  یفن  یهامقوله  هاهیلا
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  ، یبه همراه مقوله اصل  زین  نجای. در ااست  مشخص شده   یخاکستر   یرنگ

  ی طراح  ه،یلا  نیعناصر مربوط به آن نوشته شده است. اول  ای  هارمقولهیز

مقوله آن نشان داده شده    ری که به همراه ز  بوده  دیتول  ه،یلا  و دومین  یفن

  است شکل    یا ره یدا  یهاصورت فلش مراحل به   د،یاست. بعد از مرحله تول

م شروع  اهرا  مرحله  با  نماشودیکه  مرحله  اهرا،  از  پ     ی ساز انی. 

در واقع ترکیبی از محتوای مجازی و واقعی به ( قرار دارد که  شی)نما

  ی . مقوله بعدگیردمیدر ادامه انتشار محتوا صورت    آید ومینمایش در

  ی رسانروزافزار، بهنرم  اتیمسائل چرخه ح رندهیکه در بر گ استتوسعه 

متعامل با    یعنوان هسته مرکز به  ی ابی و بهبود عملکرد است. مقوله ارزش

و    یطراح  ندیدر طول تمام فرآ  یاب یارزش  تیاهم  بیانگرها  مقوله   ریسا

نتا  دیتول از  بازخورد حاصل  دو طرفه    ،یابیارزش  ج یاست.  فلش  توسط 

  ی تسر   فرآیند  ها ههت بهبود و اصلاحرنگ، به تمام مقوله   یخاکستر 

م نهاشودیداده  در  بهمان   تی.  که  در   دیسه  فلش  لهیوسهگونه  رنگ 

ارتقاء    یرونیب  طیمح الگو در صدد است در ههت  الگو مشخص شده، 

  رگذار یتلث  انی آموزش دانشجو  ندیدر فرآ   یلیتحص  شرفتیو پ  یریادگی

 . باشد

الگو  مطابق تمام    یطراح  یروند   یالگو   کی  یمههوم  یبا  که  شده 

 . داده شده است  نشان  3در شکل    ها مقوله  ریبه همراه ز  یاصل  یهامقوله 

عنوان در  به  تیریمقوله مد  ؛شودیملاحظه م   3که در شکل  طورهمان

در داخل    یاصل یهادر رأ  الگو قرار دارد. مقوله  ند،یکل فرآ  رندهیبرگ

  ر یو ز  دهدی اند که ههت فلش روند الگو را نشان مها قرار گرفتهفلش

که کل از آنجاآن نوشته شده است.    ریکدام در داخل کادر زهر  یهامقوله 

فلش قرمز رنگ در    کیادامه آن با    ؛ردیگینم  یصهحه ها   کیدر    شکل

نهاگرفته استقرار    ریز الگو در صدد  ت همان طوری. در  اشاره شد  که 

آموزش    ندیدر فرآ  یلیتحص  شرفتیو پ  یریادگیاست در ههت ارتقاء  

  .باشد  رگذاریتلث  انیدانشجو

افزوده    تیواقع  طیمحتوا در مح  دیتول  شده   یطراح  یالگو یعتبار درونا
 چگونه است؟ 

  ن یمتخصص  دگاهیمنظور استهاده از دالگو، به   یاعتبار درون  نییتع  یبرا 

الگو  اصلاح  پ  یطراح  یههت  روش  از  استهاده  با    ، یشیمایشده، 

درونپرسش  اعتبار  تصو  ینامه  در    ریو  به همراه شرح مختصر آن  الگو 

و    هیو مورد تجز  یآور ها همعقرار گرفت و نظرات آن  نیمتخصص  اریاخت

انحراف استاندارد    ن،یانگیم  ،یاز فراوان  یهی. در آمار توصتقرار گرف  لیتحل

  ی اتک نمونه   یآزمون تاز    ،یدر آمار استباطو    نیانگیاستاندارد م  یو خطا 

  ی. علت استهاده از آزمون تشدالگو استهاده    ییدست آوردن رواه ههت ب

نمونه  م  نیا  یاتک  که  شد  ن یانگیاست  با    یبرا  همحاسبه  سلال  هر 

ا  ینظر   نیانگیم مقا  3عدد    نجایکه در  ز  سهیاست،    ن یانگی م  رایشود. 

نامه  پرسش   نیکه در او از آنجا  ستی نامه در دستر  نپرسش   یبرا  ینظر 

   ن یانگی عنوان مبه   3هاده شده است، عدد  ااست  کرتیدرهه ل  5  ا یاز مق

نامه  بر پرسش   لاوه. ع شداستهاده    ،است متوسط    تیدهنده ووعنشانکه  

  ی در رابطه با روند بهبود طراح  نیمتخصص   دگاهیسلال باز پاسخ د  کیدر  

مربوط به    یهیآمار توص  7. هدول  شد و در الگو اعمال    یآور الگو همع 

    .دهدی افزوده را نشان م  تیواقع  یمحتوا   دی تول  یالگو   یاعتبار درون

ها  سلال   یتمام  نیانگیم  ؛نشان داده شده است  7طورکه در هدول  همان

محاسبه    نی انگیدر نظر گرفته شده است و حداقل م  نیانگیبالاتر از م

محاسبه شده    نیانگیست. ما  نیانگیکه بالاتر از م  باشدی م  03/4شده  

مقوله  دهدینشان م و  ابعاد  تمام  قبول    یالگو   یهاکه  قابل  و  مناس  

ارائه    یالگو   ی( برا CVI)  ییمحتوا  ییشاخص روا  زانیاست. م  شده  یابیارز

مقدار با حداقل مورد قبول    نیا  سهیدست آمد که با مقاه ب  96/0شده،  

محتوا مورد قبول است. متوسط شاخص    ییشاخص روا ،است  79/0که  

  %15/96عدد  S-CVI/Average قیپژوهش از طر  نیدر ا ییمحتوا ییروا

همچنهب آمد.  طر  یمحتوا   ییروا  اخصش  نیدست  از  -S  قیکل 

CVI/Universal  م گو  و  شودیمحاسبه  درصد  آن  کل   ییهاهیدر  که 

از    ،اندداده  4و    3به آن نمره    نیمتخصص   ول است قابل قب  9/0بالاتر 

دست آمد  هب  %33/96کل    ییمحتوا  ییپژوهش شاخص روا  نی. در ا[60]

  ی خوب  ییمحتوا  ییاز روا  نیالگو طبق نظر متخصص  دهدینشان م  نیکه ا

برا  ادامه  در  است.  ا  یبرخوردار  به  آ  نیپاسخ  که    نیانگیم  ایسلال 

  ن یانگیاز م  شتریطور معنادار بنظر دهندگان به هر سلال، به  یهاپاسخ 

  شد استهاده    یاتک نمونه  ینه، از آزمون ت  اینمرات در هر سلال هست  

  جینتا 8هدول در نظر گرفته شد(. در  3نمره متوسط برابر با  نجای)در ا

متوسط    نی انگیبا م  نیانگینمرات م  سهیمقا  یبرا   یاتک نمونه  یآزمون ت

افزوده نشان داده    تیواقع  یمحتوا  دیتول  یالگو   یدرون  یابیههت اعتبار

 . شده است

ها مثبت  تمام سلال  ی برا یمقدار آزمون ت دهدینشان م 8هدول  جینتا

با توهه به سطح معنادار  (، تهاوت  Sig:   0.001دست آمده )هب   یبوده و 

با توهه    نی( معنادار است. همچن3)   ینظر   نیانگیها با مسلال   نیانگیم

ا با    رینمونه وهود داشت و متغ  کی  یسلال پژوهش  ل یدر تحل  نکهیبه 

مقا  نیانگیم مورد  هامعه  م  سهی استاندارد  و   هیتجز  یبرا   گرفت،یقرار 

  جیاستهاده شد که نتا  یاتک نمونه   یاز آزمون ت  نامهکل پرسش   لیتحل

 شده است.   داده  نشان  9هدول  در  آن  

ارزش آزمون    ؛سلال وهود داشت  20و    است  3  ینظر   نیانگی از آنجاکه م

 هامعه در نظر گرفته شد.    اریمع  نیانگیعنوان مکه به  شدمحاسبه    60

کل آزمون مثبت    یبرا  یمقدار آزمون ت  دهدینشان م  9هدول    جینتا

با توهه به سطح معنادار  (، تهاوت  Sig:   0.001دست آمده )هب   یبوده و 

  ن یهامعه معنادار است. بنابرا  اریمع  نی انگیبا م  حاصل شدهکل    نیانگیم

  ی طراح  یاعتبار الگو  نیمتخصص  دگاه یاز آن است که از د  یحاک  جینتا

 .شودیم  دییالگو تل  یاعتبار درون  وبرخوردار بوده    یشده از سطح مطلوب
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 افزوده تی واقع یمحتوا دیتول یمههوم یالگو :2شکل 

Fig. 2: Conceptual model of augmented reality content production 

 
 افزوده ت یواقع یمحتوا دیتول یالگو یمربوط به اعتبار درون یهیآمار توص :7هدول 

Table 7: Descriptive statistics related to the internal validity of the augmented reality content production model 

 ردیف 
Row 

 سلال 

Question 

 فراوانی
N 

 میانگین
Mean 

انحراف 

 استاندارد 
Std. 

deviation 

خطای  

استاندارد  

 میانگین
Std. error 

mean 

CVI S-CVI 

 یهابرنامه  یافزوده برا  ت یواقع  یمحتوا  دیههت تول  یشنهادیپ  یتا چه اندازه الگو 1

 است؟ یمناس  و کاربرد یآموزش
To what extent is the proposed model for producing augmented reality content 
appropriate and practical for educational programs ? 

33 4.33 0.88 0.15 0.96 

S-C
V

I/A
verage=

 96.15
      S-

C
V

I/U
n

ive
rsal= 96.3

3   

پ  تا 2 اندازه  محتوا  دیتول  دیکنی م  شنهادیچه  ا  تیواقع  یکنندگان  از  الگو    نیافزوده 

 ند؟ یاستهاده نما
To what extent do you suggest augmented reality content producers use this 
model? 

33 4.36 0.89 0.15 0.96 

 مرتبط با موووع پژوهش است؟ یشنهادیپ یالگو یهاچه اندازه مللهه تا 3
To what extent are the components of the proposed model relevant to the 
research topic? 

33 4.46 0.71 0.12 1 



 Tech. of Edu. J. 16(4): 869-891, Autumn 2022                             ( 883)                              1401، پايیز 4، شماره 16نشريه علمی ف اوری آموزش، جلد 

 ردیف 
Row 

 سلال 

Question 

 فراوانی
N 

 میانگین
Mean 

انحراف 

 استاندارد 
Std. 

deviation 

خطای  

استاندارد  

 میانگین
Std. error 

mean 

CVI S-CVI 

برخوردار   ت یافزوده از هامع  ت یواقع  یمحتوا  د یتول  یبرا  یشنهادیپ  یچه اندازه الگو  تا 4

 است؟
How comprehensive is the proposed model for augmented reality content 
production ? 

33 4.33 0.69 0.12 1 

 د؟ یکنیم یابیعناصر الگو را مناس  ارز یو توال نشیچه اندازه چ تا 5
To what extent do you consider the arrangement and sequence of model 
elements to be appropriate ? 

33 4.51 0.90 0.15 0.96 

الگو  تا 6 اندازه  تول  تواندیم  یشنهادیپ  یچه  برا  ت یواقع  یمحتوا  دیههت    یافزوده 

 )بزرگسالان( مقبول واقع شود؟  یدرو  دانشگاه
To what extent can the proposed model be acceptable for the production of 
augmented reality content for academic (adult) courses ? 

33 4.15 0.97 0.16 1 

 د؟یکنی م یابیارز ی نوآور  یرا دارا یشنهادیپ یچه اندازه الگو تا 7
To what extent do you consider the proposed model to be innovative ? 

33 4.27 1.06 0.18 1 

 سودمند واقع شود؟ تواندیم یشنهادیپ یچه اندازه الگو تا 8
To what extent can the proposed model be useful? 

33 4.42 0.79 0.13 1 

 داشته باشد؟ ییاهرا تیقابل تواندیم یشنهادیپ یچه اندازه الگو تا 9
To what extent can the proposed model be executability? 

33 4.09 0.97 0.17 0.90 

افزوده قابل درک    تی واقع  یکنندگان محتوا  دیتول  یبرا  یشنهادیپ  یچه اندازه الگو  تا 10

 است؟
To what extent is the proposed model understandable for augmented reality 
content producers ? 

33 4.03 0.91 0.15 0.93 

 د؟ یکنیم یابیعناصر الگو را مناس  ارز نیشده ب  میچه اندازه روابط ترس تا 11
To what extent do you find the relationships drawn between the elements of 
the model appropriate ? 

33 4.42 0.75 0.13 1 

  ی ریادگی  یهاطیمح  یو طراح  یآموزش  ی مباحث طراح  ،یشنهادی پ  یچه اندازه الگو  تا 12

 افزوده پوشش داده است؟  ت یواقع یمحتوا دی( را در تولییگراسازنده  کردی)در رو
To what extent has the proposed model covered the topics of instructional 
design and design of learning environments (in constructivism approach) in the 
production of augmented reality content ? 

33 4.33 0.81 0.14 1 

و کنترل    یاچند رسانه  یمباحث مربوط به اصول طراح  ،یشنهادیپ  یچه اندازه الگو  تا 13

 افزوده پوشش داده است؟ تیواقع یمحتوا دیرا در تول یبار شناخت
To what extent has the proposed model covered topics related to the principles 
of multimedia design and cognitive load control in augmented reality content 
production ? 

33 4.51 0.71 0.12 1 

  ی محتوا  دیرا در تول  یفن  یمباحث مربوط به طراح  ،یشنهاد یپ  یچه اندازه الگو  تا 14

 افزوده پوشش داده است؟  تیواقع
To what extent has the proposed model covered technical design issues in 
augmented reality content production? 

33 4.24 1.00 0.17 0.96 

افزوده    تیواقع  یمحتوا  یرا برا  دیمباحث مربوط به تول  ،یشنهاد یپ  یچه اندازه الگو  تا 15

 پوشش داده است؟
To what extent does the proposed model cover production-related issues for 
augmented reality content ? 

33 4.30 0.91 0.15 1 

 د؟یکنیم  یابیمطرح کردن مقوله اهرا را، مناس  ارز  یشنهادیپ  یچه اندازه در الگو  تا 16
To what extent do you consider it appropriate to introduce the category of 
implementation in the proposed model? 

33 4.39 0.65 0.11 1 

( را، مناس   شی )نما  یسازان یمطرح کردن مقوله نما  یشنهادیپ  یچه اندازه در الگو  تا 17

 د؟ یکنی م یابیارز
To what extent do you consider it appropriate to introduce the category of 
Rendering (display) in the proposed model? 

33 4.39 0.65 0.11 0.70 

 
 

الگو  تا در  اندازه  ارز  یشنهادیپ  یچه  مناس   را،  انتشار  مقوله  کردن   یابیمطرح 

 د؟ یکنیم
To what extent do you consider it appropriate to introduce the publication 
category in the proposed model? 

33 4.39 0.70 0.12 0.96 

افزوده    تی برنامه واقع  یابیمطرح کردن مقوله ارزش  یشنهادیپ  یچه اندازه در الگو  تا 19

 د؟ یکنیم یابیرا، مناس  ارز
To what extent do you consider it appropriate in the proposed model to 
introduce the category of augmented reality program evaluation? 

33 4.42 0.75 0.13 1 
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 ردیف 
Row 

 سلال 

Question 

 فراوانی
N 

 میانگین
Mean 

انحراف 

 استاندارد 
Std. 

deviation 

خطای  

استاندارد  

 میانگین
Std. error 

mean 

CVI S-CVI 

الگو  تا 20 در  اندازه  ارز  یشنهادیپ  یچه  مناس   را،  توسعه  مقوله  کردن   یابیمطرح 

 د؟ یکنیم
To what extent do you consider it appropriate to introduce the category of 
development in the proposed model? 

33 4.27 0.87 0.15 0.90 

 کل 

Total  
33 86.66 13.15 2.28 0.96  

 
 افزوده تیواقع یمحتوا دیتول یالگو یدرون  یابیههت اعتبار یاتک نمونه یآزمون ت جینتا :8هدول 

Table 8: One-sample test results for internal validity of augmented reality content production model 

 
 سلال 

Question 

 3=  ارزش آزمون 
Test value = 3 

t 
ی درهه آزاد   

df 
یسطح معنادار  

Sig. (2-tailed) 

نیانگیتهاوت م  
Mean difference 

 

از تهاوت %95 نانیفاصله اطم  
95% Confidence interval of the difference 

ن ییحد پا  
Lower 

 حد بالا
Upper 

1 8.60 32 0.001 1.33 1.01 1.64 

2 8.75 32 0.001 1.36 1.04 1.68 

3 11.75 32 0.001 1.45 1.20 1.70 

4 11.06 32 0.001 1.33 1.08 1.57 

5 9.61 32 0.001 1.51 1.19 1.83 

6 6.80 32 0.001 1.15 0.80 1.49 

7 6.84 32 0.001 1.27 0.89 1.65 

8 10.33 32 0.001 1.42 1.14 1.70 

9 6.39 32 0.001 1.09 0.74 1.43 

10 6.44 32 0.001 1.03 0.70 1.35 

11 10.89 32 0.001 1.42 1.15 1.69 

12 9.38 32 0.001 1.33 1.04 1.62 

13 12.21 32 0.001 1.51 1.26 1.76 

14 7.13 32 0.001 1.24 0.88 1.59 

15 8.15 32 0.001 1.30 0.97 1.62 

16 12.15 32 0.001 1.39 1.16 1.62 

17 12.15 32 0.001 1.39 1.16 1.62 

18 11.36 32 0.001 1.39 1.14 1.64 

19 10.89 32 0.001 1.42 1.15 1.69 

20 8.34 32 0.001 1.27 0.96 1.58 

 

 ای کل آزموننمونهتک  یآزمون ت جینتا :9هدول 
Table 9: One-sample test results for of the whole test 

 

 60 = ارزش آزمون 
Test value = 60 

t 
ی درهه آزاد   

df 
یسطح معنادار  

Sig. (2-tailed) 

نیانگیتهاوت م  
Mean difference 

 

از تهاوت %95 نانیفاصله اطم  
95% Confidence interval of the difference 

ن ییحد پا  
Lower 

 حد بالا
Upper 

 کل
Total 

11.64 32 0.001 26.66 22.00 31.33 
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 افزوده  تی واقع یمحتوا دیتول یروند یالگو :3شکل 

Fig. 3: procedural model of augmented reality content production 
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 گیرینتیجه

  ت یواقع  یمحتوا   دیمناس  تول  یفقدان الگو  ،اسا  مطالعات پژوهشگر بر

را بر آن    انمحققدر آموزش،    به این نوع محتواروز افزون    ازین  وافزوده  

تا الگوی تولید محتوا   یپژوهش  داشت  اعتباریابی  و    ی با هدف طراحی 
افزوده   روواقعیت  دهد  ییگراسازنده   کردی با  به    جینتا  .انجام  پژوهش 

مللهه   ییشناسا کشف  به    تیواقع  یمحتوا   دیتول  یالگو   یهاو  افزوده 

  ی هااسا  مقوله . برشدمنجر    مقوله  ریز  55و    یاصل  مقوله   13تعداد  
  ی شد. الگو  میترس یو روند یمههوم یها دو الگوآن نیو روابط ب یاصل

  ی هاست. اما الگو آن   نی و ارتباط ب  میکننده مهاهی تداع  شتریب  یمههوم

صورت گام به گام نشان  افزوده را به   تیواقع  یمحتوا   دیتول  ندیفرآ  یروند 

تماهددیم وهه  الگو   نیا  زی.  با  هامع  یهاالگو  تله  تیموهود،   قیدر 

  یی گراسازنده   کردیاسا  روبر  یفن  یبا طراح  یآموزش  یمباحث طراح

مقوله مقوله   است. زیر  و  عبارتندتشکیل  یهاها  الگو    مقوله (  1  :دهنده 

واقع    ؛تیریمد در  انسان  یریکارگه بمدیریت  منابع  کارآمد  و  و    یملثر 
برنامه   یانسانریغ تحقق    تیهدا  ،یسازمانده   ،یزیردر  ههت  کنترل  و 

  . [61]  است  مورد توافق  یمطابق با اصول ارزش  م، یت  ایاهداف سازمان  

سازگار    در این الگو مدیریت  .است  ی زیربرنامه   مقوله   ریشامل ز  این مقوله

سازنده  یعنی با  با   گرایی  منطبق  که  محور  یادگیرنده  و  محور  فرآیند 
تعامل   و  انعطاف  دارای  و  آموزشی  نظر،  باشدموقعیت              است.   مورد 

افزوده،    تیواقع  یبانیبا پشت  یآموزش  یطراح  ؛یآموزش  یطراح  مقوله (  2

  ی هاک یو تکن  یریادگی  یراهبردها،  کردهایاز رو  یمجموعه قابل توهه

در زمانی که از    گراییسازنده رویکرد    .[62]  ردیگی در بر م  را  یریادگی

این مقوله    مورد تلکید است.شود،  محتوای واقعیت افزوده استهاده می

  ی طراح  اتی، کللیو تحل   ه ی، تجزی ریادگی  یهاهینظر  مقوله   ریشامل ز

  ی ابیارزشو    یآموزش  یهاراهبردها و روش ،  محتوا،  اهداف  نیی، تعیآموزش
طراح  (3  .است  یآموزش از    ؛گراسازنده   یریادگی  یهاطیمح  یمقوله 

  ، یفعال، مشارکت  ندیفرآ  کی  یریادگی  ییگراسازنده   کردیکه در روآنجا

همراه تعامل با    به  یشخص  یمحور، خلق معنا  نهیمحور و زم  تیموقع
چرا که    ؛است افزوده    تیواقع  یسازگار با فناور   کردی رو  کی  ؛است   طیمح

  ی افزوده به طور ذات  تیواقع  یشده با محتوا   یغن  یر یادگی  یهاطیمح

  یواقع  یهاتیو موقع  هانهیدر زم  کند، یوادار م  تیرا به فعال  رندهیادگی

را   یواقع  طیدر مح  یورتجسم غوطه   رندهیادگیدارد و    یبهتر  ییکارا

قادر به ساختن معنا و    رندهیادگی  ط،یخواهد داشت و در تعامل با مح

بر  مدانش  شناخت  و  تجربه  مقوله  .  [63]  شودیاسا   زاین    ر یشامل 

 ،  یلله محور امحور، مس   رندهایادگی،  یر ایادگی  یطراح  ،تعامل  یهاوله امق

  فعال و ساخت دانش   یریمحور، درگ  ندی، فرآلیاص  یریادگی،  محور  نهیزم

طراح(  4  .است اصول  رسانه   یمقوله  تول  یطراح  یبرا   ،یاچند    د ی و 

چندهر افزوده ارسانه گونه  واقعیت  همله  از  و    یسر  کی  ،ی  اصول 

از    یآموزش  ینکته در مورد محتوا  نیا  .شود  تیرعاباید    ییاستانداردها

در  چرا   ؛استبرخوردار    یاژه یو  تیاهم رعاکه  عدم  ها،  آن  تیصورت 

  . این مقوله ارائه شده قابل قبول نخواهد بود یمحتوا  ییو کارا یاثربخش

ز رسانه   یهامقوله   ریشامل  چند  طراح،  ری ما  یااصول  چند    یاصول 

  ی و هنر   یفرهنگ  مسائل،  یکیگراف  یاصول طراح،  نبوریون مر  یارسانه 

هوش  افزودن    ؛یبارشناختکنترل  مقوله  (  5  .است  چندگانه  یهاو 

منجر    یو حوا  پرت  یممکن است به اوافه بار شناخت  دیداریاطلاعات  

اصول طراحیصورتدر  اما  ؛شود رسانه   ی که  تول  یاچند    ی محتوا   دیدر 

را کاهش    یبه نوبه خود بار شناخت  تواندی شود، م تیافزوده رعا  تیواقع

محیط    [.64]  دهد طراحی  و  یادگیرنده  بودن  فعال  محوری،  موقعیت 

  ی هامقوله   ریز  این مقوله  کند.گرا به کاهش بار شناختی کمک میسازنده 

اطلاعات  پردازش  و  شناخت،  یرونیب  یبارشناخت،  حافظه  ،  یدرون  یبار 

بارشناخت  یبارشناخت اثرات  و  می  یمطلوب  بر  در  مقوله  (  6  گیرد. را 

تولید،    انمهندس  ،یاطلاعات و مسائل فن  لیو تحل   ه یتجز؛  یفن  یطراح

تا درک   سازدیرا قادر م  یو طراحان آموزش  یآموزش  یهاست یتکنولوژ

  طیها در شرابه انواع مختلف محرک  رندگانیادگی یهااز واکنش   یبهتر

کنترل کنترل   و  در   کلا   مانند  مح  شده  مثل    ی هاطینشده 

توهه به مسائل فنی شرط اصلی  . بنابراین  [62]  داشته باشند  یآموزشریغ

  ی هامقوله   ریز  رندهیدر برگاین مقوله    تحقق اهداف آموزشی خواهد بود.

واقع پ،  افزوده   تینوع  اصل،  یساز اده یروش  پلتهرمیمعمار  یعناصر   ،  ،

است    .است  یاختصاص  یهای ژگیوو    یفن  ی استانداردها بهتر  طراح 

به   دانشجو  فراهم سازد که در صورت تحقق شرایط خود  را  موقعیتی 

های دانشگاهی فراهم آوردن  که البته در محیط  ،دکنساخت محتوا اقدام  

امکان  موقعیت  هست.این  تول  (7  پذیر  مقوله  ؛دی مقوله  واقع    این  در 

ننشان  مسائل  تیدهنده  اصولی  تلهیق  نقطه  و  فرآیند  یک  و جه  فنی 

،  یآموزش  یهارسانه ،  یساز مدل   یها مقوله   ریشامل ز  که  آموزشی است

همسویی این مقوله با شاخصه    .است یکیزیو مشخصات ف  یرابط کاربر 

سازنده  رویکرد  در  دانش  در  ساخت  را  افزوده  واقعیت  فناوری  گرایی، 

مقوله  (  8  گرا بسیار کاربردی و کم نظیر کرده است.های سازنده محیط

  ش ینما  یشده برا  دیتول  یمحتوا   ی ساز آماده   ندیمجموعه فرآاهرا   ؛اهرا

ز  که  است کال  یهامقوله   ریشامل  سونی براسینشانگر،    ی هاستمی، 

رد  یمحاسبات روش  در   است.  یابیو  موقعیتی  نشانگرهای  از  استهاده 

(  9  گرایی مورد تلکید است.های موقعیت محور در رویکرد سازنده آموزش 

  ند یفرآ  نگیرندر  ای  یسازان یدر مجموع نما  ؛(شی)نما  یسازان یمقوله نما

  است   شگریصهحه نما  یبر رو   شی نما  یبرا   یصحنه مجاز   ری تصو  دیتول

  ریز  این مقولهدر  .  است   یسه بعد  ری تصاو  دیمرحله در تول  نیو آخر  [10]

( و تجربه  ی)خروه  شی، نمایواقع  ی هاطیمح،  و اهرا  صیتشخ  یهامقوله 

های واقعی و مجازی، ساخت محتوا  تلهیق محیطنمایش    .قرار دارند  اربرک

بهره  محیط  با  از  یادگیرندگانواقعگیری  ساختن  فعال  به    ی،  توهه  و 

محیطهاآنتجارب   با  بیشتر  را  افزوده  واقعیت  کاربرد  آموزشی  ،  های 

پ  از آنکه  ؛  مقوله انتشار  (10  گرا سازگار و اثر بخش خواهد کرد.سازنده 

  ی هاش ی شد، ههت انجام آزما  دیو تول   یافزوده طراح  تیواقع  یمحتوا 

  ن، یآنلا  یهامقوله   ریز  .ابدیانتشار    د یگسترده و سس  استهاده کاربران، با

این مقوله های دارند.  هاو چالش   هات یمحدود  ن،یآفلا مقوله  (  11  در 

بوده و    یفراتر از بحث آموزش، محتوا و فناورتوسعه  الگو    نیدر ا  ؛توسعه

  . شودی آموزش شامل م  یینها  امدیعنوان پ به   زیرا ن  یبهبود عملکرد انسان
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و    یروز رسانبه  ،افزار توسعه نرم  اتیچرخه ح  یهامقوله   ریز  این مقوله

  ؛ در واقع یابی مقوله ارزش  (12  گیرد.را در بر می  یبهبود عملکرد انسان

  ی ها براآن   یفرع  یها و اهزا ها، پروژه برنامه   تیهیک  کیستماتیس  یبررس

  نهعانیذ  یازهایدر پاسخ به ن  دیقضاوت، دانش هد  ،یریگمیاهداف تصم

بهبود    است به  منجر  نها  شودیم  ییپاسخگو  ایکه  در  ارزش    تیو  به 

م  یاهتماع  ای  یسازمان   ی هابرنامه   یابیارزش  یبرا.  [65]  د کنیکمک 

علم  تیواقع مستندات  و  منابع  براسا   هنبه    یافزوده  محور   ایسه 

شامل  این مقوله  .  [66]شود  میدر نظر گرفته    ی و فن  ییمحتوا  ،یآموزش

  . استبازخورد و اصلاح    و  افزوده  تی واقع  برنامه   یابیارزش  یهامقوله   ریز

بیشتر باید مورد    ددر این رویکر  و یادگیرنده محور  ارزشیابی فرآیند محور

از    ؛این به معنای غهلت از فرآورده نیست  .توهه قرار گیرد بلکه نشان 

عنوان  به  یلیتحص  شرفتیمقوله پگرایی است.  تلکید بر فراگرد در سازنده 

ای در نظر گرفته شده است که الگو با قصد بهبود و پیشرفت آن  مللهه 

های  کاربرد واقعیت افزوده در محیطرود انتظار می  و طراحی شده است

نهایت  سازنده  در  شود.  یادگیرندگان  تحصیلی  پیشرفت  موه   گرایی 

از سطح    نیمتخصص  طبق نظرشده    یطراح  یالگو  یاعتبار درون  اینکه

 قرار گرفت.    دییتل  موردبرخوردار بوده و    خوبی

زم  یهاافتهی با    یطراح  نهیپژوهش حاور در  ،  [30]های  پژوهش الگو 

موهود،    یالگو با الگوها  نیا  زیوهه تما  .شد  سهیمقا  [20]و    [31]،  [32]

تله  تیهامع طراح  قیدر  طراح  یآموزش  یمباحث  اسا   بر  یفن  یبا 

الگوها   ییگراسازنده   کردیرو که  چرا  مباحث    یاست.  به  اغل   موهود 

پرداخته  یافزار نرم   ،یافزار سخت  اهرا  روش  عناصر و  و  همچون    یاند 

بار    ،یریادگی  یهاط یمح  یطراح  ،یآموزش  یطراح کنترل  به  توهه 

طراح  ،یشناخت رسانه  یاصول  ارزش  ،یاچند  و  براسا     یابیتوسعه 

د  یهاافتهی مجموع  .شودینم  دهیمحقق  روند  یمههوم  یالگو  در    ی و 

  ، یمناس ، نوآور   یطراح  ت،یهامع  ،یکاربرد   یهایژگیشده از و  یطراح

قابل  تیقابل  ،ی سودمند بودن برخوردار    یاچند رسانه   و  درک  تیاهرا، 

در حوزه آموزش   یتالیجید نینو یهای در توسعه فناور تواندی م و است

واقع    دیافزوده مه  تیواقع  یمحتوا   دی تول  یبرا   و  استهاده شود  یریادگیو  

  ا یبرخوردار است  یخاص یدگیچیکه محتوا از پ یدر مواقع ویژهه ب .شود

  ی ا رسانه چند  یهاارائه شده با برنامه   یمحتوا   ایو    استمحور    تیموقع

محتوای    دی الگو در تول  نیا  یریکارگه با ب  ست،یمتداول قابل ارائه و درک ن

ارتقاء سطح    توانیافزوده، م  تیواقع پ  فراگیران  یریادگیبه    شرفت یو 

موه     زین  ندهیدر آ  های نوع فناور   نیها کمک کرد. کاربرد اآن  یلیتحص

  ی طیخار  و به مح ،یریادگی کنواختیها از سبک خواهد شد تا کلا  

افزوده خوب و    تیواقع  تولیدکه در صورت    ینحو  هب  ؛شوند  لیتبد  ایپو

 د. دوم نام برده خواهد ش  عتیعنوان طبهامع، از آن به 

  ت ی، واقعدهیکاه  تیواقع  یفناور   یبرا   یمشابه  یالگو   دشوی م  شنهادیپ  

در    یآموزش  یو کاربرد محتواها  د یافزوده ههت تول  یو مجاز   یمجاز

و    ید، طراحندار  ییاو امکانات اهر   تیکه قابل  یلیتحصمختلف    یهادوره 

هنبه  ریتلث از  آموزش  یهاآن  همچنین  د.  شو  یبررس  یمختلف 

  ی فناور   یواحدها ،  محتوا  کنندگاندی تول  ن،امهندس   ها،ست یتکنولوژ

محتوا فعال هستند،    دیتول  نهیکه در زم  یها و ملسساتشرکت ،  هادانشگاه 

د.  الگو استهاده کنن  نیافزوده از ا  تیواقع  یمحتوا   دیتول  یبرا   توانندیم

با کاربرد    شودی م  شنهادیآموزان پو دانش   انیمعلمان، دانشجو  د،یاسات  هب

  ع، یالگو، نسبت به تسر  نیاسا  اشده بر  دیافزوده تول  تیواقع  یمحتواها

و    دی تول  ،یچرا که طراح  ؛دکنناقدام    یر یادگیآموزش و    قیو تعم  تیتثب

بزرگ  تواندیافزوده م  تیواقع  یاصول  یریکارگهب و    شدر آموز  یتحول 

 کند.   جادیا  یریادگی

 

 مشارکت نويس دگان

رساااله دکتری حامد عباساای اسااتخرا  شااده اساات. آقای  این مقاله از  

دکتر محمدروااا نیلی احمدآبادی به عنوان اسااتاد راهنما، آقای دکتر  

علی دلاور به عنوان اساتاد مشااور روش تحقیق و آقای دکتر اساماعیل  

زارعی زوارکی به عنوان اساااتاد مشااااور تکنولوژی آموزشااای همکاری  

 داشتند.

 

 کر و قدردانیتش

آموزشیاز   تکنولوژی  رشته  دانشجویان  و  اساتید  کامسیوتر   کلیه    و 

خوارزمی،  تهران،  های متعدد از همله دانشگاه علامه طباطبائی،  دانشگاه 

ای، دانشگاه زنجان، دانشگاه فرهنگیان،  سلطان قابو  عمان، فنی و حرفه

کاربردی،   و  علمی  هنوب  تهران  آزاد  بجنورد،  همدان،  سینای  بوعلی 

ها  تولید کننده که در اهرای مصاحبه و تکمیل پرسشنامه های  شرکت 

 نماییم.همکاری نمودند، تقدیر و تشکر می
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