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Background and Objectives: Since the Problem-Based Learning (PBL) is an efficient, well-
accepted, learner-centered method in which the learner is active in the whole process of teaching 
and learning, it is a suitable method for teaching mathematical concepts. Nevertheless, the 
researchers have pointed out that the implementation of the PBL method in the traditional way 
faces serious limitations, such as shortage of financial resources, lack of time, and skilled 
educators. Therefore, implementing this method to benefit from the existing facilities in the 
electronic space including writing tools, access to shared resources, discussion and exchange of 
ideas among students, and sharing opinions and ideas is an undeniable necessity. The main 
purpose of the present study is designing a new software program based on problem-based 
learning (named as Facilitator Software) and investigating the effect of this software on the 
mathematical performance of third-grade high school students. The Facilitator Software was 
designed and implemented by consultation with a team of educational and mathematical 
technology experts to learn some of the mathematics topics of third-grade high school. This 
software provides an appropriate method for teaching mathematical concepts in electronic 
environments (e-environments) which results in increasing the students' activity in mathematics, 
saving time and educational expenses and providing an opportunity to take ongoing written 
examinations for students and online self-assessment in e-environments. 
Methods: The study was conducted by a random sampling method based on the pretest-posttest 
with a control group. As a result, two researcher-made mathematics pre-test and post-test were 
devised in the form of eight questions, each of which had 20 marks, from mathematics textbook 
of the third grade high school. Data collection was done using a teacher-made achievement test, 
with validity and reliability considerations. The content validity of the researcher-made 
mathematics tests was examined and verified by the Lawshe method. In addition, to evaluate the 
reliability of the mathematics tests, the split-half method was used. For this purpose, statistical 
software was used to examine and measure the reliability, based on the split-half reliability 
coefficient and, finally, for the mathematics tests, reliability was found to be 0.78. Participants in 
this study were 65 male and female students in the third-grade of two public high schools in 
Tehran. Based on simple random sampling, the Cochran formula, 32 students were selected as 
the experimental group and 31 students were chosen as the control group from one high school 
and in the same way, 33 students were selected as the experimental group and 30 students were 
chosen as the control group from another high school. The traditional method was used in the 
experimental groups and in the control groups the Facilitator Software was used to teach 
mathematical concepts. The data were then collected through mathematical tests and analyzed 
by exerting analysis of variance and post hoc tests. 
Findings: The results showed that there is a significant difference between the average scores of 
the control groups and those of the experimental groups in their post-test results. The average 
scores of the post-test for the experimental groups were higher than those of the post-test for 
the two control groups. 
Conclusion: On the whole, the findings showed that the idea of designing and using the Facilitator 
Foftware with emphasis on BPL in teaching mathematics has been successful and this software 
had a positive effect on the mathematical performance of the third grade high school students. 
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  در و  باشأدمی  محور  آموزدانش  و  شأدهپذیرفته  کارا،  روشأی   مسأأله  حل  بر  مبتنی  آموزش  روش  کهازآنجایی  یشیینه اهدا::پ

.  اسأأت  ریاضأأی مفاهیم  آموزش  برای  مناسأأ   روشأأی  اسأأت،  فعال  یادگیری و  آموزش  فرآیند  کل در  یادگیرنده روش  این

  کمبود منابع  نظیر  جدی  هایمحدودیت  با  سأنتی شأیوه  به روش  این  اجرای  که  اندکرده  خاطرنشأان  پژوهشأگران  حالبااین

  منظور به  الکترونیکی  صورتبه روش  این  سازیپیاده  درنتیجه.  است  روبرو  ماهر  آموزشأگران  کمبود تعداد و  مالی، کمبود زمان

  آموزان دانش  بین  نظر تبادل و  منابع،بحث  به  نوشأتاری،دسأترسأی  ابزار  ازجمله  مجازی  فضأای در  موجود  امکانات  از  گیریبهره

  پایه   بر  جدید  افزارنرم  طراحی  حاضر،  پژوهش  اصلی  هدف.  است  انکارناپذیر  ضرورت  یک  ها،ایده و  نظرات  گذاریاشأترا   به و

  ریاضأأی  عملکرد  بهبود  بر  افزاراین نرم  تأثیر  بررسأأی همچنین  و(  گرتسأأهیل  افزاربنام نرم)  مسأأأله حل  بر  مبتنی  یادگیری

 و   آموزشأی  فناوری زمینه متخصأصأین  از گروهی  مشأاوره  با گرتسأهیل  افزارنرم.  باشأدمی  دوم  متوسأهه  سأوم  پایه  آموزاندانش

  فراهم  ضأمن  شأدهطراحی  افزارنرم.  اسأت  شأده  تولید و  طراحی  متوسأهه دوره  ریاضأی  مباحث  از  برخی  یادگیری  برای  ریاضأی

  ریاضأأی،   درس در  آموزاندانش  فعالیت  افزایش  باعث  دیجیتال  هایمحیط  در  ریاضأأی  آموزش  برای  مناسأأ   بسأأتری  نمودن

 و   آموزاندانش  برای  تشأأریحی مسأأتمر  هایآزمون  برگزاری  امکان  آوردن  فراهم آموزش،  هایهزینه و  زمان در  جوییصأأرفه

 .شودیم الکترونیکی  هایمحیط  در  آنلاین  خودارزیابی

  این   به.  شأأد  انجام کنترل گروه  با  آزمونپس  آزمونپیش  روش  بر تکیه  با  و تصأأادفی  گیرینمونه روش  به پژوهش  :هاروش

  متوسأأهه  سأأوم  پایه  کتاب  از  اینمره 20  سأألال هشأأت  قال   در  سأأاخته  محقق  ریاضأأی  آزمونپس  و آزمونپیش دو  منظور

  انجام   پایایی، و  روایی تأمین  ملاحظات  با  سأاخته  معلم تحصأیلی پیشأرفت  آزمون  از  اسأتفاده  با هاداده  آوریگرد. شأد  طراحی

  بررسأی   برای  کردن  دونیمه روش  از  همچنین.  گرفت  قرار  تائید مورد  و  بررسأی  لاووشأه  روش  با  هاآزمون  محتوایی  روایی.  شأد

  دونیمه  ضأری   از  پایایی  سأنجش و  بررسأی  جهت  به  آماری  افزارنرم  از  منظور  بدین.  شأد  اسأتفاده  ریاضأی  هایآزمون  پایایی

  تحقیق  این در  کنندگانشرکت. آمد دست  به 7۸/0  مقدار  به  پایایی  ریاضی  هایآزمون  برای  درنهایت و  گردید  استفاده  کردن

  تصأادفی  گیرینمونه  به  توجه  با  که  بودند  تهران  شأهر  در  مدرسأه دو  از دوم  متوسأهه  سأوم  پایه پسأر و  دختر  آموزدانش  65

 و    مدرسأأأه  یک  از کنترل گروه  عنوانبه  نفر 31 و  آزمایش  گروه  عنوانبه  آموزدانش  32  کوکران، فرمول  بر تکیه  با و  سأأأاده

  در.  شأأأدنأد  انتخأاب  دیگر  مأدرسأأأه  از کنترل  گروه  عنوانبأه  آموزدانش  30  و  آزمأایش  گروه  عنوانبأه  آموزدانش  33  همچنین

.  شأأد  انجام سأأنتی  روش  به  آموزش کنترل  هایگروه در  و گرتسأأهیل  افزارنرم  کمک  به  ریاضأأی  آموزش  آزمایش،  هایگروه

 .گرفت  صورت تعقیبی  آزمون و  واریانس  آنالیز  آزمون  از  استفاده  با  هاآن تحلیل و  آوریجمع  ریاضی  آزمون  طریق  از  هاداده

  هأایگروه  و  کنترل  هأایگروه  در  آموزان،دانش  آزمونپس  نمرات  میأانگین  بین  کأه  داد  نشأأأان  پژوهش  هأاییأافتأه هیا:ییافتیه

 .است کنترل  هایگروه از  بیشتر  آزمایش  هایگروه  آزمونپس  نمرات  میانگین. دارد وجود  معناداری  تفاوت  آزمایش

  مسأأأله  حل  بر  مبتنی  آموزش  بر تأکید  با  گرتسأأهیل  افزارنرم طراحی  ایده  که داد  نشأأان  هایافته  درمجموع،  گیری:نتیجه

  داشته  معناداری و مثبت  تأثیر  متوسهه  سوم  پایه  آموزاندانش  ریاضی  عملکرد در  افزارنرم  این  از  استفاده و  بوده آمیزموفقیت

  اسأتفاده   ریاضأی  درس  یادگیری  بهبود  برای  کارآمد و  مفید  مداخله  یک  عنوانبه  گرتسأهیل  افزارنرم  از  توانمی  درنتیجه.  اسأت

 .کرد
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درسی تدوین    برنامه در تدریس سنتی معلم مهال  درسی را که در شکل  

کلاس در یک مدت مشخص تشکیل   .کندکرده، برای کلاس تنظیم می 

کند.  شود و تا مدت مشخصی که از قبل تعیین شده، ادامه پیدا میمی

های تدریس از نوع چهره به چهره )رودررو( و تقریباً ثابت )از پیش  روش 

است. در روش سنتی موضوع درس از طرف معلم با توجه    تعیین شده(

طور یکسان  ای که کتاب درسی قبلاً آن را تعیین کرده است، به به برنامه 

آموزان در نقش حضار در جلسه، به  شود. دانش به همه کلاس ارائه می

از طرف معلم را  دهیدستورتکلیف و  دهند ومیتوضیحات معلم گوش 

آموز نیز  آموزش برای خود دانش   هدف نهایی و نتیجهکنند.  عیناً اجرا می 

آموزان صورت  تک دانشبهمشخص نیست و یادگیری بر احساس نیاز تک

طرف  نمی از  تکلیف  اجرای  اصلی  علت  نیت    آموزدانش گیرد.  ارضای 

و کس    معلم  برنامه    نمرهتدریس  این روش محتوای  است. در  خوب 

گران آن مهال  در  نظر تدوین  درسی غالباً شامل مهالبی است که به

های روز  . با کاربرد فناوری [1] آموز مفید خواهد بوددانش  آینده زندگی 

تواند مهال  خود  معلم می  ،رایانههمچون    الکترونیکیو توجه به آموزش  

باشند،  افزارهای متنوع که حاوی صدا، تصویر و گرافیک میرا در قال  نرم 

از رایانه و    در معرض نمایش قرار دهدآموزان  دانش   برای و با استفاده 

حس بینایی و شنوایی را در یادگیری فعال کند.    مختلفافزارهای  نرم 

درصد یادگیری انسان از    75ود  اند که حد های متعددی نشان داده یافته

از حس   استفاده  از حس    13  بینایی وطریق  استفاده  از طریق  درصد 

 .  [3]گیرد  شنوایی صورت می 

ای را یکی از  افزارهای چندرسانه توان استفاده از رایانه و نرم بنابراین، می 

. فناوری ابعاد  [4]  یادگیری دانست  -ها برای فرآیند یاددهیبهترین روش 

آموزان را به سمت کاربرد  کند و دانش اشکال ریاضی را آشکار می   پنهان

تغییرات    آنیصورت    برد. رایانه به ملثر حقایق ریاضی در زندگی پیش می

نتایج متعدد را روی خروجی نمایش می  با کنار هم قرار دادن  و  دهد 

حقایق    حاصل شده از فناوری اطلاعات و ارتباطات، در  و کشف الگوها/

وجود آمده از  که ذهنیت استقرایی بهطوری به ؛سازدریاضی را فراهم می

رایانه به بر  تکیه  با  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  طور  به   هاکارگیری 

باشد. استفاده و دسترسی  از انواع مشابه خود می   اعتمادتر  قابلمحسوسی  

تجسم کشیدن  تصویر  به  پویا،  تصاویر  تصویرسازی به  و  ذهنی ها  های 

ها توأم با داشتن فهم بهتر از  آموزان در ریاضی، جهت کندوکاو آندانش 

استفاده از این    زیرا با  ؛سازدراحتی مهیا می   ویژه در ریاضی، بهموضوع به 

سازی شده  راحتی شبیه های مشابه بهرویکرد، محاسبات ریاضی و فعالیت 

و رایانه با انجام محاسبات لازم برای هر مرحله به حذف موارد غیرضروری  

ها  شود و شروع به تبیین آنآموز متوجه اهداف درس می پرداخته و دانش 

فناوری [5]کند  می سریع  نفوذ  ملسس.  میان  در  آموزشی  ها    باعث ات 

تغییر شیوه تدریس در میان معلمان شده است. تحولات سریع ناشی از  

نرم  از  اعم  فناوری  افراد  کاربرد  زندگی  در  اطلاعاتی  فناوری  و  افزارها 

افراد   اجتماعی  و  اقتصادی، فرهنگی  را در ساختارهای  تغییرات عمده 

روند زندگی و  . این تغییرات تأثیرات بسزایی در  [6]وجود آورده است  به

های سنتی آموزش، یادگیری  کار افراد در سراسر جهان گذاشته و از روش 

 شود.  و مدیریت آموزش بندرت استفاده می 

صرفه در بهحال مقرون عنوان ابزاری پویا و توانمند و درعین از رایانه به 

استفاده می  برای هر فعالیت آموزشی  های  شود. در سال زندگی مدرن 

توجهی افزایش  طور قابلاستفاده از رایانه در آموزش و پرورش بهاخیر  

های مرتبط در بسیاری  ها و فناوری یافته است و در حال حاضر از رایانه 

  در همین راستا در    [.7-۸]  گردداز مدارس در سراسر جهان استفاده می

زمینه انضمام و یا عدم انضمام رایانه به سیستم    تحقیقات مختلفی در

برای   رایانه  از  استفاده  نحوه  و همچنین  نتایج   تر کردندقیقآموزشی 

صورت سنتی در گذشته مفاهیم ریاضی به[. 9-10] صورت گرفته است

روش  از  استفاده  با  می  غیرعینیهای  و  تدریس  سنتی  رشد  و  با  شد. 

افزارهای ریاضی بسیاری از مفاهیم  رم های اخیر و ورود نفناوری در سال 

. تحقیقاتی در این زمینه انجام  [11-12]مهم در ریاضی قابل در  شدند  

است آدیمی    از  ؛گرفته  به  (  Adeyemi)جمله  آموزش  تأثیر  بررسی  در 

آموزان دوره متوسهه به این نتیجه  کمک رایانه بر عملکرد تحصیلی دانش 

رایانه  از  استفاده  نرم رسید که  و  تأثیر  ها  پیشرفت  معنا افزارها  داری در 

 .  [13]آموزان دارد  تحصیلی و عملکرد دانش 

مبتنی    و همکاران در تحقیقی در رابهه با اجرای فناوری(  Karam)کارام  

آموز دوره متوسهه نشان دادند که دبیرانی  دانش   73بر جبر با بررسی بر  

ریزی درسی خود بر فناوری در یادگیری جبر را اجرا کردند،  که برنامه

پاسخ  صرف  کمتری  صرف  زمان  آموزش  حین  در  سلالات  به  دهی 

ریزی درسی مبتنی بر فناوری در تدریس جبر  واقع، برنامه   در  کنند.می

(  Yang). همچنین، یانگ  [14]آموزان کمک کرد  ملکرد بهتر دانش به ع

نرم از  استفاده  با  رابهه  در  تحقیقی  آموزشیدر  در    -افزار  شناختی 

آموزان پایه دهم نشان  یادگیری مفاهیم جبر خهی با بررسی بر دانش 

افزار آموزشی، توانسته است، نمادسازی مفاهیم  داد که استفاده از این نرم 

ای و مفهومی را  های چندگانه و دانش رویه رآیندها، بازنماییریاضی، ف

بخشد کوکلوو[15]  ارتقا   .  (Koklu)   تاپکو روش    [ 16]  (Topcu)  و  به 

نرم  از  استفاده  تأثیر  بدفهمی تجربی  بر  کبری  آموزشی  های  افزار 

کلاس دهم در مبحث نمودارهای درجه دو را مورد بررسی    انآموزدانش 

این   در  دادند.  گروه  قرار  در  دو  درجه  مباحث  تدریس  جهت  تحقیق 

که در گروه کنترل  درحالی   ؛افزار کبری استفاده شده استآموزشی از نرم 

  حاصل از این تحقیقتدریس به روش سنتی صورت گرفته است. نتایج  

های گروه آموزش از گروه کنترل کمتر  حاکی از آن است که بدفهمی

  گروه کنترل بیشتر است. رادوویچ نتیجه نمرات گروه آموزش از    است و در

(Radović)  به طراحی و آزمایش یک کتاب [  17]  و همکاران در تحقیق

افزار جئوجبرا پرداختند و نتیجه گرفتند الکترونیکی تعاملی بر پایه نرم

دانش  یادگیری  استفاده  که  تعاملی  الکترونیکی  کتاب  از  که  آموزانی 

آموزان به یادگیری بیشتر در  و همچنین علاقه دانش   یافتهارتقا    ؛اندکرده 

افزارهای  مدرسه و خانه افزایش پیدا کرده است. در زمینه استفاده از نرم 

افزارهایی  توان به بررسی تأثیر نرم عنوان مثال می به   ایرانآموزشی در  

 ،  [۸]همچون میشا و کوشا  
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نیکی   و  جئوجبرا    [11]ویکی  یادگیری    [1۸]و  روند  انگیزه بر  های  و 

دانش تحصیلی  نرم پیشرفت  از  استفاده  تأثیر  کرد.  اشاره  افزار  آموزان 

بر پیشرفت تحصیلی درس علوم تجربی دانش   آموزشی میشا و کوشا 

مورد مهالعه قرار گرفته  [ ۸]آموزان پسر پایه پنجم ابتدایی در پژوهش 

تحلیل   آوری شده در این پژوهش با استفاده از روشی جمع هااست. داده 

که   است  آن  نشانگر  حاصله  نتایج  و  شده  تحلیل  و  تجزیه  کوواریانس 

تجربی  نرم  علوم  درس  پیشرفت  انگیزه  بر  کوشا  و  میشا  آموزشی  افزار 

و همکاران  دانش  مومنی  دارد.  مثبت  تأثیر  از    [11]آموزان  استفاده  با 

افزار ویکی و نیکی بر  روش شبه تجربی به بررسی تأثیر استفاده از نرم 

آموزان پایه پنجم میزان خلاقیت و پیشرفت تحصیلی درس ریاضی دانش

نرم  این  مثبت  تأکید  بر  و  پرداختند  و  ابتدایی  میزان خلاقیت  بر  افزار 

دانش  ریاضی  درس  تحصیلی  حیدری  پیشرفت  کردند.  تأکید  آموزان 

گویا   و  نرم   [1۸]قزلجه  از  استفاده  که  گرفتند  آموزشی  نتیجه  افزار 

سازی در درس حسابان، باعث بهبود عملکرد  حث بهینهجئوجبرا در مب

که آموزش الکترونیکی  آنجا شود. ازآموزان در حل مسائل ریاضی میدانش 

افزارها، نوعی روش فعال است، در این تحقیق، این رویکرد  با تکیه بر نرم 

 Problem Based Learning)  لهمسأرا با روش یادگیری مبتنی بر حل  

مقاله   اختصاریکه در  با حروف  پیش   PBL حاضر  داد(  نشان خواهیم 

آموز، کانون فرایند  رویکردی است که در آن دانش   PBL   بریم. روش می

 .  [19]  یادگیری است

له با  مسأآموزان برای حل  در این مدل آموزشی گروه کوچکی از دانش 

ها دانش و اطلاعات قبلی کنند. آنتشریک مساعی می   یکدیگر همکاری/

ر بازیابی  خود  مسائل    کردها  حل  برای  جدید  دانش  جستجوی  به  و 

شده به   کنند و براساس مباحث مهرح پردازند، با یکدیگر بحث میمی

راهفرضیه ترکی   و  کندوکاو  حل  حل سازی،  برای  فرضی  له  مسأهای 

می   مهرح روش [20-21]  پردازندشده  هنوز  در .  سنتی  آموزشی  های 

دارد. در چنین محیط بیشتر مدارس و ملسسات     ،هاییآموزشی رواج 

اطلاعات را از معلم    آموزان منفعل هستند وو دانش وحده    علم متکلمم

 . روش [22]کنند  مستقیماً دریافت کرده و برای امتحان آن را حفظ می 

PBL   یک رویکرد آموزشی است که با تبدیل محیط آموزشی معلم محور

آموزان مستقل و فعال هستند، انش آموز محور که در آن دبه محیط دانش

  .شود تا فراگیران از راهبردهای سنتی آموزشی دور شوندباعث می 

گردد که در دانشکده پزشکی  برمی   1960به اواسط دهه    PBL  تاریخچه

  (Baden)  . بادن[23]  مورد استفاده قرار گرفتدانشگاه ماکماستر کانادا  

کردند که این  نیوفلد و باروز فکر می   1974کند که در سال  اظهار می 

شده  صورت غیرکلاسیک اجرا می روش حتی قبلاً در دانشگاه آکسفورد به

است. قبل از دانشگاه ماکماستر کانادا در دانشگاه وسترن آمریکا در سال  

آزمایشگاه روش  1950 از  استفاده  ازجمله  تدریس  مختلف  های  های 

استفاده  مورد  و شرح وقایع برای دوره عمومی دانشجویان پزشکی    متعدد

است گرفته  روش  قرار  که  بود  این  کانادا  ماکماستر  دانشگاه  فلسفه   .

ادغام دروس علوم پایه    از طریقجای آن    سخنرانی را کاهش دهد و به 

با مسائل و مشکلات بالینی فرصت پرسش سلال و بحث و بررسی برای  

پذیری بیشتری به  این روش انعهاف   همچنینتر کند.  دانشجویان را بیش

توان مسائل زمان حال را با  نحوی که میبه   دهد؛میروش اجرای درس  

توجه به تغییرات با دروس کلاسی ادغام کرد. اجرای دروس با این روش  

ها بتوانند دارای قدرت تفکر  التحصیلان دانشگاه شود که فارغ موج  می 

نالیز مسائل باشند و خود شخصاً یادگیری مورد  انتقادی و مهارت در آ

سال   در  کنند.  را هدایت  که   PBL روش  1971نیاز  یافت  راه  اروپا  به 

دانشگاه لیمبرگ در هلند از این روش در برنامه دوره پزشکی عمومی  

 : [24]  ای به وجود آمداستفاده کرد که بعد از آن فرم هفت مرحله 

o   خوبی مفهوم نیستند هایی که بهواژه له و توجیه مفاهیم و  مسأبیان 

o   مسألهتعریف 

o   ایجاد بارش فکری( مسأله  آنالیز( 

o  آید دست میآنالیز و بحث در مورد مهالبی که در مرحله سوم به 

o  تعیین اهداف و نیاز به یادگیری بیشتر افراد 

o  مهالعه بیشتر خارج از بحث گروهی 

o  گروهشده به همکلاسان در  آوری گزارش مجدد اطلاعات جمع  

های پزشکی به سایر  از دانشکده  PBL بر پایه روشآموزش    1969در سال  

اجتماعی  رشته مددکار  پلیس،  آرشیتکت،  مهندسی،  حقوق،  مانند  ها 

سازمان بهداشت جهانی و بانک    1993گسترش پیدا کرده است. در سال  

زیرا این روش انعکاسی از    اند؛کرده را توصیه   PBL جهانی روش آموزش

نیازهای طبیعی و محیهی است. روش یک روش ثابت   PBL مسائل و 

ها نفوذ کرده، موج  تغییراتی  به سایر رشته  با توجه به اینکهنیست و  

ترین از جمله مهم PBL   رویکرد گروهی در روش  .[25]  ها شده استدر آن

استمزیت  روش  این  گروه  ؛های  در  ارت  ،چون  و  با  همکاری  افراد  باط 

آوری اطلاعات  ها، جمع ایده   ، تبادل افکار/مسأله  های حل  یکدیگر، مهارت 

آن است که   PBL شود. یکی از فواید روشها تقویت می و ارزشیابی آن 

در فرآیند کار گروهی مسئولیت و شرکتی فعال    کنندهکلیه افراد شرکت 

افراد، آنالیز   و ارزشیابی  مسأله  دارند. مشارکت، انتقاد سازنده و آزادانه 

های ارائه شده، تعیین مسئولیت هر فرد در کس  اطلاعات بیشتر  حلراه 

حل   در  تلاش  و  احساسات  و  افکار  انعکاس  رمزهای  مسأله  و  از 

اموفقیت  گروهی  پویایی  مسئولیت آمیز  و  بودن  فعال  پذیری  ست. 

شود. در نحوه  تک اعضای گروه موج  فعالیت مداوم کارگروهی میبهتک

افراد یاد PBL اجرای روش از  شده به تفصیل شرح    مسئولیت هرکدام 

خواهد   مسئولیت  شد؛داده  اینجا  در  بیان  اما  اختصار  به  هرکدام  های 

  : شود. گروه شامل اجزای زیر استمی

شود. راهنما در جلسات  راهنمای گروه: که از بین خود افراد انتخاب می

می دانش مختلف  از  یکی  گروه  راهنمای  باشد.  متفاوت  آموزان  تواند 

خواند  موردنظر را برای کلیه افراد گروه می مسأله  شرکت کننده است که  

و سپس کنترل کارگروهی و جو عاطفی گروه را با کمک مشاور گروه  

جهت   شود.می  دارعهده  در  سعی  گروه  سازماندهی  راهنمای  و  دهی 

  .کارگروهی دارد

شود. منشی  صورت داوطلبانه انتخاب می منشی: که از بین افراد گروه به 

در حین بحث و تبادل نظر در گروه نکات و عبارات مهم و کلیدی مربوط  
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به هر قسمت از بحث را بر روی کاغذ بزرگ که به دیوار نص  شده است،  

از پایان هر مرحله ازمی بتوان مهال  را خلاصه و   PBL نویسد تا پس 

 .بندی کردجمع 

ند استاد، متخصص و حتی از افراد رده بالاتر مانند  توامیمشاور گروه: که  

باشد. مشاورافراد دوره  بالاتر  استاد راهنمای    ،های  مسئولیت مشاور یا 

یفه اصلی او تفهیم  بلکه وظ  ؛دهی و اداره بحث گروهی نیستدرس، جهت 

آموز  زیرا دانش   ؛ها همراه با آموختن استها و نحوه اجرای آنارزش روش 

فرآیند آموزش و یادگیری را همراه با جو حاکم بر محیط کلاس یا هر  

هم دیگر  یادگیری  می محیط  علوم  کس   با  سایر  زمان  آموزد. 

یا  سأله  مهای مشاور، انتخاب اهداف یادگیری، تنظیم و تدوین  مسئولیت 

ارزشیابی   و شیوه  مناس   اطلاعاتی  منابع  انتخاب  مورد بحث،  موضوع 

نکاتی را که در مورد   PBL باشد. مشاور در هر مرحله از اجرای روش می

 .کندآن کمتر بحث شده یا به آن اشاره نشده است، گوشزد می 

محور است و در این روش یادگیرنده در کل    آموزروش دانش   PBLروش  

فرآیند آموزش و یادگیری فعال است و در برابر یادگیری خویش و تبادل  

افراد   سایر  با  می   گروهنظر  مسئولیت  نمونه [24]کند  احساس  از  .  ای 

تحقیقات که در این زمینه انجام شده است بدین شرح است: فیرزوبخت  

بر عملکرد  مسأله  ادگیری مبتنی بر حل  و همکاران در رابهه با اثربخشی ی

در   خودگردان  یادگیری  راهبردهای  و  انگیزشی  باورهای  تحصیلی، 

های دخترانه تیزهوشان نشان دادند که بین دو آموزان دبیرستاندانش 

لحاظ عملکرد تحصیلی تفاوت معناداری وجود    گروه کنترل و آزمایشی از

واریانس چندمتغیر  ؛ندارد نتایج تحلیل    PBLی نشان داد که روش  اما 

شود  گذاری درونی می موج  کاهش اضهراب امتحان و افزایش ارزش 

. ملک و میری در تحقیقی در رابهه با تأثیرات یادگیری مبتنی بر  [26]

مهالعه در این    47بر نگرش یک مهالعه فرا تحلیلی با بررسی  مسأله  حل  

های  شی، زمینهزمینه نشان دادند که وضعیت مهالعه، زمان، سهوح آموز

مسأله  ها در تأثیرات یادگیری مبتنی بر حل علمی کاربرد و اندازه نمونه 

ها نشان دادند که یادگیری مبتنی بر حل  بر نگرش تأثیرگذار بودند. آن 

روش    چونآموزان داشته است.  ، تأثیر ناچیزی بر نگرش دانش مسأله  

یا در  فعال  روشی  عنوان  به  ریاضی  در  الکترونیکی  دگیری  آموزش 

می  آموزشمحسوب  فرآیند  که  آنجا  از  همچنین،  و  یادگیری    -شود 

دارد، سعی شده است  مسأله  و متعاقباً حل  مسأله  ریاضی نیاز به طرح  

به را  ریاضی  در  الکترونیکی  آموزش  که گونهساختار  کنیم  طراحی  ای 

 .  [27]  باشد  PBLمبتنی بر روش  

انگیزه  به  توجه  شدهبا  یاد  راهنمایی    حاضرتحقیق    های  و  مشاوره  با 

افزاری با  گروهی از متخصصین در زمینه فناوری آموزشی و ریاضی، نرم

  PBLآموزان دوره متوسهه با تکیه بر روش  را برای دانش   گرنام تسهیل

آموزش   آیا  این سلال هستیم که  به  پاسخ  دنبال  به  و  طراحی کردیم 

در عملکرد  مسأله  بر حل  گر با تأکید بر رویکرد مبتنی  افزار تسهیل نرم 

 آموزان دوره متوسهه تأثیر مثبت دارد یا خیر. ریاضی دانش 

 

 روش پژوهش 

آزمون ریاضی محقق ساخته در  و پس  آزموندو پیش در پژوهش حاضر  

ه  ای از کتاب پایه سوم متوسهه طراحی شدنمره  20قال  هشت سلال  

. با توجه به طراحی آزمون ریاضی از جان  ستاد امتحانات آموزش  است

های ریاضی محقق ساخته  و پرورش استان تهران، روایی محتوایی آزمون

گرفت. جهت بررسی پایایی  یید قرار  أو مورد ت  شد  با روش لاووشه بررسی

شد آزمون  استفاده  کردن  نیمه  دو  روش  از  ریاضی  استهای  بدین  ه   .

افزار آماری به جهت بررسی و سنجش پایایی از ضری  دو منظور از نرم 

های ریاضی پایایی به نیمه کردن استفاده گردید و در نهایت برای آزمون 

 دست آمد. به   7۸/0مقدار  
 

   کنندگانشرکت 
مقهع  کننشرکت  در  دولتی  مدرسه  دو  شامل  تحقیق  این  در  دگان 

از میان  باشد می آموزان دختر و پسر( در شهر تهران  متوسهه )دانش   .

های تحصیلی، پایه سوم متوسهه در نظر گرفته شد و با توجه به  پایه 

  32گیری تصادفی ساده )در دسترس( و با تکیه بر فرمول کوکران،  نمونه 

گروه کنترل  عنوان  به   آموزدانش   31ه آزمایش و  گروعنوان  به  آموزدانش 

گروه آزمایش و  عنوان  به  آموزدانش   33  ترتی از یک مدرسه و به همین  

شدند.  عنوان  به   آموزدانش   30 انتخاب  دیگر  مدرسه  از  کنترل  گروه 

های مدنظر قبل از اجرای تحقیق، از لحاظ امکانات آموزشی و سهح  نمونه 

 آموزشی یکسان بودند.  
 

 گرافزار تسهیل معرفی نرم 
افزار  با تأکید بر استفاده از نرم مسأله  برای انجام پژوهش مبتنی بر حل  

نویس و طراح فناوری مبتنی بر  ریاضی، محقق با مشورت چندین برنامه
تدریس، با طراحی ابتدایی ساختار اصلی تدریس، برنامه نویسان و تیم  

نرم  را طراحی کردند که  همراه،  است که در   ییهاشامل بخشافزاری 
پردازیم. این سیستم از یک معماری چهار لایه استفاده  ادامه بدان می

پایگاه داده سیستم قرار دارد که از پایگاه داده اس   ،لایه اولدرکند.  می
ال میانی یک (  SQL-Server)سرور    -کیو  در لایه  است.  استفاده شده 

اده قرار داده  ها به پایگاه ددسترسی کلاس به منظور کنترل و مدیریت  
عهده دارد.  یگاه داده را بروظیفه کنترل ورودی به پا  شده است. لایه سوم

ها و اعداد هستند،  ورودی که همان فرمول   ، به عبارت دیگر، در این لایه
شوند و در صورت صحیح بودن برای ذخیره به پایگاه داده  بررسی می 
قرار    (User Interface)  رابط کاربری  ،یهشوند. در بالاترین لاارسال می 

کاربری رابط  لایه  توسط  کاربران  از  اطلاعات  می   دارد.  شود.  دریافت 
ارسال شده و در صورت صحیح بودن  (  Compiler)کامپایلر  اطلاعات به  

شود. در غیر این صورت، خهای مربوطه  به کلاس پایگاه داده منتقل می
لایه به  و  شده  داده  ک  تشخیص  می   اربریرابط  شود. کلاس  برگردانده 

ذخیره   فیزیکی  داده  پایگاه  روی  بر  را  دریافتی  اطلاعات  داده  پایگاه 
کند. برای نمایش اطلاعات لایه رابط کاربری درخواست خود را به  می

 دهد.  لایه کامپایلر می



 M. Jafarabadi Ashtiani, M. Nugmonov                                 (            212)                                                      محمد جعفرآبادی آشتیانی، منصور نعمانف

مورد  ( Query این لایه درخواست را بررسی کرده و کوئری )پرس و جو

شود.  کند. این کوئری به کلاس پایگاه داده ارسال مینظر را ایجاد می 

خواند و به کامپایلر  این کلاس اطلاعات مورد نیاز را از پایگاه داده می 

دهد تا  کند. این لایه نیز اطلاعات را به لایه رابط کاربری میارسال می 

شا سی  زبان  به  برنامه  این  شوند.  داده  نمایش  کاربر  نت  به  دات  رپ 

(C#.NET  )  .است ایجاد فرم نوشته شده  امکان  زبان  را  این  متنوع  های 

ای  توان برنامه ها میکند که با استفاده از این فرم برای کاربران فراهم می 

ایجاد کرد تا کاربران بتوانند به آسانی    (User Friendly)  کاملاً کاربرپسند

طراحی شده، انواع دسترسی و  افزار  نحوه کار نرم  شرح و  با آن کار کنند.

این نرم پیاده  با محتوای مورد نظر که بهسازی  اجرا  افزار  واقعی  صورت 

در   است  بعدشده  تفصیل    بخش  تسهیل نرم   .است  آمدهبه    به گر  افزار 

 .پیروی کند   PBLاز رویکرد تدریس فعال  کهاست  شده  طراحی    ایگونه

 

 پروتکل پژوهش 
گر از روش تحقیق نیمه آزمایشی  افزار تسهیلسازی نرم برای اجرا و پیاده 

رو بر آن بودیم تا مداخله جدید آموزشی را در  استفاده شده است. از این

گروه آزمایش و مداخله سنتی آموزشی را در گروه کنترل اجرا نماییم و  

بی قرار  سپس نتایج مداخلات آموزشی را در دو گروه مورد بررسی و ارزیا

گر و در افزار تسهیل های آزمایش، آموزش ریاضی با نرمدهیم. در گروه 

گروهگروه  در  گرفت.  انجام  سنتی  شیوه  به  آموزش  کنترل،  های  های 

بر حل   مبتنی  آموزش  نرممسأله  آزمایش،  تسهیلبا  بهافزار  عنوان  گر، 

ه  های کنترل، آموزش به شیوسازی شد و در گروه های فعال پیاده روش 

گر و  افزار تسهیلمعمول اجرا گردید. قبل از اجرای آموزش با کمک نرم 

گروه  در  سنتی  پیش آموزش  کنترل،  آمد.  های  عمل  به  ریاضی  آزمون 

برای مباحث عبارات جبری و معادلات   PBL طور خلاصه فرآیند آموزش به

اجرا شد.    1از محتوای کتاب ریاضی پایه سوم متوسهه به شرح جدول  

در چهار مرحله  مسأله  دول کلیت اجرای روش مبتنی بر حل  در این ج

 سازی شده است. گر پیاده افزار تسهیل توأم با آموزش با نرم 
 

 [ 2۸] گر تسهیل افزاربا تأکید بر اجرای نرم  PBLشرح اجرای  :1جدول 
Table 1: A description of the PBL procedure with emphasis on the 

implementation of the Facilitator Software [28] 

Overall procedure Steps 

Designing and developing a math problem, a 

mathematics event or process that is designed by a 

math teacher and gives orientation to the students' 

mathematics learning activities.  

A designed 

mathematics 

problem 

What do we know about this math problem? 

(Feedback  to recall the learned mathematical 

knowledge). What do we need to learn to be able to 

solve the mathematical problem, in fact, to identify 

the goals of mathematical learning? 

Discussion in 

small groups 

Have we obtained sufficient and necessary 

information from the reliable sources to understand 

the mathematical problem and its solution? 

Exchange of 

mathematics 

information 

Studying mathematical books and articles, using the 

Facilitator Foftware repeatedly, consulting with math 

teachers or the classmates, asking them questions, 

connecting the learned concepts from different 

sources to each other. 

Self-learning 

 

توأم با روش آموزشی الکترونیکی ریاضی بود؛ لذا    PBLاز آنجا که روش  

گردد. در ادامه  طور مختصر در این باره توضیحاتی از نحوه اجرا ارائه می به

به کمک ابزار  مسأله  سازی روش یادگیری مبتنی بر حل  به نحوه پیاده 

الکترونیکی می  پیاده آموزش  نیازها جهت  این  پردازیم.  اجرای  و  سازی 

شود. ابزار  ی قرار گرفته و راهکارهای مناس  ارائه میروش مورد بررس

بسیار مناس  هستند.    PBLسازی آموزش  آموزش الکترونیکی برای پیاده 

آموزان  ابزار آموزش الکترونیکی همچنین در ارائه دروس، مدیریت دانش 

و ارزیابی آنان بسیار مفید هستند. با استفاده از ابزار آموزش الکترونیکی  

جویی  موزان و هم معلمان در زمان و ارتباطات بیشتر صرفه آهم دانش 

هایی  توانیم بحث کنیم که چه ویژگیخواهند کرد. در حال حاضر می 

  با استفاده از ابزار آموزش الکترونیکی لازم PBL سازی آموزشبرای پیاده 

ها در بخش پیوست را ببینید(. از جمله این ویژگی  12باشند )شکل  می

 :استبه شرح زیر  

نقش مهمی را در ایجاد انگیزه یادگیری  مسأله   PBL در روش  ارائه مسأله:

مناس  و ارائه صحیح آن مسأله  انتخاب یک   PBL دارد. بنابراین در روش

های  بسیار مهم است. با ارائه شفاهی یا کتبی دروس ممکن نیست جنبه 

ای یا  نه به شکل مناسبی ارائه شوند. بنابراین ارائه چندرسامسأله  واقعی  

می رایانه  بهای  و  شده  واقع  مهم  بسیار  آموزش  تواند  ابزار  به  راحتی 

  الکترونیکی بپیوندد. 

آموزان به تعیین زمان و  برای مذاکره رودرروی دانش   مذاکره و ارتباط:

ملاقات در یک محل مشتر  نیاز دارند )بنابراین نیازمند زمان و مکانی  

مذاکرات صورت گرفته را ضبط کنند یکسان هستند(. علاوه بر این باید  

آن  بتوانند  و  تا  چت  از  استفاده  اما  درآورند.  تحریر  رشته  به  را  ها 

میصورت مذاکرات  صرفهجلسه  باعث  شود.  تواند  زمان  در  جویی 

می دانش  همچنین  بهآموزان  از  توانند  استفاده  با  آفلاین  صورت 

و آن صورت کرده  آغاز  را  مباحث  مذاکرات  اجلسه  را  یا  ها  دهند؛  دامه 

توانند از طریق چت ارتباط آنلاین و تعاملی را با دیگران برقرار نمایند.  می

افراد در مکان مشترکی حضور داشته   نیازی نیست که  در هر صورت 

  باشند. 

به اشترا  گذاشتن منابع مختلف نیز بخش مهمی از    منابع اشتراکی:

دهد. ارائه درس، ویدئو  میرا تشکیل  مسأله  روش آموزش مبتنی بر حل  

های اچ تی ام ال و منابع  ها، فایلهای با فرمت پی دی اف، متن و فایل

به  الکترونیکی  آموزش  ابزار  از  استفاده  با  باز  اشترا   مرجع  به  راحتی 

می  به گذاشته  آموزشی  موارد  از  بسیاری  قابل  شوند.  آنلاین  صورت 

از   است  کافی  منظور  این  برای  هستند.  استفاده  دسترسی  لینک  یک 

 .کنیم

تعدادی مرحله وجود  مسأله  در کل سیستم آموزش مبتنی بر    بندی:زمان 

زمان  است  نتیجه لازم  پیاده دارد. در  برای  مناسبی   سازی روشبندی 

PBL    می الکترونیکی  آموزش  ابزار  از  استفاده  گیرد.  یک  صورت  تواند 

رسانی شده و به  روزصورت منظم بهسازی شده و بهبرنامه زمانی پیاده 

  سیستم یادآور مجهز گردد.
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ملثر واقع شود. در برخی  مسأله  تواند برای ارائه  ابزار تألیف می  ابزار تألیف:

هایشان به دیگران  توانند آن را برای بیان آموخته مواقع دانشجویان می 

 . [2۸]  مورد استفاده قرار دهند

گر، در طی سه تسهیل  افزاربا استفاده از نرممسأله  آموزش مبتنی بر حل  

های کنترل  سازی و اجرا شده است و سپس از هر یک از گروهماه پیاده 

 . آزمون ریاضی گرفته شده استو آزمایش، پس 

 

 افزارشرح و نحوه کار نرم

افزار طراحی شده، انواع دسترسی آن و  در بخش حاضر به نحوه کار نرم 

می عملی  مثال  چند  ادامه  نیز  در  و  میپردازیم  این توضیح  که  دهیم 

 صورت واقعی اجرا کردیم. افزار را با چه محتوایی بهنرم 

 

 بخش ورود 
که سیستم طراحی شده اطلاعات دریافتی توسط هرکدام  با توجه به این

ها  آموزان و معلمان را باید ذخیره کند و این امکان را برای آن از دانش 

ود را ادامه بدهند و  فراهم کند که در روزهای مختلف کارهای قبلی خ

در طول فرایند آموزش گذشته کاری خود را ذخیره کنند و نیز با توجه  

ها  های هر شخص مختص خود او است و گزارش که نتایج و نوشتهبه این

شود؛ بنابراین زیرسیستم ورود برای این سیستم  به تفکیک فرد ارائه می

دانش  که  است  شده  طراحان  تعبیه  و  معلمان  مدیر  آموزان،  و  سلال 

توانند با وارد کردن شناسه و رمز عبور وارد سیستم شوند.  سیستم می

تواند معلمان و طراحان جدیدی به سیستم  در این زیرسیستم، مدیر می 

ها اجازه دسترسی بدهد و یا معلمان قبلی را از سیستم اضافه کند و به آن

می  معلمان  همچنین  کند.  دانش حذف  تعداد،  هر  به  آموزان  توانند 

ها شناسه و رمز عبور اختصاص  جدیدی به سیستم اضافه کنند و به آن

آموزان قدیمی در صورت نیاز در این حوزه  دهند. همچنین حذف دانش 

می  انجام  میعملیاتی  سیستم  مدیر  که  است  ذکر  به  لازم  تواند  شود. 

شکل   کند.  تعریف  نیز  دیگری  سیستم  نشان  صفحه  1مدیران  را  ای 

 است.   Adminیژه مدیر یا  دهد که ومی

تواند رمز عبور  شود، مدیر می مشاهده می  1هایی که در شکل  طبق گزینه

است، استفاده    Helpخود را تغییر دهد و یا از اطلاعاتی که در قسمت  

 Admin  ،Facultyبینید که چند نفر با عناوین مختلف  نماید. همچنین می

اند. حذف و اضافه کردن افراد جدید  در سیستم تعریف شده  Studentو 

که در پایین   Addو    Deleteهای  به سیستم به سادگی و توسط گزینه

یستم گیرد. پس از ورود شخص به ساین پنجره وجود دارند، صورت می

گزینه   صفحات  تمامی  می   Helpدر  به  مشاهده  کمک  برای  که  شود 

های بیشتری را  توان تکمیل کرد و نوشته کاربراست. این قسمت را می

به آن افزود؛ اما در حال حاضر نمادهایی که در طول فرایند آموزش همه  

ح  ها استفاده کنند؛ توضیآموزان( باید از آن افراد )به ویژه معلمان و دانش 

داده شده و در هرکدام از موارد مثالی برای راحتی استفاده ارائه شده  

به  دستور  است.  از  مهلق  قدر  دستور  برای  مثال  استفاده    absعنوان 

)مثال  می برنامه abs (x-y)شود  تمام  برای  با  (.  که  افرادی  و  نویسان 

مانند  نرم  ریاضی  کار    Mathematicaو    Maple  ،MATLABافزارهای 

 ، این نمادها آشنا است. اندکرده 

مشاهده کنید. معلمان در سهح    2توانید در شکل  را می  Helpصفحه  

Faculty    توانند  شوند و میرا مشاهده کنید( وارد سیستم می  3)شکل

از سیستم حذف  آموزان را تعریف کنند و یا آنموجودیت دانش  ها را 

مهم سلا کنند.  طراحی  قسمت  این  در  معلمان  توانایی  است.  ترین  ل 

سلالاتی که به آموزش منجر شود و هرکدام معنا و مفهوم خاص خود را  

پردازد، باید  داشته باشد. معلمی که در این قسمت به طراحی سلال می 

آزمودن دانش  نمی بداند که صرفاً جهت  بلکه سلالات  آموز سلال  کند؛ 

آموزان  صورت مرحله به مرحله و دارای مضامین خاصی است که دانش به

های سیستم  توانند با تلاش، گردش در میان منابع و راهنمای در ابتدا می

کننده آموزش، مسأله را حل کنند. ثانیاً پس از حل این  به عنوان تسهیل

مسأله ، ضمن یادگیری مفاهیم مورد نظر، معلم آماده ورود به مسأله  

 شود. بعدی می 

ه است، معلمان  علاوه بر بانک سلالات که قبلاً روی سیستم طراحی شد

به هر طریقی که  می را  اهداف خود محتوای سیستم  توانند در جهت 

تواند سلالات  ، معلم میLoad and addمایلند تغییر دهند. در قسمت  

توان  می   Load and Replace جدید را به سیستم اضافه کند و در قسمت

کرد. علاوه  ها با حذف تمام سلالات قبلی سلالات جدید را جایگزین آن

مهم  مذکور  موارد کلی  در  بر  را  معلمین  ویژه  پنجره  ترین خصوصیات 

 دهیم.ادامه توضیح می
 

 
 گرافزار تسهیلسیستم مدیریتی در نرم :1شکل 

Fig. 1: Management system in Facilitator Software 
 

توان مشاهده کرد،  می  3که در شکل    Equation2و    Equation1بخش  

های اول و دوم معادلات ریاضی  ها برای نوشتن طرف در واقع، این قسمت 

است. در مسائلی مانند ساده کردن عبارات یا بررسی درستی معادلات 

فرض در هنگام    صورت پیش شوند و بهریاضی هر دو طرف نوشته می 
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. اما در شرایهی که نباید  شوند آموز نشان داده میارائه سلال به دانش 

آموز نشان داده شود )مثل یافتن حاصل حد  طرف دوم معادلات به دانش 

یک عبارت( در این صورت معلم برای آن سلال خاص درون مربع کوچک  

را تیک )چک(   show only the left side of equationمربوط به عبارت  

است که دانش می این حالت  نمزند. در  را  پاسخ  این  یآموز  ولی  بیند؛ 

 شده است. پاسخ قبلاً توسط معلم در سیستم ثبت  

صورت کند و فقط به، معلم صورت مسأله ریاضی را وارد میtitleدر بخش

دانش  برای  بخشمتنی  در  خواهد شد.  داده  نشان     Show on آموزان 

مربوط به سلال، آن سلال     Show onتوان با انتخاب نکردن قسمتمی

 آموزان پنهان کرد.  خاص را از دانش 

 

 
 گر افزار تسهیلصفحه کمکی در نرم  :2شکل 

Fig. 2: Subsidiary page in Facilitator Software 

 

در واقع، دقتی که لازم است در مورد سلال رعایت   Accuracy در بخش

در پایین صفحه برای  شود. این مقدار را شود، در این قسمت تنظیم می

توان این عدد را روی  گیرانه می کنیم. در حالت سختهر سلال درج می 

پاسخ  100 مواقعی که  در  و  کرد  تنظیم  جواب  درصد  به  نزدیک  های 

توان این عدد را  واقعی نیز برای گذر به مرحله بعدی کافی هستند، می 

بخش کرد.  تنظیم  اضافه     Add New Equationکمتر  کردن یک  برای 

سلال جدید به بانک سلالات است. در این صورت دو طرف سلال را به  

که بخواهیم یکی از سلالات  کنیم. درصورتیهمراه صورت آن وارد می 

بخش از  سلال  انتخاب  از  پس  کنیم؛  ویرایش  را   Edit Selectedقبلی 

Equation  کنیم.استفاده می 

 
 گر افزار تسهیلدر نرم  Facultyصفحه   :3شکل 

Fig. 3: Faculty page in Facilitator Software 

 

این قسمت برای ورود نقاطی است که در معادله  ،  Points 2D/3Dبخش 

کنند. جهت راحتی معلم این قسمت طوری تنظیم شده است  صدق می 

شود  محاسبه می  yحاصل عبارت یعنی    xکه با وارد کردن نقاط مربوط به  

 را ببینید(.   4)شکل  
 

 
 گر افزار تسهیلدر نرم Facultyهای صفحه معرفی بخش :4شکل 

Fig. 4: Introducing the Faculty page sections in Facilitator Software 
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این قسمت نیاز به دقت خاصی دارد و علاوه بر نقاط خاص معادلات،  

وارد کردن ده تا بیست نقهه معمولی برای ادامه کار مناس  است. منظور  

ها تعریف نشده است و یا  از نقاط خاص نقاطی است که عبارات در آن

 در مسائل دیگر نقاط بحرانی و سایر نقاط مشابه است.  

است   قسمت  همین  می در  سلال  طراح  مثلاً که  عبارت  دو  تواند 
2 3

3

x x

x

−

−
در    xو     است  کافی  خیر.  یا  و  بگیرد  معادل  هم  با  را 

را به عنوان ورودی ذخیره کند که طرف   3های وارد شده عدد  ورودی 

)به معنی »تعریف نشده«( ذخیره خواهد    −100000دوم عبارت عدد  

شود. در  می   3حاصل آن    xبرای معادله   3شد. در حالی که با ورود عدد  

تواند  طور کامل هم یکسان نیستند. بنابراین معلم می نتیجه دو عبارت به

آموز این نقاط را وارد سیستم  با توجه به سلال و انتظار خود از دانش 

 کند.

 

 آموزان بخش دانش 
پردازیم. در  آموزان می در این بخش به بررسی صفحات مربوط به دانش 

شکل   مشابه  و  عادی  میدانش   5حالت  مسأله  حل  به  پردازد.  آموز 

آموز در چهار مرحله به  شود، دانش طور که در این شکل دیده میهمان

  جواب رسیده است. با تایپ صحیح عبارت هر مرحله اجازه ورود به مرحله 

بعدی داده شده است و در صورتی که عبارت نهایی همان عبارت دوم  

پیغام نشان داده شده در شکل   شود. پس از  مایش داده می ن  5باشد؛ 

  6توانند نتایج حل خود را مشابه شکل  آموزان می پاسخ به سلال، دانش 

 ها را بیبند.ذخیره کنند و معلم نیز با ورود به سیستم حاصل کار آن

 

 
 گر افزار تسهیلای از حل مسأله صحیح در نرمنتیجه نمونه  :5شکل 

Fig. 5: The outcome of providing a correct solution to a problem in Facilitator 
Software 

 

 هابخش گزارش 
مربوط به خود    در پنجره  studentsتواند با انتخاب  در این بخش معلم می

انتخاب  را ببینید( لیست دانش   7)شکل   آموزان را مشاهده کند که با 

باز خواهد شد که در   Report for userای با عنوان  ها پنجرههریک از آن

مراجعات دانش  زمان دقیق  و معلم  آن  است  به سیستم مشخص  آموز 

آموز انجام داده  ها کاری را که دانش تواند با باز کردن هریک از آنمی

 آمده است.   ۸و    7های  ها در شکل مشاهده نماید. دو نمونه از این گزارش 

 

 
 گر افزار تسهیلمسأله در نرمحل ای از ذخیره راه نتیجه نمونه  :6شکل 

Fig. 6: The outcome of saving solution to a problem in Facilitator Software 

 

 
 گرافزار تسهیلها در نرمای از گزارشنمونه  :7شکل 

Fig. 7: An example of the reports in Facilitator Software 

 

 خها بخش  
آموز اتفاق افتد، دو حالت نگارشی  دانش خهاهایی که ممکن است توسط  

نشان داده شده   9و منهقی دارند. در نوع اول که مثالی از آن در شکل 

های  طور کامل تمام نکرده است و پیغام خود را به  آموز نوشتهاست، دانش 

شود که »پرانتزی را که باز  خهای متفاوتی اعلام شده است. اعلام می

اینکه عملگر تقسیم نیاز به دو طرف دارد که  اید« و یا  ای نبستهکرده 

حل عدد  اید«. نشانگر درصد درستی راه ها را نوشته»شما فقط یکی از آن 
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نشان می  10 را  نظر  درصد  از  عبارت  تایپ(/ که  از  دهد. چرا که قبل 

نگارشی درست بوده است و با توجه به نقاط ورودی و خروجی که معلم  

درصد از نقاط    10کرده است، دو عبارت در  ها را وارد سیستم  از قبل آن

 اند.  های یکسانی داشتهجواب 
 

 
 گر افزار تسهیلها و جزییات حل مسأله انجام شده در نرمای از گزارشنمونه:  ۸ شکل

Fig. 8: An example of the reports and details of the solved problem in Facilitator 
Software 

 

در نوع دوم از خهاها، خها از نوع منهقی است و در واقع، عبارت جدیدی  

طور که در کند، معادل عبارت اصلی نیست. همانآموز وارد می که دانش

  شود عبارت جدیددیده می   10شکل  
2

2

sin

cos

x

x
مسأله  با صورت اصلی    

)یعنی   ) ( )
2 2

sin tanx x    معادل نیست و فقط در ده درصد نقاط ورودی

حاصل عبارات یکسان است. در مورد این سلال هرگاه درصد برابری از  

  10 کمتر باشد؛ اجازه ورود به مرحله بعد را نداریم و با خهای شکل  50

به   OKپس از قبول خها و کلیک کردن روی گزینه    شویم.مواجه می 

 پردازیم.تصحیح عبارت و ادامه روند می 
 

 
 گرافزار تسهیلای از خهاها در نرم نمونه  :9شکل 

Fig. 9: An example of the errors in Facilitator Software 

آموز در هنگام حل  دهد که دانش هایی را نشان مییکی از مثال   11شکل  

طور کامل صحیح نیستند؛ ولی با توجه به انتظار  دهد که بههایی میپاسخ 

پردازد و در نهایت  آموز به ادامه روند می معلم و تنظیمات قبلی، دانش 

شته  گیرد. هرگاه معلم قصد داپاسخ مناس  اتمام کار را از سیستم می

تواند نقاط خاص )در این  باشد حتی این خهاها مدنظر قرار نگیرد؛ می 

2xمثال نقهه   های  ( را وارد سیستم نکند. در این صورت با پاسخ =

 شد. درصد از سیستم گزارش می  100فوق دقت  

 

 
 گر افزار تسهیلای از خهاهای حل مسأله در نرمنمونه :10شکل 

Fig. 10: An example of the problem-solving errors in Facilitator Software 

 

طراحی شده    12و شکل    1ها مهابق با موارد مذکور در جدول  فعالیت

بدین  دانش است.  بخش  ورود،  بخش  در  که  بخش  صورت  آموزان، 

ها، بخش خها، هرکدام در وهله اول، در بخش ورودی و بخش  گزارش 

طور ضمنی  طور که از توضیحات مشخص است، به آموزان، همان دانش 

ها و  لم یا راهنما در جهت بررسی ایده گری معاشاره به حضور و هدایت 

صورت مستقیم در آموزان دارند؛ بدون آنکه ارتباطات بههای دانش پاسخ 

ریاضی توأماً  مسأله  حین آموزش ریاضی رخ دهد. در همین بخش، ارائه  

اشاره  مسأله  آموزی، بررسی صفحات و حل  افتد. در بخش دانش اتفاق می 

ها،  ارائه شده است. در بخش گزارش له  مسأهای مربوط به هر  دارد. پاسخ 

چالش  بخشبا  در  که  بررسی  هایی  به  است،  داده  رخ  پیشین  های 

پردازیم. در بخش بحث در آموز/ یادگیرنده میهای قبلی دانشدانسته 

مراحل  گروه  از  اطلاعات  تبادل  و  کوچک  بخش  PBL های  از  جزئی   ،

نرمدانش  در  تسهیلآموزان  میافزار  پوشش  را  آن دگر  شرح  که  هد 

آموزان تشریح شده است. در بخش خها،  عنوان نمونه در بخش دانش به

مراحل از  خودآموزی  می PBL مرحله  مرحله،  اجرایی  این  در  شود. 

دانش چالش  خهاهای  و  و  ها  افراد  با  مشورت  دفعات،  تکرار  با  آموزان 

 گردد. ارتباط با منابع مختلف تعدیل و رفع می
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 گر افزار تسهیلشده در نرمای از خهاهای اصلاح نمونه : 11 شکل

Fig. 11: An example of the corrected errors in Facilitator Software 

 
گر در راستای اجرایی نمودن  افزار تسهیلهای اصلی نرم لذا کلیت بخش 

افزار  صورت ضمنی است. در واقع نرم است که این اشاره به PBL روش 

است که  تسهیل و طراحی شده  تألیف  آموزشگری  گر توسط محققین 

 .پیروی کند   PBLسعی نموده است از رویکرد تدریس فعال
 

 هایافته

گردد. با استفاده  در این بخش، نتایج مربوط به آمار توصیفی تشریح می

داده  آزمون از  با  شده  گردآوری  میزان  های  بررسی  برای  ریاضی  های 

افزار  مفاهیم ریاضی در آموزش سنتی و آموزش با کمک نرمیادگیری  

ها محاسبه گردید که این  های مرکزی و پراکندگی آنگر، شاخص تسهیل

 ه است. شرح داده شد  3و    2های  نتایج در جدول 
 

 

 

 
 PBL  [2۸ ]روش سازی ابزار مورد نیاز برای پیاده  : 12شکل 

Fig. 12: Tools needed to implement the PBL method [28] 

 

های  گروه  آزمون  بین میانگین نمرات پس ظاهراً  3و    2های  طبق جدول 

شود. میانگین  های آزمایش تفاوت چشمگیری مشاهده میکنترل و گروه 

ه نسبت ب  33/1۸و    92/17  آزمون گروه آزمایش یک و دو به ترتی پس 

دهد که دو گروه کنترل بالاتر است. مقادیر مربوط به نما نیز نشان می 

ین،  های آزمایش است. علاوه بر اگروه  20و    1۸نمره  بیشترین فراوانی  

 آزمون گروه کنترل یک است. بالاترین پراکندگی بین نمرات در پس 

نرمالیتی به کمک آزمون کولموگروف انجام  K-S)  اسمیرنوف  -آزمون   )

 باشد. می   5 و 4شده است که نتایج آن به شرح جدول  

ها و وجود یا عدم وجود تفاوت معنادار، با توجه به  به منظور مقایسه داده 

تر  و برای تشخیص دقیق  ،K-Sنرمال بودن نمرات با استفاده از آزمون  

، از روش آنالیز واریانس  انجام این فرضیه  و  هاتفاوت معناداری بین گروه 

طرفه  یانس یک کنیم. قبل از اجرای آنالیز وارطرفه )آنووا( استفاده می یک

 های لازم برای انجام این آزمون عبارتند از: فرض 

 های تصادفی مستقل گرفته شده باشند. از هر جامعه نمونه   -1

متغیر وابسته برای هر گروه )متناظر با هر جامعه( به صورت نرمال    -2

 توزیع شده باشد. 

ها )متناظر با هر جامعه(  گروه   های متغیر وابسته برای همهیانس وار  -3

برابر باشند. 

 

 ها آزموننتایج آمار توصیفی پیش :2جدول 
Table 2: Descriptive statistics of pre-tests 

Pre-test 
experimental group 

2 

Pre-test 
experimental group 

1 

Pre-test 
control group 

2 

Pre-test 
control group 

1 
 

33 32 30 31 Number 

14.86 14.39 13.83 14.01 Mean 

1.45 2.43 1.92 1.95 Standard deviation 

15.50 15.50 15 15 Mode 
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 ها آزموننتایج آمار توصیفی پس :3جدول 
Table 3: Descriptive statistics of post-tests 

Post-test 
experimental group 

2 

Post-test 
experimental group 

1 

Post-test 
control group 

2 

Post-test 
control group 

1 
 

33 32 30 31 Number 

18.33 17.92 13.94 15.64 Mean 

1.96 1.59 1.70 2.73 Standard deviation 

20 18 15 16.50 Mode 

 
 هاآزمونپیشنتایج آزمون نرمالیتی : 4جدول 

Table 4: The normality test results for pre-tests 

Pre-test 
experimental group 

2 

Pre-test 
experimental group 

1 

Pre-test 
control group 

2 

Pre-test 
control group 

1 
 

33 32 30 31 Number 

14.86 14.39 13.83 14.01 Mean 

1.45 2.43 1.92 1.95 

Standard deviation 

.713 1.083 .770 .621 Kolmogorov- Smirnov Z 
 

.690 
 

.191 
 

.593 
 

.835 
 

Asymp.Sig.(2-tailed) 

 

 ها آزموننتایج آزمون نرمالیتی پس :5جدول 
Table 5: The normality test results for post-tests 

Post-test 
experimental group 

2 

Post-test 
experimental group 

1 

Post-test 
control group 

2 

Post-test 
control group 

1 
 

33 32 30 31 Number 

18.33 17.92 13.94 15.64 Mean 

1.96 1.59 1.70 2.73 Standard deviation 

1.299 .983 .601 .722 Kolmogorov-Smirnov Z 
 

.069 
 

.288 
 

.863 
 

.591 
 

Asymp.Sig.(2-tailed) 

 

ادامه موارد نتایج   یاد شده  در  ابتدا  مورد بررسی قرار گرفته است. در 

 05/0از  تر  آمده بزرگ   دستمقدار به  -Pها نشان داد که  آزمون رشته 

و میبنابراین    است  نمونه نتیجه  که  شده گیریم  گرفته  تصادفی  اند.  ها 

داده  باید  به همچنین،  جامعه(  هر  با  )متناظر  گروه  هر  برای  صورت  ها 

. لذا از  دست آمدبه   K-Sنرمال توزیع شده باشد. که این نتیجه از آزمون  

طرفه برای بررسی تفاوت معناداری بین بیش  آزمون آنالیز واریانس یک

 آمده است.   6کنیم. نتایج این آزمون در جدول  یتفاده ماز دو جامعه اس
 

 ها آزمونپیش –طرفه نتایج آزمون آنالیز واریانس یک  :6جدول 

Table 6: The result of ANOVA for pre-tests 

P-value F 
Mean 
square 

Degrees of 
freedom 

Sum of 
squares 

Indexes 

0.11 2.04 

7.79 3 23.38 
Between 
the groups 

3.80 122 464.49 
Inside the 
groups 

 125 487.87 Total 

است؛    05/0تر از  که بزرگ  6دست آمده در جدول  مقدار به-Pبا توجه به  

گرفت  می نتیجه  در  توان  آزمایش  و  کنترل  گروه  چهار  میانگین  که 

 ها، پس از اخذ  آزمون ها یکسان است. به جهت بررسی پس آزمون پیش 

طرفه و  ها در چهار گروه، از آزمون آنالیز واریانس یک آزموننمرات پس 

 آمده است.   7کنیم. نتایج این آزمون در جدول  تعقیبی استفاده می

 
 ها آزمونپس –طرفه نتایج آزمون آنالیز واریانس یک  :7جدول 

Table 7: The result of ANOVA for post-tests 

P-value F 
Mean 
square 

Degrees of 
freedom 

Sum of 
squares 

Indexes 

0.000 31.40 

131.75 3 395.25 
Between the 

groups 

4.19 122 511.79 
Inside the 

groups 

 125 907.05 Total 
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از  که کوچک  7  دست آمده در جدولمقدار به -Pبا توجه به    05/0تر 

که میانگین چهار گروه کنترل و آزمایش در توان نتیجه گرفت  می  است؛

  ۸  ها را در جدولها یکسان نیست. در ادامه برابری واریانس آزمون پس 

 کنیم. بررسی می 
 

 هانتایج آزمون برابری واریانس  :۸ جدول

Table 8: The results of the homogeneity of variance test 

P-value 
Degrees of 
freedom 2 

Degrees of 
freedom 1 

Levene 
statistic 

0.01 122 3 3.46 

 

از  که کوچک  ۸  دست آمده در جدولمقدار به -Pبا توجه به    05/0تر 

ها برابر نیستند و چون فرض برابری  گیریم که واریانس نتیجه می  ست؛

صورت دو به دو،  برای بررسی تفاوت معناداری به   ؛شود رد می  هاواریانس 

شود. نتایج این آزمون در  بین چهار گروه، از آزمون دانت سه استفاده می

 .آمده است  9  جدول
 

 نتایج آزمون دانت سه  :9جدول 

Table 9: The results of the Dunnett's C test 
P-value Standard 

deviation 
error  

Mean 
difference  

Group  Group  

0.30 0.58 0.70 
Post-test 
control 2 

 
 
Post-test 
control 1 0.001 0.56 -2.28 

Post-test 
experimental 
1 

0.000 0.59 -2.68 
Post-test 
experimental 
2 

0.30 0.58 -0.70 
Post-test 
control 1 

 
 
Post-test 
control 2 0.000 0.41 -3.98 

Post-test 
experimental 
1 

0.000 0.46 -4.39 
Post-test 
Experimental 
2 

0.001 0.56 2.28 
Post-test 
control 1 

 
Post-test 
experimental 
1 

0.000 0.41 3.98 
Post-test 
control 2 

0.93 0.44 -0.40 
Post-test 
experimental 
2 

0.000 0.59 2.68 
Post-test 
control 1 

 
Post-test 
experimental 
2 

0.000 0.46 4.39 
Post-test 
control 2 

0.93 0.44 0.40 
Post-test 
experimental 
1 

 

دانت   9جدول   آزمون  نتایج  دهنده  می نشان  توجه  سه  با  - Pباشد. 

کوچک   قدارهاییم از  که  بین    05/0تر  که  است  مشخص  هستند، 

پس میانگین  نمرات  دانش های  گروه آزمون  در  با  آموزان  کنترل  های 

ز طرفی با توجه به اینکه . اهای آزمایش تفاوت معناداری وجود داردگروه 

های کنترل  های آزمایش بیشتر از گروه ون گروه آزم میانگین نمرات پس 

گر با تأکید  افزار تسهیل توان نتیجه گرفت که استفاده از نرم بود؛ لذا می 

ریاضی   بر حل مسأله در عملکرد  مبتنی  رویکرد  آموزان دوره  دانش بر 

 .متوسهه تأثیر مثبت دارد

 گیری نتیجه

ارائه راهکاری مناس  برای آموزش مفاهیم    حاضر  هدف اصلی تحقیق

های الکترونیکی است تا ضمن فراهم نمودن بستری  ریاضی در محیط

ریاضی در محیط آموزش  برای  اهداف فرعی  مناس   به  های دیجیتال 

توان به افزایش فعالیت  دیگری نیز دست یابیم. از جمله این اهداف می

های آموزش،  زمان و هزینه  جویی درآموزان در درس ریاضی، صرفهدانش 

آزمون  برگزاری  امکان  آوردن  برای  فراهم  تشریحی  مستمر  های 

اشاره  مسأله  های الکترونیکی  آموزان و خودارزیابی آنلاین در محیطدانش 

هدفکرد.   این  به  نیل  مهم    جهت  و  کاربردی  بسیار  شیوه  ابتدا 

ی مختلف  هارا توضیح داده و آموزش الکترونیکی را از جنبه  PBLآموزش

افزار  ای با نرم مهرح و سپس تلفیقی از آن را بررسی کردیم. روش ویژه 

وارد  تسهیل را  ریاضی  مفاهیم  بتوان  آن  از  استفاده  با  ارائه شد که  گر 

الکترونیکی کرد سیستم ای که باعث یادگیری در  گونهبه  ؛های آموزش 

وان رایانه  تسهوح بالاتری بشود. با استفاده از شیوه جدید مهرح شده می

به تسهیلرا  رابهه عنوان  در   با  همراه  بهتری  فرمول کننده  و  های  ها 

کار،   الگوریتمی  و  ریاضی  نتایج  آزمون  جهت  کرد.  تبدیل  ریاضی 

توان به اهداف فوق دست یافت  افزاری تولید شد که به کمک آن مینرم 

م  سازی کرده و یک گاو این بدان معنی است که راهکار مناس  را پیاده 

برداشته  مسأله  اساسی در آموزش الکترونیکی مباحث ریاضی بر پایه حل  

ید گردد آن را مورد آزمایش قرار  شد. برای اینکه درستی این روش تأی 

به و  ویژگی دادیم  و  امکانات  جمله  از  نمودیم.  اجرا  عملی  های  صورت 

گر که در حین و پس از اجرای آن مشاهده شد به شرح  افزار تسهیل نرم 

 است:   زیر

صورت تشریحی  های ریاضی در حالت جبری و به له أامکان حل مس −

که تاکنون امکان آن وجود    صورت مستقلدر محیط الکترونیکی به

 نداشت؛ 

تسهیل − نقش  تقویت  و  کارایی  سیستم کنندهافزایش  در  های  ها 

 ؛ PBLالکترونیکی با تأکید بر روش  

   ؛گرافزار تسهیلهای تشریحی ریاضی در محیط نرمبرگزاری آزمون  −

به وجود آمدن امکان بحث و تبادل نظر در مورد مسائل ریاضی بین   −

   ؛ لکترونیکیآموز و معلم در محیط اآموزان و همچنین بین دانش دانش 

  ؛هاو در نتیجه کاهش هزینه  PBLجویی در زمان در روش  صرفه −

آموزان به ادامه  زمان با فرآیند یادگیری و ترغی  دانش خودارزیابی هم −

 ارتقاء کیفیت آموزش ریاضی.  نتیجه  ها و درانجام تکالیف و تمرین 

ن  آموزاهای این تحقیق نشان داد که عملکرد ریاضی دانشنتایج یافته

گر که افزار تسهیل دختر و پسر پایه سوم متوسهه پس از استفاده از نرم 

بر   تکیه  یافته  PBLروش  با  است.  یافته  ارتقا  بود،  شده  این  اجرا  های 

می را  یافتهپژوهش  با  پژوهشتوان  م های  همکارانلهای  و  ،  [۸]  منی 

، و حیدری قزلجه و گویا  [15](  Yang) یانگ    [11]منی و همکاران  لم

طور مستقیم بر تأثیر مثبت های یاد شده به همسو دانست. پژوهش [  1۸]

آموزان در دروس  افزارهای مختلف در بهبود عملکرد دانش استفاده از نرم 

 خاص در مقاطع مختلف تحصیلی اشاره دارند. 
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آن به  توجه  آموزش با  در  گروه که  در  سنتی  این  های  در  کنترل  های 

عنوان متکلم وحده بود،  که با رویکرد آموزش با محوریت معلم به  تحقیق

های خود را به اشترا  بگذارند و  توانستند، توانمندی آموزان نمی دانش 

ها در حل مسائل پیچیده ریاضی همچنان  ها و نظرات آن از طرفی، ایده 

آوری اطلاعات  بیانگر آن است که استفاده از فن مسأله  پنهان ماند. این  

پیشرفت درسی و خلاقیت تحصیلی  نرم   و انگیزه  بر  آموزشی  افزارهای 

های غیر  های سنتی مدارس که از آموزش آموزان نسبت به آموزش دانش 

کنند تأثیر مثبت بیشتری دارد. این نتیجه تأییدی  ای استفاده می رایانه 

  ( Karam)  ، کارام[13]  های صورت گرفته توسط  آدیمیاست بر پژوهش 

که به نتیجه [  17]و همکاران  (  Radović)، و رادوویچ  [ 14]  و همکاران

 اند. مشابه تأکید کرده

اصلی از  به یکی  یادگیری  مشکلات  و  ترین  تولید  الکترونیکی،  صورت 

کیفیت در   افزارهای ریاضی بااستفاده از محتوای الکترونیکی و ایجاد نرم

دیده    PBLافزارهای ریاضی، تکیه بر روش  آموزش است. در اکثریت نرم 

نرم نمی روش  شود.  بر  تکیه  با  ریاضی  فهم  می   PBLافزارهای  به  تواند 

یادگیری ریاضی کمک بسیار شایانی    -مهال  و اثربخشی فرآیند یاددهی

ولید  ساخته و ت  PBLافزار ریاضی که بر پایه روش  اگر محتوای نرم کند.  

ای که باید حل کند، تنها بگذارد و به او  له أآموز را با مسشود، دانش نمی

نباشد اندازه کافی  به  این کمک  و یا  ممکن است فراگیر    ؛کمک نکند 

له پیشرفت کند و یا پاسخ او در مسیر درستی قرار  أنتواند در حل مس

تا    شودباعث می   PBLنگیرد و در نتیجه فراگیر منفعل خواهد شد. روش  

فراگیر سهم معقولی از کاری که باید انجام دهد را به شیوه هوشمندانه  

های سنتی تدریس ریاضی، محیط کلاس را  هدایت کند. معلم در روش 

ترین شکل  دهنده اطلاعات به ساده خودش نقش ارائه داند که مکانی می 

صورت فردی و بدون  ها بهآموزان را به عهده دارد و آنممکن به دانش 

آموزان عموماً با  کنند. در این روش، دانش های خود، کار میریک ایده تش

 شوند.  پیشرفت نمراتشان سنجیده می 

های سنتی، اهداف، مبتنی بر نیازهای اصلی کتاب درسی  در این کلاس 

های درس  و نه نیازهای فردی یادگیرندگان است و این در تقابل با کلاس

به روشی از آموزش اشاره    PBLش  مشارکتی است. یادگیری گروهی در رو

دانش  که  گروه دارد  در  یکدیگر  با  می آموزان  کار  اهداف  ها  به  تا  کنند 

له ریاضی دست یابند. در حین یادگیری مشارکتی،  أمشتر  در حل مس

های  شوند. کلاس های مهرح شده در گروه، مهلع می آموزان از ایده دانش 

به معلم  بر  تأکید  )با  محور  معلم   اطلاعات(  ارائه   عنوانسنتی،  دهنده 

که کلاس در صورتی  روش  هستند؛  بر  مبتنی  فراگیر    PBLهای درس 

قش  آموزان نکننده و دانش ها، معلم نقش تسهیلمحور است. در این رده 

به  را  اطلاعات  منفعل  اکثر  گیرندگان  اینکه  به  توجه  با  دارند.  عهده 

از اصول خود مهرح  منزله یکی  های فعال تدریس، کار گروهی را بهروش 

افزار آموزشی ریاضی حمایت از محیط کنند، باید در طراحی یک نرممی

افزار در  تا اگر معلمی بخواهد از این نرم   گیرد فعال گروهی مدنظر قرار  

نماید  استفاده  درس  فعالیت زمینه  ؛کلاس  انجام  برای  لازم  های  های 

افزار ریاضی،  رم های موفقیت یک نگروهی کلاس فراهم کند. یکی از رمز 

افزار ریاضی بتواند  آموزان است. اگر نرم ایجاد محیهی جذاب برای دانش 

دهد لذت ببرد،  آموز از کاری که انجام میشرایهی را فراهم سازد تا دانش 

بخش  بلکه چالشی لذت   نه تنها برای او مشکل آفرین نیست؛له  أحل مس

را ارزیابی    شهایو توانایی  کردهوسیله آن خود را آزمایش  خواهد بود که به

نفس    ؛کند به  اعتماد  و  کند  تحسین  را  خود  گام،  هر  در  پیشرفت  با 

می انجام  که  کاری  از  و  یابد  نمایش بیشتری  باشد.  راضی  های  دهد، 

شمار  آموزش بههای ملثر در  یکی از روش دیداری و شنیداری همواره  

فرد  های منحصربه تتوان این قابلیافزارهای ریاضی میروند که در نرممی

ها،  های سنتی، ارتقای این قابلیتکه در آموزش حالی در   را افزایش داد؛

تأثیر ز، مهلبی را هم ببیند و هم بشنود؛  آموپذیر نیست. اگر دانش امکان 

تواند به طریقی با نمایش  بیشتری بر یادگیری او خواهد داشت و اگر ب

به خاطرسپاری اطلاعات    رابهه دو طرفه برقرار کند؛ دیداری و شنیداری

هایی از کتاب درسی  . توانایی در ساخت بخش شودبه مرات  بیشتر می 

افزارهای ریاضی، امری است تخصصی که باید بر محوریت با کمک نرم

های ملثر و به  ن گام برای برداشتآموز و فعال بودن او تأکید شود. دانش 

و   الکترونیکی  محتواهای  طراحی  و  تولید  در  نهضتی  آوردن  وجود 

 گردد:  هایی ارائه میافزارهای ریاضی، پیشنهاد نرم 

آموزشی   − الکترونیکی  تولیدکنندگان محتواهای  و  ریاضی  دبیران  به 

می   بخصوص پیشنهاد  ریاضی  روش   PBLشود،  در  با  توأم    های را 

پیاده نرم  کنند؛ساافزاری  دانش   زی  مستقل  زیرا  صورتی  به  آموزان 

 شوند. مشغول به یادگیری مفاهیم انتزاعی ریاضی می

می  − دورهپیشنهاد  ریاضی،  دبیران  برای  برای  شود،  آموزشی  های 

سازی بهتر و کارآمدتر فرآیند تدریس ریاضی با تکیه بر فناوری  پیاده 

 را فراهم سازیم. 

امکانات   − و  تسهیلات  برنامه ایجاد  برای  و  تشویقی  معلمان  نویسان، 

محتواهای   تولید  و  ساخت  جهت  رقابت  فضای  ایجاد  و  فراگیران 

  ؛آموزش الکترونیکی بالاخص در زمینه ریاضی

با روش  ایجاد کارگاه  − آشنایی  از آن در    PBLهایی جهت  استفاده  و 

بصری برای یادگیری مفاهیم هندسه در   -ساخت محتواهای سمعی

حال  داخل   در  کشورهای  مقابل  در  رقابتی  فضای  ایجاد  و  کشور 

 توسعه.
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Background and Objectives: Nowadays, virtual education has become one of the most important 
applications of information and communication technologies in the world and extensive activities 
have been started in this field. This can be one of the favorite options to fill the educational gaps, 
in the unavailability of face to face education and eventually leading to the promotion of 
educational justice for people in rural and remote areas. The aim of this study was determing 
whether those who were the target audience for this form of education have perceived it as a fair 
experience. To be more precise, which part of this type of education has led to a feeling of justice 
in these individuals and which part has led to a significant feeling of injustice in their experiences. 
In short, the aim of this study was to investigate the experiences of virtual students of Tehran’s 
comprehensive universities of the state of educational justice in virtual education in order to 
determine its aspects and dimensions. 
Methods: This study was conducted as a qualitative research using the phenomenology method. 
One of the suitable cases to apply the phenomenological method is providing an answer to the 
following question:  Is there any need to further clarify a specific phenomenon?  The state of 
justice in virtual education has not yet been properly studied in any research; therefore, the 
researchers in the present study selected the above approach to study this issue. Based on its 
goal, in this study, standard sampling was used among virtual students who have experienced 
virtual courses of Tehran Comprehensive Universities (Amirkabir University, Shahid Beheshti 
University, Iran University of Science and Technology, K. N. Toosi University of Technology and 
Tehran University) and met the criteria for being included in this study. The sampling process 
continued until the data were saturated in 32 interviews. A semi-structured interview was used 
for data collection. The interviews were analyzed using the Smith method. In order to confirm the 
validity and accuracy of the research, the reliability and verifiability of the data were examined. 
To ensure validity, the findings of this study were presented to the participants and they 
expressed their views to the researcher on the correspondence of the findings with their 
experiences; moreover, collaborative reflection on the emerged themes was conducted by the 
researcher. The researchers ensured the validity of this research by maintaining the 
documentation at all stages of the study. Due to ethical considerations, before starting the 
interview, the participants were informed of the goals and importance of the research and 
participated in the research with informed consent. Participants were also assured that their 
identity would be kept confidential during and after the study. 
Findings: The main question of this research was: What experiences do students have regarding 
justice and injustice in virtual education? In analyzing the interviews, the main concepts were 
extracted from the sentences expressed by the participants and were represented in a reduced 
conceptual form, resulting in 153 descriptive codes. In the next step, by reflecting on the 
descriptive codes, overlapping, similar, and related codes were identified. These concepts were 
integrated in the form of 20 interpretive codes based on commonalities, similarities and semantic 
overlaps. Finally, in the last step, the interpretive codes were reduced to 7 explanatory codes: 
students' equity with different characteristics (geographical condition, job status, and learning 
competence), students' equality in their interaction with professors (equality despite  differences 
in appearance features and cultures), lack of real interactions (short and fragile interactions), 
content problems (non-practical content, lack of supervision in content development and lack of 
codified and specific planning in presenting courses), organizational misconceptions toward 
virtual students (having capitalistic attitude to students and not paying attention to students' real 
abilities), inequality in the use of facilities and costs (high educational costs and inequality in the 
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use of facilities), and inequality in  providing educational services (lack of appropriate 
organizational behavior patterns suitable for virtual teaching, low staff number to meet the 
educational needs of students, high number of students in classrooms and the use of 
inappropriate teachers for teaching).  
Conclusion: Justice and its realization has always been one of the main slogans in the field of 
education. Participants in the present study have sometimes focused on communication and 
sometimes focused on the facilities provided in the training process. If we take a general look at 
the themes obtained, we can divide them into two spectrums of justice and injustice although 
more examples have been found in the section on injustice. Another main conclusion that is drawn 
from the present study is the predominant link between the instances of justice and the inherent 
characteristics of virtual education and the predominant link between the instances of injustice 
in the way  the virtual teaching is managed and lack of facilities appropriate for this form of 
education. Finally, it should be noted that due to the increasing use of virtual education and its 
fundamental difference from face-to-face education, ethical issues also appear differently in its 
process which require accurate recognition and study. 
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 جهان در ارتباطات و اطلاعات دی جد یها یآورفن مهم کاربردهای  از یکی عنوانبه مجازی آموزش ،امروزه  اهداف:یشینه  پ

  پر  برای  توجه  مورد  هایگزینه  از  یکی  تواند می  امکان  نی ا  است  دهیگرد آغاز راستا نی ا در ایگسترده  هایتیفعال و مطرح

  مناطق  در  افراد  یبرا  یآموزش  عدالت  ارتقای  تی نها  در  و  حضوری  آموزش  به  دسترسی  نبود  در  آموزشی،  خلأهای  کردن

  که  یکسان   ا ی آ  که  است   نی ا  میبود  آن   به   ی اب ی دست  دنبال  به  پژوهش   ن یا   در   ما  که   یا  مساله.  باشد  دوردست  و  روستایی 

  بخش  کدام  ترقیدق  ی نگاه در  ای اند؟کرده  درک   عادلانه  تجربه  ک ی عنوان  به  را   آن  ز ین   اند بوده آموزش  از   شکل نی ا  مخاطب 

  افراد   درک  پررنگ  وجه  یعدالتیب   بخش  کدام  در   و  شده  منجر  افراد  نی ا  در  عدالت  احساس   درک  به   هاآموزش  نوع  نیا   از

  جامع ی هادانشگاه ی مجاز ان ی دانشجو تجربیات ی بررس پژوهش  نی ا  هدف جمله  ک ی  در  است؟  بوده  شان ستهیز  تجارب  در

 .شود مشخص آن ابعاد و ا یزوا  تا  بود  یمجاز آموزش در یآموزش عدالت تیوضع از  تهران

  کاربرد  براى  مناسب  موارد   از  یکى.  است  شدهانجام  پدیدارشناسی  رویکرد   با   کیفی  تحقیق  روش  به  مطالعه  این   ها:روش

  عدالت ت یوضع دارد؟ وجود خاص  یادهی پد  بیشتر  یسازروشن  به نیاز  آیا  که   است سؤال  این  به   پاسخ  پدیدارشناسى روش

  را   فوق  رویکرد  حاضر  پژوهشگران  رونی ازا  است؛  نشده  یبررس  یپژوهش  چیه  در  یدرست  به  هنوز  یمجاز  یهاآموزش  در

  ی ریگنمونه  اساس  بر  کنندگانشرکت  مطالعه،  هدف   به   توجه  با  پژوهش   این  در.  کردند  انتخاب   مسأله  نی ا  بررسى  براى

  د یشه  دانشگاه   ر،یرکبیام  ی هادانشگاه)  تهران   جامع  ی هادانشگاه  یمجاز  یهادوره  که   یمجاز  انیدانشجو   بین   از  یاریمع

  معیارهای  و   نموده  تجربه   را (  تهران  دانشگاه   و   ی طوس  ن یرالد ینص  خواجه   یصنعت  دانشگاه   ران، ی ا  صنعت  و   علم  دانشگاه   ،یبهشت

  مصاحبه   32  در   ها داده  که یهنگام  تا   کرد پیدا  ادامه  هانمونه  گزینش   فرایند.  شدند انتخاب  بودند   دارا   را مطالعه  این   به   ورود

  ها مصاحبه  متن  پژوهش  ن یا   در   .شد  استفاده  افته ی ساختار  مه ین  مصاحبه  از   اطلاعات،  یآورجمع منظوربه.  رسیدند اشباع  به 

  بودن،   معتبر  تحقیق،   دقت   و   روایی  دیتائ   جهت  کار  ادامه   در   گرفت  قرار  لیتحل  مورد  تیاسم  روش   از  استفاده  با 

  به  مطالعه   این   ی هاافتهی  بودن،  معتبر  تضمین   برای .  گرفت  قرار   یبررس  مورد  ها داده  تأیید   قابلیت   و   یری پذنانیاطم
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 کردند،  ابراز   پژوهشگر   به  خود  تجربیات   با   ها افتهی  هماهنگى  مورد   در   را   خود  نظرات  شان یا  و  شد   ارائه   کنندگان شرکت

  در  مستندات   حفظ  با  پژوهشگران.  شد  انجام   پژوهشگر  توسط  شده   پدیدار  یهامضمون  پیرامون  مشارکتی  تعمق   همچنین

  مصاحبه،   شروع   از   قبل  اخلاقی،   ملاحظات  رعایت  منظوربه.  نمودند  تضمین  را   پژوهش  این   دییتأ   قابلیت  پژوهش   مراحل  تمام

  به  همچنین.  نمودند  شرکت  تحقیق  در  آگاهانه  رضایت  با   و  شدند  آگاه  تحقیق  اهمیت   و  اهداف  از   کنندگان شرکت

 .گرددیم حفظ محرمانه   صورتبه  بعدازآن  و تحقیق طول در آنان   مشخصات که شد تأکید کنندگان شرکت

  در  دارند؟  یاتیتجرب   چه یمجاز  آموزش در   یعدالت  یب   و   عدالت  مورد  در  ان ی دانشجو:  بود  نی ا پژوهش  ی اصل سوال  :هاافته ی

  در  شوندگانمصاحبه.  گرفتند  قرار  لیوتحلهی تجز  مورد  هامصاحبه  یاجرا  از  شدهیآورجمع  اطلاعات  پژوهش  از  بخش  نیا

  میمفاه  ها،مصاحبه  زیآنال  در .داشتند  قرار  سال  49-23  سنى  دامنه  در  که  بودند  یمجاز  یدانشجو  نفر  32  پژوهش  این

  153  جهینت  در  شد،  انی ب   یافته  لیتقل  یمفهوم   قالب  در  و  شد  دهیکش  رونیب   هاسوژه  توسط  شده  ابراز  جملات  دل  از  یاصل

  این.  شد  یشناسای  مرتبط  و  مشابه   و  متداخل  ی کدها  یفیتوص  ی کدها  در  تأمل  با   بعد   مرحله  در.  شد  حاصل   یفیتوص  کد

  آخرین  در  نهایت   در.    د یگرد  ادغام  یر یتفس  کد  20  قالب   در  یمعنای  یپوشهم  و  تشابهات   اشتراکات،  اساس  بر  میمفاه

  تیوضع  ،ییا یجغراف  ت یوضع)  متفاوت   یها یژگیو   با  ان ی دانشجو   ی برابر :یافت  لیتقل  ینییتب  کد   7  به   یریتفس  ی کدها  مرحله 

  ، (متفاوت  یهافرهنگ  و  یظاهر  یهایژگ یو  باوجود  یبرابر)   دیاسات  با  تعامل  در  انی دانشجو  یبرابر  ،(یریادگی  ییتوانا  و  یشغل

  ن یتدو  در   نظارت   عدم  ،یرکاربردیغ  یمحتوا )  ییمحتوا   مشکلات   ،(شکننده  و  کوتاه  تعاملات )  یواقع  تعامل  نگرفتن   شکل

  نگرش)   ی مجاز  ان یدانشجو   به   ی سازمان   نادرست   نگرش   ، (دروس   ارائه   در   مشخص  و  مدون   ی زیربرنامه  نداشتن   و   محتوا

  زانیم  و  لاتیتسه  از   استفاده  در  ی نابرابر(  ان ی دانشجو  یواقع  یهاییتوانا  به   توجه  عدم  و  انیدانشجو   به  داشتن  یاهیسرما 

  یالگو  نداشتن) یآموزش  خدمات   ارائه  در  ینابرابر و(  لات یتسه  از  استفاده  در  ینابرابر  و  یآموزش  یبالا  ی هانهیهز )  ها نهیهز

  تعداد   ان، یدانشجو   ی آموزش  ی ازهاین   به   یی پاسخگو  جهت   کارمندان  کم   تعداد   ،یمجاز   آموزش   با   متناسب   ی سازمان   ی رفتار

  (.س یتدر  در نامناسب  دیاسات از استفاده و کلاس   در انیدانشجو  ی بالا
  پژوهش  در  کنندگان مشارکت.  است  آموزش  عرصه   در  شعارها  نی تریاصل  از   یکی  همواره  آن   تحقق  و  عدالت  :یریگ جهینت

  یکل ینگاه  اگر.  اندکرده تمرکز  آموزش  ندیفرا  در شده ارائه   امکانات یرو بر   گاه و  کرده جستجو ارتباط  در راآن گاه حاضر

  یشتریب   ق یمصاد  چند  هر   داد،  یجا   یعدالتیب   و  عدالت  فیط  دو  در  را  آنها  توانیم   میباش  داشته  آمده  دست  به  نی مضام  بر

  به  عدالت   قی مصاد  غالب   وندیپ  شد  حاصل  حاضر  پژوهش   از   که  یگرید  ی اصل  یر یگجهینت.  شد  افتی   یعدالتیب   بخش   در

  نداشتن   و  ی مجاز  آموزش   ی اجرا  در   تی ری مد  نحوه   به  ی عدالتیب   ق یمصاد  غالب  وند یپ  و   یمجاز  آموزش  یذات  ات یخصوص

  آموزش   از  روزافزون   ی استفاده  به  توجه   با   که  شد   متذکر  دی با  ت ینها   در .  است  آموزش   از  شکل  نی ا  با   متناسب   امکانات 

  ازمند ین   که ابدی یم بروز   آن ند یفرا  در یمتفاوت شکل به   زین   یاخلاق  سائلم ،یحضور آموزش  با آن  یاساس تفاوت و ی مجاز

 . است قیدق ی بررس و شناخت 

 مه مقدّ

  و  برد  کاربه   را  یار یبس  یهاواژه   بتوان  دیشا  عدالت  مفهوم  فیتعر  یبرا 

 و  یفرد  یهاکنش  در   دیبا  که   دارد  اذعان  ی تیموقع  هر  در  ی کس  هر

  توانینم  یسادگ  به  نکهیا  مسلم  اما  شود؛  تیرعا  شدت  به  یاجتماع

  ک ی  عدالت  درباره  یپردازده یا.  افتی  آن  یبرا  همگان  توافق  با  یفیتعر

  عدالت   یمفهوم  مشتقات  گرید  درک  به  تواندیم  که  رپاستید  سنت

  ی عیتوز  عدالت  ،ینژاد   عدالت  ،یتیجنس   عدالت  ،یاجتماع  عدالت   همچون

 در  شقوق  گرید  چون  زین  ی تیترب  عدالت   ن ییتب  لذا  کند؛  کمک  رهیغ  و

  ی ها برداشت   به  و  ندمربوط  عدالت  یارجمند  به  که  است  یملاحظات  گرو

  اصول   اعتبار  یبرا  که   ی لیدلا   نیهمچن  و  تیمطلوب  با  عدالت  نسبت  از  ما

 در   یسنت  طوربه   عدالت  یهاه ینظر.  دارد  یبستگ  شود،یم  ارائه  عدالت

  اخلاق   و  علم  یخیتار  کیتفک  دنبال  به  یول  اند؛گرفته   شکل  اخلاق  حوزه

  و آثار  در و شد لیتبد یاجتماع علوم مطالعات موضوع به عدالت کم کم

  اقتصاد  و یاسیس دانش حوزه در که گرفت قرار بحث مورد ییهادگاه ید

  ی ارزش  نظام  از  بخش  هر  با  عدالت  رابطه   چند  هر  .[1]  بودند  افتهی  توسعه

  از   فراتر  عدالت  با  تیترب  و  میتعل  رابطه   اما  است؛  تیاهم  حائز  اجتماع

  ی نهاد   تنها  آموزش  نظام  که  روست  آن از  نیا  .است  هیسو  کی  یارابطه 

  مسئول   هم  و  باشد  عدالت  تحقق  جهت  یعامل  تواندیم  هم  که  است

  شناخته   جامعه  یبرا   عدالت  بخشتداوم  و  محورعدالت   یشهروندان  پرورش

  ت یتقو  به  توانیم  محورعدالت   آموزش   با  واقع  در  ؛[4-2]  شودیم

  ی رفتارها  در  عدالت  اصول  تیرعا  یبرا   یشخص  یهاتیظرف  و  هاارزش 

  ی هنجارها   و  باورها  به  حساس  که  افتی  دست  یاجتماع  و  یفرد   روزانه

  ی آموزش  عدالت  از  توانیم  یسادگ  به  ریمس  نیا  از ؛[6-5]  باشد  یفرهنگ

 .[7]  زد  پل  زین  یاجتماع  عدالت  تحقق  به

 به   نه  ند،یفرا  کی  از  است  عبارت  ی آموزش  عدالت  جامع،  فیتعر  کی  در

  و   هافرصت   منابع،  عیبازتوز  ای  عیتوز  دنبال  به:  الف  که  برونداد  کی  عنوان

  ی ها یناعدالت  و  یتیترب  یهات یمحدود  عوامل  و  هاشه یر:  ب  است؛  امکانات

  است  افراد یهایی توانا تیتقو دنبال به: ج کشد؛ی م چالش به  را یتیترب

  برسند؛   یخودمختار   به  شی خو  یاستعدادها  کشف  از  استفاده  با  بتوانند  تا

  ، یتیترب امکانات عیتوز قیطر از افراد همة تیرضا جلب از استفاده با: د

  . [2]  آوردیم  وجود  به  افراد  نیب  در  داوطلبانه  یاجتماع  مشارکت  ینوع

  ؛شود یمعرف تیمز کی تواندینم ی آموزش عدالت یاجامعه هر در البته

  و   آموزش  که  است  یاجامعه   یبرا   ی اخلاق  یضرورت  یآموزش  عدالت  بلکه

  ن یچن  در  ،[8]  باشد  یزندگ  رییتغ  ی برا   اثرگذار  امکان  کی  آن  در  پرورش
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  ی زندگ  سطح  یارتقا   به  منجر   تواندی م  یآموزش  عدالت  وجود  یاجامعه 

  مانند   یمختلف  یهانه یزم  در  یفرد  یهاتفاوت   یدارا   که  گردد  یافراد 

  هستند  یفرهنگ  و  یاقتصاد   طیشرا  ،ی اجتماع  طبقه  ،یلیتحص  عملکرد

  مهم   مراکز  از  که  هادانشگاه   شدن  محور  عدالت  میان  این  در  ؛[9-10]

  است  ضروریات ءجز شوندمی محسوب آموزشی عدالت نماد و یادگیری

  حضور   ادراک  هادانشگاه   در  ویژه  به  تحصیلی  هایمحیط  در  زیرا  ؛[11]

 بر مبتنی قواعد و اصول یترؤ و عادلانه شرایط وجود احساس و عدالت

  تردیدها  تواندمی   دانشجویان به ارزشمندی حس انتقال  طریق از  عدالت

  برطرف   را  تحصیلی  فضای  در   حقوق  تضیع  احساس  از  ناشی  هاینگرانی   و

 شاکله  در  ردهکلیتحص  قشر  قیطر  از  آن  انتشار  باعث  و  [12]  نماید

 .  گردد  جامعه

  با   ید یجد  یهاراه   جادیا  ازمندین  آموزش  بحث  به  ینگرش  نیچننیا

  نگرش   نیا  البته  ؛است  آموزش  بخش  در  موجود  یهات یظرف  از  استفاده

  ی موزشآ  یهاطیمح  و  مدارس  در   یآموزش   عدالت  شدن  محدود  یمعنا  به

  ی هاخانواده   از  یآموزاندانش   با  مدرسه  در  ما  که  یزمان  بلکه  ؛شودینم

  با  تقابل  در  بالا  یآموزش  امکانات  و  معلمان  با  یمدارس  و  مرفه

  محروم   یاجتماع  طبقه  ای  ریفق  ی هاخانواده   به  وابسته  یآموزاندانش 

  مفهوم   نیا  گسترده  ابعاد  و  هاشهیر  میتوانیم  یسادگ  به  ؛میشوی م  مواجه

 باب   نیا  در  .[13]  میکن  جستجو  افراد  یزندگ  گستره  یتمام  در  را

  ی برابر  عنوان به عدالت ی کانت فیتعر ،ن یباخت مانند دی جد یهاگفتمان

  ن یا.  اندده یکش  چالش  به  را  آموزش  در  ینابرابر   عنوان  به  یعدالتیب  و

  آنان   یهایژگیو  اساس  بر  عمل  و  افراد  سنجش  هیفرض  یمبنا  بر  گفتمان

  خود   به  منحصر  فرد  هر  آموزش  و   مردم  شهیاند  نیا  در.  است  استوار

  اساس   بر  عدالت  تناسب  مفهوم  که  است  یضرور   بنابراین  است؛  شخص

  است  رفته   شیپ  آنجا  تا  شهیاند  نیا  [14]  شود  جادیا  بودن  فرد  به  منحصر

 شهیاند  با  مقابله  در  نیوالد  و  معلمان  یهمکار  از   ییهاتیروا  گاه  که

  دگاه ید  مقابله  و  مخالفت  با  که  [15]  است  گرفته  شکل  یبرابر

  ی ریگشکل   سازنهیزم  قیطر  نیا  از   و  [16]  شده  روروبه   سمیبرالینئول

  ی هاطیمح  در  یآموزش  و  ینژاد   یبرابر  یبرا   یالمللن یب  یهاهیاتحاد

 .[17]  است  دهیگرد  یاجتماع  و  یآموزش

  مقاله   یکانت  نگاه  اساس  بر  عدالت  غالب  مفهوم  به  توجه  با  حال  هر  در

  ی مبنا   بر .  است  گرفته  شکل   یبرابر  مفهوم  به  عدالت  اساس  بر  زین  حاضر 

  امر   نیا  به  یهنجار  اصل  کی  عنوان  به  یبرابر   یاساس  نکته  اصل  نیا

 در  که  میریبگ  شیپ  در  را  ییهاوه یش   دیبا  یجد   طور  به  ما  که  دارد  دلالت

  که  یکسان بلکه ؛اندبوده  محروم ییایمزا از  ابتدا  از که یافراد   تنها نه آن

  افتیدر  را  یمتفاوت  یهافرصت  و  ها پاداش   ها،فرصت  و  کالاها  عیتوز  در

  ؛ [18]  رندیگ  قرار  هافرصت   از  یمنده بهر   یبرا  یواحد   ریمس  در  اند،کرده 

  ی آموزش  عدالت  گسترش  در  که  ید یجد  یهات یظرف  به  توانی م  ادامه  در

 یریگشکل  یطیمح عیسر راتییتغ  به توجه با. کرد اشاره داشته، نقش

 نهیزم  در د یجد ی های آورفن  و  خدمات ارائه  منظور به  مجازی  یهانظام 

  ، [20-19]  است شدهمطرح  ی اساس ازی ن کی صورتبه  رییادگی و  سیتدر

 یکی  عنوانبه  مجازی آموزش ریاخ هایسال  در زین ازین نیا با متناسب

 جهان  در ارتباطات و اطلاعات دیجد ی های آورفن  مهم کاربردهای  از

- 21]  است دهیگرد آغاز راستا نی ا در ایگسترده   هایت یفعال و مطرح

  تعاریف .  است  شده  تعریف  مختلفی  هایشیوه   به  الکترونیکی  آموزش  .[22

  یافته  بهبود  یادگیری  برخط،  یادگیری  الکترونیکی،  یادگیری  مختلف

.  [24-23]  دارند  همپوشانی  هم  با  دور   راه  از  یادگیری  و  تکنولوژی  توسط

 در ری یادگی  امکان و  آورده  د یپد  را  دی ی جد میپارادا ،آموزش  شکل  نیا

  است   نموده فراهم را  مکان هر و زمان  هر در فرد، هر برای نه،یزم هر

  ی آموزش  هایفرصت   انتخاب  امکان  جادیا  با  توانندمی   های فناور  این  .[25]

  آموزش   کیفیت  ارتقای  به  رندگان،یادگی  توسط  تیمحدود  بدون  و  آزادانه

  و   تقویت  را  یادگیری  نموده،  کمک  تدریس  پیشرفته  هایروش   با

- 26]  سازند   توانمند  اصلاح  یا  و  بهتر  مدیریت   در  را  آموزشی  هایسیستم

27]  . 

  حوزه   در  ارتباطات  و  اطلاعات  نوین  هاییفناور   از  استفاده  نکهیا  وجود  با

  کردن   پر  برای  توجه  مورد   هایگزینه  از  یکی  تواندمی   دور،  راه   از  آموزش

  ن یا  و  باشد  حضوری  آموزش  به   دسترسی  نبود  در  آموزشی،  خلأهای

  در  اجتماعی  عدالت  ارتقای  در   مهمی  عامل  ،ارتباطات  و  اطلاعات  یِفناور

  نکته  است،  دوردست  و  روستایی  مناطق  در  آموزش  کیفیت  موضوع

  ی کسان  دگاهید  از  یآموزش  عدالت  اساسا    نکهیا  آن  و  دارد  وجود  یمغفول

  ن یا.  باشد  داشته  ندتوای م  یمفهوم  چه  رندیگی م  قرار  تیموقع  نیا  در  که

  پژوهش   نیا  در  ما  آنچه  و  است  حاضر  پژوهش  ی اصل  لهمسأ  همان  نکته

  ی ها روش  به  که  حال  که  است  نی ا  م یهست  آن   به  یابیدست   دنبال  به

  ستهینگر  یآموزش  عدالت  درعرصه یگرتوسعه   عنوان  به  یمجاز   آموزش

  قرار  هاآموزش   نیا  تجربه   در   که   یکسان  نگرش  از  و  واقع  در  ایآ  شودیم

 یکسان  ایآ  نه؟  ای  است  شده  ظاهر  عدالت  از  یشکل  عنوان  به  زین  اند  گرفته

  عادلانه   تجربه  کی  عنوان  به  را  آن  اندبوده   هاآموزش   نوع  نیا  معرض  در  که

 به  هاآموزش   نوع  نیا  از  بخش  ترکدامقیدق  ی نگاه  در  ای  اند؟کرده  درک

  ی عدالتیب  بخش  کدام  در  و  شده  منجر  افراد  نیا  در  عدالت  احساس  درک

  گر ید  یمنظر  از  است؟  بوده  شانستهیز  تجارب  در  افراد  درک  پررنگ  وجه

  ار یبس  ندهیآ  و  یمجاز   یهاآموزش   روزافزون  گسترش  به  توجه  با  زین

  ات یاخلاق  طهی ح  از  آن  گرفتن  فاصله  ،آموزش  نیادیم  فتح  در  آن روشن

  چون   ییهاپژوهش   و   کند  فراهم  یراحت  به  را  آن  شکست  نهیزم  تواندیم

  ی انسان یهاارزش  توسعه و رشد جهت در یگام تواندی م حاضر پژوهش

 . باشد  عدالت  چون  یمفهوم  تحقق  هاآن  صدر  در  و

  ان یشا  تیاهم  از  یگروه  و  یجمع  هایطیمح  در  را  عدالت  که  آنچه

  یواقع  حضور  از  صرفنظر  که   است  ت یواقع  نیا  ساخته،  برخوردار  یتوجه

  یعدالتیب  ای  عدالت  عنوان  به  افراد  که  آنچه  ،یعدالتیب  ای  عدالت  ینیع  و

  ی شخص  و  یدارشناختیپد  ادراکات  دهند،ی م  نشان  واکنش  مقابلش  در

 در   که  است  جهت  ن یهم  به  .دارند  حضور  آن   در  که  است  یافراد 

  ان یم  به  سخن  شده  ادراک  عدالت  از  اغلب  کاری  و  یسازمان  هایطیمح

  براساس  گفت  دیبا  یاتیتجرب  نیچن   درک  تیاهم  در.  دیآی م  و  آمده

  و   ازهاین  ط،یشرا  تیرعا  احساس  عدالت،  وجود  ،یاجتماع  مبادله  اتینظر

  را   یاحترامیب  و  یتوجهیب  اجحاف،  احساس  ،یعدالتی ب  وجود  و  احترام؛
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  برای   عدالت،  حضور  احساس  گرید  معنای  به  ؛[28]  آورندی م  دیپد

  ط یشرا به توجه  اجابت برای  را  مثل به مقابله  الزام  از یشکل  ان،یدانشجو

  به  مقابله  اصل  شدن  فعال.  آوردیم   دیپد  دیاسات  توسط  هاآن   ازهایین  و

  ادراک   یعدالتیب  ای  عدالت  به  پاسخ  در  تا  شود  یم  باعث  یسادگ  به  مثل

  ی رفتارها  ای  یلیتحص  یمدن  رفتارهای  به  انیدانشجو  ،ی آموزش  شده

  به   توجه  ییهاپژوهش   در  گاه  البته.  دهند  نشان  لیتما  یضداجتماع

  سه یمقا  بر  دیکتأ  اما  ؛[ 29]  شودی م  مشاهده  انیدانشجو  یهادگاه ید

  باعث  یکمّ  یهاروش   از  استفاده  و   اندتااس  و  انیدانشجو  یهادگاه ید

  ژه یوهب  یآموزش  عدالت  نه یزم  در  انیدانشجو  سته یز  تجارب  گرفتن  دهیناد

  نگرش   با  پرداختن  لزوم  لهمسأ  نیا   و  است  شده  یمجاز   یهاموزش آ  در

 در   که  دهدی م  نشان  را  عدالت  شده  تجربه  و  ینیع  مفهوم  به   یفیک

 .  است  داده  رخ  گرید  یها   پژوهش  با  متفاوت  حاضر  پژوهش

  جاب یا  و  دارد  یبستگ  زین  عدالت  یمفهوم   یدگیچیپ  به  یحدود  تا  امر  نیا

 سته یز  تجارب  تیواقع  به  یابیدست   و  آن  تیوضع  یبررس  یبرا  کندیم

  ن یا  در  .شود  استفاده  یشناس  دار یپد  روش  از  یمجاز  انیدانشجو

  فرد   کی  یهاانتخاب  و  اتیتجرب  ییبازنما  به  ستهیز  تجربه  قات،یتحق

  ، آورد یم  دستهب  هاانتخاب   و  اتی تجرب  نیا  از  فرد  که  یدانش  و  نیمع

  مورد   در   فرد  تأمل  یمعنا  به  ز،ین  ی زمان  منظر  از  ؛[31-30]  دارد   اشاره

 یفعل  شهیاند  در  آن  انعکاس  ای  آن  از   عبور  از  پس  شده  یبازخوان  یاتجربه

 ی زندگ  در  آن  تجربه  حال  در  آنچه  از  فرد  همزمان  درک  به  و  است  فرد

 اتیتجرب  یبررس  هدف  گرید  مل تأ  قابل  نکته  [32]  شودینم  اطلاق  است

  بلکه  تیواقع  کی  عنوان  به  آن  درک  دنبال  به  نه   که  است  فرد  ستهیز

  ؛ [33]  است  فرد  شهیاند  در  یاتیتجرب  نیچن  درک  قابل  یمعنا  افتیدر

  در   نیا  از  شیب  ینیع  تیواقع  کی   عنوان  به  عدالت  یبررس  که  چرا

  Horsford, Alemán & Smith  [34]، Levin چون یاریبس قاتیتحق

[35]،  Warren  [36]،  Stovall  [37]،  Gallagher K, Sahni  [38]  و   

Smith  [39] از   پژوهش  نیا  زیتما  وجه  آنچه  اما   ؛است  گرفته  شکل  

  مشارکت   افراد  ستهیز  تجارب  درک  به  توجه  ؛است  یقبل   ییهاپژوهش 

  ی دارشناسی پد  روش  از  حاضر  پژوهش  در  زین  ری مس  نیا  از.  است  کننده

 ک ی  درباره  افراد  سته یز  تجارب  یمعنا  قیعم  یهاهیلا   درک  درصدد   که

 یکمّ  نگرش  و  با  توانینم  که  یمفهوم  شد؛  استفاده  است  دهی پد  و  مفهوم

  شد   گفته  آنچه  به  توجه  با.  افتی  دست  آن  ابعاد  به  و  برده  یپ  آن  عمق  به

  ان یدانشجو  منظر  از  را  یآموزش  عدالت  تیوضع  دارد  قصد  حاضر  پژوهش

 . دی نما  یبررس  یمجاز  یهاآموزش   در  یمجاز   یهادوره 

 

 قیتحق  روش

  شده انجام   پدیدارشناسی  رویکرد  با   کیفی  تحقیق  روش  به  مطالعه  این

  به  پاسخ  پدیدارشناسى  روش  کاربرد  براى  مناسب  موارد  از  یکى.  است

  وجود   خاص  یاده یپد  بیشتر  یساز روشن   به  نیاز  آیا  که  است  سؤال  این

 در  یدرست به هنوز یمجاز یهاآموزش  در عدالت تیوضع .[40] دارد؟

  فوق   رویکرد  حاضر  پژوهشگران  رونیازا  است؛  نشده  یبررس  یپژوهش  چیه

 .  کردند  انتخاب  لهمسأ  نیا  بررسى  براى  را

  ی هادگاه ید  اساس  بر  پدیدارشناسی،  جنبش  راستای  در  است  ذکران یشا

 ل یوتحلهیتجز  و  یآور جمع   برای  مختلفی  یهای شناسروش  فلسفی،

  یفیتوص  یدارشناسیپد  روش  از  حاضر،  پژوهش  در   که  هشد   مطرح  هاداده 

  شده استفاده   ف،یتوص  و  لیوتحلهیتجز  م،یمستق  درک  مرحله  سه  شامل

  ور غوطه  موردنظر دهیپد در کاملا  محقق میمستق درک مرحله در. است

  و   یبررس  نقد،  هرگونه  از  اجتناب  ضمن   محقق  ند،یفرآ  نیا  در.  شودیم

  کنندگان، مشارکت  که  گونهآن  را  موردنظر  دهیپد  ،یشخص  اظهارنظر

  دنبال   به   محقق  لیوتحل هیتجز  مرحله  در.  شناسدیم  کنند،یم  فیتوص

  در.  است  مشترک  و  یاصل  یهاتم  و  موردنظر  دهی پد  جوهره  صیتشخ

  یاصل  یاجزا   است،  یقبل  مراحل  مکمل  و  آخر  مرحله  که  فیتوص  مرحله

  در   موجود  یهاجوهره   و  هاتم  و  شده  مرتبط  هم  به  هاده یپد  شاخص  و

  تجربیات  عمیق  درک  پژوهش  این  در.  شوندیم  یبندگروه   هاده یپد

  توصیفات  به  یافتن  راه  با  عدالت  ت یوضع  مورد  در  یمجاز   انیدانشجو

  ر ی پذامکان  خودشان  ویژه  زمینه  و  متن   در  هاآن  تجربیات  از  شدهانیب

  ی اصل  الؤس   ،پژوهش  یدارشناسیپد  کردیرو  به  توجه  با.  است  بوده

  در   یمجاز  انیدانشجو  تجربیات:  نکهیا  از  است  عبارت  حاضر  پژوهش

 چیست؟   یمجاز   یهاآموزش   در  یآموزش  عدالت  تیوضع  مورد

  اساس   بر  کنندگانشرکت   مطالعه،  هدف  به  توجه  با  پژوهش  این  در

  ی مجاز   یهادوره   که  یمجاز  انیدانشجو  بین  از  یاریمع  یریگنمونه 

  مطالعه   این  به  ورود  معیارهای  و  نموده  تجربه  را  تهران  جامع  یهادانشگاه 

  ی نکات  انتخاب  مستلزم  یریگنمونه   روش  نیا.  شدند  انتخاب  بودند  دارا  را

  ن یا  رنظ  مورد  انیدانشجو.  سازندیم  برآورده  را  یمهم  موارد  که  است

  و  علم  دانشگاه  ،یبهشت  دی شه  دانشگاه  ر،یکبری ام  یهادانشگاه   از  پژوهش

  تهران   دانشگاه  و  یطوس  نیرالدینص  خواجه  یصنعت  دانشگاه  ران،یا  صنعت

  ان یدانشجو  برای  مطالعه  این  به  ورود   معیارهای.  بودند  شده  انتخاب

  احساسات   اظهار  و  بیان  و  زمان  اختصاص  به  تمایل(  الف :  از  بود  عبارت

  ی واحدها   گذراندن  حال  در(  ب  ق،یموردتحق  مفهوم  به  نسبت  خود  درونی

  یبخش  ندهینما(  ج  شده،  مطرح  یها دانشگاه   از   یکی  در  یمجاز   یهادوره 

  مختلف   یهانه یزم  در  دانشگاه   با  ارتباط (  د  و  بودن  پژوهش  جامعه  از

  آموزش  مختلف ابعاد در یدیمف اطلاعات بتوانند تا یپژوهش و یآموزش

 که  انیدانشجو از یکی ور نیا از .دهند قرار پژوهشگر اریاخت در یمجاز

  مرجع   دانشگاه  به  وابسته  و  یدولت  ی هاسازمان   از  یکی  در  یتیریمد  سمت

  داشت   ارتباط  دانشگاه  با  امتحان  یبرا   صرفا   آن  واسطه  به  و  داشت  را  خود

  گزینش   فرایند.  شد  حذف  کنندگانمشارکت   نیب  از  پژوهش  ندیفرا  در

  اشباع   به  مصاحبه  32  در  هاداده   کهی هنگام  تا  کرد  پیدا  ادامه  هانمونه 

.  گرفت  صورت  هاافته ی  از  نانیاطم  جهت  صرفا   مصاحبه  ادامه  و  رسیدند

  پژوهشگر   یتقاضا   به  جلسه  دو  در  مصاحبه  6  و  جلسه  کی  در  مصاحبه  25

  قیض  مشکل  لیدل  به  جلسه  3  در  مصاحبه   1  و  تجربه  بهتر  نییتب  جهت

 . گرفت  صورت  شونده  مصاحبه  درخواست  به  شونده  مصاحبه  یزمان

.  شد  استفاده  افتهیساختار  مه ین  مصاحبه  از  اطلاعات،  یآورجمع   منظوربه

  ی عدالتی ب  ای  عدالت  تجارب  مورد  در  یکلّ  و  وسیع  سؤال  چند  با  مصاحبه

  در   یشتریب  حیتوض  »چرا«  دنیپرس  با  و  و  شدهشروع   انیپاسخگو  تمام  از
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  ا یآ:  از  بودند  عبارت  الاتؤس  نیا  از  مورد   چند  شد؛  خواسته  او  پاسخ  مورد

  گذارندن   حال  در   که  یمجاز  دوره  در  یعدالتیب  ای  عدالت  از  یتجارب  شما

  رفتار   عادلانه  شما  با  دانشگاهتان  ا یآ  مدت  نیا  در  د؟یدار  د،یهست  آن

  ا ی  عادلانه  را  تانیهای همکلاس  ای  خود  با  استادتان  رفتار  کدام  است؟  کرده

  ای  عادلانه  شما  با  دانشگاه  ای  استادتان  یوقت  د؟یکرد  درک  ناعادلانه

 رفتار   آن  دیکنی م  فکر  چرا  د؟یداشت  یاحساس  چه  کرد  رفتار  ناعادلانه

   بود؟  ناعادلانه  ای  عادلانه
  از   قیعم  اطلاعات  کسب  مصاحبه  و  الاتؤس   نوع  نیا  از  هدف

  ن یانگیم  با  دقیقه   65  یال  10  بین  هامصاحبه   مدت.  بود  شوندهمصاحبه
 و  بود  متغیر  کنندگان  شرکت  تمایل  و  فرصت  بر  بنا  که   بود  قه یدق  35
 . شد  برگزار  جلسه  دو  در  ازین  حسب  بر  یموارد  در  و  جلسه  کی  در  غالبا 
  و   اتمام  از  بعد  بلافاصله  و  ضبط  ها مصاحبه  کنندگانمشارکت   اجازه  با

  آنالیز   مورد  (Smith)  تیاسم  وهیش  به  و  شد  پیاده  بارهن یچند  دادن  گوش
  مرتبه  چندین  هامصاحبه   به  مربوط  مکتوب  اطلاعات  ابتدا.  گرفت  قرار

  دادن  گوش با همراه کار این.  شود  درک آن یکلّ محتوای تا شد خوانده
  ه؛ یاول  مواجهه)  گرفتیم  صورت  شده ضبط  اطلاعات  از  ییهابخش  به

  بعد  مرحله  در  ،(هاآن  قیدق  درک  ی برا   هاداده   چندباره  مطالعه  و  خواندن
  ی هابخش  از  ک ی  هر   کننده  مشخص  که   ییهاپاراگراف   یا  جملات  عبارات،
  به زدن برچسب و صیتشخ) خوردند برچسب و شده نییتع بودند متن
 معنی   از  کوتاه  توصیف  یک  مهم،  جمله  هر  برای  آن  از  پس  ،(هامقوله 
  و   جداگانه  صورتبه   نفر  2  توسط  فرایند  این.  شدی م  نوشته  آن  در  پنهان
  ترکیب  باهم  جملات  از  شده  کشیده  بیرون  معانی  سپس  و  شد  انجام  هم  با

  و  داریمعن  ییهاگزاره  یاحصا )  شد  حاصل  مشترک  معنی   یک   تا  شدند
  فرموله   معانی  از  کوتاهی  جملات  و  عبارات  بعد  مرحله  در  ،(هم  با  مرتبط
  و   یگذاریجا  هادسته  در  جداگانه  طوربه   نفرات  از  یک  هر  توسط  شده،
  ی سازروشن   قیطر  از  یمعان  کردن  فرموله)  شد  گذاشته  بحث  به  ازآنپس 
  افراد   از  نفر  یک  مرحله،  این  در  هاداده  اعتبار  تعیین  برای(.  پنهان  میمفاه
  کردن  ستیل)  داد  تطبیق  اطلاعات  با  را  آمدهدست به  مضامین  صلاحی ذ
  نظر اتفاق   با  که  اطلاعات  کلیدی  مفاهیم  ازآنپس (.  هامقوله   یبندخوشه   و

  شد   نوشته  وارروایت   یاخلاصه   صورتبه   بودند،  شدهانتخاب   پژوهشگران
 (.  وارت یروا  فیتوص  آوردن  دستبه  و  جینتا  بیترک)

  بودن،  معتبر  تحقیق،  دقت  و  روایی   دی ئتا  جهت  کار  ادامه  در

  برای .  گرفت  قرار  یبررس  مورد  هاداده  تأیید  قابلیت  و  یریپذنان یاطم

  شد   ارائه  کنندگانشرکت   به  مطالعه  این  یهاافتهی  بودن،  معتبر  تضمین

  به  خود  تجربیات  با  هاافتهی  هماهنگى  مورد  در  را  خود  نظرات  شانیا  و

  ی هامضمون   پیرامون  مشارکتی  تعمق  همچنین  کردند،  ابراز  پژوهشگر

  مستندات   حفظ  با  پژوهشگران.  شد  انجام  پژوهشگر  توسط  شده  پدیدار

 .  نمودند  تضمین  را  پژوهش  این  دییتأ  قابلیت  پژوهش  مراحل  تمام  در

  مصاحبه،   شروع  از  قبل   اخلاقی،  ملاحظات  رعایت  منظوربه

  آگاهانه   رضایت  با  و  شدند  آگاه  تحقیق  اهمیت  و  اهداف  از  کنندگانشرکت 

 که   شد  تأکید  کنندگانشرکت  به  همچنین  .نمودند  شرکت  تحقیق  در

  حفظ   محرمانه  صورتبه   بعدازآن  و  تحقیق  طول  در  آنان  مشخصات

 . گرددیم

 بحث   و   جینتا

 در  یعدالتیب  ای  عدالت  از  یتجارب  چه  انیدانشجو:  پژوهش  یاصل  سؤال

 ؟دارند  یمجاز   آموزش

  ها مصاحبه   یاجرا   از  شدهی آورجمع   اطلاعات  پژوهش  از  بخش  نیا  در

 .  گرفتند  قرار  لیوتحلهیتجز  مورد

  شوندگان مصاحبه :  شودیم  ارائه  شوندگانمصاحبه   یفیتوص  یهاداده   ابتدا

  بودند   سال  49-23  سنى  دامنه  با  ی مجاز   یدانشجو   32  پژوهش  این  در

  ی تمام  .بودند  مرد  نفر  22  و  زن  کنندگان،شرکت   نیا  از  نفر  10که

 تن  ده   و  لیتحص  به  مشغول  ارشد  یکارشناس   مقطع  در  شوندگانمصاحبه

   .بودند  متأهل  هاآن  از

  توسط   شده  ابراز  جملات  دل  از  یاصل  میمفاه  ها،مصاحبه  زیآنال  در

 در  شد، انیب یافته  لیتقل یمفهوم  قالب در و شد دهیکش رونیب هاسوژه 

  ی کدها   در  تأمل  با  بعد  مرحله  در.  شد  حاصل  یفیتوص  کد  153  جهینت

  بر   میمفاه  این  .شد  یشناسای  مرتبط  و  مشابه  و  متداخل  یکدها  یفیتوص

  ی ریتفس  کد  20  قالب در  یمعنای  ی پوشهم  و  تشابهات  اشتراکات،  اساس

  کد  7  به  یریتفس  یکدها  مرحله  آخرین  در   نهایت  در  .دیگرد  ادغام

 . است  شدهارائه (  1)  جدول  در  که   یافت  ل یتقل  ی نییتب
 

 های متفاوتبرابری دانشجویان با ویژگی 

آموزش مجازی توانسته مرزهای زمان، مکان و مرزهای سازمانی را کنار  

؛ این نوع آموزش  [41]  بگذارد و فراتر از این مرزها به اثر آموزش بپردازد

می آن  پناه  در  دانشجو  که  است  رفلکسی  شیشه  از  شبیه  تواند 

یادگیری  تبعیض سطح  تأثیر  و  جغرافیایی  عوامل  واسطه  به  که  هایی 

افتد، در امان باشد. در این نوع آموزش، فراگیران در  دانشجو اتفاق می 

ش مورد  توانند آموز هر مکان و فاصله جغرافیایی با اتصال به اینترنت، می

نیست؛ در   به حضور در محل خاصی  نیاز  و  را دریافت کنند  نیازشان 

توان گفت: استقلال آموزش مجازی از متغیرهای زمان و مکان،  نتیجه می

بی انعطاف  ترددهای  و حذف  دارد  پذیری  همراه  به  را  پرهزینه  و  مورد 

[42] . 

تواند به  می »هر دانشجویی از هر شهر و محل وقتی اینترنت داشته باشد  

کلاس دانشگاه شهید بهشتی تهران دسترسی داشته باشد. این خیلی  

 (. 19رسد!« )مشارکت کننده شماره  عادلانه به نظر می 

دانم که برای افراد گرفتار و دور از  »من دوره مجازی را نشانه عدالتی می 

 (. 22های معتبر ایجاد شده است« )مشارکت کننده شماره  دانشگاه 

  وه یش  نیا  زمان،  و  مکان  عامل  برابر  در  یمجاز  یهاوه یش  نعطافا  بر  علاوه

  متحول   را  کارکنان  آموزش  یهاروش   دیجد  یمیپارادا  عنوان  به  توانسته

  قبول   یبرا  کارکنان  کردن  آماده  یبرا  که  ییهاآموزش   ؛[43]  سازد

  ی سازمان  پست  رییتغ  به   توجه  با  بالاتر  مقامات  احراز  شتر،یب  یهات یمسئول

  رییتغ  کردیرو  با  هاآموزش   نیا.  شودیم  اجرا  د،یآی م  بهبود  آنان  یبرا  که

 کار   در رییتغ به  شغل،  جادیا  بر  علاوه  و  ردیگیم  صورت  سازمان  بهبود  و

  ، یسازمان  تحول  چون  ییهاپروژه   ی اصل  بخش  که  کندی م  توجه  سازمان

  و   یتوانمندساز   ،ی وربهره   شده  ی زیربرنامه  رییتغ  ،یسازمان  توسعه
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  ی برا  ،یمجاز   آموزش   در   رندگانی ادگی.  شودی م  محسوب  زی ن  تیخلاق

  ستند ین  خود  خدمت  محل  ترک  از  ر یناگز  گوناگون  یهاآموزش   در  شرکت

  آورد ینم  وجودبه  یسازمان  فیوظا  و  امور  انجام  یبرا  یمشکل  امر  نیا  و

 ؛ [44]
 

 ان یدانشجو دگاه ی د از یمجاز آموزش در یعدالتیب و عدالت یهامقوله :1 جدول
Table 1: Axial coding & selective coding of  the lived experiences of students from 

justice in virtual education 

 یانتخاب  کد
Selective coding 

 ی محور  کد
Axial Coding 

 یی ای جغراف  تیوضع .1

Geographic situation) 

 متفاوت یهایژگیو با انیدانشجو یبرابر

Students' equity with different 
characteristics 2.  ی شغل  ت یوضع 

Job status  

 ی ر یادگ ی   ییتوانا .3

Learning competence 

 ی ظاهر  یها یژگی و  باوجود  یبرابر  .1

Equality despite different appearance 
features 

   د ی اسات با تعامل در انیدانشجو یبرابر

Students' equality in relationship 
with professors 

 متفاوت   ی هافرهنگ  باوجود  یبرابر .2

Equality despite different cultures  

 شکننده  و   کوتاه  تعاملات  .1

Short and fragile interactions  

 ی واقع تعامل نگرفتن شکل

No real interaction 

 ی رکاربردی غ  یمحتوا  .1

Non-functional content 

  ییمحتوا مشکلات 

Content problems 

 محتوا   نی تدو  در نظارت  عدم  .2

Lack of monitoring in content 
compilation 

 ارائه  در   مشخص  و  مدون   ی زی ربرنامه نداشتن .3

 دروس 

Lack of a specific program in 
presenting units 

 ان ی دانشجوبه داشتن  یا هیسرما  نگرش  .1

Capitalistic attitude to students  

  یمجاز انیدانشجو به  یسازمان  نادرست  نگرش

Organizational misconceptions 
toward virtual students 2.  ان یدانشجو  یواقع یها ییتوانا   به   توجه   عدم 

Not paying attention to students' real 
abilities 

 یآموزش  ی بالا یها نهیهز .1

High educational costs  

 زانیم و لات یتسه از استفاده در  ینابرابر

  هانهیهز

Inequality in the use of facilities 
and costs 

 لات یتسه از  استفاده  در  ی نابرابر .2

Inequality in the use of facilities  

 با  متناسب   ی سازمان   ی رفتار  یالگو  نداشتن .1

 ی مجاز  آموزش

Lack of appropriate organizational 
behavior patterns 

   یآموزش  خدمات   ارائه در  ینابرابر

Inequality in the provision of 
educational services 

 به   یی پاسخگو  جهت   کارمندان   کم   تعداد .2

 ان یدانشجو  یآموزش یازها ین 

The low number of staff to meet the 
educational needs of students 

 کلاس   در انیدانشجو  یبالا   تعداد  .3

The high number of students in the 
classroom 

 س یدرتدر نامناسب  د یاسات  از  استفاده  .4

The use of inappropriate teachers in 
teaching 

 

  ها ت یمحدود  لبتها   و  هست  یاریبس  محاسن  یدارا  یمجاز   آموزش  قطعا»

  قطعا  .  ستین  توجه  قابل  اصلا    شیایمزا   با   سهیمقا  در  که  دارد  هم  یبیمعا  و

 به   هم  برسم  درسم  به  نستماتو  هم.  است  بوده  ارزشمند  اریبس  من  یبرا 

 (. 7  شماره  کننده  مشارکت)  کارم«

  د هستن  کاره ب  مشغول  ییجا  در  مطمئنا   یمجاز  دانشگاه  انیدانشجو  همه»

  علوم   سال  نهما  خودم  من.  دنداشتن  را  کلاس  در  حضور  امکان  که

  ط یشرا  چون  یول  ؛شدم  قبول  هم  گرید  خوب  یهادانشگاه   و  قاتیتحق

  مشارکت )   کردم«  انتخاب  را  نیا  ؛ بود  متناسب  یزندگ  و  کار  اب  یمجاز

 (. 13  شماره  کننده

  چندباره   مرور  و  ضبط  امکان  به  توجه  با  دانشجویان  ،یمجاز   آموزش  در

  آموزشی   هایدوره   و  سطوح  توانندمی  ازشان،ین  زانی م  به  توجه  با  هاکلاس 

  ر یمس  ا ی  و   کنند  انتخاب  ممکن  زمان  ترینکوتاه  در  را  نیازشان  مورد

...   و  یخانوادگ  ا ی  یشغل  یهامشغله  به  توجه  با  را  یتریطولان  یآموزش

.  آوردمی   فراهم  خصوصی  آموزش  امکان   آموزش  نوع  نیا  لذا  نند؛یبرگز

  صورت  به  و  نیست  پذیر  امکان  چاپی  هایرسانه   از  استفاده  با  که  چیزی

  این   یمجاز  آموزش  .داشت  خواهد  بر  در  زیادی  بسیار  هزینه  نیز  حضوری

  توان   با  متناسب  و  خود  میل  به  تا  کندمی   فراهم  دانشجو  برای  را  امکان

  آموزش   شیوه  این  در.  کند  تعیین  را  درسی  پیشرفت  سرعت  یادگیری

  مطالب   توانندمی   ؛برخوردارند   بالاتری  اطلاعاتی  سطح  از  که  دانشجویانی

  توانند می  ترضعیف  دانشجویان  که   حالی  در  ؛بگذرانند   سرعت  به  را  ترساده 

  مقایسه  در امر این. کنند مطالب همان یادگیری صرف را بیشتری وقت

  گونه   این  نگرانی  و  اضطراب  کاهش  موجب  حضوری  هایکلاس   با

 . شودمی   دانشجویان  سایر  با  یهمراه  توانایی  عدم  از  ناشی  دانشجویان،

  در  رو  رابطه  و  تعامل  و  ارتباط  نظر  از  یحضور   آموزش  که  است  درست»

  و   دارد  وجود  کلاس  ضبط  امکان  یمجاز   شآموز  در  یول  ؛ست ا   یقو  رو

  گوش   و  نشستم  چندبار  داشتم  ازین   که  را  یکلاس  من  آمدیم  شیپ  یگاه

 (. 7  شماره  کننده  مشارکت)  دادم«

 
 د یاسات  با  تعامل  در  انی دانشجو  یبرابر

  قابل  ثیرأت  اندتااس  و  دانشجویان  تعاملات   استحکام  و  تیفیک  فراوانی،

  آکادمیک   موفقیت  تینها  در  و  فکری   توسعه  و  رشد  بر  ایملاحظه 

  پیامدهای   دارای  ادت اس  و  دانشجو  تعامل  شکل  نیا.  دارد  دانشجویان

  های جنبه   از  دانشجویان  رضایتمندی  بر  زیادی  ثیرأت  و  بوده  نیز  عاطفی

  روابط   دانشجویان  بیشتر  برای.  دارد  آنان  دانشگاهی  زندگی  تجربه  مختلف

  ادراک   و  اجتماعی  خویش  به  احترام  معناداری  طور  به  انادتاس  با  شخصی

  یمیمفاه  حاضر  پژوهش  در.  [45]  دهدمی   بهبود  را  دانشجویان  خویش

  ن یا  بر  رگذاریثتأ   ییرهایمتغ  و  انادتاس  با  انیدانشجو  تعامل  شکل  چون

  یپا  رد  ی روشن  به  یفرهنگ  عوامل  و  یظاهر   یهای ژگیو  چون  تعاملات

  ی کارکردها   البته  دهد؛ی م  نشان  یمجاز   آموزش  در  را  پنهان  یدرس  برنامه

  آن قیعم یهاتفاوت به توجه با یمجاز  آموزش در یدرس برنامه پنهان

  پنهان   یدرس  برنامه  در.  است  متفاوت  شدت  به  یحضور   یهاآموزش   با

  ، یبرابر   یهاه ینظر  اساس  بر.  است   یمهم  فرض  تیجنس  عامل

  منافع   و  منابع  یبندمیتقس  در  مردان  و   زنان  نیب  در  موجود  یهای نابرابر 

  زنان   بلکه  ؛دارند  یمهم  یعیطب  یها تفاوت   آنان  که  ستین  لیدل  نیا  به

  ی نابرابر   نیا  در  جامعه  سازمان  و  گرفته  قرار  ینابرابر   یهاتیموقع  در

  ر یپذامکان   زنان  یهاتیموقع  ساختن  دگرگون  لذا  دارد؛  یاساس  نقش

  ی آراستگ  و  پوشش  نوع  ت،یجنس  چون   یظاهر  یهای ژگیو.  [46]  است

  ، هستند   آموزش  نیا  آشکار  بخش  که  آنجا  از  ،یمجاز   آموزش  در  اناد تاس

  ی مجاز   انیدانشجو  مورد  در  میمفاه  نیا  اما  است؛  مهم  و  رگذاریثتأ  اریبس

   دهد؛ی م  دست  از  شدت  به  را  خود  تیاهم
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  ود؛ شیم  برخورد  کسانی  ه هم  با  که  است  نیا  در  یمجاز   دوره  یخوب»

مشارکت )  «یرآوی م  نمره  قدر  نهما  یسیبنو  چقدر  هر  .میندار  آقا  و  خانم

 (. 6  شماره  نندهک

  را یز  دارد؛  یار یبس  تیاهم  یعال  آموزش  نهاد  در  تیقوم  و  فرهنگ  موضوع

  یتلاق  محل  کشور،  مختلف  نقاط  از  یانیدانشجو  حضور  واسطه  به  دانشگاه

  دگاه ید  سه  گوناگون،  یهادگاهید  ان ی م  از  .[47]  است  هافرهنگ   خرده

  ها،نهیزم  به  همه  از  شیب  ییگرابرساخت   و  ییابزارگرا  ،ییگرانهیرید

  نظر   از.  پردازدیم  یقوم  یهات یهو  رشد  و  یریگشکل   عوامل

  ی قوم  در  تولد  اعتبار  به  که  است  نی رید  یتیهو  یقوم  تیهو  انیگرانهیرید

  دیکتأ  یاهداف  بر  ییابزارگرا  کردیرو  رد.  ردیگی م  شکل  فرد  در  مشخص

 در.  کنندیم  دنبال  هاآن  نخبگان  و  رهبران  ای  یقوم  یهاگروه   که  شودیم

  توجه   کانون  در  هاآن   منشأ  ای  یقوم  یهاگروه   شیدای پ  موضوع  ان، یم  نیا

  پژوهش   نیا  در  که  زین  ییگرابرساخت   کردی رو  به  توجه  با.  ندارند  قرار

  ساخته   افراد  انیم  یاجتماع  تعامل  انی جر  در  تیقوم  است،  توجه  مورد

  از   یند یراف  انیجر  در  یقوم  یهات یهو  دگاه،ید  نیا  اساس  بر.  شودیم

  ت یاهم  هاگروه برون   با  یسازت یریغ  و  یقوم  گروه  یاعضا   انیم  معنا  تبادل

 .[48]  شودی م  رنگکم  ای  دیتشد  و  ابدییم

  ه چ  و  پوشش  و  یظاهر   یبرتر.  میهست   اسم  کی  فقط  همه  ما  کلاس  در»

  د یاسات  یبعض  برخورد  و  قضاوت  یرو   یریثتأ  دیشا  که(  ت یقوم)  بودن

 (. 19  شماره  کننده  مشارکت« )دندار  وجود  دباش   داشته

 
 یواقع  تعامل  نگرفتن  شکل
  ن ی اول:  دارد  وجود  یمجاز   یآموزش  در  متفاوت  کاملا   تعامل  تیموقع  دو

  ی محتوا   با  رندهیادگی  منفرد   و  مجزا   یهات یفعال  و   یفرد   ت،یموقع

  ی محتوا   با  رندهیادگی  تعامل  حالت،  نیا  در.  است  مربوط  رندهیادگی

  ت یموقع  نیدوم  .باشد  یاانه یرا  و  ینوشتار   شکل  به  است  ممکن  یریادگی

  شتر یب  ای  نفر  دو  انیم  تعامل  شامل  و  است  یاجتماع  تیفعال  ،یتعامل

(  رنده یادگی  با  رندهیادگی  و  مدرس  با   رندهیادگی)  یریادگی  یمحتوا   درباره

  جامع   چارچوب  عنوان  به   تعامل  از   ،ی ریادگی  نینو  یهای تئور.  است

  شیافزا  که   کنندیم  انیب  هایتئور  نیا.  کنندیم  تیحما  یمجاز  یریادگی

  شتر یب  تیرضا  ،یریادگی  به  مثبت  نگرش  زش،یانگ  شیافزا  به  تعامل  سطح

  شتر یب  تیموفق  و  دارتریمعن  و  ترقیعم  یریادگی  آموزش،  از  رندگانیادگی

  ی ندهایفرا  در  را  یاتیح  یکارکردها   از  یار یبس  است  قادر  و  شودی م  منجر

  ی برا  شده  عنوان  تعاملات  از  نوع  دو  هر  .[49]  بخشد  تحقق  یآموزش

  آمد   دست  به  آنچه  حاضر  پژوهش  در  اما  است؛  یاتیح  و  مهم  یریادگی

  و  ریفراگ نیب اصل در و یفرد نیب یواقع تعامل عدم از یناش یمشکلات

 جادیا  شکل  دو  در   را  خود  یکلّ  مقوله  نیا  حاضر  پژوهش  در  .است  مدرس

 دهد؛ ی م  نشان  دانشجو  از  نادرست  یابیارز  و  شکننده  و  کوتاه  تعاملات

  در   استاد  و  دانشجو  نیب  یمنطق  تعامل  چیه  یمجاز  یهاآموزش   در»

  گر یهمد  از  ینیماش  شناخت  نیطرف  چون  و  دافتینم  اتفاق  یواقع  طیمح

  ی هات یظرف  و  ردیگینم  شکل  هم  یعلم  نظر  مورد  تعامل  نآ  پس  ؛دارند

 ؛ (15  شماره  کننده  مشارکت)  شود«ی نم  شناخته  زین  انیدانشجو  یواقع

  توجه   مجازی  دانشجویان  به  زیاد  اساتید  از  بعضی  کنممی   احساس»

  برخوردی   و نیست  تعاملی  چون  ولی  د؛کننمی  را  ناتلاشش   البته ؛ندارند

 که   هم  بازخوردی  البته  .دافتمین(  توجه  و  شناخت)  اتفاق  این  نداریم

  شماره   کننده  مشارکت« )دکنننمی  دریافت  دانشجویان  از  دارند  انتظار

 ؛ (12

 مشغله   لیدل  هب  و  میهست  یمجاز  آموزش  ما  .ستا   شهمراه  اسمش»  

 ظلم   نیشتریب  من  نظر  به  .میاه کرد  انتخاب  ار  لیتحص  نوع  نیا  یکار

  کننده   مشارکت)  م«یباش  داشته  ارتباط  انادتاس  با  مینانتو  که  است  نیهم

 (. 31  شماره
 

 ییمحتوا  مشکلات

  ی هاسرفصل   شامل  آن  یواحدها   یمحتوا   را  یآموزش  ستمیس  کی  اساس

  نحوه   ،یآموزش  یهابرنامه   درس،  فیتکال  ،یدرس  اهداف  درس،

  در [ 50] دهدی م لیتشک بودن روزبه  و مطالب حجم درس، یسازمانده

  ن ی بهتر  با  یحت  ؛باشد  نداشته  را  از ین  مورد  تیفیک  محتوا  که  یصورت

  در   محتوا  تیفیک.  افتی  دست  یریادگی  اهداف  به  توانینم  زین  هاروش 

  نقص   به  توجه  با  رایز  کند؛یم  دایپ  برابر  چند  یارزش  یمجاز  یهاآموزش 

  نیب  اشتراک  و  ارتباط  نقاط  عمده  از   تواندیم  یمجاز   آموزش  در  یارتباط

 ی کنندگ  م یترم  و  یبخشزه یانگ  نقش  و  شود  واقع  رندهیادگی  و  اددهندهی

 . گردد  آموزش  یغنا   و  ارتقا  باعث  و  کند  فایا  را  ارتباط

  آموزش   سمت  به  حرکت  برای  مدرسین  که  است  اهمیت  حائز  بسیار

  از  قبل  که  بهتر  چه  و  باشند  داشته  توجه  ایویژه   نکات  به  الکترونیکی،

  توانمند   را  خود  عمل  در  مجازی،  یا  الکترونیکی  شیوة  به  آموزش  آغاز

  یا   شخصی  سایت  وب  روی  بر  اطلاعات  از  عظیمی  حجم  ارائه.  سازند

  به  تصاویر، با همراه متن یا اسلاید مختلف هایفایل قالب در دانشگاهی

  مطلبی   هر  دیگر،  طرف  از  و  آیدنمی  شماربه  الکترونیکی  آموزش  وجههیچ

  درستی   و  اعتبار  از لزوما  آید،  دست  به  اینترنت  در  جستجو  طریق  از  که

  برخوردار   دانشگاهی  دروس  برای  ویژه  به  آموزشی  محتوای  عنوان  به  کافی

 ؛ [51]  نیست

  د یبا  چطور  دن ندا  رانیا  خوب  دانشگاه  کی  از  ارشد  یدانشجو  کی  نکهیا»

 ؛ (28  شماره  کنندهمشارکت)  «ندارد  یخوش  صورت  نظرم  هب  د؛کن  قیتحق

  آموزش   ،یریگمیتصم  روش   و  یحسابدار  و  آمار  مثل  ییهادرس   یبرا »

«  چیه  ،عملی  یهادرس   گفت  ودش یم.  ددهی نم  جواب  واقعا   یمجاز

 ؛ (2  شماره  کننده  مشارکت)

  متناسب   امتحانش  سطح  با  سشیتدر  سطح  که  است  یکس  یقعاو  استاد»

  اساس   ،لهمسأ  بعد  و  دنابخو  کرد  نیحس  قصه  ترم  کی  کهنیا  نه  .باشد

  کلاس  در  دیبا  یول  بود؛  خوب  و  یکاربرد   واقعا  هاله مسأ!!!    شود  شیابیارز

مشارکت )«  دادی م  درس  ام  به  یفن  یکم  ییسراداستان   همه  نآ  یجا   به

 ؛ (17  شماره  نندهک

  کنندگان نیمتأ سفانهمتأ یمجاز  آموزش یمحتوا  یبالا تیماه  وجود با

  ند یفرا  به  نسبت  یکم  شناخت  یمجاز  آموزش  یمحتوا   دهندگانتوسعه   و

  خود   یاثربخش  تا  کنندیم  تمرکز  یوربهره   بر  شتریب  و  دارند  یریادگی

  ران یفراگ  به  منسوخ  و  یمیقد  یمحتوا   و  اطلاعات  ارائه  ضمن  در  .یریادگی
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  از   ؛[50]  شودیم  یمجاز   آموزش  به  نسبت  آنان  یمنف  نگرش  موجب

  یی پانو  سبب  به  یکی الکترون  آموزش  یاستانداردها  تکامل  عدم  گرید  طرف

  با  که  است  شده  یمجاز  یهاآموزش   در  یخاص  مشکلات  جادیا  باعث

  و   افتی  خواهد  تکامل  یمجاز  آموزش   یاستانداردها   زمان  گذشت

  ی ابیارز  و  نظارت  کار  امر  نیا  و  گرفت  خواهد  خود  به  یشتر یب  تیجامع

 کند؛یم  لیتسه  زین  را  محتوا  حیصح

  مشارکت )  شده«  گذاشته  استاد  عهده  به  کاملا   که  است  یز یچ  محتوا»

 ؛ (3  شماره  کننده

  ملزم   دیبا  هاآن .  گذاشت  ما  اریاخت  در   را  جزوه  رید  یلیخ  دیاسات  از  یکی»

 قبل   هفته  کی  که...    مثل  نه  دنهبد  اول  جلسه  ناهم  را  درس  طرح  دشناب

  گرفت   همه  از  ترم   طول  در   را  ندناخو  فرصت  و   گذاشت  را  جزوه  امتحان  از

 نه   د؛نهبد  درس  بعد  و  دباش   آماده  دیبا  جزوه  . کرد  افت  هابچه  نمره  و

 (.25  شماره  کننده  مشارکت« )شود   ارائه  جزوه  امتحان  کینزد  نکهیا

  پرسنل.  دکن  یبررس  را  درسی  مطالب  مطلع  فرد  یک  است  لازم   گاهی»

 به  و  شودینم  ضبط   یوقت  .ودش  ضبط  اهکلاس   تا  دباشن  داشته  نظارت

  جز  توقعی   هیچ   ما.  کنیم  کارهچ  رگید  دهندیم  پاسخ  ،مییوگمی   استاد

«  هندبد  انجام  را  کار  این  حداقل  ؛میندار  اهکلاس  ضبط  رب  نظارت

 (. 9  شماره  کننده  مشارکت)

  مجموعه   به  فقط  یسنت  دروس  خلاف  بر  یکیالکترون  دروس  یمحتوا 

  ی نوع  به  بلکه.  شودی نم  اطلاق  درس  کی  در  نهفته  یها   دانش  و  اطلاعات

  ی محتوا   ن،یبنابرا  است؛   زین  یآموزش  ستمیس  و  درس  ارائه  روش   شامل

  عوامل   از  یکی  ی فیک  نظر  از  هم  و  یکمّ  نظر  از  هم  یکیالکترون  دروس

  ساختن   یبرا  نظر  مورد  یراهکارها   انتخاب  و  هات یاولو  نییتع  در  مهم

  وسعت   و  بودجه  به  توجه  با  ندیفرا  نیا  در.  است  یآموزش  ستمیس  کی

  به  ازین  که  شود  یریگمیتصم  یمجاز  دروس  تعداد  مورد  در  دیبا  طرح،

  حاضر   پژوهش  در  سفانهمتأ  [52]  دارد  محتاطانه  و  قیدق  یزیربرنامه   کی

  بوع مط  یمجاز   آموزش  ازین  مورد   ،ی هارساخت یز  که  آنجا   از

  نحوه   و  یآموزش  برنامه  نیتدو  نوع  بعبالت  ؛است   نبوده  کنندگانشرکت 

 است؛   گرفتهن  قرار  کنندگان  مشارکت  تیرضا  مورد  زین  آن  ارائه

  است؛   بوده  افتضاح  حالا  تا  شده  ارائه  دروس  بابت  ما  دانشگاه  یزیربرنامه »

  شد«   ارائه  امتحان  از  قبل   هفته  سه  که  ناریسم  درس  نیهم  مثلا 

 ؛ (17  شماره  کنندهمشارکت)

  دروس   ارائه در  بودن  برنامهیب  کنم،  اشاره  آن   به  حتما  دیبا  که  یزیچ»  

  وجود   مشکل  نیا  روزانه  یدانشجوها   مورد  در  نمدایم  دیبع  که  است  ترم

 (.1  شماره  کنندهمشارکت« )دباش   داشته
 
 ی مجاز  انی دانشجو  به  یسازمان  نادرست  نگرش

 در  هاکلاس   یبرگزار  کارآموزان  ی برا  هاکلاس   به  یدسترس  سهولت

  نند ما  زااسترس   عوامل  از  اجتناب  و  هفته  امیا  و  روز  شبانه  ساعات  یتمام

  ی مجاز   انی دانشجو  کمتر  حضور  و  ریختأ  ،ی شهر  کیتراف  جمع،  در  حضور

  توانسته   یمجاز   آموزش  که  است  یخاص  ازاتیامت  کیآکادم  یفضا  در

  درست   نشدن  شناخته  باعث  یطرف  از  اما  .[50]کند  ارائه  رانیفراگ  یبرا 

 کهی حال  در  ؛است   متفاوت  یهای توانمند  با  دانشجو  کی  عنوان  به  شانیا

  ورودی   هایویژگی   و  هامهارت  یمجاز  آموزش  نظام  دروندادهای  از  یکی

  و   هانگرش   شامل  یادگیرنده  ورودی  هایویژگی .  است  یادگیرنده

  فرایند   به  ورود  برای  یادگیرندگان  که  هستند  نیازپیش   هایمهارت 

  مدیر   و  طراح  به  هاویژگی  این  شناسایی.  باشند  داشته  را  آن  باید  آموزش

  آموزش   عناصر  از  یک  هر  درباره  تا  کندمی   کمک  یمجاز   آموزش

 ؛ [53]  کند  اتخاذ  بینانه  واقع  هایتصمیم

 طرف  که  میهست  یاشهیش  طرف  کی  ما  که  دارم  را  حس  نیا  شتریب»

مشارکت « )دکنینم  درک  و  دنیبینم  ار  ما  اصلا (  است  دانشگاه  که)  مقابل

 ؛ (15  شماره  نندهک

  ی دارا   یمجاز   انیدانشجو  ندکنیم  تصور  آموزش  در  زحمتکش  سروران»

  حداقل  ای  و  ستندین  خاص  ییتوانا  یدارا  و  نبوده  یکاف  یعلم  تیظرف

  یفضا  آن  شان یا  با  تعامل  در  لذا  گذرانند؛یم  ذهن   از  را  مورد  نیا  نکهیا

 کهیصورت  در   .کنندینم  یبازساز   دارند  را   گرید  انیدانشجو  با  که   یتعامل

  که   هستند  یری تقد  قابل  یهاتیظرف   یدارا   یمجاز   انی دانشجو  عمده

  کننده مشارکت)  شوند«  بارور  و  کشف  متناسب  یرفتار   اصول  با  ستیبایم

 (. 4  شماره

  ی انسان  منبع  عنوان  به  یمجاز  یدانشجو  شناخت  عدم  لهمسأ  مقابل  جنبه

  چون   شانیا  حضور  یانسان  چندان  نه  یهاجنبه  شدن  رنگ  پر  توانمند،

  چیه  در   گرچه  موضوع  نیا  .است  شده   نامثبت   یبرا   یز یوار  یهانهیهز

  نشده   عنوان  -اندکرده   مطالعه  حاضر  مقاله  پژوهشگران  که-یپژوهش

  به   حاضر  پژوهش  کنندگان  مشارکت  از  نفر  سه  و  ستیب  کنیل  است؛

  اشاره   آن  به  یمجاز   آموزش  یانسان  ریغ  و  ناعادلانه  یهاجنبه  عنوان

 اند؛ داشته 

  از   را  بودجه  کسرى  دکننمی  سعى.  پولیم  کیسه   شبیه  ما  میوگمی  قویا »

 ؛ (13  شما  کننده  مشارکت« )  دکنن  مینأت  ما

  دانشجو   یمجاز   انیدانشجو  دانشگاه  عوامل  و  اناد تاس  از  یلیخ  دید  از»

  مورد   دانشگاه  یبرا  درآمد  منبع  عنوان  به   فقط  و  دن وشینم  محسوب

  باور .  هاستآن   مورد  در  دگاهید  نیتراشتباه   و  ظلم  نیبزرگتر  نیا.  توجهند

 ل یقب  از  یلیدلا  به  بنا  و  میشد  جذب   کنکور  قیطر  از  هم  ما  دیکن

 در.  میاه کرد  انتخاب  را  خوندن  درس  وهیش  نیا...    و  یکار   یهادغدغه 

مشارکت « )ددار  وجود  یواقع  نابغه  نفر  چند  من  خود  یهایهمکلاس  نیب

 (. 10  شماره  نندهک
 
 ها نهیهز  زانی م  و  لاتیتسه  از  استفاده  در  ینابرابر 

  ی هااز ین  ن،ینو  یایدن  در  یمجاز  آموزش   به  پرداختن  الزامات  جمله  از

  کمبود   ،یآموزش  مراکز  به  هاآن  یدسترس  عدم  آموزش،  به  مردم  روزافزون

  آموزش   ادیز  یهانهیهز  و  مجرب  آموزشگران   کمبود   ،یاقتصاد   امکانات

  کمک   با  تا  داشت  آن  بر  را  متخصصان  مسائل  گونه  نیا.  است  یسنت

  ند ینما  ابداع  آموزش  یبرا   یدیجد   یهاروش   اطلاعات،  یهای فنٌاور

  ی مجاز   یهاآموزش   یاساس  یکاربردها  از  یکی  گفت  توانیم  لذا  ؛[53]

  به   موضوع  نیا  .دانست  یآموزش  سازمان  یبرا   یاقتصاد   ییجوصرفه

  نشان   را  ودخ   گرید  یرو   یزمان  مشکل  اما  ؛است   مطبوع  یامر  خود  یخود 

  ی دانشجو   عنوان  به  یمجاز  یدانشجو  با  سفانهمتأ  دانشگاه  که  دهدیم
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  ارائه   شانیا  به  یخاص  لاتیتسه  و  کندی نم  برخورد  سازمان  یرسم

 کند؛ینم

  ، هاستخوابگاه   از  یکی  نیرزمیز  د؛گذاشتن   امتحانات  یبرا  که  یخوابگاه»

 نهیهز  یکل  با  مه  آن  ؛ستین  دانشجو  شأن  در  اصلا   .است  شگاهیآسا  نیع

  ما   رمگ.  میهست  یمجاز   یدانشجو  ما  نکهیا  صرف  به  شب،  هر  یبرا 

 ؟ (5  شماره  کننده  مشارکت« )میو شی نم  حساب  دانشگاه  نیا  یدانشجو 

  به   د؛داشتن  مشکل  امتحانات  امیا  خوابگاه   رزرو  در  دوستان  از  یبعض»  

 ؛ (29  شماره  کننده  مشارکت« )دنیمجاز  نکهیا  صرف

  مصداق   هان یا  خب  دانشگاه؛  در  حضور  نه،کتابخا  امکانات  نت،  خوابگاه،»  

 ؛ (24  شماره  کننده  مشارکت« )  میندار  ما  که  دنهست  عدالت

  در  یآموزش  یهاسازمان   اندک  یگذار ه یسرما  مقابل  در  گرید  ییسو  از

  ی مجاز  انیدانشجو  از  را  ییبالا  هی شهر  سساتؤ م  نیا  ،یمجاز   آموزش

  ارائه   خدمات  با کنندگان  مشارکت  از  نفر ده نظر به که کنندی م افتیدر

 . ندارد  تناسب  شده

  خوابگاه   نه  ؛هست  حضوری  کلاس  نه .  یمپردازمی  میلیون  سه  ترم  هر  ما»

  کننده مشارکت« )است ظلم هیشهر زانیم نیا واقعا .گرید زیچ چ یه نه

 ؛ ( 6  شماره

  مدرکم   افتیدر  یبرا   امروز  اتفاقا   و   بودم  آزاد  دانشگاه  یکارشناس  من»

  3.5  حدود  ترم  هر  نجایا  ما.  کردم  صحبت  نجاآ   آموزش  کارشناس  با  رفتم

  هیشهر  که  یصورت  در  ؛میکنیم  پرداخت  ونیلیم(  1397  تابستان)  4  یال

  کننده مشارکت« )است  نیا  از  کمتر  هست  هم  یحضور  که  آزاد  دانشگاه

 (. 21  شماره
 
 ی آموزش  خدمات  ارائه  در  ینابرابر 

  ی نیع  بخش  لاتی تسه  ارائه  و  آموزش  یهانهیهز  یبالا  زانیم  در  ینابرابر 

  ، ینابرابر   نیا  پنهان  بخش  اما   ؛ است   حاضر  پژوهش  در  یعدالتیب

 ی عنی  آن  یاساس  بخش  و  ی فن  ی هارساخت یز   بخش  در  ییهانابرابر 

  سود   رییتغ  اتیادب  از  توان  یم  نهیزم  نیا  در.  است  یآموزش  ینابرابر 

  آموزش   از  یآموزش  سساتؤ م  و  هادانشگاه   نگرش  در  جهت  رییتغ.  جست

  ن ینو  یهاوه ی ش  گسترش  جهت  در  یرییتغ  یمجاز  آموزش  به  یحضور 

 تغییر«  »مدیریت  ادبیات  بررسی.  بود  یجهان  یهمخوان  یبرا   آموزش

  نحوه  ولی  ؛کندمی   پیشنهاد  آمیزموفقیت  تغییر  برای  را  نیازهاییپیش 

  پیش   گونهاین  کهصورتی  در.  [54]  دهدنمی   ارائه  را  آنها  به  یابیدست 

  مواجه   مقاومت«»  با  تغییر  فراگرد  ؛ نشوند  گنجانده  تغییر  برنامه  در  نیازها

 .  شودمی  رییتغ  مثبت  یاثربخش  مانع  و  انجامدمی   شکست  به  ای  شده

 در  آن  تبع  به  و  یجهان  عرصه  در  سرعت  با  چنان  یمجاز   یهاآموزش 

  آموزش   نوع  نیا  با  متناسب  یرفتار  یالگوها   که  است  مودهیپ  راه  آموزش

  در   امر  نیهم  و  ابندیب  را  بروز  و  ن یتدو  جهت  لازم  فرصت  نتوانستند

  شده   دهید  یعدالتی ب  جادیا  یهاگاه یجا  از  یکی  عنوان  به  حاضر  پژوهش

  ی مجاز   دانشکده  آموزش  بخش  در  که   یکارکنان  است  آن  تیواقع.  است

  بخش   نیا  به  ورود  از  قبل  بودند،  خدمات  ارائه  مشغول  هاهدانشگا   نیا

 کار  به  مشغول  یحضور   یآموزش  مشابه  یهابخش  در  شتریب  یادار 

  همانند   ،یمجاز   انیدانشجو  با  ،یمجاز  آموزش  بخش  در  اکنون  و  اندبوده 

  لازم   زمان  اختصاص  از  آن  ف یط  که  کنندیم  برخورد  یحضور   انیدانشجو

  مشکلات   حل  جهت  دیاسات  با  یهماهنگ  تا  یتلفن  ییپاسخگو  یبرا 

  با   انیدانشجو  نیا  طیشرا  که   یحال  در  رد؛یگی دربرم  را  انیدانشجو

  را   یسازمان  تعامل  از  یمتفاوت  نوع  و  است  متفاوت  یحضور  انیدانشجو

  و   نشده  نیتدو  یدستورالعمل  ای  الگو  آن  یبرا  هنوز  سفانهأمت  که  طلبدیم

  نشده   پرداخته  هادانشگاه  نیا  در  زین  ییالگو  نیچن  فقدان  به   یحت  ای

  داشته  اطلاع مورد نیا در انیدانشجو نه است شده سبب امر نیا .است

  تا  ،ییهاطه یح چه  در بدانند کارکنان نه و  دارندربرخو یحقوق  چه از که

  ن یا.  دارند  انیدانشجو  به  نسبت  ییپاسخگو  فهیوظ  شکل  چه  به  و  کجا

  در   یخاص  فرد   اسم  گوناگون  ییهامصاحبه  در  شودی م  سبب  ابهام

  عنوان   به  را  یکارمند  نام  ای  یواقع  یانسان  عنوان  به  خاص  یدانشگاه

 ؛ شود  ذکر  انصافیب  یفرد
  آموزش   نوع  نیا  یرفتار  یالگوها   با  شده  یساز  یبوم  یسازمان  رفتار   کی»

  ود؛ شی م  برخورد  ما  با  روزانه  دوره  انیدانشجو  مثل  و  نشده  یطراح
  ی دانشجو   من  .ودش   برخورد  ناطمیشرا  به  توجه  با  ما  با  دیبا  کهی حالدر

  خوابگاه   و   دارد  فاصله  دانشگاه  با  لومتریک  1400  امنه خا.  هستم  یمجاز
  نداشته   انتظار  نم  از  و  دنهبد  جواب  نم  به   لیمیا  ا ی  تلفن  با  دیبا.  ندارم  هم
  باشم«   داشته  یحضور  راجعهم  ،دیآیم  شیپ  که  یکار  ره  یبرا  دباشن
 ؛ (20  شماره  کننده  مشارکت)
  ی فضا  آن  ان،یدانشجو  با   تعامل  در...    آموزش  در  زحمتکش  سروران»

  ؛کنندینم  یبازساز   را  دارند  یحضور   انیدانشجو  با  که   یتعامل
  ی ر یتقد  قابل  یهات یظرف  یدارا  یمجاز   انیدانشجو  عمده  کهیدرصورت
  شوند«   بارور  و  کشف  متناسب  یرفتار  اصول  با  ستیبایم  که   هستند

 (. 4  شماره  کننده  مشارکت)

  سازمان   کارکنان  توسط  ،ی مجاز  آموزش  ازین  مورد  یسازمان  رفتار

  آموزش   یاجرا   ،یکل   نگاه  در.  ردیگی م  قرار  اجرا  مورد  یآموزش

  که  است  ییهارساخت یز  کردن  فراهم   و  یساز آماده  مستلزم ی مجاز

  تمام   در  ارتباطات  و  اطلاعات  یفناور   یهامهارت   توسعه  : از  عبارتند

 به  زیتجه  ؛یآموزش  یافزارها نرم   دیتول  در   یفیک   و  یکمّ  گسترش  سطوح؛

  ی هامهارت   آموزش  مراکز  جادیا ؛ یجهان  شبکه   به  یدسترس  و  انهیرا

  امور   در  اطلاعات  یفناور  از  استفاده  فرهنگ  توسعه  ارتباطات؛  و  اطلاعات

  ی انسان منابع داشتن ه،یاول ازیموردن منبع مراحل نیا یتمام در .روزمره

  کمبود   حاضر  پژوهش  در  که  است  یحال  در  نیا  است؛  توانمند  و  یکاف

  که   یانکته   بود؛  مشهود  نندگانکمشارکت   اربتج  در  رساخت،یز  نیا

 چند  هر  که  است  نیا  غافلند  آن  از  یمجاز  آموزش  بخش   نیمسئول

  به   شانیا  ازین  اما  هستند؛  یمجاز  ان یدانشجو  آموزش  نوع  نیا  مخاطبان

  و   حذف  واحد،  انتخاب:  مانند  ؛است  یواقع  کاملا   یآموزش  واحد  خدمات

  و   هیشهر  مشکلات  ،ان ادتاس  و  شانیا  نیب  مشکلات  حل  اضافه،

  امتحان،   به  دورو  طیشرا  و  امتحان  ها، کلاس   در  شرکت  آن،  یهاپرداخت 

  به   انیدانشجو  نشده  و  شده  ذکر  موارد   تمام  در... .    و  یآموزش  سنوات

  که   آنجا  از  اتفاقا   و  هستند  ازمندی ن  آموزش  کارکنان  و  عوامل  یهمراه

  انیدانشجو  به  نسبت  یشتریب  یهمراه  به  دانشگاهند  از  دور  شانیا

  ن یا  متاسفانه  یآموزش  نیمسئول  که  یحال  در  ؛هستند  ازمندین  یحضور 
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  است   یباند   یپهنا  شانیا  ازین  تنها  که  دارند  یمجاز  آموزش  به  را  نگاه

  با   مراکز  رو  نیا  از  ؛است  انیدانشجو  خود  عهده  بر  زین  آن  تیمسئول  که

  آموزش   یبرا   دست  انگشتان  حد  در   یادار   کادر  با  کوچک  اریبس  ابعاد

  شده   انجام  یهامصاحبه  متن  به  توجه  با  که  رندیگی م  نظر  در  یمجاز

 ؛ ستین  یمجاز  انیدانشجو  ازین  یجوابگو

               ی کیالکترون  آموزش  صورتهب  ما  دیهست  انیجر  در  که  طورنهما»

(e-learning)  و   رفت  در  دانشگاه  با  ادیز  مشخصا   و  مینداگذر  ار  هادوره  

  به   ییپاسخگو  قسمت  در  ار   یعدالتی ب  سال  دو  نیا  در  یول  ؛مینبود  آمد

  همه  مورد  در  که  خودم  مورد  در  فقط  نه  ؛بودم  شاهد  دانشجو

  و   اول  ترم  در  مخصوصا   دگرفتنیم  تماس  دانشگاه  با   که  میهای همکلاس

 ؛ (1  شماره  کننده  مشارکت...« )دوم

  اینکه   با  است؛  کم  پشتیبانی  برای  کارمندی  نیروی  نمکمی   حس  من»

  همه  به  توانندینم  اغلب  یول  رند؛یگیم  کاربه   هم  را  تلاششان  تمام

 (.12  شماره  کننده  مشارکت)    برسند«

  بدون   محتوا  میتنظ  و  مجرب  اندتا اس  انتخاب  با  آموزش،  وهیش  نیا  در

  دانشجو   یزیاد  تعداد  ک،یزیف  یساختارها   و  مکان  عامل  به  توجه

  کنند   استفاده  هاآموزش   این  از  هفته  روز  7  و  روز  ساعت  24  در  توانندمی

  ، یمجاز   آموزش  در  رایز  ؛ابدیینم  خاتمه  نجایا  در  موضوع  البته  [53]

  کننده   تمام  بخش  اما  است؛  یعلم  تعامل  در  آشکار  وجه  چهگر  استاد

  پاسخ   انیدانشجو  توسط  شده  ارائه  اشکالات  و  هاام یپ  به  دیبا  و  ستین

  موضوع   نیا  امکان انیدانشجو  یبالا  تعداد  که  است  یحال  در  نیا  د؛یگو

  ، مورد  سه  در  زی ن  حاضر  پژوهش  در  لهمسأ  نیا  .کندی م  محدود  شدت  به  را

 است؛   شده  عنوان  یعدالتی ب  نشانه  و  اعتراض  محل

  نفرات  تعداد که ییهاکلاس   در  اشکال  رفع  آن،  از  بعد  و   سیتدر  نیح»  

 ؛ (2  شماره  کنندهمشارکت)  بود«  سخت  یلیخ  ،بود  استاندارد  ریغ

 نفر 80 قبل ترم. است زیاد خیلی کلاس در کننده شرکت افراد تعداد»

  عدالت  قطعا د؛باش بالا کلاس در افراد تعداد یوقت. بودیم کلاس کی در

  همه  که  د باش  باید  نفر  20  نهایت  مجازی  کلاس  یک...    ودشنمی   رعایت

 (. 22  شماره  کنندهمشارکت« )دکنن  شرکت  بحث  در  انندتوب

  ی مجاز  سیتدر  ،ی مجاز  آموزش  در  یضرور  و  مهم  عناصر  از  گرید  یکی

  ی مجاز  یهاطیمح  در  که  است  سی تدر  از  ینوع  یمجاز  سیتدر.  است

  در  مشارکت محتوا، لیتسه رینظ ی فیوظا یمجاز  مدرس. افتدی م اتفاق

  ، یفن  تیحما  ،یگروه  یریادگی  بیترغ  ، یابیارز  ت، یریمد  ها،بحث

  ها یژگیو نیا. دارد عهده بر را ییراهنما و نظارت و بازخورد و یابیارزش

  ل یتسه  دانشجو،  و  استاد  نیب  تعامل  ش یافزا  چون  یاصول  به  توجه  با

  امکان   فعال،  یریادگی  به  انیدانشجو  بیترغ  ان،یدانشجو  نیب  مشارکت

  ن یب  یفرد   یهاتفاوت  بر  دیتأک  ان، یدانشجو  به  عیسر  بازخورد  ارائه

  ل یتسه  و  یمحور   لهمسأ  ،یشناخت  یریپذانعطاف   تیتقو  ان،یدانشجو

  نیا از .شودیم انتخاب یریادگی گوناگون منابع و رندهیادگی نیب تعامل

  س یتدر  به  نسبت  یشتر یب  یهامهارت  و  عناصر  به  یمجاز   سیتدر  رو

  شبکه   قیعم  درک  یبرا   است  یچهارچوب  هامهارت   نیا.  دارد   ازین  یحضور 

  ها آن  که  یانه یزم  و  یتکنولوژ   ،میتعل   فن  محتوا،  نیب  روابط  از  یاده یچیپ

  ، ی مجاز طیمح در سی تدر یبرا مدرسان نیبنابرا کنند؛یم عمل آن در

  و   هامهارت   به  ،یحضور   طیمح  در   ازین  مورد  یهامهارت   بر  علاوه

  ی برا   یفناور   یهاتیقابل  و  امکانات  از  دیبا  و  دارند  ازین  یگر ید  یهاتیقابل

  پژوهش   در.  [54]  رندیگ  بهره  انیدانشجو  در  دانش  ساخت  به  کمک

  عنوان   یمجاز   درآموزش  سازمشکل   یهانهیزم  از  یکی  موضوع  نیا  حاضر

 است؛   شده

  ی اعضا   و  انادتاس  نیب  از  بعضا   یمجاز  انیدانشجو  یبرا   استاد  انتخاب»

 همه  موارد  شتریب  در   که  گرفتیم  صورت  آزاد  یهادانشگاه   ی علم  ئتیه

 ؛ (12  شماره  کنندهمشارکت« )میداشت  اعتراض

  اصلا    دننبدا  که  شوند  مسن  اندااست  جایگزین  جوان  هایاستاد   کاش»

  مهارت  عدم سر ما آموزش  زمان شتریب. کرد کار کامپیوتر با باید گونهچ

 (. 12  شماره  کنندهمشارکت« )رفتمی   بین  از  سیستم  با  کار  در  استاد

 

 ی ریگجهینت

  در  اهداف  از  یکی  آن  تحقق  و  یانسان  یهاارزش   از  یکی  عنوان  به  عدالت

 در  راآن  گاه  حاضر  پژوهش  در   کنندگانمشارکت .  است  آموزش  دانیم

.  اندنهاده   ترازو  در  را  خود  به  شده  ارائه  امکانات  گاه  و  کرده  جستجو  ارتباط

  توانیم  را  آمده  دست  به  نی مضام  دهدیم  نشان  تریکل  هیزاو  از  نگرش

  در  یشتر یب قیمصاد چند هر ،داد یجا  یعدالتی ب و  عدالت فیط دو در

  پژوهش   از  که  یگرید  یاصل  یریگجهینت.  شد  افتی  یعدالتیب  بخش

  آموزش   یذات  اتیخصوص  به  عدالت  قیمصاد  غالب  وندیپ  شد  حاصل  حاضر

  ی اجرا   در  تیریمد  نحوه  به  یعدالتی ب  قیمصاد  غالب  وندیپ  و  یمجاز

.  است  آموزش  از  شکل  نیا  با  متناسب  امکانات  نداشتن  و  یمجاز   آموزش

  با   انی دانشجو  یبرابر  چون  ییها مقوله   به  توانی م  عدالت  بعد  در

  اشاره   انادتاس  با   تعامل  در  انیدانشجو  یبرابر   و  متفاوت  یهایژگیو

 در  که  دارد  اشاره  ییهاتعارض  اعظم  بخش  به  هاافته ی  نیا.  داشت

  مورد   یآموزش  عدالت  مفهوم  به  توجه  یابتدا   از  آموزش  و  یدرسبرنامه 

 هاآن  زدن  پس  درصدد  شه یهم  ی برابر  مدافعان  و  است  بوده  اختلاف

  ی دوست  یهاپژوهش   جینتا  با  حاضر  پژوهش  جینتا  منظر  نیا  از.  اندبوده 

  و   Marx & Kim  [55]  ،[56]  سربلند  ،[ 42]  ینظر   و  یباقر   شاه  ،[41]

 در  مثبت  نکات  دنبال  به   که  جهت  آن  از  [43]ی آبادیعل  و  رادی مومن

  ی مجاز  یها  آموزش   در  یبرابر  بحث  به  و  اندبوده   یمجاز   یهاآموزش 

  ی نابرابر   رفع  دنبال  به  که  جهت  آن  از  و  دارد  ییهمسو  ،اند داشته   اشاره

 Madison  پژوهش  جینتا  با  بوده  ی فرد  یهای ژگیو  اساس  بر  یآموزش

   .دارد  ییهمسو Helakorpi, Odenbring & Toivonen [58]  و  [57]

  ی مجاز   آموزش  در  شده  تجربه  یهای عدالتیب  به  طمربو   عمده  یهامقوله 

  ، ییمحتوا  مشکلات  ،یواقع  تعامل  نگرفتن   شکل  چون  ییهامقوله  شامل

  از   استفاده  در  ینابرابر  ،یمجاز  انیدانشجو  به  یسازمان  نادرست  نگرش

  که   است  یآموزش  خدمات  ارائه  در  ینابرابر   و  هانهیهز  زانی م  و  لاتیتسه

  نگرفتن   شکل  مقوله  جهت  از  .اند داده  نشان  را  خود  انیدانشجو  تجارب  در

  ج ینتا  با  حاضر  پژوهش  جینتا(  شکننده  و  کوتاه  تعاملات)  یواقع  تعامل

  با  افراد رشد در یامراوده  عدالت نقش منظر از و [41] یدوست پژوهش
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  منظر  از  .دارد  ییهمسو  [59]  ی کاظم  و  دوسترنج  پژوهش  جینتا

  محتوا   نیتدو  در  نظارت  عدم  ،یرکاربردی غ  یمحتوا)  ییمحتوا  مشکلات

  پژوهش   ج ینتا  (دروس  ارائه  در  مشخص  و  مدون  یزیربرنامه   نداشتن  و

  پور   یعل  معمارزاده،  ،یقادر   و  [60]  یمحمد   گیب  پژوهش  جینتا  با  حاضر

  که   جهت  آن  از  [60]   یمحمد  گیب   پژوهش  جینتا  با  ،[61]  یرسپاسیم  و

  که  بود  داده  نشان  یکی الکترون  و  یسنت  یها   آموزش  یاثربخش  سهیمقا  در

  اند بوده   مندبهره   یترمناسب   یاطلاعات  منابع  از  یسنت  یهاآمورش   گروه

  با  و   بوده  کارآمدتر  یسنت  یهاآموزش   گروه  در  تکالیف  و  هانیتمر  و

  جهت  آن  از  [61]  یرسپاسیم  و  پور  یعل  معمارزاده،  ،یقادر  پژوهش  جینتا

  در  یعیتوز  عدالت  یهاشاخص   ء جز  را  یاثربخش  محتوا  به  توجه  در  که

  لیخل  جینتا  با  یحدود  تا  اما  ؛دارد  ییهمسو    است  کرده  عنوان  آموزش

  ی هاآموزش   زانیم  نیب  ییبالا  یهمبستگ   داده  نشان  که  [62]   پور

 ینوع  به  که   آنجا  از-  دارد  وجود  انیفرهنگ  ییکارا  یارتقا  و  مدتکوتاه 

 نیا  نییتب  در  ؛است  ییناهمسو  دچار   -دارد  محتوا  تیمطلوب  از  نشان

  صورت   به  مذکور  پژوهش  در  که  هاآموزش   نوع  به  توانی م  ییناهمسو

 .  داشت  اشاره  است  بوده  یحضور 

  نگرش   مقوله  ؛افتی  دست  نآ  هب  حاضر  پژوهش  که  یمتفاوت  جینتا  جمله  از

  به   داشتن  یاهیسرما  نگرش)  یمجاز  انیدانشجو  به  یسازمان  نادرست

  ی برا   که  است  (انیدانشجو  یواقع  یهایی توانا  به  توجه  عدم  و  انیدانشجو

  و   ییهمسو  لذا  است؛  شده  اشاره  آن  به  حاضر  پژوهش  در  بار  ن یاول

  استفاده   در  ینابرابر   مقوله  .است  دهنش   گزارش  آن  با  زین  یخاص  ییناهمسو

  در   ینابرابر   و  یآموزش  یبالا   یهانهیهز)  هانهیهز  زانیم  و  لاتیتسه  از

 به   که   Vally & Tleane  [63]  پژوهش  ج ینتا  با(  لاتیتسه  از  استفاده

  دیکتأ  آموزش  در  یاجتماع  عدالت  شیافزا  جهت  در  هانهیهز  کاهش

 Yanuschik, Pakhomava & Batbold  جینتا  با  اما  ؛است  همسو  داشته 

  ، است  صرفه  به  مقرون  یکی الکترون  آموزش  داده  نشان  که  [64]

  ی ها پژوهش  در  گفت  توانیم  ییناهمسو  نیا  نییتب  در  .ناهمسوست

  ؛ است   بوده  رندگانیادگی  نهیهز  بدون  و  هاسازمان   قیطر  از  آموزش  مذکور

 را   ییبالا  نهیهز  دیبا  یمجاز   انیدانشجو  حاضر  پژوهش  در  کهی درحال

  ارائه   در  ینابرابر   به  مربوط  جینتا  . شدندیم  متقبل  خود  لیتحص  یبرا 

  آموزش   با  متناسب  یسازمان  یرفتار  یالگو  نداشتن)  یآموزش  خدمات

  ی آموزش  یازهاین  به  ییپاسخگو  جهت   کارمندان  کم  تعداد  ،ی مجاز

  د یاسات  از  استفاده  و  کلاس  در   ان یدانشجو  یبالا  تعداد  ان،یدانشجو

 در   که  آنجا  از-  Nneka  [65]  پژوهش  جینتا  با(  سیتدر  در  نامناسب

  استفاده   بر  بالقوه  امکانات  به  یدسترس  که  است  داده  نشان  خود  مطالعه

 ج ینتا  با  طورنیهم  ؛دارد  ییهمسو    -دارند  ر یتأث  ها دوره  نیا  کنندگان

  که  جهت آن از Zhang & Wang [67]  و  [66]  یحسن و ینجار  پژوهش

  وجود   ینابرابر  یعال  آموزش  در  هافرصت  یبرابر  ثیح  از  است  داده  نشان

  را   حاضر  پژوهش  یدستاوردها   با نیشیپ  یهاپژوهش   سهیمقا    دارد

 : داشت  ارائه  خلاصه  صورته ب (2)  جدول  قالب  در  توانیم

 

 نیشیپ یهاپژوهش  با حاضر پژوهش جینتا یهمخوان :2 جدول
Table 2: Consistency of results of this study with the results of previous studies 

 گذشته   ی هاپژوهش

Previous articles 

 حاضر   پژوهش  جینتا 
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  سونی ماد

Madison 

 متفاوت یهایژگیو با انیدانشجو یبرابر

 Students' equity with different 
characteristics وونن یو نگیادنبر  ،یهلاکورپ 

  Helakorpi, Odenbring & Toivonen 

  یدوست
Doosty 

 انادتاس  با تعامل در انیدانشجو یبرابر

 Students' equality in relationship 
with professors ی نظر و یگیب شاه  

Shahbeigi & Nazari 

  م یک  و   مارکس 

 (Marx & Kim) 

 ی آباد  یعل  و   راد یمومن
Momeni-Rad & Ali-Abadi 

  ی کاظم  و   دوست رنج

Ranjdoust & kazemi 

 ی واقع تعامل نگرفتن شکل

No real interaction 

  یدوست

Doosty 

  یمحمد گی ب 
Big Mohammadi 

 ییمحتوا مشکلات 

 Content problems 

  یرسپاسیم و  پور یعل   مهرآزاده،  ، یقادر

Ghaderi, Memarzadeh, Alipour & 
Mirsepassi 

 پورلیخل

Khalilpour 
 یمجاز انیدانشجو به  یسازمان  نادرست  نگرش -

 Organizational misconceptions 
toward virtual students 

  نیتل  و   یوال

Vally & Tleane 

 زانیم و لات یتسه از استفاده در  ینابرابر

 هانهیهز

Inequality in the use of facilities 
and costs 

  بلتبولد و پاخماوا  ک،ی انوسچی

Yanuschik, Pakhomava & Batbold 

  نکا
Nneka 

 ی آموزش  خدمات   ارائه در  ینابرابر

Inequality in the provision of 
educational services یحسن  و   ی نجار  

Najjari & hassani 

  وانگ  و   زانگ
Zhang & Wang 

 

  اشاره   داشت  پژوهش  که  زین  ییهات یمحدود  به  است  ازین  بخش  نیا  در

  به  توجه  با  یمجاز  انیدانشجو  به  مشکل  یدسترس  چون  یمشکلات.  شود

  زمان  در   شانیا  با  گرفتن  ارتباط  دانشگاه،   در  شانیا  مدت  کوتاه  حضور

  مانع  که  صدا  ضبط  دستگاه  از  استفاده  و  (شانیا  امتحانات  امیا)  نامناسب

  در   ای  شوند  مصاحبه  به  حاضر  نمونه  افراد  از  یاریبس  که  شدی م  آن  از

  ز ین  پژوهش  نیا  ماحصل.  باشند  ی واقع  خود  بتوانند  مشارکت  صورت

  در   یمجاز  یهاشآموز   پیشبرد  زمینة  در  توانمی   که  است  پیشنهاداتی

  :مانند  کرد  ارائه  آمده  دست  به  جینتا  قالب

o شکل   یبرا  انیدانشجو  و  ادتاس  نیب  متنوع  یطارتبا  یهاکانال   جادیا  

  تعامل   نگرفتن  شکل  افته ی  به  جهتو  با  ،ترمناسب   تعاملات  گرفتن

 ؛ یواقع

o   و   هیته  در  مدون  ساختار  جادیا  و  محتوا  کردن  یکاربرد  به  هتوج  

  حل   جهت  در  انیدانشجو  به  آن  موقع  به  ارائه  و  محتوا  نیتدو

 ؛ییمحتوا  مشکلات

o ی تیریمد  ساختار  و  انیدانشجو  نیب  مناسب  یارتباط  یهاکانال   جادیا  

  و   شانیا  یازها ین  ،یمجاز  ان یدانشجو  شتریب  شناخت  جهت

  ی تیریمد  ساختار  قیطر  نیا  از  تا  شانیا  یهات یظرف  و  یهای توانمند 
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  ی آموزش   خدمات  و  کند  دایپ  شانیا  به  نسبت  یدرست  نگرش  بتواند

 دهد؛   ارائه  شانیا  به  زین  یمناسب

o خدمات   و  انیدانشجو  شده  پرداخت   نهیهز  نیب  تناسب  جادیا  

 ؛یلاتیتسه

o جاد یا  به  اقدام  از  قبل  مناسب  یهارساخت یز  جادیا  به  توجه  

  کارکنان   و  دیاسات)  مناسب  یانسان  منابع  جمله  از  یمجاز   یهاآموزش 

 ؛ (دهید  آموزش

o و   یفناور  یهامهارت   یحضور   آموزش  جهت  ییهاکارگاه   جادیا  

 . استادان  یبرا   یمجاز   یهاآموزش   جادیا  به  اقدام  از  قبل  یوتر یکامپ

  و   یمجاز   یهاآموزش   در  خواهندیم  راه  ادامه  در   که  زین  یپژوهشگران

  ی بررس   به  توانندیم  کنند؛  پژوهش   به  اقدام  آن  در  موجود  اتیاخلاق

  توجه   یمجاز  یهاآموزش   در  یعدالت یب  با  درست  برخورد  یراهکارها 

 . باشند  داشته
 

 سندگانینو مشارکت

  ش؛یبخشااا  یونیهما  و  یجعفر:  مطالعه  یطراح:  سااندگانینو  مشااارکت

  و  لیا تحل و هیا تجز ش؛یبخشاااا یونیهماا و  یجعفر:  اطلاعاات  یآورجمع

  و  یجعفر :  هیاول  نساخه  سینو  شیپ  ش؛یبخشاا  یونیهما:  هاداده ریتفسا 

  مهم  یمحتوا  یبرا  یخط  نسااخه  یانتقاد  شیرایو  ش؛یبخشااا  یونیهما

و علم    ی: جعفریمااد  و  یفن  ،  یادار  یباانیپشااات  ؛یعلم الهاد:  یفکر

   .یالهد  علم  مطالعه؛  بر  نظارت  ،یالهد

 

 یقدردان  و   تشکر

  در   یپژوهش  میت  مداوم  سالهکی  یبررس   و  مصاحبه  ماحاصل  پژوهش  نیا

  سازمان   یبرا   یپژوهش  ای  طرح  ارائه  به  دیتق  بدون  یعلم  یکار   ارائه  قالب

  لازم   خود  بر  نگارندگان  بخش  نیا   در.  است  یخصوص  ینهاد   ای  یدولت

  خاطر   به  تهران  جامع  یهادانشگاه   یمجاز   انیدانشجو  یتمام  از  دانندیم

  تشکر   پژوهش  نیا  انجام  جهت  ارزشمندشان  اطلاعات  و  زمان  صیتخص

 . ندینما
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Background and Objectives: Virtual Reality (VR) technology is an effective tool to teach various well-known 
skills and concepts. Teaching and integrating the traffic culture by using modern approaches is an essential 
fact to control and decrease the damages and costs caused by driving problems.  In the past few years, the 
element of  virtual instructor has been added to the intelligent tutoring system to increase the interactivity 
and learning effectiveness of  the learners.  Teaching via an instructor or the so-called ‘video modeling’ which 
is part of multimedia teaching content is referred to as the teaching samples in which an instructor explains 
how to do something. Examining the effects of using  an intelligent virtual instructor in educational 
multimedia content is one of  the special fields of research in education  and learning to which enough 
attention has not been paid . On the other hand, in recent years, using technology and  modern approaches 
in the field of traffic educating has become very popular and various countries have made considerable  
investments  in this area. Based on this issue,  in this paper, with the development and testing of a simulator 
game of teaching traffic rules (traffic-sim)  the effect of the presence of an intelligent virtual instructor on the 
improvement of the users’ learning efficiency as well as enhancing their sense of presence were studied. The 

goal of this study is determining the effect of the presence of the intelligent virtual instructors in teaching the 
traffic rules  to the learners . We also aim to investigate to what extent the presence of the intelligent virtual 

instructors can enhance learning ability and the sense of presence in the learning scenarios. 
Methods: For this aim, to provide the educational content in a game, the ‘traffic-sim’ simulator was designed 
and implemented in two versions including with a virtual intelligent instructor (instructor-based) and without 
a virtual intelligent instructor (visual-text).Using a comprehensive user study, we evaluated and compared 
the sense of presence and performance of players in the instructor-based mode and without the virtual 
instructor mode. In order to test the objective variables, the statistical population of 20 students from Tabriz 
Islamic Art University was selected and assigned randomly to either control or experimental groups. The 
experimental and the control group were respectively trained using the instructor-based simulator and the 
visual-text-based simulator. Participants were asked to play the simulator while learning the traffic rules.  To 

analyze the effect of the presence of virtual instructor on two variables, namely learning and sense of 
presence, the data regarding the number of the rules violated during playing the game and the results of the 
sense of presence questionnaire were used both for the experimental and the control groups, respectively.   
Findings: The analyses in two levels of descriptive statistics (mean, standard deviation) and inferential 
statistics (independent t-test) confirm that the use of intelligent virtual instructor improves the users’ 
learning (M=5.00, SD=3.00, t(18) =0.043, p<0.05) and enhances the sense of the presence in the participants 
(M=114, SD=6.00,  
t(18) =0.023, p<0.05). 
Conclusion: In the present study, ‘traffic-sim’ simulator was designed and developed to teach the traffic rules.  
as a serious game to train individuals by scenarios related to the real-world traffic rules. We tested the 
impacts of intelligent virtual instructor attendance on enhancing users’ learning and their sense of presence. 
The results of data analysis showed that  the presence of the virtual instructor can enhance the participants’ 
sense of presence while enhancing the efficiency of the process of learning traffic rules. Our findings reveal 
that the learners would try to choose safer strategies  and improve their performance after they have made 
a mistake . Moreover, the presence of the virtual instructor would lead to social interactions between the 
user and the virtual instructor that can result in increasing the learners’ sense of presence. Based on the 
findings of the previous researchers and the present study, it can be concluded that the intervention of a 
virtual teaching factor can have a positive effect on learning as well as the sense of the learners’ presence in 
the process of driving traffic simulation. Therefore, virtual instructors can be used to improve the learning 
process in educational subjects.  
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ها و مفاهیم مختلف شناخته شده  ابزاری مؤثر در آموزش مهارت  عنوانبه  فناوری واقعیت مجازی  پیشینه و اهداف:
است. آموزش و نهادینه کردن فرهنگ ترافیک از طریق رویکردهای نوین، امری ضروری برای کنترل و به حداقل رساندن  

رانندگی است.   ناشی از مشکلات  زیان  عنصر مربی مجازی، جهت افزایش تعامل و بهبود  های اخیر  طی سالضرر و 
است. شده  افزوده  آموزشی  هوشمند  سیستم  به  آموزندگان  به  یادگیری  یا  مربی  طریق  از  »ویدیو   اصطلاحآموزش 

  یک مربی رویه  شود که در آنگفته می  های آموزشیای است به نمونهکه جزو محتواهای آموزشی چندرسانه مدلینگ«
ای، یکی  کارگیری مربی هوشمند مجازی در محتوای آموزشی چندرسانه دهد. بررسی اثرات بهمیانجام عملی را شرح  

های ویژة پژوهش در زمینه آموزش و یادگیری است که به اندازه کافی مورد توجه قرار نگرفته است. از طرفی  حوزهاز  
و کشورهای   گرفته های نوین در امر آموزش ترافیک بسیار مورد توجه قرارهای اخیر استفاده از فناوری و روشدر سال

و آزمایش    با توسعهاند. با توجه به این امر، در پژوهش حاضر  گذاری قابل توجهی داشتهمختلف در این زمینه سرمایه
سیم(، تأثیر حضور مدرس هوشمند مجازی بر بهبود یادگیری کاربران  _ساز آموزش قوانین ترافیک )ترافیکبازی شبیه

دگی  هدف این تحقیق بررسی اثر حضور آموزشگر مجازی در آموزش قوانین رانن  و افزایش حس حضور آنها بررسی شد.
بر یادگیری و حس حضور کاربر در  است . همچنین در گام بعدی، محقق قصد دارد میزان تاثیر آموزشگر مجازی را 

 سناریوهای رانندگی بررسی کند. 

شیامل مدرس هوشیمند مجازی    سییم در دو نسیخه-سیاز ترافیکمحتوای آموزشیی در بازی، شیبیه  برای ارائه  :هاروش
ی کاربر محور میزان  با اسییتفاده از یک مطالعه سییازی شیید.تصییویری( طراحی و پیاده-)مربی محور( و فاقد آن )متنی

منظور آزمون  بهی مذکور از بازی ارزیابی و مقایسییه شیید.  یادگیری و حس حضییور آزمون شییوندگان در دو نسییخه
صیورت تصیادفی به  از دانشیجویان دانشیگاه هنراسیلامی تبریز انتخاد شید که به  نفره 20آماری    متغیرهای هدف، جامعه

سیییاز مربی محور و گروه کنترل با  دو گروه کنترل یا آزمایش تخصییییا یافتند. گروه آزمایش با اسیییتفاده از شیییبیه
دو گروه، جهت  سیاز توسی  ی بازی شیبیهتصیویری تحت آموزش قرار گرفتند. پس از تجربه-کارگیری شیبیه سیاز متنیبه

های مربوط به تعداد تحلیل تأثیر حضیور مربی هوشیمند مجازی بر دو متغیر یادگیری و حس حضیور، به ترتیز از داده
 حس حضور برای دو گروه آزمایش و کنترل استفاده شد.  نامهقوانین نقض شده در طول انجام بازی و نتایج پرسش

مسیتقل(   tآماری توصییفی )میانگین، انحراف معیار( و اسیتنباطی )آزمون  شیده در دو سیط     های انجامتحلیل  :هایافته
 (18)=043/0و   p<05/0)تواند باعث بهبود یادگیری  دهد که اسیییتفاده از مدرس هوشیییمند مجازی، مینشیییان می

t00/3و= SD   00/5و=M) و نیز افزایش حس حضییور افراد (05/0>p   (18)=023/0و t00/6و= SD   114و=M)  در
 روند آموزش مفاهیم ترافیک شود.

سیم به عنوان یک بازی جدی و با توجه به سناریوهای رانندگی در  _ساز ترافیکدر پژوهش حاضر شبیه  : گیرینتیجه

دنیای واقعی، جهت آموزش قوانین ترافیک طراحی و توسعه یافت. سپس به منظور بررسی تاثیر حضور آموزشگر مجازی  
های مربوط به تعداد قوانین نقض شده در جریان بازی و پرسشنامه حس  حضور آموزندگان، دادهبر یادگیری و حس  

تواند باعث افزایش حس  حضور آموزشگر مجازی میها حاکی از این بود که  حضور گردآوری شد. نتایج حاصل از داده
های ما حاکی از آن  یافته  .شود  کنندگان و به تبع آن افزایش کیفیت فرایند یادگیری قوانین رانندگیحضور شرکت

تری اتخاذ  های ایمناست که افراد پس از ارتکاد خطا و متذکر شدن توس  مربی مجازی سعی خواهند کرد استراتژی
کرده و عملکرد خود را بهبود دهند. از طرفی حضور این عامل، سبز ایجاد تعامل اجتماعی میان کاربر و مدرس شده  

توان  دست آمده از مطالعات گذشته و پژوهش حاضر میتوجه به نتایج به بادهد.  افزایش میو میزان حس حضور فرد را 
تواند تأثیر مثبتی بر میزان یادگیری و همچنین میزان  به این نکته پی برد که مداخله یک عامل آموزشی مجازی، می

توان از این عامل جهت بهبود  این میباشد. بنابر  ساز رانندگی آموزش ترافیک داشتهحس حضور افراد در روند شبیه
 روند یادگیری در موضوعات آموزشی بهره گرفت. 
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های سنتیِ آموزش و  اطلاعات و ارتباطات، روش  امروزه با توسعه فناوری

های مختلف سعی  اند و از راهبهره نبودهیادگیری نیز از این تحولات بی

نتیجه ابزارهای مورد    سازگار کنند. درها  اوریاند خود را با ان فنداشته

کارگیری رویکردهای نوین  و با به  شده استفاده در آموزش نیز متفاوت  

چندرسانه آموزشی  محتوای  طراحی  رایانه،  ازجمله  بر  مبتنی  ای 

ارفرصت بهز های  تا  است  ایجادشده  یادگیرندگان  برای  طور  شمندی 

 . [2  و1]رتری به امر آموزش و یادگیری بپردازند  ثّؤم

توان عرضة مفاهیم از طریق کلمات و تصاویر  ای را مییادگیری چندرسانه

منظور از کلمات، ارائه مفاهیم به شکل کلامی و متنی و    .نمودتعریف  

از   قالز هرمنظور  مفاهیم در  ارائه  مانند  تصاویر،  گونه عنصر گرافیکی 

مطالعات انجام شده در این زمینه   . [3]  انیمیشن، عکس یا ویدیو است

ای در صورتی که با اصول صحی  حاکی از آن است که محتوای چندرسانه

باشد، شده  در   طراحی  و  انگیزه  ایجاد  بیشتر،  تعامل  نهایت    موجز 

م یادگیر عمیقؤی  و  می  ثر  این .  [5  و4]  شودآموزندگان  که علت 

شود آن است که با توجه به هرم  ای موجز بهبود یادگیری میچندرسانه

طریق  از     %30شنوند و  چه میاز طریق آن  %20افراد فق   ،Daleیادگیری  

طور همزمان  شنیدن به  حال اگر عمل دیدن و  آموزند؛بینند میچه میآن

 . [6]  یابدارتقا می  %80توس  فرد صورت گیرد، میزان یادگیری تا حدود  

چندرسانه   مهم مزیت  آموزشی،  ترین  ابزارهای  سایر  با  مقایسه  در  ای 

چند به  ماهیت  است؛  آن  پذیری  انعطاف  خاصیت  و  که  حسی  طوری 

  ای آموزشی سازگار شود و با فراهم هتواند به راحتی با سایر سبکمی

ویا، موجز یادگیری  های متنوع و تجارد پآوردن محیطی غنی از محرک

 . [7]  شودعمیق و پایدار  

ای که طیف وسیعی از عناصر دیداری و شنیداری  فناوری نوین چندرسانه 

ایفاکرده و به گسترش  ملی در نظام آموزشی  گیرد، نقش قابل تأمیبر را در

یادگیری دانش  اهداف  پیشبرد  کرده  و  شایانی  جمله    از است. کمک 

ثر در زمینة آموزش  ؤیک ابزار معنوان  بهتواند  که میهایی  ایچندرسانه

ای که اغلز در میان  ای است. این نوع چندرسانهقلمداد شود، بازی رایانه

اری بر مخاطبین خود  های بسیقشر جوان جامعه محبوبیت دارد، از جنبه

رایانهمی  ثیرأت بازی  تعاملیگذارد.  از  یکی  عنوان  به  ترین  ای 

توان جمله میفراوانی برخوردار است که از  هایها از مزیتای چندرسانه 

و   انگیزه  افزایش  تعامل،  برقراری  خلاقیت،  قدرت  تمرکز،  افزایش  به 

 .[8] بهبود عملکرد افراد اشاره کرد  درنهایت

انس  ،که بازیاز آنجا ذاتاً    ان برای یادگیری است؛روند مورد علاقه مغز 

است   برانگیزنده  و  افراد جذاد  بهبرای  تا  امر موجز شد  این  عنوان  و 

های  تدریج در روشبستری فعال و وسیع، وارد حوزه آموزش شده و به

ایجاد تغییر  یادگیری  و  شدهپژوهش کند.  آموزش  انجام  این  در   های 

هایی  ای دارای توانایی ایجاد محی دهد که بازی رایانه زمینه نشان می

غ برای دست  اهداف  به  تأیابی  با  بازی  زیرا  است؛  یادگیری  بر  ایی  کید 

انگیزه در روند یادگیری می ایجاد  با  رقابت، موجز  شود و در مقایسه 

 دشوثرتر مفاهیم آموزشی میؤهای معمول یادگیری باعث انتقال مروش

از چندین    شود؛کارگرفته میکه بازی برای امر آموزش بهزمانی  .[10  و9]

با   دانش جدید  ترکیز  به  آموزندگان  تشویق  از جمله  یادگیری  جنبة 

انتخاد یک راه برای  گیری، آزمایش  حل یا تصمیمدانش پیشین خود 

ها به برقراری تعامل با سایر افراد  چگونگی بروز رخدادها و تشویق آن 

 .[11] کندپشتیبانی می

از بازی رایانه  بازی  ای برای مقاصد آموزشی، مفهوم  در نتیجة استفاده 
وجود آمد و به شکل روزافزون متداول شد.  به(  Serious Game)  جدی

بازی به  جدی  در بازی  مختلفی  اهداف  برای  که  دارد  اشاره  هایی 

شوند. به  سازی طراحی می های آموزش، یادگیری، تبلیغات و شبیهزمینه

  ؛ اند سرگرم کننده باشد تورغم این حقیقت که بازی جدی میعبارتی علی

بازی    هدف اصلی که در ورای آن نهفته است، آموزش و یادگیری است.

 وسیله جدی یک تلاش و رقابت ذهنی است که طبق قوانین خاص به

می  اجرا  رایانه  مانند  یک  اهدافی  به  رسیدن  برای  سرگرمی  از  و  شود 

ژیک  های عمومی، ارتباطات استراتآموزش و یادگیری، پزشکی، سیاست 

هایی  مفهوم بازی جدی را بازی  Chen  و  Michael  .[12] کنداستفاده می

نیست    هادانند که در آنمی اصلی  لذت هدف  و  طی    .[13]سرگرمی 

انجام سال مطالعات  اخیر  زمینه  های  در  بازیشده  بازی   تأثیر    جدی، 

ها در ایجاد انگیزه  اوریحاکی از پتانسیل این فن  آموزشی و دنیای مجازی

است آموزشی  امور  در  کاربران  مشارکت  جدی  بازی  .و  آموزشی  های 

می  به  موجز  یادگیری،  روند  در  پیشرفت  با  همگام  کاربران  تا  شوند 

تجربه دستشناخت،  ساختارمندی  دانش  همچنین  و  مثبت  پیدا    ای 

 .[15  و14]کنند  

است و  عنوان موضوع محوری در جامعه مطرح هایی که بهیکی از حوزه

کردن  آموزش و نهادینه  ؛آموزش صحی  و اصولی آن اهمیت وافری دارد

فیکی و کمبود توجه افراد جامعه به قوانین ترافرهنگ ترافیک است. عدم  

زمینه این  در  افزایش    آگاهی  منجربه  که  است  دلایلی  ترین  مهم  از 

.  [17 و16] شودای میشهرها و تصادفات جاده تخلفات ترافیکی درکلان

تصادفات در سراسر جهان همواره به عنوان یکی از دلایل اصلی مرگ و  

میر و صدمات بوده است. بنابراین یک عامل مهم و حیاتی برای کاهش  

کردن دانش و  روزو به  یجاد انگیزه در افراد برای ارتقاحوادث رانندگی، ا

برای  مهارت از رویکرد نوین  استفاده  این منظور  برای  های خود است. 

 وزش ترافیک و قوانین رانندگی امری ضروری است. آم

  ، ساز رانندگی برای آموزش ترافیک و قوانین رانندگیدر رویکرد شبیه

کند و ملزم به دنبال  شده رانندگی میسازی  کاربر در یک محی  شبیه

است   امتیاز  کسز  برای  ترافیکی  قوانین  در  شبیه.  [ 18]کردن  سازی 

وضعیت  یک  یا  واقعی  فرایند  یا  رخداد  یک  تقلید  معنی  به  اصطلاح 

است. اجت واقعشبیه ماعی  و  مجازی  دنیای  یک  ارائه  سازها  گرایانه 

دهند تا کاربر شرای  مختلف را تجربه کند و یاد بگیرد. به عبارتی می

فراهم با  فناوری  میاین  مختلف،  شرای   تجربه  امکان  تواند  کردن 

کرده و به طور تخصصی در  های استدلالی آموزندگان را تقویتمهارت 

اس آموزشی  از چالش.  [19]  تفاده شودامور  نظام  های موجیکی  ود در 

ارتقا  دانش  مهارت  یآموزشی  بتوانند  تا  است  آموزندگان  ذهنی  های 
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نظری را با عمل پیوند دهند؛ زیرا براساس تئوری یادگیری تجربی دانش  

همچنین باتوجه به هرم  .  [20]نتیجة ارتباط بین نظریه و عمل است  

تجربه  ،Daleیادگیری   طریق  از  افراد  طریق  یادگیری  از  )حتی  کردن 

کنند  برابر بیشتر از حالتی است که مفاهیم را فق  مطالعه  9سازی(  شبیه

 %90خاطرسپاری تا  کردن، میزان بهو درصورت یادگیری از طریق تجربه
اذعان.  [5]یابد  ارتقا می  اهمیت  به با وجود  یادگیری  با  رابطه    شده در 

مثابه یک  سازها را به های متعددی تاثیر شبیهساز، پژوهشوسیله شبیه

 . [21]اند  کردهآموزشی بیانابزار  

چندرسانه آموزشی  محتوای  تولید  در  نوظهور  قلمروهای  از  ای،  یکی 

حضور یک عامل آموزشی مجازی به عنوان راهنما در محی  یادگیری 

  وجود رشدی به استفاده از این عنصرمجازی بهعلاقه روبه  که اخیراً است

مربی  ها این شخصیت مجازی با اصطلاح »در اغلز پژوهش .است آمده
می به(  Virtual Instructor) «  مجازی نقش    ؛شودکاربرده  معمولاً  زیرا 

آموزش از طریق مربی یا   .[22]ها ایفای نقش معلم یا آموزنده است آن

مدلینگ« اصطلاحبه محتواهای    (Video Modeling) »ویدیو  جزو  که 

شود که در  گفته می  های آموزشی ای است به نمونه آموزشی چندرسانه

های آموزشی  عامل  .[23]  دهدمیانجام عملی را شرح    یک مربی رویه  آن

دارای قابلیت بالقوه در تقویت یادگیری هستند و امروزه جهت توسعه  

استفاده    (Intelligent tutoring system) دهای آموزش هوشمن سیستم

شده در این زمینه حاکی از وجود دلایل مطالعات انجام   .[24]  شوندمی

  بصری از یک مربی به محتوای آموزشی،   متفاوتی است که افزودن جنبه

موجز ایجاد انگیزه و  ممکن است باعث جذد مخاطز شده و به تبع  

یادگیری   برای  بیشتر  اینشودلذت  دلایل  از  یکی  که    .  افزودن است 

کرده و توجه را    گیریمدرس به محتوای آموزشی، از حواس پرتی جلو

با افزودن یک مدرس مجازی    لذا  .[25]   کندبه مفاهیم آموزشی جلز می

میبه بصری  محرکی  به  عنوان  نامرتب   عوامل  از  را  کاربر  توجه  توان، 

و تمرکز کاربر از این طریق،    مفاهیم اصلی جلز کرد. تقویت توجهسمت  

بهبودمی را  یادگیری  میزان  ب  تواند  و  ذهنی ببخشد  حس  یک  سان 

همچنین شواهدی وجود    .[25]  کندبرجسته، در تعامل با آموزش کمک

کارگیری عناصری که میزان تعامل و همچنین حس حضور  دارد که به

افزای آموزشی  محتوای  در  را  میکاربر  یادگیری  ش  بهبود  باعث  دهد، 

طرق افزایش  شود. منظورکردن تصاویری از مدرس مجازی، یکی از  می

 میزان حس حضور و تعامل است. 

مطالعات اندکی در مورد اثرات حضور مربی بر یادگیری آموزندگان، از  

پرداخته آموزشی  محتوای  انواع  مقایسه  نتیجه طریق  حال  این  با  اند؛ 

و تا حدود زیادی    ثیر مثبت یا منفی این عامل حاصل نشدهأقطعی از ت

قی است. برای نمونه نتایج پژوهش ونگ  ال باعنوان یک سؤله بهاین مسأ

پی    ،Ouwehand))  [27]اوهند  ،  Antonenko)  [26]و    (Wangو آنتوننکو  

هریک به نوعی حاکی از تاثیر مثبت حضور    Hong  )[28]و    (Pi  و هانگ

هستند.  مربی مجازی در محتوای آموزشی، بر میزان یادگیری آموزندگان  

گرفت و صورت  (Antonenkoو   (Wangونگ و آنتوننکو  ای توس   مطالعه

ثیر حضور مدرس مجازی بر میزان یادگیری، یادداری، توجه بصری،  أت

تلاش ذهنی و رضایت کاربران بررسی شد. نتایج نشان داد حضور مربی،  

  سط  بالایی از توجه بصری کابران را در طول آموزش به همراه داشته 

انتقال دانش کاربرانی که محتوای   توانایی  بین  اگرچه  است. همچنین 

ای  مربی مجازی را تجربه کرده بودند، تفاوت قابل توجهحاوی و فاقد  

میزان   بر  معناداری  طور  به  عامل  حضور  حال  این  با  نشد؛  مشاهده 

کنندگان تاثیر مثبت داشت که یادداری، رضایت و تلاش ذهنی شرکت

در   مشارکت  و  انگیزه  ایجاد  اساسی  فاکتورهای  از  نامبرده  متغیرهای 

 . [26]  فرایند یادگیری است

اثر نمایش چهره  »  همکاران در پژوهشی با عنوان    و  (Kizilcec)  کیزیلسک

ثیر این عامل را بر  أ، چگونگی ت«  آموزشیمدرس مجازی در محتوای  

توانایی درک مفاهیم، میزان توجه بصری و رضایت کاربران مورد بررسی  

قرار دادند. نتایج نشان داد کاربران از محتوایی که مربی حضور داشت،  

ثر برای امر یادگیری دانستند.  ؤرضایت داشته و آن را یک ابزار بسیار م

ثیر این در تأ   توجه، حاکی از عدم تفاوت قابلگرچه نتایج آزمون یادداری

   .[29]محتوا بود  

نتایج   ترتیز  همین  علی  مطالعهبه  و  م بجدنی  نقش  بیانگر  ثر  ؤآبادی 

چندرسانه و  محتوای  یادگیری  میزان  بر  مجازی  عامل  بر  مبتنی  ای 

ثیر رفتار و  ان شهر تهران بود. در رابطه با تأآموزنفر از دانش  60یادداری  

ای  ای، مطالعههای اجتماعی مدرس در محتوای آموزشی چندرسانه نشانه

  های و اشارات مدرس، حالتها  ثیر حرکتأم شد و تتوس  مایر و داپرا انجا 

شد. در این مطالعه    صورت و نگاه او بر میزان یادگیری کاربران بررسی

آزمایش شرکت سه  طی  آموزشی    ،کنندگان  اسلایدهای  مشاهده  به 

اسلاید  پرداختند که از  ایستاده  عامل آموزشی در قسمتی  به شکل  ها 

-و اشارات انسانی، نگاه و حالت  تحضور داشت. در آزمایش یک، اثر حرک 

داشت سنجیده شد. در  نسبت به زمانی که مدرس حضور ن  چهره  های

انسانی و صدای  آزمایش دو، تأ ثیر گفتار مدرس در دو حالت )صدای 

آزمایش یک و دو مورد    ماشینی( مقایسه شد. در آزمایش سه، تلفیق

قرار   نشانبررسی  نتایج  نشانه  گرفت.  اجتماعداد  یِ عامل در یک  های 

 . [4]  شودبه بهبود یادگیری می  ای، منجرمحتوای چندرسانه 

انجام    (Kizilcec)  کیزیلسک هفته  مدت هشت  به  پژوهشی  همکاران  و 

انتخاد نوع   محتوای  دادند که در آن به بررسی نحوه اولویت بندی و 

آموزشی توس  کاربران در یک دوره آموزشی وسیع پرداختند. در این  

کنندگان ملزم به انتخاد ویدیوهای آموزشی از یک سایت  مطالعه شرکت

توانستند نوع محتوا )محتوا با حضور یا عدم  آموزش آنلاین بودند و می

ت  و در نهای  کنند  حضور مربی مجازی( را به دلخواه برای تماشا انتخاد

ای  گونهه بهای قبلی بود؛  تجربه خود را شرح دهند. نتایج گواه بر یافته

کنندگان حضور مدرس مجازی را در محتوای آموزشی  که اکثر شرکت 

محتوا بدون حضور    35%محتوای حاوی مدرس،    57%خود ترجی  دادند )

هر دو نوع محتوا(. علاوه بر این کاربرانی که مدرس مجازی   8%مدرس، 

حتوای آموزشی خود داشتند، سط  بالاتری از یادگیری را نسبت  را در م

کردند   گزارش  کاربران  در    (Wilson)  ویلسون  . [30]سایر  همکاران  و 

عنوان تحت  مجازیتأ»    پژوهشی  مدرس  حضور  چندین «  ثیر  طی   ،
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آزمایش محتوای آموزشی مد نظر خود را در قالز متن، صوت، متن به  

شرکت به  مجازی  مربی  همراه  به  صوت  صوت،  ارائه  همراه  کنندگان 

در  نتایج حاکی از این بود که یادگیرندگان نه تنها حضور مربی  کردند.  

بلکه اذعان داشتند که حضور    ؛دانستندها را لذتبخش و جالز می درس 

توان نتیجه گرفت که شود. بدین وسیله میوی باعث بهبود یادگیری می 

درک مطلز را با    وجود تصاویری از مربی به صورت بالقوه ممکن است

دهند و براین باورند که  ولی یادگیرندگان ترجی  می  مشکل مواجه سازد؛

 . [25]روش مؤثرتر است    این

به اثرات  آموزشی  بررسی  مربی هوشمند مجازی در محتوای  کارگیری 

از  چندرسانه یکی  و  حوزهای،  آموزش  زمینه  در  پژوهش  ویژة  های 

یادگیری است که محققان خارج از کشور و به ویژه داخل کشور بدان  

های اخیر استفاده از فناوری و  اند. از طرفی در سالکمتر توجه داشته 

است   گرفته های نوین در امر آموزش ترافیک بسیار مورد توجه قرارروش

اند.  گذاری قابل توجهی داشتهسرمایهو کشورهای مختلف در این زمینه  

مجازی جهت آموزش  بنابراین در پژوهش حاضر سعی شده است از مربی  

شبیه بازی  یک  در  ترافیک  تأقوانین  و  شود  استفاده  رانندگی  ثیر ساز 

حضور این عامل مجازی بر آموزندگان بررسی شود. در نتیجه با توجه به 

 : شودترتیز زیر مطرح می  های پژوهش بهپیشینه ارائه شده، فرضیه

o سییاز رانندگی توسیی  آموزش قوانین ترافیک در جریان بازی شییبیه

ثیر مثبیت و معنیادار  أمربی مجیازی، بر میزان حس حضیییور کیاربران تی 

 دارد.

o سییاز رانندگی توسیی   آموزش مفاهیم ترافیک در جریان بازی شییبیه

 دارد.ثیر مثبت و معنادار  أمربی مجازی، بر سط  یادگیری کاربران ت
 

 روش تحقیق

 کنندگان طرح پژوهش و شرکت
هیای  پژوهش حیاضیییر از نظر هیدف و میاهییت کیاربردی و از نوع پژوهش 

شییبه آزمایشییی اسییت. متغیر مسییتقل در این مطالعه روش آموزشییی  

ثیر آن بر متغیرهای وابسیته شیامل  أ)مدرس هوشیمند مجازی( بوده و ت

جامعه آماری  شیود.  کنندگان بررسیی میحس حضیور و یادگیری شیرکت

ای  چندرسییانه از دانشییجویان کارشییناسییی   (=20n)نفر   20پژوهش را  

صیورت تصیادفی در دو  دهند که بهدانشیگاه هنراسیلامی تبریز تشیکیل می

نفر گروه کنترل(    10نفر گروه آزمیایش و  10گروه آزمیایش و کنترل )

تحصییلات،  جایگزین شیدند. دو گروه از لحا  متغیرهایی همچون سین،  

ای همتا بوده و شییرای  شییرکت در آزمایش را  تجربه انجام بازی رایانه

دن دو گروه، سیعی شید  دارا بودند. همچنین برای اطمینان از همگون بو

 ها تخصیا داده شوند.طور تصادفی به گروهدانشجویان به

 

 ابزار گردآوری اطلاعات 
o  نامه حس حضور ویتمر و سینگرپرسش  (Witmer    وSinger)  (PQ):  

ای حس حضور را بسان یک حس ذهنی و  ویتمر و سینگر در مطالعه

روانشناختی از حضور در یک محی  مجازی مطرح کردند و با استفاده  

ثیر دارد )واقع گرایی،  ایی که باور داشتند بر حس حضور تأاز فاکتوره

حواس  کنترل،  پرسش حسی،  آن نامهپرتی(  میزان  براورد  برای    ای 

کاربران    دارد که تجربةماده    32نامه حس حضور  کردند. پرسش   ایجاد

مثبت    صورتها بهاکثر آیتمکند.  ای را توصیف میاز انجام بازی رایانه 

که دارای تأثیر منفی  (  8،11،22،24،25،28،29)از موارد   غیربه   بودند؛

پرسش  این  بودند.  حضور  حس  میزان  در    نامهبر  استفاده  جهت 

به   پاسخ  همچنین  شد.  داده  مطابقت  بازی  با  و  ترجمه  پژوهش 

ای لیکرت )ازخیلی کم تا خیلی زیاد(  ها در مقیاس پنج درجهپرسش

  تنظیم شدند.
o :ثیر به منظور بررسی تأ  تعداد قوانین نقض شده در طول انجام بازی

د حضور مدرس مجازی بر سط  یادگیری، مجموع دفعاتی که هر فر

کرد محاسبه شد و جهت مقایسه  در روند بازی، قوانین را نقض می

عبارتی کمتر بودن تعداد قوانین نقض منتقل شد. به  spssبه نرم افزار  

دهنده عملکرد بهتر او در روند یادگیری  شده از سوی بازیکن، نشان 

 است. 

شامل   حاضر  مطالعه  شبیه  یکمحتوای  نام  بازی  به  رانندگی  ساز 

دقیقه رانندگی    15الی    10در آن مسیری جهت  است که    سیمترافیک

است. درطول مسیر  بعدی طراحی شدهدر قالز یک فضای شهری سه

تقاطع،   راهنمایی،  )محدودیت سرعت، چراغ  ترافیکی  قانون  نوع  هفت 

بوق زدن ممنوع، ورود ممنوع، سبقت ممنوع، تونل( به دفعات متعدد در 

است وکاربر هنگام رانندگی و رسیدن  سازی شدهنقاط مختلف شهر پیاده

ویژگی شاخا بازی حاضر  هاست.  به محدوده قوانین، ملزم به رعایت آن 

سه  مدل  یک  از  به استفاده  مربیبعدی  پلیس  مجازی    عنوان  قالز  در 

راهنمایی و رانندگی جهت آموزش، یادآوری و اخطار در صورت عدم  

أثیر حضور این شخصیت مجازی،  برای پی بردن به ت  رعایت قوانین است.

ترافیک-شبیه نسخه_ساز  دو  در  مجازی    سیم  هوشمند  مدرس  شامل 

)متنی آن  فاقد  و  محور(  پیاده -)مربی  و  طراحی  شد. تصویری(    سازی 

کار گرفته شده  هایی را که در آن بهمعماری کلی بازی و ماژول  1جدول  

 دهد. نشان می
 

 

 کارگرفته شدههای بهماژولمعماری کلی بازی و : 1جدول 
Table 1. The overall architecture of game and the modules used 

Type 3D 

Game elements 

Characters 
Virtual instructor (Police) 

Pedestrians 
Driver 

Sounds Police 
Game elements 

Camera Simple camera 

Game environment 3D-2D 

Game challenges Observe defined traffic rules 

user interface 
Menus 

Keyboard 
Clicks 

Genre Simulation 
Device PC 

Game Development 
Software 

Unity 3d 
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 شیوه اجرا 
بدین پژوهش  اجرای  که  روش  بود  تشخیا  ترتیز  برای  ابتدا  در 

ای،  بازی رایانه در زمینه ها کنندگان و تجارد آنمشخصات کلی شرکت 

نتایج  ای تهیه نامهپرسش  اختیار کاربران قرار گرفت. بررسی  شده و در 

کنندگان تجربه مناسبی از  نامة دموگرافیک نشان داد که شرکت پرسش 

توانند در ارزیابی پژوهش شرکت کنند.  ای داشته و میرایانه انجام بازی

آزمایش و کنترل،    دو گروهکنندگان به  پس از انتساد تصادفی شرکت

و گروه کنترل با استفاده    ساز مربی محورشبیهگروه آزمایش با استفاده از  

در مرحله پیش   مورد آموزش قرار گرفتند.تصویری    -ساز متنیشبیهاز  

از شروع بازی، آزمایشگر اطلاعاتی از هدف آزمایش و روند انجام آن در  

بازی که در اختیار گروه آزمایش  کنندگان قرار داد. روند  اختیار شرکت

 و کنترل قرار گرفت به دو صورت بود: 

 ساز مربی محور(رس هوشمند مجازی )شبیهشامل مد  نسخه  الف:

بیدین    ؛محتوای مربی محور کیه در اختییار گروه آزمیایش قرار گرفیت

گیرد. پس از  صییورت بود که پیش از آغاز بازی آموزشییی صییورت نمی

کیاربر در نقش راننیده اتومبییل موظف بیه رعیاییت قوانین تعبییه   ،شیییروع

یک قانون تعبیه   شیده در طول مسییر رانندگی اسیت. به محض مشیاهده

سیاز به کاربر  شیده، پیغام هشیدار مربوط به آن قانون در داشیبورد شیبیه

که کاربر قانون را رعایت  صیورتی  (. درa 2-)شیکل شیوده مینمایش داد

چه  دهد تا به قانون دیگر برسید. ولی چنانکند، به مسییر خود ادامه می

رعیاییت نکنید، توسییی  پلیس راهنمیایی و راننیدگی )مربی مجیازی(  

.  (b 2-)شیکل شیودشیده و کنترل اتومبیل از دسیت او خارج میمتوقف

مربوط به  و متغیر   (c 2-ظاهر شییده )شییکلازآن پیغام نقض قانون  پس

یک پنل  سیپس  .  (d 2-)شیکل شیودروز رسیانی میتعداد نقض قانون به

حیاوی مفیاهیم آموزشیییی در ارتبیاط بیا قیانون مربوطیه برای کیاربر نمیاییان  

از آموزش لازم، پنل محوشیییده و کنترل  پس  (.  e 2-)شیییکل شیییودمی

بیه او فرصیییت مجیددی جهیت  گیرد و اتومبییل در اختییار راننیده قرار می

کند  شیییود. این روند تا زمانی ادامه پیدا میرعایت همان قانون داده می

زمیانی کیه   کیه کیاربر مفهوم قیانون مربوطیه را فراگرفتیه و رعیاییت کنید. تیا

ی مسییر را نخواهد داشیت.  ادامه  کاربر اجازه  قانون فعلی رعایت نشیود؛

  1مربی محور( در شیییکیل الگوریتم رونید بیازی گروه آزمیایش )محتوای  

 است.نشان داده شده

 تصویری(-ساز متنی)شبیه  رس هوشمند مجازیمدفاقد   نسخه  د:

رونید بیازی کیه در اختییار گروه کنترل قرار گرفیت بیدین شیییکیل بود کیه  

پیش از شییروع بازی، آموزش قوانین در قالز تصییاویر در اختیار کاربر  

شیده شیروع  پس از آغاز فرد در مسییر طراحی(.  a 4-)شیکل  گیردقرار می

پیغیام هشیییدار مربوط به  کنید و هنگیام مشیییاهده تابلوها،  به حرکت می

(.  b 4-)شیکل شیودسیاز به کاربر نمایش داده میقوانین در داشیبورد شیبیه

سییپس کاربر از آن محدوده عبور کرده و به مسیییر خود تا رسیییدن به  

  فق  به تعداد  را رعایت نکند؛  انونچه قدهد. چنانقانون بعدی ادامه می

الگوریتم روند بازی گروه  (.  c 4-)شیکلشیود  افزوده می  متغیر نقض قانون

 است.نشان داده شده  3( در شکلتصویری_متنیکنترل )محتوای  

ای  نامه پس از انجام بازی توس  دو گروه، پرسش  در مرحله  در نهایت،

ها قرار گرفت. تعداد قوانین  گیری حس حضور در اختیار آنجهت اندازه

کنندگان نیز پس از اتمام بازی ذخیره  نقض شده توس  تمامی شرکت

 شد و برای مقایسه سط  یادگیری مورد بررسی قرار گرفت. 
 

 
 )محتوای مربی محور(  آزمایش الگوریتم بازی گروه  :1شکل 

Fig. 1: Game algorithm in experimental group 
(Virtual instructor -based content) 

 

 
 

 ای از روند بازی هنگام ارتکاد خطا )محتوای مربی محور( نمونه  :2شکل 
Fig. 2: An example of game trend when committing an error 

(Virtual instructor -based content) 
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 تصویری( _متنی)محتوای   الگوریتم بازی گروه کنترل: 3شکل 

Fig. 3: Game algorithm in control group (Visual and text –based content) 
 

 

 
 تصویری( _ای از روند بازی هنگام ارتکاد خطا )محتوای متنینمونه  :4شکل 

Fig. 4: An example of game trend when committing an error 
(Visual and text -based content) 

 

 نتایج و بحث 

هیای آمیاری توصییییفی  هیا در پژوهش از شیییاخابیه منظور تحلییل داده

 t)مقیایسیییة مییانگین و انحراف معییار متغیرهیا( و اسیییتنبیاطی )آزمون  

مورد    22spssها با اسیتفاده از توسی  نرم افزار  ( اسیتفاده شید. دادهمسیتقل

هیای توصییییفی مربوط بیه متغیرهیای  آمیاره تجزییه و تحلییل قرار گرفتنید.

ییادگیری )تعیداد قوانین نقض شیییده( و حس حضیییور گروه آزمیایش و  

های تحقیق  اسیت. بررسیی توصیفی دادهگزارش شیده 2کنترل در جدول  

واسطه  هدهد میانگین و انحراف معیار تعداد قوانین نقض شده بنشان می

قرار   آموزش  مورد  محور  مربی  محتوای  طریق  از  کییه  آزمییایش  گروه 

(  M=00/8و SD =00/2)و گروه کنترل   (M=00/5و SD =00/3)گرفتند  

اسیییت. همچنین مییانگین و انحراف معییار گروه آزمیایش و کنترل در  

و  SD =00/7)و   (M=114و  SD =00/6)متغیر حس حضیییور بیه ترتییز  

106=M)   اسییتفاده از آزموناسییت. در ادامه با t   مسییتقل و بررسییی

 پردازیم.های پژوهش میمفروضات این آزمون به بررسی فرضیه

 
های میانگین و انحراف معیار حس حضور و یادکیری به تفکیک گروه : 2جدول 

 آزمایش و کنترل 
Table 2: Mean and standard deviation of presence and learning by experimental 

and control groups 

 

Variables 
Control group Examination group 

 Mean SD Mean SD 

 
Error count  

 
8.00 2.00 5.00 3.00 

Sense of presence 
 

106 7.00 114 6.00 

 
 

 متغیر حس حضور و یادگیری های  بررسی نرمال بودن توزیع داده
نتایج آزمون کولموگروف اسمیرنف را در بررسی نرمال بودن    3 جدول 

توان بیان  می(  p>05/0)دهد. با توجه به  متغیرهای پژوهش نشان می

یید  أها تدرصد مفروضه نرمال بودن توزیع داده 95نمود که با اطمینان  

میمی و  پارامتریک  گردد  آزمون  از  متغیر  دو  هر  برای  مستقل    tتوان 

 استفاده نمود. 
 

 بررسی توزیع نرمال  :3جدول 
Table 3: Studying the normal distribution 

Variables d.f  P 

 
Sense of presence 

20  0.055 

 

Error count 
 

20  0.164 

 
 

 

ساز رانندگی  بازی شبیهآموزش مفاهیم ترافیک در جریان  :  فرضیه اول

هوشمن  مربی  تأتوس   افراد  یادگیری  سط   بر  مجازی،  و  د  مثبت  ثیر 

 معنادار دارد. 

معنی به سط   لوین  با توجه  از مقدار  (0/ 00)داری آزمون  ، که کمتر  

مفروضه برابری واریانس دو گروه رد شده و جهت گزارش    ؛است  (05/0)

های خروجی سطر دوم جدول استفاده  مستقل، از داده  tنتایج تحلیل  

حاکی از آن است که میانگین تعداد قوانین نقض   4  جدولشد. نتایج  

اند  که توس  مدرس مجازی آموزش دیده واسطه گروه آزمایشهشده ب

(00/5=M)  گروه کنترل ، در مقایسه با  (00/8=M  )  در نهایت کمتر بوده و  

میزان یادگیری گروه آزمایش بیشتر است. بنابراین با ضریز اطمینان  

معناداری    95/0 سط   پیش  (043/0)و  مقدار  از    ( p<05/0) فرض  که 

شود که بین تعداد قوانین نقض شده در دو گروه  کمتر است، مشاهده می

وجود دارد. بنابراین فرضیه  تفاوت معناداری به نفع گروه با عامل آموزشی  

 شود. یید میاول تأ
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ساز رانندگی  آموزش مفاهیم ترافیک در جریان بازی شبیه:  فرضیه دوم

ثیر مثبت و  أتوس  مربی هوشمند مجازی، بر میزان حس حضور افراد ت

 دار دارد. معنا

شود آزمون لوین، همگونی واریانس را  مشاهده می  5 جدولبا توجه به  

کند که گروه آزمایش در متغیر  بیان می  tاست. نتیجه آزمون  رد کرده  

نمره بیشتری   (M=106)، نسبت به گروه کنترل  (M=114)حس حضور  

 95/0  اطمینان عبارتی اختلاف بین دو گروه با ضریزند. بهکسز کرد

(023/0=p)  به نفع گروه آزمایش معنی دار است. در نتیجه فرضیه دوم

 د.شویید میأنیز ت

 

 گیری نتیجه

ارائه یک بازی شبیه ساز رانندگی آموزش ترافیک به  پژوهش حاضر با 

ثیر حضور مدرس هوشمند مجازی بر دو متغیر یادگیری  ر بررسی تأمنظو

ها حاکی  حاصل از تجزیه و تحلیل دادهو  حس حضور انجام گرفت. نتایج  

بر   یادگیری و میزان حس  از آن بود که حضور عامل آموزشی مذکور 

 ثیر مثبت دارد.حضور افراد تأ

ساز رانندگی  آموزش مفاهیم ترافیک در جریان بازی شبیه  فرضیه اول:

ت افراد  یادگیری  سط   بر  مجازی،  هوشمند  مربی  و  أتوس   مثبت  ثیر 

های کلی در خصوص فرضیه اول نشان داد، تفاوت  دارد. یافتهمعنادار  

بر   مبتنی  آموزشی  محتوای  در  یادگیری  نمرات  بین  معناداری  آماری 

ساز مربی محور( و محتوای فاقد این عامل    عامل هوشمند مجازی )شبیه

 ساز متنی تصویری( وجود داشت.  )شبیه

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

بررسی میانگین تعداد قوانین نقض شده توس  افراد در دو  به عبارتی با  

محتوا، نتایج نشان داد دفعات نقض قوانین در گروه آزمایش که محتوای  

  سیر نزولی داشته سبت به گروه کنترل  ن  مربی محور را تجربه کرده بودند،

کاد  زیرا افراد پس از ارت.  یادگیری در این گروه بیشتر است  میزان  و نهایتاً

شوند. از این )مربی مجازی( متذکر میدر روند بازی، توس  پلیس    خطا

خواهندر روند سعی  ادامه  در  استراتژی و  ایمنکرد  و  تری  های جدید 

. از طرفی حضور مربی مجازی  کرده و عملکرد خود را بهبود دهنداتخاذ  

در روند بازی، موجز جلز توجه بصری کاربر به محتوای آموزشی شده  

با توجه به بازخورد  همچنین   شود. نتیجه به یادگیری بهتر منجر میو در  

می نظر  به  یادگیری،    رسدکاربران،  کیفیت  ارتقای  دیگر  نظارت  دلیل 

 موقع انحرافات و افزایش تمرکز است. با تشخیا به  مربی مجازی

ساز رانندگی  آموزش مفاهیم ترافیک در جریان بازی شبیه  :دوم  فرضیه

ثیر مثبت و  مجازی، بر میزان حس حضور افراد تأد توس  مربی هوشمن

های کلی در خصوص فرضیه دوم نیز نشان داد، تفاوت  معنادار دارد. یافته

آماری معناداری در نمرات حس حضور افراد در دو گروه وجود داشت.  

عبارت دیگر، با بررسی میانگین نمرات دو گروه در متغیر حس حضور،  به

که میزان این متغیر در گروه آزمایش که محتوای  دهد  نتایج نشان می

مربی محور را تجربه کردند بیشتر بوده و از میزان بالاتری از حس حضور  

 اند. برخوردار بوده 

شبیهشبیه با  رانندگی  نیز  واقعسازی  ساز  و  محی   شرای   گرایانه 

  خود را جدا از زمان و مکان احساس دهد تا  ، به کاربران اجازه میگیرانند

های بازی فکر کرده،  و در جریان چالش  کرده، وارد دنیای بازی شوند

 تجربه و کشف کنند. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 از طریق مقایسه تعداد قوانین نقض شده توس  کاربران کنندگانمقایسه تأثیر آموزش توس  مدرس مجازی بر یادگیری شرکت :4جدول 
Table 4: Independent t-test to compare the effect of virtual instructor training on participants' learning by comparing the number of the violated rules by the users 

Significance 
level 

Degrees 
of 

freedom 
Amount t 

Standard 
deviation 

Mean 
difference 

Number 

Loon Test  
Statistical 

 
Index group 

Significance 
level 

F 

0.042 18 -2.00 3.00 -3.00 10.00 0.00 0.00 

Virtual instructor -based 
content 

(Error counts) 

0.043 17.05 -2.00 2.00 -3.00 10.00   
Visual and text - based 

content 
(Error counts) 

 

 کنندگانمقایسه تأثیر آموزش توس  مدرس مجازی بر حس حضور شرکت :5جدول 

Table 5: Independent t-test to compare the effect of virtual instructor training on participants' sense of presences 

Significance 
level 

Degrees 
of 

freedom 
Amount t 

Standard 
deviation 

Mean 
difference 

Number 

Loon Test  
Statistical 

 
Index group 

Significance 
level 

F 

0.023 18.00 2.00 6.00 7.00 10.00 0.00 0.003 
Virtual instructor -based 

content 
(Sense of presence) 

0.023 17.00 2.00 7.00 7.00 10.00   
Visual and text - based 

content 
(Sense of presence) 
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در   مجازی  مربی  حضور  طرفی  تعامل  بازی،  از  و  ارتباط  ایجاد  سبز 

شده و منجر به افزایش حس حضور کاربر    مدرساجتماعی مابین کاربر و  

 شود. می

دست آمده از مطالعات گذشته و پژوهش  توجه به نتایج به در پایان با

این نکته پی برد که مداخله یک عامل آموزشی مجازی،  توان به  حاضر می

ثیر مثبتی بر میزان یادگیری و همچنین میزان حس حضور  أتواند تمی

بنابراین   ساز رانندگی آموزش ترافیک داشتهافراد در روند شبیه باشد. 

توان از این عامل جهت بهبود روند یادگیری در موضوعات آموزشی  می

 بهره گرفت.  
 

 مشارکت نویسندگان 

 تمام نویسندگان به نسبت سهم برابر در این پژوهش مشارکت داشتند.

 

 تشکر و قدردانی

ای  این پروژه در آزمایشیگاه واقعیت افزوده شیناختی دانشیکده چندرسیانه 

طراحی و سیاخته شیده   (www.carlab.ir)دانشیگاه هنر اسیلامی تبریز  

مقاله تشکر و قدردانی خود را نسبت  بدین وسیله نویسندگان این    است.

هیای انجیام شیییده از طرف این آزمیایشیییگیاه و همچنین  بیه حمیاییت

ای کیه در انجیام مطیالعیه کیاربر  دانشیییجوییان دانشیییکیده چنیدرسیییانیه

 نماید.شرکت داشتند اعلام می پژوهی
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Background and Objectives: Proportional reasoning is regarded as the gate of functional thinking 
and is a potent means for developing algebraic thinking which necessitates students’ 
understanding of the functional relationship between measure spaces. The ability to recognize 
and identify the structural similarity and multiple comparisons in the proportional reasoning 
process is the base of algebra and advanced mathematics. The concept of proportion and the 
necessities of developing proportional thinking are cognitively complex and its teaching demands 
concept-oriented approaches. Studing the quality of teachers' perceptions draws the perspective 
of the method and development of conceptual structures among the students. The present study 
focused on determining the extent of recognizing non-proportional situations and also the kind 
of selected strategies to solve proportional verbal issues in the teaching activity. Considering the 
importance of the context of this problem, the study focused on four semantic types of the 
problems in this field. Considering the pedagogical thinking of teachers in solving proportional 
problems provides the discussion on the obstacles of using the proportional reasoning among 
different semantic types . 
Methods: The study was done by descriptive survey method. The statistical population included 
180 teachers of primary schools and mathematics teachers of the first level of the secondary 
schools, and prospective teachers who participated in the study voluntarily. The research 
instrument was a researecher-developed test containing 17 problems comprised of 3 non-
proportional situations  of additive problem types and 14 direct proportional problems, presented 
in the missing-value type which were either researcher-devised or selected from reliable research 
sources.  The content validity of the test was confirmed by professors in the field of mathematics 
and testing and psychometrics.  The collected data were analyzed using inferential and 
descriptive statistics.  
Findings:  The results of the first study revealed that the primary school teachers and the 
prospective teachers were faced with some difficulties in recognizing non-proportional 
statements. It seems that the superficial characteristics of verbal problem including having a 
structure similar to the proportional problems of the type of missing value and also the 
multiplicative nature of numerical structure are involved in determining the situation as a 
proportional structure.  In studying the the strategies of solving the proportional problems in the 
teaching activity, the responses of the participants were analyzed using the descrtiptive method 
based on 9 types of problem-solving strategies. The results of the analyses showed that all of the 
first levele of the secondary school teachers and the prospective teachers of both of these levels, 
at least in one of their first two priorities in teaching these problems, applied algorithmic 
proportional strategies or algebraic equation formulation while being slightly influenced by 
semantic types. Teachers of the primary schools had little desire to use the algorithmic 
proportional strategies. On the contrary, as compared to other teachers, they had a higher 
preference for using functional and numerical proportional reasoning. However, they did not 
prefer to use proportional functional reasoning in their activities. On the other hand, the first two 
priorities of the primary school teachers were not included in any semantic types, utilization of 
more complex proportional reasonings, and scale factor.   
Conclusion: The results emphasize the necessity of the development of pedagogical content 
knowledge in this field in order to develop the application of the strategies of functional 
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proportional reasoning and appropriate representations by teachers which are aimed at 
providing more desirable conditions for students’ proportional reasoning development. 
Unexpected behaviors of prospective teachers in this study emphasize creating higher sensitivity 
to the consequences of delaying the emergence of students’ relative thinking in the instructional 
plans of teacher training courses. 
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با تمرکز بر فعالیت  معلمان در حوزه استدلال تناسبیبررسی دانش پداگوژی محتوای معلمان و دانشجو 
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آمد تفکر تابعی و ابزاری قدرتمند در جهت توسعه تفکر جبری است که  استدلال تناسبی، پیش در  پیشینه و اهداف:

باشد. توانایی بازشناسی و تشخیص شباهت ساختاری  آموزان از رابطه تابعی میان فضاهای اندازه میمستلزم درک دانش

های  مفهوم تناسب و استلزام پیشرو می باشدو مقایسه های ضربی در فرایند استدلال تناسبی ، پایه ی جبر و ریاضیات 

نیازمند رویکردهای مفهوم مدار است. به لحاظ شناختی، پیچیده و تدریس آن  تناسبی،  مطالعه کیفیت    توسعه تفکر 

میزان    ادراک معلمان دورنمای شیوه بررسی  به  پژوهش  این  فراگیران است.  نزد  توسعه ساختارهای مفهومی  و  ایجاد 

حل مسائل کلامی تناسبی در  فعالیت تدریس  برای های انتخابی تناسبی و نیز نوع استراتژیهای غیرتشخیص موقعیت

م مساله،  زمینه  اهمیت  است.بدلیل  چهارگونه  پرداخته  بر  تمرکز  با  حوزه  طالعه  این  مسائل  از  گرفت. معنایی    صورت 

های  ملاحظه ی  تفکر پداگوژی معلمان در حل مسائل تناسبی، بحث بر سر موانع بکارگیری استدلال تناسبی را در گونه

 معنایی متفاوت فراهم می سازد. 

مورد بررسی، یک نمونه در دسترس،  آماری  . نمونه  گرفته استیابی انجام  توصیفی از نوع زمینهمطالعه به روش    :هاروش

اول، و دانشجو معلمان بود که به صورت داوطلبانه    نفر از معلمان حین خدمت مقاطع ابتدایی، ریاضی متوسطه  180شامل  

بی از  تناسغیر  متشکل از سه موقعیت مسأله  17کردند. ابزار پژوهش، آزمون محقق ساخته، شامل  در پژوهش شرکت  

روایی   مساله تناسب مستقیم از نوع مقدار مجهول که طراحی و یا از منابع پژوهشی معتبر انتخاب شد.  14نوع جمعی و  

»آزمون و  ریاضی«  »آموزش  حوزه  از  استادانی  تأیید  مورد  آزمون  داده سازی محتوای  قرار گرفت.  روانسنجی«  های  و 

 حلیل شد.حاصل، با استفاده از آمار استنباطی و توصیفی ت

غیرتناسبی، معلمان ابتدایی و دانشجو معلمان    های کلامیمسالهنتایج بررسی نخست، نشان داد در تشخیص    ها:یافته 

های سطحی مسائل کلامی  به نظر می رسد در مورد این دو گروه، مشخصه .ابتدایی، با مشکلاتی مواجه هستند.آموزش 

تناسبی از نوع مقدار مجهول و نیز ماهیت مضربی ساختار عددی، در تشخیص  اعم از داشتن ساختار مشابه با مسائل  

است. دخیل  تناسبی  ساختار  یک  بعنوان  پاسخ   موقعیت  تدریس،  فعالیت  در  تناسبی،  مسائل  حل  شیوه  بررسی    در 

مبتنی بر   گرفت.  قرارتوصیفی  های حل مسائل این حوزه، مورد تحلیل  کنندگان مبتنی بر نه مورد از استراتژیشرکت

  کم معنایی مسأله، دست  پذیری اندک از گونهاول و دانشجومعلمان هر دو مقطع، با تأثیرها، معلمان مقطع متوسطه  تحلیل

نخست خود، اولویت  دو  از  تدریس مسائل مذکور، روش  در یکی  یا صورتدر  و  تناسبی  الگوریتمی  بندی معادله  های 

به های الگوریتمی تناسبی داشتند. بکارگیری  یی تمایل کمتری به استفاده از روشابتدا   گرفتند. معلمانکار  جبری را 

بیش از سایر شرکت کنندگان بود؛ اما ترجیح به انتخاب    ، از سوی معلمان ابتدایی، های تناسبی عددی و تابعیاستدلال
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کدام  خست معلمان ابتدایی در هیچها مشاهده نشد. از سوی دیگر، دو اولویت ن تناسبی تابعی، در اقدام آن  هایاستدلال

 پردازی« و »ضریب مقیاس« نبود.تر »واحدهای تناسبی پیچیده، انجام استدلالی معناییهااز گونه

بررسی، نتایج  :گیرینتیجه برنامه  این  توسعه  لزوم  دانش  بر  ای  حرفه  این حوزه،  های  در  معلمان  محتوای  پداگوژی 

نامانوس بودن   اشاره دارد.  مناسبهای استدلال تناسبی تابعی توام با بازنمایی های  بکارگیری استراتژیواسطه اشاعه  به

های تعلیمی مرتبط، نسبت به پیامد تاخیر  رفتار دانشجو معلمان در این مطالعه، بر ایجاد حساسیت در طراحی برنامه

 کند.آموزان، تاکید میتفکر تناسبی دانشظهور 

 

 مقدّمه 

اصطلاحی است برای اشاره به استدلال در سیستمی با   یتناسباستدلال  
بین   که  متغیر  تابعی  هاآندو  ارتباط  دارد خطی یک  این    .[1]  وجود 

نتیجه  استدلال دربه  پدیده   گیری  یا  موقعیت  میمورد  که  ای  پردازد 
در سه    موقعیت تناسبی  یک  تواند با یک نسبت ثابت توصیف شود.می
  ؛ پذیر های بسیط کاربست شناسایی متغیر  شود:پردازی می مشخصه   گام

( فشرده  متغیر  می  کهتشخیص  معین  را  خطی  تابع  آن  و    (کندثبات 
مفروضهب اطلاعات  مقدار  برای  کارگیری  مسأله   یافتن  در  نظر    مورد 

دهد که فرد بتواند درک  استدلال تناسبی زمانی روی می   .[1]  تناسبی
های عددی مناسب و ثابت بودن تابع نسبت بین  از تساوی نسبت   خود

صورت  ههر چند بتواند این روابط را ب  دو فضای اندازه را توصیف کند؛
باید خاطر نشان ساخت که »نسبت« در قالب  نمادین ارائه کند یا نتواند.  

یت  ای بین دو کمّای از اعداد گویا، به عنوان یک شاخص مقایسه زیرسازه 

در گزارش انجمن معلمان  .  [2]  شودعنوان یک عدد، معرفی میهو نه ب
  یت پرداختن به دو کمّها، با یادگیری  ریاضی آمریکا، استدلال با نسبت 

تساوی    در این میان، تناسب، رابطه   .[3]  شودطور همزمان، آغاز می به
دو از    بین  یکی  تساوی،  این  مفهوم  ایجاد  توانایی  که  است  نسبت 
استدلال تناسبی استمشخصه  ابزاری  رابطه تناسب  .[4]  های اصلی  ی، 

آموز  دانش   اختیارتفکر جبری و درک تابعی در    قدرتمند در جهت توسعه 
 .[3]  دهدقرار می 

انجمن معلمان ریاضی آمریکا، غالب مفاهیم بسیار مهم در سطح پایه  

را ابتدائی  استدلال  ریاضیات  با  پیوند  در  می،  .  [ 5]  شماردتناسبی 

از نقطه سبک  استدلال تناسبی  نظر تفاوت بین استدلال عددی و  های 

تقسیم   دسته  دو  به  تابعی  معتقد    (Lamon)   شوند. لامونمیاستدلال 

این دو، به جهت آنکه هر یک، درگیر در فرایند  های  است تمییز بین 

متفاوتی می  نقطه شناختی  از  اهمیت  باشند،  دارای  آموزشی   است نظر 

یت( و استدلال  )کمّ  . استدلال عددی به تبدیلات در خلال یک متغیر[6]

انتقال   .[7]پردازد  یت( می)کمّ  متغیرتابعی به ایجاد رابطه ضربی بین دو  

پایه در  ضربی  مقایسات  به  جمعی  مقایسات  میانیاز  پایانی تا    های 

تو به صورت  مناسب  و آموزش  مان  أدبستان، مستلزم توسعه شناختی 

آتی  [8]  است مفاهیم  توسعه  برای  استدلال  این  دیگر،  سوی  از   .

نمودار،دانش  رسم  توابع،  با  ارتباط  در  جبری   آموزان،  در  ]معادلات 

مدعی    (Lobato)لوباتو    .[9]  استبنیادین    گیریو اندازه   [های بالاترپایه 

ورود دانش  از  پژوهشی  بالاتر،  است شواهد  به مقطعی  ابتدایی،  آموزان 

تناسبیب استدلال  یافتگی  توسعه  می  دون  بهدهندخبر  که  گونه؛  ای 

از   موقعیّهاآن بسیاری  یک  در  استدلال  زمان  کمّت  ،  به  یتی تناسبی، 

  ؛ ها هستند یتسازی کمّر به هماهنگای نیز قادپردازند. عده می   منفرد

ه جای  مطلق بهای  ، با ایجاد مقایسه هارابطه ضربی بین آن   اما در ارائه 

  ر توسعه در حال حاض .[4]  شوندبا شکست مواجه مینسبی  های  مقایسه 

دانش  انجامظرفیت  در  گرو  آموزان  در  تناسبی،  تدریس    یاستدلال 

می  محاسبات  تند  مسیر  نمودن  مهار  و  ایمفاهیم  بخصوص  نکه  باشد؛ 

، فارغ از درک روند آن، ماهر هستند. از سوی  هافراگیران، در تقلید رویّه

های  فعالیت حاکی از آن است که در    (Ruiz)   دیگر، شواهد به نقل از رویز

شود.  تر ترجیح داده می های تناسبی، بیشکارگیری الگوریتمه آموزشی، ب

نتیجه دانش   در  روند،  شیوهاین  به  کمّی  تناسبی  تفکر    ای آموزان یک 

دهند؛  تفکر تناسبی، توسعه می  مکانیکی را فارغ از پیمودن سلسله مراتب

توسعه  توالی  رو،  این  تناسبی،  _  کیفی  از  استدلال  نزد  کمّی  همواره 

حاکی    (Son)  سان از سوی دیگر، مطالعات.  [10]  فراگیران وجود ندارد

از آگاهی و اطلاعات ناکافی معلمان ابتدایی در رابطه با مقتضیات توسعه  

بررسی محتوای نسبت و تناسب  .  [8]  باشدآموزان می تفکر تناسبی دانش

در   ،(Shield & Dole)  راهنمایی از سوی شیلد و دال  درسی دورهمنابع  

  فراهم ساختن   ایها براستلزام ، بر  آموزاندرک دانش   هایارتباط با شکاف 

  معلمان   ایحرفه لزوم توسعه  تفکر تناسبی و    زمینه توسعهپیش تر  دقیق

  .[11]  در این حوزه دلالت دارد

آنچه هیل از    و همکارانش  (Hill)  پیرو  نقل  در   ،(Sulman)  شولمنبه 

با دانش پداگوژی محتوا آن را »پارادایم گم شده در تحقیقات    ارتباط 

می تدریس«  به  به  ؛[12]  دن شمارمربوط  تناسب،  و  نسبت  حوزه   در 

های استدلال تناسبی و سهم آنان  توصیف ساختار درک معلمان از مؤلفه 

.  ه شده است آموزان کمتر پرداختدانش در میزان توسعه این استدلال در  

ی  لزوم توجه به توسعه دانش پداگوژ حاکی از  ها  آن   در این رابطه، مطالعه

استمحتوا  خاص  لیمهای  پژوهش   .[12]  ی    کرامر   ،(Lim)   رویز، 

(Cramer  )د که بسیاری از معلمان ابتدایی  ندهنیز نشان می   و همکارانش

درآمد و  تناسبی، پیش و راهنمایی فاقد درکی عمیق از مراتب استدلال  

توسعه  هستند  مسیر  در  .[13.14.15]  آن  ادراک ا   حالی  این  که    ست 

قطعا   آموز،  دانش استدلال    خصوصدر    را  هاآن های  تفسیرمعلمان 

س  یپداگوژ   هایاقدام  پیشبرد  و  متأمتعاقب  آموزشی  مراتب  ثر  لسله 

که  .  سازدمی فرایندی  دریافت  و  درک  دیگر  سوی    دانشجومعلمان از 

آموزش ابتدایی و ریاضی متوسطه اول، به منظور تدریس محتوای نسبت  

، در حال طی روند آن هستند، پر  های مقتضی ایهیک در پ و تناسب، هر  

هایی در مورد ماهیت دانش ریاضی  پیام تواند حامل  اهمیت است و می 

و ارتباط این دو با مقتضیات توسعه   هاآن ، شیوه آموزش  دانشجومعلمان

در ارتباط    پداگوژییک رویکرد موفق   استدلال تناسبی فراگیران باشد.
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با محتوای خاص نسبت و تناسب، به جای سنجش توانایی انجام عملیات  

  انجام عملیات یعنی، مسیر توسعه   هایروشیعنی تفکر حسابی، آگاهی از  

معتقد است شکی    (Thompson)  تامپسونکند.  تفکر جبری را دنبال می 

 استدلال تناسبی، شیوه   [مراتب توسعه]  نیست که میزان درک معلمان از

عبارت  به  .[2]  دهدها را در کلاس درس تحت تأثیر قرار میی آنارائه 

های تناسب را در کلاس خود ارائه  فعالیتای که یک معلم  دیگر شیوه 

آن   ؛کندمی از  است  یادگیری  شاخصی  برای  وی  اعتقاد  به  که  چه 

ارائه معیارهای    تلاشی در جهت  باشد.می   ترتر و مناسب آموز مهم دانش 

پداگوژ  دانش  در  سنجش  محتوا  استراتژی ی  استدلال  خصوص  های 

در بررسی شیوه  معیارها    های تناسبی و استفاده از اینتناسبی، الگوریتم

های داخلی صورت  در پژوهش مسائل کلامی تناسب، یادگیری -یاددهی

   نگرفته است.

 

 ادبیات تحقیق
این   جایگاه  تبیین  به  مرتبط،  پیشین  ادبیات  بر  مروری  با  بخش  این 

چارچو  ارائه  به  نهایت  در  و  بپژوهش  نظری  توسط  هب  کارگرفته شده 

اعتقادمی   انگر پژوهش  به  تناسبی  (Lamon)  لامون پردازد.  استدلال   ،

می  روی  دانشزمانی  که  برابری  دهد  از  را  خود  درک  بتواند  آموز 

های عددی مناسب، و ثابت بودن تابع نسبت بین دو فضای اندازه  نسبت

صورت نمادی ارائه کند یا  هتوصیف کند؛ هرچند بتواند این روابط را ب

تب استدلال  نقطه شروع سلسله مرا ،تناسبی کیفیاستدلال  .[6] نتواند

عنوان  ه کارگیری »نسبت«، بههایی اعم از بویژگی  تناسبی و دربردارنده 

  کارگیری تفکر نسبی و تا حدی درک روابط عددی است ه یک واحد، ب

تناسبی و  در روند توسعه استدلال تناسبی، مراتب استدلال پیش   .[16]

این   در  دارند.  قرار  کمیّ  تناسبی    تامپسون   ،خصوصاستدلال 

(Thompson)  ّها  تجزیه و تحلیل کمیّترا شامل    استدلال تناسبی کمی

آن  میان  روابط  کمیّت و  خلق  مفروض،  موقعیت  در  و  ها  جدید  های 

مند  هایی نظام اتژی مشتمل بر استر . این روند،  شماردمی ها  استنتاج با آن 

نمادهای جبری همراه با درک روابط عددی و تابعی    هاآن در  است که  

  ، (Smith)  اسمیتدر این رابطه،    .[17]  رودمیکار  ها به نمایش نسبت   در

ی ابتدایی وجود ندارد که  اای از ریاضیات مدرسه هیچ حوزهکند،  ادعا می 

به اندازه تناسب به لحاظ ریاضی غنی، به لحاظ شناختی پیچیده و برای  

شود که کار و اقدام شکل دادن به  متذکر می وی  ؛  باشدتدریس دشوار  

تر از همه، استدلال تناسبی، در درجه نخست و مهمانجام یک نسبت و 

رو یا یک  الگوریتم  نه یک  و  است  تکلیف شناختی  لش    .[18]  یّهیک 

(Lesh  )همکارانش تناسبی  و  و    را  استدلال  وسیع  طیف  بر  مشتمل 

از توانمندی پیچیده  از جمله تمییز بین موقعیت ای  های  های شناختی 

غیر و  میتناسبی  رابطه    .[19]  شمارند تناسبی  این  دورن  وندر 

(Vandooren  )  ،را در سه    غیرتناسبی   مسائلو    هاموقعیت و همکارانش

اند.  معرفی نموده  دسته تدوین و تحت عناوین مسائل جمعی، ثابت و آفین 

ت آفین،  نوع  )در  اول  از درجه  از مبدأابع خطی  بنای    (غیرگذرنده  زیر 

به  موقعیت از سوی دیگر،    .[20]  باشدله می أوضعیت مس های تناسبی 

ورگناد توسط  تقسیم،  و  با ضرب  ارتباط    حوزه در    (Verganud)  دلیل 

مفهومی ساختارهای ضربی، تجزیه و تحلیل شده و منجر به تمییز دو  

موقعیت  است؛  استراتژی حل  از سوی وی شده  تناسبی مستقیم  های 

و    مابین دو اندازهو عملگر تابعی فی  عملگر اسکالر در خلال یک اندازه

  است   ها از روابط جمعیاین به معنای درک روایط ضربی و تمییز آن

در این بین، استفاده از جدول نسبت خود یک استراتژی آموزشی    .[21]

نیرومندی است که تبدیل   یپداگوژ جدول نسبت، ابزار    .گرددتلقی می

 کارگیری نسبت و تبدیل عمودی هدر آن، متناظر با روش اسکالر ب   افقی

ای که در آن، بصیرت نسبت به شیوه   ؛در آن، متناظر با روش تابعی است

  خصوص در  پیشرو  عدد »نسبت« مورد نیاز است و این به معنای درک  

  کسب   ،تابعی  های استدلال تناسبیجمله استراتژی از  .  [22]  استنسبت  

واحدپردازی یا  واحد  است؛ واحد   است.  نرخ  شناختی  فرایندی    پردازی 

 های اندازه خورده مفروض به تکه   بندی مجدد ذهنی یک کمّیتقطعه

یت  آشنا، قابل مدیریت، مناسب و راحت، به منظور انجام عملیات با کمّ

با کمک ضریب مقیاس  .[6]  مفروض استدلال تناسبی  نیز به   رویکرد 

کند. درک  و ضرب در این عامل اشاره می   تشخیص عامل اسکالر کسری

هم پیوند خورده  ه ژی بجامعی از کسرها و نسبت و تناسب در این استرات 

عنوان   با  مقیاس،  ضریب  و  واحد  نرخ  کسب  استراتژی  دو  است. 

میاستراتژی  شناخته  تناسبی  پیچیده  در   (Lamon)  لامونشوند.  های 

های  شود که روش استفاده از الگوریتم ضرب ها متذکر می معرفی رویّه

در    نیست.در حقیقت برای استدلال با جدول نسبت، هماهنگ    ضربدری

چه از این روش به آموز بدون درک ماهیت و زمینه آن، آنعمل دانش 

داده،    که بایستی اعداد را در این طرحواره قرار  است  اینیاد خواهد آورد  

انجام دهد و تقسیمی  رویّه،   (Lim)لیم    .[23]  ضرب  این  است  معتقد 

نمیشیوه   روشن  را  تناسبی  بنابراین  کنداستدلال  محسوب  ؛  فن  یک 

نیز بدون تخصیص معنا   10کارگیری »قاعده سه«هه برویّ  .[14]  شودمی

صرفاً و  شیوه   و  متقابل  ضرب  الگوریتم  همان  واقع  در  و  مکانیکی  ای 

آخرین رویّه مورد  تقسیم، بدون استفاده از کسرها و جدول نسبت است.  

فارغ از    «معادله جبری له با نوشتن »أبررسی، جستجوی پاسخ نهایی مس

ثیری  تأ  کندمی   ادعا  (Lamon)  لامون  هر بازنمایی مرتبط با نسبت است.

مسأ  که می »زمینه  ایجاد  تناسبی  استدلال  توسعه  روند  در  کند،  له« 

سازد.  اطلاعاتی در مورد برهم کنش احتمالی زمینه و این روند فراهم می

زیر بافت مسائل  سازه وی در خلال  با  ارتباط    کلامی حوزه   نسبت، در 

چهار هستندتناسب،  مجزا  هم  از  معنایی  لحاظ  به  که  را  تمییز   گونه 

ایمی گونه دهد.  مواردها  ن  های  موقعیت ،مرتبط  هایمجموعه  شامل 

شدهمجموعه   ،کل  جزء،جزء، تقسیم  خوب  و    انبساط   مواردو    های 

به    «مرتبطهای  مجموعه»معنایی    گونه .  [6]  باشدمی  هاانقباض  اشاره 

له  أدر خلال موقعیت مس  لفه، صرفاًؤبین دو م   رابطه ای است که  زمینه

می می شود؛  تعریف  را  آن  پیتزای  نمونه  سهم  مقایسه  مثال  در  توان 

دخترها و پسرها مشاهده کرد: در تسهیم هفت پیتزا به سه دختر و یک 

  جزء، »  کنند. گونهک مقدار بیشتری دریافت مییپیتزا به سه پسر، کدام 

شامل موقعیتی است که کل، برحسب دو قسمت )یا بیشتر(   «کل جزء،
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توان  مثالی روشن را می   .شودیل شده، توصیف میها تشکچه از آن از آن 

یافت؛   جدید  رنگ  ساختن  و  رنگ  دو  ترکیب  معنایی   گونه در 

تقسیم  »مجموعه  میشدههای خوب  تعریف  را  وضعیتی  دو  «  که  کند 

مانند معرفی   بدهند؛شوند تا یک اندازه فراگیر را  اندازه با هم مقایسه می

توان نمونه  سرعت در نسبت مسافت به زمان طی شده؛ که در مثالی می 

کیلومتر در دو ساعت، چقدر طول    160آن را مشاهده کرد: با سرعت  

  گونه   ،در نهایت.  کیلومتری برسیم  600کشد تا به مرکز شهری در  می

ی  که شامل مسائل تشابهات فضایی است؛ مسائل  «ها و انقباض   انبساط »

به   (Artut)  آرتوت  .ینمایی و کوچک نمایی اشکال هندسهمچون بزرگ 

  عطفی در توسعه نقطه استدلال تناسبی را    توسعه  ،(Piaget)  نقل از پیاژه

بالاترهای  استدلال  فرایند    مرتبه  از  ثانی  مرتبه  )نظم    شناختی)روابط 

  خر أیک دستاورد تکاملی مت  آن را  رواز این   ؛در نظر گرفته است  (بالاتر(

 مقایسه  کهد  دانروابط بین دو کمیّت میها را  نسبتوی    .کندمعرفی می

و این توانایی    روابط بین روابط خواهد بود  ملاحظه، مستلزم  هاآن  بین

ری نسبت به ضرب و تقسیم تنیازمند ساختارهای ذهنی تکمیل یافته

 .  [24]  ساده است

کا  درحالی  این که  به  ست  قادر  زمان،  از  واحد  یک  در  اغلب  ودکان 

طور همزمان،  یت بهیت هستند و پرداختن به دو کمّاستدلال با یک کمّ

تواند برای  ها است، میاستدلال با نسبت   شیوهکه گام مهمی در یادگیری  

دشوار به   بنابراین.  [3]  باشد  کودکان  نسبت  دیدگاه  تغییر  ضرورت 

تجلیّ یک ساختار عام شناختی و در قالب یک  عنوان  استدلال تناسبی به

استراتژی  توصیف  بر  متمرکز  دیدگاهی  به  عام،  رویّه هااستعداد  های  و 

تأثیر  کارهب و  استدلال  این  در  و  رفته  فرد  پارامترهای  از  آن  پذیری 

، (Verganud)  ورگناد ت.همچنین پارامترهای تکلیف، اجتناب ناپذیر اس 

است  دانش مهارت    معتقد  توانایی  با  توأمان  تناسبی  در  استدلال  آموز 

هایی که وی زمان حل  ها با استراتژی یتتشخیص روابط صحیح بین کمّ

با اشاره به    (Son)  سان.  [21]  شودگیرد، مشخص میمسائل به کار می

به احتمال زیاد، بهبودی در جهت   اینکه آموزش رویّه محور در این حوزه، 

نمی  انتقال فراهم  ضربی  به  جمعی«  آموزش  »استدلال  تمییز  کند؛ 

عنوان  ه را ب  ای تدوین یافته از سوی ریتل و همکارانشمفهومی و رویّه

رویکرد  و  جدید  معلمان  دانش  تحلیل  در  بنیادی  آنان  چارچوبی  های 

 . [18]  کندمعرفی می

« مفهوم  شولمن   «محتوا   پداگوژیدانش  توسعه  توسط  شده    ارائه 

(shulman)از سوی هیل ،  (Hill)  منجر به تدوین سازه  همکارانش   و MKT  

ها گردید. در این  )دانش ریاضی برای تدریس( در شش مقوله از سوی آن

شامل دانش شیوه ارائه و شرح    »دانش محتوای خاص« سازه زیرتعریف، 

  شامل   آموز«»دانش محتوا و دانش   سازه و زیرآموز  محتوای خاص به دانش 

و    نحوه  محتوای    فراگیران درباره تفکر    نحوه یادگیری، توسعه شناخت 

ریاضی اِل  .[12]  است  خاص  و  معتقدند    (Lobato & Ellis)  لیسوباتو 

استدلال    هم تنیده، در حوزه ن دو دانش در  شناخت بسیار اندکی از ای

توان  هایی از این دست، میپژوهش   از جمله  .[9]  تناسبی موجود است

تلاش چایمبه  بن  کلارک  (Ben-chaim)  های  همکاران،  و    (Clark)  و 

اشاره کرد که متعاقب گزارش منابع آموزشی در مورد مشکلات    همکاران

دانش  در  مفهومی  ماهیت    حوزه آموزان  مورد  در  و  تناسب  و  نسبت 

دانش  تناسبی  استدلال  مدل شناختی  طرح  به  ازآموزان،  سلسله    هایی 

توانند به  اند که میآموزان پرداخته مراتب توسعه استدلال تناسبی دانش 

این    توسعهسنجش و تحلیل درک معلمان از روند  عنوان ابزاری برای  

در قیاس با حجم مقالات   .[26،  27]  استدلال مورد استفاده قرار گیرد

دانش  تناسبی  استدلال  با  ارتباط  سطح  در  در  کمی  مطالعات  آموزان، 

های استدلال  لفه ؤالمللی، با هدف بررسی ساختار درک معلمان از مبین

ز  ااین استدلال، انجام گرفته است؛    توسعهتناسبی و سهم آنان در میزان  

و پژوهش  و همکاران،  (  Cramer)  کرامرپژوهش    توان به آن جمله می

در این مطالعات، معلمان    .[28،  29]  و همکاران اشاره کرد(  Miller)میلر  

  پژوهشگران اند. این له داشتهأمراتب متفاوتی از درک وابسته به نوع مس

های مشترک و تصورات خام که  که بسیاری از بدفهمی  کنندیید میتأ

شوند، در بین معلمان ابتدایی و راهنمایی  آموزان شناسایی میدر دانش 

مطرح  ( Thompson)  تامپسوننیز شایع است. در استدلالی که از سوی 

با    دوخ است و بای، منسروش تدریس رایج حل مسائل تناسب  ؛شود می

هدف  شیوه  با  که  شود  جایگزین  تدریسی  تناسبی،   توسعههای  تفکر 

هایی برای کشف این مطلب سازد که تناسب،  آموز را درگیر فعالیتدانش 

   .[17]  یت وابسته به یکدیگر استتغییر دو کمّ

، به منظور بررسی دانش پداگوژی محتوای  اندر این مطالعه، پژوهشگر 

»دانش ریاضی برای    ، سازه استدلال تناسبی معلمان در ایرانخاص حوزه  

را زمینه چارچوب مفهومی این مطالعه    و همکارانش(  Hill)تدریس« هیل  

له آنان در  أهای کمیّ از فعالیت حل مسگردآوری داده ، به  در نظر گرفته

نایی معرفی  های معخصوص محتوای تناسب مستقیم، به تفکیک گونه

ساختار تفکر معلمان و  . در این بررسی، اندن پرداخته شده از سوی لامو

های  لفهؤها به مله آنان و میزان دقت نظر آن أنوع رویکردهای حل مس

کنند؛ به توسعه تفکر تناسبی هنگامی که روی مسائل تناسبی کار می

چهارگونه  می   متفاوت  تفکیک  بازتاب  که  معنایی  است  روشن  شود. 

فعالیت  پ مطلوب  توسعه داگوژهای  از  ی  است؛  مفهومی  ساختارهای  ی 

این توسعه خواهد    دورنمای شیوه معلمان،    ادراککیفیت    مطالعه رو،  این

ف این  هد  است.نیازمند تفحص بسیار  این تأثیرگذاری    شیوه بود و درک  

ابتدایی، معلمان ریاضی  پژوهش بررسی رفتار پداگوژ ی معلمان مقطع 

مقطع متوسطه اول و دانشجومعلمان آماده به خدمت هر دو مقطع، در 

رابطه با شیوه حل مسائل کلامی در تدریس محتوای نسبت و تناسب از 

استراتژی  نوع  انتخاب  نظر  مفهوم نقطه  رویه های  یا  تحلیل مدار  و  مدار 

اس توسعه  مقتضیات  با  آن  ارتباط  دانش کیفی  تناسبی  آموزان  تدلال 

باشد. این مطالعه با تمرکز بر چهار گونه معنایی از مسائل این حوزه  می

صورت گرفته است. در مسائل مطرح شده در ابزار این پژوهش، ساختار  

ها دارد، یک  و بین نسبت  نسبتیدرونعددی که اشاره به روابط اسکالر  

ش، محققین به طرح  . در راستای هدف پژوهاستمتغیر کنترل شده  

های غیرتناسبی و طرح  یک فرضیه در رابطه با میزان تشخیص موقعیت 
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استراتژی   یالؤ س با نوع  ارتباط  اتخاذ شده در فعدر  الیت آموزشی  های 

 پرداختند. 

 

 روش تحقیق

برنامه توسعه  تدوین    بخشی از یک تحقیق گسترده است کهاین پژوهش  

و  حرفه  تعلیمی ای  را پداگوژی   دانش  طرح  تناسبی  استدلال  محتوای 

اولبرای   متوسطه  ابتدایی،  مقاطع    دانشجومعلمان و    )ریاضی(  معلمان 

، بررسی  حاضر   تمرکز مطالعهکند. دنبال می  آماده خدمت این دو مقطع

های معنایی  های منجر به حل صحیح، به تفکیک گونهماهیت استراتژی 

له معلمان  أدر فعالیت حل مسها  حوزه و نوع بازنماییمسائل کلامی این  

یابی انجام  . در این پژوهش که به روش توصیفی از نوع زمینه ه استبود

آوری شد. جامعه آماری پژوهش،  صورت کمیّ جمع ه ها بگرفته است؛ داده 

)درس   اول  متوسطه  و  ابتدایی  مقاطع  خدمت  حال  در  معلمان  کلیه 

ریاضی( شهر تهران و دانشجومعلمان سال آخر این دو رشته از مراکز  

نفر از معلمان حین    180نمونه آماری شامل  تربیت معلم این شهر بود.  

آماده خدمت دانشجومعلمان  و  انتخاب   خدمت  با  تصادفی سه بود که 

ی آموزش و پرورش و نمونه در دسترس دو پردیس تربیت معلم  منطقه 

شهر تهران، در پاسخ به فراخوان و دعوت به شرکت، به صورت داوطلبانه  

، معلمان در حال  کنندگانشرکت درصد     2/62  پژوهش شرکت کردند.  در

بودند.   آماده خدمت  دانشجومعلماندرصد نمونه آماری،  8/37خدمت و 

کنندگان در نمونه آماری در جدول یک به تفکیک مناطق  عداد شرکت ت

ابزار پژوهش، آزمونی  آموزش و پرورش و مقطع تدریس ارائه شده است.  

شامل   ساخته  سه    ریاضی،مسأله  17محقق  از  از مسأله  متشکل 

غیر موقعیت  چهارده    تناسبیهای  موقعیتمسأله  و  تناسباز  ی  های 

های تناسبی ارائه شده در این  موقعیتمجهول بود.  مستقیم از نوع مقدار  

  مشتمل بر تناسب،    مسائل کلامیاز  معنایی    مبتنی بر چهار گونه ابزار،  

از  از  مسأله  چهار   یک  »  هایگونه هر  مرتبطمجموعه معنایی  و    «های 

شده اندازه » تقسیم  خوب  و  های  از  از  مسأله  سه  «  یک  های  گونه هر 

   .تاس  «هاو انقباض   انبساط »و    «کل  ،جزء   ،جزء »  معنایی

احراز ضریب قابلیت اعتماد مناسب که مستلزم کسب نتایج یکسان  برای

این    در  .در شرایط برابر است؛ بررسی پایایی سوالات آزمون، انجام شد

بهره   بررسی نرم با  از  کرونباخ،  SPSSافزار  گیری  آلفای    0/ 706 ضریب 

روند  .  دهدنشان می   را  پایاییمشخصه    برخورداری ابزار ازکه  دست آمد  هب

این بررسی، به جهت ارائه نمونه متنوعی از چهارگونه معنایی با ساختار  

ی  تفکر پداگوژ مینه برای آگاهی از  عددی متفاوت، فرصت تأمل و ایجاد ز

ها، در زمان  از سوی آن   اتخاذی برای حل مساله  معلمان در نوع استراتژی

،  در این پژوهش  سازد. در مسائل مطرح شدهتدریس مفاهیم را فراهم می

  متغیر کنترل یک  روابط اسکالر درون و بین نسبتی(،  )  ساختار عددی

قابل طرح  در  ؛است  شده عددی  ساختار  چهار  ساختار که میان  ، سه 

له دارند،  ی انتخابی حل مسأبیشترین کارآمدی در بررسی نوع استراتژ 

این موارد    گرفته است.  در هر یک از چهارگونه معنایی، مورد استفاده قرار

نسبتی، صرفاً مضرب  درون  صحیح  شامل ساختارهای عددی صرفاً مضرب 

  درون و بین نسبتی   صحیح  مانأار مضرب تونسبتی و ساختبینصحیح  

مسأله  پژوهش، سه  فرضیه    خصوصدر    .باشدمی  )روابط اسکالری صحیح(

م غیر وقعیتاز  ساختار یتناسبهای  مجهول    ظاهری  با  مقدار  مسائل 

 (Linchevski)  نچوسکیبه تعبیر لی  ی همراه با روابط اسکالر صحیح،تناسب

اعداد    [30]  و همکارانش بین چهارده    به شکل،  آسانشامل  تصادفی 

کنندگان، درخواست شد ضمن حل  از شرکت قرار گرفت.    تناسبیمسأله  

های مقتضی و  مسائل آزمون پژوهش، شیوه حل مسائل مذکور، بازنمایی

صورت  ه های کلامی خود در فعالیت تدریس این مسائل را بشرح توصیف 

را تشریح  های انتخابی  کرد ها و رویمکتوب ارائه و دلایل انتخاب بازنمایی

کنندگان به مسائل آزمون، از نقطه نظر نوع شیوه حل  پاسخ شرکت  کنند.

های مقتضی و توصیفات کلامی مرتبط، در  کار گرفته شده، بازنماییهب

بندی شد. در بررسی فرضیه  قالب نه استراتژی، تحلیل، تفکیک و دسته

داده  غیرتناسبی  پژوهش،  موقعیت  سه  از  حاصل  با  آزمونهای   ،

ای، مورد تحلیل کمیّ قرار  کارگیری آماره استنباطی آزمون دو جملههب

س به  پاسخ  مسائل  ؤ گرفت.  تعداد  نبودن  یکسان  به جهت  پژوهش،  ال 

گروه  سه  آماری  نمونه  تعداد  نیز  و  معنایی  مستقل    چهارگونه 

های حاصل  کننده، مستلزم تحلیل توصیفی بود. در این راستا دادهشرکت 

کارگیری آماره توصیفی مورد  هآزمون، با ب از چهارده موقعیت تناسبی در

رصد شده در پاسخ    نه مورد استراتژی   بررسی و تحلیل کیفی قرار گرفت.

ز الگوریتم تناسبی  به مسائل توسط معلمان، در این پژوهش عبارت است ا

توأ متقابل  )ضرب  نسبت  جدول  بازنمایی  با  در  S1م  متقابل  ضرب   ،)

( نسبتیبین بضر )  (، استدلال تناسبی عددیS2)نمایش تساوی کسرها  

در بازنمایی تساوی کسرها   و (S3)ترتیب در بازنمایی جدول تناسبی  هب

(S4،)   قاعده سه(S5(، استدلال تناسبی تابعی )ضرب درون)نسبتی  (S6  ،)

 .( S9)( و نوشتن معادلات جبری  S8)( ضریب مقیاس  S7)پردازی  واحد 

کنندگان در پژوهش )معلمان  در میزان تشخیص شرکت   فرضیه پژوهش:

و   اول  متوسطه  ریاضی  ابتدایی،  در    دانشجومعلمانمقاطع  مقطع(  دو 

های تناسبی،  های غیرتناسبی ارائه شده در بین موقعیت رابطه با موقعیت 

 در مسائل کلامی حوزه نسبت و تناسب، اختلاف معناداری وجود ندارند. 

 گردد؛ طرح و بررسی می ال فرعی  ؤ ال پژوهش، چهار سؤدر رابطه با س 

استفاده پژوهش:سؤال   از گروه های شرکت کننده  میزان  در    هر یک 

مسائل کلامی   های منجر به حل صحیحاستراتژی  هر یک ازاز  پژوهش،

مسائل کلامی  از  معنایی  چهار گونه  تدریس در فعالیت  نسبت و تناسب  

 حوزه چقدر است؟  این  

از  1-1سؤال   یک  هر  از  استفاده  میزان  حل  ی استراتژ:  به  منجر  های 

معلما  میانصحیح   ابتدایی،  مقطع  و  ن  معلمان  اول  متوسطه  ریاضی 

های مرتبط« از مسائل کلامی  معنایی »مجموعه   معلمان در گونهدانشجو 

 حوزه تناسب چقدر است؟ 

از2-1سؤال   یک  هر  از  استفاده  میزان  حل  استراتژی   :  به  منجر  های 

معلمان در  طع ابتدایی، متوسطه اول و دانشجو میان معلمان مقصحیح  

تناسب چقدر    جزء،  معنایی »جزء.،  گونه از مسائل کلامی حوزه  کل« 

 است؟ 
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استراتژی 3-1سؤال   از  یک  هر  از  استفاده  میزان  حل  :  به  منجر  های 

معلما ابتدایی،  مقطع  معلمان  میان  و  صحیح  اول  متوسطه  ریاضی  ن 

های خوب تقسیم شده« از مسائل  معنایی »اندازه  در گونه   دانشجومعلمان

 کلامی حوزه تناسب چقدر است؟

ا4-1سؤال   از  یک  هر  از  استفاده  میزان  حل  ستراتژی :  به  منجر  های 

و  صحیح،   اول  متوسطه  ریاضی  معلمان  ابتدایی،  مقطع  معلمان  میان 

ها« از مسائل کلامی  و انقباض   معنایی »انبساط   در گونه  معلمان  دانشجو

 حوزه  تناسب چقدر است؟ 

 

 نتایج و بحث 

 بررسی فرضیه پژوهش 
کنندگان از  شرکت در رابطه با سه موقعیت غیرتناسبی ارائه شده، پاسخ 

 های نمادپردازی مورد ارزیابیله و شیوه أاستراتژی حل مسنظر نوع  نقطه 

ها در جدول شماره دو  فراهم گرفت. توزیع درصد فراوانی نوع پاسخ   قرار

مورد  غیرتناسبی  موقعیت  از سه  هر یک  در  است.  بشده  ترتیب  هنظر، 

کنندگان مقطع ابتدایی، اعم از معلم و  شرکت %7/45و  7/61% ،1/48%

عنوان یک موقعیت تناسبی تشخیص داده و هله را بمسأان،  دانشجومعلم

های  های حل مسائل تناسب و نماد پردازی اقدام به استفاده استراتژی 

کرده دیگر مرتبط  سوی  از  اول،  شرکت  ؛اند  متوسطه  مقطع  کنندگان 

هریک از سه موقعیت  فراوانی، در    %3/27و    %5/45  ،%1/13ترتیب با  به

یک موقعیت تناسبی فرض کرده، اقدام به استفاده از  له را  مذکور، مسأ

دهد،  ها نشان میاند. داده حل مسائل تناسبی کرده  های ویژه استراتژی 

غیرشرکت   6/8% موقعیت  سه  هر  ابتدائی  مقطع  را کنندگان  تناسبی 

و  هب کرده  شناسایی  غیر  شرکت  %7/66درستی  مقطع،  این  کنندگان 

   اند.سه موقعیت مذکور را تشخیص نداده تناسبی بودن حداقل یکی از  

دار آماری بین  ای حاکی از وجود تفاوت معنا جملهآزمون نسبت دو   آماره 

(.  در وضعیت مشابه،  01/0از  )معناداری کمتر باشداین دو وضعیت می

بی  تناسکنندگان گروه متوسطه اول، هرسه موقعیت غیر شرکت   3/32%

به تمییز  را  گروه، دست   %5/52و    انددادهدرستی  این  افراد  کم یک از 

دهد که در ها، نشان می اند. تحلیل دادهتشخیص اشتباه را تجربه کرده 

موقعیت  تشخیص  غیر میزان  مسائل  های  بین  در  شده  ارائه  تناسبی 

کنندگان مقطع ابتدایی، در دو مورد از سه موقعیت  تناسبی، بین شرکت

    آماری وجود ندارد.دار  مذکور، اختلاف معنا 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

و   است  صفر  فرضیه  رد  از  حاکی  نتیجه  تمییز این  در  ناکافی  تسلط 
موقعیتموقعیت  از  غیرتناسبی  میان  های  در  را  تناسبی  های 
میشرکت  متذکر  مقطع  این  شرکت کنندگان  میان  در  کنندگان شود. 

ارائه   غیرتناسبی  موقعیت  از سه  موقعیت  تنها در یک  متوسطه  مقطع 
اشتباه این نوع موقعیت  ، اختلاف  شده، بین میزان تشخیص صحیح و 

به معنای میزان تسلط بیشتر در آماری دیده نمی  دارمعنا این  و  شود 
موقعیت غیرتشخیص  موقعیتهای  از  میان تناسبی  در  تناسبی،  های 

کنندگان  متوسطه اول نسبت به سایر شرکت   دانشجومعلمانمعلمان و  
 . باشدمی
 

 1-1  الؤ پاسخ به س

فعالیت تدریس محتوای  در  له،  أاستراتژی حل مس  در رابطه با انتخاب نوع

گیری از آمار  ها با بهره کنندگان در پژوهش، پاسخ مذکور، از سوی شرکت 

کارگیری  هدرصد توزیع فراوانی بتحلیل کیفی قرار گرفت.    مورد  توصیفی

له کلامی  أمورد چهار مس  های منجر به حل صحیح درهریک از استراتژی 

معنایی گونه  مقاطع  مجموعه »  از  معلمان  تفکیک  به  مرتبط«،  های 

در جدول    در پژوهش،  کنندهشرکت   دانشجومعلمانابتدایی، متوسطه و  

  استراتژی   استفاده از،  دانشجومعلمانفراهم شده است. برای    سهشماره  

له،  أشکل بازنمایی آن، در سه مورد از چهار مس  دو  »ضرب متقابل« در هر

نخست  هب اولویت  دو  میعنوان  توجهی  مشاهده  قابل  اختلاف  با  شود. 

کارگیری استراتژی ضرب متقابل،  هالگو در ب  اینها،  نسبت به سایر روش 

اول مشاهده می از رویّه   گردد.برای معلمان متوسطه  استفاده  در روند 

متقابل،   تساوی  دانشجومعلمانضرب  بازنمایی  از  استفاده  در  ترجیح   ،

از بازنمایی جدول  ن متوسطه،  معلما اکثریتا  امّ   ؛کسرها دارند استفاده 

»تسهیم به نسبت«، دو استدلال    موقعیت  دهند. درتناسب را ترجیح می 

»واحد نسبتیدرون»  تناسبی و  در«  حل    پردازی«  شیوه  انتخاب  صدر 

معلمان در مورد تسهیم به نسبت،  معلمان متوسطه اول قرار دارد. دانشجو 

شرکت بین  در  را  سهم  رویکرد  بیشترین  انتخاب  در  کنندگان، 

له از این گونه معنایی،  أدارند. معلمان ابتدائی، در دو مس  پردازی«»واحد 

روش  سایر  به  نسبت  زیاد  نسبتا  اختلاف  ازبا  تناسبی    ها،  »استدلال 

کرده نسبتیدرون استفاده  اولویّ«  دیگر،  موقعیت  دو  در  نخست  اند.  ت 

اشد. اولویت دوم این معلمان،  بها، »استدلال تناسبی بین نسبتی« میآن

 »ضرب متقابل« بوده است.  هدر هر چهار موقعیت مذکور، انتخاب رویّ

تناسبی استدلال  از  ب  استفاده  مقیاس«  استدلال  ه»ضریب  عنوان 

 فراوانی نمونه آماری به تفکیک مناطق و مقطع تدریس  :1 جدول
Table 1: The frequency of research statistical sample divided by teaching areas and levels 

Status 
District 

 
primary 

Junior secondary Total 

D.13 frequency 34 7 41 

D.19 frequency 13 21 34 

D. 3 frequency 28 9 37 

Total  Tteachers frequency 75 37 112 

percentage 41.7% 20.5% 62.2% 

Prospective teachers frequency 27 41 68 

Total frequency 102 78 180 

percentage 57% 43% 100% 
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کنندگان  ها از سوی شرکت موقعیت  کدام ازتر تناسبی، در هیچپیچیده 

   .نگرفتکارگیری قرار  هدر اولویت ب

 

 2-1ال  ؤ پاسخ به س
صحیح از  به حل های منجر انتخاب استراتژی برای توزیع درصد فراوانی 

کل« در جدول    ،جزء   ،»جزء   گونه معناییدر مورد    کنندگانسوی شرکت 

فراهم شده است. در مورد معلمان ابتدایی، در رابطه با سه  چهارشماره 

»  له أمس انتخاب  شده،  نسبتی  رویکردارائه  و   « بین  موقعیت  یک  در 

اولویت    «نسبتیدرون  رویکرد» قاطع،  به صورت  موقعیت دیگر،  در دو 

در اقدام به حل،  ها  نخست آنان برای حل مسائل است و اولویت دوم آن 

مان ابتدایی  رویکرد معلرغم این امر، علی جبری« است.  معادلهنوشتن »

ها  آن تفاوت دارد.  کنندگانشرکت   با سایر ،هاکارگیری این معادله هدر ب

با مبادرت به انجام عملیات حسابی ضرب و تقسیم در چند گام، توأم با  

له دارند؛ اما  أشرح نوشتار کلامی و ترسیم اشکال، سعی در تفهیم مس

ودانشجو  جبری  معادله  نوشتن  با  چنین   معلمان  محاسبات،  تلفیق 

دارند.    لهأ ی مسآموز به پاسخ عددکه سعی در رساندن دانش نماید  می

،  «ضرب متقابل»  معادله جبری« و رویّه»  ، نوشتنبرای دانشجومعلمان

انتخاب  هب اولویت نخست  متناوب،  این    استراتژی درشکل  حل مسائل 

معنایی می  به  از سوی دیگر    .باشدگونه  معلمان مقطع  نتایج،  با توجه 

ندارند و در    «نسبتیدرون»  رویکرد تابعی  انتخابمتوسطه، تمایلی به  

استدلال   شمار از  استفاده  به  اقدام   «نسبتیبین»  تناسبی  اندکی، 

 اند.  نموده 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اولویت  مس  سه  سه  در  معلمان،  این  ب  له أنخست  کارگیری  ه مذکور، 

متقابل »  استراتژی سه «ضرب  »قاعده  اجرای  تشکیل «،    »معادله   و 

می سوی  جبری«  از  اقبال  مورد  تناسبی  استدلال  رویکرد  تنها  باشد. 

 «پردازی واحد »  معلمان متوسطه و دانشجومعلمان، استفاده از استراتژی

اولویت  هب سه  عنوان  از  یکی  به  پرداختن  در  است.    مسألهدوم،  بوده 

»ضریب مقیاس«   کارگیری استراتژیهمشاهدات حاکی از آن است که ب

بسیار اندک  ها قرار ندارد و  کنندگان، در لیست اولویت کت از سوی شر

  بیشتر   استفادهگونه معنایی،  انجام گرفته است. نکته قابل توجه در این  

رویّه  «جبری   معادله» انجام  به  بین »  نسبت  در  متقابل«  ضرب 

    باشد.می  کنندگانشرکت 

 

 3-1ال  ؤ پاسخ به س
فراوانی   درصد  ب استراتژی توزیع  ازههای  شده  شرکت   کارگرفته   سوی 

های خوب  اندازه »  معنایی مبتنی بر گونه لهکنندگان برای حل چهار مسأ

فراهم شده است. پراکندگی اولویت    پنج، در جدول شماره  «تقسیم شده 

 %6/8انتخابی معلمان ابتدایی کاهش یافته است و نیز به طور میانگین  

بی  را  معنایی،  گونه  این  مسائل  از  یکی  حداقل  ابتدایی  پاسخ  معلمان 

اند که در قیاس با دو گونه معنایی قبل که  گذاشته و یا پاسخ اشتباه داده 

ایش قابل توجهی دارد. برای معلمان  افز   ،کمتر از دو درصد بوده است

نسبتی« در هر چهار موقعیت، اولویت  درون»  ابتدایی، استدلال تناسبی

تناسبی استدلال  و  انتخابی  دوم  یا  از  »بین  اول  استفاده  با  نسبتی« 

له، اولویت نخست و  أله، از چهار مسأبازنمایی جدول تناسبی در دو مس

 باشد.  دوم انتخاب عملکرد می 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تناسبی های غیرها به موقعیتتوزیع درصد فراوانی پاسخ: 2جدول
Table 2: Distribution of frequency percentage of responses to non-proportional situations 

 Total Binomial test Question 13a  Question 9 Binomial test Question 7 Answers Grade 

<0.01 

66.7 

0.720 

45.7 

<0.01 

61.7 

0.909 

48.1 False  

Primary teachers & 
prospective 

teachers 

8.6 40.7 23.5 45.7 True 

24.7 13.6 14.8 6.2 No response 

0.038 

52.5 

<0.01 

27.3 

0.757 

45.5 

<0.01 

13.1 False Junior secondary 
teachers &  prospective 

teachers 
32.3 63.6 49.5 83.8 True 

15.2 9.1 5.1 3.0 No response 

 
 های مرتبط« های منجر به حل صحیح در گونۀ معنایی »مجموعهتوزیع درصد فراوانی انتخاب استراتژی :3جدول 

Table 3: The frequency percentage distribution of selecting strategies leading to the correct solution at ‘associated sets’ of semantic types. 

S9 S8 S7 S6 S5 S4 S3 S2 S1 Teachers Questions 

8.0 2.7 6.7 13.3 0 1.3 26.7 12.0 25.3 Primary 

4 0 8.1 0 8.1 2.7 8.1 10.8 27.0 35.1 Junior secondary 

0 7.4 1.5 5.8 4.4 2.9 4.4 36.8 32.4 Prospective 

0 2.7 12.0 45.3 0 6.7 2.7 9.3 17.3 Primary 

8 5.4 8.1 18.9 27.0 0 0 8.1 13.5 16.2 Junior secondary 

20.6 4.4 26.5 16.2 0 0 0 16.2 10.3 Prospective 

2.7 0 6.7 36.0 0 2.7 16.0 13.3 22.7 Primary 

15 0 5.4 10.8 13.5 8.1 0 5.4 27 29.7 Junior secondary 

5.9 0 0 7.4 17.6 7.3 4.4 36.8 20.5 Prospective 

0 5.3 5.3 24.0 0 9.3 26.7 10.7 16 Primary 

16 0 2.7 5.4 8.1 0 5.4 5.4 27.0 45.9 Junior secondary 

3.0 0 7.4 0 13.2 0 0 44.1 35.4 Prospective 
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رویکرد اتخاذ  به  ابتدایی  معلمان  گونه   «پردازی واحد »   تمایل  این   در 

  چهار مورد این   از  ای که در سه موقعیتگونهاست؛ به   معنایی چشمگیر

دارد.    ها قرار، این استراتژی در ردیف سه اولویت نخست آن گونه معنایی

موقعیت از  سه    ضرب متقابل« در»  پردازی« و انجام رویّه »واحد   رویکرد

طور متناوب، اولویت اول و دوم معلمان متوسطه  ه، بمذکور   چهار مورد

، رویّه  دانشجومعلمان بوده است؛ با این تفاوت که    دانشجومعلمانو  اول  

، با نمایش تساوی دو کسر،  اول   ضرب متقابل را برخلاف معلمان متوسطه

در این گونه معنایی  ،  واحدپردازی  کنند. استدلال تناسبی از نوع اجرا می 

 است و نیز   ، مورد توجه بیشتری بوده کنندهشرکت از سوی هر سه گروه  

عنوان اولویت دوم  نسبتی« به»درون  برای نخستین بار، استدلال تناسبی

های این گونه  در یکی از موقعیت   دانشجومعلمانو  اول  معلمان متوسطه  

    معنایی مورد توجه قرار گرفته است.

 

 4-1ال  ؤ پاسخ به س

استراتژی  فراوانی  درصد  بتوزیع  ازههای  شده  سوی    کارگرفته 

و    انبساط » معنایی  مبتنی بر گونهمسأله  کنندگان برای حل سه  شرکت 

در جدول شماره  انقباض  میانگین درصد    ششها«،  است.  فراهم شده 

های سفید و اشتباه از سوی معلمان مقطع ابتدایی در پاسخ به سه  پاسخ 

مل است. پراکندگی  قابل تأ  کهباشد  می  %7/10این گونه معنایی،  مسأله  

و در  است  کنندگان کاهش یافته  شرکتی  هادر تنوع انتخاب استراتژی 

معلمان  بیشتری    ابتدائی،  مورد  استدلال شد  دهمشاه کاهش    تناسبی   . 

وبین» متقابل«  »ضرب  رویّه  بهنیز    نسبتی«،  تناسبی   اقدام    استدلال 

این  درون»  تابعی ابتدائی در سه موقعیت  اولویت اول معلمان  نسبتی« 

معادلات جبری« در  » بندی  صورتباشد. پرداختن به  گونه معنایی می

معلمان ابتدایی است. عدم استفاده از قاعده   ی از مسائل، اولویت دومیک

باشد.    مدار  -  مفهوم   هایها برای ارائهتواند نمایشی از تلاش آن سه می

معلمان، در این  و دانشجو اول  معلمان متوسطه  دو اولویت نخست    بین  در

  رویکرد   انتخاب دوبر    ترجیحی  در توزیع فراوانی عملکرد،  معنایی،  گونه

ب» نسبتی«  بین  و  اولویت هدرون  میان  در  معلمان  ویژه  نخست  های 

مشاهده  اول  متوسطه انجام  ،  متقا»  رویّهنشد.  نمایش    «بلضرب  در 

  های مشترک معلمان متوسطه ، از اولویت«سه  قاعده»  کسری و اجرای

معلمان است. به طورخاص، استفاده دانشجویان از استدلال  و دانشجو   اول

 عنوان اولویت اول و دوم، در دو موقعیت ازه»ضریب مقیاس« ب تناسبی

    معنایی قابل توجه است.  این گونه 

 

 پژوهش ال  ؤ پاسخ به س

معنایی حوزه    کننده در هر یک از چهار گونه عملکرد سه گروه شرکت 

، حاکی از آن است  اولویت انتخاب استراتژی نسبت و تناسب از نقطه نظر

کنندگان، رفتار معلمان ابتدایی زمینه سوق به تفکر  که در بین شرکت

عددی مسائل  سازد. هرگاه ساختار  تناسبی را بیشتر از سایرین فراهم می 

است صحیح  اسکالری  روابط  می  ؛ شامل  نشان  استدلال  شواهد  دهد 

نسبتی« جزو دو اولویت نخست معلمان  بیننسبتی« و »درون»  تناسبی

مقدار مجهول است.در حل    ابتدایی نوع  از  تناسبی  از    مسأله  استفاده 

نسبت»بازنمایی   لیست  «  جدول  در  این    اولویتدو  نیز  اقدام  نخست 

انتخاب این    جود این شرایط، ترجیحی برایگیرد؛ اما و رار میق  معلمان

و   اول  متوسطه  معلمان  سوی  از  استراتژی  فراهم  دو  دانشجومعلمان 

  . پرداختن به الگوریتم تناسبی نکردها را متأثر  عملکرد آن   و لزوماً  نساخت

ه  اولویت اقدام را بجایگاه سوم  در مورد معلمان ابتدایی،    ضرب متقابل 

اختصاص   متوسطه  دادخود  معلمان  برای  در    اول  و  دانشجومعلمان  و 

مرتبط با   بازنماییدر انتخاب  . دانشجومعلمان  گرفتقرار  نخست    اولویت

جدول  کارگیری »هب  اول،  تساوی کسرها و معلمان متوسطه  ،این رویّه

در   در خصوص استفاده از رویه ضرب متقابل  .دادندرا ترجیح    «نسبت

استدلال ساختاری    اقدام به؛  گرددخاطر نشان میحل مسائل تناسبی  

برای رسیدن    در تساوی دو کسرها  یند حذف مخرج آفرشرح  )  ریاضیاتی

در    ت.ورای پیوند با ماهیت تفکر تناسبی اس از سوی معلمان،  (،  به پاسخ

ها«،  و انقباض   انبساط های خوب تقسیم شده« و » »اندازه   دو گونه معنایی

دشواری  ابتدایی  مسائل  معلمان  صحیح  حل  در  تنوع    داشتندهایی  و 

؛ در عین حال، تمایل  یافتکاهش نیز   از سوی آنان هاانتخاب استراتژی 

. دانشجومعلمان نیز  یافت  های تناسبی افزایش ها به انتخاب استدلال آن

م گونه  دو  این  بدر  رویکرد  هعنایی،  انتخاب  بر  بیشتری  تمایل  ترتیب 

»  «واحدپردازی » کسب  مقیاس و  دادند  «ضریب  مقایسه نشان  در   . 

به  با یکدیگر،  معنایی    ، »جزء موقعیت  ، حل مسائل  کلیطور  چهارگونه 

های مرتبط با حوزه نسبت و تناسب  کل«، کمترین میزان بازنمایی  ،جزء 

استفاده   میزان  بیشترین  بین   ازو  در  را  جبری«  »معادلات 

در میان معلمان حین خدمت هر    یافت کرده است.کنندگان درشرکت 

مقطع،   ازدو  استفاده  مقیاس»  میزان  ب،  «ضریب  این  کارگیری  هو 

در هیچ یک از چهار گونه  .  باشدرویکردها میسایر    کمتر از  ،  استراتژی

ترجیحی در انتخاب معلمان ابتدایی بین دو استدلال تناسبی  معنایی،  

ست  ا   در حالی  شود؛ اینمشاهده نمینسبتی« و »بین نسبتی«  »درون

نسبتی« که اشاره به روش افقی انجام محاسبات جدول  »بیناستدلال  که  

نسبتی« که درون »استدلال  و  های عددی  گروه استدلال زیر  ؛دنسبت دار

اشاره به روش عمودی کار با جدول نسبت دارد؛ مستلزم بصیرت در مورد  

خاطر  ند؛ هرچند  کباشد و بر استدلال تابعی دلالت میعدد نسبت می

گردد   می  به در    کهنشان  »نسبت  دراستدلال    اقدام  های  بستر 

شده،زداییزمینه استراتژی  «  برخوردار    دو  یکسانی  شناختی  ارزش  از 

 هستند.
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 های منجر  به حل صحیح  در گونۀ معنایی »جزء، جزء، کل« توزیع  درصد فراوانی  انتخاب استراتژی :4جدول
Table 4: Percentage of selecting strategies leading to correct solution of ‘part, part, whole’ of semantic types. 

S9 S8 S7 S6 S5 S4 S3 S2 S1 Teachers Questions 

20.0 0 2.7 0 1.3 24.0 38.7 5.3 5.3 Primary 
5 21.6 0 18.9 0 21.6 8.1 5.4 8.1 16.2 Junior secondary 

45.6 0 26.5 0 2.9 2.9 4.4 7.4 10.3 prospective 
10.7 2.7 0 48.0 0 4.0 8.0 5.3 18.7 Primary 

12 18.9 5.4 0 10.8 10.8 0 0 24.3 29.7 Junior secondary 
27.9 17.6 0 1.5 0 0 0 32.4 20.6 Prospective 
18.7 0 0 30.7 0 16.0 9.3 10.7 13.3 Primary 

13b 13.5 0 0 0 18.9 10.8 0 37.8 13.5 Junior secondary 
22.0 17.6 1.5 0 0 10.3 5.8 19.1 23.5 Prospective 

 
 های خوب تقسیم شده«های منجر به حل صحیح در گونۀ معنایی »اندازه توزیع درصد فراوانی انتخاب استراتژی: 5جدول 

Table 5: Percentage of select strategies leading to correct solution of ‘well chunked measures’ of semantic types. 
S9 S8 S7 S6 S5 S4 S3 S2 S1 Teachers Questions 

0 0 21.3 22.7 0 1.3 4.0 9.3 34.7 Primary 
2 0 5.4 21.6 10.8 0 0 0 18.9 43.2 Junior secondary 

0 14.7 33.8 5.8 0 0 0 23.5 22.0 Prospective 
2.7 1.3 17.3 20.0 0 9.3 22.7 8.0 14.7 Primary 

3 0 8.1 29.7 13.5 0 5.4 5.4 10.8 24.3 Junior secondary 
0 0 29.4 5.9 20.6 1.5 0 23.5 19.1 Prospective 

9.3 0 0 28.0 0 12.0 22.7 2.7 16.0 Primary 
11 13.5 0 0 24.3 37.8 0 0 18.9 5.4 Junior secondary 

26.5 10.3 0 25.0 16.2 0 0 16.2 2.9 Prospective 
0 0 21.3 20.0 0 16 16.0 5.3 6.7 Primary 

14 5.4 0 24.3 5.4 10.8 13.5 0 27.0 10.8 Junior secondary 
8.8 2.9 22.0 0 22.0 1.5 0 23.5 19.1 Prospective 

 
 و انقباض ها« های منجر به حل صحیح در گونۀ معنایی »انبساطتوزیع درصد فراوانی انتخاب استراتژی :6جدول

Table 6: Distribution of frequency percentage of selecting strategies leading to correct solution of ‘stretchers& shrinkers’ of semantic types. 

Questions Teachers S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 

1 

Primary 14.7 6.7 32.0 22.7 0 0 0 0 13.3 

Junior secondary 5.4 29.7 10.8 16.2 21.6 0 0 8.1 0 

Prospective 11.8 41.2 7.4 10.3 23.5 0 0 4.0 0 

6 

Primary 21.3 0 16.0 14.7 0 17.3 0 4.0 12.0 

Junior secondary 18.9 27.0 5.4 13.5 5.4 16.2 0 10.8 0 

Prospective 17.6 36.8 0 7.4 14.7 2.9 0 19.1 0 

9 

Primary 10.7 6.7 6.7 2.7 0 45.3 0 0 21.3 

Junior secondary 10.8 27.0 0 18.9 29.7 5.4 0 0 1.8 

Prospective 5.8 14.7 0 0 17.6 13.2 0 36.8 11.8 

 

 گیری نتیجه

استراتژی  انواع  در  مطالعه  تناسبی  مسائل  صحیح  حل  به  منجر  های 

محتوای    ان، در قیاس با حجم دانش پداگوژیمعلم  مسألهفعالیت حل  

در بین باشد.  نسبت و تناسب، به مثابه نوک یک کوه یخ شناور می  حوزه 

اشاعه    در خصوص  ایتوسعه حرفه   های های داخلی، بررسی برنامه وهش پژ

فعالیت  های  استراتژی کارگیری  هب در  تناسبی  مسائل  حل  استدلالی 

ه  رابط   ای است. بررسی نخست، درمورد بحث قرار نگرفته   ، حوزه یتناسب

های سطحی  دهد مشخصه تناسبی، نشان می های غیر با تشخیص موقعیت 

  اعم از داشتن ساختار مشابه با مسائل کلامی تناسبی از نوع مقدار   ،مسأله

داده  مقدار  داده ارائه می   معلوم  مجهول، که در آن سه  و حاصل    شود 

مجهول قالب  در  می   چهارم  ماهیت مضرب صحیح مطالبه  نیز  و    شود 

د  عنوان عواملی معرفی شو ه تواند بمی  ،ساختار عددی، در این نوع مسائل

حل مسائل تناسبی را    هایاستراتژی استفاده از    کنندهگمراه  که انگیزه 

معلمان،    مسألهد. نتایج تحلیل کیفی فعالیت آموزشی حل  دهافزایش می 

 در هر   کنندگانایر شرکت ـنشان داد که معلمان ابتدائی در مقایسه با س
 

 

 

استراتژی   چهار گونه اتخاذ  به  بر معنایی، گرایش بیشتری  های مبتنی 
رویکرد نوع  از  تناسبی  نسبتی  نسبتیدرون»های  استدلال  بین   « و 

تر استدلال تناسبی شامل تعیین  های پیچیده. هرچند استراتژی داشتند
واحد و  پردازی)واحد   نرخ  مقیاس ی  محاسبه (  میزان  کمترین    ،ضریب 

  لمان ابتدائی در مقایسه با سایر شرکت کنندگان مع  از سویرا    کارگیریهب
حال،    .داشت عین  ارائه در  برای  بیشتری  تلاش  ابتدائی  ی  ا معلمان 

ها و نوشتار کلامی  های مرتبط از جمله ترسیممفهومی از طریق بازنمایی
برای حل   معادلات  از  استفاده  معلمان  داشتندمسائل  این  در  . ترجیح 

متوسطه   باول  ریاضی  در  مقطع،  هردو  دانشجومعلمان  کارگیری  هو 
معلمان   .مشهود بوددر هر چهارگونه معنایی    مدار  رویّههای  استراتژی 

از  متوس  استفاده  در  را  گرایش  بیشترین  سه »رویّه  طه  و   «قاعده 
جبری«    معادله»   استفاده ازدانشجومعلمان هر دو مقطع بیشترین میزان  

بازنمایی به  پرداختن  از  فارغ  تناسب  را  و  نسبت  سازه  با  مرتبط  های 
از .  داشتند دسته  این  آیا  معلوم شود  تا  است  بیشتری لازم  تحقیقات 
پایهشرکت  از  درکی  کم،  دست  الگوریتمکنندگان،  مفهومی  های  های 

می تناسبی   قرار  استفاده  مورد  را  که  تدریس کلاسی  دهند  توسعه  در 



 Tech. of Edu. J. 15(2): 249-260, Spring 2021                                ( 259)                           1400، بهار 2، شماره 15نشریه علمی فناوری آموزش، جلد 

  متوسطه ریاضی  معلمان    )استدلال ساختاری ریاضیاتی(.  یا خیر  اندداده 
استدلال   اول از  اجتناب  ب  هایدر  و  بهتناسبی  اتکا  و  گرایش  اجرای    ا 

دیگرتناسبی،    الگوریتم گروه  دو  با  مقایسه  در  استراتژی  انتخاب  ،  در 
معلمان در  . دانشجو داشتندارائه شده    از زمینه مسائلثیرپذیری اندکی،  أت

  اولویت بیشتری  ،های خوب قطعه بندی شدهاندازه گونه معنایی  مسائل
برای    .گیرنددر نظر می   تناسبی  استدلال  انجامها، بر  سایر گونه   نسبت به

نسبت به سایر  »ضریب مقیاس«  دست آوردن  ه بپردازی« و  »واحد ها  آن
این رفتار در قبال گونه معنایی   منشأ.  دداردر اولویت قرار    هااستراتژی 

متغیرهای فشرده از  تواند با ماهیت  « میهای خوب تقسیم شدهاندازه »
نرخ  معنایی  نوع  گونه  این  در  که  هستندها،  باشد.   ،مطرح  ارتباط    در 
استپداگوژی    مطلوب  رویکرداقتضای   که  شیوه که    این  آنهایی   در 

  مواردی با    ؛سازد یابی به پاسخ عددی، انتظار آموزشی را برآورده میدست 
دانش  بر  مب  آموزشیهای  فعالیت  واسطهبه   آموزجایگزین شود که  تنی 

تغییر و نوسان دو    تناسب را در، مفهوم  های مختلفموقعیت و زمینه
  تابع خطی   رابطه مداوم    کشف  یت مرتبط با یکدیگر درک کند و درکمّ

مورد حمایت واقع شود.    های معنایی متفاوتدر گونه  یت، کمّ  بین دو
به   نیاز  و  فرصت  بررسی  این  بررسی نتایج  مدانجام  در جهت  ون  های 

استدلال    توسعه  نیازها برای  آن با  رابطه   و  واقعیت موجود  شناخت بیشتر
 شود.متذکّر می را    فراگیرانتناسبی نزد  

 

 مشارکت نویسندگان 

گردآوری داده ها.    ،اجرا ،  مسئول طرح موضوع پژوهش   نسیم اصغری:  

 ا و تحلیل. استخراج یافته ه  ،اجرای تحلیل آماری

  ، گردآوری داده ها   ،اجرا،  مسئول طرح موضوع پژوهش  افسانه پورنگ:

 استخراج یافته ها و تحلیل.   ،اجرای تحلیل آماری

 پژوهش.   ناظر بر کیفیت و ویراستاری علمی حمد شاهورانی سمنانی:ا
 

 تشکر و قدردانی

دکتری در گرایش آموزش ریاضی به شماره   رسالهاین مقاله مستخرج از  

آذر  10130111981003ثبت   دوازدهم  آزاد   1396 مورخه  دانشگاه 

 . باشدمی  واحد تهران مرکز

ت علمی أدکتر مسعود کبیری عضو هیجناب  نویسندگان این مقاله از  

رجایی شهید  مشاور  جهت  به  دانشگاه  زحمت  سپاسگزار    علمی  قبول 

  هستند.
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Background and Objectives: Users enter social networks with different motives and their 
participation in social networks is also different from each other. Having different goals and 
motives, teachers as users of social networks choose various ways to participate in these 
networks. So, laying emphasis on the role of motivation in the ways teachers use social networks, 
the present study aims at identifying teachers’ motivation and the ways they use social networks. 
The specific objectives of this research are: 1. determining how virtual social networks are used 
by teachers who are actively using them. 2. Identifying the feedback of teachers in virtual social 
networks.   
Methods: The present research is done using qualitative research approach. The field of this 
research includes groups and forums of Iranian teachers’ social networks. In this research, 30 
teachers who were active in social networks participated among whom 14 teachers were male 
and 16 teachers were female. All of these participants were managers of virtual channels and  
Various supergroups in social networks. They were selected using the logic of purposeful sampling 
and criterion-based method.  The selection criterion was the record or history of the group or 
channel, the number of the followers and the number of the visitors. Also, the teachers who were 
selected for the interview in addition  to this criterion, were selected in the field of e- content 
generation in virtual social networks by the Roshd center site as an active content generator. 
Every interviewee mentioned their views in answer to the interview questions for 40 to 45 
minutes. To analyze data, the theme analysis method was used. In this method, first the concepts 
and codes are extracted from the interview text and then the status of each theme from the type 
of inclusive, organizing, and basic is determined in the network of themes. In this research, in 
order to perform this process, the following steps were taken: 1. Frist, with the frequent screening 
and active reading of the data, the search for the meaning and discovery of patterns began by 
using  note-taking and punctuating the data (familiarity with the data). 2. After reading the data, 
the codes and concepts introducing the data were established (generating basic codes). 3. The 
identified codes were organized and transferred to certain themes (generating themes). 4. At this 
stage, the themes were named and reviewed as needed 5. The network of themes were 
generated to identify the basic, organizing and inclusive themes and the final report of the data 
was set.   
Findings: The findings showed that teachers benefit from social networks for personal purposes 
such as entertainment, access to the news and communication with friends, and for occupational 
purposes, such as professional development and interaction with colleagues. The teachers’ 
motives affect how they provide feedback and how they participate in the social networks. 
Teachers show various feedbacks and participation in the social media which can be classified into 
six levels of reasonable diffusing, liking, controlling, counselling, criticizing, and commenting. 
Conclusion: Levels of teachers’ participation in the social networks in terms of their professional 
development and occupational learning is of significance from the perspective that the more the 
participation of the teachers in social networks can be organized by using specific projects and 
programs, so that they can move away from weak interactions, such as diffusing, liking, and 
controlling towards counselling, criticizing, and reasoning, they can be more profoundly involved 
with their own occupational themes in the social networks and can benefit from any time, any 
place, and interactive potentials of this environment for their own professional development.     
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ها نیز در  شبببوند و نحوه مشبببارکت آنهای اجتماعی میهای متفاوت وارد شببببکهکاربران با انگیزه اهداف:پیشییی ه و 

شبیوه    ناگون،های گواجتماعی با اهداف و انگیزههای  عنوان کاربر شببکههای اجتماعی از هم متفاوت اسبت  معلمان بهشببکه

ها در نحوه اسبتفاده از  گزینند   لذا پژوهش حاضبر با تککید بر نشش انگیزهها برمیمختلفی را برای مشبارکت در ای  شببکه

ویژه آن    اهدافپردازد  های اجتماعی میها و نحوه مشارکت معلمان در شبکههای اجتماعی معلمان به مطالعه انگیزهشبکه

 عبارتند از:  

 ها   های اجتماعی مجازی از ای  شبکهه معلمان فعال در شبکهحوه استفاد  تعیی  ن 1

 های اجتماعی     تعیی  نوع بازخوردهای معلمان در شبکه2

گفتگوی  ها و تالارهای  میدان پژوهش، گروه  پژوهش حاضبببر با اسبببتفاده از رویکرد کیفی انجام شبببده اسبببت :هاروش

های اجتماعی مصبباحبه  نفر از معلمان فعال در شبببکه 30در ای  پژوهش با  د   باشببهای اجتماعی معلمان ایران میشبببکه

مجبازی و    نفر زن بودنبد کبه همبه ای  افراد، مبدیر کبانبال  16نفر از آنبان مرد و    14سببباختباریبافتبه صبببورت گرفبت کبه  نیمبه

محور انتخاب  ملاک  یوهشبو   گیری هدفمنداجتماعی بودند و با اسبتفاده از منط  نمونههای  های مختلف در شببکهابرگروه

کنندگان و تعداد بازدیدکنندگان بود  همچنی  معلمانی برای  ها سبابشه گروه یا کانال، تعداد دنبالشبدند  ملاک انتخاب آن

های اجتماعی توسب  سبایت  لکترونیکی در شببکهها، در حوزه تولید محتوای امصباحبه انتخاب شبدند که علاوه بر ای  ملاک

دقیشه حول   45الی    40شببونده به مدت  یده شببده بودند  هر مصبباحبهعنوان فرد فعال در تولید محتوا برگزمرکز رشببد به  

اسبتفاده شبد  در    تحلیل مضبمون  از روش  ،هاتحلیل داده برای تجزیه ومحور سباالات مصباحبه نارات خود را مطرح کردند   

مضببمون از نوع فراگیر،   و سبب ج جایگاه هر  دشببواسببتخرام میمصبباحبه  مت  از  مهم    ابتدا مفاهیم و کدهای شای  رو

(  1های زیر طی شبد:  گردد  در ای  پژوهش برای انجام ای  فرایند گاممضبامی  مشبخم می  دهنده و پایه در شببکهسبازمان

ی  گذار علامت برداری ویاداشببتا با  الگوه  و کشببف  جسببتجوی معانیها،  آن خواندن فعال و  هاداده مطالعه مکرربا    در ابتدا

ها ایجاد شببد )ایجاد کدهای  ها، کدها و مفاهیم معرف داده( پج از خواندن داده2(  هاآشببنایی با دادهآغاز گردید )  هاداده

  در ای   4ها(   جاد مضبمونشبدند )ایهای مشبخم تبدیل  شبده، سبازمان داده شبده و به مضبمون( کدهای شبناسبایی3اولیه(   

  دهنده سازمان  ه،یپا   یمضام  ییشناسا  یبرا   یمضام شبکه(  5شدند   نیاز بازنگری    گذاری و در صورتها ناممرحله مضمون

 ها تنایم شد  و در ادامه گزارش نهایی داده  شد  ایجاد  ریو فراگ

های شببخصببی برای تفری ،  های اجتماعی با انگیزههای پژوهش حاضببر نشببان داد که معلمان از شبببکهیافته  ها:یافته

گیرند   ای و تعامل با همکاران بهره میهای شببیلی برای توسببعه حرفهامل با آشببنایان و با انگیزهدسببترسببی به اخبار و تع

بازخوردها و مشبارکت     اسبت ماثر  یاجتماع  یهاشببکه  در هاآن  مشبارکت وهیشب و  بازخورد  ارائه  نحوه  بر  معلمان  یهازهیانگ

کننبدگی،  منتشبببرکننبدگی، لایب شبببش سبببط     هبا را ببهتوان آنهبای اجتمباعی متنوع اسبببت کبه میهبا در شببببکبهآن

 بندی نمود گذاری مستدل طبشهدهی، نشدکنندگی و کامنتکنندگی، مشورتکنترل

ها از ای   های شبیلی آنای و یادگیریهای اجتماعی از منار توسبعه حرفهسبطوح مشبارکت معلمان در شببکه  گیری:نتیجه

های اجتماعی را  های مشببخم، مشببارکت معلمان در شبببکهو برنامه  اهمنار حائز اهمیت اسببت که هراندازه بتوان با طرح

دهی،  کنندگی به سمت مشورتکنندگی و کنترلطوری سازماندهی کرد که از تعاملات ضعیف مانند منتشرکنندگی، لای 

شبوند و  های اجتماعی درگیر میبه شبکل عمی  با مفاهیم شبیلی خود در شببکه  ؛ورزی حرکت کننددلالنشدکنندگی و اسبت

 گیرند ای خود بهره میهای هر زمانی، هر مکانی و تعاملی ای  محی  برای توسعه حرفهاز ظرفیت
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 مهمقدّ

پ    دو  در افزایش  اخیر،  به  دهه  دارای دسترسی  افراد  رشتابی در شمار 

به پیوستقو  اینترنت  برنامه  هوع  دامنه  برای  و  اینترنت  کاربردی  های 

ای که استفاده جهانی  گونهبه  ده است شتر  کارکردهای مختلف گسترده

انسان را    دگیهای زنتمامی جنبه  ،های کاربردی آناز اینترنت و برنامه

رار  قتحت تکثیر    ،های اجتماعیتا فعالیت هکار و آموزش گرفت  و  از کسب

برنامه  یکی   ]1[است  داده   ای   اجتماعی  شبکه  کاربردی،  هایاز  های 

 ،های گفتمانیتعامل،  افراد  تعاملدر ارتباط و    زیادی  تحولاتهستند که  

دست ام   براساس ییاه هروگ تشکیل  اعضا،  یرسا اطلاعات به یابیکان 

و    هاآن علای  با ییآشناه،  پایگا  یدیگر اعضا  خیبر  با ک  مشتر  علای 

اینترنت را    در  ناریات  بتث  و  ویدیو  و  عکج  گذاریاشتراک  همچنی 

است داده  و سو  و سمت  از     شکل  استفاده  مزایای  و  اهمیت  با وجود 

استفاده    داریهای آموزشی، ارزش و پایهای اجتماعی در فعالیتشبکه

کاربران   قصدوم و داارکت مشتوجهی به م قابلها به میزان از ای  شبکه

از ای  شبکه ها و توصیه استفاده از آن به برای استفاده شخصی خود 

ها و متییرهای تکثیرگذار  زهخت انگیرو، شنابستگی دارد  از ای   دیگران

های اجتماعی مورد توجه قرار گرفته  بر قصد استفاده کاربران در شبکه

   ]2[است  

نوع و متفاوت است   های اجتماعی متحضور و فعالیت کاربران در شبکه

رسانه ای   از  هرکدام  متفاوت  سناریوی  جذابیت  براساس  میزان  و  ها 

ها، میزان متفاوتی از  اربری و اجزای آنموضوع فعالیت، محی ، راب  ک

گرچه ای  موضوع   ؛های اجتماعی وجود داردمشارکت کاربران در شبکه

ویژگی میاز  تکثیر  نیز  افراد  شخصی  در  ]3[پذیرد  های  از    نوع  ی  

های اجتماعی معمولاً با  مشارکت، کاربران در مشام تولیدکننده در شبکه

گی روزمره به تولید پیام و شکل دادن اتکا به تجربه زیسته خود در زند

های اجتماعی مجازی  پردازند؛ که البته کنشها و اجتماعات میبه گروه

انگیزهها و تولید پیام میآن یل شخصی به داشت   م  تواند متکثر از دو 

باشد  در نوعی دیگر،  ها به بیشتر دیده شدن  حریم خصوصی و تمایل آن

به تنها  که  هستند  تسهیم   کاربرانی  همچنی   و  توزیع  و  پیام  انتشار 

دهند، به اشتراک  پردازند و تفسیر خود را از آنچه که نشر مییاطلاعات م

های اجتماعی مطرح  نشعبارتی درک خود از آنچه که در ک گذارند  بهمی

کنندگی قرار دارند  همچنی   کنند، و در مشام توزیعشود را بیان میمی

از کاربرا از شبکهنوع دیگری  نیز  مثابهن  به  تنها  اجتماعی  نوعی   های 

  ها به عبارتی فعالیت آنکنند  بهشخصی و خصوصی استفاده می  رسانه

باشد که اطلاع از مطالب  های اجتماعی میکننده در شبکهعنوان مصرف

های  ، آثار و یادداشتهاهای افراد شناخته شده، پیامها و کامنتستو پ 

های اجتماعی بازدید و برای خودشان ثبت و  ا در شبکهدیگر کاربران ر

می می]4[  کنندنگهداری  فعالیت   اینکه  به  توجه  با  گفت،  های  توان 

در شبکه توس   متنوعی  اجتماعی  میهای  ای   کاربران صورت  پذیرد، 

ها مورد بررسی  فعالیت کاربران در ای  شبکه  آید که نحوهمسکله پیش می

های مختلف مورد توجه  نوع فعالیت آنان را در حیطه قرار گیرد تا بتوان

 قرار داد  

تنوع شبکه به  توجه  اینترنت،  با  نفوذ  افزایش ضریب  و  اجتماعی  های 

ابزا ای   از  زیادی  میمعلمان  استفاده  شبکهآنکنند   رها  از  های  ها 

 ی مختلفها عرصه مورد در  اراظهارن محملی برای عنوانه ب اجتماعی

ها، تناسب  در ای  شبکه  درست  محتوای  انتخابگیرند   یبهره م   زندگی

ارزش استفاده  اجتماعی،فرهنگی و    هایبا  های  ویژگین و  کنندگاس  

و همه   ،استفاده کننده  راقشا نحوه  همه  ای  شبکه  در  ها  مشارکت در 

 دخیل هستند   

های اجتماعی  اند که استفاده از شبکهناران بیان کرده از صاحب  برخی

ناپذیری از زندگی بسیاری از معلمان شده است و بر  ی جزء جداییمجاز

آموزشی   عملکرد  و  مطالعه  میزان  جمله  از  زندگی،  جوانب  کلیه  روی 

های اجتماعی مجازی حتی  شبکه    از طرفی ]5[ها، تکثیر داشته است  آن

شیوه برقراری ارتباط شاگرد و معلم و روش تدریج در سطوح مختلف  

مت هم  را  استتحصیلی  کرده  دانش  ؛ حول  که  شکلی  دامنه  به  آموزان 

اند  های کلاس گسترش داده فرایند یادگیری خود را به خارم از محدوده

عنوان ی  عامل کلیدی در فرایند خل  دانش  اجتماعی بههای  و از شبکه

کنند  مشوله بسیار مهم آن است  گذاری محتوا استفاده میو به اشتراک

شبکه اکه  اجتماعی  چگونگهای  لحباظ  نشش  ز  نیز  کاربران  فعالیت  ی 

    ]6[مهمی در تکامل بشر امروز دارند  

شبکه مشارکتی،  یادگیری  ناریه  اساس  ایجاد  های  بر  برای  اجتماعی 

آموزان با  آموز و دانش تحول در آموزش و تیییر رواب  بی  معلم با دانش

تماعی  های اجطری  شبکه  معلمان از   ]7[یکدیگر ظرفیت بالایی دارد  

ها و اطلاعات خود را با یکدیگر مبادله کنند و با تبادل  تجربه  توانندمی

درباره حرفه معلمی توسعه  های خود را  اطلاعات، دانش، مهارت و نگرش

شبکه]8[دهند   بستر  در  اجتماعی،     به  های  محدود  معلم  اثرگذاری 

به شکل ضمنی  بلکه  ؛  و زمان حضورش در مدرسه نیست  لاسفضای ک

انتشادی گروهی، یادگیری  تداوم دارد  ای  شبکهمی  ررسغی  و ها، تفکر 

ها  ت آنکنند و قدرمحور تیمی و حل مسکله گروهی را تشویت میپروژه

و هم تولید  به  نمیتنها  اعضای شبکه محدود  بلکه  رسانی دانش  شود؛ 

آورد  بنابرای   امکان ارائه بازخورد و تولید دانش جدید را نیز فراهم می

ابزارهامعلم از ای   ای برای برقراری ارتباط از دور و  عنوان وسیلهبه  ان 

بازخورد  تشری  مساعی، تعامل   به    ناهمگ و    های همگ بی  گروهو 

ای  کاربرد فناوری در تعامل مستشیم    کنند میاستفاده  دار  شکل هدف

دیگر ابزارهای ارتباطی، باعث ارتشای سواد دیجیتال و سواد    با رایانه و

شبکهشومی  معلمان  در  لاعاتیاط ای   در  همچنی   تولید  د   ایده  ها 

گیرد  قرار میشود و مورد نشد و ارزیابی  شود، به چالش کشیده می می

]9[   

های  های اجتماعی در فعالیتبا وجود اهمیت و مزایای استفاده از شبکه

  توجهی   قابلها به میزان  استفاده از ای  شبکه  داریآموزشی، ارزش و پای

م و  داارکت مشبه  ای     قصدوم  از  خود  استفاده شخصی  برای  کاربران 

رو ضروری  رد  از ای بستگی دا  ها و توصیه استفاده از آن به دیگرانشبکه

انگیزه تا  ای  شبکهاست  با کاربرد  مرتب   عوامل  و  ها در  های کاربران 

نشان   ]11[  Brubaker)بروبکر)   ]10[معلمان مورد مطالعه قرار گیرد  
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رخی افراد برای ایجاد و حفظ رواب  دوستی، تعامل با خانواده و  اد که بد

های افراد برای  بررسی انگیزهبوک حضور دارند   فکر در فیجیافت  هم

اجتمای مجازی نشان میعضویت در شبکه ای  شبکههای  ها  دهد که 

ی  ا هطور پراکنده با پست الکترونی ، وبگاهنیازهای کاربران را که قبلاً به

کنند   شد را تکمی  میهای گفتگو برآورده میها و اتاقنوشتهخبری، وب

نیازهای   سرگرمی،  برای  افراد  کنجکاوی،  اغلب  معاشرتی،  اطلاعاتی، 

یابند  ها حضور میرهایی، تعامل اجتماعی و گذراندن وقت در ای  شبکه

کاربران شبکه]. 12[ واقع  ای   در  در  با حضور  مجازی  اجتماعی  های 

تماس اجتماعی، هویت شخصی و   فردی،ها برای رفع نیازهای بی کهشب

   ]13[کنند  نیازهای اطلاعاتی خود تلاش می

های اجتماعی  هایی در ارتباط با نحوه استفاده و حضور در رسانهپژوهش

      شود ها پرداخته میهایی از آنصورت گرفته است که به ذکر نمونه

معینی  هاییپژوهش و    ،]25[خلیلی    ]24[همکاران  و    کیانایر 

های  کاربران از شبکه  دهند که اغلبنشان می  ]26[پرور و عشیلی  ضیایی

اجتماعی مجازی برای پ ر کردن اوقات فراغت، تفری  و سرگرمی استفاده  

صورتیکنندمی در  شبکه   ای   ظرفیتکه  بر  علاوه  تفریحی،  ها  های 

شد  ل اطلاعات، ارائه بازخورد و نهای بس  تعامل و مشارکت، تبادقابلیت

 تلف از آن بهره گیرند   های مختوانند با انگیزهرا دارند و معلمان می

می نشان  پیشینه  پژوهشبررسی  که  انگیزهدهد  بر  قبلی  و  های  ها 

رفتارهای دانشجویان متمرکز بوده و در دو پژوهش نحوه استفاده معلمان  

د است  لذا پژوهش حاضر با تککیهای اجتماعی مورد توجه بوده  از شبکه 

انگیزه نشش  شبکهبر  از  استفاده  نحوه  در  به  ها  معلمان  اجتماعی  های 

انگیزه شبکهمطالعه  در  معلمان  مشارکت  نحوه  و  اجتماعی  ها  های 

 ساالات پژوهش حاضر عبارتند از:  بر ای  اساس  پردازد   می

هایی از  ادههای اجتماعی مجازی چه نوع استف  معلمان فعال در شبکه1

 کنند؟ ها میای  شبکه

 دهند؟وردهایی میهای اجتماعی چه بازخ  معلمان در شبکه2

 

 روش تحقیق

است شده  انجام  کیفی  رویکرد  از  استفاده  با  حاضر  میدان     پژوهش 

های اجتماعی معلمان ایران  ها و تالارهای گفتگوی شبکهپژوهش، گروه

با  می پژوهش  ای   در  مع  30باشد   از  شبکهنفر  در  فعال  های  لمان 

نفر از آنان مرد    14ساختاریافته صورت گرفت که  اجتماعی مصاحبه نیمه

های  مجازی و ابرگروه نفر زن بودند که همه ای  افراد، مدیر کانال 16و 

گیری  های اجتماعی بودند و با استفاده از منط  نمونهمختلف در شبکه

ها، سابشه  ملاک انتخاب آن  محور انتخاب شدند ملاک  هدفمند و شیوه

دنبال تعداد  کانال،  یا  تعدادگروه  و  بود     کنندگان  بازدیدکنندگان 

ها،  همچنی  معلمانی برای مصاحبه انتخاب شدند که علاوه بر ای  ملاک

های اجتماعی توس  سایت  در حوزه تولید محتوای الکترونیکی در شبکه

برگزیده شده بودند  هر  عنوان فرد فعال در تولید محتوا  مرکز رشد به

االات مصاحبه  دقیشه حول محور س   45الی    40شونده به مدت  مصاحبه

تحلیل   از روش  ،هاتحلیل داده  برای تجزیه و نارات خود را مطرح کردند   

مت   از  مهم    ابتدا مفاهیم و کدهای استفاده شد  در ای  روش   مضمون

ن   دشواستخرام میمصاحبه   از  وع فراگیر،  و س ج جایگاه هر مضمون 

شبکهسازمان در  پایه  و  می  دهنده  مشخم  ای   مضامی   در  گردد  

گام فرایند  ای   انجام  برای  زیر طی شد:  پژوهش  ابتدا1های  در  با     ( 

مکرر فعال   و  هاداده  مطالعه  معانیها،  آن خواندن    و کشف   جستجوی 

با  آشنایی  آغاز گردید )  هادادهگذاری  علامت  برداری ویاداشتبا    الگوها

ها ایجاد  دها و مفاهیم معرف دادهها، ک( پج از خواندن داده2(   هاداده 

( کدهای شناسایی شده، سازمان داده شده  3شد )ایجاد کدهای اولیه(  

  در ای   4ها(   شدند )ایجاد مضمونهای مشخم تبدیل  و به مضمون

( شبکه  5شدند   گذاری و در صورت نیاز بازنگری  ها ناممرحله مضمون

دهنده و فراگیر انجام شد  اسایی مضامی  پایه، سازمانمضامی  برای شن

 ها تنایم شد   و در ادامه گزارش نهایی داده
 

 نتایج و بحث

یافته مشالات   تحلیل  ببه  بخش  مضمونای   تحلیل  از  حاصل  ی  های 

دست  بهی  های اصلویان اختصاص دارد  در اینجا مضمونگ اظهارت پاسخ

هایی  بخش ،هامتناسب ببا آنو ها بندی مصاحبه هآمده از تحلیل و مشول

 شده است   کنندگان در ای  پژوهش ذکر  های شبرکتاز پاسخ
 

های اجتماعی مجازی چه نوع  ساال اول پژوهش: معلمان فعال در شبکه
 کنند؟ها میهایی از ای  شبکهاستفاده
شبکهیافته از  معلمان  مجموع،  در  که  داد  نشان  پژوهش  های  های 

استفاده عمده میاجتم استفادهاعی دو  و حرفهکنند:  و  های شیلی  ای 

 (  2های شخصی )جدول  استفاده
 

 های مربوط به آنمضمون فراگیر ی : فعالیت شیلی و انگیزه
در ای  نوع در ای  فعالیت، قصد قبلی و انتخاب دخیل است  معلمان  

ی  فعالیتی  مربوط به شیل خود دست به انتخاب چن  استفاده در حیطه

شبکه می از  استفاده  با  معلمان  حیطه  زنند   در  مجازی  اجتماعی  های 

اشتراک مثبت،  یادگیری  تجارب  از  بالایی  سط   و  شیلی،  گذاری 

فردی که  های منحصربه آورند و قابلیتدست میکارکردهای تعاملی را به

  کنند  همچنی  نحوهرد را کسب میآموزش مبتنی بر شبکه وجود دا  در

  شناخت و آگاهی از  1باشد:  شامل موارد زیر می  شیوهدر ای     دهتفااس

  آشنایی با مسائل  3  کسب تجارب همکاران؛  2روش تدریج و ارزشیابی؛  

های یادگیری و تکالیف )آشنایی    آشنایی با فعالیت4تربیتی و پرورشی؛  

    ها با دقت و تمرکز بالاخواندن پ ست  شنودگی و  5با طراحی آموزشی(؛  

 

 شناخت و آگاهی از روش تدریج و ارزشیابی   -
روشمشارکت با  آشنایی  خصوص  در  و  کنندگان  تدریج  نوی   های 

آموزان، در تلگرام و اینستاگرام به جستجو  های متنوع از دانشارزشیابی

 کند:بیان میگونه  در ای  خصوص ای   1شونده کد  د  مصاحبهنپردازمی

روز  ودم، از موضوعات درسی جهت به»در تلگرام و در حیطه کاری خ 
ارزشیابی نحوه  و  تدریسم  در  دانشبودن  از  مختلف  و  آموزان  های 
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کنم که باعث  های تدریج جدیدی که در تلگرام هست، استفاده میروش 
 تر به  های تدریج قدیمی شده و محتوای درسی راحتتیییر در روش

 شود«  آموزان تفهیم میدانش 

 
 ز تحشیشات پیشی  ا ایخلاصه :1جدول 

Table 1: Summary of previous research 

 ردیف 
 نویسنده/نویسندگان

Authors 

 شماره منبع

Resources 
number  

 عنوان

Title 

 روش پژوهش

Research 
method 

 جامعه پژوهش

Population 
 نتایج 

Results 

1 Prestridge [14] 

بندی استفاده معلمان  طبشه

برای  های اجتماعی از رسانه

 ها ای آن یادگیری حرفه

Categorizing 
teachers’ use of 
social media in 

their professional 
learning  

 کمّی 

Quantitative  

 آموزگاران 

Teachers 

های اجتماعی به چهار استفاده معلمان از شبکه

شبکهمصرفصورت   اطلاعات،  ساز کننده 

کننده در جستجوی خود، و  اطلاعات، مشارکت

 باشد ای میاستفاده شیلی و حرفه

Teachers’ use of social media in 
four ways including information 
consuming, information 
networking, participating in 
research and using social media 
for professional development. 

2 

دوست، رحیمی

 سیاحی و فلاحی

Rahimi doost 
and Fallahi 

[15] 

گیری  های بهره شیوه 

دبیران کاردانش از 

 های مجازی شبکه

Kar Danesh 
teachers’ ways of 
social media use 

 کیفی

Qualitative 

 دبیران 

Teachers 

دبیران استفاده  شبکه  میزان  اجتماعی های  از 

مجازی برای ایجاد بحث گروهی، رفع اشکالات 

سازی ، آماده آموزشی، ایجاد یادگیری مشارکتی

یادگیرندگان برای درس جدید، تمری  و تعمی   

طور یادگیری و ایجاد انگیزه و شوق یادگیری به

  معناداری بالاتر از میانگی  ناری است

Teachers’ use of social media for 
group discussion, cooperative 
learning, preparing learners for 
new lessons, learning exercise and 
motivation are higher than mean.  

3 Sanmamed, Carril, 
& de Sotomayor [16] 

عوامل انگیزاننده استفاده  

های  آموزان از شبکهدانش

 مجازی 

Motivating factors 
for students’ use of 

social media 

 کمّی 

Quantitative 

 آموزان دانش

Students  

تکثیر    پذیری متییری است تطبی  که بیشتری  

-آموزان در استفاده از شبکه ر انگیزه دانشرا د

-های اجتماعی دارد و رابطه مثبت بی  تطبی  

شبکه از  استفاده  در  و های  پذیری  اجتماعی 

 دار بود کاربردهای تحصیلی نیز معنی

Adaptability has the most effect on 
students’ motivation in using 
social media and there is positive 
relationship between the 
adaptability and using social media 
for learning.     

4 
 اکشیر

(Akçayır) 
[17] 

چرا اعضای هیکت علمی از  

های  های شبکهسایت

اجتماعی برای آموزش  

کنند یا استفاده  استفاده می

 کنند؟ نمی

Why faculty 
members use social 
media in teaching 

and why not? 

 کیفی

Qualitative 

اعضای هیکت 

 علمی 

Faculty 
members 

های از شبکه  تشریباً نیمی از اعضای هیکت علمی

کنند برای اهداف آموزشی استفاده می اجتماعی

ها برای استفاده و بزرگتری  عامل انگیزشی آن

های شبکه ای  است که های اجتماعیشبکه از

ای برای برقراری ارتباط سریع و  لهوسی اجتماعی

 اصلی جلوگیری از استفاده ازماثر است  عامل  

نیزشبکه اجتماعی  هیکت  های  اعضای  توس  

ها در مورد حریم خصوصی های آنعلمی، نگرانی

 است 

 Almost half of faculty members 
use social media for instructional 
purposes. Communication with 
social media is their important 
motive and privacy is their 
important concern.   
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 ردیف 
 نویسنده/نویسندگان

Authors 

 شماره منبع

Resources 
number  

 عنوان

Title 

 روش پژوهش

Research 
method 

 جامعه پژوهش

Population 
 نتایج 

Results 

5 

 حسینی و امینیان 

Hossieni and 
Aminian 

[18] 

نشش فناوری شبکه  

اجتماعی آنلای  بر  

 مشارکت مشتری 

Role of social 
media in customer 

participation  

 کیفی

Qualitative 

 دانشجو معلمان

Teachers 
student 

مشارکت، تولید محتوا عواملی چون دیده شدن،  

ارتباط محتوا،  مصرف  جای  طری   به  از  گیری 

دیگران اشتراک از  گرفت   کم   منابع،  گذاری 

انگیزه  تولیدات،  بهبود  و  برای  شخصی  های 

توان را می  آموزشی دیگران  استفاده از تولیدات

شبکه مشبولیت  علل  جمله  و  از  اجتماعی  های 

 کثیر آن بر خودکارآمدی برشمرد   ت

Factors like visibility, participation, 
content production instead 
content consuming and personal 
motivations can be considered as 
social media acceptance factors 
and their effect on self- efficacy.  

6 

کیان، یعشوبی ملال، و  

 نیا یحانیر

Kian, Yagooi 
malal and 

Reihani nia 

[19] 

های بررسی نشش شبکه

اجتماعی در یادگیری  

 دانشجویان 

Role of social 
media on student 

learning 

 کیفی
Qualitative 

 دانشجویان 
Students  

های اجتماعی مختلف، دانشجویان از میان شبکه

شبکه از  را  استفاده  اجتماع بیشتری   ی های 

و همچنی ،    تلگرام  دارند    استفاده اینستاگرام 

آموزشی  کاربرد  هدف  با  دانشجویان  بیشتر 

 باشد  های اجتماعی در حوزه درسی میشبکه

Among various social media, 
student most use Telegram and 
Instagram. Also student majority 
of use is for learning purposes.  

7 Kulakli & Mahony [20] 

گذاری ایجاد و به اشتراک

وب دو و نشش آن   دانش با

در آموزش و یادگیری  

 توس  دانشجو معلمان

Creation and 
sharing knowledge 
with web.2 and its 
effects on teacher 

students’ learning.  

 کیفی–کمّی 

Quantitative 
and 

Qualitative  

 دانشجو معلمان

Teachers 
student 

، ی  زیرساخت ارتباطی است که 2نوآوری وب

برای اشتراک را  افکار و  دانشجو معلمان  گذاری 

به تجربه خود  طری   های  از  مشارکت  مناور 

 کند های اجتماعیِ تعاملی تشوی  میرسانه

Web 2 innovation is a 
communicative infrastructure that 
can promote teacher students to 
sharing thoughts and experiences.  

8 

 شهابی و بیات

Shahai and 
bayat 

[21] 

های اجتماعی شبکه

مجازی و کاربران جوان: از 

تداوم زندگی واقعی تا 

 وطنیتجربه جهان

Social media and 
youth users: from 

the continuation of 
real life to 

cosmopolitan  

 کیفی

Qualitative 

 نجوانا

Youth 

و   قدیمی،  رواب   احیای  فعلی،  رواب   تسهیل 

 ایجاد و حفظ رواب  دوستانه

Facilitation of present relations, 
reviving old relationships and 
maintenance of friendly relations.   

9 Park [22] 

و   بررسی تفاوت شناخت

های استفاده از شبکه

اجتماعی در بی  

اعضای هیکت   دانشجویان و

 علمی 

Investigating 
differences of 

identifying and 
using of social 
media among 
students and 

faculty members. 

 کیفی

دانشجویان و 

 اساتید 

Students 
and 

teachers 

استفاده  پروفایل  خدمات  از  بیشتر  دانشجویان 

بیشتر  می علمی  هیکت  اعضای  حالی  در  کنند، 

-مورد استفاده قرار می)عمومی( را  خدمات عام  

 تر هستند دهند و فعال

Students use more profile services 
while faculty members use more 
public services. 
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 ردیف 
 نویسنده/نویسندگان

Authors 

 شماره منبع

Resources 
number  

 عنوان

Title 

 روش پژوهش

Research 
method 

 جامعه پژوهش

Population 
 نتایج 

Results 

10 
Park, Kee & 
Valenzuela [23] 

وری در محی   غوطه

-های اجتماعی: گروه شبکه

 های فیسبوک، استفاده و  

 پیامدهای اجتماعی 

Immersion in social 
media: Facebook 
using and their 
social outputs. 

 

 کمّی 

Quantitative 

 دانشجویان 

Students  

شبکه  مشارکت در  دانشجویان  فعالیت  های و 

اجتماعی مجازی از جمله فیسبوک برای ارضای 

بودن، تفن  و  چهار نیاز اساسی است: اجتماعی

 سرگرمی، شناخت خویش، و کسب اطلاعات  

Students’ participation and their 
activities in social media is 
essential to meet four needs: 
socialization, entertainment, self-  
knowing and information 
acquisition.  

 
 های اجتماعی معلمان از شبکهتحلیل مضامی  استفاده : 2جدول 

Table 2: Content analysis of teachers' use of social networks 

 شماره دسته

(Category number) 

 شونده کد مصاحبه
(Interviewee code) 

 پایه 
(Foundation) 

 دهنده سازمان
(Organizer) 

 اصلی

Main)) 

First 

1/2/6/7/8/18/19/20/23/24/
26/30 

از صفحه تربیتی  و  درسی  تجارب  کارشناسان کسب  و  نمونه  همکاران  های 

 و تصویرییتی در قالب ارتباطات آنلای  متنی ترب

(Acquiring teaching and learning experiences from exemplary 
colleagues and educational experts in online textual and visual 
communication) 

ان 
کار
هم
ب 
جار
ب ت
کس

 
(G

ai
n

in
g 

p
ar

tn
e

r 
   

  

ex
p

er
ie

n
ce

s)
 

فه
حر
د 
من
دف
 ه
ت
الی
فع

ی 
ا

 ش
و

ی 
یل

 

(T
ar

ge
te

d
 p

ro
fe

ss
io

n
al

 a
n

d
 o

cc
u

p
at

io
n

al
 a

ct
iv

it
y)

 

 

1/2/3/6/7/9/10/11/22/23 

 سالی  های نوی  تدریج و نحوه ارزشیابی از یادگیرندگان در طول روش

 تحصیلی در قالب چت با افراد ز بده

(New teaching methods and how to evaluate learners during an 
academic year in the form of chatting with elite people) 

ش
رو
از 
ی 
اه
آگ
 و 
ت
اخ
شن

ی 
ها

ی 
یاب
زش
 ار
ج و

دری
ت

 

(R
ec

o
gn

it
io

n
 a

n
d

 k
n

o
w

le
d

ge
 

o
f 

te
ac

h
in

g 
an

d
 e

va
lu

at
io

n
 

m
et

h
o

d
s)

 

2/12/24 

نحوه  اولیا و دانش  مسائل پرورشی کودکان و فرزندان و  با  از  تعامل  آموزان 

 طری  بحث و گفتگو با سایری  

(Parenting issues and how to interact with parents and students 
through discussion with others) 

 و  
ی
یت
ترب
ل 
سائ
ا م
ی ب
نای
آش

ی
رش
رو
پ

 

(I
n

tr
o

d
u

ct
io

n
 t

o
 

ed
u

ca
ti

o
n

al
 is

su
es

)
 

2/6/18/24/30 
 

و  طرح  دستها  گیفسازه انواع  و  ویدیوها  و  کم ها  معتبر  آموزشی  های 

 ها( در قالب متنی و تصویریوط به آنافزارهای مرب)نرم
(Designs and types of authentic tools and videos and gifs (related 
software) in text and video format) 

 

ت
الی
فع
با 
ی 
نای
آش

 و 
ی
یر
دگ
 یا
ی
ها

ی( 
زش
مو
ی آ
اح
طر
با 
ی 
نای
آش
ف )

الی
تک

 (I
n

tr
o

d
u

ct
io

n
 t

o
 le

ar
n

in
g 

ac
ti

vi
ti

es
 

an
d

 a
ss

ig
n

m
e

n
ts

 (
in

tr
o

d
u

ct
io

n
 t

o
 

ed
u

ca
ti

o
n

al
 d

es
ig

n
))

 

2/9/10 

های و فایل ها  های دروس منتشر شده توس  سایری  در قالب وویجپادکست

 صوتی به اشتراک گذاشته شده

(Course podcasts published by others in shared audio formats and files) 

ت آ
عا
طلا
ز ا
ت ا
دق
با 
ی 
دگ
نو
 ش
ت و

رائ
ق

ی 
زش
مو

ی
رش
رو
و پ

 

(C
ar

ef
u

l r
ea

d
in

g 
an

d
 li

st
e

n
in

g 
o

f 
te

ac
h

in
g 

an
d

 le
ar

n
in

g 
d

at
a 

an
d

 le
ar

n
ed

 e
d

u
ca

ti
o

n
al

 

in
fo

rm
at

io
n

)
 

4/9/10/13/19 

ویدیوهای   مشاهده  و  وکلیپ  تربیتی  متخصصی   بکر  و  خلاق  و  بدیع  آثار 

 آموزشی 

(Viewing exquisite, creative and pristine educational videos and 
tutorials) 

2/10 

به   مربوط  اطلاعات  و  درسی  کتب  محتوای  انتشادات  و  ایرادات  خواندن 

 های ضم  خدمتدوره 

(Reading objections and criticisms of textbook content and in-service 
information) 
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 شماره دسته

(Category number) 

 شونده کد مصاحبه
(Interviewee code) 

 پایه 
(Foundation) 

 دهنده سازمان
(Organizer) 

 اصلی

Main)) 

 

Second 

 

 

4/5/8/15/16/22/24/27/28/3
0 

 ی ان و اقوام و همچنی  چت متنتماس صوتی و تصویری با دوست

(Voice and video call with friends and relatives as well as text chat) 
ی
غت
فرا
ف 
صر
م

 
(L

ei
su

re
 c

o
n

su
m

p
ti

o
n

)
 

ت
الی
فع

ی
انب
 ج
  و
ی
ص
شخ
ی 
ها

 

(P
er

so
n

al
 a

n
d

 e
xt

ra
cu

rr
ic

u
la

r 
ac

ti
vi

ti
es

)
 

11/12/15/25 
 لشی در قالب مت  و تصویرچا  هایخواندن اشعار )مشاعره( و موسیشی، و بازی

(Reading poems and music, and challenging text and image games) 

1/2/12/17 
 ها مشاهده کلیپ طنز و مت  فان و عکج نوشته 

(Viewing humorous clip and  fun text and photos) 

5/8/9/10/16/17/18/24/29 

طالب ی )بورس( و مطالعاتی در رابطه با مآگاهی از اخبار روز سیاسی و اقتصاد

 اجتماعی و پزشکی و آش زی
(Awareness of latest political and economic (stock market) news and 
studies on social, medical and culinary issues) 

بار
اخ
ه 
ی ب
رس
ست
د

 (A
cc

es
s 

to
 n

e
w

s)
 18/30 

 )آواتار( کاربرانمشاهده استوری و بیوگرافی در پروفایل 

(Viewing  stories and biographies in user profile) 

 
 تبادل تجربه با همکاران   -

های تلگرامی و حتی صفحات اینستاگرام  ها و گروهمعلمان از طری  کانال

،  شدهکسب شوند  معمولاً تجارب  آشنا می  آنانمعروف، با تجارب    معلمان

اساتید دانشگا از متخصصی  و کارشناسان ع فرهنگیان  ه  لوم تربیتی و 

مصاحبهمی اکثر  همچنی   داشتند   باشد   مشابهی  اظهارات  شوندگان 

 گوید: می  در ای  خصوص  6شونده کد  مصاحبه

آیم بیشتر به دنبال تجارب جالب و تازه  »اکثر مواقع که به تلگرام می
کار  ه رم و بهمکاران هستم و خیلی علاقه دارم که مطالب آنان را یاد بگی

عنوان  هبخصوص همکارانی که سابشه بالایی در تدریج دارند و یا بببندم   
را   خود  کاری  یا  درسی  تجربه  که  هنگامی  و  هستند  نمونه  همکاران 

کنم و اشتباهاتی که دارم را اصلاح  برم و استفاده می گویند، لذت میمی
 کنم«  می

 
 آشنایی با مسائل تربیتی و پرورشی   -

ا های  ها و شیوهآشنایی با روشدنبال کسب  تلگرام بهدر  غلب  معلمان 

شیوه و  دانش  فرزندپروری  و  با کودکان  بودند   برخورد  ابتدایی  آموزان 

 گوید: در ای  خصوص می  12شونده کد  مصاحبه

با   برخورد  نحوه  مطالب  بیشتر  هستم،  عضو  که  تلگرامی  کانال  »در 
آموزانم رفتار  دانشه تا با  آموزان است و خیلی به م  کم  کرددانش 

ها خوش برخورد باشم  حتی گاهی موارد با  خوبی داشته باشم و با آن
برقرار می ارتباط  تلگرام  از طری   مورد  متخصصان  در  ساالاتی  و  کنم 

پرسم  و گاهی در اینستاگرام به صفحه آموزان میمشکلات اخلاقی دانش
 کنم« ده میها استفانروم و از مطالب اشتراکی آروانشناسان می

 
 های یادگیری و تکالیف )آشنایی با طراحی آموزشی( آشنایی با فعالیت  -

مشارکت فعالیت،  ای   با طراحیدر  در حیطه   هایی کهکنندگان    اغلب 

کنند و حتی از نحوه ساخت آن نیز  ، آشنایی پیدا میهستندآموزشی  

پرس  طراح  از  را  میونکاتی  طراحیجو  ای   شامل  میها  کنند   تواند 

های دروس مختلفی مانند ریاضی، علوم و     باشد  سازهکاردستی و دست 

می گذاشته  اشتراک  به  اینستاگرام  و  تلگرام  در  اغلب  شود   که 

 گوید: باره میدر ای   30شونده کد  مصاحبه

 
دست  ساخت   با  آشنایی  آموزشی  حیطه  در  انواع  سازه»م   و  ها 

فعاکاردستی ریاضی  کتاب  آنلم  های  کردن  درست  نحوه  یاد  و  را  ها 
 هایی شبیه آن را درست کنم«  گیرم تا بتوانم نمونهمی
 
 شنودگی و قرائت با دقت از اطلاعات آموزشی و پرورشی   -

مشارکت  ای  از  بهقبیل  صداکنندگان  اصلی  مخاطبان  و  عنوان  ها 

نکات و  های مربوط به اطلاعات آموزشی، پرورشی و خواندن  پادکست

های سایر معلمان در تلگرام و اینستاگرام هستند که ای  نکات  اندیشه

مطالب انتشادی    یهای خلاق و گاهپردازیحاوی اطلاعات جدید و ایده

 گوید: در ای  خصوص می  9شونده کد  باشد  مصاحبهمی

که ایده خلاق خود را در معرض    را    ی»م  بیشتر علاقه دارم همکاران
می قرار  یدید  و  اینکه  دهند  میا  قرار  گروه  در  جدید    دهند؛ مطلبی 

گیرم  چون اکثر ها راهنمایی و کم  میمشاهده کنم و اگر بتوانم از آن
توانند مرا در امر  ها تبحر بالا و تجارب خوبی در ای  زمینه دارند و میآن

 تدریج کم  کنند«  
 

 های مربوط به آن مضمون فراگیر دوم: فعالیت شخصی و انگیزه
شخاستفا شبکهده  از  و صی  تفریحی  کارکرد  بر  بیشتر  اجتماعی،  های 

طور  های اجتماعی بهسرگرمی متمرکز است  برخی از معلمان از شبکه

روزانه و مداوم برای پ ر کردن اوقات فراغت، تفری ، سرگرمی و دسترسی  

اخبار استفاده کنند  مصرف فراغتی شامل مواردی مانند تماس  می  به 

ا دوستان و اقوام همچنی  گفتگوی متنی، خواندن  صوتی و تصویری ب 

بازیاشعار )مشاعر های چالشی در قالب مت  و تصویر،  ه( و موسیشی، 

ها، چت متنی و تصویری  مشاهده کلیپ طنز و مت  جالب و عکج نوشته

م  و  فامیل(،  و  دوستان  با  می)ارتباط  مفرح  و  مهیج  باشد   شاهدات 

مچون آگاهی از اخبار سیاسی و  همچنی  دسترسی به اخبار، مواردی ه

رو و  اقتصادی  آش زی  پزشکی،  اجتماعی،  مطالب  درباره  مطالعه  ز، 

ها  شود  مصاحبهشده کاربران را شامل می  های ذخیرهمشاهده پروفایل

احوال انگیزه  با  عمدتاً  معلمان  داد،  و  نشان  تعل   حج  ایجاد  پرسی، 

 کنند   یهای اجتماعی استفاده مدسترسی به اخبار از شبکه
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 مصرف فراغتی   -
شخصی، معلمان به ارتباط با سایر کاربران که غالباً اقوام و    در استفاده

مناور تفری   و سرگرمی به پردازند  همچنی  بهدوستان هستند، می

فعالیت و  کردن  چت  قبیل  از  سرگرمهااقداماتی  میی  پردازند   کننده 

ومشارکت با خانواده  فعالیت  ای   در  از طری     کنندگان  خود  دوستان 

ارتباط  می  تلگرام،  برقرار  تصویری  و  متنی  گفتگوی  کنند   و 

 گوید: در ای  خصوص می  4شونده کد  مصاحبه

خانواده و  فامیل  برای  گروه  م  ی   تلگرام  و  »در  از حال  که  دارم  ام 
ها  شوم و هرگاه دلتنگ شوم تماس صوتی با آنمی ها باخبر احوالات آن

ها همکارانم  رم که بیشتر آنی  ی  گروه دوستی داداشته باشم  همچن
 کنم« ها از طری  چت ارتباط برقرار میهستند و بعضی اوقات با آن

های احساسی  پستاز معلمان به خواندن و تماشای  همچنی  تعداد کمی  

پردازند  همچنی  مت ، تصاویر و  بخش میهای زیبا( و لذتو مت )شعر  

کنند   باشد را مشاهده مییلاً به شکل طنز مهای جالب که معموکلیپ

 گوید: باره میدر ای   15شونده کد  مصاحبه

گذارند که  ای میهای بامزهها و کلیپ»سه تا کانال عضو هستم که جوک
ها  کنند؛ البته در فضای مجازی  حتی بعضی از آناوقات فراغتم را پ ر می

 فرستم« می  ناشیند که برای شوخی با دوستانم برااینشدر جالب
 
 دسترسی به اخبار   -

هایی مانند اینساگرام و  ها، معلمان از طری  شبکهگونه از فعالیتدر ای 

های مختلف سیاسی، اجتماعی و  بوک از اخبار روز جهان در حوزهفیج

می پیدا  اطلاع  آناقتصادی  همچنی   صفحهکنند   بررسی  به  و  ها  ها 

شونده  پردازند  مصاحبهو اینستاگرام میپروفایل سایر کاربران در تلگرام  

 گوید: در ای  خصوص می  29کد  

فیج می»در  باخبر  مفیدی  اطلاعات  از  در  بوک  همچنی   شوم  
شوم و  شود، آگاه میروز که منتشر میاینستاگرام از خبرهای کوتاه و به

در تلگرام هم عضو کانال خبررسان نیوز هستم که اخبار روز دنیا را در 
 شوم« مختلف جویا می موارد  
 گوید:گونه مینیز ای   18شونده کد  مصاحبه

»م  در تلگرام و اینستاگرام خواه ناخواه به قصد کنجکاوی به پروفایل  
آنان    ای  هست که از سلیشهکاربران سرکشی می کنم؛ البته قصدم فش   

در   کننده دارد یا اینکهباخبر شوم  مثلاً بدانم در اینستاگرام چشدر دنبال
 دهد« ود چه چیزهایی قرار میذخیره پروفایل خ 
های اجتماعی  های پژوهش، نوع استفاده معلمان از شبکهبا توجه به یافته

ای  د  دستهشوبندی می های شیلی و شخصی طبشهبه دو دسته فعالیت

توانمندشدن و الگوبرداری از    های اجتماعی با انگیزهاز معلمان در شبکه

  در پژوهشی   ]27[پردازند  نویدی  ه توانمندسازی خود میمعلمان دیگر ب

  لاً کاربران معمو  لاقههای تخصصی مورد ع ها و حوزهکه گروه  نشان داد

های عمومی  حوزههای تخصصی کاری و رشته تحصیلی، و  شامل حوزه

های  که همسو با یافته  کاربران بود  ایو غیرحرفه  عمومی  لای ع ل  شام

دوست، سیاحی و  یج پژوهش رحیمیچنی  نتاباشد  همای  پژوهش می

های  گیری دبیران کاردانش از شبکههای بهرهدر مورد شیوه  ]15[فلاحی  

  های کهشبها دریافتند که  باشد  آنمجازی، همسو با پژوهش حاضر می

همچون    آموزش  امر  در  مجازی  اجتماعی مواردی  در    بحث   ایجادنیز 

در    مشارکتی  یادگیریفضای    ایجادو    آموزشی  تلااشکا  رفع  گروهی،

قرار میحرفه  یزمینه استفاده  پژوهشیافتهگیرند   ای مورد  هایی  های 

همکاران   و  جاوید  همکاران،  ]18[همچون  و  و  ،  ]28[  کیان  درتام 

همکاران  ]28[  همکاران و  جاوید  همکارانو    ]29[،  و      ]30[  رضایی 

می نشان  پژوهش  ای   نتایج  با  معهمسو  در  دهند که  استادان  و  لمان 

-های تبادل اطلاعات علمی و ایجاد اجتماعات یادگیری از شبکهزمینه

 کنند   های اجتماعی استفاده می

ارتباط با    دوم، فعالیت شخصی و جانبی معلمان است که با انگیزه  دسته

می سرگرمی صورت  و  یافتهافراد  با  همسو  حاضر، گیرد   پژوهش    های 

نشان دادند که دانشجویان برای    ]23[  (Park et al)  پارک و همکاران

رفع نیازهایی مانند اجتماعی بودن، تفن  و سرگرمی، شناخت خویش و  

هایی  کنند  پژوهشهای اجتماعی استفاده میاز شبکهکسب اطلاعات،  

بیشتری  استفاده    ]25[، و خلیلی  ]22[  Park،  ]21[نایر شهابی و بیات  

پ ر کردن اوقات فراغت و تفری  و سرگرمی    از شبکه اجتماعی را مربوط به

های ای  پژوهش است  در ای  پژوهش، نتایج  اند که همسو با یافتهدانسته

های اجتماعی توس  معلمان  آن است که نوع فعالیت در شبکهحاکی از  

فعالیت به سوی  اغلب  بیشتر  دارد  گرچه  و شیلی سوق  آموزشی  های 

ه معلمان در ابتدا از ای  ابزارها برای  های اجتماعی از جملکاربران شبکه

تدریج وزن استفاده آموزشی  ولی به  ؛کردندتفری  و سرگرمی استفاده می

ای    و تفکی  موارد، تشخیمشتر شده است  البته در برخی ها بیاز آن

کمّ دسته  بهدو  است   دشوار  هم  طوریی  با  غالباً  فعالیت  دو  ای   که 

برهم و مرزی  دارند  نمیای آنپوشانی  بهها  عبارت  توان مشخم کرد  

های مربوط به  آید که در مصارف شخصی، فعالیتدیگر، گاهی پیش می

توان در تبیی  فعالیت  شیلی و کاری هم درگیر باشد  آنچه که می  حیطه

عنوان فرد معلمان در ای  پژوهش بیان کرد ای  است که معلمان نه به

هستند که هنگامی   ان کاربرانی فعالعنوکننده و منفعل، بلکه بهمصرف

چالش و  نیازها  مسائل،  میبا  مواجه  می  شوند؛هایی  فعالیت  تواند  ای  

آننیاز رضایتهای  با  و  کند  رفع  را  نیازها،  ها  شدن  برآورده  در  خاطر 

ای  شبکه در  را  خود  میفعالیت  استمرار  میها  را  معلمان  توان  دهند  

محتوای    م واهیمف  های اجتماعیشبکهدر    هکفعالی تلشی کرد    مخاطبان

صورت  ه ها به عنوان مخاطبان، بکنند  آندرسی را با یکدیگر مبادله می

   ]31[کنند مند اطلاعات و طرفی  ارتباطی را گزینشی انتخاب میهدف

شبکهبه انتخاب  در  معلمان  دیگر،  و  عبارت  هدفمندانه  اجتماعی  های 

یازهای اطلاعاتی و آموزشی خود،  فعالانه مشارکت دارند و متناسب با ن

 دهند   ها را انتخاب و مورد استفاده قرار میآن

 دهند؟های اجتماعی چه بازخوردهایی میشبکهساال دوم: معلمان در  

شبکهیافته در  معلمان  بازخوردهای  که  داد  نشان  پژوهش  های  های 

  ها را در شش توان آندهد که میهای مختلف رخ میاجتماعی به شکل

)جدول   داد  قرار  یافته3طبشه  که (   است  آن  از  حاکی  پژوهش  های 
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و تعاملات  در  معلمان  مشارکت  و  حوزه  بازخوردها  در  های  گفتگوها 

عبارتی در ای   گیرد  بهمختلف، در سطوح و درجات متنوعی صورت می

کنند که شامل شش  فعالیت، معلمان در سطوح مختلفی مشارکت می

العمل چندسویه  سویه و عکج العمل ی کجسط  در دو حالت اصلی ع

 باشد  می

براساس میزان غنی و  معلمان در شبکهبازخوردهای   اجتماعی را  های 

بندی کرد که در نمودار  توان به شش سط  طبشهضعیف بودن تعامل می

  ( به صورت طیف نمایش داده شده است 1)

 
 ماعی های اجتتحلیل مضامی  بازخورد معلمان در شبکه :3جدول 

Table. 3: Content analysis of teachers' feedback on social networks 
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ایر معلمان ها و تجربیات جدید آموزشی سهای بکر، ایده بازتاب فعالیت

 ها گذاری آنو اشتراک WORD, PDFدر قالب فایل 
(Reflection of original activities, ideas and new educational 
experiences of other teachers in WORD file, PDF and ... and sharing 
them) 
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2 

11/12/21/25/28/30 

ها و انواع تکالیف رسانی مطالب آموزشی جدید از قبیل طرح درساطلاع

اس(،  امتیخدمت )الهای ضم نامهپژوهی، بخشگزارشات تخصصی درس

 درخواستی های های آموزشی، معرفی کتب و لین بازی

(Introducing new educational materials, such as course design and 
assignments, specialized research reports, in-service teaching-
learning manuals  (LTMS), educational games, introduction of books 
and requested links) 

 

 

2 

1/2/8/9/1011/12/18/22/24/25/26/28/29/30 

های برترکلاسی اعم از تدریج، ارزشیابی  و فعالیتتکیید و تشوی  نارات 

های خلاق و نو آموزشی در  شود، لای  ایده سازه که منتشر میب دست

 قالب مت  و استیکر، قدردانی و معرفی نفرات برتر و فعال در زمینه تدریج

(Confirming and encouraging top-class ideas and activities, including 
teaching, self-made evaluation, hands-on teaching, creative and 
innovative teaching ideas in the form of text and stickers, 
appreciating and introducing leading and active teaching staff) 
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1/4/5/6/15/23/25/28/30 

با کبیان نکات   عنوان فرد مدیر گروه در انال و گروه بهو قوانی  مرتب  

شایعات و تبلییات نامعتبر   بودن پخش و اشاعه قالب مواردی چون: ممنوع

گردد؛ معی  کردن زمان  که منجر به اخرام و حذف کردن فرد خاطی می

 های مجازی، توجیه نکات اخلاقی ها و کانالگذاری در گروه فعالیت و پست

(Expressing channel and group rules and issues as a group manager 
in the form of: banning the spread of rumors invalid and 
advertisements that lead to the firing and removing of the offender; 
Specifying the time of activity and sharing posts  in virtual groups 
and channels, justifying the ethical issues ) 
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4 
4/6/11/12/13/14/15/16/17/18/19/20/21/23/24/29/30 

And 
2/3/10/12/14/17/21/23/25 

و    نحوه  مدیران  با  تعامل  نحوه  ابتدایی،  کتب  تدریج  و  ارزشیابی 

روش مدرسه،  مدیربازدیدکنندگان  سختهای  مشکلات  کلاسی،  -یت 

صوتی و تصویری و  افزاری کام یوتری که در قالب متنی و  افزاری و نرم

آموزان، مسائل چگونگی  مشاوره و پاسخگویی به درخواست اولیا و دانش

 آموزان و رفتار مناسب با آنان در قالب متنی و صوتی برخورد با دانش
(How to evaluate and teach elementary books, how to interact with 
school principals and visitors, classroom management techniques, 
computer hardware and software problems in textual, audio-visual 
format and counseling and responsiveness to the requests of 
parents and students, issues of how to deal with students and how 
to treat them appropriately in textual and audio format) 
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ابتدای تا ششم  اول  ریاضیات  مانند  ابتدایی  دروس  محتوای  بیان نشد  ی، 

حشوق و  ها، مسائل و مشکلات معیشتی و رفاهی معلمان از جمله  چالش

نحوه نشد  و  معلمی  فرودهای  و  فراز  و  و  مزایا  بازخورد  نوع  و  تکالیف  ی 

  ارزشیابی از یادگیرندگان

(Critique of the content of elementary lessons, such as first to sixth 
grade math, expressing challenges, teachers 'livelihood and welfare 
problems including teachers' income and benefits, ups and downs of 
being a teacher,  and criticizing the format of assignments and the 
type of feedback and evaluation of the learners) 
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 دهنده 
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 اصلی
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روش ارائه  معرفی  مربوطه،  درس  محتوای  با  متناسب  تدریج  های 

با  تعامل  چگونگی  برای  پرورشی  ب  تربیتی  تازه  و  جدید  پیشنهادهای 

های کاربران آموزان و سایری ، مخالفت و عدم تکیید برخی از پاسخدانش

 نده در مورد ساالات درسیکنهمراه با توجیهات قانع

(Introducing teaching methods appropriate to the content of the 
relevant lesson, offering pristine and new educational suggestions 
on how to interact with students and others, disagreeing and 
disapproving of some user responses along with compelling 

justifications for the lesson questions( 
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 های اجتماعی براساس میزان تعاملطیف بازخوردهای معلمان در شبکه :1نمودار 
Fig. 1: The range of teachers’ feedback on social networks based on the amount of interaction 

 

کننده در  تعدادی از معلمان مشارکت  سط  اول( منتشر و مطلع کننده: 

مند  های اجتماعی علاقهگذاری اطلاعات در شبکهها به اشتراکمصاحبه

تری  سط  تعامل را ایجاد  د  ای  سط  از مشارکت در واقع ضعیفهستن

بدون مطالعه یا با مرور اجمالی در بی  دیگر  کند و کاربر، مطالب را  می

گونه افراد نشش مستشیم در ایجاد مطالب و  ای سازد   کاربران منتشر می

  منتشر های دیگران را  های علمی یا تجربهمحتوا ندارند و ماحصل تلاش

دهند   های اجتماعی قرار میو در اختیار سایر کاربران در شبکه  کرده

های اجتماعی  محتوا در ای  شبکه  انتشار  و   نشر  باز  ای  دسته از معلمان

که شاید با    دهندیم  مدنار قرار  رویکردها   دیگر  از  را بسیار هدفمندتر

های  کهشب  حضور در  شخصی و جانبیهای  های سرگرمی و جنبهاستفاده

باشد داشته  کمتری  همخوانی  مجازی  انگیزهاجتماعی  از       دسته  ای  

ب فعالیت  ای   در  یکسانهمعلمان  شده  مناور  منتشر  محتوای  سازی 

دستمی محتوایی  وقتی  که  چرا  در  باشد؛  و  گردد  تحریف  خوش 

شود  همچنی   های اجتماعی نشر پیدا کند، با شایعات همراه میشبکه 

سازی معلمان در جهت بهبود عملکرد آنان در حیطه اهمند به آگعلاقه

به ذکر است که اکثر    باشد  لازمآموزشی، مساعدت و هدایت آنان می

در ای    7شونده کد  مصاحبه  کنندگان اظهارات مشابهی داشتند مشارکت

 گوید: خصوص می

نو و جالب    یهادهیو ا  اتیها و تجربرس الات و طرح دا س  یگذاراشتراک»
ابتدا  جیتدر  یبرا  یی چیزهایی هست که م  جستجو و جمع  دروس 
داشتنمی تشاضا  وقت همکاران  هر  و  لازم یا    دکنم  احساس کردم که 

  ی مجاز  یاز مطالب فضا   یبرخو    دهم هست در گروه و کانال قرار می
به همی  خاطر سعی میدروغ محض هستند و     معتبر  اطلاعات  کنم 

شایعهاطمینان و  دروغ  دیگری که  اطلاعات  تا  کنم  منتشر  را  ای  یافته 
 بیش نیستند، خنثی شوند«  

گیرند که در  خوردهایی قرار میدر سط  دوم باز  کننده:سط  دوم( لای 

گیف و  استیکر  س اس  قالب  تصویرِ  یا  و  مت   میگز با  ارائه  شوند   اری 

شده توس  ای  دسته  عبارتی در ای  فعالیت، نارات و مطالب منتشر  به

قرار می مورد قدردانی  انگیزهافراد  به   گیرد   است که  ای     آنان  مناور 

   دننها اعتماد به نفج بالایی پیدا کدر ای  شبکهو  کاربران تشوی  شده  

همچنی  ایجاد انگیزه شود تا فعالیت آنان مستمر باشد و یا بالعکج  در  

 مشابهی داشتند    کنندگان اظهاراتای  زمینه اغلب مشارکت
 گوید: در ای  خصوص می  8شونده کد  مصاحبه

  یلا  ،جالب هست  میها را که براگروه  یبعض  یآموزش  مطالب جالب و»
مورد    جیکار برده شده و روش تدربه  یهادهیا   یتشو  گاهی  کنمیم

 أی که با ر  ییها نمونه کارهاچالش  یدر برخ  اکنم  یرا لای  میاستفاده  
ب پروفابه   یمدت  تا   خورندیم  ار    یلا   یشتریاعضا    ا یکانال    لیعنوان 

تا باعث  کنم  و خودم هم لای  می  ندآییدر م  شیسنجاق شده به نما
 آنان شود«    شتریب  زهیانگ  ادیجا
 

از   کننده گروه:و کنترل  سط  سوم( مدیر تعداد کمی  سط  سوم که 

های اجتماعی و بیان  کاربران در شبکهشود، کنترل  معلمان را شامل می

-های اجتماعی را بازگو مینکات مربوط به قوانی  و مشررات در شبکه

و یا  مدیریتی    نشش  های متعل  به خود که یاها و گروهکنند  در کانال

مناور یکسان بودن  کنند  آنان بهعضوگیر )اَدمی ( را دارند، اشاعه می

صفحه گوشی، عدم تکثیرگذاری رسانه    شخصیت واقعی و مجازی در پشت

حریم  حفظ  و  نام  ایجاد  و  آن،  بر  انسان  تکثیر  بالعکج  و  جامعه  بر 

-دهند  بهمیگونه رفتار را در ای  سط  از فعالیت انجام  خصوصی ای 

دیگر، ای  دسته از معلمان رفتارشان در ای  فعالیت بر ای  مبنا  عبارت  

 ها نشان دهند  همچنی ای  شبکهاست که قدرت تکثیرگذاری خود را در  

ها در  های مجازی باید با خودِ واقعی آنخودِ واقعی کاربران در ای  شبکه

 ضعیف 

 ننده گروهککنترلمدیر و 
Manager and controller 

 کنندهلای 
Liker 

 کنندهمنتشر و مطلع
Publisher and informer 

 قوی 

 و موجه مستدل گذارکامنت
Justified commenter 

 کنندهمجادله و انتشاد
Controversial and critical 

 کنندهمشورت
Consultant 
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ای  دسته از معلمان زندگی روزمره خود یکسان باشد  چرا که به گفته  

بینند،  ها در پشت شیشه موبایل یا سیستم خود میشخصیتی که آن

به افراد امکان ایجاد  بینند و  همان شخصیتی است که در عالم واقع می

اجتماعی موازی با زندگی اجتماعی فعلی خود و یا در    یی  نوع زندگ

ه تمامی ای  ک  یواقع    د اجتماعنبه مان  ؛دهندای آن را میت ادامه و راس

ها از امکانات و ابزارهای آن توس   ها و نوع استفاده نوع حرکات و جنبش

عبارت دیگر، اگر ای  نوع جامعه  ه  بپذیردمردم صورت می  فاقشار مختل

هر توان در ی  اجتماع  عنوان اجتماع در نار بگیریم، نمیمجازی را به

از زنیم و از حضور به  فرار کنیم و از تعهدات سرب،  کنیم  لحاه که اختیار

برویم توان مجاب  وجه نمی  را به هیچ  ی  موجود مجازی    ولیغیاب 

حضور    های خود در ای  محی  وکنش   چرا که او نتیجه و بازخورد؛  کرد

ای  آن را مجاز و یا استعاره و  کندکنشگرانی شبیه به خود را احساس می

 ای مجازی ندارد   گیرد که تمایزی با دنیاز دنیای واقعی در نار می
 گوید: در ای  خصوص می  15شونده کد  مصاحبه

و توجیه اعضاء در    سازی مطالب اضافیپاک یکی از کارهای اصلی م   »
مورد قوانی  گروه است  به نارم باید افرادی عضو گروه شوند که نیاز  
واقعی دارند  برای حفظ فضای فرهنگی گروه تا حد امکان باید از ورود  

 «  ل  جلوگیری کردافراد ناصا
 گوید: می  28شونده کد  همچنی  مصاحبه

ل و جمع و جور  م  به اعضای گروهم به مناور کنتر  بازخورد و واکنش»
است بیاز شوخی   کردن آن  وهای  متنفرم  خواهم شخصیت  می  مورد 

 ه ک  نمکیم  دککیتو    انمبشناس  یشی طور حشهب  یواقع  یدر زندگخود را  
پ  تیبنده همان شخص که در    دارم  لیموبا  یاشهیشت صفحه شرا در 

    مهم است  یلیم  خ  یبرا   اتیبحث اخلاق  زندگی واقعی دارم  همچنی 
دهم و همیشه و به سایری  تذکر می  آن دارم  تیدر رعا  ی سع  کهی  ز یچ

باید روی شبکهویگ ها به همکارانم میدر گروه ما  اجتماعی  م که  های 
ا احاطه کنند و تکثیرات مخرب  ها ما رنه اینکه آن  ؛کنترل داشته باشیم

 بگذارند«  
 

بازخورددهندگی که سط  چهارم فعالیت    دهنده:سط  چهارم( مشورت

اشاره به پاسخگویی دقی     کنند؛کنندگان در آن فعالیت میاکثر مشارکت

های فردی و گروهی  در قالب مشاورهو موث  به درخواست سایر کاربران  

تدریج، محتوای درسی و بعضاً    حیطهاست  ای  نوع پاسخگویی اغلب در  

کنندگان  تربیتی و پرورشی است  انگیزه ای  سط  از مشارکت  در حیطه

خواه آموزشی یا غیرآموزشی    - به ای  مناور است که وقتی درخواستی  

اجتماعی  کند و آن را در شبکهدر ذه  معلم کاربر خطور می  - های 

آگاهی، بهبود توانایی    در صورت پاسخگویی صحی  باعث  ؛کندمطرح می

بیشتری در تعامل   شود که انگیزهو ای  امر باعث میشود  و عملکرد او می

شونده کد  و پاسخگویی با سایری  داشته باشند  در همی  راستا مصاحبه

 گوید:می  2
که م  مشاور تحصیلی هستم و تعدادی از داوطلبان م   با توجه به ای »

م در واقع امکان خوبی ایجاد کرده که  تلگرا  ؛مراجع غیرحضوری هستند

هم در ارتباط باشیم در خصوص ارتباط با والدی     تر بانیم راحتما بتو
و از طرفی با  .های مورد نیاز داوطلبها و برنامهداوطلب و ارسال فایل

بعده  که  از همکاران  میهای  کار  تیمی  در  ،کنیمصورت  مورد    باز  ای  
تر  راحتتر و ها در تلگرام راه ارتباطی وسیعها و کانالامکان ایجاد گروه

تبادل بتوانیم  که  کرده  ایجاد  ما  راهبرای  از  بیشتری  مختلف  نار  های 
 «  داشته باشیم

 
سط  پنجم فعالیت بازخوردی    در  سط  پنجم( مجادله و انتشادکننده:

بر کمشارکت را در  معلمان  از  تعداد کمی  گیرد، شامل  می  نندگان که 

وهایی در قالب  گفتگ  ،چالشی روز جامعه و به دنبال آن  اشتراک مسائل

-آنچه که به اشتراک گذاشته می  ،عبارتیبه  است مناظره پیرامون آن  

-مورد نشد و ارائه نارات و انتشادات ای  دسته از معلمان قرار می  ،شود

نار گرفته   عنوان ی  دغدغه درآنچه که به  ،در ای  نوع بازخورد  گیرد 

،  هاای  شبکه  در   شودون آن به بحث و گفتگو پرداخته میپیرام   ؛شود می

و چالش یا موضوعات مهم  اقتصادی  اجتماعی، فلسفی،  -غالباً مسائل 

می مطرح  درسی  موضوع  مشارکتبرانگیز  انگیزه  و  به  شود  کنندگان 

  کنندگان ای  سط  از مشارکت  شود  انگیزهها و نشدها برانگیخته میبحث

ای  ه ایده توانندو می  شتهفراد ح  آزادی بیان داکه ات  از ای  جهت اس 

به را  بیان کنندخود  ای  گفتگوها   راحتی  شود که  باعث می  از طرفی 

به تبادل    و  آگاه شوند  و  یکدیگر آشنا  هایها و شخصیتکاربران به دیدگاه

ب ردازند یکدیگر  با  ازاطلاعات  برخی  فعالیت     و    هاای   اساتید  با 

آموزشی  جدید  مسائل    حیطه  که اغلب در  استی  تربیت  متخصصی  علوم

   است 
 

 کند که:در ای  خصوص بیان می  11شونده کد  مصاحبه

  ییجامانند    یدر موارد  شتریست کاربران و نارات افراد بنشد کردن پ »
آزاد احترام گذاشت انسان  یکه به    ر یها زانسان  یبرابر  راگ  و  ودنش  هها 

  ی جا  دهینار و عش  یله آزاد کاما مس  ؛شدبحث و نشد  باید وارد    ود؛ال برا س
بگ  گرانید   دگفتگو دار انتخاب و  هآدم   و  درن یتحت قضاوت قرار  ا ح  

 ند« اشتباه دار  طور یهم
 

بالاتری  سط  مشارکت در    گذار مستدل و موجه:سط  ششم( کامنت

کامنت سط   بازخورد،  از  ارائه  نیمی  است   موجه  و  مستدل  گذار 

وهش اظهار کردند که برای ارائه ایده یا پیشنهاد  کنندگان در پژ مشارکت

ها  های مستدل و همراه با ادله کافی در گروهکنند، کامنتجدید سعی می

عبارتی ای  دسته از معلمان پیشنهادات جدیدی را مطرح  بهارائه کنند    

با    ؛کنند  همچنی  هنگامی که محتوای مطلبی اشتباه یا ناقم باشدمی

  پردازند  انگیزه ها میرفع و اصلاح آنهات مناسب به  ذکر دلیل و توجی

سوء برداشت و رفع ابهام   جلوگیری از  در ای  سط ، کنندگانمشارکت

کنند در مطالب ارائه شده است  بازخورددهندگان در ای  سط  تلاش می

زمینه صمیمی،  محی   ایجاد  ضم   هدایت  تا  و  مساعدت  برای  را  ای 

 گوید: در ای  خصوص می  1شونده کد  مصاحبههمدیگر فراهم نمایند   
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روه و کانال  استفاده همکاران در گ  یبرا   ی خودم راهادهیا  شتریم  ب»
 ازیهمکاران جواب داده و در صورت ن  یالات درساو به س  دهمیقرار م
  ا اشتباهات ر  ی،منطش  هایمواقع با پاسخ  ی بعض  و  کنم یها کم  مبه آن

 «  کنمیم  خیلی محترمانه گوشزد و توجیه
از لحاظ  با توجه به یافته بازخوردها و مشارکت معلمان  های پژوهش، 

می را  تعامل  طبشهمیزان  به شش سط   بیشتری   توان  که  کرد  بندی 

و   اول(  )سط   منتشرکنندگی  سط   دو  در  معلمان  فعالیت 

همه مشورت  در  معلمان  اکثر  طرفی  از  است   چهار(  )سط    کنندگی 

منتهی بستگی به هویت مجازی آنان   ؛را دارندتوانایی مشارکت  ،سطوح

-عبارتی فعالیتو همچنی  شرای  فیزیکی و نوع شبکه اجتماعی دارد  به 

شبکه  امکانات  و  کاربران  سایر  رفتارهای  از  معلمان  بازخوردی    های 

می تکثیر  معلمانی  اجتماعی  مثلاً  فعالیت  که  پذیرد   اینستاگرام  در 

تعاملمی معمولاً سط   )من  کنند،  و لای ضعیف  از  تشرکننده  کننده( 

می نشان  در    دهند؛خود  مخصوصاً  مختلف  سطوح  در  تلگرام  در  ولی 

می مشارکت  بالاتر  میسطوح  شبکهکنند   گفت  اجتماعی،  های  توان 

دهد در آن  اجازه می  کنندهبخش هستند که به مشارکترهاییفضایی  

    ]32[های گوناگونی را از خود به نمایش بگذارد  نشش

  دربردارنده قول صمیمیت از طرفی در ای  پژوهش بازخوردها به نوعی  

  های درونی احساسات، نیازها و نیت  کاربران  ،آن  با  که   است  یا صداقتی

  ای  گفتار با صمیمیت باشد؛   و هرچه  کنندمی  ابراز  معلمانرا برای    خود

پژوهش نتایج  بود   خواهد  بالاتر  مراتب  به  بازخورد    نورم    سطوح 

(Norman)  ]33[    توان  را می  چهار نشش مشارکت اجتماعینشان داد که

ای  نشش اعضایی که مصرفمورد بررسی قرار داد که  از:  -ها عبارتند 

اند که به تدریج فعال و شناخته  که پیشنهاد دهندهاعضایی    ؛اند کننده

اند و اعضای  کننده شناخته شده اعضایی که به عنوان مشارکت  ؛شوندمی

که تا حدودی    دنکن را نیز تحلیل می  انارتباط با کارهای دیگرکه    مفسر

می همسو  حاضر  پژوهش  نتایج  پژوهشبا  نتایج  همچنی     های باشد  

و همکاران  ]14[  ( Prestridge)  پریستریج   خلیلی  ]18[، حسینی   ،

با یافته  ]26[پرور و عشیلی  ، و ضیایی]25[ ای   نیز همسو  ساال  های 

است  آن پژوهشها  پژوهش  دادند که  نیز در  نشان  کاربران  های خود 

صوص معلمان بازخوردهای مختلفی همچون  های اجتماعی و بخشبکه

کامنت اطلاعات،  شبکهانتشار  در  و      ارائه  گذاری،  اجتماعی  های 

ها و  گروهکه مدیران    دهند  در فعالیت بازخورددهندگی به معلمانیمی

و  شبکههای  کانال اجتماعی  تعاملهای  کاربران  پاسخگویی  و    در  به 

می پیشنهاد  افراد سرشناس،  شوهستند،  و  پژوهشگران  با جذب  که  د 

اعتبار و اعضای گروه و کانال خود را بالا ببرند، به سلای  کاربران توجه  

ازهای  و اعتماد کنند، و انگیزه کاربران را با ارتباط ماثر و پویا و رفع نی

 ها، بالا ببرند  آن
 

 گیریهنتیج

های  های اجتماعی با انگیزهپژوهش حاضر نشان داد که معلمان از شبکه

های  شخصی برای تفری ، دسترسی به اخبار و تعامل با آشنایان و با انگیزه

حرفه توسعه  برای  میشیلی  بهره  همکاران  با  تعامل  و  گیرند   ای 

نحوه  انگیزه  بر  معلمان  آنهای  مشارکت  شیوه  و  بازخورد  در    هاارائه 

های  ها در شبکههای اجتماعی ماثر است  بازخوردها و مشارکت آنشبکه

ها را به شش سط  منتشرکنندگی، توان آناجتماعی متنوع است که می

کنترللای  مشورتکنندگی،  و  کنندگی،  نشدکنندگی  دهی، 

طبشهکامنت  مستدل  با  گذاری  نمود   پیشینه،  بندی  بررسی  به  توجه 

حاضر   پژوهش  انگیزهنوآوری  که  است  ای   مشارکت  در  سطوح  و  ها 

های اجتماعی را آشکار ساخت  معلمان گرچه از برخی  معلمان در شبکه

ها برای تفری  یا های اجتماعی از آنجهات به مانند سایر کاربران شبکه

های  ولی انگیزه  ؛گیرنددسترسی به اخبار و ارتباط با آشنایان بهره می

ای و  های اجتماعی در راستای توسعه حرفهبکهها برای استفاده از شآن

تواند برای پژوهشگران آینده و  ها در ای  راستا میسطوح مشارکت آن

آموزشبرنامه و  معلم  تربیت  حی ریزان  پیامهای  معلمان  های  خدمت 

 مهمی داشته باشد   

ای  جتماعی از منار توسعه حرفههای اسطوح مشارکت معلمان در شبکه

ها از ای  منار حائز اهمیت است که هر اندازه  ای شیلی آنهو یادگیری

های  های مشخم، مشارکت معلمان در شبکهها و برنامهبتوان با طرح

مانند   ضعیف  تعاملات  از  که  کرد  سازماندهی  طوری  را  اجتماعی 

دهی،  سمت مشورتکنندگی به  کنندگی و کنترلمنتشرکنندگی، لای 

به شکل عمی   ت کنند؛ بهتر است تا  ورزی حرکنشدکنندگی و استدلال 

شبکه در  خود  شیلی  مفاهیم  درگیر  با  اجتماعی  از  های  و  شوند 

توسعه  رفیت ظ برای  محی   ای   تعاملی  و  مکانی  هر  زمانی،  هر  های 

 ای خود بهره گیرند   حرفه 

استفاده بی   تمیزگذاری  شیلی گرچه  و  شخصی  شبکه  های  های  از 

تنیدگی و پویایی  بی  ای  دو درهمسادگی مشدور نیست و  اجتماعی به

های معلمان در  توان گفت هدایت فعالیتاما می  ای وجود دارند؛پیچیده

کننده مستدل  های اجتماعی از مشارکت سطحی و ضعیف به تعاملشبکه

می نشاد  آنو  استفاده  نحوه  بر  شبکهتواند  از  اجتماعها  در  های  ی 

آنعرصه  و  کند  کم   شخصی  و  شیلی  رهای  استفاده  ها  سمت  به  ا 

 هدفمند و مفید از ای  محی  هدایت کند       

 

 مشارکت نویس دگان

فرهاد سبراجی نویسبنده مسبئول مشاله در همه مراحل پژوهش، شبامل  

ها، تهیه گزارش و انجام اصببلاحات مشببارکت  طراحی، اجرا، تحلیل داده

مشاله و    ها، تهیهاسبت  رضبا مالمیر در  طراحی، اجرا، تحلیل داده  داشبته

انجام اصبلاحات مشبارکت داشبته اسبت  حامد عباسبی کسبانی در تحلیل  

 ها، تنایم مشاله و اصلاحات نشش داشته است داده

 

 کر و قدردانیتش

با سعه صدر و صبوری در مصاحبه و  از معلمانی که  ها شرکت کردند 

های خود را در اختیار ما گذاشتند، صمیمانه تشدیر و تشکر  تجربهصادقانه  

 کنیم  می
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دشنشغغی یهدرتریههههحامد عباسیی سایانی

سشغغغتغتهشم زلهتال هشرش اهرنغاوسیهشط تا هه

دسهشم زلهتال هدشنشغغغ غایهشغغغتیغیه تشغغغت هه

تل مههراسشغغنا غغ هه اشغغنی.هش شغغااهمیس ههم 

ههس زیهشم زشغ رر یت هشرش اهمی ر تهوه رنامت

  تل ه غغیناههشزهدشنشغغ ایههه1391سشهدسه غغابهه

ههتل مهرر یت هشرش اهمی ر تهشم زش وهمیس هراسشنا  هشسشیهههههمیشا

ههمتردس ارتهنم دنی.هدسههههشغغتییه تشغغت شزهدشنشغغ ایههه1393سشهدسه غغابهه

رنغاوسیهشط تغا هدسههدرتریههههدوسی غتهتن شاهدشنشغغغی یهشولی هههه1394
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Background and Objectives: Sign Language is a visual language that uses hand shapes, facial 
expression gestures, and body language for communication. Linguistic studies have shown that 
Sign Languages, like spoken languages, are natural and meet the communication needs of their 
speakers. Sign Language is not a single language that can be universal, nor every country has a 
Sign Language equivalent to its own spoken language. There are many Sign Languages in the world 
including the American, English, Japanese, Italian, Turkish, and Persian Sign Language. The Persian 
Sign Language is the natural language of the deaf in Iran. The ability to communicate effectively 
is an important step in establishing relationships and participation for the deaf in the community. 
Lack of support from the hearing community leads deaf people to isolation and other social 
problems. In order to overcome the obstacles that exist between hearing and hearing impaired 
people, a translator system is needed to translate messages into the Sign Language in accordance 
with their spoken language. A Sign Language translation system can be used by the deaf, the 
family and friends of such people, the blind-deaf people, the people who have lost their ability to 
speak due to some factors, the professors and teachers, the medical staff and also people who 
are interested in learning this language. This article, by providing an automatic translator system 
for translating from the Persian Language into the Persian Sign Language, aims to help the deaf in 
Iran to communicate better. 
Methods: The proposed translator system requires the use of an architecture in order to convert 
the Persian text into the Persian Sign Language. Due to the nature of the Persian language as the 
input language of the translator system and also the problems inherent in the Persian Sign 
Language as the output language of the translator system, the architecture of the translation 
systems presented in other languages cannot be presented and developed regarding the Persian 
language. One of the most important issues in the Persian Sign Language is lack of equivalent signs 
for some words in the Persian language. In order to overcome these problems, an architecture 
appropriate to the Persian language and the Persian Sign Language was presented. By using the 
proposed architecture, the proposed system, receives the Persian text as an input in the form of 
word or sentence from the user, and after performing the initial processing and by using the 
lexical transfer module, the system translates the text into the Persian Sign Language. Finally, by 
using an avatar, the Sign Language form corresponding the input of a word, phrase, or sentence 
can be represented. For this purpose, transfering the translated words into HamNoSys notation, 
turning the HamNoSys notation to SiGML language and then animating the 3D character with the 
help of this language are used. 
Findings: To evaluate the translation system of the Persian language to the Persian Sign Language, 
a set of test sentences were used. After evaluating the system, it was found that the proposed 
system has acceptable efficiency, storage space and speed. 
Conclusion: Research in interdisciplinary sciences is only effective and influential when research 
in all of the sciences involved is done equally and each science solves the challenges of its own 
field of study. For example, the most important challenge in completing the Persian Sign Language 
translation system is lack of linguistic research on Persian Sign Language. The proposed 
translation system is a combination of linguistic, social, and engineering sciences. Focusing on 
each of these areas and upgrading them will considerably improve the proposed system. 
However, the proposed system can improve the relationship between the hearing and the hearing 
impaired people to a great extent. One can focus on any of the proposed architecture modules 
and upgrade and improve each of them. It is also possible to integrate the section of emotions 
and facial expressions with the animated character so that the facial expressions of this avatar 
can change according to the conditions.  
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  جهت   بدنی  زبان و  هاژسات  ایچهره  بیان  دسات،  هایشاک   از  که  اسات  دیداری  زبان  یک  اشااره  زبان  :پیشیینه و اهدا 
  گدتاری،   هایزبان  چونهم  اشاااره  هایزبان  که  اندداده  نشااان  شاانایتیزبان  مطالعات. کندمی  اسااتداده  ارتباط  برقراری
 هر  نه و  باشاد  جهانی  که  اسات  واحد  زبان  یک  نه  اشااره  زبان. هساتند یود  گویشاوران ارتباطی  نیاز  کنندهبرطرف و طبیعی
  اشاااره   زبان  جمله  از  دارند؛ وجود  جهان در  بساایاری  اشاااره  هایزبان. دارد  یود  گدتاری  زبان  معادل  اشاااره  زبان  کشااوری
  توانایی .باشادمی  ایران  ناشانوایان طبیعی  زبان  فارسای،  اشااره  زبان... . و  فارسای ترکی،  ایتالیایی، ژاپنی،  انگلیسای،  آمریکایی،
  جانب   از  نشادن  حمایت  و  پشاتیبانی.  اسات  اجتماع در  ناشانوایان  مشاارکت  و  روابط  برقراری  در  پراهمیت  گامی مؤثر  ارتباط
  میان   که  موانعی  بر  غلبه  منظوربه.  کشااندمی  اجتماعی  مشاکلات  ساایر و  شادن منزوی  سامت  به  را  ناشانوا  افراد  شانوا،  جامعه
  به   گدتاری  زبان  با متناساب  را  هاپیغام تا  اسات  نیاز مترجمی سایساتم دارد،  وجود  شانوایی آسایب  دچار  افراد و  شانوا  افراد
 از  دسات  این دوساتان و  هایانواده  ،ناشانوایان  توساط  تواندمی  اشااره  زبان مترجم  سایساتم  یک.  بازگرداند آن  ایاشااره  زبان
 و پزشکی  کادر  معلمان، و  اساتید  اند،داده  دست  از را  یود تکلم  قدرت عواملی،  اثر  بر  که  افرادی  ناشنوا، –  نابینا  افراد  افراد،
  یاک   ارائاه  باا  مقاالاه،  این .گیرد  قرار  برداریبهره  و  اساااتدااده  مورد  هساااتناد،  زباان  این  یاادگیری  باه  منادعلاقاه  کاه  افرادی  نیز

 در  را  ایران  ناشانوایان  که  اسات آن  درصادد  فارسای،  اشااره  زبان  به  فارسای  زبان  ترجمه  جهت  یودکار  مترجم  سایساتم
 .رساند  یاری  بهتر  هرچه  ارتباط  برقراری

  معماری   یک  از  اساتداده  نیازمند  فارسای  اشااره  زبان  به  فارسای  متن تبدی   منظور  به پیشانهادی،  مترجم سایساتم :هاروش
  فارسای   اشااره  زبان در  موجود  مشاکلات  نیز و مترجم  سایساتم ورودی  زبان عنوان  به  فارسای  زبان  ماهیت دلی   به.  باشادمی
 در  توساعه و  ارائه  قاب   هازبان  ساایر در  شاده  ارائه مترجم  هایسایساتم  معماری مترجم،  سایساتم  یروجی  زبان  عنوان  به

  بریی   برای  معادل  اشااره وجود  عدم  فارسای،  اشااره  زبان در  مساائ   ترینمهم از  یکی.  باشاندنمی  فارسای  زبان  یصاو 
 شاد.  ارائه  فارسای  اشااره  زبان و  فارسای  زبان  با  متناساب  معماری  مشاکلات،  این  بر  آمدن  فایق منظور  به.  اسات  کلمات

 کرده،  دریافت  کاربر  از  جمله  یا  کلمه  قالب  در  را  فارسای  زبان  به متن پیشانهادی،  معماری  از  اساتداده  با  شاده،  ارائه سایساتم
 و تبدی   فارسای  اشااره  زبان در  یود  معادل  به  را  آن  واژگانی، تبدی   ماژول  از  اساتداده  با و  اولیه  هایپردازش  انجام  از  پس

  یواهد  داده  نمایش  آواتار،  یک  توسااط ورودی،  جمله  یا  عبارت  کلمه،  یک معادلِ  اشاااره  زبان  نهایت، در.  نمایدمی  ترجمه
 تبدی   ،(HamNoSys)  گذاری هامبورگسایساتم نشاان  میانی  زبان  به  شادهترجمه  کلمات  انتقال  از منظور،  این  برای.  شاد
 آن،  کمک  به انیمیشانی شاصصایت  درآوردن  حرکت  به  گاهآن و  (SiGML)  گذاری حالات اشاارهنشاان  زبان  به  میانی  زبان

 .شودمی  استداده

.  اسات  شاده  اساتداده  تسات  جمله  مجموعه  یک از  فارسای،  اشااره  زبان  به  فارسای  زبان مترجم سایساتم  ارزیابی  برای  ها:یافته
    .  دارد  قبولی  قاب   سرعت و  سازیذییره  فضای  کارایی، پیشنهادی سیستم  شد  مشصص  گرفته  صورت  هایبررسی  از  پس

 درگیر،  علوم  تمام  در  تحقیقات  که  اسات  ثرؤم و  کارآمد  بسایار  زمانی  ایرشاته  بین علوم  زمینه در  تحقیقات  گیری:نتیجه

 در  چالش  ترینمهم  نمونه،  عنوانبه.  ساازند  برطرف  را یود  رشاته  به  مربوط  هایچالش  هریک و  شاده  انجام  برابر  میزان  به
.  باشادمی  فارسای  اشااره  زبان  یصاو   در شانایتی  زبان پژوهش  وجود  عدم  فارسای،  اشااره  زبان مترجم سایساتم تکمی 
 از  هریک  روی  بر  تمرکز.  اسات  مهندسای  علوم و  اجتماعی  علوم  شاناسای،زبان  علوم  از ترکیبی  شاده،  ارائه  مترجم سایساتم

  شاده، ارائه  سایساتم  وجود،  این  با. شاودمی  شاده  ارائه  سایساتم در  چشامگیر پیشارفت  باعث  ها،آن  ارتقای و  هابصش  این
  معمااری   هاایمااژول  از  هریاک  روی  توانمی.  بصشاااد  بهبود  را  نااشااانوا  و  شااانوا  افراد  میاان  روابط  زیاادی  حاد  تاا  توانادمی

  حالات  و  احسااساات  واحد  ساازییکپارچه  به توانمی  چنینهم.  پردایت  دامهرک  بهبود و  ارتقا  به و کرد  تمرکز پیشانهادی
 .کند تغییر  شرایط  با  متناسب آواتار،  این  صورت  حالات  تا  پردایت  انیمیشنی  شصصیت  با  صورت
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  ، این باورند که از هنگام اجتماعی شدن بشرنظران بر سیاری از صاحب ب

گیری جوامع پویا و  ها و شک  ترین عام  در رشد و شکوفایی تمدنمهم 

های بشری  گیری از دانش و ایتراعات، بهره   ها، ابداعاتپیشگام در نوآوری 

امروزه با گسترش وسای  ارتباط    . از طریق ارتباطات انسانی بوده است

متنوع    و  جمعی برقراری  ، ایرسانه ابزارهای  و    امکان  بهتر  ارتباطات 

ناشنوایان  در این بین،  .فراهم شده استبرای تمام اقشار جامعه  ترساده 

شوند که برای برقراری ارتباط با اطرافیان  قشری از جامعه محسوب می 

فراوانی مواجه هستند با مشکلات  زبان    کهدر صورتی   و  یود  از  کسی 

به سصتی قادر به برقراری ارتباط با چنین    ،باشداشاره اطلاعی نداشته  

های مصتلدی از  فناوری به بصش   ،های اییر در سال   .افرادی یواهد بود

انسان ندوذ کرده تا بتواند بسیاری از   که در زندگی   مسائلی رازندگی 

اکنون  برطرف سازد   ها وجود داردانسان    یاری به    پیشرفت تکنولوژی،. 

.  ک سودمندی به این قشر از جامعه داشته باشدناشنوایان شتافته تا کم

به    علوم  پیشرفت  با فقط  ناشنوایان  برای  کمکی  ابزارهای  مصتلف، 

نمیسمعک  محدود  ساده  می  ؛ شود های  نمایش  بلکه  سیستم  از  توان 

 . بهره برد  زبان گدتاری به زبان اشاره  ماشینییودکار ترجمه  

اهداف   اولین  جمله  از  ماشینی،  به ترجمه  و  رایانه  علوم  در  موردنظر 

می حساب  به  ماشینی  هوش  حوزه  در  چون    اصولاً  آید.یصو  

نمی انسانکامپیوترها  مانند  ترجمه  ،توانند  باشند  هم  هوشمند  که ای 

توان انتظار  شود، ترجمه کاملی نصواهد بود. نمیمیها انجام  توسط آن

به آسانی ترجمه    تنیافزار مترجم، هر مداشت که با استداده از یک نرم

دست آوردن نتیجه بهتر، لازم است قب  و بعد از ترجمه،  شود. برای به 

،  زبان اشاره .  [1]  و یروجی انجام شود   هایی روی متن ورودی پردازش 

یودی یود زبان کاملی است که  به  باشد،که یروجی سیستم مترجم می

زبان گدتاری  های یا  یود، دستور زبان و سایتاری متداوت با  واژه

با اشارات زبان اشاره  های گدتاری همواره متناظر کلمات زبان .[2] دارد

تواند معادل با چندین کلمه از زبان عبارت دیگر یک اشاره مینیستند؛ به

تواند هیچ اشاره معادلی  گدتاری باشد یا یک کلمه از زبان گدتاری می

دستی و غیردستی است.  های  زبان اشاره، ترکیبی از ویژگینداشته باشد.  

دستویژگی حالت  شام   دستی،  دستهای  حرکت  قرار  ها،  مح   ها، 

ها،  باشد. این ویژگیها میها، موقعیت و یا جهت کف دستگرفتن دست

  ی، دستیرغ  یها یژگیو  .[3]  بصشدبه هراشاره معنی و مدهومی یا  می 

منظور رساندن معنا  و به  یستندها نهستند که شام  دست  ییهایژگیو

جمله مورد    یک  یو نحو  یصرف  ینشان دادن نشانگرها   یااحساسات  و  

م قرار  می  .[4]  یرند گیاستداده  غیردستی  حالات  این  از  تواند  هریک 

در زبان    .[3]  مکم  مدهوم اشارات بوده و تأکیدی بر آن مطلب باشد

اسم مح  اسامی یا  مانند  نامیدن  برای  اشیاها،  اشاره،  و    اشصا ، 

که آناشاره   کلماتی  برای  دستی  ای  از هجی  ندارد،  وجود  زبان  در  ها 

الدبای یک زبان، دارای  شود. در هجی دستی، هراستداده می از  حرف 

این روش ارتباطی استداده    اشاره مصصو  به یود است. فردی که از

زبان    .[5]  کندهجی میهر کلمه را حرف به حرف با انگشت    ،کندمی

به کشور  ا از کشوری  زبان  این  نیست؛  و جهانی  زبانی سراسری  شاره، 

های  دیگر، از یک زبان گدتاری به زبان گدتاری دیگر متداوت است. زبان

آمریکایی، زبان    بسیاری در جهان وجود دارد؛ از جمله زبان اشاره  اشاره

 .[6]  فارسی  انگلیسی، زبان اشاره  اشاره

های  چون دیگر زبانفارسی، زبان اول ناشنوایان ایران و هم  زبان اشاره

فارسی اگرچه تحت تأثیر زبان   دنیا زبانی طبیعی است. زبان اشاره  اشاره

اما هم از نظر واژگان و هم از نظر دستور زبان با زبان فارسی    ؛فارسی است

 .  [7]  تداوت دارد

کار داریم. این مسأله  در پردازش متون زبان طبیعی، با زبان نوشتاری سرو

شود گرچه به جهت از دست دادن اطلاعات گویشی مانند لحن  باعث می

-گوینده، آهنگ صدا، تأکید و مکث، با مشکلات و ابهاماتی مواجه می

تری  ولی در مقاب  با شک  محدودتر و با قالب دستوری مشصص  شویم؛

زبان کار می فارسی در سطوح چه از  زبان  متون  پردازش    ارگانه کنیم. 

حوزهآوایی، سایت  در  و همچنین  معنایی  و  نحو  کاربردی  واژی،  های 

 .  [8]  باشدپذیر میمتعددی امکان 

برای به نمایش درآوردن سیستم مترجم، دو روش وجود دارد که هریک 

 دارای مزایا و معایب مصصو  به یود است: 

o  فرد  ای از تصاویر یا ضبط کردن ویدئو توسط یک  استداده از مجموعه

اشاره  کننده:اشاره از  استداده  انتقال    کنندهاگرچه  باعث  انسانی، 

ایبی است. این معایب  اما دارای مع  ،گردددرست و صحیح محتوا می

از   حجم    رو بودن با مشکلات و مسائلی که به واسطهروبهعبارتند 

  سازی ویدئو وجود دارد و نیز دشواری و هزینه ها برای ذییرهداده

 ویرایش اطلاعات درون ویدئو.   مربوط به

o در این حالت، به جای   :استداده از آواتار یا یک شصصیت انیمیشنی

کننده و ضبط حرکات او، از به حرکت  کمک گرفتن از یک فرد اشاره

شود. استداده از این  درآوردن یک شصصیت انیمیشنی استداده می 

 اشت. سازی و هزینه ویرایش را نصواهد درویکرد، مشکلات ذییره 

 
 تحقیق پیشینه  
زبان انگلیسی به    برای ترجمهسیستم مترجم ماشینی  ،  2003در سال  

 انگلیسی  زبان  به  د. این سیستم، جملهش ، ارائه  آفریقای جنوبی   زبان اشاره

  انگلیسی،   دیکشنری  از  استداده  با  کند؛را به عنوان ورودی دریافت می

به منظور    نحوی آن را،  دریت  و  کرده  را شناسایی  کلمه  انواع  تمامی

  استداده   با  انگلیسی،  زبان  نحوی  دریت  .دهدنمایش جمله، تشکی  می

اشاره  –انگلیسی    زبان  دیکشنری  از  همچنین  و  آفریقای جنوبی  زبان 

  اشاره  زبان نحوی دریت به جنوبی، آفریقای اشاره زبان گرامری قوانین

  با دریافت دریت گاه ماژول بعدی،  شود. آنمی  ترجمه  آفریقای جنوبی

 معتبر  جمله  یک  سایت  آن به  روی  از  آفریقای جنوبی،  اشاره  زبان  نحوی

  ماژول   شده،  تولید  اشاره  زبان  جمله  دریافت  پردازد. بامی  اشاره  زبان  در

  صورت به  جمله  دادن نمایش برای  آواتار یک ترسیم منظور  به گرافیکی،

 . [10،  9]  شودفرایوانی می  اشاره

  متن عربی به زبان اشاره  ، سیستم مترجمی برای ترجمه2006در سال 
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ارائه   درشدعربی  کاربر    متن  که  هنگامی  سیستم،این    .  توسط  عربی 

 کلماتی  یودکار  صورتبه  سیستم  ، شودمی  وارد  حرف  به  حرف  صورتبه

  عربی   کلمات  دیکشنری  درون  ،شوندمی   آغاز  شده  تایپ  حروف  با  که  را

  شود، می  تایپ  کاربر  توسط  ،فاصله  کاراکتر  که  زمانی.  کندمی  جستجو

  عربی   اشاره  یودکار  صورتبه  و  کندمی  شناسایی  را  کام   کلمه  برنامه

صورت  به  دارد،  شده  تایپ   کلمه   با  را  تطابق  بیشترین  که   ایکلمه  به  مربوط

  انطباق،   عدم  صورت  در.  گذاردمی  نمایش   ویدئوی از پیش ضبط شده، به

نمایش  دستی   هجی  صورتبه  کلمات  به  مربوط  حروف داده    با عکس 

 . [11]  شودمی

  به منظور تبدی  یودکار متن انگلیسی به زبان اشاره   ،2008ر سال  د

برای    یکه این روش، از قوانین گرامری انتقال  شدهندی، چارچوبی ارائه  

سیستم ابتدا  در این    برد.منظور تولید جمله بهره می هندی به   زبان اشاره

  ورودی   عنوانبهنتایج آن،    وشود  پردازش و تحلی  میورودی، پیش   جمله

می  تولید  ماژول   انجام   تولید،  ماژول  در   اصلی  عملیات  دو  .گیرندقرار 

  . کلمات  ترتیب  تطبیق(  ب  و  واژگان  انتصاب(  الف:  از  عبارتند  که  شودمی

هندی    مناسب زبان اشارهکلمات معادلی که  انتصاب واژگان،    در مرحله

می جمله  کلمات  جایگزین  و  انتصاب  آنشوندهستند،  مرحله .  در    گاه 

هندی    ورودی به زبان اشاره  تطبیق ترتیب کلمات، انتقال سایتار جمله

قب  در قالب ویدئوی از پیش    گیرد. در نهایت، یروجی مرحلهانجام می

 .[12]  شودضبط شده، نمایش داده می

به   توسعه دادند که متن ورودی رارا    مترجمی  افزارنرم   ،2009در سال  

تبدی   بنگالی    طور یودکار به زبان اشارهزبان بنگال دریافت کرده و به

مبنای کار این مترجم است. روش کار این مترجم    کند. فرهنگ لغت،می

یا جملهاین کلمه  است که  و    گونه  وارد شده  مربوطه  بصش  در  ساده 

  . گیردهای لازم در سایتار کلمه یا جمله صورت میو جابجاییها  پردازش 

اشاره نهایت  می  در  داده  نمایش  جمله  یا  کلمه  آن  ن  ای  شود.معادل 

برنامه،   نمایش یروجی  برای  از قب   سیستم  ویدئوهای  شده    ضبطاز 

 . [13]  کنداستداده می

سیستم مترجمی برای تبدی  یودکار عبارات در زبان    ،همان سالدر  

.  شد با استداده از مترجم مجازی ارائه    اسپانیایی،  سپانیایی به زبان اشارها

اساس کار این سیستم مترجم بر قواعد گرامری زبان اسپانیایی و با توجه  

های مورفولوژیکی، نحوی و معنایی کلمات است. این مترجم با  به ویژگی

است که در آن یک شصصیت مجازی    یک موتور انیمیشن ترکیب شده

کند. این سیستم در نهایت ورودی را به زبان  عنوان مترجم عم  می به

 .[14]  کنداسپانیایی تبدی  می  اشاره

اشاره   ، سیستمی به منظور ترجمه2011در سال     متن عربی به زبان 

، با اعمال قوانین  شد. سیستم پیشنهادیه  فقه نماز ارائ  عربی در حوزه

در نظر    عربی و همچنین با استداده از آنتولوژی حوزه  زبان اشاره  مهترج

کند. این سیستم  عربی ترجمه می  گرفته شده، متن عربی را به زبان اشاره 

مجموعه  پردازشدارای  از  کای  تحلی  هاست  و  تجزیه  شام   ه 

 . [15]  شودمعنایی می  ، تحول دستوری و ترجمهمورفولوژیک 

ارائه کردند که گدتار زبان  2012در سال   آواتاری  بر  ، سیستم مبتنی 

  قسمت   دو  از  سیستم  نماید. اینعربی ترجمه می  عربی را به زبان اشاره

  توسط   ورودی  عنوانبه   عربی  زبان  گدتار  اول،  بصش  در  .است  شده  تشکی 

 تشصیص  سیستم  یک   طریق  از  کاربر  سصنان  .شودمی  دریافت  سیستم

 دیجیتالی  سپس  ؛شودمی  ذییره  آنالوگ   سیگنال  یک  عنوان  به   گدتار

  زبان   سیستم،  دوم  بصش  .شودمی  ترجمه  عربی  اشاره  زبان  به  و  شده

  نمایش   صدحه  روی  که  کندمی  تبدی    تصاویری  به  را  عربی  اشاره

 . [17،  16]   آیدمی  در  نمایش  به  کاربر  کامپیوتر

  ، روسی  زبان روسی به زبان اشاره  سیستم تبدی  و ترجمه  ،2013در سال  

معرفی   هستند،  شنوایی  شدید  ایتلالات  دارای  که  افرادی  .  شدبرای 

اِعمال  .  2،  تدسیر متن ورودی.  1های اصلی این سایتار عبارتند از:  ماژول 

ترکیب زبان .  3،  یابی به زبان مقصدتغییرات بین زبانی به منظور دست

ویدئو   نتیجه  مشاهده.  4،  اشاره صورت  به  و  اشاره  زبان  به          ترجمه، 

[18  ،19] . 

سال   کر2014در  ارائه  را  سیستمی  را ،  مالایی  زبان  به  متن  که  دند 

  یک   صورتمتناظر با آن را به   عنوان ورودی دریافت کرده و زبان اشارهبه

متن به    سیستم با دریافتاین  کند.  می  عرضه  بعدیسه   کامپیوتری  مدل

اجزای  اول، برچسب  کند. مرحلهزبان مالایی شروع به فعالیت می زنی 

  این   رساندن  انجام  به  برای  ،مورفولوژیک  تحلی    و  باشد. تجزیهکلام می

  سصن   مصتلف  هایبصش  مرحله،  این  طول  در  .شودمی  انجام  مرحله

  سپرده   سازبهینه  قسمت  به  مرحله،  این  نتیجه   گاهآن  .گرددمی  شناسایی

  سپس   .شوندمی   حذف  نامطلوب از متن  بصش، کلمات  این  در  که  شودمی

  گاه آن.  گیردمی  قرار  یابریشه  ماژول  ورودی  عنوانبه   ماژول،  این  یروجی

  ، یود  ورودی  براساس  انیمیشن،  ماژول  .رسدمی  انیمیشن  ماژول  به  نوبت

 . [20]  ردآودرمی  حرکت  به  را  بعدیسه   انسانی  کاراکتر  و  شصصیت

الی به  غزبان پرت ، سیستم مبتنی بر آواتاری جهت ترجمههمان سالدر 

.  گرفت مورد بررسی قرار  های آن  و چالش  شدپرتغالی معرفی    زبان اشاره

کند. پیش  ابتدا متن ورودی را به زبان پرتغالی دریافت می ،این سیستم

آن ماژولاز  به  ورودی  متن  شود،  که  فرستاده  سیستم  اصلی  های 

ها بر روی متن انجام شود تا متن وارد  ای از پردازشبایست مجموعه می

  متنِ   ،های اصلی سیستم، به صورت استاندارد باشد. حالشده به قسمت

تجزیه و    ،ماژول این  شود. در  ارسال می  بعدیپردازش شده به ماژول  

ورودی و ایجاد تغییرات واژگانی و سایتاری جمله    تحلی  سایتار جمله

م حالشودی انجام  کلمات  شناسه  ،.  با  متناظر  انیمیشن              های 

  ، کلماتاشاره    شناسه  با استداده از. در نهایت،  شوندمی  بازیابیورودی  

          شود به نمایش گزارده میصورت متوالی  توسط شصصیت انیمیشنی به

[21  ،22  ،23] . 

 . آمده است  1جدول  پیشین در  های مترجم  سیستم  یلاصه

 

 های پیشین معماری کلی سیستم
بررسی   زبان  فعالیتبا  یودکار  ترجمه  زمینه  در  گرفته  صورت  های 

اشاره، می  توان معماری کلی سیستم مترجم را مانند  گدتاری به زبان 

   در نظر گرفت.  1شک   
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در ابتدا متن ورودی توسط    ،شودمیمشاهده    1طور که در شک   نهما

دریافت پردازش   شده  سیستم  سپس  صورت  و  آن  روی  بر  لازم  های 

دنیای  می در  یود  معادل  به  شده،  پردازش  متن  آن،  از  پس  گیرد. 

 آید.ناشنوایان زبان مقصد تبدی  شده و در نهایت به نمایش درمی 

زبان    ترجمه  هایی در زمینهفعالیت  های دیگر،اگرچه در یصو  زبان

اما لازمه ارائه یک سیستم    ،به زبان اشاره صورت گرفته است   ریگدتا

مقصد   و  مبدأ  زبان  با  متناسب  معماری  از  استداده  کارآمد،  مترجم 

های زبان  باشد. بنابراین، به دلی  ماهیت زبان فارسی و نیز ویژگیمی

روش  از  استداده  امکان  فارسی،  و  هاشاره  نیست  مقدور  پیشین  ای 

بایست روش و رویکردی منطبق با یصوصیات زبان فارسی در نظر  می

 گرفت.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کاربردهای تحقیق
پیشنهادی سیستم  طرح  یک  آوردن  فراهم  با  جهت  ،  یودکار  مترجم 

فارسی اشاره  زبان  به  فارسی  زبان  تاتلاش می ،  ترجمه  ناشنوایان    کند 

برقراری  را  ایران   یاری  هر ارتباط  در  بهتر  در  چه  این سیستم،  رساند. 

 باشد: کاربردهای زیر قاب  استداده می

o   فراهم آوردن یک مترجم یودکار مبتنی بر آواتار به زبان اشاره، در

 ؛ ناشنوایان  های تلویزیونی و آموزشی برای استدادهبرنامه

o مداهیم و لغات به صورت   استداده توسط افراد ناشنوا به منظور ترجمه

 مجزا؛ 

o رقراری  افراد شنوا به منظور یادگیری زبان اشاره و ب  استداده توسط

 ارتباط بهتر با ناشنوایان؛ 

 های مترجم پیشینبندی سیستمجمع :1جدول 
Table 1: Summary of previous translator systems 

Display Input 
 

Target Language 
 

Source 
Language 

 
Year 

 
Project Name 

 

Avatar-based Text 
 British Sign 

Language 
 

English 
 

2003 
 A prototype text into British Sign Language (BSL) 

translation system[27] 
 

Avatar-based Text  South African 
Sign Language 

 English  2003  South African Sign Language machine translation 
system[9,10] 

 

Video & 
Fingerspelling 
with images 

Text 
 Arabic Sign 

Language 
 

Arabic 
 

2006 
 Automatic translation of Arabic text to Arabic Sign 

Language[11] 
 

Video Text  Indian Sign 
Language 

 
English  

2008  An English to Indian Sign Language machine 
translation system[12] 

 

Video Text  Bangla Sign 
Language 

 
Bangla  

2009  
A translator for Bangla text to Sign Language[13]  

Avatar-based 
(Animation) 

Speech or 
Text 

 Spanish Sign 
Language 

 
Spanish 

 
2009 

 Automatic translation system to Spanish Sign 
Language with a virtual interpreter[14] 

 

SignWriting Text  Arabic Sign 
Language 

 Arabic  2011  A proposed semantic machine translation[15]  

Video Text 
 Arabic Sign 

Language 

 
Arabic 

 
2011 

 Arabic text into Arabic Sign Language translation 
system for the deaf and hearing-impaired 

community[28] 

 

Avatar-based 
(Images) Speech 

 Arabic Sign 
Language 

 
Arabic 

 
2012 

 An avatar based translation system from Arabic 
speech into Arabic Sign Language for deaf 

people[16,17] 

 

Video Text 
 

Russian Sign 
Language 

 
Russian 

 
2012 

 Computer Sign Language translation system for 
hearing impaired users / development of Computer 

Sign Language translation technology for deaf 
people[18,19] 

 

Avatar-base Text  Indian Sign 
Language 

 Malayalam  2014  A prototype Malayalam to Sign Language automatic 
translator[20] 

 

Avatar-based 
(Animation) Text 

 
Portuguese Sign 

Language 

 
Portuguese 

 
2014 

 Avatar-based translation from European 
Portuguese into Portuguese Sign 

Language[21,22,23] 

 

Text, Video, Image Text 
 

Bangla Sign 
Language 

 
Bangla 

 
2016 

 
Automated Bangla Sign Language translation 

system : Prospects, limitations and applications[29] 

 

Gloss & Images Text 
 Arabic Sign 

Language 
 

Arabic 
 

2019 
 Automatic translation of Arabic text-to-Arabic Sign 

language[30] 
 

 

 
 

 اشاره زبان به متن مترجم یهاستمیس یکل یمعمار  :1شک  
Fig. 1: General architecture of text into Sign Language translator systems 
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o های تشصیص نوشتار و گدتار برای  همراه شدن این سیستم با سیستم

 افراد ناشنوا. 

 

 تحقیقروش  

 : به سه روش انجام شده استگردآوری اطلاعات در این پژوهش،  

o  بهای:  روش کتابصانه این مرحله  و شنایت کام   در  بررسی  منظور 

پایان کتب،  مقالات،  موضوع؛  با  مرتبط  منابع  نامهادبیات  سایر  و  ها 

اند، مورد بررسی  معتبری که اطلاعات مرتبط با موضوع را ارائه کرده

 قرار گرفت. 

o  آوری  منظور آشنایی با ناشنوایان و نیازهای آنان، جمعروش میدانی: به

ت از  اطلاع  و  کاربردی  صاحباطلاعات  حوزه جربیات  در    نظران 

 نامه استداده شده است. ناشنوایی، از مصاحبه و پر کردن پرسش

o  با استداده از ابزارهای مناسب، سایت سیستم مترجم  ای:  روش رایانه

 فارسی انجام شده است.   زبان فارسی به زبان اشاره

 

 معماری پیشنهادی
گیرد که انتصاب روش  های مصتلدی انجام میماشینی به صورت  ترجمه

مناسب برای ترجمه، براساس نوع زبان مبدأ و مقصد، متداوت است. در  

  ای از ترجمه معماری پیشنهادی، رویکرد مبتنی بر انتقال که زیر مجموعه 

بر قاعده است، پیش گرفته می از  مبتنی  این رویکرد، بیشتر  شود. در 

 از یک دیکشنری  صورت مستقیم و با استداده  لغت به لغت به  ترجمه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شود؛ لازم به ذکر است در این روش، امکان بریی  دوزبانه استداده می

ها وجود دارد. این روش ترجمه، برای  جاییتغییرات کوچک یا بریی جابه

و  زبان  ترجمه هستند  یکدیگر  به  شبیه  بسیار  که  است  مناسب  هایی 

 ها است.  آن  تدادهها در لغات مورد اسآن  تداوت عمده

مصاحبه انجام  افراد صاحبطی  با  حوزهها  در  اشاره  نظر  فارسی    زبان 

نون مشصصی به لحاظ  فارسی، قاعده و قا  که زبان اشاره  مشصص شد

و تداوت آن با زبان مبدأ یعنی زبان فارسی، بیشتر در    سایتاری ندارد

گیرد. البته بریی افعال اسنادی،  کلماتی است که مورد استداده قرار می

اشاره زبان  در  ربط  و حروف  کلمات  قرار    بریی  استداده  مورد  فارسی 

بهترین رویکرد برای   ،این رویکرد ترجمه راتوان میرو،  گیرد. از ایننمی

معماری پیشنهادی    ،2شک   در    معماری پیشنهادی دانست.ر  استداده د

اشاره زبان  به  فارسی  زبان  مترجم  داده شده    فارسی،  سیستم  نمایش 

 . است

پردایته   پیشنهادی  معماری  مراح   از  یک  هر  توضیح  به  ادامه،  در 

 شود. می

 

 متن فارسی به عنوان ورودی سیستم مترجم 
عنوان ورودی  فارسی را به ، ابتدا متن به زبان پیشنهادی  سیستم مترجم

که متن وارد شده توسط کاربر، به  از آنپیش  کند.  از کاربر دریافت می

شود،   داده  انتقال  ترجمه  جهت  پردازشبایست  میسیستم  هایی 

   استاندارد کردن متن ورودی انجام شود.

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یفارس اشاره زبان به یفارس زبان آواتار بر یمبتن مترجم ستمیس یشنهادیپ یمعمار: 2شک  
Fig. 2: The proposed architecture of Persian language avatar-based translator system to Persian Sign 

Language 
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 پردازش پیش 
پردازش زبان فارسی از جهاتی با پردازش زبان انگلیسی متداوت است.  

انگلیسی، تمامی حروف و تمامی کلمات، جدا از هم و با قانونی  در زبان 

شوند و این در حالی است که در زبان فارسی، بعضی  مشصص نوشته می

شوند،  اند، بعضی از حروف جدا از هم نوشته میاز حروف به هم چسبیده

فاصله به دو اند، بعضی از کلمات با فاصله یا نیمبعضی از کلمات یکپارچه 

چند می  یا  تقسیم  در  بصش  را  مشکلاتی  است  ممکن  که  شوند 

 وجود آورد.  های پردازش متن فارسی به الگوریتم

های بعدی  بایست متون برای استداده در گامرو، در اولین گام میاز این

های  به شکلی استاندارد درآیند. به همین دلی  سعی شده است تداوت

از اعمال  ظاهری برطرف گردد. برای رسیدن به    ساده این هدف، قب  

ها انجام  هایی روی آنپردازشهای موردنظر بر روی متون، پیشالگوریتم

نتایج حاص  از    ،باشدتر  ها قویپردازشهرچه این پیشاً  شود. طبیعتمی

 تر یواهد بود.   اطمینانمتون قاب  مقایسه

استاندارد آن،  کاراکترهای متن با جایگزینی معادل    در ابتدا بایستی همه

رسمیکسان پردازش  در  گردند.  به  سازی  توجه  با  فارسی،  زبان  الصط 

ها مشک   الصط عربی دارد، همواره در تعدادی از حرفقرابتی که با رسم

توان به حروف »ک«، »ی«، همزه و...  ها می آن  وجود دارد که از جمله

ف را برطرف  اشاره نمود. در اولین گام باید مشکلات مربوط به این حرو

فاصله و فاصله  سازی کاراکتر نیمسایت. علاوه بر این، اصلاح و یکسان

« که برای کشش  _»  و همچنین حذف نویسهدر کاربردهای مصتلف آن  

میکاراکتر قرار  استداده  مورد  چسبان  مشابه های  مواردی  و  از  گیرد   ،

مطابق    مرحله،باشد. در این  بعدی می  مراح اقدامات لازم قب  از شروع  

های موجود در  فاصلهها و نیمدقیق و مشصص، فاصله  سری قاعدهبا یک

لغات و   انتهای  برای علاماتی نظیر »ها« و »ی« غیر چسبان در  متن 

فع  پسوندهای  و  پیشوندها  »ایم«،  همچنین  »ام«،  »می«،  نظیر  ساز 

در   استداده  جهت  مشابه  موارد  و  اصلاح    مراح »اید«         بعدی، 

 . [ 8]  گردندمی
 

 نوشتاری تصحیح اشتباهات  
که متن ورودی به قسمت ترجمه ماشینی، به دور از یطاهای  برای آن

اشتباهات   و  املایی   ماژولباشد،    نوشتاریاملایی  یطاهای    تصحیح 

(SpellChecker )    فارسی و به  انگلیسی  زبان  تبدی     ماژول 

(English2Persian )    شود. گرفته میدر نظر 

o   فارسیماژول به  انگلیسی  زبان  اتداق    :تبدی   هم  شما  برای  شاید 

افتاده باشد که هنگام تایپ به زبان فارسی، زبان صدحه کلید یود را  

موردنظرتان با کاراکترهای انگلیسی تایپ   تغییر نداده باشید و کلمه

شود. اگر این ماژول کاراکترهای هر واژه را به زبان انگلیسی تشصیص 

های بعدی سیستم  که متن وارد شده را به قسمتدهد، پیش از آن

تبدی   فارسی  زبان  کاراکترهای  به  را  آن  کاراکترهای  دهد،  ارجاع 

 کند.می

o    وجود کاراکترهای مصتلف که دارای   :تصحیح یطاهای املاییماژول  

هستند فارسی  زبان  در  یکسان  می  ،تلدظ  غلطباعث  تا  های  شود 

»صابون«، ممکن است به اشتباه    کلمه  املایی زیادی رخ دهد. مثلاً

»سابون«   یا  »ثابون«  صورت  وجود  به  همچنین  شود.  نوشته 

هایی که ممکن است تلدظ نشوند، باعث پیچیدگی نگارش زبان  حرف 

»یواهر«. این ماژول، به رفع نواقص و    گردد؛ مث  کلمه فارسی می

املایی کاربر می تا حتییطاهای  به صورت  پردازد  الامکان کلمات 

 حیح و عاری از مشکلات املایی وارد سیستم ترجمه شوند. ص

 
 جداکننده 

جملات با    دهندهسازی متون، ابزار تشصیصنرمال   پس از پایان مرحله

کارگیری بریی  «، »:« و به?های ».«، »؛«، »!«، »؟«، »استداده از علامت

  آغازکننده دستورات گرامری زبان فارسی و در نظر گرفتن بریی لغات  

نماید.  بعدی تعیین می  هایها را برای استداده در گامجملات، مرز جمله

توان جملات متن را استصراج  گر، میبه بیان دیگر، به کمک این پردازش

جداکننده   .[9]  کرد ماژول  به  نوبت  متن،  جملات  جداسازی  از    پس 

«، ,»فاصله«، »،«، »های  رسد. این ماژول، با استداده از علامتکلمات می

«، &«، »^«، »%«، »$«، »@«، »/«، »?».«، »:«، »+«، »!«، »؟«، » 

واژهt« ،»\r« ،»\n\«، »)«، »(«، »؛«، »}«، »{«، »-»*«، » ها را  «، 

توان کلمات متن را نماید. به عبارت دیگر به کمک آن، میشناسایی می

 استصراج نمود. 

 

 نوشتاری یا رسمی زبان فارسی   تبدی  فرم گدتاری یا عامیانه به فرم
ای است که شک  نوشتاری کلمات و شک   گونهن فارسی بهسایتار زبا

آن پردازش گدتاری  تمام  است.  متداوت  یکدیگر  با  متون  ها  روی  ها 

می  اساسبر صورت  کلمات  نوشتاری  سیستم  شک   در  بنابراین  گیرد. 

متن ورودی به  اگر    تا  استمترجم متن فارسی به زبان اشاره فارسی نیاز  

آن را به معادل یود در شک  نوشتاری    ،شک  گدتاری نوشته شده باشد

، تمام کلمات و اصطلاحات عامیانه که  این ماژول.  دآن کلمه تبدی  نمای

از آنان استداده می  شود را با شک  نوشتاری یود در  در گدتار فارسی 

 کند.زبان فارسی جایگزین می 

 
 کلام برچسب زننده اجزای واژگانی  

  و   کار رفته در متن به عنوان فع ، اسم، قیدلغات به تشصیص هرکدام از  

بر عهده واقع برچسبزن نحوی میبرچسب  صدت  زن نحوی  باشد. در 

تواند اسم مکان، اسم زمان، اسامی  های فوق، میعلاوه بر تعیین مقوله

اسامی یا   .  [8]یا ، ضمایر، نوع صدات و موارد مشابه را تعیین نماید

نامه  گیری از یک لغتنظیر اسامی افراد، اماکن، مقادیر عددی و... با بهره

می موجودیتگرددشناسایی  اشاره  نمایش  برای  مترجم  های  . سیستم 

ها ندارد، از  اسمی یا کلماتی که درون دیکشنری یود معادلی برای آن

 کند. استداده می  هجی انگشتی

 



 .M. Shamsi et al                                                                      (                284)                                                                              همکارانمحبوبه شمسی و 

 یابریشه
ت با حذف پسوندها  کلما  دست آوردن ریشهست از به یابی، عبارت ا ریشه

به  پیشوندها،  ریشهو  با  دارای شک  یکسان    طوری که کلمات  یکسان 

هایی مث  زبان انگلیسی، به دلی  ماهیت زبان و شباهت  گردند. در زبان

اما در    ؛آسانی است   یابی کار نسبتاًاصلی، انجام عم  ریشه   ریشه با کلمه

های دیگر مانند زبان فارسی به دلی  ماهیت تصریدی زبان،  بریی زبان

 . [8]  ای داردرآیند پیچیدهیابی، فعملیات ریشه

 

 هاواژه ایست 
لغاتی هستند که علیواژهایست از لحاظ  ها  رغم تکرار فراوان در متن، 

و... .  معنایی دارای اهمیت کمی هستند؛ مث  »اگر«، »و«، »ولی«، »که«  

، نتایج پردازش را به شدت  هاواژه ستدر اغلب کاربردهای متن، حذف ای

افزایش سرعت یواهد شد.  دهد و سبب کاهش بار محاسبات و  بهبود می

این   دلی   می  مرحلهدر    غالباً  مواردبه همین  پردازش، حذف  -پیش 

فارسی وجود  زبان  شبیه    ،اسنادی   افعال فارسی،    در زبان اشاره  .[8]شوند

رو افعال »است«، »بود«، »باشد«، »شد« و... در این زبان از این  دارد؛ن

-گونه افعال نیز به عنوان ایستمعادلی ندارد؛ بنابراین در این ماژول، این

 . شونددر نظر گرفته میواژه  

 

 بدی  واژگانی ت
فارسی، معادل یکدیگر    فارسی و زبان  دانیم زبان اشارهکه میطورهمان

عبارت دیگر ممکن است یک کلمه از زبان فارسی دارای هیچ نیستند؛ به

فارسی،    فارسی نباشد یا یک اشاره در زبان اشاره  ای در زبان اشارهاشاره

 له،  أمعادل چندین کلمه در زبان فارسی باشد. حال با توجه به این مس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هریک از کلمات موجود در   معادل اشارهادی، در سیستم مترجم پیشنه

  زبان فارسی به زبان اشاره   با استداده از یک دیکشنری دوزبانه  ،جمله

 . گیردفارسی، در جمله قرار می

تعریف  آورده شده   کلماتی   ،2جدول  در   فارسی  اشاره  زبان  در  اند که 

اینشده  هستند.  یود  اشاره  دارای  معادل  به  تبدی   نیازمند  و  ن  اند 

 گیرد.سازی با استداده از ماژول تبدی  واژگانی صورت می معادل 
 

 اشاره  زبان معادل آن در و اشاره  زبان فاقد کلمات :2جدول 

Table 2: Words without Sign Language and their equivalent in the Sign Language 

 کلمات تعریف نشده در زبان اشاره 

 فارسی 
(Words not defined in Persian Sign 

Language) 

 زبان اشاره  شده درتعریف کلمه 

 فارسی 
(Word defined in Persian Sign 

Language) 
 (Deafناشنوا )  اصم، کر، گنگ 

 (House)یانه   منزل، آپارتمان، مسکن، سایتمان 

 (Science)علم   حکمت، دانش، معرفت، اطلاع، یقین 

پسین، ته، یاتمه، ایتتام، انتها، 

 سرانجام، عاقبت، فرجام، نهایت 

 
 (End)پایان 

 

 نمایش 
فارسی، برای به نمایش    در سیستم مترجم زبان فارسی به زبان اشاره

نمادهای    درآوردن تبدی   از  انیمیشنی،  توسط شصصیت  ورودی  متن 

معادل آن، و    کلماتگذاری هامبورگ  نشان سیستم   اسکی  به کدهای 

(  SiGML)  گذاری حالات اشارهنشان   زبان  بهسپس تبدی  کدهای اسکی  

انیمیشنی  دشومیاستداده   نهایت شصصیت  در  از  .  یک  هر  اجرای  به 

 قاب   3شک   در  که    پردازدمی  گذاری حالات اشارهنشان   زبانکدهای  

   .باشدملاحظه می 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ی شنیمیان  کاراکتر   از استداده با  اشاره زبان   شی ما: ن 3شک  
Fig. 3: Displaying the Sign Language with an avatar 
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نمادهای   بازیابی  و  ذییره  منظور  به  است  ذکر  به  سیستم  لازم 

از دریت پیشنودی بهره گرفته   ،معادل کلمات  گذاری هامبورگنشان 

 شود. می

 

 (HamNoSysهامبورگ)  گذاریسیستم نشان
  نگارش   به  جهت  که   است  سیستمی  هامبورگ،  گذارینشان  سیستم

-می  قرار  استداده  زبان اشاره، مورد  اشارات در  انجام  چگونگی  درآوردن

  برای   که  فونتیک است  الدبای  مشابه  سیستم،  توان گدت اینمی.  گیرد

  گذاری نشان  سیستم  .گیردمی  قرار  استداده  مورد  گدتاری  هایزبان

همهمی  ،هامبورگ  در  موجود  اشارات  تمامی  را  زبان  تواند  اشاره  های 

  اشاره   زبان  قراردادهای  به  توصیف نماید. به علاوه، این سیستم وابسته

  رو، از این  باشد؛  داشته  مصتلدی  انواع  مصتلف،  کشورهای  در  که  نیست

  قرار   استداده  مورد  المللیبین  سطح  عنوان سیستم کاملی دربه   تواندمی

آمده    4شک   در    هامبورگ  یگذارنشانسیستم    یکل  سایتار  .[24]  گیرد

 است. 
 

 (SiGMLگذاری حالات اشاره) نشان   زبان
  زبان،   این  .است  اشاره  حرکات  برای  گذارینشان  زبان  یک  ، SiGMLزبان  

 XML  از  هاییتگ  صورتبه  را  گذاری هامبورگنشانسیستم    نمادهای

  گذاری نشانسیستم  از ،گذاری حالات اشارهنشان زبانکند. می توصیف

  اجرا   قابلیت  که  شودمی  سایته  اشاره  مربوط به کلمات زبان  هامبورگ

 . [24دارد]  را  JA SiGMLبرنامه    بعدی درسه  شصصیت  توسط  شدن
 

نشان  نحوه از سیستم    زبان و    (HamNoSysهامبورگ)گذاری  استداده 
 (SiGMLگذاری حالات اشاره) نشان 

  صورت همزمان، نحوه به هنگام درج یک کلمه درون سیستم مترجم، به 

اشاره از    انجام  استداده  با  نیز    هامبورگ گذاری  نشانسیستم  آن کلمه 

می  قاب   ذییره  کلمه  هر  به  مربوط  اشارات  ترجمه،  هنگام  به  تا  شود 

باشند. نمادهای نشاندست  مربوط به هر کلمه،    هامبورگگذاری  یابی 

نگهصورت رشتهبه به همراه کلمه  اسکی  از کدهای  و ذییره  ای  داری 

 شود. می
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

هامبورگنشانسیستم  نمادهای    ،5شک   در     زبان   کدو    گذاری 

»ناشنوا« آورده شده    مربوط به کلمه (  SiGMLگذاری حالات اشاره)نشان 

 است. 

 

 
برای کلمه »ناشنوا« ،  گذاری حالات اشاره نشان زبانشک  سمت راست: کد  :5شک  

 معادل اشاره کلمه »ناشنوا«  هامبورگگذاری شک  سمت چپ: نشان

Fig. 5: On the right: SiGML code for the word "ناشنوا", On the left: HamNoSys 

Notation equivalent to sign of the word "ناشنوا" 

 
 دریت پیشوندی 
رایانه، علم  داده  در  سایتار  یک  پیشوندی،  که   دریت  است  دریتی 

رشته هستند. بریلاف یک دریت دودویی جستجو،    کلیدهای آن معمولاً

کند؛ در عوض، موقعیت  را ذییره نمی  یدر این دریت هیچ گرهی، کلید 

کلید مربوط به آن است. تمامی فرزندان یک    دهندهآن در دریت، نشان

  یالی است. معمولاً   دارند. گره ریشه نیز یک رشتهگره، پیشوند مشترکی  

مشصصگره  همه گره  کنندهها  نیستند.  کلیدکلیدها  حاوی  با  های   ،

  تا تمام کلیدها   شوندگذاری میبه نحوی علامت  استداده از یک متغیر

های  ، دو کلاس با نامسازی دریت پیشوندیپیاده   برای  مشصص شوند.

TrieNode   وTrieTree_Dictionary    تعریف شده است. کلاس اول با

کلاس دوم  و    ،های دریت پیشوندی منظور ایجاد گره، بهTrieNodeنام  

نام   دریت  پیاده   برای،  TrieTree_Dictionaryبا  اصلی  توابع  سازی 

توابع   شام   که  درون    InsertTermپیشوندی  کلمه    دریت )درج 

(  پیشوندی  دریتدرون    )جستجوی کلمه  SearchTerm( و  پیشوندی 

 باشد، تعریف شده است. می

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 [ 25] است یاریایت اند،گرفته قرار هانیچیط دای  در که یعناصر از استداده  - هامبورگ یگذارنشانسیستم   یکل سایتار: 4شک 
Fig. 4: The general structure of HamNoSys - The components in the boxes with the broken border are optional [25] 
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وظیدهInsertTermتابع   که  تابع  این  و    :  کلمه  گذاری  نشاندرج 

برعهده دارد، بررسی    دریت پیشوندیمربوط به آن کلمه را در    هامبورگ

ای که برای درج شدن به تابع فرستاده شده است،  کند که آیا کلمهمی

 ن کلمه قبلاًپیش از این درون دریت قرار گرفته است یا ییر. اگر ای

کند؛ و اگر این درج شده است، دیگر این کلمه را در دریت درج نمی

ای جدید  لمه، کلمهکلمه پیش از این درج نشده بود؛ یا به عبارتی این ک

صورت حرف به حرف در دریت پیش رفته و آن کلمه بود، این تابع به 

آن،  }کلمات  درج    ، نحوه6شک در  کند.  مربوط به آن درج می  را در یانه

پیشوندی نمایش داده شده    دریتدر    {جا، یامه، یانه، ما، مار و منآن

مربوط    CompleteTerm، متغیر  شودطور که ملاحظه می است. همان 

مربوط به حرف    HamNoSysو متغیر    trueبرابر با    به حرف آیر کلمه،

   .گیردمی دریافت شده قرار    HamNoSysانتهایی برابر با پارامتر  

جستجوی یک کلمه و برگرداندن    ، وظیدهاین تابع  : SearchTermتابع  

دریت  مربوط به آن کلمه را در صورت وجود در گذاری هامبورگ نشان 

 عهده دارد.   برپیشوندی  

 

 نتایج و بحث 

مترجم سیستم  یابیارز  یبرا  متصصصان  ،  های  اشارهاز  استداده    زبان 

م  ینا  شود.می ترجمه،  است که  علت  درست    یها تواند صورتیبدان 

  توانند درباره یم  ه،تنها متصصصان زبان اشارو    یرد؛را به یود بگ  یمصتلد

 . یندنماو اعمال نظر    یریگیمدقت و صحت ترجمه، تصم  یبررس

سیستم مترجم پیشنهادی از سه منظر سرعت،کارایی و حافظه ارزیابی  

های صورت گرفته بر مبنای شده است. لازم به ذکر است که تمام ارزیابی

علاوه برای ارزیابی دقت  ه یک مجموعه از جملات ساده انجام شده است. ب

مترجم سیستم  دستی    ترجمه  ترجمه  با  سیستم  یروجی  پیشنهادی 

جملات که توسط متصصصین زبان اشاره انجام شده است، بررسی گردید  

 و دقت ترجمه سیستم پیشنهادی قاب  قب  ارزیابی شد.

این   کام   ارزیابی  و  سایت  رو،  پیشِ  منطقی  گام  است  ذکر  به  لازم 

کرد  سیستم به منظور اطمینان حاص  کردن از سازگاری و صحت عمل 

 باشد. آن در مقیاس بالا می
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ارزیابی سرعت سیستم مترجم
پیشنهادی  معماری  بدر  بازیابی    ذییره  منظوره،  وو    نیز   کلمات 

داده  هامبورگگذاری  نشان  سایتمان  از  کلمه،  هر  به  دریت    مربوط 

استاستداده  پیشوندی   پیشوندی،  شده  در دریت  مرتبه ا. جستجو    ز 

که اگر از  ؛ حال آن(θ(1)) باشدمییک   و در نتیجه از مرتبهطول کلمه  

نگه برای  دودویی  دریت  یک  از  یا  جدول  استداده  یک  کلمات  داری 

)تعداد تمامی کلمات   n  ، جستجوی آن در بدترین حالت به مرتبه شدمی

  دریت   جستجو در  به بیان دیگر  شد. نزدیک می  درج شده در دریت(

 . [26]  باشد، مستق  از تعداد کلمات موجود در دریت میپیشوندی 

در سیستم مترجم،    با توجه به اهمیت سرعت جستجوی کلمات و اشارات

   استداده از سایتمان داده دریت پیشوندی مناسب یواهد بود.

 
 واژگانی   بی ماژول تبدی ارزیا

  برای ارزیابی ماژول تبدی  در سیستم مترجم متن فارسی به زبان اشاره 

جملات در نظر  تمامی  از یک مجموعه تست استداده شده است.    ،فارسی

کلاس اول ابتدایی و    «یواندنکتب »گرفته شده در مجموعه تست از  

آموزان  )مصصو  دانشکلاس اول تکمیلی  سازی«  و جملهآموزی  زبان»

د.  نباشمیکه بسیار ساده و دارای یک فع     هستند  شنوایی(  دیدهآسیب

  ک ، ساده در مجموعه تست وجود دارد که در    جمله  328کلی    طوربه

شام    کارایی.  هستند  کلمه   1864این جملات  ارزیابی  سیستم    برای 

است،استداده    F-Measure  معیاراز    ،مترجم   ، ور منظ  بدینکه    شده 

 .  استداده شود  Recallو    Precision  دو پارامتر  بایستمی

از  Precision  پارامتر حاص  تقسیم تعداد مستندات    که عبارت است 

  ،  و پارامتر دیگر  ؛شدهمرتبط بر تعداد ک  مستندات بازیابی  شدهبازیابی

Recall  بازیابی حاص  تقسیم تعداد مستندات    است که عبارت است از  

 موجود.  مرتبط  بر تعداد ک  مستندات    مرتبط  شده

طور مستقیم در  جملاتی که به ،طور کلی برای ارزیابی مجموعه تستبه

ناشنوایان به  آن  انتقال  برای  و  ندارند  وجود  ناشنوایان  از    ،دنیای  باید 

 .  شود نظر گرفته می، در  معادل آن کلمه در دنیای ناشنوایان استداده شود 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 در دریت پیشوندی من«  و مار ما، یانه،  یامه، جا،آن آن،»درج کلمات  نحوه :6شک  

Fig. 6: Inserting the words "it, there, cream, house, we, snake, and I" in prefix tree 
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جمله در مجموعه تست وجود دارد که به یودی یود در    174از این رو  

به    ،ت دنیای ناشنوایان معادل ندارند و باید کلمه یا کلماتی از آن جملا

که  صورتیدر  تبدی  شود.یود در دنیای ناشنوایان    اشارهدارای  معادل  

ورودی،   جمله  از  کلماتی  یا  اشارهکلمه  باشند معادلی    هیچ    ، نداشته 

  174. از مجموع این  دندرآی  به نمایش  دبای دستیالتوسط  بایست  می

معادل  121  ،جمله با  تشکی جمله  کلمات  کلمات    دهندهسازی  با  آن 

دیگر   جمله  53د.  نباشدر دنیای ناشنوایان قاب  نمایش می  معادلدارای  

مجموعاز   تست،این  ناشنوایان  ه  دنیای  در  نمایش  تبدی     ،برای  از 

 تتبدیلا  این نوع  ترجمه  اند که سیستم قادر به ناهمگون استداده کرده

باشد. تبدی  ناهمگون یعنی کلماتی که در فارسی گدتاری  نمی  قاعدهبی

وجود داشته و برای تبدی  به دنیای ناشنوایان با چندین کلمه جایگزین  

مثالمی برای  با    «ارزش»کلمه    ،شود.  ناشنوایان  دنیای  زیاد  »در  پول 

در سیستم مترجم قاب   قاعده  بیباشد که این تبدی   معادل می  «گران

ها به تبدیلات باقاعده  آن  ازینو    تست  جملات، انواع  7شک     .نیستانجام  

 گذارد: قاعده را به نمایش میو بی

سیستم مترجم با استداده از ماژول تبدی  و بدون    برای ارزیابی و مقایسه

 F-Measureجملات تست با استداده از متد    مجموعه  ،استداده از آن

 . گیردمی مورد ارزیابی قرار  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برای این منظور در صورت عدم استداده از ماژول تبدی  کارایی سیستم  

 شود: به صورت زیر محاسبه می
𝐹 − 𝑀𝑒𝑎𝑠𝑢𝑟𝑒 

=
2 ∗ 𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛 ∗ 𝑅𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙 

𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛 + 𝑅𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙 
                                                             (1) 

 

𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛 =
154

328
≅ 0.47          ,          𝑅𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙 =

154

154
 = 1          

⟹           𝐹 − 𝑀𝑒𝑎𝑠𝑢𝑟𝑒 
≅  0.64                                                           (2) 

 

حال درصورت استداده از ماژول تبدی ، کارایی سیستم به صورت زیر 

   شود:محاسبه می
 

𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑠𝑖𝑜𝑛 =
275

328
≅ 0.84          ,          𝑅𝑒𝑐𝑎𝑙𝑙 =

275

275
 = 1          

⟹           𝐹 − 𝑀𝑒𝑎𝑠𝑢𝑟𝑒 
≅  0.91                                                          (3) 

 

باشد، کارایی سیستم  مشصص می  نیز  8شک   طورکه در نمودار  همان

استداده   با  دنیای  مترجم  در  یود  معادل  به  کلمات  تبدی   ماژول  از 

 .  یش داده استناشنوایان کارایی سیستم را افزا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   یتبد به ازین عدم ای ازین کیتدک به تست  مجموعه جملات :7شک  

Fig. 7: Set of test sentences separated based on the need or lack of need for lexical transfer 

 

 
 مترجم  ستمیس ییکارا  در  یتبد ماژول ریتأث نمودار  :8 شک 

Fig. 8: Diagram of the effect of the lexical transfer on the efficiency of the translator system 
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 ارزیابی حافظه سیستم مترجم 
  شده است از انیمیشن استداده    ،برای نمایش یروجی برنامه  ،در نهایت

این باعث  که  سرباککار  میاهش  اکثر سیستم  ؛شودر حافظه  های  زیرا 

کردند که  مشابه برای نمایش از ویدئوهای از قب  تهیه شده استداده می

باعث سربار حافظه شده و   ،جملات و اشارات این کار با بالا رفتن تعداد 

، ترکیب ویدئوهای  سازی بالایی برای تهیه فضای ذییره  همچنین هزینه

ش اطلاعات درون ویدئو  ویرایمربوط به کلمات درون متن ورودی و نیز 

 . شود صرف می

صورت  صیت انیمیشنی، محتوا به ترکیب سیستم به همراه آواتار یا شصبا  

گردد،  صورت بلادرنگ به فرم اشاره تبدی  میشود؛ و به متن دریافت می

نیازی به در نظر گرفتن فضایی جهت ذییرهبدون آن سازی ویدئو  که 

   داشته باشد.

های  مربوط به هر کلمه در فای   یاز برای اشارهبرای مثال، حجم مورد ن

  کیلوبایت است. حال اگر جمله  100صورت میانگین معادل ویدئویی، به 

چهارم را دیدم«  آموزگار کلاس    آقای منوچهری،  »در راه برگشت به یانه

صورت »من برگشت یانه  آن به   معادل زبان اشاره  ،در نظر گرفته شود

که  با توجه به این  یواهد بود.  کلاس چهارم دید«قا منوچهری معلم  آ

-نمایش داده می  الدبای دستیصورت  به   اسم یا  است و»منوچهری«  

ویدئو به نمایش درآمده و نیز با یکدیگر    17بایست  در این جمله می،  شود

فای  میانگین، حجم  به صورت  یعنی  شوند؛  این  ترکیب  ویدئویی  های 

به    حال تصور کنید، تعداد جملاتد.  رسکیلوبایت می  1700جمله به  

فای     17طور متوسط نیازمند اجرای  جمله برسد و هر جمله به  1000

فای  حجم  صورت  این  در  باشد،  به  ویدئویی  ویدئویی  1,700های  ∗

1,000 = ، اصلاح  سازیذییره   به غیر از حافظه  رسد.می  1,700,000

های استداده از  دشواریهای ویدئویی، یود از  و ویرایش هر یک از فای 

 آید. ویدئو به حساب می

 

 گیری نتیجه

های ذاتی زبان فارسی و  ، براساس ویژگیپیشنهادی ارائه شده   سیستم

از    .باشدمی   رومتعددی روبه های  مسائ  و چالش  با  ی،فارس  زبان اشاره

 موارد زیر را عنوان کرد: توان  می  ،ترین مسائ  موجود مهم 

o   نبودن اشاره فارسی در متناظر  اشارات زبان  با  کلمات زبان فارسی 

   ،بریی موارد

o نحوه نمایش زبان اشاره،   

o اشاراتسازی  ذییره   نحوه . 

  زبان فارسی به زبان اشاره   در این مقاله، معماری جدیدی برای ترجمه

آن، مسائ  مطرح شده، تا حدود زیادی  که با استداده از  فارسی ارائه شد  

سازی  ذییره   حافظهسرعت، کارایی و  دارای    این سیستم  گردید.برطرف  

   باشد.قاب  قبولی می

 

 مشارکت نویسندگان

اینجانب مرضایه    نامه کارشاناسای ارشادحاصا  پایاننتیجه و  این مقاله،  

شامسای و مشااوره جناب  محبوبه  با راهنمایی سارکار یانم دکتر   ،دیوانی

نامه، با عنوان  این پایان  باشااد.میکناری  رسااولی  عبدالرضااا  آقای دکتر  

»طراحی ساایسااتم مترجم مبتنی بر آواتار زبان فارساای به زبان اشاااره  

« به /https://sabt.irandoc.ac.irدر ساامانه ایرانداک به نشانی »  فارسای«
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Background and Objectives: During design process, images as visual stimuli are significant 
tools in reaching  creative design ideas. So this issue has resulted in conducting extensive 
studies in the field of educational technology on the methods of using visual stimuli  as an 
educational tool. Since the visual stimuli can be categorized based on their similarity to the 
design problem or their quality (clear, ambiguous), in some of the studies, the impact of 
various types of visual stimuli on students’ design creativity has been examined. The level of 
students is another factor which could have an influence on students’ creativity when they 
were using visual stimuli. Also, in some studies, the relationship between the type of the 
design task and the visual stimuli has been investigated.  However, there is no comprehensive 
evaluation of the effectiveness of these methods in the field of architecture design education. 
As a result, the purpose of the present research is examining the effectiveness of the methods 
of using visual stimuli in design training.    
Methods: In the present study, first, a framework for using visual stimuli based on previous 
studies was suggested which consisted of two sections: in the first section, the relationship 
between different types of visual stimuli and different aspects of creativity was determined; 
the second section, the factors influencing the methods of using the visual stimuli by the 
students were determined that consisted of students’ level, the type of the design task, and 
the design problem. Then, the method of peer review was applied to evaluate the 
effectiveness of the methods of using the visual stimuli in the design training. As a result, 
expert teachers in architecture from Iran and the United States evaluated the compiled text. 
In this regard, the teachers’ opinions were recorded through interviews and then their 
opinions were written and analyzed by a qualitative coding method. Peer review as the 
method of analysis was applied to investigate the validity of those methods. First participants’ 
ideas were gathered by interview. All their utterances were audio recorded and transcribed. 
In the next step the data were analyzed by a qualitative coding method. So the utterances of 
the participants were segmented based on different sections. Then, in the next stage, their 
content were codified in terms of validation, similar experience; criticism or suggestions.  
Findings: The opinions of the expert teachers were examined according to two sections of 
methods of using visual stimuli and also the effective conditions for using them in design 
education. Besides confirming the methods related to the types of stimulus and design task, 
the participants also provided numerous educational experiences on the proper 
interpretation of various types of stimuli. In the second section, besides confirming the impact 
of the students’ level, and the type of the design problem, some of the teachers offered 
criticisms and suggestions regarding the classifications of these problems. 
Conclusion: The results of peer review, besides confirming the methods of using visual stimuli, 
provide approaches that can improve the effectiveness of the methods of using visual stimuli 
in design education. Moreover, the expert teachers offered criticisms and suggestions 
regarding some problems and also added some suggestions. For example, the visual stimulus 
which has more similarity to the design problem has more effect on students’ design creativity 
than those images which have less similarity to the design problem.  Or when using the 
ambiguous sketches related to the expert designers, the way they use their sketches and the 
stages through which these sketches are transformed into the final idea should be taken into 
consideration and these processes should also be taught to the students. In other words, 
students need to know how expert designers transform those ambiguous images to final 
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design solution. Also, categorizing the design problems into formal and functional has 
ambiguities and other methods of categorization should be used.   The results of analyzing 
the opinions of the expert teachers can be used for future research besides the development 
of the subject. 
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  ی طراح  خلاق   ی هادهی ا  به   دن یرس  در   یمهم   ابزار   ی بصر  محرک  عنوان   به   ر یتصاو  ، یطراح  ند یفرا   در :اهدافو    پیشینه

  ی ها محرک  از   استفاده  یهاروش  خصوص  در  یعیوس  مطالعات  آموزش،  یفناور  حوزه  در   تا  شده  باعث موضوع  نیا.  هستند

)واضح،  ت یفیک  و  یطراح  لهبر اساس نوع تشابه با مسأ  تواند یمحرک م  که از آنجا    .شود   انجام  یآموزش  ی ابزار  عنوان  به   یبصر

قرار    ی مورد بررس  انیدانشجو   ی طراح  تی بر خلاق  یانواع محرک بصر  ریثتأ  ها از پژوهش  ی در برخ  ؛شود  ی بندمیتقس(  مبهم

بوده    گذاراستفاده از انواع محرک، اثر   هنگام   انیدانشجو   ت یخلاقبوده که در    یگری موضوع د   انیگرفته است. سطح دانشجو 

  حال   نیا   با.   اندرا مورد کنکاش قرار داده  یو محرک بصر  یطراح  فیتکلاز مطالعات، ارتباط نوع    یبرخ  نیاست. همچن

  پژوهش   هدف  نی بنابرا  صورت نگرفته است.    یمعمار  یدر حوزه آموزش طراح  هاروش  نی ا    یاثربخش  از   یجامع  یاب ی ارز

 است.  یدر آموزش طراح  یبصر  یهامحرک از استفاده ی هاروش  یاثربخش زانیم یحاضر بررس

که    شود یم  ن یتدو   یقبل  ی هاپژوهش  براساس   ی بصر  محرک   از  استفاده  یبرا  ی چارچوب   ابتدا  پژوهش   ن یا   در :هاروش

  ی موارد  شامل   دوم  بخش    شد؛ مشخص    ت یشامل دو بخش است: در بخش اول ارتباط انواع محرک با وجوه مربوط به خلاق

  ی طراح له مسأ  و فیتکلنوع   ،انیسطح دانشجو  شامل و   گذاردیاثر م  انیاستفاده از محرک توسط دانشجو  وهیشبر    که بود

در آموزش     یبصر  یهامحرک  از  استفاده  ی هاروش  یاثربخش  زانیم  سنجش   یبرا  همقطاران   مرور   روش . سپس از   شدیم

.  کردند  یاب یارز   را  شده  نیتدو  متن  متحده،  الاتیا   و  رانی ا  کشور  دو  از  یمعمار  تجربه   با نیمدرس  نی گرفت. بنابرا  یطراح

به روش ک  و  ضبط   مصاحبه  ق یطر   از   مدرسان   رات نظ   راستا،   ن یا   در و  نگاشته شد،  آنها  نظرات  از طر   یفیسپس    ق یو 

شد و در مرحله    کیمختلف تفک  یهابخش   اساسبر   کنندگاننظرات شرکت  نی قرار گرفت. بنابرا   لیمورد تحل  یکدگذار

 شد.  یکدگذار  شنهادات،یپ ایمشابه، نقد و   اتی تجرب  د،ییآن در ارتباط با تأ ی بعد محتوا

  رگذار یثتأ  طی شرا  طورنیهم  و  محرک؛  از  استفاده  یهاروش  بخش  دو  خصوص  در  باتجربه  نیمعلم  نظرات  :هایافته 

  ، یطراح  فیتکل  و  محرک  انواع به مربوط  موضوعات  دییضمن تأ کنندگانشرکت.  گرفت  قرار  لیتحل  مورد  آنها  از  دراستفاده

سطح دانشجو    ریثتأ  با   ارتباط   در   دوم،   بخش  در.  دندنمو  ارائه  محرک   انواع   از   حیصح  برداشت   خصوص   در   یمتعدد  اتیتجرب 

 . داشتند  موضوع  یبنددسته  به  یشنهاداتیپ  و  نقدها  نیمعلم  از  یبرخ  عامل،  دو  نی ا   نقش دییأضمن ت ،یطراح  لهو نوع مسأ

از محرک  ی هاوهیش  دیی تأ  بر  علاوه  همقطاران  مرور   از  اصلح   جی نتا  :گیرینتیجه   ارائه   ییهاروش  ،یبصر  یهااستفاده 

ببرد. همچن  ی را در آموزش طراح  یبصر  یهامحرک   از    یاثربخش  تواندیم  که   دکنیم باتجربه نقدها و    ن یمعلم  نیبالا 

  ی شتر یب   ریتأث  ؛دارد  یطراح  لهمسأ  با  یشتریب   تشابه   که  یمحرک  ثالم  طور هموضوعات داشتند. ب   ینسبت به برخ  یشنهاداتیپ

  طراحان  به  مربوط مبهم ماتیترس از استفاده هنگام ای و دارد یطراح لهمسأ با یکمتر  تشابه که دارد یریوتصا  نسبت به

  مات یترس  آن   یندیفرا  چه   ی ط  و  کنندیاستفاده م  ماتشان ینکته توجه داشت که آنها چگونه از ترس  ن یبه ا   دی با  ،باتجربه

و    ی مسائل به فرم  میتقس  ن یآموزش داده شود. همچن  انیبه دانشجو  لازم است  موضوع  نی ا و  شود یم  یی نها دهی ا  به   لیتبد
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  ن ی معلم  نظرات  لیتحل  از   حاصل   ج ی نتا.  نمود  استفاده   مسائل   میتقس  ی برا گرید  یها از روش  دی دارد و با  یابهامات  یعملکرد

 . شود استفاده   یبعد یهاپژوهش ی برا موضوع،  توسعه بر   علاوه تواند یم تجربه با

 مه مقدّ

-یم  یبصر  یها محرک  از  استفاده  یبرا   که  ییهاروش  حاضر  قیتحق  در

   شوندیم  نیتدو  و  استخراج  شود  استفاده  یطراح  دروس  آموزش  در  تواند

قرار می و   [1] ارزیابی  مورد  این  گیرند.  سپس  به  پرداختن  از  اما قبل 

 که  یبصر   یهاها بایستی مشخص شود که هدف استفاده از محرکروش

  ی در آموزش طراح  ،شودیم  طراح  ذهن  در  اثرگذار  ریتصاو  انواع  شامل

عمدتاً    زیتجارب گذشته ن  دارد؛  یبصر  یتیاهم  یچون طراح  ست؟یچ

  انواع   شامل  که  یطراح  دانش  از  استفاده با یطراح  ندیفرا است و  یبصر

محرک بصری همچنین  .  [2]  شودیم شروع  است  یبصر   محرک  مختلف

است   طراحی  خلاقیت  افزایش  در  مهمی  اساس  [3]عامل  این  بر   .

  ی بصر   محرک  از  استفاده  با  توانندیم   کارتازه  طراحان  عنواندانشجویان به 

  ی ابزار   یبصر   محرک  نیبنابرا.  کنند  تجربه  را  خلاق  یطراح  ندیفرا

 .دارد  ییبسزا  نقش  یطراح  آموزش  حوزه  در  که  است  یآموزش

  ی طراح  تیخلاق  در  یبصر  محرک  ریتأث  حوزه  در  یاد یز  یها پژوهش

  ر یسا  توسط  آن  جینتا  که  است  شده  انجام  یطراح  انیدانشجو

  انواع  از استفاده چارچوب تا گرفته قرار استفاده مورد گرید یهاپژوهش 

. در این تحقیقات  [5] ,[4]شود  مشخص یآموزش  ابزار عنوان  به محرک

ها، وجوه مربوط  دارند بر اساس معتبرترین پژوهش  که ماهیتی »مروری«

ها دارای  شود. با این حال نتایج این پژوهشبه محرک بصری تدوین می

  ی هاطیمح  در  یهاآزمون  یمبنا  بر   آنها  نخست:  است  ییهامحدودیت

  آنها   یاثربخش  زانیم  خصوص  در  دوم  ؛است  یشگاهیآزما  و  محدود

  ارائه   یهاروش  که   موضوع  نیا  به   درواقع.  است  نشده  انجام  یپژوهش

  هدف   لذا.  است  نشده  یتوجه  هستند  اثربخش  آموزش  در  حد  چه  تا  شده

  از   استفاده  یهاروش  یبخشاثر  زانیم  سنجش  حاضر  پژوهش  یاصل

  پژوهش   یاصل  السؤ   و  است  یطراح  تیخلاق  آموزش  در  یبصر   محرک

  در  حد  چه  تا  یبصر  محرک  انواع  از  استفاده  یهاروش  که  است  نیا

  ابتدا   دیبا  الؤ س  نیا  به  پاسخ  یبرا   هستند؟   اثربخش  انیدانشجو  تیخلاق

  ی بصر   محرک  از  استفاده  خصوص  در  ییهاروش  چه  شود  مشخص

  با   پژوهش  اول  بخش  در  الؤس  نیا   به  پاسخ  دارد؟  وجود  یطراح  آموزش

  در   پژوهش  یاصل  الؤ س  پاسخ  و  شودیم  داده  یقبل  یهاپژوهش  به  توجه

  بخش   دو  به  پژوهش  نیبنابرا.  شد  خواهد  داده  جواب  مقاله  دوم  بخش

  به   مربوط  چارچوب  پژوهش  اتیادب   به  توجه  با  اول:  شودیم  میتقس

  دوم   بخش  در  سپس  شود؛یم  نیتدو  یبصر   محرک  از  استفاده  یهاروش 

  در  که  همقطاران  مرور  روش  از  هست  پژوهش  یاصل  الؤ س  به  مربوط  که

  ی اثربخش  زانیم  سنجش  یبرا  است   یمعتبر  روش  آموزش  حوزه

 . شودیم  استفاده  شده  ارائه  یهاروش 

 

 ی بصر   محرک  انواع

  دن یرس  تا  ریتصاو  در  مداخله  و  ریتفس  از  مداوم  یندیفرا  ،یمعمار   یطراح
فرایند طراحی    .[ 6]است  یینها  دهیا  به بنابراین تصاویر بخش لاینفک 

-یم  برای طراحان ایفا  د. تصاویر نقش محرک بصری ران شومحسوب می 

 به  ج یتدر  به  ر،یتصاو  در   یراتییتغ  با  طراح  ذهن  ندیفرا  نیا  در   و  کنند
  دارند   یمتعدد   یهایژگی و  ریتصاو  نیا.  ابدییم  دست  یطراح  یها دهیا

-دسته  ادامه  در.  باشد  داشته  طراح  ذهن  در  یمتفاوت  راتیتأث  تواندیم  که

  دارد   وجود  یبصر   محرک  انواع  یبرا   حوزه  نیا  در  که  یمتعدد   یها یبند

است که    .شود یم  یبررس به ذکر    ییهامحرک  ر،یتصاو  از  ریغ  بهلازم 
  ی طراح  ندیفرا  در  توانندیم  که  دارند  وجود  زین(  نوشته)ماکت،    یگرید

 . هستند  مدنظر  ریتصاو  شتریب  حاضر  قیتحق  در  اما  باشند؛  مؤثر

  ی بصر   محرک  انواع  یبند دسته  یمبنا   تواندیم  ریتصو  وضوح  و  ابهام
  استفاده   و  خلق   را  یبصر   محرک  خود،   طراحان  یطراح  ندیفرا  در.  باشد

-یم  بهره  هانگارهدست   از  یطراح  ندیفرا  در  معمول  طورهب  آنها.  کنندیم

  واضح   شوندیم  خلق  یپرداز   دهیا  هی اول  مراحل  در  که  ماتیترس  نیا.  رندب

به آنها   ییبالا تیموضوع قابل نیهستند و ا یمبهم و گاه انتزاع ؛ستندین

های  ویژگی. بنابراین یکی از  [7] دهدیم  خلاق و  نو یها دهیخلق ا یبرا 

محرک، مرتبط با ابهام تصاویر است. اما در کنار محرک مبهم که ناواضح  

  ر ی تصاو  ؛ابدیاست و از طریق فرایند تفسیر و مداخله در آن وضوح می
  ی به راحت ریتصاو نیقابل استفاده هستند. ا یطراح ندیدر فرا زیواضح ن

م و  بوده  درک    ی ها پروژه  با  مرتبط  شده  ارائه  ماتیترس  توانندیقابل 

  ر ی سا   ای  یعیطب  اشکال  مانند  یگر ید  موضوعات  ای  باشند،  یمعمار

 . [8]  استفاده شوند  یطراح  ندیدر فرا  ،یبشر   مصنوعات
بصری میانواع محرک   ی طراح  لهمسأ  با  تشابه  نوع  براساس  تواندهای 

  تشابه   یمبنا   بر  تواندیم  محرک  انواع   صورت  نیا  در.  شود  یبنددسته

.  شوند  داده  صیتشخ(  Structural)  یساختار   و(  (Superficial  یسطح

  از ین  و  شودیم  ییشناسا  یراحت  به  که  است  یتشابه  منظور  یسطح  تشابه

  ن یدرا  .دارد  یساختار  تشابه  به  نسبت   یکمتر  یفکر   یهاتیفعال  به

. اگر  [9]قابل درک است    یراحتبه  یطراح  لهمسأ  با  محرک  تشابه  حالت

باشد  با تشابه سطحی  .  [2]باشد له مسأ یواقع جواب تواندمی  ؛محرک 
اگر عملکرد   ژهیوه ب ؛بنابراین این محرک مشابه یک پروژه معماری است

دوم صرفاً تشابه محرک  . در وضعیت  [10]باشد    یطراح  لهآن، مشابه مسأ

مانند الهام گرفتن   ؛[11]له طراحی از نوع ساختاری است بصری با مسأ
این   از  استفاده  برای  معماری.  پروژه  یک  برای  طبیعت  از  تصویری  از 

. دو تشابه  [12]شود و نه ظاهر آن  محرک به ساختار تصویر توجه می

  [ 13]  هحوزنیب  و  حوزهدرون   محرک  عنوان  دو  سطحی و ساختاری، با

  نیب و ؛یساختار  و  یسطح تشابه شامل  حوزهشوند که درونمی مرتبط

 (. 1  ری)تصودارد  یطراح   لهمسأ  با  یساختار   صرفاً  حوزه
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  آموزش   در  شودی م  استفاده  یطراح  ندیفرا  در  که  یبصر  محرک  انواع

  ان، یدانشجو  تیخلاق  بر  رگذاریتأث  عامل  عنوانبه   تواندیم  زین  یطراح

وجوه    فیمنظور پس از تعر  نیا  یبرا   .شود  کارگرفتههب  نیمعلم  توسط

 .  ردیگیارتباط انواع محرک با آنها مورد توجه قرار م  ت،یخلاق

 

 ان یدانشجو  یطراح  تیخلاق  و  یبصر  محرک
  بودن   خلاقه  در  یمهم  نقش  یبصر  یها محرک  دهدیم  نشان  هاپژوهش

  که   یپژوهشگران  از  یکی  .]15،14،8[دارند  انی دانشجو  یطراح  محصول

  داده،   انجام  یاستناد   قابل  و  ارزشمند   مطالعات  نهیزم  نیا  در

را در ارتباط با خلاقه بودن محصول    یژگیاست. او دو و  (Finke)نکیف

اصالت  یطراح شامل  که  نمود  تحقق  )Originality(  مطرح    ی ر یپذو 

(Practicality)    اصالت بر مبنای نو و جدید بودن ایده و تحقق[ 3]است .-

شکلی و محتوایی محصول طراحی مربوط است. انواع  ذیری به وجوه غیرپ

از دو وجه خلاقه بودن محصول مؤثر    کیبر هر    تواندمحرک بصری می

نشان  [14,  10,  8]  باشد بر محصول خلاق  بصری  اثرگذاری محرک   .

  . گذارد ست که محرک بصری بر اندیشه خلاق نیز تأثیر میا  دهنده آن

اند و    یطراح  ندیواگرا و همگرا در فرادو تفکر    ،یطراح  شهیدر حوزه 

های  تفکر واگرا به ارائه ایده  .[15]مؤثر هستند  یطراح  دهیشکل دادن به ا

 اما تفکر    ؛است   مرتبط  یطراح  یهامتنوع و نو، بدون توجه به محدودیت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ا انطباق  به    ی ها تیمحدود  با  واگرا  تفکر  از  شده  دیتول  یها دهیهمگرا 

  محرک   شده  انجام  یها پژوهش  براساس .  دارد  ارتباط  یطراح  لهمسأ

توان با استفاده  . همچنین می[16]عامل تفکر واگرا شود    تواندیم  یبصر

افزایش داد  قبلاً   که  طورهمان .  [15]  از محرک بصری تفکر همگرا را 

تفکر واگرا    نیبنابرا  ؛تفکر خلاق با محصول خلاق مرتبط است   ؛شد  اشاره

  ی ر یپذتحقق   شیعامل اصالت و تفکر همگرا  عامل  افزا  شی باعث افزا

 . است

  انواع   به  مربوط  یبند  دسته  دو  اساس  بر   تیخلاق  و  یبصر   محرک  ارتباط

  ی ظاهر  تیفیک  یمبنا بر    یبندنوع دسته  نیاست: اول  یقابل بررس  محرک

تصاو  است؛  یبصر   محرک واضح    ریلذا  و  مبهم  محرک   دسته  دو  به 

  له مسأ  یا فض  از  دیجد  یرهایتفس  امکان  ریتصاو  ابهام.  شوندیم  کیتفک

تفکر واگرا و عامل اصالت    شیموضوع باعث افزا  نیا  .کندیم  ریپذامکان  را

  ن یا  از  مبهم  ماتیترس  اساس  نیبرا  .]17،7[شود ی م  یمحصول طراح

  زین  واضح  محرک  حال  نیا  با.  دارند  یبرتر  واضح  ریتصاو  به  نسبت  لحاظ

  محصول   یر یپذتحقق  شیافزا  ای  و  همگرا  تفکر  یریگشکل   در  تواندیم

ع  ؛باشد  مؤثر  یطراح در  ا  نیاما  عامل    نیحال  است  ممکن  محرک 

  . [18]شود    یطراح  تیو کاهش خلاق   دیتقل  ،یبرداشت سطح

نوع    یبر مبنا  یبصر   محرک  است  شده   ارائه  که  یگرید  یبند  دسته    در

 ای  و  یسطح  تواندیم  تشابه  نیا.  شودیم  کیتفک  یطراح  لهتشابه با مسأ

 

 
 ( نییپا)حوزه درون  و ( بالا)حوزه نی ب محرک از یا نمونه :1تصویر 

Fig. 1: Example of Between domain stimuli (top) and 
within domain stimuli (Down) 
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  له مسأ  با  یسطح  تشابه  که  حوزهدرون  یهامحرک.  باشد  یساختار

  راه   یبرا  راتییتغ  حداقل  با   و  میمستق   طورهب  دنتوانیم  ؛دارند  یطراح

و    شیافزا  درموضوع    نیا  .شوند  استفاده  یطراح  حل همگرا  تفکر 

درع  است  موثر  یر یپذتحقق  طورنیهم   تکرار   و  دیتقل  ثباع  حالنیو 

برای محرک بین [2]شود    یطراح  لهمسأ  جواب  در  محرک اما  حوزه،  . 

  توان یچرا که نم  ؛شوندکردن هدایت میدانشجویان به انجام فرایند انتزاع

  ی ستیبا  و  نمود  استفاده  حلراه   عنوانبه   ماًیمستق  ریتصو  سطح  و  ظاهر  از

  نسبت   یبهتر  ریتأث  حوزهن یب  محرک  نیبنابرا.  داشت  یدسترس  ساختار  به

عامل    شیافزا و  دیجد  یطراح  یها دهیا  به  دنیرس  در  حوزهدرون  به

 .  [19]اصالت دارد  

 
 ی بصر   محرک  انواع  از  استفاده  روش  و  یطراح  فیتکل

  ف یتکل  باشد  مؤثر  محرک  از  استفاده  در  تواندیم  که  یعوامل  از  یکی

  نیمعلم  توسط  متن  کی  قالب  در  یطراح   مسئله  آن،  در  که  است  یطراح

های  . مواردی مانند نیازمندی[20]  ردیگیم  قرار  انیدانشجو  اریاخت  در

می  مشخص  طراحی  تکلیف  در  سایت  شرایط  همینطور  و  شود.  طرح 

  از   آن  در  که  باشد  یگر ید  بخش  شامل  تواندتکلیف طراحی همچنین می

  از .  کنند  استفاده  یبصر  یهامحرک  از  شودیم  خواسته  انیدانشجو

  ان یودانشج   یطراح  رفتار  در  یطراح  فیتکل  در  یرییتغ  هر  کهآنجا

بردن  بنابراین تأثیر محتوای تکلیف طراحی برای بهره  ؛[ 21]است  اثرگذار

 در محرک بصری باید مورد توجه قرار گیرد.

آزمون    کیشدند: گروه اول    سهیدو گروه با هم مقا  جینتا  پژوهش  ک ی  در

در  یطراح بدون  بصر  افتیرا  دوم    یمحرک  گروه  و  دادند    ک یانجام 

نشان داد در    جینتا  .انجام دادند  یرا با کمک محرک بصر   یطراح  نیتمر

با این حال   .[14] افتی شیافزا یمحصول طراح  تیدوم، خلاق تیوضع

شود که شیوه استفاده از  نقش تکلیف طراحی در وضعیتی مشخص می

ساختاری، در محتوای تکلیف  محرک بصری برای رسیدن به برداشت  

را خواهند    یآگاه  نیا  انیدانشجوراحی ارائه گردد. در این وضعیت،  ط

 جهیبهره مناسب ببرند، که نت  دیارائه شده با  ریکه چگونه از تصاو  افتی

  ، ی استفاده از محرک بصر  تینسبت به وضع  تیخلاق  شتریب  یارتقا   آن،

 . [32,  30]  است  ریاستفاده از تصاو  یبدون راهنما 

تواند به نحوی استفاده شود تا محصول کار دانشجویان  تکلیف طراحی می

  ش ی افزا  یر یپذدر هر دو عامل مربوط به خلاقیت یعنی اصالت و تحقق

  توجه   عدم  ها پژوهش  از  ی اریبس  در  که  داشت  توجه  نکته  نیا  به  دیبا.  ابدی

  عامل   نتواند  یبصر   محرک  تا  است  شده  باعث  یطراح  فیتکل  ریتأث  به

ب.  [19]  [8]دهد  شیافزا  را  یر یپذتحقق با تجربه،  طور  هالبته طراحان 

.  کنندمعمول در هنگام استفاده از محرک، به هر دو عامل خلاق توجه می

 .  [25]  مشکل است  انیدانشجو  یاما توجه همزمان به هر دو وجه برا

  تواند وه محتوایی تصاویر، محرک بصری می برای هدایت دانشجو به وج 

شکل لحاظ  مسأ  یبه  جواب    تمرکز   دانشجو  و  باشد  یطراح  له مشابه 

  مناسب،  ریتفس  با  و  باشد  داشته  آن  یعملکرد  وجوه  به  یشتریب

  منطبق  آن  یعملکرد   یهاتیقابل  یمبنا  بر  را  شکل  مختلف  یهابخش 

  عامل   به  یبصر محرک  از  استفاده  هنگام  در  انیدانشجو  قیطر  نیا  از.  کند

های تکلیف  طور کلی قابلیته. ب[1] کنندیم  یشتریب  توجه  یر یپذتحقق

  ت یخلاق  شیافزا  در  یشتریب  نقش  ی بصر  محرک  تا  شودطراحی باعث می

 . باشد  داشته  انیدانشجو
 

  ی هامحرک  انواع  با  ارتباط  در   یطراح   لهأمس  نوع  و  انیدانشجو  سطح
 ی بصر

  ر یتأث  مانع  تواندیم   آنها  از  غفلت  که  است  یطیشرا  تابع  ،یطراح  آموزش

  ادامه،   در.  شود  انی دانشجو  تیخلاق   بر  یبصر   یها محرک  مناسب

  له مسأ  نوع  و  انیدانشجو  سطح  مقوله  دوکه    شودیم  یبررس  ییهاپژوهش

توجه    دیبا  .اندنموده   یبررس  یبصر  محرک   از  استفاده  هنگام  در  را  یطراح

  ز ین(  ان یدانشجو  یتیشخص  یهایژگ ی)مانند وگرید  یرهایداشت که متغ

توجه     حال  نیا  با  باشند  اثرگذار  است  ممکن  یبصر   محرک  از  استفاده  در

  . است  بوده  یطراح  مسئله  و  انیدانشجو  سطح  بر  شتریب  یقبل  یها پژوهش

  مختلف   یهاسال   در  انیدانشجو  یها و مهارت  یکه تجارب طراح  از آنجا

  استفاده   یبرا   رگذاریتأث  عامل  کی  انیدانشجو  سطح  کند،یم  رییتغ

  ان یدانشجو  با  که  پژوهش   کی  براساس.  است  یبصر   محرک  از  مناسب 

  توانستند سال اول ن  انیمشخص شد که دانشجو  بود  پنجم  تا  اول  سال

برداشت درست باشند، دانشجو  یاز محرک بصر  یانتخاب و    ان یداشته 

بهتر انتخاب  و  برداشت  پنجم  بصر   یسال  محرک  و    داشتند  یاز 

.  [10] داشتند قرار یدو گروه قبل ن یسال دوم و چهارم در ب  انیدانشجو

)سال سوم    باتجربه  انیمشخص شد صرفاً دانشجو  گریدهای  پژوهشدر  

به بعد( نسبت به تازه کار )سال اول و دوم( هنگام استفاده از محرک  

 هیداشته که شب  یبهتر   جینتاارائه شود    لازم  ییچه راهنماچنان   حوزهنیب

است   باتجربه  ب[26,  24–22]طراحان  افزاه .  خلاصه    ه تجرب  شیطور 

  ی برداشت زین حوزه دروناز محرک  انیتا دانشجو شودیباعث م یطراح

  یی، با کمک راهنماتوانند  آنها می  در ضمن  [10]داشته باشند    یساختار

   .[26,  24–22]  داشته باشند  یساختار  یبرداشت  زین  حوزهنیاز محرک ب

  طور بنابراین بایستی به سطح دانشجویان در ارتباط با نوع محرک و همین

 . کرد  توجه  یطراح  فیتکل  نوع

دارد    ریتأث  ی از انواع محرک بصر  استفاده  یها که در روش  یعامل  نیدوم

با  انواع    یبصر  محرکپژوهش انواع    ک یاست. در    یله طراحأنوع مس

آنها به فرم    شی گرا  یبر مبنا  یطراحمطالعه شد. مسائل    یمسائل طراح

دسته   ای نتا [7]شدند  یبندعملکرد  داد  جی.  مسأ  نشان  فرمی،  برای  له 

  ، ی عملکرد  لهمسأ  یبرا  و  کردند  محرک   از  یبهتر   هدانشجویان استفاد 

مسائل    یبرا  نیبنابرا  ؛نداشت  محصول  تیخلاق  در  یچندان  ریتأث  محرک

  ف یاز تکل  یاشاره شد از نوع خاص  قبلاً  که  طورهمان   یستیبا  یعملکرد 

 استفاده شود.    یطراح
 

  آموزش   در  یبصر   یهامحرک   از  استفاده  در  رگذاریتأث  عوامل  یبند جمع
 ی معمار   یطراح

 ی قبل یها پژوهش یمبنا بر محرک از استفاده چارچوب مرحله، نیا در

  ی بصر  محرک  با  مرتبط  مهم  وجوه  2  و  1  جدول  دو.  شودی م  استخراج
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  ی طراح  فیتکل  و  محرک  انواع.  ندکنیم  مشخص  تیخلاق  به  دنیرس  یبرا 

  ی ها نقش  توانندیم  یبصر   محرک  از   استفاده  در  رگذاریتأث  عوامل  عنوانبه

  و  انیدانشجو  سطح  نیهمچن.  باشند  داشته  تیخلاق  شیافزا  در  یمتفاوت

 در   هستند  یطراح  آموزش  طیشرا  به  مربوط  که  یطراح  لهمسأ  نوع

 . دارند  اثر  یطراح  فیتکل  و  محرک  نوع  انتخاب

 
 تیخلاق با ارتباط در یطراح فیتکل  و محرک   انواع: 1 جدول

Table 1: Stimuli types and design task  in relation to creativity 

 هدف 

(Objective) 

 

 ها محرک

(Stimuli) 
 یطراح فیتکل

(Design task) 

 
 ت یفیک

(Quality) 

 تشابه

(Similarity)*
 

  واگرا، تفکر

 اصالت

(Divergent 
thinking, 

Originality)  

 مبهم یهامحرک

(Ambiguous 

Stimuli) 

  نیب یهامحرک

 حوزه 

(Between 
domain stimuli) 

 از استفاده  یراهنما 

محرک حوزه نیب یها  

(Instruction for using 
between domain 
stimuli) 

  همگرا، تفکر

 ی ریپذتحقق

(Convergent 
thinking, 
Practicality) 

واضح   یهامحرک  

(Clear stimuli) 

 یهامحرک

 حوزه  درون

(Within domain 
stimuli) 

  ر یغ  وجوه  بر  تمرکز

 یبصر

(Focus on non-visual 
aspects) 

 تر ن ییپا سطوح انیدانشجو یبرا حوزه  درون یهامحرک *
(Within domain stimuli for low level students) 

 
  انواع از استفاده  وهیش با یطراح لهو نوع مسأ انیارتباط سطح دانشجو :2 جدول

 ی طراح فیتکل و  محرک

Table 2: The relationship between the level of students and the type of the 
design problem with the method of using different stimuli and design  Task 

 ر یمتغ

( variable) 
 ها  محرک تشابه

(Similarity of stimuli) 
 یطراح فیتکل

(Design task) 
 سطح

 ان یدانشجو
(Level of 
students) 

 درون  محرک:  کار  تازه   انیدانشجو

 حوزه 
(Novice students: within domain 
stimulus) 

 حوزه  ن یب محرک:  باتجربه  انیدانشجو
(Expert students: between domain 
stimulus) 

تازه کار: تمرکز   انیدانشجو

 یریپذتحققیا  اصالتبر 
(Novice students: focus 
on originality or 

practicality) 
باتجربه:   انیدانشجو

از   یبرا  ییراهنما  استفاده 

 حوزه نی محرک ب

(Expert students: 
instruction for using 
between domain 
stimulus) 

  مسأله

 یطراح
(Design 
problem) 

 حوزه درون محرک: یعملکرد مسأله
(Functional problem: within 
domain stimulus) 

 حوزه  ن یب  و  درون   محرک:  مسائل  انواع
(All problems: within and between 
domain stimulus) 

با    فیتکل  یمحتوا  قیتطب

 یطراح مسأله
(Matching the content of 
the design task with the 
design problem) 

 
  ت یخلاق  شیافزا  یبرا   یبصر   محرک  از  استفاده  چارچوب  ادامه  در

 : شودی م  ارائه  تر  ساده  متن  کی  قالب  در  یمعمار   انیدانشجو  یطراح

 ی بصرمحرک    از  استفاده  یها روش

و خصوص  بصر   یها یژگیدر  مورد    دیبا  یمتعدد   ضوعاتمو  یمحرک 

  ، یله طراحأشامل نوع تشابه محرک با مس  هایژگیو  نی. اردیتوجه قرار گ

با محرک    ارتباط  در  یطراح  فیتکل  نقش  تیمحرک، و در نها  تیفیک

مشودی م  یبصر محرک  تشابه    ا ی(   حوزه)درون  یسطح  تواندی. 

کحوزه نی)بی ساختار باشد.  ترسیم  ریتصو  تیفی(  صورت  به   میتواند 

  لیکه بدل   قیدق  ییهانقشه  ایکامل و واضح )مانند عکس    ریتصاو  ایمبهم  

.  باشد  هستند(  ص یقابل تشخ  یبه راحت  یمعمار  یهااستفاده از سمبل

در ادراک    یاحتر  ل یبه دل  ؛باشدمحرک واضح    ایو    حوزهدروناگر محرک  

  نیکه ا  شودیم  شتریاز ظاهر آن ب  دیو تقل  یآن،  امکان برداشت سطح

اگر تشابه    یطراحمحصول    بودن  هاز خلاق  تواندیموضوع م اما  بکاهد. 

  م ی. ترسشودیکمتر م  ،یامکان برداشت سطح  ؛باشد   یمحرک، ساختار

توجه    دی. باکند  کمک  یبرداشت ساختار   شیافزا  به  تواندیم  زیمبهم ن

طراح    ماتیترس  تیفیک  ،(مبهم)محرک    هانگارهدست داشت در خصوص  

مؤثر    ماتیترس  ریدر تفس  ت،یفیک  نیاز تازه کار بوده و ا  شتریباتجربه ب

 است. 

  داشت   توجه  موضوع  نیا  به  دیبا  ،ی بصر   محرک  از  استفاده  خصوص  در

از   .کندینو کمک م  یها دهیبه تفکر واگرا و ارائه ا  یبرداشت ساختار   که

ساختار   آنجا برداشت  است  یبرا   ،یکه  دشوار  شدن    اضافه  ؛دانشجو 

توض  ییراهنما برداشت  یم   ،ی نوشتار  حاتیدر  جهت  در  او  به  تواند 

 ، کمک کند.  ی ساختار

  ف یاول تکل  تی: در وضعشود  استفادهدر دو حالت    تواندیم  یطراح  فیتکل

م  یطراح ا  طراحو    شودیارائه  به  محرک  در  مداخله           ی طراح  دهیبا 

ارسدیم در    به   هم  و  شود یم  توجه  محرک  شکل   به  همحالت    نی. 

(  یشکلری)غ  ییو محتوا  یوجوه شکل  به  همزمان  تمرکز  البته.  آن  یمحتوا 

از محتوا توجه    شتریبه شکل، ب  نیبنابرا   ؛طراح تازه کار مشکل است  یبرا 

در  شودیم   شکل که    است  صورت  نیبد  یطراح  فیتکل  دوم،   حالت. 

و از طراح خواسته شود    دارد  یطراح  لهمسأ  شکل  با  یادیز  تشابه  محرک

  تیوضع نیا در. شود متمرکز( یعملکرد)وجوه  محتوا و مفهوم لازم به

  ی محتوا   به  معطوف  ذهن  و  شدهکمتر    ریمربوط به تصو  یذهن  ی هاتیفعال

همگرا مؤثر    شهیو اند  یر یپذتحقق  شیموضوع در افزا  نی. اشودی م  شکل

 است. 

 

 ی معمار   انیدانشجو  یبرا   یبصر  محرک  از  استفاده  در  گذارریتأث  طیشرا

  سطح  به  دیبا  ،ی طراح  دروس  آموزش  یبرا   یبصر   محرک  از  استفاده  یبرا 

  مهارت  ؛رود بالاتر دانشجو سطح هرچه. کرد توجه لهمسأ نوع و دانشجو

  گر، ی. عامل مهم دکندیم  دایپ  شیگرا   یساختار   به  ،یسطح  برداشت  از  او

  مقولات   ای  و  یشکل  یهاینوآور  به  لهمسأ  کهن یا  .است  لهمسأنوع  

  را   امکان  نیا  ؛باشد  داشته  شیگرا(  شکل   یمحتوا  به)مربوط    یعملکرد 

  تفکر   به  شتریب  توجه  و)  اصالت  زانی م  براساس  را  محرک  که  دهدیم

(  همگرا  تفکر  به  شتریب  توجه  و)  یر یپذتحقق  در  ریتأث  زانی م  ای  و(  واگرا

 . نمود  انتخاب
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 مرور همقطاران   ش یمایپ

  ، یطراح  آموزش  در  یبصر  محرک  از  استفاده  یبرا   شده  ارائه  چارچوب

  دوم  بخش  در.  است  آنها  نیتدو  و  یقبل  یها پژوهش  از  استخراج  یمبنا  بر

  مرور   روش  قیطر  از  شده  ارائه  چارچوب   یاثربخش  زانیم  پژوهش،

  از  یکی  (Peer review)همقطاران    مرور  .شودیم  یابیارز  همقطاران

  به   باتجربه،  افراد  نظرات  یمبنا   بر  که  است  استاندارد  و  مهم  یها روش

  ی هاستمیس و  صنعت  آموزش،  یهاحوزه به  مربوط یهاپژوهش  یابیارز

پژوهش [27]  پردازدیم  یدولت در  همقطاران  .  مرور  از  آموزشی  های 

ارزیابی  می تدریس؛  فرایند  مشاهده  نمود:  استفاده  روش  دو  به  توان 

. در پژوهش حاضر روش دوم  [28]مستندات نوشتاری مرتبط با آموزش  

تا حدی شبی آموزش،  است. روش سنجش محتوای  نظر  ارزیابی  مد  ه 

مقالات علمی است که قبل از انتشار، ابتدا توسط داوران مورد بررسی  

ابتدا اطلاعات لازم در ارتباط با   [28]گیرند  قرار می . برای این منظور 

گیرد فرایند و روش موضوع مورد پژوهش، در اختیار متخصصین قرار می

های  شود. دیدگاهسپس نظرات آنها در قالب مصاحبه گردآوری می   [29]

گستر  تجارب  بر  مبتنی  شده   قالبی  ارائه  و  بوده  مجرب  معلمین  ده 

  توجه  با  تا  دهدیامکان را م  نیبه پژوهشگران ا  جهیدر نت  ؛دارد  یرسمغیر

  ی ابیارز  را  موضوع  مختلف،  یمنظرها   از  کنندگان،  شرکت  نظرات  تنوع  به

دیدگاه.  [27]کنند تحلیل  کیفی  برای  روش  از  مرور همقطاران،  در  ها 

سازد که نتیجه حاصل،  دانشی را می .[29]شودوکدگذاری استفاده می 

. آنها  ارزیابی  [30]  کنندگان در پژوهش استدر ارتباط با تجارب شرکت

دهند که براساس آن،  رخصوص موضوع مورد پژوهش ارائه میخود را د

  کامل   زانیم  طورنیهم    و   (Authenticity)  ایرادات در زمینه دقت، صحت

می .[27]  شودیم  مشخص  پژوهش  بودن از  پژوهشگران  توانند 

استفاده   پژوهش  مشکلات  حل  برای  باتجربه  افراد  کنند  پیشنهادات 

[27] . 
 

 کنندگان شرکت
  ی طراح  دروس  در  سال  ستیب  حداقل  تجربه  با  نیمعلم  شنهاداتیپ

  ن یا  در.  شدند  انتخاب  همقطاران  مرور  کنندگانشرکت   عنوانبه   ،ی معمار

-یم  مختلف  فرهنگ  دو  از  کنندگانشرکت  اعتبار،  شیافزا  یبرا  روش

کنندگان از دو کشور ایران و ایالات  ؛  بنابراین شرکت[ 31]باشند    توانند

و   تهران  دانشگاه  دو  از  معلمین  ایران  در  شدند.  انتخاب  متحده 

ب کشور،  هشهیدبهشتی  معتبر  دانشگاه  دو  متحده  عنوان  ایالات  در  و 

ارولینای شمالی انتخاب شدند. با توجه به اینکه در  معلمین از دانشگاه ک

)در   پژوهی  طراحی  و  معماری  حوزه  در  برجسته  اساتید  دانشگاه  این 

  ق ی طر  از  هاداده  یکه گرداور  آنجا  از   و  داشتند  حضور(  یالمللمقیاس بین 

اسات  نیبنابرا  ,گرفتیم  صورت   یستیبا  مصاحبه مبنا   دیانتخاب    یبر 

الوصول  یدسترس همه    [32] (Convenience sampling) سهل  و  بود 

دانشگاه  شرکت این  از  قبانتخاب شدندکنندگان  نظر  مورد  از  . متن  ل 

شرکت همه  اختیار  در  میمصاحبه،  قرار  زمان   گرفتکنندگان  در  و 

 . شد  دهیمصاحبه نظراتشان در خصوص همه موارد موجود در متن پرس

  ی ریگنمونه   ؛است  یفیک  روش  یمبنا  بر  همقطاران  مرور  نکهیا  به  توجه  با

دارا   صورتهب و  است    یهدفمند  تعداد شرکت  [32]انعطاف  بنابراین   .

کنندگان از دو کشور، غیر مساوی بود. متن مورد نظر با فاصله حداقل  

زمان   از  قبل  هفته  گرفت.مصا یک  قرار  آنها  اختیار  در  همچنین    حبه 

فرایند پژوهش برای آنها توضیح داده شد تا در روز مصاحبه آمادگی لازم  

 را داشته باشند. 

عم  نیهمچن  و  پژوهش  دقت  شیافزا  یبرا    تجربه   از  ترقیشناخت 

  در   موجود  موارد  از  کیهر  درخصوص  مصاحبه  نیح  در  ،کنندگانشرکت 

 زمان  در.  دیگرد  ضبط   گرفته  صورت   یهامصاحبه  هیکل.  شد  دهی پرس  متن

  مشابه  تجارب و نظرات موارد، از کی  هر یبرا  کنندگانشرکت مصاحبه،

  ک یهر  اعتبار  خصوص  در  ستیبایم   آنها  گرید  عبارت  به.  دادند  حیتوض  را

مشابه  و مرتبط با موضوعات مطرح    یتجارب آموزش  زینو    هابخش  از

م نظر   که  داشت  وجود  امکان  نیا  حبهمصا  نیح  در.  دادندیشده 

  ی ها بخش  با  یارتباط  لزوماً  که  دهند  ح یتوض  را  یتجارب  کنندگانشرکت 

  ؛ شد یحال سخنان آنها توسط پژوهشگر قطع نم  نیبا ا  .نداشت  شده  ارائه

ا که  وجود    نیچرا    طور به   یموارد  آنها  سخنان  در  تا  داشتاحتمال 

  چهار .  شود  طرح  پژوهش  موضوع  با  ارتباط  در   میمستقریغ  ای  میمستق

)جدول    متحده  الاتیا  در  مصاحبه  شش  و(  3)جدول    رانیا  در  مصاحبه

  براساس   مصاحبه،  حذف  ای  و  انتخاب  یمبنا.  شد  انتخاب  لیتحل  یبرا(  4

  ن یبنابرا  ؛داد یم  ارائه  کنندهشرکت   هر  که  بود  ید یجد  اطلاعات  انزیم

 . شدند  حذف  کردندینم  اضافه  پژوهش  به  یدیجد  داده  که  ییهامصاحبه

 
 ایران  در همقطاران مرور در کننده شرکت علمی هیأت اعضای اسامی: 3 جدول

Table 3: Name of the faculty members participating 
in the peer review in Iran 

 دانشگاه 
(University) 

 مرتبه 

(Degree) 

 کننده شرکت
(Name of 

participant) 

 بهشتی  شهید دانشگاه  1

(Shahid Beheshti 
University) 

 استادیار 

(Associate 
Professor) 

 تقوایی  حسین

(Hossein Taghvaie)* 

 تهران دانشگاه  2

(Tehran University)  
 استاد 

(Professor)   
 حجت  عیسی

(Issa Hojat)* 

 شهیدبهشتی دانشگاه  3

(Shahid Beheshti 
University) 

 استاد 

(Professor) 
 رازجویان  محمود

(Mohamood 
Razjoyan)* 

 بهشتی  شهید دانشگاه  4

(Shahid Beheshti 
University) 

 دانشیار 

(Associate 
professor) 

 علایی  علی

(Ali Alaie) 

 

 تهران دانشگاه  5

(Tehran University)  
 استادیار 

(Assistant 
professor) 

 فرضیان  محمد

(Mohammad 
Farzian)* 

 تهران دانشگاه  6

(Tehran University)  
 استادیار 

(Assistant 
professor) 

 متدین  الله حشمت

(Heshamt ollah 
Motedaien) 

 شد استفاده  همقطاران مرور در *

(It was used for peer review) 



  M. Ashraf Ganjouei, H. Nadimi                                         (                298)                                                         ندیمی اشرف گنجوئی، حمید یمحمدعل

 آمریکا در همقطاران مرور در کننده شرکت علمیهیأت اعضای اسامی :4 جدول

 ( شارلوت در شمالی کارولینای دانشگاه )

Table 4: Name of the faculty members participating in peer review in the 
USA (University of  North Carolina at Charlotte) 

 مرتبه 

(Degree) 
 کننده شرکت

(Name of participant) 

  استاد 1
(Associate Professor) 

 سائودا  اریک

(Eric Sauda)* 
 دانشیار  2

 (Assistant professor  ) 
 وانگ پیتر

(Peter Wang)* 
 استادیار  3

(Assistant professor) 
 بالمر  جف

(Jeff Balmer)* 
 استادیار  4

(Professor) 
 گامز  خوزه 

(Jose Gamez ) 
 استاد  5

(Professor) 
 تادائوس دوید

 (David Tahddeus)* 
 دانشیار  6

Associate professor 
 ردینگ  کارلسون کلی

(Kelly Carlson-Redding)* 
 دانشیار  7

(Associate professor) 
 سویشر مایکل

(Michael Swisher)* 
 شد استفاده  همقطاران مرور در *

(It was used for peer review) 

 

 هاداده  لیتحل  روش
است. پس از ضبط    ارائه شده  2ریتصو  در  همقطاران  مرور  روش  مراحل

شده،    ادهیسپس متن پ  شد.  ادهیمصاحبه، ابتدا نظرات شرکت کنندگان پ

تحل هر    لیمورد  خصوص  در  شده  ارائه  نظرات  گرفت.  از    کیقرار 

م   اشاره   مورد  مصاحبه  مختلف  یهابخش   در  توانستیموضوعات متن 

  نظرات   هیکل  ابتدا.  شد  استفاده  ی کدگذار   روش  از.  باشد  گرفته  قرار

کدگذار   اساسبر  کنندگانشرکت  تأ  یچهارموضوع    ات یتجرب  د،ییشد: 

 . [31]  شنهاداتیپمشابه، نقدها و  

 

 
  ؛ نظرات تأیید کننده و تجربیات مشابه، هر دو مبین اعتبار موضوع است 

کند که ممکن  اما در عین حال نقدها از جهتی دیگر به ایراداتی توجه می

-که شرکت  آنجا  از  ضمن   در.  باشد   مانده  فولاست در تحقیقات قبلی مغ

  ؛ دارند   پژوهش  مورد  نهیزم  در  یاد یز  مشابه  اتیتجرب  کنندگان،

  و   موضوع  توسعه  جهت  در  یدیجد  یهادهیا  توانندیآنها م  شنهاداتیپ

  به   مربوط  یکدها   همه  ،یکدگذار   انجام   از  پس.  باشد  یبعد   یها پژوهش

مثال همه    طورهدسته قرار گرفتند. ب  کیدر     موضوع،  چهار  از  کیهر

گذاشته    گریکدیکننده مربوط به هر بخش از متن در کنار    دییتأ  یکدها

هر   یجمع بند  ت،ی)سنتز( شوند. در نها بیشدند تا در مرحله آخر ترک

 . شود یم  ارائه  ل،یتحل  مورد  موضوع  چهاربخش، بر اساس  

  در   همقطاران،  مرور  روش  در  شده  انجام  مراحل  با  بهتر  ییآشنا  یبرا 

  ارائه   کنندگاناز شرکت  یکیشده مربوط به    ادهیاز متن پ  یبخش 3ریتصو

  صیتشخ  پژوهش،  متن  در  موجود  اول  موضوع  با  مرتبط  که  است  شده

 . شد  داده

 
 ی طراح  مدرسه  انیدانشجو  اگر...  میهدی م  ادی را    ا یاش  حکمت  آنها  به  هیپا   دروس  یراب

  آبشار  خانه  مورد  در  یوقت   اما  ؛نندیبب  را  گرید  مدارس  میخواهینم  از آنها  کنندیم

  به   چطور  میهدیم  ادی  نآنا  به.  دکنیمثال با مدرسه فرق م   ن یا  میکنیم  صحبت

 آندو  نور یسایکل... برسند ایاش حکمت
For fundamental courses [we] teach them to find the wisdom of things…. If 

students are designing a school, we do not ask them to see other schools, but 

we talk about the Falling water of Wright house, this example is different from 

that of school.  Here, we teach them how to find the wisdom of things… Ando’s 

Church of the Light 

 (اول موضوع با ارتباط)در  کنندگانشرکت  از یکی نظرات از یبخش :3 ریتصو

Fig. 3: A part of one of the participant’s opinions  (regarding the first issue) 

 

  ا ی  و  نقد  مشابه،  اتیتجرب  د،ییتأ  با  ارتباط  در  آن  یمحتوا   بعد  مرحله  در

  دو   با  مرتبط  به  نظر  مورد  متن  5  جدول   در.  شد  یکدگذار  شنهادات،یپ

 . شد  داده  صیتشخ  "مشابه  اتیتجرب"  و  "دییتأ "   کد

 
 کنندگاناز شرکت یکیاز نظرات  یبخش یکدگذار :5 جدول

Table 5: Coding a part of the opinions of one of the participants 
 بند

(Segment) 
 ی کدگذار 

(Coding) 
  مرور  بخش

 همقطاران 
(Section of peer 
review) 

  به  دنیرس  وه یش  آنها  به  دیناتوی م  شما

  نگاه   هاشهیش  به.  دی ده  ادی  را  ایاش  حکمت

  ل یتحل  و  ابندیب  را  آنها  حکمت  و  کنند

  یطراح  مدرسه  انیدانشجو  اگر ..  .کنند

 گر یمدارس د   میخواهی نم  آنها  از  کنندیم

بب وقت  نند؛ یرا  آبشار    ی اما  خانه  مورد  در 

مثال با مدرسه فرق    نیا  ؛ میکنیصحبت م

 به   چطور  میهدیم  ادی  آنها  به  .دکنیم

 آندو  نور یسایکل... برسند ایاش حکمت
(You can teach them how to find the 
wisdom of things, look at the glasses 
and find their wisdom, and analyze it… 
If students are designing a school, we 
do not ask them to see other schools, 
but we talk about the Falling water of 
Wright house; this example is different 
from that of school.  We teach them 
how to find the wisdom of things… 
Ando’s Church of the Light) 

 مشابه  تجربه
(Similar 

Experience) 

 اول  بخش
(First Section) 

 

 مصاحبه

(Interview
) 

 نگاشت

(Transcription
) 

(: 4-1بندبند کردن و کدگذاری)

 -3تجربیات مشابه، -2تأیید،-1

پیشنهادات -4نقدها ،  

(Segmentation & Coding (1-4): 
1- confirmation;2-Similar 

experiences;3-criticisms; 4-
Suggestions) 

 

دسته 

بندی)برمبنای 

 مورد(4

(Sorting (base 

on four 

categories)) 

 مورد(4ترکیب)برمبنای 

(Synthesizing (base on four 

categories)) 

 : مراحل روش مرور همقطاران2تصویر

Fig. 2: The process of the peer review method 
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 بحث   و   جینتا

-عنوان  ابتدا.  شودی م  پرداخته  همقطاران  مرور  شیمایپ  جینتا  به  ادامه  در

  آنها   به  مربوط  یهاافتهی  سپس  و  مصاحبه  متن  در  موجود  یاصل  یها

 .  شودیم  ارائه
 

 ی بصرمحرک    از  استفاده  یها روش  به  مربوط  بحث  و  هاافتهی
  نقش   تواندیم  مبهم  ماتیترس  از  استفاده  ،یبصر   یها انواع محرک  نیدر ب

  کی  امکان  که  چرا.   باشد  داشته  انیدانشجو  یطراح  تیخلاق  در  یمهم

   ی مختلف ریتفاس توانندی م انیدانشجو و ندارد وجود  آنها از نیمع ریتفس

.  است  دیجد  و  نو  یهادهیا  دیتول  آن  حاصل  که  باشند  داشته  آنها  از

  عنوان به   توانندیم  ؛کنندیم  خلق   تجربه  با  طراحان  که  ییهانگارهدست 

 ماتیترس  نیا  البته.  شود  استفاده  یطراح   دروس  آموزش  در  مبهم  محرک

  ن یا  از  یبرخ  است  معتقد  انیرازجو.  دارند  یمختلف  یهاتیفیک  زین

  ساختار   انیب  در  یبهتر  تیفیک  کان،ییلو  یها یکروک  مانند  ماتیترس

  آموزش   در  استفاده  یبرا   یبهتر  تیقابل  رو  نیا  از  و  داشته  یطراح

)محرک    هانگارهدست  کنار   در   یستیبا  او،  نظر  اساس  بر.  دارند  یمعمار

  شود   ارائه  انیدانشجو  به  زین  مبهم ماتیترس  از  منتج  یینها  دهی ا(،  مبهم

  را  یینها  دهیا  دیتول  به   دنیرس  و  ماتیترس  آن  از  استفاده  ندیفرا  آنها  تا

 .کنند  درک
  حوزه   درون  به  نسبت  حوزهنیدر کنار محرک مبهم، استفاده از محرک ب

 لیدلهب  انیچرا که دانشجو  باشد؛  داشته  دانشجو  در  یتربه  ر یتأث  تواندیم
  و   شوند یم  مواجه  ی بزرگتر  چالش  با  یطراح  لهمسأ  با  محرک  تشابه  عدم

  ت یخلاق  شیافزا   باعث  و  کندیم  خارج  موجود  قالب  از  را  آنها   موضوع  نیا
  ن یماش  ک یاز    یبخش  ای  ینقاش  کی  حوزهنیب  محرک  یبرا  وانگ.  شودیم
 : کندیم  دیتأک  زینوع محرک ن  نیاستفاده از ا  ندیاو به فرا  .زندیم  مثال  را

  طرح را به    هاآن  یهاچگونه ارزش  که ،  کنکاش کنند  دیبا  انیدانشجو»  
از قول    یبرداشت ساختار  یاستفاده از محرک برا  .«انتقال دهند  خود
 ریتعب یابیحکمت  حجتاز مصداق به مفهوم و از نظر  دنیرس  انیفرض
  نیچن  حجت  قول  به  دانشجو  به  ند یفرا  نیا  آموزش  جهینت  است،  شده

،  ودبش  هیکه کنجکاو قض  یببر  یبه سمت  ادانشجو ر  ینستااگر تو  :»شودیم

معمار م  یهر  نگاه کرد  ر  نیا  نیبب   دیوگیکه  از غرب    گونهچ  انورش 
حکمت«...  دهز  هیسا  چطور  وگرفته     ی ساختار   برداشت  باعث  یابی. 

.  باشد یطراح لهمتشابه با مسأ ریغ  یبناها  از تواندیم محرک و شودیم
  برداشت   به  آموزش  ندیفرا  در  حوزه،نیب  یها محرک  از  استفاده  واقع  در

  با   محرک  از  استفاده  وهیش  حجت  راستا   نیا  در.  کندیم  کمک  یساختار
که    یکار  نییدروس پا  یبرا  »:  دهدیم  حیتوض  نیچن  را  یساختار  تشابه

 من   یعنی  طرح،  خود  یرو  نه  اما  است؛   یابیانجام داد حکمت   ودشیم
  مورینم.  یکن  یطراح  کلاسه  شش  مدرسه  کی  دیبا  گفتم  دانشجو  به  مثلاً

 یفلان  ی نیبیمدرسه هم که م  نیا  میو بگو  ذارمگب  شیجلو  یزیچ  کی
  ت یرا  یآقا  که  م یکنیدور هم بحث م  میوش یم  جمع.  است  کرده  یطراح

  مدرسه   به   یربط  چ یه  نیا  خوب.  استکرده    کاره چ  آبشارش  نهخا  در

 ...«.  فهمدیم  را  یابیحکمت   وهی ش  اما  دارد؛ن   کلاسه  شش

  ات یتجرب  یبر مبنا  یمتنوع  یهاروش  ،یبه برداشت ساختار   دنیرس  یبرا 

  ی برا   یطراح  فیتکل  قیطر  از  توانندیم  انیدانشجو.  دارد  جودومتعدد  

  مهارت   دیبا  انیدانشجو  ابتدا  در  نیبنابرا .  شوند  تیهدا  ساختار  به  دنیرس

  دستانشان   با  نتوانند  اگر»  شریسو  نظر   ازباشند.    داشته  را  کردن  میترس

 م،یترس ندیفرا  در. «باشند داشته  را دنید ییتوانا توانندینم ؛کنند کار

بلکه به    ؛ستین  شکل  تکرار  صرفاً  ند یفرا  نیا  و  شوندیم  یانتزاع  ریتصاو

  ر یروش استفاده از تصاو .شودیم دهی شیاند  شودی م میترس که یز یچآن

بالمر    دییاز محرک، مورد تأ  یبه برداشت ساختار  دنیرس  یبرا   یانتزاع

 هست.  زین

  ان یآن است که دانشجو ،ی به برداشت ساختار دنیرس یبرا  گرید روش

  دارد  حضور دارد،  تی فعال یبصر  محرک که شوند تیموضوع هدا نیبه ا

  به   رو  نیا  از.  دارد  یمؤثر  نقش  زبان  از  استفاده  نهیزم  نیا  در.  تیفیک  و

.  سندیبنو  یچگونه در مورد محرک بصر   شودیم  داده  آموزش  انیدانشجو

  از   شودی از آنها خواسته م  :»کندیم   شنهادیمنظور پ  نیا  یبرا  کارلسون

  در .   «باشد  داشته  یعمل  و  فعل  بر   دلالت  که  کنند  استفاده  ییهاواژه

  محرک   ساختار  کننده  انیب  اگرامید  شودیم  خواسته  انیدانشجو  از  تینها

(،  محرک  کننده  فی)توضعلبه وجوه آن ف  یستیآنها با  .کنند  میترس  را

 . ندینمااستفاده    گرید  ییچگونه از آن تجربه در جا  نکهیو ا  کنند  توجه

د   پرسش  دنیرس  یبرا  گریروش  از  استفاده  محرک،  ساختار    ی ها به 

  محرک   نکهیمانند ا  است؛  ریتصو  یو چگونگ   یستیمشخص در ارتباط با چ

  قول هب  ایو    ست؟یساختار آن چ  است؟  یمفهوم  و  موضوع  چهدر ارتباط با  

 نکهیا  کند؟یآن بنا چگونه کار م  باشد؛ »  یمعمار   یاگر محرک بنا  ئوداسا

 آن   نظم...  دارد تا کار کند؟    ازین  یزیبه چه معناست؟ چه چ  کندیم  کار

  روش   سه  تجربه،  با   نیمعلم  نظرات  براساس  خلاصه  طوره ب   «کجاست؟

  و   یکلام  فیتوص  ،یاعانتز   ری)تصاو  یساختار   برداشت  به  دنیرس  یبرا 

  استفاده   مورد  آموزش  ندیفرا  در(  یی چرا  و  یستیچ  الاتسؤ  از  استفاده

 . ردیگیم  قرار

  ز ی ن  زهحو  درون  یبصر   محرک  از  یحت  یساختار  برداشت  حال  نیا  با

  و   بوک  سیف  با  که  هستند  یلنس  از   نهایا» تادائوسمشکل است. از نظر  

  آن   یهاکه رنگ  ستین  نیا  ریهدف از ارائه تصو  .کنندیم  کار  گرامنستایا

  درک   را  آن  تناسبات  کنند،  لیآن را تحل  یستیبلکه با  ؛کنند  فیتوص  را

  است،   شده  یاحطر  چگونه  کند،یارائه م  یآن بنا چه خدمات  و بدانند  کنند

  محرک   از  آموزش،  در    که  ستا  نیا  او  حیترج.  «دارد  یفرم  نیچن  چرا

 . شود   استفاده  حوزهنیب   یبجا(   یسطح  تشابه)با    حوزهدرون

از دو عامل    کیهر  شیافزا  جهت  در  مهم  یعامل  تواندیم  یطراح  فیتکل

  نهیزم  در  انیدانشجو  مهارت  شیافزا  یبرا.  باشد  یر یپذتحقق  ای  التاص

  شتریتوجه ب  سمت  به  را  دانشجو  تواند یم  یطراح  فیتکل  ،یر یپذتحقق

  معتقد راستا تادائوس    نیدر ا  .کند  معطوف  محرک  یشکلریبه مقولات غ

بدون    انیتا دانشجو  ،«استفاده شود    یاز ساختمان مشهور  دینبا  »:  است

 آن فکر کنند.    یدر خصوص محتوا   یقبل  نهیزم  شیپ
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  در   او  نظر  از.  است  یبصر   محرک  از  استفاده  وهی ش  نیا  منتقد  ییتقوا

 در  که  شوندیم  شده  ارائه  فرم  مجذوب  چنان  انیدانشجو  موارد  یبرخ

  ی جاهب  و  کنندیم  استفاده  ماًیمستق  فرم  آن  از  زین  خود  یطراح  پروژه

  باعث   موضوع  نیا  و  ردیگیم  قرار  یاصل  اریمع  شکل  محتوا،  به  توجه

  ی ها پژوهش  تیمحدود  به  توجه  با  حالن یا  با.  شودیم  تیخلاق  کاهش

و    ]8،19[  یر یپذتحقق  عامل  شی افزا  یبرا   محرک  از  استفاده  در  یقبل

طراح  نیا  تیاهم محصول  بودن  خلاقه  در  موردنظر    ،یعامل  روش 

 همچنان ارزش استفاده را دارد. 

 

  ی بصر   محرک  از  استفاده  در  گذارریتأث  طیشرا  به  مربوط  بحث   و  جینتا
 ی معمار   انیدانشجو  یبرا 

  سطح   به  دیبا  ،آنها  از  استفاده  یهاو روش   یبصر   ی هامحرک  خصوص  در

  یستیبا  اول  سال  انی دانشجو  یبرا   نیبنابرا.  داشت  توجه  انیدانشجو

  در . شود  داده آموزش  محرک،  ساختار  به دنیرس ندیفرا مشخص طورهب

معمار   کی به    آنها  کار   جهینت  لزوماً  راستا  نیا نم  یطرح   شودیمنتج 

  را  میمفاه  دانشجو  که  است  نیا  هدف  بلکه(؛  انیفرض  حجت،)کارلسون،  

مهارت    دیبا  اول  سال  یدانشجو  که  آنجا  زو ارائه کند. ا  دهد  صیتشخ

معلم خود محرک را انتخاب    نیبنابرا  ؛اموزدیساختار محرک را ب  صیتشخ

  رود، یم  بالا   زین  آنها  یهامهارت  ،انی دانشجو  سطح  شی افزا  با  اما.  کندیم

  له مسأ  با  آنها  یسطح  تشابه  که  ییهامحرک  از  توانندیمآنها    جهیدر نت

  به   انیدانشجو  یها مهارت  شیافزا.  کنند  استفاده  است،  کمتر  یطراح

  ن یبنابرا.  رندیبگ  الهام  یتر دهیچیپ  یها دهیا   از  تا  کندیم  کمک  جیتدر

انواع محرک نسبت به دانشجو  تیمحدود از    اول   یها سال  انی استفاده 

  محرک   خود،   توانندیم  آخر  یهاسال   انیدانشجو  که  چرا  ابدییم  کاهش

 )کارلسون(.   کنند  انتخاب  را  مناسب  یبصر

  ان، یدانشجو  سطح  براساس  محرک  از  استفاده  وهیش  یبنددسته  یبرا 

  تا   یستیبا  انیدانشجو  است  معتقد  حجت.  دارد  وجود  یمتفاوت  نظرات

  ی ها مهارت ،یمقدمات  دروس در و  یمعمار  یطراح دروس شروع از قبل

  گذراندن   هنگام  در  تا   کنند  کسب را  محرک  از  درست  درک  جهت  لازم

  با . ببرند محرک انواع  از را مناسب بهره بتوانند یمعمار  یطراح دروس

  در   لازم  مهارت  کسب  یبرا   یادیز  زمان  دارد  اعتقاد  سائودا  حال  نیا

  بالاتر   یهاسال  انیدانشجو  یحت  و  است   لازم  محرک  از  یساختار  برداشت

  نظر   از  نیا  بر  علاوه.  دارند  یساختار   برداشت  یبرا  ییراهنما  به  ازین  زین

  ؛هستند  یمختلف  یها ییتوانا  یدارا  زین  سطح  کی  انیدانشجو  تادائوس

 . باشند  داشتهمتفاوت    یاز انواع محرک برداشت  تممکن اس  نیبنابرا

   یی هابرداشت  جهینت  در  و  یبصر   محرک  نوع  درانتخاب  یطراح  لهمسأ  نوع

-نمونه  نکهیا  »:  است  معتقد  کارلسون.  است  گذارریتأث  شودیم  آن  از  که

مثلاً به کنج آن ساختمان توجه    ؛شودیم  یمعرف  گرفتن  الهام  یبرا  ییاه

آن ساختمان    یاهیپوشش گ  ای  نندیمصالح آن ساختمان را بب   ایشود،  

.   «[ داردی]طراح  لهبه موضوع مسأ  ی ادیموارد ارتباط ز  نیهمه ا  نند،یرا بب

  و   ییمحتوا  یهایژگیو  ای  فرم،  و  ی شکل  وجوه  به  یطراح  لهمسأ  نکهیا

مؤثر    یدر انتخاب نوع محرک بصر   تواندیم  باشد  داشته  شیگرا  عملکرد

  مارستان، یب  کیدر    »:  است  معتقد  موضوع  نیا  یراستا  درباشد. بالمر  

  د ی با شود؛ توجه یکیمکان ستمیس مانند هاستمیس ی دگیچیبه پ یستیبا

اما     ،یتوجه به مسائل بهداشت  ژن،ی اکس  ریذخا  شود؛  یابیارز  هایدسترس

موضوع فرم   ریتأث نگوا. «دارد وجود یمتفاوت یها موزه ملاک کی یبرا 

  او .  کندیم  مطرح  گرید  یمنظر   از  محرک  نوع  انتخاب  درو عملکرد را  

  ها، نمونه  تنوع  در  تیمحدود  لیدلهب  یعملکرد   یهاپروژه  یبرخ  یبرا 

  را  هستند  یمعمارریغ   که  یساختار  تشابه  با  یها محرک  از  استفاده

 ی فرم  تنوع  ل یدل  به  که  یمعمار  مسائل  یبرا  البته.  کندیم  شنهادیپ

  طور ه ب  »  :است  کمتر  تیمحدود  نی ا  دارد  وجود  آن  از  یگوناگون  یها نمونه

  دن ید  یبرا   یمحدود   یهانهیگز  کنندیم  یطراح  انبار  کی  یوقت  مثال

  در  یمتفاوت  موارد  تا  شودیم  باعث  هانمونه  در  تیمحدود...  دارد  وجود

موزه   کی یسلول. اما برا  ایگل کوچک  کیمثلاً  ؛ردیگ قرار آنها اریاخت

 . دارد«  وجود  آن  یهامتفاوت است چرا که انواع گونه  طیشرا

  ی ها یژگیو  براساس  یطراح   مسائل  یبنددسته   است  معتقد  انیفرض

به   ست؛ین  کامل  یعملکرد   و  یفرم که  موضوعات    حالرهچرا  همه 

  را   یمعمار   یطراح  ندیفرا  او.  هستند  وجه  دو  نیا  یدارا   ،یطراح

  در   او.  شود  داده  پاسخ  آن  به  دیبا  که  داندیم  هاضرورت  از  یامجموعه 

  را   ساختار  و  دهدیم  قرار   توجه  مورد   را  ساختار   مقوله  خصوص  نیا

مثلا طرح چهار به ساختار   »: کندی م انتخاب یبند دسته یبرا  یاریمع

  ی طرح سه عوامل درون  و  مؤثرند  ساختار  در  که  یرونیب  یهااز جهت جنبه

  از   استفاده  حال  نیا  با.  «  یکه در ساختار مؤثرند، از جهت عوامل درون

  مورد    یستیبا  آن  براساس  یمعمار  یها طرح  هیکل  کیتفک  و  ساختار  واژه

ارتباط آن با    طورن یوجوه آن و هم  هیو کل  ردیقرار گ  یشتر یکنکاش ب

  ی هایژگیو  یطراح  مسائل  حالر هبه.  شود  مشخص  یطراح  لهمسأ

 در  که  دارند  خود  از  یشکلریغ  و  یشکل  وجوه  با  ارتباط  در  یتمتفاو

کننده آنها    زیبه عنوان عامل متما  ، یمربوط به محرک بصر   یها پژوهش

. خلاصه نظرات معلمین در پیمایش  [8]  مورد استفاده قرار گرفته است

به غیر از نظرات مربوط به   شده است. رائها 6 جدولدر  همقطارانمرور 

           نقد (،  مورد  7)  مشابه  اتیتجرب  خصوص   در  توجه  قابل  مواردتأیید،  

  موارد،   یبرخ.  است  شده  ارائه  جدول  در(  مورد  5)  شنهاداتیپ  و(  مورد  4)

  .است  کننده  شرکت  کی  از  شی پ  نظر
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Table 6: A summary of the opinions of the expert teachers  in relation to the peer review 

 هدف 
Objective 

 تجربه 
Experience 

 کد
Code 

 ت یخلاق و یطراح فیتکل ،یبصر یهامحرک
(Visual stimuli, design Task and creativity) 

محرک  انواع  
(Type of 
stimuli) 

  یدست  میترسارائه    ،یطراح  ندیفرا  بهتر  درک  هدف  با  یینها

 ( انی)رازجوانیبه دانشجو ییو طرح نها
(Presenting the hand Sketches (ambiguous stimuli) 
and final drawings of the experts to students to have a 
better understanding of the design process (Razjoyan)) 

 شنهادات یپ
(Suggestions) 

  ل یطراحان باتجربه پتانس  یدست  ماتیترساز    یبرخ  صرفاً

 ( انیمبهم دارند)رازجو یمحرک ها
(Just some of the expert sketches have the potential of  
being used as ambiguous stimuli (Razjoyan)) 

 شنهادات یپ
(Suggestions) 

 )تادائوس(رند یتفس قابل یسخت به  حوزه  نیب یهامحرک
(Between domain stimuli are too hard to be 
interpreted  as compared to within domain stimuli 
(Tahddeus)) 

 نقد
( criticism) 

 فیتکل

 یطراح
(Design task 

) 

 

 شر،ی)سوساختار  به  افتنی  دست  یبرا  هامحرک  کردن  انتزاع

 (بالمر
(Abstracting the stimuli to achieve the structure 
(Swisher, Balmer)) 

 مشابه  تجربه
(Similar experience) 

 )کارلسون(افعال ژه یوبه کلمات با ریتصو فیتوص
(Describing the image  using words specifically verbs 
(Carlson)) 

 مشابه  تجربه
(Similar experience) 

 )سائودا( ساختار به دنیرس یبرا ییچرا و یستیچ سوالات
(Asking  what and why questions about stimuli  to 
achieve the structure (Sauda)) 

 مشابه  تجربه
(Similar experience) 

  یطراح  لهبا مسأ  یمحرک با تشابه فرم  ی برا  عملکرد  افتنی

 (یی)تقوادارد تیخلاق بر  یمنف ریثتأ
(Finding function for a stimulus with the similarity of 
form to design problem might have a negative effect 
on creativity (Taghvaie)) 

 نقد
(criticism) 

  است   بهتر  ها،محرک  عملکرد  به  تمرکز  ازصورت استفاده    در

 اند ده یند  قبلاً  انیدانشجو  که  شود   استفاده   یریتصاو  از

 )تادائوس(
(In case of focusing on the function of stimuli, it is 
better not to use famous buildings because students  
are already aware of their function (Tahddeus)) 

 شنهادات یپ

(Suggestions) 

 یهاو محرک مسأله نوع ان،یدانشجو سطح

 یبصر
(level of students, problem type and visual 

stimuli) 

 سطح

 ان یدانشجو
(Level of 
students) 

  و  یمرب  توسط  هامحرک  ن،ییپا  سطوح  انیدانشجو  یبرا

 انتخاب  را  ریتصاو  خود  انیدانشجو  بالا،  سطوح  یبرا

 (انیفرض حجت،)کارلسون،  کنندیم
(For low level students, stimuli are chosen by the 
instructors but for high level students, stimuli are 
chosen by the students themselves. (Carlson, Hojat, 
Farzian)) 

 

 مشابه  تجربه
(Similar experience) 

 آموزش   یطراح  هیپا  دروس  در  هامحرک  از  استفاده   مهارت

 (انیفرض حجت، )کارلسون،  شود داده 
(The skill of using stimuli should be taught in 
fundamental design courses 
(Carlson, Hojat, Farzian)) 

 مشابه  تجربه
(Similar experience) 

 شود یم  آموخته  جیبتدر  هامحرک  از  استفاده   مهارت

 )سائودا(

(The skill of using stimuli is  taught gradually during 
several years (Sauda)) 

مشابه  تجربه  
(Similar experience) 

 ندارند   یمشابه  یهاییتوانا  سطح  کی  انیدانشجو

 )تادائوس(
(Students of the same level do not have the same 
design abilities (Tahddeus)) 

 نقد
(Criticism) 

  مسأله نوع

یطراح  
(Design 
problem 

type) 

 

 وجود  یطراح  مسأله   نوع  و  هامحرک  نیب  یکینزد  ارتباط

 ( کارلسون)بالمر،  دارد
(There is a close relationship between the stimuli and 
the type of design problem (Balmer, Carlson)) 

 مشابه  تجربه
(Similar experience) 

  عملکرد  و  فرم  با  آنها  ارتباط  اساسبر  هامحرک  یبنددسته

 ( انی)فرض است مبهم

 نقد
(Criticism ) 
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(Classifying the stimuli based on their relation to form 
and function is ambiguous (Farzian)) 

 (انی)فرض باشد ساختار براساس هامحرک یبنددسته

(Classifying the stimuli should be based on the notion 
of structure (Farzian)) 

 مشابه  تجربه

(similar experience 
) 

  وجود  یعملکرد  مسائل  ی برا  یاندک  یهامثال  آنجاکه  از

  مسائل  یبرا  اما .  شوداستفاده    یرمعماریغ  یهامثال  از  دارد؛

 )وانگ(. شود استفاده  یمعمار یهانمونه ،یفرم
(Since there are few examples for functional problems, 
non- architectural examples are better options. For 
formal problems, architectural examples can be used 
(Wang)) 

 مشابه  تجربه

 
(similar experience) 

 

 

 

 ی ریگجهینت

  ی برا   یبصر   محرک  از  استفاده  یهاروش   یاثربخش  زانی م  پژوهش،  نیا  در

  همقطاران  مرور   روش  قیطر  از  ان، ی دانشجو  یطراح  تیخلاق  شیافزا

  ی بصر   محرک  از  استفاده  یها روش  خصوص  در.  گرفت  قرار  یابیارز  مورد

حال    نیبا ا  .]5،4[ددار  وجود  یمعتبر  یهاپژوهش  ،یطراح  آموزش  در

   ی ها چارچوب  ی اثر بخش  زانیم  آنها به  تیبودن ماه  یبا توحه به مرور

  ی معتبر برا   یاما در پژوهش حاضر از روش  ؛است  نشده  توجه  شده  ارائه

 .دیگرد  استفاده  محرک،  از  استفاده  یهاروش  یاثربخش  زانیسنجش م

. بود  کنندگانشرکت  دییتأ  مورد  شدهارائه  چارچوب  ج،ینتا  براساس

 لیقب  از  یموارد  خصوصدر  ارزشمند  ی اتیتجرب  کنندگانشرکت  نیهمچن

  سوالات   از  استفاده  و  یکلام  فیتوص  ،یانتزاع  ری)تصاو یساختار   برداشت

  توسط   محرک)انتخاب   ان یدانشجو  سطح  طورن یو هم  (ییچرا  و  یستیچ

  که   کردند  ارائه(  نییپا  سطوح  یبرا   معلم  و  بالا  سطوح  یبرا   انیدانشجو

 . است  اثرگذار  نظر  مورد  چارچوب  یاثربخش  زانیم  شیافزا  در

به موضوعات مطرح شده داشتند.    زی ن  یی با تجربه نقدها  نیاز معلم  یبرخ  

  حوزه نیب  به  نسبت  یبهتر   اثر  حوزهمحرک درون   ن،یاز معلم  یکیاز نظر  

  هدف   با  یطراح  لهبا مسأ  یمحرک بصر  یفرم  تشابه  از  استفاده  ای  دارد؛

 کاهش  و  دیتقل  عامل  است  ممکن  ،ی عملکرد  مسائل  به  شتریب  توجه

  ، یطراح  فیتکل  کمک  با  توانیم  که  داشت  توجه  دیبا.  شود  تیخلاق

  از   استفاده  با   نیهمچن  و  برد  بالا  را  حوزهنی ب  محرک  از  استفاده  ییتوانا

  نقد،  مورد گرید نکته. داد کاهش را محرک  از دیتقل امکان مبهم ریتصاو

  ک ی  انیدانشجو  است  ممکن  چراکه  بود،  انیدانشجو  سطح  با  ارتباط  در

و مورد آخر مربوط به ابهام در    نباشند  یسانکی  یهاییتوانا  یدارا    سطح

دو   نیبود، که ا  یو عملکرد   یبه دو دسته فرم  یمسائل طراح  میتقس

 باشد.    یبعد  ی ها پژوهش  موضوع  تواندینظر آخر م

  از   استفاده  یها وهی ش  خصوص  در  زین  یشنهاداتیپ  تجربه  با  نیمعلم

  مبهم  ماتیترس  بهتر  درک  جهت  مثال   طورهب.  دادند  ارائه  یبصر   محرک

  ان یدانشجو  به  آن  یینها  جهینت  هم  و   مبهم  ماتیترس  هم  باتجربه،  طراحان

با  یدر موارد   .شود  ارائه   از   شود  توجه  مبهم  محرک  به عملکرد  دیکه 

  عدم   لیدلهب  یعملکرد   مسائل  یبرا   شود؛  استفاده  مشهور  ریغ  یها نمونه

  ت یهان  در  و  است  مناسب  یرمعمار یغ  یها نمونه  ،یمعمار   یهانمونه  تنوع

  ن یا.  شود  استفاده  یمعمار  مسائل  یبندمیتقس  یبرا   ساختار  مفهوم  از

          پژوهش   وبچ چار  یبخش  اثر  زانیم  شیافزا  عامل  هم  شنهاداتیپ

 . هستند  ندهیآ  یها پژوهش  یبرا  یشنهاداتیپ  هم  و  شوندیم

 

 سندگان ینو  مشارکت

  و  داده انجام را هاداده  یپردازده یدوم، ا سندهینو تیبا هدا اول سندهینو

راهنما  هاداده  لیتحل  ،یآور جمع  در  نیهمچن مقاله،  نگارش    یی و 

مقاله را انجام    شیرایو  سندهیداشته و هر دو نو  یدوم نقش مهم  سندهینو

 .  اندداده

 

 یقدردان  و   تشکر

  و   نمودند  یهمکار   حاضر  پژوهش  در  که  یعلم  اتیه  اعضاء   هیکل  از

 .  دشوی م  یقدردان  ؛اندنموده   ارائه  را  خود  سیتدر  هاسال  اتیتجرب

 

 منافع   تعارض

 « .است  نشده  انیب  سندگانیگونه تعارض منافع توسط نوچیه»
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Background and Objectives: Developing a positive attitude toward the subject under study 
is one of the common educational goals today. Teachers as well as parents believe that the 
student's attitude toward the subject matter affects the student's success in school. High 
school students' perceptions regarding technology learning may influence their decision to 
study in a field at the university and work in the context of science, technology, engineering, 
and mathematics which are considered to be the basis of economic development in 
developed countries. During the past decades, there has been a growing gap between the 
scientific and technical skills offered by the schools and the economic demand in this area, 
and the number of the learners and those who have been trained in technology and science 
has decreased in some cases. Since the main objectives of the field of education and 
learning  of the work and technology curriculum in the Fundamental Document of 
Transformation of Education for the first  year of high school is obtaining  the merits and 
positive attitude towards technology and entrepreneurship, the aim of this study  is 
investigating the relationship between attitude toward  work and technology with 
technological attitude and entrepreneurship of high school students in destrict one of 
Tabriz in the academic year 2018-2019.   
MethodS: This study was a correlational research using structural equation modeling 
method. Data were analyzed using least squares method. This method tests the pattern in 
two steps which include the measurement and structural pattern test.  The measurement 
model examines the validity and reliability of measurement tools and research structures 
and tests the structural pattern of hypotheses and relationships of latent variables. The 
statistical population consisted of 15386 high school boys and girls in district one of Tabriz 
who were studying in the academic year 2018-2019. The sample was selected by 
proportional random sampling method (the seventh, eighth, and ninth grade) and since the 
original questionnaire had 40 components, 10 subjects were selected for each component 
and on the whole, 402 subjects were selected. Data were collected using the Liou and Kuo 
Technological Attitude Questionnaire (2014), Athayde Entrepreneurial Attitude 
Questionnaire (2009), and a researcher-made attitude to career and technology course 
Questionnaire. To test the hypotheses, structural equation analysis using Smart PLS 3 
software was used. 
Findings: The findings showed that there was a very close relationship between career and 
technology course, attitude to technology and entrepreneurship. Hypotheses were 
significant at 0.001 level and t-statistic was significant as it was higher than 1.96. Attitude 
to career and technology course explains  self-efficacy of learning technology as 0.44, the 
value of earning technology as 0.56, strategies of learning technology  as 0.56, goal 
orientation of learning technology as 0.63, environmental stimulus of learning technology  
as 0.64, self-regulation-triggering of learning technology as 0.54, self-Regulation 
Implementation of learning technology as  0.68, others’ leadership as 0.40, achievement as 
0.56, personal control as 0.30, creativity as 0.42, and intuition as 0.38. 
Conclusion: Attitude to career and technology course explained the components of 
technological attitude and the components of attitude to entrepreneurship. The high 
significance of a positive attitude to the career and technology course lies in having a 
positive relationship with valuable components such as self-efficacy, learning value, 
strategies of learning, goal orientation, environment stimulus, creating self-regulation, 
leadership of others, achievement, self-control, creativity and intuition; therefore, it is 
recommended to prioritize this course. Knowing the attitude factors and their relationship 
to the subjects of courses can help teachers to improve the curriculum and the 
effectiveness of teaching methods so that students can be more successful in learning their 
lessons, academic performance, and career. 
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.  است  امروز عیشا  یآموزش  اهداف  از  یکی  مطالعه،  مورد  موضوع  به  نسبت  مثبت  نگرش  توسعه  :اهداف  و  نهیشیپ

  مدرسه  در   آموز دانش  ت یموفق  بر   ی درس  موضوع   به  نسبت   آموزدانش  نگرش  که  معتقدند   ن یوالد   نیهمچن  و   معلمان

  لیتحص  ی را برا  آنها  میممکن است تصم  یفناور  یریادگی آموزان متوسطه در مورد  ادراکات دانش.  گذارد  یم  ریتأث

  ی هاکشور  یاقتصاد  توسعه   هیعنوان پا ، که بهیاضیر و    ی مهندس  ،یعلم، فناور  نهیو کار در زم  یدانشگاهدر رشته  

ارائه شده    یو فن  یعلم  یهامهارت  نیگذشته، ب   یهادهه  یطدهد.  قرار  ری، تحت تأثشدهدر نظر گرفته   شرفتهیپ

ا  یقتصادا  یمدارس و تقاضا  ی از سو به   نه، یزم  ن یدر  و افراد    رانیتعداد فراگ  ، استشده ده ید   یرشدشکاف رو 

  و   تربیت  حوزة   ی اصل  اهداف   کهآنجا  از   .است  افته ی موارد کاهش    ی و علم، در بعض  یفناور  نهیزم  در  ده ی آموزش د

  کســب   متوسطه،  اول  دورة  ی برا  پرورش  آموزش  نیاد یبن  تحول  سند  در  یفناور  و  کار  یدرس  برنامه  ییادگیر

  و   کار  درس  به  نگرش  رابطه  یبررس   مطالعه  نی ا  هدف  است،  ینیکارآفر   و  یفناور  به  مثبت  نگرش  و  هایستگیشا

  1397-1398  یلیتحص  سال  در  زی تبر  کی  منطقه  متوسطه   آموزان دانش  ینیکارآفر  و  فناورانه  نگرش  با  یفناور

 .  است

  لیتحل  و  هی تجز.  است  یساختار  معادلات  یسازمدل  روش  از  استفاده  با   یهمبستگ  نوع  از  مطالعه  نیا  :هاروش

  شامل  که  کندیم  شی آزما  مرحله  دو  در  را  الگو روش  نی ا.  شودی م  انجام مربعات   حداقل  روش از  استفاده  با  هاداده

  ی ساختارها  و  یریگاندازه  یابزارها  ییروا   و  اعتبار  ،یریگاندازه  مدل.  است  یساختار  یالگو  و  یریگاندازه  آزمون

  آماری   جامعه .  کندیم  ش یآزما  را  نهفته   ی رهایمتغ  روابط  و  ها هیفرض  یساختار   یالگو  و   کرده  یبررس  را  قیتحق

-1398 یلیتحص سال در که دادند می تشکیل تبریز  یک   منطقه دبیرستانی پسر و دختر  15386 را  پژوهش این 

(  نهم  ،  هشتم  ،  هفتم  کلاس)   متناسب  یتصادف  یریگ  نمونه  روش  به  نمونه.  بودند  تحصیل  به  مشغول  1397

  انتخاب   کل   در   نفر  402  و   مؤلفه  هر   ی برا نفر  10  بود،   مؤلفه   40  ی دارا  ی اصل  نامهپرسش  که   آنجا   از   و   شد   انتخاب 

  نگرش   نامه پرسش  ،2014  (Liou & Kuo)  کوآ  و  آ  یل  یفناور  به  نگرش  نامهپرسش  از  استفاده  با  ها داده.  شدند

  ی برا.  شد  یآور  جمع  یفناور  و  کار  به  نگرش  ساخته  محقق  نامهپرسش  و  2009  (Athayde)  دی آتا  نانهیکارآفر 

 . دیگرد  استفاده Smart PLS 3  افزار نرم   از  استفاده با یساختار معادلات  لیتحل از هاهیفرض آزمون

ــان داد یافتـه ها:یافتهه ــیبرنامه    بینها نشـ رابطـه    کارآفرینی،و نگرش به    فنـاورینگرش به   فنـاوری،کار و   درسـ

دار هســتند.  ی، معن96/1از    tتر بودن آماره بالا   و  001/0  داریمعنیها در ســط  فرضــیهوجود دارد.  تنگاتنگی

ار و   ه درس کـ بـ اوری،نگرش  دی  44/0  فنـ ارآمـ ادگیری  خودکـ اوری،  یـ ادارزش    56/0  فنـ اوری،  گیرییـ  56/0  فنـ

 فنـاوری،  یـادگیری  محیطمحرک    64/0  فنـاوری،  یـادگیریهـدف    گیریجهـت  0/  63 فنـاوری،  یـادگیری  هـایراهبرد

ــازی  پیـاده  68/0  فنـاوری،  یـادگیری  تنظیمیخود    ایجـاد  54/0  رهبری  40/0  فنـاوری،  یـادگیری  خودتنظیمی  سـ

 کند.می تبیینآموزان را  ابتکار دانش 38/0  خلاقیت،  42/0 شخصی،کنترل   30/0دستاورد،    56/0،   دیگران

  تبیینرا    آفرینینگرش به کار  هاینگرش فناورانه و مؤلفه  هایمؤلفـه  ینگرش به درس کار و فنـاور  :گیرینتیجهه

ــتن رابطـه مثبـت بـا مؤلفـه  فنـاورینگرش مثبـت بـه درس کـار و    بـالای  اهمیـتکنـد.  می ــمنـد،    هـایدر داشـ ارزشـ

دی، ارآمـ ادگیری،ارزش    خودکـ ای  یـ ادگیری،  راهبردهـ ت  یـ دف، محرک    گیریجهـ اد  محیط،هـ  تنظیمی،خود  ایجـ

ازیپیاده تاورد، کنترل   دیگران،  رهبری خودتنظیمی،  سـ ی،دسـ خصـ ت  لذا در    خلاقیت  شـ قرار   اولویتو ابتکار اسـ
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تواند به معلمان  می  درسیها با موضوعات  و ارتباط آن نگرشیدانستن عوامل   شود.می پیشنهاددرس    اینگرفتن  

دروس، عملکرد   یادگیریآموزان در  کند تا دانشکمک  تدریس  هایشــیوه  اثربخشــیو   درســیدر اصــلاح برنامه

   .تر باشندموفق  یو شغل یلیتحص

 مه مقدّ

در مقاطع مختلف    یتو ترب  یمتعل  یانمرب  یشگیهم  یها از دغدغه  یکی

تو  یلیتحص به  عدم  همچون  زندگی  نیازهایجه    ی ها مهارت  امروز 

پرورش  یستگیشا  ی،شهروند    ی ها صلاحیت  نوآوری،و    خلاقیتها، 

. به  ]1[شغل مطلوب است  یبه سو   یانمترب  یتو هدا  یشغل  ی،ا حرفه

جهت کسب اهداف ذکر شده     یادگیریو    یتدر حوزه ترب  یلدل  ینهم

و   فنی )  شایستگیبا چهار دسته مهارت و    یکار و فناور  یبرنامه درس

ارتباطات،    فناوریکار،    دنیای  غیرفنی و  العمر  مادام   یادگیریاطلاعات 

 کارآفرینیجهت اشاعه فرهنگ    آموزیبازارچه دانش   برپاییفناورانه( و  

سند آموزش و پرورش و    اینطبق    .]2[قرار گرفته است  ویژهمورد توجه  

و   علمی نیازهایبرآمده از آن در قبال برطرف کردن  ملی  درسیبرنامه 

  اجرا شده   فناوریراستا درس کار و    همینمسئول است و در    فرهنگی

های  که تربیت فناورانه جهت ورود به حرفه و شغل در بخشآنجااز    .است

ین، در تدوین محتوا  بنابرا   مختلف اقتصادی و زندگی اجتماعی لازم است

 ها، دیدگاه فناورانه باید حاکم باشد. و فعالیت 

  اهداف   از  یکی  مطالعه،  مورد  موضوع  به  نسبت  مثبت  نگرش  توسعه

  نگرش   که  معتقدند  نیوالد  نیهمچن  و  معلمان.  است  امروز  عیشا  یآموزش

  ر یثدر مدرسه تأ  آموزدانش   تیموفق  بر  یدرس  موضوع  به  نسبت  آموزدانش 

فناورانه    ، کشورها   از  یاری بس .]3[دگذاریم سواد  توسعه  حال  در 

  ی به انطباق با زندگ  ازیرا که ن  ییهایی هستند تا دانش و توانا  آموزاندانش 

تقو  کیدر   دارند،  فناورانه    مثبت   یهادگاه ید  داشتن.  کنند  ت یجامعه 

  آموزان دانش   سواد  یهاهیاز نما  یک ی  د،یموضوع جد   یریادگی  به  نسبت

دانش   .] 4[است مورد  ادراکات  در  متوسطه    ی فناور   یر یادگیآموزان 

 در   کار  و  یدانشگاه  رشته   در  لیتحص  یبرا  را  آنها  میتصم  است  ممکن

  ی اقتصاد  توسعه  هیعنوان پابه  که   ،یاضیر  و  یمهندس  ،یفناور  علم،  نهیزم

  نظر به .  [5] دهدقرار ریتأث تحت شده،گرفته نظر در شرفتهیپ یا هکشور

    باشند داشته  یفناور  یریادگیآموزان نگاه منفعلانه به  اگر دانش رسد  یم

 یکمتر  ی ذهن  دغدغه  یشغل  ندهیدر آ  یمربوط به فناور  یهانهیدر زم

 یو فن  یعلم  یها مهارت  نیگذشته، ب  یهادهه  یط  .]6[اشتدخواهند  

  نه، یزم  نیدر ا  یقتصادا  یتقاضا   و  سو  کیمدارس، از    یارائه شده از سو 

و    رانیتعداد فراگ  و  است  شده  دهی د  یرشد  به  رو  شکاف  گر،ید  یسو   از

  افته یموارد کاهش    یو علم، در بعض  یفناور   نهیدر زم  دهیافراد آموزش د

 علاقه به علم و   عدم  عنوانبه   را  آن   یاری بس  که  شکاف  نی. ا[4]است 

  است  مثلاا شدهده ید  جهان  نقاط  از  یاریبس  در  کنند،یم  فیتوص یفناور

   .] 8[در کانادا    و] 7[  کایدر آمر

و   تحق   (Osborne and et al)  دیگرانآزبورن  که  شان  یقدر  نوشتند 

  ضروری برنامه »  یککه    دهدمیآموزان  نسبت به علم نشان  نگرش دانش 

   (Liou and Kuo)  و کوا   آلی  تحقیقدر    .] 9[« وجود داردتحقیق  برای

  تنظیم و خود  انگیزهنگرش )  سنجش  برای  ابزاری  سنجیاعتبار  با عنوان

  ی فرض برا   اینکه    یافتنددر  یفناور  یادگیرینسبت به    (آموزان  دانش

  بسیاری   هایند و شباهتمرتبط  فناوریهست  چرا که علم و    یزن  یفناور

  ی ها جامعه و چالش  یازهایبه ن  ییپاسخگو  یبرا   یعلم و فناور  .دارند

  ی آموزش فناور   ی،کشور در اقتصاد جهان  ییشکوفا  یبرا   و  ندایاتیح  یندهآ

انسان را    ظرفیتاست که    این  فناوریاست. هدف از    ناپذیرانکار  یضرورت

با    افزایش و  انسان  تغییر  ایجاددهد  در  تکامل  زندگو  آسان  یها  تر  را 

  تقسیم   تنظیمیو خود  انگیزهبه دو بخش  آنها    نگرش فناورانه  .[5]کند

انگ  شده مورد   آموزاندانش   یزهاست.  شامل    یفناور   یادگیریدر 

  ، «یادگیری  هایراهبرد«، »یادگیریارزش  »  ،«خودکارآمدی» هایلفه ؤم

واهداف  گیریجهت» و  یم  «یادگیری  محیطمحرک  »  «  باشد 

بخش»  تنظیمیخود دو  پ  یجادا  در  مورد    «تنظیمیخود  سازییادهو 

نشان  و  گرفتقرار  یبررس معن  دادنتابج  مثبت  بیرابطه    انگیزه   یندار 

  یادگیری،   راهبردهای  یادگیری،ارزش    آمدی،خودکار  یعنیآموزان  دانش 

مح  گیریجهت محرک  خود  یطیاهداف،   .]5[دارد  وجود  تنظیمیو 

  ی نامه نگرش به فناور پرسش   اعتباریابیدر پژوهش   (Şekerci)  شکرچی

هفت  شامل  آموزان   که نگرش فناورانه دانش   دهدمینشان    یه،در ترک

« «،  یادگیری  هایراهبرد»  ،«یادگیریارزش  »  ،«خودکارآمدیمؤلفه 

»اهداف  گیریجهت » پ  یجادا  «محیطمحرک  «،    سازی یاده و 

در (  Tosun and  Şekerci)  شکرچیتوزال و   .] 10[است  «تنظیمیخود

« مهارت  انگیزهنقش  پژوهش  تحص  یمیخودتنظ  یها در  و    یلو  علم 

انگیزش    دندهمینشان    «آموزان کلاس هشتم  دانش   یفناور ابعاد  که 

داری  همبستگی معنی  (و خودکارآمدی  یادگیری)اهداف یادگیری، ارزش  

   .] 11 [آموزان دارددانش  یمیخودتنظ  یهاسط  مهارت  وبا موفقیت  

د  الحارتی »  (Al-Harthy and et al)  یگرانو  پژوهش    مسیر   تحلیلدر 

نشان    «شناختیفرا  خودتنظیمیو    خودکارآمدیهدف،    گیریجهت

کهمی هدف،    یریگجهت  یادگیری،ارزش    خودکارآمدی،  ینب  دهند 

  پیشرفت با معدل کل و    یادگیری  هایو راهبرد  فراشناختی  خودتنظیمی

 . ] 12 [وجود دارد  مثبت معنادار  یهمبستگ  آموزاندانش  تحصیلی

نظرسنجی سازمان    هاییطبق  جهانی  دیدهکه  در    کارآفرینیبان 

ا  59در   2010سال جمله  از  نسل    یرانکشور  امروز  نسل  داده،  انجام 

هم  است.  ینیکارآفر وضع  ینبراساس  حوزه    یرانا  یتگزارش  در 

ها از  بررسی   ینا  .]13[نیستجهان مطلوب    هایکشور  یندر ب  ینیکارآفر

  گرفته   صورت  کارآفرینیآموزان متوسطه درباره دانش و آموزش  دانش 

  ارزیابی   ضعیف  بسیاررا    کارآفرینیاطلاع خود از    میزاننمونه    %90است.  

آموزشی    یچ ه  عملاا  یا  است  کمیلیاطلاعات خ  ،نمونه  %85اند. در  کرده

به  دانش   %84است.  نشدهداده  ینیدرباره کارآفر  تدریس  گزینه آموزان، 

و والش    گرون.] 14[مهم دادند  بسیار  یامهم    رأیدر مدرسه    کارآفرینی

(Groen and Walsh  )مشکلات    یکی خود  پژوهش  در  ینا  21قرن    از 

زم  یرانفراگ  یدبا  که  انددانسته مد  ینوآور  ینی،کارآفر  ینهدر    یریت و 
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ها که آنها  ها و نگرشاز دانش، مهارت  یا با مجموعه  یدجد  یهایفناور

 قیتحق  جینتا]. 15[ند، آماده سازندکیم  یجهان  یها لشقادر به حل چارا  

  و   علم  به  نسبت  آموزاندانش  نگرش  مطالعههدف»  با  (Lindahl)ندالیل

مربوط به    فناوریعلم و    زمینهدر    آتی کرد که منافع  تأیید «شغل  انتخاب

  . ]16[استگرفتهشکل  سالگی  14مشاغل قبل از سن  

  بررسی »  یقدر تحق   (Steenekamp and et al)  یگرانکامپ و د  استین

  آفریقای آموزان متوسطه در  دانش   کارآفرینیعوامل و روابط نگرش به  

کارآفر  یافتنددر  «جنوبی نگرش    ی »رهبر   هایلفهؤم شامل    ینیکه 

  است   »ابتکار«و    «خلاقیت»،  «  شخصیکنترل  »  ،« دستاورد»  ،«یگراند

د  رابینسون[.  17] را    یشـنگر(  Robinson and et al)  یگرانو 

مرکز کنترل    پیشرفت،  انگیزهکنند که اجزای  یمحسوب م  ینانـهکارآفر

ابعاد سه  ترکیبـی را در    خلاقیـتعزت نفس و    درونی، گانه نگرش  بـا 

بر در  رفتار(  و  احساس  عبداللهی] 18[یردگ)شناخت،  د  .  در    یگرانو 

»    یپژوهش عنوان  وبا  کارآفر  یهایژگیتحلیل  -دانش  ینیشخصیتی 

استان کردستان ا  «آموزان متوسطه   یانگینکه م  یدندرس  یجهنت  ینبه 

آموزان از  گانه نشان از آن دارد که دانش در ابعاد هشت  ینینمره کارآفر

  یستند مطلوبی برخوردار ن  یتاز وضع  ینیو کارآفر  یفرد  یها یژگینظر و

  یشترین و دستاورد ب  ییکه عملگرادهد  میعاملی نشان    یل تحل  یجو نتا

 . [19]ند را داربارعاملی    ینکمتر  یاپردازیو رو  یو کنترل شخص  یبار عامل

  ی نقش آموزش و پرورش و کتاب کار و فناور »  پژوهش  در  یطاویشح

شکوفا کارآفر  ینوآور   یت،خلاق  ییدر  اشاعه  دانش  ینیو    « آموزاندر 

پرورش قدرت  در    ینقش مهم  یکرد که اهداف کتاب کار و فناورمشخص

نوآور  یتخلاق دارد. درکاردانش  یو  به  دانش  ینی،آفرآموزان  را  آموزان 

بازارچهشرکت در جشنواره پ ها،  ایادهها و  کند.  یم  یقها تشویدهکردن 

  خلاقیت است که آموزش و پرورش در ارتباط با  ایننکته مهم پژوهش  

 . ]1[است  نداده  انجام  ریمؤث  کارهای  ینیکارآفر  یژهوو به   نوآوریو  

  ینی کارآفر  یریگجهتپژوهش »(  Pihie and  Bagheri)  یو باقر  یهیپ

مالزدانش  متوسطه  خودکارآمد  یآموزان  مطالعه    یک:  ینیکارآفر  یو 

آموزان، از  دانش   ینینگرش کارآفر  یری گجهت  را انجام دادند.  «توصیفی

  عاطفی، و عزت نفس در سه بعد  نوآوری شخصی،کنترل  پیشرفت،نظر 

نتا  یریگاندازه  رفتاریو    شناختی دانش  یجشد.  داد  آموزان  نشان 

دولت در برنامه   یاستداشتند و س  ینی متوسطه، نگرش مثبت به کارآفر

مثبت  یدرس ا  ینقش  کارآفر  یجاددر  به  مثبت  است    ینینگرش  داشته 

[20] . 

آنجا اهداف  از  و    اصلیکه  تربیت  و    درسیبرنامه    یادگیریحوزة  کار 

دورة اول متوسطه    برایآموزش پرورش    بنیادیندر سند تحول    فناوری

بلوغ   یها در شــش موضوع اصلیستگی(، کســب شا9و  8، 7 یها)پایه 

ای، ســواد  ای، سواد فناوری اطلاعات و ارتباطات، سواد فنی و حرفهحرفه

نــاوری و نگهداری فناوری،  فناورانه: شــامل نگرش فناورانه، انتخاب ف

شناخت مشاغل و فرهنگ کار    نیازسنجی،  خطرپذیری،:  ینیسواد کارآفر

نگرش به درس    ینب  ایرابطه  یااست که آ  ینباشد پرسش امی  تولیدو  

با    آموزان وجود دارد؟دانش  ینیکارآفروو نگرش فناورانه    یکار و فناور 

رابطه نگرش به   نتعییپژوهش  ینا یموضوع، هدف کل یتتوجه به اهم

آموزان مقطع  دانش   کارآفرینیبا نگرش فناورانه و    فناوریدرس کار و  

با توجه    .است  1397-1398  یلیسال تحص در  تبریز  یک  ناحیهمتوسطه  

 : گیردقرارمی  بررسیمورد    زیرپژوهش    ایهفرضیه  ،هدف  ینبه ا

و    بین  -1 کار  به درس  رابطه    فناوری  خودکارآمدیبا    فناورینگرش 

 وجود دارد. 
رابطه    فناوری  یادگیریبا ارزش    فناورینگرش به درس کار و    بین  -2

 وجود دارد. 

  فناوری   یادگیری  راهبردهایبا    فناورینگرش به درس کار و    بین  -3

 رابطه وجود دارد. 

  یادگیری اهداف    گیریبا جهت  فناورینگرش به درس کار و    بین  -4

 رابطه وجود دارد.   فناوری

  فناوری   یادگیری  محیطبا محرک    فناورینگرش به درس کار و    بین   -5

 رابطه وجود دارد. 

  یادگیری در    تنظیمیخود  ایجادبا    فناورینگرش به درس کار و    بین  -6

 رابطه وجود دارد.   فناوری

و    بین   -7 کار  به درس  در    تنظیمیخود  سازیپیادهبا    فناورینگرش 

 رابطه وجود دارد.   فناوری  یادگیری

در    یگراند  یبه رهبر   با نگرش  فناورینگرش به درس کار و    بین  -8

 رابطه وجود دارد.   ینیکارآفر

  کارآفرینی با نگرش به دستاورد در    فناورینگرش به درس کار و    بین  -9

 رابطه وجود دارد. 

شغل    شخصیبا نگرش به کنترل    فناورینگرش به درس کار و    بین  -10

 رابطه وجود دارد.   کارآفرینیدر  

  کارآفرینی در    خلاقیتبا نگرش به    فناوری نگرش به درس کار و    بین  -11

 رابطه وجود دارد. 

 کارآفرینیبا نگرش به ابتکار در  فناورینگرش به درس کار و  بین -12

 رابطه وجود دارد. 

نگرش فناورانه و نگرش   ی،نگرش به درس کار و فناور هایمتغیرروابط 

    شود.ی م  یها بررسفرضیهبر اساس    یرز  یمدل مفهومدر    ینیفرکارآ
 

 یقروش تحق
  روش   از  استفاده  با  همبستگی  های پژوهش  نوع  از  حاضر  پژوهش

نفر    15386  کلیه ،  یآمار  جامعه .  است  «ساختاری  معادلات  یابیالگو »

آموزش و پرورش    یک  یهآموز دختر و پسر دوره اول متوسطه ناحدانش 

  یری گند. نمونه به روش نمونه بود 1397-1398 تحصیلیدر سال  یزتبر

نامه،  پرسش   سؤالاتو با توجه به تعداد    یهاز هر سه پا  یتصادف  ینسبت

  به   مرحله  دو  در  ساختاری  معادلات  الگویابی  روش  شد.  تعییننفر    402

  ساختاری   و  گیریاندازه  الگوی  آزمون  شامل  که  پردازد،می  الگو  آزمون

  و   گیریاندازه  ابزارهای  روایی  و  اعتبار  بررسی  به  گیریاندازه  الگوی.  است

  روابط   و  هافرضیه  ساختاری  الگوی  و  پردازدمی  پژوهش  هایسازه

   .[21]دهدمی  قرار  آزمون  مورد  را  مکنون  متغیرهای
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  ساختاری   معادلات  یابیالگو   هایروش   دوم   نسل  از  حاضر   پژوهش  در

  گیری اندازه  الگوی  آزمون  برای  «جزئی  مجذورات  کمترین»  روش  یعنی

  جزئی   مجذورات  کمترین  روش.  است  شده  استفاده  پژوهش  هایفرضیه  و

  و   باقیمانده  توزیع  بودن  نرمال  نمونه،  حجم   به  کمتر  وابستگی  خاطر  به

 یابیالگو   نیرومند روش عنوان به گیریاندازه هایمقیاس بودن ایفاصله

  .]22  ،23[شودمی  شناخته  ساختاری  معادلات

  کارآفرینی و نگرش به    فناوری نامه نگرش به  با توجه به این که پرسش 

برای تعیین روایی محتوایی   ایران، ترجمه و اجرا شد برای اولین بار در 

نامه به زبان فارسی ترجمه گردید  این ابزارها، ابتدا نسخه اصلی پرسش 

ها  نفر از متخصصان زبان انگلیسی برای بررسی صحت ترجمه  3و توسط  

نفر از متخصصان علوم تربیتی و روان شناسی برای بررسی روایی    3و  

پرسشنامه   محتوای  داشتن  تناسب  )بررسی  مورد  محتوایی  هدف  با 

ها،  سنجش( مورد بازبینی قرار گرفت. جهت اطمینان از صحت ترجمه

مجدداا سؤالات  فارسی  زبان    متن  به  انگلیسی  زبان  متخصص  توسط 

انگلیسی برگردانده شد و با متن اصلی مطابقت داده شد تا این که نسخه 

ور طتعیین ضریب پایایی، بهها آماده گردید. به منظور  نامهنهایی پرسش 

نفر از نمونه مورد نظر اجرا شد. ضریب آلفای کرونباخ    30آزمایشی بر روی

ب با    ترتیبهکل  میبه  83/0،  86/0برابر  نشان  که  آمد  دهد  دست 

ها در جامعه مورد نظر دارای پایایی مناسبی است. بعد از این نامهپرسش 

هفتم، هشتم    هایپایهآموزان  نهایی در بین دانش   هاینامهفرایند پرسش 

آوری    و جمع  توزیعهمراه با ارائه توضیحات    تبریز  1  ناحیه  رساو نهم مد

 .گردید
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  دامنه   که  است  شده  لیتشک  هیگو   39  از  یفناور   به  نگرش  اسیمق

(  ادیز  یلیخ=  5  تا  کم  یلیخ=  1)  کرتی ل  فیط  اساس  بر  آن  ازاتیامت

     ، ی ودکارآمد  )  مؤلفه  7  از  نامهپرسش   نیا.  ]5[  شودی م  یگذارنمره

  محرک   هدف،  یریگجهت  ،یریادگی  یراهبردها   ،یر یادگی  ارزش

  ی آلفا   .استشدهلیتشک(  یمیخودتنظ  یساز اده ی پ  و  جادیا  ،یطیمح

م )لفهؤکرونباخ  برابر    ، 79/0یریادگی  ارزش  ،70/0یخودکارآمدها 

  ، 91/0یریادگی  اهداف  یر یگجهت  ،86/0یریادگی  یراهبردها   از  استفاده

  ی ساز ادهیپ  ،78/0  یمیخودتنظ  جاد یا  ،92/0یریادگی  طیمح  محرک

 . شد  محاسبه  96/0کل  کرونباخ  یآلفا   و(  86/0یمیخودتنظ

  دامنه   که  است  شده  لیتشک  هیگو  22  از ینیکارآفر  به  نگرش  اسیمق

(  ادیز  یلیخ=  5  تا  کم  یلیخ=  1)  کرتی ل  فیط  اساس  بر  آن  ازاتیامت

  ی رهبر)    لفهمؤ  5  از  نامهپرسش   نیا  .]47  و17[شودیم  یگذارنمره

  . است   شده  لیتشک(  ابتکار  ت،یخلاق  ،یشخص  کنترل  دستاورد،  گران،ید

، نگرش به  79/0 یگراند یها برابر )نگرش به رهبرلفهکرونباخ مؤ  یآلفا 

کنترل  53/0دستاورد   به  نگرش  خلاق73/0شخصی،  به  نگرش    یت ، 

 . شد  محاسبه  86/0کرونباخ کل    ی( و آلفا57/0، نگرش به ابتکار74/0

 بحث   از  بعد  که  بود  ساخته  محقق  یفناور  و  کار   درس  به  نگرش  اسیمق

-صاحب  و  متخصصان  از  دو  هر  که  مشاور  و  راهنما  دیاسات  با  نظر  تبادل  و

  نظر   در  هیگو  8  تعداد  به  هستند  یدرس  یزیربرنامه  رشته  در  نظران

  تا   کم یلیخ= 1) کرتیل فیط براساس آن ازاتیامت دامنه که شدگرفته

  نامه برابر پرسش   ینکرونباخ ا  یآلفا  .دی گرد  یگذارنمره(  ادیز  یلیخ=  5

 . شد  محاسبه  89/0
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 و بحث   یجنتا

 تصادفیصورت نفر به  402  یاصل  نامه پرسش   هایگویهبا توجه به تعداد  

دانش  به   تبریز  یک  ناحیهآموزان  از  بعد  شدند.    نسبتی صورت  انتخاب 

  201  نمونه در نظر گرفته شد.  مساویطور  و جنس به   یهاز هر پا  تصادفی
نفر    67)  یزشهر تبر  1  یهدختر از چهار مدرسه متوسطه ناحدانش آموز  

دانش آموز پسر    201نهم( و    پایهنفر    67هشتم،    پایهنفر    67هفتم،    پایه

انتخاب شدند. رده    همینبه   کنندگان در پژوهش  شرکت  سنیصورت 

محقق در مورد اهداف    توضی  و    توجیهکه بعد از  سال بود    16تا    13

  آگاهی و    رضایتآموزان باها، دانشنامهکردن پرسش پژوهش و نحوه پر

   شرکت کردند.  پژوهشیدر طرح  

  یانگین که م  دهدمی پژوهش نشان    یرهایمربوط به متغ  یفیتوص  نتایج

  ارزش  56/0و    41/4  یخودکارآمد   یبرا   یبو انحراف استاندارد به ترت

راهبردها 77/0و    98/3  یادگیری محرک  70/0و  11/4  یادگیری  ی      

  تنظیمی   خود95/0و  85/3هدف    گیری  جهت06/1و    55/3  محیطی

   60/0و    90/3  دستاورد  73/0و    10/4  یگراند  ی  رهبر93/0  و65/3

خلاق  60/0و  4/  42  شخصیکنترل   ابتکار90/0و    86/3  یت     93 /3  

.  ه است محاسبه شد   96/0و    51/3  ی  نگرش به درس کار و فناور83/0و

و    خودکارآمدینامه نگرش فناورانه مربوط به  پرسش   میانگین  بالاترین

)جدول    است  شخصیکنترل  مربوط به    ینی،کارآفر  نگرشنامه  در پرسش 

1.) 

و    7/0قابل قبول،    4/0  بالایها، بار عاملی  هریک از گویه  پایاییدر مورد  

تعریف شده  نشانگر سازه خوب  تأییدی  عاملی  است   بیشتر در تحلیل 

  های گویهدهد تمام  ینشان م  یعامل  یدرباره بارها   2جدول    یج نتا   .[27]

  0/ 53  بینشده هستند و  تعریفها در حد قابل قبول و خوب  نامهپرسش 

است که ممکن است   ی منف ACH4  یه نوسان بودند. فقط گودر  84/0و 

باشد  شدهدهندگان کسبعدم فهم پاسخ  یاو    منفی  گذاریبه علت نمره

نامه نگرش به  کرونباخ در پرسش   آلفاید.  کرحذف  مقیاستوان از  میکه  

در تمام    فناوریو نگرش به درس کار و    کارآفرینینگرش به    فناوری،

بزرگتر    7/0هرچه اعداد از    است.دست آمدهه ها بالا و قابل قبول بلفهؤم

اندازه  بالای  بسیار  پایاییدهنده  نشان   باشند  مؤ   گیریابزار  ها  لفهو 

   .  ] 25و24[است

بررسی   سازه  پایاییبرای  از  هریک  دیلون  ترکیبی  ضریب  از    – ها 

( آنجاcρگلداشتاین  از  استفاده شد.  بر    جزئی  مجذورات  کمترین  که  ( 

آزمودنی عاملی  نمرات  از  معمولی  رگرسیون  تحلیل  خلاف  برای  ها 

ها در محاسبه  یک از گویهکند، در نظر گرفتن بار عاملی هراستفاده می

 Dijkstra)   و هنسلر  دیکسترا  که طبق نظر  شاخص اعتبار ضروری است،

Henseler  and  )  مقادیر قابل پذیرشcρ    [62]بیشتر باشند    7/0باید از .  

ها مقدار  لفهؤتمام م  ترکیبی   پایاییدهد که  ینشان م  2جدول    یجهنت

همگرا از میانگین    روایی  بررسی  برای  هستند.  7/0  یبالا   یرشقابل پذ

استخراج استفاده  واریانس  پژوهش.  شودمیشده  میانگین  ها  در  مقادیر 

لفه  )فقط در مؤ کنندو بیشتر را توصیه می 5/0استخراج شده  واریانس 

و این امر به    گزارش شد(  38/0  کارآفرینینگرش به    مقیاسدستاورد  

درصد و یا بیشتر واریانس    50معنای آن است که سازه مورد نظر حدود  

   .[27] کندنشانگرهای خود را تبیین می

اندازه  بررسی  معیار  سومین مدل  واگرای    ،یریگبرازش  روایی  بررسی 

میانگین واریانس استخراج شده    د که جذرشوتوصیه می  .ها استسازه

های دیگر باشد. این  یک سازه باید بیشتر از همبستگی آن سازه با سازه

امر نشانگر آن است که همبستگی آن سازه با نشانگرهای خود بیشتر از  

   .[27]های دیگر است اش با سازههمبستگی

آمده    دستهبکه اعداد    شده  واگرا ارائه  رواییمربوط به    نتایج  3جدول   در

  واریانس   میانگین  جذر  همبستگی  ماتریس  قطر  روی  اعدادمناسبند. 

 .  باشندمی

 
 ساختاری   الگوی  آزمون

(،  tها )مقدار  هیگو  یمعنادار  بیضرا  ،ی ساختار  یالگو  آزمون  یبررس  در

  ی اول برازش الگو   اریشوند. معیم  ریمحاسبه و تفس  2R  ،  2Q  یارها یمع

شده    هارائ  2  شکلآن در    جه یکه نت  تاس   t  یمعنادار  بیضرا  یساختار

 است.  

ها هیگو  یتمام  ی عنی   هستند  شتری ب  96/1  از  t  یمعنادار   بیضرا  یتمام

 . هستند  معنادار  %95  نانیاطم  سط   در  رهایمتغ  انی و روابط م

  ی رها یمتغ  به  مربوط  2R  .باشدیم   2R ار یمع  یساختار   یالگو   دوم  اریمع

 ریثتأ  از  نشان  که  است  یاریمع  2R)وابسته( الگو است.    یزا درون  پنهان

و    33/0، 19/0زا دارد و سه مقدار درون  ریمتغ کیزا بر برون ریمتغ کی

  ر ی تفس  یقو  و  متوسط  ف،یضع  ریمقاد  یبرا   ملاک  مقدار  عنوانبه  67/0

  مدل   ک ی  در   اگر (Henseler and et al)  گرانیو د  . هنسلر[28]  شودیم

به   2R 33/0مقدار  دهدقرار ریتاث تحت را هاسازه  برونزا، ریمتغ کی فقط

  .[92]رابطه دارد   یبالا نشان از قدرت بالا

  بررسی   برای  2Q  ضریبباشد.  یم  2Qاریمع  یساختار   یالگو   سوم  اریمع

مستقل استفاده    متغیرهای  رویوابسته از    متغیرهای  بینی  پیش  توانایی

  [. 30] است   بینیپیش   توانایینشانگر    ضریب  اینمثبت    مقادیرشود.  می

  یر زا مقاددرون  یهاالگو در مورد سازه  بینییش پ  ییدر مورد شدت توانا

ترت  35/0و    15/0،  02/0 قو   یف،ضع  یببه  و    یین تع  یمتوسط 

  . است  مقاله  مه یضم   2Qاریو مع   2Rاریمع  یخروج  نمودار  [.29]اندشده 

تر بودن آماره  و بالا  001/0یها با توجه به سط  معنادار فرضیه  تمامی

و  معنی  96/1 از  تی کار  درس  به  نگرش  هستند.    44/0)  فناوریدار 

  راهبردهای   56/0  فناوری،  یادگیریارزش    56/0  فناوری،  خودکارآمدی

فناور  یریگجهت  63/0  فناوری،  یادگیری محرک    64/0  ی،هدف 

  ی ساز پیاده  68/0  خودتنظیمی،  ایجاد  54/0  فناوری،  محیطی

به    40/0  یمی،خودتنظ به    56/0  دیگران،  رهبرینگرش  نگرش 

کنترل    30/0دستاورد، به  به    42/0  شخصی،نگرش    خلاقیت، نگرش 

کند.  می  تبییننگرش به ابتکار( را    38/0
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 به کارآفرینی و نگرش به درس کار و فناوریهای نگرش به فناوری، نگرش : توصیف نمرات متغیرها و مؤلفه1 جدول
Table 1: Describing the scores of variables and components of attitude to technology, attitude to entrepreneurship, and attitude to career and technology course 

Factors 

 عوامل

Sample 

 نمونه

Mean 

 میانگین

SD 

 معیارانحراف 

Minimum score 

 حداقل نمره 

Maximum score 

 حداکثر نمره
Variance 

 واریانس 

Attitude to technology learning  

  نگرش به یادگیری فناوری 

Technology learning self-

efficacy خودکارآمدی یادگیری  

 فناوری 
402 4.41 0.56 1.6 5 0.322 

Technology learning value رزش ا

 یادگیری فناوری 
402 3.98 0.77 1.40 5 0.594 

Technology learning 

strategies  راهبردهای یادگیری

 فناوری 
402 4.11 0.70 1 5 0.491 

Technology learning  
environment stimulation  

 محرک محیط یادگیری فناوری
402 3.55 1.06 1 5 1.128 

Technology learning  goal-

orientation گیری هدف جهت

 یادگیری فناوری 
402 3.85 0.95 1 5 0.918 

Technology learning self-

regulation  خودتنظیمی یادگیری

 فناوری 

402 
 

3.65 0.93 1 5 0.876 

Attitude to entrepreneurship  

  نگرش به کارآفرینی

Leadership  0.531 5 1 0.73 4.10 402 رهبری 

Achievement0.368 5 1 0.60 3.90 402 دستاورد 

Personal control کنترل شخصی   402 4.42 0.60 1.60 5 0.364 

Creativity 0.799 5 1 0.90 3.86 402 خلاقیت 

Initiative 0.683 5 1 0.83 3.93 402 ابتکار 

Attitude to career and 
technology course 

 نگرش به درس کار و فناوری
 

Career and technology course 

 0.931 5 1 0.96 3.51 402 درس کار و فناوری 

 
 

 )بارهای عاملی، آلفای کرونباخ ، پایایی ترکیبی، میانگین(PLS ای از کیفیت خلاصه : 2جدول
Summary of PLS quality (factor loadings, Cronbach’s alpha, composite reliability and AVE) Table 2: 

Factor 

 عامل
Item 

 ها گویه

Factor 
loading 

های بار

 عاملی

Cronbach’s 
Alpha 

 آلفای کرونباخ 
 

Composite 
reliability 

 پایایی ترکیبی 

AVE 

 میانگین

Technology learning self-efficacy 

 خودکارآمدی یادگیری فناوری 

TLSE1 0.63 

0.70 0.80 46.0 

TLSE2 0.75 

TLSE3 0.79 

TLSE4 0.66 

TLSE5 0.53 

Technology learning value 

 ارزش یادگیری فناوری 

TLV1 0.77 

 
0.79 
 

 
0.86 
 

0.55 

TLV2 0.81 

TLV3 0.74 

TLV4 0.67 

TLV5 0.69 

Technology learning strategies 
TALS1 0.73  

 
0.89 50.0 

TALS2 0.70 
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 TALS3 0.78 0.86 راهبرهای یادگیری فناوری 
 
 

TALS4 0.62 

TALS5 0.76 

TALS6 0.69 

TALS7 0.71 

TALS8 0.67 

Technology learning environment stimulation 

 محرک محیط یادگیری فناوری

TLES1 0.82 

0.92 0.92 0.67 

TLES2 0.85 

TLES3 0.80 

TLES4 0.80 

TLES5 0.84 

TLES6 0.79 

Technology learning goal-orientation 

گیری یادگیری فناوری جهت  

TLGO1 0.79 

 
0.91 

 
0.93 

 
0.68 

TLGO2 0.85 

TLGO3 0.79 

TLGO4 0.82 

TLGO5 0.87 

TLGO6 0.83 

TLGO7 0.82 

Technology learning  
triggering ₰ 

implementing 
self-regulation 

سازی خودتنظیمی یادگیری فناوری ایجاد و پیاده   

TLSR1 0.83 

0.78 0.87 0.69 TLSR2 0.82 

TLSR3 0.84 

TLSRI1 0.82 

0.86 0.90 0.65 

TLSRI2 0.75 

TLSRI3 0.80 

TLSRI4 0.85 

TLSRI5 0.78 

Leadership 

 رهبری 

LEAD1 0.67 

0.79 
0.85 
 

 
 

0.49 
 
 
 

LEAD2 0.70 

LEAD3 0.74 

LEAD4 0.76 

LEAD5 0.66 

LEAD6 0.64 

Achievement 

 دستاورد 

ACH1 0.68 

 
0.53 

 
 

0.74 
 

 
0.38 

ACH2 0.73 

ACH3 0.60 

ACH4 -0.07 

ACH5 0.61 

ACH6 0.72 

Personal control 

 کنترل شخصی 

CONT1 0.56 

 
0.73 

 
 

0.82 
 

 
 

0.48 
 

CONT2 0.66 

CONT3 0.71 

CONT4 0.74 

CONT5 0.76 

Creativity 

 خلاقیت

CREA1 0.82 

0.74 
 

0.85 
 

 
0.66 CREA2 0.80 

CREA3 0.80 

Initiative 

 ابتکار

INTU1 0.64 
 

0.57 
 

0.78 
 

0.54 
INTU2 0.79 

INTU3 0.76 

Attitude to career and technology course 

 نگرش به درس کار و فناوری

KAROFAN24 0.77 

0.89 
 

0.91 
0.58 
 

KAROFAN25 0.84 

KAROFAN26 0.77 

KAROFAN27 0.60 

KAROFAN28 0.80 

KAROFAN29 0.78 

KAROFAN30 0.74 

KAROFAN31 0.75 

  
 



 Tech. of Edu. J. 15(2):  305-319, Spring 2021                                    ( 313)                            1400بهار  ،2شماره  ،15جلد نشریه علمی فناوری آموزش، 

 

 یار فورنل لاکرماتریس همبستگی و  بررسی روایی متغیرهای پژوهش  بر اساس مع  :3جدول
Table 3: Correlation matrix and validity of research variables based on Fornell-Locker criterion 

 
 2R  ،2Q :  مقادیر عددی 4جدول 

Table 4: Numerical values of R2, Q2 

Factors 

 R2 عوامل
Relationship strength 

 Q2 قدرت رابطه 
The ability to predict 

 توانایی پیش بینی 
Technology learning self-efficacy 

 0.2 خودکارآمدی یادگیری فناوری 
medium relationship 

 0.1 رابطه متوسط
Moderate prediction ability 

 توانایی پیش بینی متوسط
Technology learning value 

 0.3 ارزش یادگیری فناوری 
Strong relationship 

 0.2 رابطه قوی
Moderate prediction ability 

 توانایی پیش بینی متوسط
Technology learning strategies 

 0.3 راهبردهای یادگیری فناوری 
Strong relationship 

 0.15 رابطه قوی
Moderate prediction ability 

 توانایی پیش بینی متوسط
Technology learning goal-orientation 

گیری یادگیری فناوری جهت  0.4 
Strong relationship 

 0.25 رابطه قوی
Moderate prediction ability 

 توانایی پیش بینی متوسط
Technology learning environment 

stimulation 

 محرک محیط یادگیری فناوری
0.4 

Strong relationship 

 0.25 رابطه قوی

Moderate prediction ability 

 توانایی پیش بینی متوسط

Technology learning self-regulation 
Triggering 

 ایجاد خودتنظیمی یادگیری فناوری 
0.3 

Strong relationship 

 0.2 رابطه قوی

Moderate prediction ability 

متوسطتوانایی پیش بینی   

Technology learning self-regulation 
Implementing 

 پیاده سازی خودتنظیمی یادگیری فناوری 
0.5 

Strong relationship 

 0.3 رابطه قوی

High predictive ability 

بینی بالا توانایی پیش   
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            0.67 

TLSE 

 یادگیری خودکارآمدی

 فناوری 

 

 

         0.74 0.55 
TLV 

 فناوری یادگیریارزش 

 

 

        0.70 0.70 0.61 

TALS 
  یادگیری راهبردهای

 فناوری 

 

 

       0.82 0.67 0.70 0.52 

TLES 
 محیطیمحرک 

 فناوری  یادگیری

 

 

      0.81 0.71 0.58 0.55 0.44 

TLGO 
هدف   گیریجهت

 فناوری  یادگیری

 

 

     0.83 0.59 0.62 0.55 0.51 0.41 

TLSR 
 خودتنظیمی  ایجاد

 فناوری  یادگیری

      0.80 0.64 0.66 0.69 0.64 0.59 0.46 

TLSRI 
  سازی پیاده

 یادگیری خودتنظیمی 

 فناوری 

     0.70 0.45 0.33 0.38 0.39 0.47 0.44 0.45 
LEAD 
 رهبری

    0.61 0.59 0.57 0.38 0.43 0.44 0.56 0.48 0.42 
ACH 

 دستاورد 

   0.69 0.47 0.48 0.42 0.33 0.30 0.39 0.47 0.39 0.41 
CONT 

 شخصی کنترل 

  0.81 0.38 0.37 0.36 0.32 0.32 0.36 0.36 0.33 0.33 0.22 
CREA 
 خلاقیت 

 0.73 0.40 0.45 0.44 0.39 0.31 0.25 0.29 0.33 0.34 0.31 0.27 
INTU 

 ابتکار

0.76 0.38 0.42 0.30 0.56 0.40 0.68 0.54 0.63 0.64 0.56 0.56 0.44 
KAROFAN 

 فناوریکار و 



  .F. Mahmoodi et al                                                             (                314)                                                                         فیروز محمودی و همکاران

Leadership 

 0.1 رهبری 
medium relationship 

 0.07 رابطه متوسط
insignificant prediction ability 

بینی ضعیفتوانایی پیش   

Achievement 

 0.3 دستاورد 
Strong relationship 

 0.1 رابطه قوی
Moderate prediction ability 

بینی متوسط توانایی پیش   

Personal control 

 0.09 کنترل شخصی 
Weak relationship 

 0.04 رابطه ضعیف
Low prediction ability 

بینی ضعیفتوانایی پیش   

Creativity 

 0.2 خلاقیت
medium relationship 

 0.1 رابطه متوسط
Moderate prediction ability 

بینی متوسط توانایی پیش   

Initiative 

 0.1 ابتکار
medium relationship 

 0.08 رابطه متوسط
Low prediction ability 

بینی ضعیفپیش توانایی   

Attitude to career and technology 
course 

 نگرش به درس کار و فناوری
- 

 

0 

 

 

 
 ( tها )مقدار ضرایب معناداری گویه: 2شکل 

Fig. 2: Significance coefficients of items (t value) 

 
 ها: آزمون فرضیه5جدول 

Table 5: Testing the Hypotheses 

 Hypothesis 

 فرضیه ها
Path coefficient 

 ضریب مسیر 
Statistics T 

T ه آمار   

Significance level 

 سط  معنی داری
Result 

 نتیجه

1 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 

course and technology self-efficacy. 

بین نگرش به درس کار و فناوری با 

 خودکارآمدی فناوری رابطه وجود دارد.

0.44 9.90 0.001 
Significant 

دارمعنی  

2 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 
course and technology the value of 

learning technology. 

0.56 13.96 0.001 
Significant 

دارمعنی  
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بین نگرش به درس کار و فناوری با 

وجود دارد.ارزش یادگیری فناوری رابطه   

3 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 

course and technology learning 
strategies. 

بین نگرش به درس کار و فناوری با 

راهبردهای یادگیری فناوری رابطه وجود 

 دارد.

0.56 15.64 0.001 
Significant 

دارمعنی  

4 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 

course and technology goal 
orientation. 

بین نگرش به درس کار و فناوری با 

جهت گیری هدف فناوری رابطه وجود 

 دارد.

0.63 17.68 0.001 
Significant 

دارمعنی  

5 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 

course and the environmental 
stimulus of technology. 

بین نگرش به درس کار و فناوری با 

محرک محیطی فناوری رابطه وجود  

 دارد.

0.64 18.39 0.001 
Significant 

دارمعنی  

6 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 
course and create technology self-

regulation. 

بین نگرش به درس کار و فناوری با 

ایجاد خود تنظیمی فناوری رابطه وجود  

 دارد.

0.54 14.23 0.001 
Significant 

دارمعنی  

7 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 

course and technology self-regulation 
Implementation. 

بین نگرش به درس کار و فناوری با 

پیاده سازی خود تنظیمی فناوری رابطه  

 وجود دارد.

0.68 21.25 0.001 
Significant 

دارمعنی  

8 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 
course and attitude to leadership. 

بین نگرش به درس کار و فناوری با 

نگرش  به رهبری دیگران رابطه وجود  

 دارد.

0.40 8.24 0.001 
Significant 

دارمعنی  

9 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 

course and attitudes to achievement. 

بین نگرش به درس کار و فناوری با 

 نگرش به دستاورد رابطه وجود دارد.

0.56 13.99 0.001 
Significant 

دارمعنی  

10 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 

course and attitudes to self-control. 

بین نگرش به درس کار و فناوری با 

نگرش به کنترل شخصی رابطه وجود  

 دارد.

0.30 6.17 0.001 
Significant 

دارمعنی  

11 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 
course and attitude to creativity. 

فناوری با بین نگرش به درس کار و 

 نگرش به خلاقیت رابطه وجود دارد.

0.42 8.73 0.001 
Significant 

دارمعنی  

12 

There is a relationship between 
attitudes to career and technology 

course and attitude to initiative. 

بین نگرش به درس کار و فناوری با 

 نگرش به ابتکار رابطه وجود دارد.

0.38 7.94 0.001 
Significant 

دارمعنی  
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 گیری یجهنت

با    ینگرش به درس کار و فناور  ینرابطه ب  یهدف پژوهش حاضر، بررس

.  است آموزان مقطع متوسطه  دانش   کارآفرینینگرش فناورانه و    هایلفهمؤ

با توجه به سط  ها  یهفرض  یتمام  دهد می  حاصل از پژوهش نشان  نتایج

آماره    001/0  یمعنادار  بودن  بالاتر  مثبت   دارمعنی  96/1از    تیو    و 

نگرش فناورانه شامل    هایلفهمؤ،  ی نگرش به درس کار و فناور .  هستند

هدف،    یریگجهت  یادگیری،  یراهبردها  یادگیری،ارزش    ی،)خودکارآمد 

نگرش    هایلفهؤ ( و مخودتنظیمی  سازییادهو پ  یجادا  یطی،محرک مح

  یت، خلاق  ی،دستاورد، کنترل شخص  یگران،د  یرهبر شامل )  کارآفرینیبه  

درس در    ینا  یبالا  یتکه نشانه ارزش و اهم  دهدمی  توضی ابتکار( را  

تحص متوسطه  دوره  آموزان  دانش    انگیزه   هایلفهؤم  .است  یلینگرش 

هدف،    یریگجهت  یادگیری،  یراهبردها  یادگیری،ارزش    ی،)خودکارآمد 

هستند    یرپذآموزان مهم و انعطافدانش  یمیتنظو خود(  یطیمحرک مح

با فرآ تعامل    نتایج   .]32  و31[اندمؤثر شناخته شده   یادگیری  یندو در 

همسو گزارش  نا  ینتیجهاست،    یرمقاله به شرح ز  ینا  هایتهیافهمسو با  

 نشده است. 

و    بین  اول:  یافته   فناوری   خودکارآمدیبا    فناورینگرش به درس کار 

دارد.   و معنادار وجود  با    نتایجرابطه مثبت  ما  مطالعات    نتایجپژوهش 

  تروژیلو و    لینچ  [5]  آ و کوآ  ی  ل[11]  شکرچیتوزان و    هایپژوهش  قبلی

پاجارز[6] د       یگران و د  ویگفیلد   [33]  (Pajares and et al)  یگرانو 

(Wigfield and et al)  [34 ]  .همسو است 

نگرش به درس   نیب :هفتم ششم، پنجم،دوم، سوم، چهارم، پنجم  افتهی

ارزش    یکار و فناور هدف، محرک    یریگجهت  ها،راهبرد  ،ی ریادگیبا 

رابطه مثبت و معنادار وجود دارد.    ی فناور  یریادگی  یمیخودتنظ  ط،یمح

   [11]  شکرچیتوزان و  پژوهش    یمطالعات قبل   جیپژوهش ما با نتا  جینتا

  بونگ    [35] (Mawson)  ماسون    [6]  لویتروژ و  نچیل  [5] آ و کوآ  یل

(Bong)  [36]   چ ینتریپ   ]34]  گرانیو د  لدیگفیو   [33]  یگرانو د  پاجارز  

      همسو است.  [ 37] (Pintrich and et al)  گرانیو د

  گران ید یرهبر با یفناور و کار درس به نگرش نیب  :نهم و هشتم  افتهی

  ج ینتا  با  ما  پژوهش  جینتا.  دارد  وجود  معنادار  و  مثبت  رابطه  دستاورد  و

د  بولا  انییس   [38](Casson)  کاسون  یهاپژوهش  مطالعات   گران یو 

(Siyanbola and et al) [39]   باقر   یه یپ   لوکاس   و  کوپر   [20]   یو 

(Cooper and  Lucas)  [40]ترزیپ  و  چیستری  ه  (Histrich & Piterz )  

    مک کلند [42](  Kourilsky and Walstad)  والستد  و  یکورولوسک   [41]

(McClelland) [43  ]است  همسو.     

رابطه    یبا کنترل شخص  ینگرش به درس کار و فناور  نیب  : دهم  افتهی

نتا دارد.  وجود  معنادار  و  نتا  جیمثبت  با  ما  مطالعات    جیپژوهش 

باقر   یهیپ   [39]گران یو د  بولا  انییس   [38]  کاسون  یهاپژوهش    ی و 

پ  چیستریه   [ 40]  لوکاس  و  کوپر  [20]   و   یکورولوسک   [41]  ترزیو 

 Yenchun and et)  گرانیو د  نیچ  ان ی   [43]  کلند  مک   [42]  والستد

al)  [44]   گرانید  و اتشونک  (Venkatesh and et al)[45]   فرانکه و    لوته  

(and Franke  Lu¨thje)  [46]   همسو است  [18]  گرانیو د  نسونیراب.       

رابطه مثبت    تیبا خلاق  ینگرش به درس کار و فناور  نیب: ازدهمی  افتهی

 Hussain) گرانید  و  نیحس   [47]  دیاتا  قاتیتحقو معنادار وجود دارد.  

and et al)[48]   گرانیو د  پلاکر  (Plucker and et al)  [49]     و    نگزیو

  با  [20]  یباقر  و  یهیپ   [50]  (Wiggins and  Bhattachary)  یباتاچار

    .است  همسو  ما  قیتحق  جینتا

با ابتکار رابطه مثبت و    ینگرش به درس کار و فناور  نیب  :دوازدهم  افتهی

نتا دارد.  وجود  نتا  جیمعنادار  با  ما    ی هاپژوهش مطالعات    جیپژوهش 

  و  کوپر   [20]  ی باقر  و  یهیپ   [39]   گرانیو د  بولا  انییس   [38]  کاسون 

پ  چیستریه     [40]  لوکاس    [ 42]  والستد  و  یکورولوسک   [41]  ترزیو 

 . است  همسو  [47] دیاتا

  ی ها یفناور  انواع یریادگی به نسبت مثبت نگرش و  زهیانگ جادیا به ازین

آ  یهاینیکارآفر  ازین  مورد  دیجد   ان یبوم  نسل  انی م  در  نده،یفناورانه 

ا  .شودیم  احساس  تالیجید ا  نینکته مهم    قابل  هانگرش  نیاست که 

تواند نقش  می  یفناور  و  کار  یدرس  برنامه  و  هستند  اکتسابی  و  آموزش

 نهیزم  در  را  رانیفراگ  که  دینما  فای ا  رابطه  نیا  در  یساز مهم و سرنوشت 

ها آماده  ها و نگرشاز دانش، مهارت  یا مجموعه  با  یفناور  و  ینیکارآفر

  عوامل  دانستن.  سازندیم یجهان  یها که آنها را قادر به حل چالش  کند

تواند به معلمان در اصلاح  یم  یها با موضوعات درسآن  ارتباط  و ینگرش

  در  آموزاندانش تا کندکمک سیتدر یهاوهیش یاثربخش و یدرسبرنامه

 .باشند  ترموفق  یشغل  و  یلیتحص  عملکرد  ،یریادگی
 

  سندگانینو  مشارکت

  آموخته دانش   ینبات  زادهنیحس  می مر  نامهانیپا  از  مستخرج  مقاله  نیا

  ی شناس  روان  و  یتیترب  علوم  دانشکده  یدرس  یزیرارشد برنامه   یکارشناس

   .است  بیاد  وسفی  مشاوره  و  یمحمود  روزیف  ییراهنما  به

 

 یقدردان  و   تشکر

  ر، یسردب  پژوهش،  در   کنندهشرکت   آموزاندانش   از  مقاله  سندگانینو

  ی قدردان  و  تشکر  آموزش  یفناور  مجله   داوران  و  کارشناسان  و  رانیمد

 . ندینمایم
 

 تعارض منافع 

 «.استنشده   انیب  سندگانیگونه تعارض منافع توسط نوچیه»
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Background and Objectives:  E-learning is the necessity of the information society and the main 

condition for achieving the goal of the Fourth National Development Plan (Knowledge-Based 

Development) which has paid special attention to the university activities while benefitting from 

the electronic learning in higher education in order to provide equal education opportunities and 
increasing the coverage of the student population. Along with the development of e-learning at 

the level of universities and institutions of higher education, the issue of evaluating the e-learning 

system and justifying the implementation of programs and the need to meet the proper 
requirements and standards for designing, developing and implementing e-learning in higher 

education is important  .Given that the structure of e -  learning is complex and consists of various 

components, it is necessary to examine all these components to evaluate the e-learning system  .
Therefore, it is necessary to conduct a comprehensive study to identify and introduce the main and 
practical indicators of evaluating the e-learning system so that they can be used for designing and 

developing appropriate frameworks and tools for evaluation of this system  .Evaluation of the e -
learning system provides the relevant staff and managers in higher education with the opportunity 
to identify the strengths and weaknesses of this system and enhance the strengths or eliminate 
possible deficiencies and shortcomings. 

Methods: This research was an inquiry into the lived experiences of the faculty members of the 

University of Tehran in 2019 of evaluating the e-learning system  .In this study, an attempt was 

made to identify the components of e-learning system evaluation in the University of Tehran by 

using qualitative methodology. The data of this research have been extracted through a qualitative 

approach with a descriptive phenomenological method and with semi-structured interview tools 

and the data have been analyzed through coding and categorization methods. Sampling in this 

study has been purposeful and standard and a total of 17 experts in the field of e-learning from 

Tehran University have participated in thestudy  .The validity of qualitative data using four judgment 

criteria of Lincoln and Goba(1985) including validity or reliability, transferability verifiability or 

neutrality, and reliability or compatibility and reliability of qualitative data through recoding by the 
second encoder and the encoder himself has been confirmed. 
Findings:  Based on the research findings, the factors related to the evaluation of e-learning 

system are classified into three dimensions of pedagogy, organization and technology which, on 
the whole has 17 components and 95 concepts. These components have been identified in the form 

of teacher, student, teaching assistant, teaching-learning process, content, evaluation, support 

services, interaction, education and empowerment system, motivation system, university goals and 
strategies, knowledge management system, culture, physical resources, software, hardware and 
infrastructure. 
Conclusion:  In general, the results of this study indicate important points that can provide 
valuable information for administrators and authorities the University of Tehran in the field of e -
learning system to adopt principled policies regarding the evaluation of this system to improve and 
enhance the quality and effectiveness of e-learning  .It is recommended that the university uses the 

model presented in the present study in order to evaluate the e-learning system of the University 

of Tehran. 
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یادگیری الکترونیکی ضرورت جامعه اطلاعاتی و یکی از شرایط اصلی برای تحقق هدف برنامه چهارم توسعه    : یشینه اهدافپ

به    برنامه در    .  ) استبر دانایی  مبتنی(توسعه  کشور   منظور پاسخگویی   ی مذکور به دانشگاه ها اجازه داده شده است که 

دسترسی به فرصت های برابر آموزشی و ارتقای پوشش   و   عالی از یک سو  آموزش نظام  مناسب به افزایش تقاضا برای ورود به  

یادگیری مؤسسه های - فرایند یاددهی  در  ی کیالکترون   ی ریادگی  کردیرو   به   یاژهیو  توجه   از سوی دیگر،   جمعیت دانشجویی 

ؤسسات آموزش عالی، موضوع  ها و مهمگام با توسعه یادگیری الکترونیکی در سطح دانشگاه   .نمایندآموزش عالی و دانشگاه ها  

ها و لزوم تأمین الزامات و استانداردهای مورد نظر برای طراحی، ارزشیابی نظام یادگیری الکترونیکی و توجیه اجرای برنامه

یادگیری الکترونیکی   ساختار  با توجه به اینکه.  یادگیری الکترونیکی در آموزش عالی دارای اهمیت است  سازیتوسعه و پیاده

نظام یادگیری الکترونیکی تمام این مؤلفه ها    برای ارزیابی  بوده و از مؤلفه های گوناگونی تشکیل شده، لازم است  پیچیده

الکترونیکی   نظام یادگیری  ضروری است با انجام مطالعه ای جامع، شاخص های اصلی و عملی ارزشیابی  بررسی شوند، بنابراین

این نظام پرداخته    ابزارهایی مناسب برای ارزشیابی  استفاده از آنها به طراحی و تدوین چارچوب وشناسایی و معرفی گردند تا با  

ارزشیابی نظام یادگیری الکترونیکی به دست اندرکاران و مدیران مربوطه در مراکز آموزش عالی این فرصت را می دهد  . شود

 .  ت و یا رفع کاستی ها و نقص های احتمالی اقدام نمایندتا نقاط قوت و ضعف این نظام را شناخته و برای تقویت نقاط قو 

از ارزشیابی نظام یادگیری   1398این پژوهش جستاری در تجربه زیسته اعضای هیات علمی دانشگاه تهران در سال    :هاروش

بوده است  یادگیری  نظام  ارزشیابی  هایمؤلفه  کیفی  شناسی روش  از  گیریبهره  با   تا  شد  تلاش  مطالعه   این  در.  الکترونیکی 

داده های این پژوهش از طریق رویکرد کیفی و با روشی پدیدارشناسانه توصیفی .  شوند  شناسایی  تهران  دانشگاه   در  الکترونیکی

و با ابزار مصاحبه نیمه ساختاریافته استخراج شده است و داده ها از طریق روش کدگذاری و مقوله بندی تجزیه و تحلیل شده  

 یادگیری   زمینه  در  نفر از متخصصان17در این پژوهش از طریق هدفمند و از نوع معیاری بوده و در مجموع  گیری  .نمونه  اند

)  1985(های کیفی با استفاده از چهار معیار قضاوت لینکن و گوبا  روایی داده.  الکترونیکی دانشگاه تهران شرکت نموده اند

های کیفی یا سازگاری و پایایی داده  طرفی و قابلیت اطمینانیا بی  قابلیت تأییدیری،  پذانتقال/باورپذیری، قابلیت انتقال  ؛شامل

 .توسط کدگذاری مجدد توسط کدگذار دوم و خودِ کدگذار تأیید شده است

 و  سازمانی   پداگوژی،   بعد  سه  در  الکترونیکی  یادگیری   نظام  ارزشیابی  با   مرتبط  بر اساس یافته های پژوهش عوامل  :هایافته 

  دستیار   دانشجو،   استاد،  قالب  در  ها مؤلفه  این.  است  مفهوم بوده  95و    مؤلفه  17  دارای  مجموع   در  که   شده  بندی دسته  فناوری

  انگیزش، نظام  توانمندسازی،  و  آموزش  نظام   تعامل، پشتیبانی، خدمات  ارزشیابی،   محتوا، یادگیری،   -یاددهی فرایند  آموزشی،

 شناسایی  زیرساخت  و  افزار سخت  افزار،نرم  کالبدی،  منابع   فرهنگ،   دانش،  مدیریت   نظام  دانشگاه،  هایاستراتژی  و   اهداف

 .  اندشده

به طور کلی نتایج این پژوهش بیانگر نکات مهمی است که می تواند اطلاعات ارزشمندی را برای مدیران و   : گیرینتیجه

الکترونیکی فراهم آورد تا با اتخاذ سیاست های اصولی در خصوص ارزشیابی این  مسوولان دانشگاه تهران در حوزه یادگیری  

  به  دانشگاه  شودمی  توصیه  .یادگیری الکترونیکی گام های اساسی بردارند  در جهت بهبود و ارتقاء کیفیت و اثربخشی   نظام 

 . نماید استفاده پژوهش حاضر ارائه شده در   الگوی  از تهران،  دانشگاه الکترونیکی یادگیری نظام  ارزشیابی منظور
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اخیر  در دهه ارتباطات، تحولات پیشرفت های  و  اطلاعات  فناوری  های 

است و زمینه ظهور    ایجاد کرده  های آموزشی جهانشگرفی را در نظام 

یاددهی و یادگیری را فراهم   های جدیدها و نهادهایی با نظامدانشگاه 

یادگیری    های فناوری اطلاعات در فرایندیکی از شکل .  [1] است  نموده  

آموزش،   استو  الکترونیکی  ایادگیری  یادگیری.  به    با توجه  ین شکل 

برای خود در   ایاند، توانسته جایگاه ویژه مزایایی که برای آن بیان کرده 

 .[2]کند    به ویژه آموزش عالی پیدا  آموزش

به استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات    معمولاً  یادگیری الکترونیکی

ی از اصطلاحات دیگر نیز  . تعدادشبکه در آموزش و یادگیری اشاره دارد

شود که شامل  برای توصیف این حالت آموزش و یادگیری استفاده می 

یادگیری مجازی، آموزش توزیع شده، یادگیری شبکه    یادگیری آنلاین،

یندهای آموزشی اشاره  آبه فر  هاآنهمه    ،اساساً.  باشندو مبتنی بر وب می

  های دارند که از فناوری اطلاعات و ارتباطات برای به کارگیری فعالیت 

در شرق    پژوهشگران  .[3]  گیرندبهره می  زمانهم ناو    زمانهم  یادگیری

دیدگاه از  غرب  تلاشو  مختلف  تعاریف های  توسعه  برای  زیادی  های 

الکترونیکی توسعه    .[4]اند  داده انجام    یادگیری  و  همکاری  سازمان 

  به عنوان استفاده از فناوری یادگیری الکترونیکی را  )،  OECD(  اقتصادی

فرآ در  ارتباطات  و  و  اطلاعات  حمایت  برای  آموزش  مختلف  یندهای 

در    تقویت می  مؤسساتیادگیری  تعریف  عالی  شامل  آموزش  و  کند 

های  استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات به عنوان مکمل سنتی کلاس 

آنلاین یادگیری  می   یا  درس،  حالت  دو  از  ،  سیپد   .[5]  داندترکیبی 

را   الکترونیکی  مییایادگیری  تکنولوژی  دگیری  وسیله  به  که  داند 

.  [6]  شود ها ارائه میسازمان الکترونیکی برای اهداف صریح آموزش در  

ای است که در آن  یادگیری   در یک تعریف جامع یادگیری الکترونیکی،

یادگیرنده به منظور کسب دانش و ساخت معانی فردی، رشد تجارب  

یادگیری، برقرار کردن تعامل با محتوا،    یادگیری، دستیابی به محتوای

پشتیبانی در خلال  مربی و یادگیرندگان دیگر و برای کسب حمایت و  

اینترنت بهره می  یندآفر از  این  پژوهش حاضر    در.  [7]  گیردیادگیری، 

 . ریف جامع و مورد نظر پذیرفته شده استبه عنوان تع  تعریف

در طی چند سال گذشته، آموزش به شیوه الکترونیکی در بسیاری از  

شرکت دانشگاه  و  تکنولوژی  ها  سریع  پیشرفت  دلیل  به  کامپیوتر،  ها 

  .[8]  شده است  های تلفن همراه رایجاینترنت با سرعت بالا و دستگاه 

سازمان  از  آزمایشبسیاری  حال  در  هنوز  الکترونیکی،    ها  یادگیری 

به مختلف،  رویکردهای  از  فن  استفاده  و  آوری کارگیری  مختلف  های 

برایمدل  الکترونیکی هستند  هایی  آموزشی  محتوای  اارائه  از  رو،  ین  . 

با رویکرد یادگیری الکترونیکی هنوز    چگونگی تضمین کیفیت وب سایت

یک مفهوم پیچیده است و    یادگیری الکترونیکی  کیفیت.  مشخص نیست

ارزشیابی آن در ماهیت چند بعدی باشدانتظار می برای    .[9]  رود که 

محیط  ارزشیابی و    یک  اصلی  عوامل  است  الکترونیکی، لازم  یادگیری 

یادگیری الکترونیکی شامل    هایآمیز برنامهمؤثر در انجام موفقیت کلیدی  

گردد شناسایی  آن  زیربنایی  ابعاد  و  اصلعناصر  عوامل  از  منظور   ی. 

ها و اجزایی است که باید به منظور اطمینان موفقیت آن دسته از فعالیت

موفقیت  انجام  برنامه از  گیرندآمیز  قرار  تأکید  مورد  اها  در  راستا  .  ین 

ها و  ها و مؤسسات آموزش عالی با ارائه مدل یاری از محققان، دانشگاه بس

های مورد نظر  ها و مؤلفه های نظری، تجربی و یا برخی شاخص چارچوب 

یادگیری الکترونیکی، ابعاد و عناصر زیربنایی تشکیل دهنده    در زمینه

در این  .  [10]  اندنموده   یادگیری الکترونیکی را معرفی  ارزشیابی  چارچوب

پیرامون   مدل  چند  معرفی  ارزشیابی  بخش  الکترونیکی  یادگیری 

 :  شوندمی

به منظور ارزشیابی   2001رودریک سیمز در سال  :مدل رودریک سیمز

ای را  یادگیری الکترونیکی، الگوی هفت مرحله  تمام اجزای مهم محیط

راهبردی،  ین الگو دارای هفت حیطه تعیین مقاصد  . اطراحی کرده است 

یک محیط ارائه، میزان تعامل، ارزشیابی سنجش    محتوای دوره، طراحی

پیامدها   تحقق  میزان  و  دانشجویان  میزان حمایت  تعیین  دانشجویان، 

 .[11] باشدمی

تلفیقی ارزشیابی  سیمز(الحاق  الگوی  رودریک  الگوی  الگوی    ):یه 

آموز  ارزشیابی  مختلف  الگوهای  از  الهام  با  تلفیقی  ش  ارزشیابی 

فعالی سنجش  ارزشیابی  الگوی  و  خان   مدل  جمله  از    الکترونیکی 

در    مبنی بر عدم کارآیی الگوهای موجود در این زمینه  «رودریک سیمز»

به    زادهتوسط اسماعیل زارعی زوارکی و محمدرضا داداش   1389سال  

ی تلفیقی، کلیه . در الگو صورت مستقل، طراحی و مد نظر قرار گرفت

ارزشیابیمؤلفه  موجود  الگوهای  مشترک  الکترونیکی    های  یادگیری 

الگوی جدید  .  [12]  های نهایی انتخاب گردیداستخراج و به عنوان مؤلفه 

اصلی مؤلفه  هفت  که  مؤلفه  یازده  سیمز    شامل  مؤلفه  الگوی  چهار  و 

 .[13] گیردی ) را در بر می، مدیریت، فناوری و اخلاق(سازمانده   الحاقی

گارتنرمدل   گارتنر  :بائوم  الکترونیکی    بائوم  یادگیری  دارد؛  عقیده 

فرصت  هایطرح  ایجاد  با  را  جدیدیادگیری  چالش    های  به  یادگیری 

یژه پنج جنبه از یادگیری الکترونیکی که در . او به طور وکشیده است

ارزشیابیآفر می   یند  قرار  مورد ملاحظه  شامل  باید  را  دسترسی،  گیرد 

ها می داند  اختیاری، موقعیت یادگیری و هزینهارائه  موقعیت و نیازها،  

[14]. 

های مجازی پیش  فلیپس و راس، بر ارزشیابی دوره   :مدل فلیپس و راس

راه  آن از  کردهاندازی  تأکید  معاندها  این  .  برای  شده  پیشنهاد  یارهای 

ها، قابلیت استفاده، محتوا و ماهیت و ارزش آموزش، بازآموزی  ارزشیابی 

های جدید، پشتیبانی  ت علمی جهت استفاده مؤثر از فناوریأاعضای هی

اداری آموزشی  درسآن   فنی،  تدریس  جهت  هستند  ها  اینترنتی  های 

[14]. 

برنامه   مدل الکترونیکیارزشیابی  یادگیری  و  اناری   : های  ساکتی  نژاد، 

های مطرح  ها و چارچوب با بررسی مطالعات پیشین و نیز مدل   ،صفوی

های مطرح در عرصه  نظران و برخی دانشگاه شده توسط محققان، صاحب 

های اصلی یادگیری الکترونیکی را  یادگیری الکترونیکی، عناصر و مؤلفه 

ابی یادگیری  ها چارچوب مفهومی اولیه نظام ارزشی. آن شناسایی کردند

های  (سازمان، مدیریت، فناوری، جنبهعامل    8الکترونیکی را در قالب  
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آموزشی، طراحی محیط ارائه، خدمات پشتیبانی، ارزشیابی و ملاحظات  

 .[15]  نشانگر ارائه نمودند  269ملاک و    30،  اخلاقی)

مذکورمدل  آن  های  به  اختصار  به  تعداد  که  شامل  تنها  شد  اشاره  ها 

که  های یادگیری الکترونیکی است،محدودی از الگوهای ارزشیابی دوره 

هر یک بر ابعاد خاصی  های ارزشیابی متفاوت بوده و  در هر کدام ملاک 

داشتهأت مدل   .اندکید  این  در  آنچه  اساس  شدبر  بیان  های  روش  ها 

توان  میجود دارد، اما  یادگیری الکترونیکی و   مختلفی برای سنجش نظام

 .[16] «بهترین سیستم ارزشیابی»نه  گفت  

آموزش  در  مرکز  فعال  مراکز  جمله  از  تهران  دانشگاه  الکترونیکی  های 

سو  انداز این مرکز هم . چشم باشدحوزه یادگیری الکترونیکی در کشور می

دانش  های علمی،  گیری از پتانسیلبا اهداف بلند مدت دانشگاه و با بهره 

و تجربه عظیم اساتید دانشگاه و کارشناسان کوشای خود و با عنایت به  

برنامه    انداز ایران، نقشه جامع علمی کشور،اسناد بالادستی از جمله چشم

انداز دانشگاه تهران  ششم توسعه اقتصادی و اجتماعی کشور و سند چشم

افق     ، حرکت به سوی تحقق شبکه یادگیری دانشگاه تهران 1404در 

های  های صورت گرفته و زیرساخت تلاش   رغمعلیدر این میان    .است

ت علمی و دانشجویان وجود  أموجود، همچنان نارضایتی بین اعضای هی

  های دوره   دانش آموختگاندارد و دانشگاه نیز رضایت کافی از کیفیت  

یادگیری  . در این راستا نیاز به ارزشیابی نظام  [18،  17]  ندارد  الکترونیکی

  الکترونیکی جهت تحقق اهداف در این مرکز قابل درک و توجه است. 

دوره  ارتقا  و  بررسی  همچنین  و  اثربخشی  و  کیفیت  های  ارزیابی 

از  الکترونیکی مؤسسات    یکی  الکترونیکی  دوره   کنندهارائه وظایف  های 

الکترونیکی ضرورت جامعه اطلاعاتی و شرط  .  [19]  باشدمی یادگیری 

برنامه چهارم توسعه کشوراصلی   بر    (توسعه مبتنی  برای تحقق هدف 

استدانایی به  )  برنامه  این  فرصت   که  به  دسترسی  برابر  منظور  های 

ای به فعالیت  دانشجویی توجه ویژه   آموزشی و ارتقای پوشش جمعیت 

نموده  دانشگاه  عالی  آموزش  در  الکترونیکی  یادگیری  رویکرد  با  هایی 

 . است

ت راستا  این  از در  بسیاری  در  الکترونیکی  یادگیری  سیستم    وسعه 

نشان دانشگاه  خوبی  به  را  آموزشی  روش  این  از  استفاده  ضرورت    ها، 

بر اساس مزایادهدمی لذا  پیرامون یادگیری    تأملی قابل  .  درک شده 

های اخیر به دانشجویان خود  ها در سال بسیاری از دانشگاه  الکترونیکی،

داده  آنلاین  اند  پیشنهاد  سیستم  طریق  از  را  خود  درسی  واحدهای 

های مجازی محل مناسبی  زیرا دانشگاه ،  یادگیری الکترونیکی بگذرانند 

خلاقیت استعدادها،  بروز  و  ظهور  نوآوری برای  و  بودها  خواهند  و    ها 

. بر این  شودیند یادگیری می اطلاعات موجب افزایش کارایی فرآ  فناوری

اثربخشیاساس   عمده یادگی   ارتقای  از  یکی  الکترونیکی  و  ری  ترین 

علمی  ترینمهم  بهبود    موضوعات  در  هم  و  آموزشی  طراحی  در  هم 

بنابراین  ؛  [20]  های اطلاعاتی مرتبط با موضوع آموزش بوده استسیستم

آموزش   متصدیان  از  یکی  عنوان  به  تهران  دانشگاه  است  ضروری 

چشم به  دستیابی  جهت  کشور،  در  ترسیمالکترونیکی  خود،  انداز  ی 

 . ارزشیابی نظام یادگیری الکترونیکی را شناسایی نماید  هایمؤلفه 

دیدگاه   به  بسته  و  بوده  پیچیده  الکترونیکی  آموزش  نظام  ارزشیابی 

معتقدند که یادگیری الکترونیکی   . برخی ابعاد زیادی دارد نظرانصاحب 

قضاوت  باید با همان معیارها و استانداردهای آموزش چهره به چهره مورد  

گیرد برخیقرار  مناسب    .  سنتی  کیفیت  مفاهیم  که  معتقدند  دیگر 

با  .  زیرا یادگیری الکترونیکی از نظر ساختاری متفاوت هستند  ،نیستند

برخی حال  می   این  کلی    ،کننداستدلال  اصول  از  برخی  که  حالی  در 

کیفیت باید در مورد هر دو آموزش معمول و الکترونیکی اعمال شود،  

اصی برای آموزش الکترونیکی وجود دارد که باید به آن  های خ ویژگی

، دسترسی آزاد به منابع  زمانهم  غیر  /زمانهماشاره کرد، مانند تعامل  

شده توزیع  آموزش  و  نام    [. 21]  وسیع  به  کتابی  در  سنجش  »لوی 

نظام  الکترونیکیارزشمندی  یادگیری  برای  «  های  را  مناسبی  رویکرد 

. وی بر  کندهای یادگیری الکترونیکی مطرح مینظام ارزشیابی اثربخشی  

، به مقوله ارزشمند بودن خصوصیات  خلاف دیگر پژوهشگران این عرصه

ای دارد  توجه ویژه   هاآن یک نظام یادگیری الکترونیکی در نظر کاربران  

تواند اثربخش  و معتقد است یک نظام یادگیری الکترونیکی هنگامی می 

داری  قلمداد شود که یادگیرندگان، خصوصیات آن نظام را به نحو معنی

نحو  درجه (مهم)  ارزشمند   به  خصوصیات  همان  در  سویی  از  و  بندی 

 .[22]  بندی کرده باشندداری رضایتمندی خود را بالا درجهمعنی

پژوهشی   در  اورنگرین،  و  برای    19  فراتحلیلنواسگارد  مختلف  روش 

اثربخشی شناسایی از میان مقالات بررسی شده،    .[23]  کردند  تعریف 

که در    در آموزش عالی را مورد بررسی قرار دادند  اثربخشیدرصد    57

،  بود  «یادگیری  پیامد»  آن، تعریف برجسته اثربخشی آموزش الکترونیکی

عوامل، محققان در یک طیف،    .درصد  56با   از  در یک دیدگاه کیفی 

روش  را  تعاریف،  الکترونیکی  یادگیری  اثربخشی  ابزارهای  و  شناسی 

  34. نواسگارد و اورنگرین از بین این عوامل  اندکرده   بندی و تعریفطبقه

ای و فرایندی  اند که در سه دسته فردی، زمینهرا شناسایی کرده   عامل

رامان، عثمان و داناراج، در پژوهش خود به بررسی   .مودندبندی نتقسیم

یج نشان داد که . نتاعوامل موفقیت نظام یادگیری الکترونیکی پرداختند

یادگیری   نظام  موفقیت  عوامل  فرعی،  عامل  و هجده  اصلی  عامل  پنج 

  پژوهش عوامل کلیدی موفقیت   هاییافته. بر اساس  باشندمی  الکترونیکی

ی فنی استاد،  ها(نگرش استاد، مهارت   های شخصیتییژگی: واز  اندعبارت 

زمینه در  دانش  تدریس،  سبک  دانشجو،  و  استاد  یادگیری    تعامل 

خودکارآمدی و  زالکترونیکی  فن )،  اطلاعات  یرساخت  (سهولت  آوری 

سودمند  و  شدهاستفاده  درک  وی  و  سازمان  یژگی)  و  (آموزش  های 

 . [24])  پشتیبانی

های  بر یادگیری الکترونیکی را شامل ویژگی   مؤثرالحبیبه و رولی، عوامل  

ویژگی  آموزش  فراگیر،  و  پشتیبانی  دسترسی،  سهولت  استاد،  های 

را    یادگیری الکترونیکی  ، اثربخشیزامل، نجار و بلقیس  .[25]  دانندمی

های  یادگیرنده و کیفیت سیستم در یادگیری، بازتابی از    وابسته به انگیزه

، جهت بررسی اثربخشی  محمدعلی و خالد حسین  .[10]  دانندمی  فناوری

عامل محتوای یادگیری، قابلیت استفاده    هشتیادگیری الکترونیکی از  

یادگیری، زمان و    تر، پاسخ سریع، کیفیتاز اطلاعات، یادگیری سریع 
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خارج از کلاس و مناسب برای  جویی در هزینه، قابلیت استفاده در  صرفه

هادالو، اوبوکو و همکاران در پژوهشی مدلی    .کار مستقل استفاده کردند

سیستم کیفیت  ارزشیابی  آموزش    هایجهت  در  الکترونیکی  یادگیری 

ی ارزشیابی  . عوامل کلید عالی در کشورهای در حال توسعه ارائه نمودند

کور شامل توسعه  یادگیری الکترونیکی در مدل مذ  هایکیفیت سیستم

یادگیرنده، ارزشیابی، خصوصیات کاربر، عوامل سازمانی    دوره، پشتیبانی

 .[26]  باشدو عملکرد کلی می

کیفیت   هایمؤلفه  ولاچوپولوس، در پژوهش فراتحلیل خود به شناسایی

پژوهش    هاییافته. بر اساس  در نظام یادگیری الکترونیکی پرداخته است

فن زیرساخت  آکادمیک،  فرهنگ  تقویت  به  کیفیت  تضمین  آوری،  او 

 .[27]  مرتبط است  و عملکرد و رضایت دانشجویان  های ارزشیابیسیستم

عوامل مؤثر بر  شناسایی  »، در پژوهش خود با هدف  و همکاران  گاماج

ده عامل برای تجزیه و تحلیل اثربخشی    «اثربخشی آموزش الکترونیک

شناسایی کردند که شامل تعامل، همکاری، انگیزه،    الکترونیکیآموزش  

ارزیابی، قابلیت استفاد شبکه فرصت  ه، تکنولوژی و  ها، آموزش، محتوا، 

ام بارک و زادم، در پژوهشی به بررسی عوامل    .[21]  باشندپشتیبانی می

اثربخشی بر  پرداختند  مؤثر  الکترونیکی  نتیجه   هاآن .  یادگیری  این  به 

و    رسیدند که اهمیت تعامل، سودمندی درک شده، سهولت درک شده

. دستاورد  است  مؤثرحضور اجتماعی در دستیابی به یادگیری الکترونیکی  

  تأثیر  یادگیری الکترونیکی به نوبه خود بر انتقال یادگیری الکترونیکی

کیفیت سیستم   تأیید،  و همکاران   تیسنگ  .[28]  گذاردمی  کردند که 

جذابیت و  الکترونیکی  های  شاخص   ترینمهم   یادگیرنده،  یادگیری 

ین، کاهش زمان انتظار و  . علاوه بر ایادگیری الکترونیکی است   اثربخشی

به   نسبت  آموزنده  واکنش  می   سؤالپاسخ  کیفیت یادگیرنده    تواند 

رونیکی  یادگیری را بهبود بخشد که باعث افزایش اثربخشی آموزش الکت 

اسلام و دیگران دریافتند که متغیرهایی نظیر واکنش و    .[29]  شودمی

نتیجه موفقیت  رضایت،  و  تکنولوژی  یادگیری  با  آشنایی  یادگیری    و 

الکترونیکی آموزش  اثربخشی  بر  توجهی  قابل  طور  به   تأثیر   آنلاین، 

برای  چارچوبی  »  در تحقیقی تحت عنوان  ابونیمه و زایری  .[30]  گذاردمی

با هدف شناسایی  «  ارزیابی اثربخشی آموزش الکترونیکی در اتحادیه عرب

های متنوع در ارزیابی اثربخشی آموزش الکترونیکی به این نتایج  دیدگاه 

های فناورانه؛ گروهی دیگر تنها  اند که گروهی تنها بر جنبهدست یافته

ین دو تمرکز  ) اترکیب(پداگوژیکی؛ و گروهی دیگر بر هر دو    هایبر جنبه

  .[31]  دارند

کان، روبرتز و پوئل، معتقدند برای ارزشیابی کیفیت دوره الکترونیکی از  

مند باید دروندادها، فرایندها و بروندادها و عناصر مربوط  یک نگاه نظام 

 قرار گیرد  مورد بررسی  هاآنو چگونگی روابط بین    هاآنبه هر یک از  

  یادگیری   اثربخشی  ارزیابی  برای  مدل  یک  همکاران  و  وانگ  .[32]

 کیفیت  سیستم،  کیفیت  بعد  شش  شامل  که  اندکرده   ارائه  الکترونیکی

  مزایای   و  کاربر  رضایت  سیستم،  از   استفاده  خدمات،  کیفیت  اطلاعات،

می به    سلیم.  [33]  باشدسیستم  توجه  بدون  اساتید  که  داشت  اظهار 

. از  کنندمی  بودن آموزش الکترونیک نقش نسبتاً مهمی ایفا  آمیزموفقیت 

کنترل  )  2) نگرش؛ (1(:  ین رو، وی این عامل را به سه مؤلفه تقسیم کردا

و  آوریفن تدر)  3(؛    های دوره   ارزشیابی  دراتول،    .[34]  یسسبک 

  را   ارزشیابی  چارچوب  ساخت  هایمؤلفه   ترینمهم   الکترونیکی  یادگیری

  محیط   متغیرهای  یادگیرنده،  شخص  متغیرهای:  داندمی   موارد  این

 آموزشی   متغیرهای  ای،زمینه   متغیرهای  فناورانه،  متغیرهای  یادگیری،

قابلیت  .  [35] پشتیبانی،  فناوری،  اطلاعات،  کیفیت  تودروا،  و  والچوا 

واسط  قابلیت  های  کاربرد،  امنیت،  ارتباطات،  و  تعاملات  کاربری، 

یادگیرنده، سرویس  دانش  تغییر سطح  اطمینان،  قابلیت  ها،  دسترسی، 

شاخص شخصی و  شاخصسازی  را  آموزشی  ارزیابی  های  عمومی  های 

 .[36]  اندنظام یادگیری الکترونیکی ذکر نموده 

مناسب جهت    هایمؤلفه   ، در پژوهش خود به واکاویآبادینجف   صالحی

است  ارائه پرداخته  الکترونیکی  یادگیری  بخشی  کیفیت  در  الگوی  او   .

  160فرعی و    مقوله  17اصلی،    مقوله  3بخش کیفی پژوهش خود به  

بخشی    گزاره کیفیت  با  مرتبط  اصلی  عوامل  که  یافت  دست  مفهومی 

یادگیری   بخشی  کیفیت  راهبردهای  شامل  الکترونیکی  یادگیری 

فر و  یندهاآالکترونیکی،  الکترونیکی  یادگیری  بخشی  کیفیت  ی 

می زیرساخت  الکترونیکی  یادگیری  بخشی  کیفیت   .[37]  باشدهای 

اولویت  و  تحلیل  با هدف شناسایی،  عملی  بندی شاخص پژوهشی  های 

مجازی   دانشکده  در  ایران  عالی  آموزش  الکترونیکی  آموزش  ارزیابی 

انجام  توسط محمودی و مستشیری    دانشگاه علوم و معارف قرآن کریم

یج این پژوهش نشان داد که دانشجویان این دانشگاه، متغیرهای  . نتاشد

های عملی ارزیابی آموزش الکترونیکی را شامل پنج  مربوط به شاخص 

مدیریت(مؤسسه،  بعد   سامانه  محیط،  محتوا  یادگیرنده،  و  )  یادگیری 

پیشنهاد  .دانندمی آ  محققین  بهبود  برای  در  دادند  الکترونیکی  موزش 

استراتژی   میان  تناسب  برقراری  چون  عواملی  عالی  آموزش  مؤسسات 

 های ارتباطی از نظر کمییادگیری، توسعه زیرساخت  سازمانی با محیط

کتابخانه دیجیتالی    تجهیز)، توسعه و  شبکه  امنیت(  کیفی ) و  ی باند (پهنا 

   .[38]  و آزمایشگاه مجازی مد نظر قرار گیرد 

استخراج  محمدحسنیعبدلی و   با هدف    ها، مؤلفه   ترینمهم، پژوهشی 

یابی منظور دست یادگیری الکترونیکی به  برای ارزشیابی  هاروش   و  ابزارها

ارائه  و  از  به نقاط مشترک در این تحقیقات    نحوه ی چهارچوبی جامع 

یج پژوهش  . نتاانجام دادند  یادگیری الکترونیکی  هایارزشیابی سیستم 

که    نشان استفاده،  مؤلفه   ترینمهم داد  قابلیت  شامل  ارزشیابی  های 

  پذیری، ارتباط، تعامل و رابط کاربرها، کیفیت محتوا و اطلاعات، دسترس 

  باشد مدیریت و قابلیت کنترل، سیستم فنی و خدمات و پشتیبانی می 

، ضمن بررسی معیارهای ارزیابی  همکاران  و  آبادیعشرت محجوب    .[35]

مفهومی  یادگیر  کیفیت چارچوبی  سازمانی،  آموزش  در  الکترونیکی  ی 

آموزش  نوع  این  ارزیابی  نمودندبرای  ارائه  این چارچوب    هایمؤلفه .  ها 

محتوا،  )  1(:  از  اندعبارت  و  مجازی،)  2(مواد  محیط  و  )  3(  ساختار 

انعطاف و  )  5(  ،پژوهاندانش  ارزیابی)  4(ارتباطات، مشارکت و تعامل،  

تجربه و  )  7(و کارکنان،    پژوهاندانش از    پشتیبانی)  6(انطباق،    قابلیت

)  9(  و رهبری سازمانی،  مأموریتانداز،  چشم)  8(کارکنان،    هایقابلیت
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  نگری و دیدگاه سیستماتیککل)  10(و    و تخصیص منابع  تأمیننحوه  

بر    تأثیرگذار، در پژوهشی با هدف تبیین مدل عوامل  خیراندیش   .[39]

های  های کارشناسی ارشد دانشگاه اثربخشی آموزش الکترونیکی در دوره

عوامل    و  علم بررسی  به  تهران،  و  آموزش    مؤثرصنعت  اثربخشی  بر 

پرداخته است از عوامل اصلی .  الکترونیکی  این پژوهش پنج دسته    در 

با دانشگاه    مؤثر الکترونیکی، شامل عوامل مرتبط  اثربخشی آموزش  بر 

های  های دانشجو، ویژگییژگی)، وی برگزارکننده دوره (موسسه آموزش 

جوادی  .  [40]   اندشده شناسایی  مدرس، عوامل آموزشی و عوامل محیطی

  طراحی  هدف با خود پژوهش در، و سرمدی  اللهیفرج ، زاده ابراهیمبورا، 

 تحصیلات  مرکز  در   دور  راه  از  آموزش   نظام  اثربخشی  ارزیابی  مدل

 در مؤلفه زیر 11 و اصلی بعد 3 با مدلی ایران نور پیام دانشگاه تکمیلی

  این .  دادند  پیشنهاد  دور  راه  از  آموزش  نظام)  کیفیت(  اثربخشی  زمینه

  برای   تکنیکی  مساعدت(  علمی  هیات  اعضای  پشتیبانی  ابعاد  شامل  مدل

  / مدرسان  مداوم  آموزش  خط،  بر  مدرسان   تشویق  علمی،  هیات  اعضای

  مواد   طراحی  برای  لازم  استانداردهای(  درسی  برنامه  توسعه  ،)همکاران

  آموزشی  مواد طراحی آموزشی، مواد متناوب بازبینی دور، راه از آموزش

  و )  الکترونیکی  اطلاعاتی  منابع  به  دسترسی  شناختی،  بالای  سطوح  برای

  متنوع،   تعاملی  هایروش   از  استفاده(  یادگیری  -یاددهی  هایحمایت 

  منابع،   و  پذیرش  شرایط  از  اطلاع  مطالعه،  مناسب  هایروش   آموزش

   .[31]  باشدمی )  سریع  و  موقع  به  بازخورد

با هدف  صنایعی  ظریف   تعیین معیارهای کیفیت و  »در پژوهش خود 

با استناد به مطالعات    «عالییادگیری الکترونیکی در آموزش    اثربخشی

ویژگی  الکترونیکی،  یادگیری  اثربخشی  حوزه  در  بودن  خود  فعال  های 

های فردی  یادگیرنده محوری، تعامل، در نظر گرفتن تفاوت یادگیرنده،  

انعطاف  از  یادگیرندگان،  استفاده  با  ارزشیابی  و  بازخورد  ارائه  پذیری، 

را از معیارهای کیفیت و  وا)  (فاهای فناوری اطلاعات و ارتباطات  قابلیت

 . [19]  یادگیری اثربخش دانست

بررسی مطالعات انجام شده و همچنین عناصر و عوامل معرفی شده در  

زمینه ارزشیابی نظام یادگیری الکترونیکی حاکی از آن است که هر یک 

نظر و مطرح در این عرصه از زوایای گوناگون و  از افراد محقق و صاحب 

  تلف روی ابعاد و عناصر متعدد یادگیری الکترونیکی با رویکردهای مخ

مدل نموده  تأکید راستا  همین  در  و  و  اند  گردیده  معرفی  نیز  هایی 

  معیارهای مختلفی برای طراحی و یا ارزشیابی نظام یادگیری الکترونیکی 

بستر   با  هکدهد مدلی  اما مطالعات نشان می  ؛[ 39]  مطرح شده است

 با توجه به شرایط بومی  یادگیری الکترونیکی در کشور به شیوه کیفی

تواند  و این پژوهش می  باشد کار نشده استاین عوامل را شناسایی کرده  

   فتح بابی در این زمینه باشد.

 

 روش تحقیق

رویکرد   با  و  ساختاریافته  نیمه  مصاحبه  روش  با  حاضر  کیفی  پژوهش 

ی ارزشیابی  هامؤلفهی شناسایی مفاهیم و  برا.  پدیدارشناسی انجام شد

از   تهران،  دانشگاه  در  الکترونیکی  یادگیری  نیمه    هایمصاحبه نظام 

یادگیری   حوزه  در  دانشگاه  متخصصان  و  خبرگان  با  ساختاریافته 

ت علمی متخصص  أهی  . قلمرو پژوهش، اساتیدالکترونیکی استفاده شد

  گیری نمونه . روش  هران بودنددر حوزه یادگیری الکترونیکی در دانشگاه ت

ت علمی دانشگاه تهران بود که با  أبه صورت هدفمند از میان اعضای هی 

وارد پژوهش شدند یس در  حداقل پنج سال سابقه تدر)  1(:  دو شرط 

یادگیری الکترونیکی    در زمینه)  2(  های الکترونیکی را داشته باشند؛دوره 

مصاحبه    15  پژوهش حاضر با اتمام  .یا مقاله باشند  دارای کتاب تألیفی

اشباع   به  مورد  در  بیشتر  اطمینان  ولی جهت حصول  رسید  اشباع  به 

داده  دررسیدن  و  گرفت  صورت  نیز  دیگر  مصاحبه  دو    17  نهایت  ها، 

  ها داده  تجزیه و تحلیل   .مصاحبه نیمه ساختاریافته با اساتید انجام گرفت

با توجه به ماهیت کیفی اطلاعات به دست آمده از مصاحبه و استخراج  

در   مشابه  کدگذاری  هاآن مفاهیم  روش  شیوه  هاداده   با  به  کیفی  ی 

انجام شد اکلایزی  فر. در  و  آین  و جملات  مراجعه  پروتکل  به هر  یند 

. در  عباراتی که مستقیماً به پدیده مورد مطالعه مرتبط بود استخراج شد

  که با توجه به اهداف تحقیق   هاییبخش عد از مطالعه هر مصاحبه،  واقع، ب

به عنوان کد اولیه در نظر گرفته شود مشخص و به عنوان    توانستمی

 .  مفهوم اولیه انتخاب شد

مفاهیم ادامه،  قالب    ایطبقهاولیه مشترک در    در  ی  هامؤلفه بالاتر در 

الکترونیکی  یادگیری  نظام  نهایت   شدند  بندیطبقه  ارزشیابی  در    و 

. جهت حصول  قرار گرفتند  ترکلی  هایدستهی شناسایی شده در  هامؤلفه 

از روایی پژوهش از چهار معیار قضاوت لینکن و گوبا استفاده    اطمینان

زیر صورت گرفت اقدامات  و  از    رونوشت مصاحبه  )1(:  شد  و گزارشی 

اند در اختیار آنان  هایی که پاسخگویان داده های مطرح شده و پاسخ سؤال 

ها آگاهی حاصل  قرار گرفت تا از واکنش آنان در مرحله گزارش نوشته 

نمود زمان بیشتری را جهت مصاحبه با اساتید   سعیپژوهشگر  ) 2(. آید

ود جهت  نم  سعیمحقق  )  3(.  خبره در حوزه مورد مطالعه اختصاص دهد

این اساس، تلاش شد  . بر  قابل انتقال بودن از توصیف فربه استفاده نماید

ها به طور کامل  گیری تا فرایند تحلیل دادهتمام جزئیات تحقیق از نمونه 

شود داده  تصدیقبرا)  4(.  شرح  بررسی  گزارشات،  ی  پذیری، 

های پژوهش توسط دو محقق بررسی شد و هر  ها و یادداشت نوشته دست 

یافتهدو   دست به  مشابهی  نسبتاً    بررسیجهت  )  5(.  یافتندهای 

مصاحبه یافته  پذیریاطمینان  تمامی  دقیق ها،  طور  به  و  ضبط  ها 

داده پیاده  یادداشت سازی شد،  و  از طریق خلاصه کردن  کوتاه  ها  های 

ها  ها با رعایت اصول کدگذاری شده و درون مایه تقلیل داده شد، داده 

برر   .استخراج شد از دو شیوه توافق بین دو  جهت  پایایی پژوهش  سی 

درون    کدگذار پاموضوعی(توافق  و  آزمون)  باز  ثبات)    یایی  (شاخص 

 . شد  تأیید  استفاده شد که در هر دو مورد پایایی

 

 پژوهشنتایج  

ارزشیابی نظام    هایمؤلفه به اطلاعات در خصوص    در راستای دستیابی

یادگیری الکترونیکی در دانشگاه تهران، با اعضای هیات علمی متخصص 

که   شد  مصاحبه  مذکور  ملاک  دو  با  الکترونیکی  یادگیری  حوزه  در 
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و    بندیجمع . جهت  نشان داده شده است  2و    1جزئیات آن در جدول  

 . اندشده   شناسایی  1اصلی، مفاهیم به شرح جدول    هایمؤلفه   شناسایی
 

ای از مفاهیم شناسایی شده در خصوص ارزشیابی نظام یادگیری  خلاصه :1 جدول

 الکترونیکی بر اساس نظرات خبرگان حوزه یادگیری الکترونیکی در دانشگاه تهران 

Table 1 : Summary of identified concepts related to e-learning system evaluation 

based on the viewpoints of e-learning experts at the University of Tehran 

Identified concepts 
Interview 

code 
1  .Appropriateness of teaching method with lesson type /  field, 2  .

Teacher-student interaction, 3  .Active student participation in the 

teaching-learning process, 4  .Student motivation, 5  .EL 

recognition, 6  .Need to get feedback from students, 7  .Giving 

feedback by master to student, 8  .Students interaction with each 

other, 9  .Student E -L knowledge skills, 10  .Use of a variety 

equipment and technologies in the teaching-learning process of 

the University by masters, 11  .Variety in E -L resources, 12  .Social 

interaction by using technology platform, 13 .Planning in order to 

interact on E-L platform, 14  .Learner community, 15  .Master's 

experience in the field of e-learning,16  .Master domination in new 

technologies in the field of E-L 

1 

1.Appropriateness of teaching method with lesson type /  field, 

2.Student centered method, 3.Master domination in electronic 

content, 4.Master’s continuous presence in the electronic space, 

5.Continuous presence of assistant in the electronic space, 

6.Active student participation in the teaching-learning process, 

7.Proportionality of the evaluation method with the electronic 

platform, 8.Sufficient facilities, 9.Giving feedback by master to the 

students, 10.Need to get feedback from students, 11.Existence of 

EL culture, 12.Flexibility in teaching-learning process, 13.Master’s 

belief in the e-learning system, 14.Master communication skills in 

electronic platform, 15.Teacher-student interaction, 

16.Appropriateness of lesson plan with educating  in electronic 

methods, 17.Student self-confidence, 18.Provision of facilities and 

equipment 

2 

1.Appropriateness of teaching method with lesson type /  field, 

2.Student-centered method, 3.Master domination in electronic 

content, 4.Master’s continuous presence in the electronic space, 

5.Continuous presence of assistant in the electronic space, 

6.Active student participation in the teaching-learning process, 

7.Proportionality of evaluation method with the electronic 

platform, 8.Sufficient facilities, 9.Giving feedback by master to the 

students, 10.Need to get feedback from students, 11.Existence of 

E-L culture, 12.Flexibility in teaching-learning process, 13.Master’s 

belief in the e-learning system, 14.Master communication skills in 

electronic platform, 15.Teacher-student interaction, 

16.Appropriateness of lesson plan with educating in electronic 

methods, 17.Student self-confidence, 18.Provision of facilities and 

equipment 

3 

1.Student centered method, 2.Activity-centered method, 

3.Variety in electronic content, 4.Appropriateness of the 

electronic content with the learner’s needs, 5.Access to E-L 

resources, 6.clip, 7.Animation, 8.Holding class beside the 

electronics, 9.Existence of E-L culture, 10  .Holding empowerment 

courses for masters in the context of E -L, 11.Holding 

empowerment courses for students in the context of E-L, 

12.Clearness of university goals and strategies regarding the E-L 

system 

4 

1 .Use of appropriate mechanisms to attract student attention and 

concentration by masters, 2.Student employment, 3.Student age, 

4.Master’s experience in the field of e-learning, 5.Master’s 

abilities and capabilities in the field of E -L, 6.Variety in teaching 

methods, 7.The quality of homework and class activities, 8.Paying 

attention to research alongside education, 9.Variety in 

homework, 10.Variety in the electronic content, 

11.Proportionality of the evaluation method with the electronic 

5 

platform, 12.Master’s age, 13.Giving feedback by master to the 

students, 14.Appropriateness of the teaching method with the 

lesson type /  field, 15.Appropriateness of homework with lesson 

type /  field, 16.Using research resources in the teaching-learning 

process, 17.Student-centered method, 18.Active student 

participation in the teaching-learning process, 19.Effective 

communication of university staffs and students, 20.Educational 

support services for students, 21.Existence of E-L culture, 

22.Clearness of university goals and strategies regarding the  -L 

system, 23.Master’s skill in using equipment, 24.Master’s ICT 

Literacy, 25 .The  Internet speed, 26.Suitable audio tools, 

27.Suitable visual tools, 28 .Provision of physical facilities of the 

environment, 29.Electronic content quality, 30.Research-based 

evaluation 
1 .Teacher-student interaction, 2.Students’ interaction with each 

other, 3 .Learning outcomes, 4.Ability to transfer content properly 

in the electronic method, 5.Provision of facilities and equipment, 

6.Paying attention to learner’s cultural diversity, 7.Use of 

appropriate mechanisms to attract student attention and 
concentration by masters, 8.Suitable audio tools, 9.Suitable visual 

tools, 10.Animation, 11.Chat room 

6 

1.Ability to transfer content properly in the electronic method, 

2.Appropriateness of the electronic content with learner’s needs, 

3.Variety in teaching methods, 4  .The  Internet speed, 5 .No 

interruption in the  system during teaching-learning process, 

6.Competencies of teaching assistant as a Supporter, 7.Intellectual 

Property Rights, 8.Master’s motivation and interest, 9 .Laying 

appropriate groundwork to increase the intrinsic motivation, 
10.Laying appropriate groundwork to increase the external 

motivation 

7 

1 .Teacher-student interaction, 2 .Variety in teaching methods, 

3 .Need to get feedback from students, 4.Consideration of 

learners’ personal abilities, 5.Existence of E-L culture, 6.Student 

level before entering the course, 7.Student motivation, 8.Masters ’ 

skill in using equipment, 9.Student’s skill in using equipment, 

10.Holding empowerment courses for students in the context of 

E-L, 11.Holding empowerment courses for masters in the context 

of E-L, 12 .Laying appropriate groundwork to increase the external 

motivation, 13.Microphone, 14.Camera, 15.Bandwidth, 16.Adobe 

Connect software, 17.Student E -L knowledge skills, 18.Production 

of multimedia content, 19.Master’s continuous presence in the 

electronic space, 20.Students’ interaction with each other, 21The 

.Internet speed, 22.Time of holding the class 

8 

1.Ability to transfer content properly in the electronic method, 

2.Master communication skills in the electronic platform, 

3.Masters’ skill in using equipment, 4.Use of ICT tools by masters, 

5.Control and feedback from university, 6.Creating knowledge, 

7.Sharing knowledge, 8.Acquiring knowledge, 9.Using knowledge, 

10.Holding empowerment courses for students in the context of 

E-L, 11.Existence of the E -L culture, 12.Student motivation, 

13.Sufficient facilities, 14.Paying attention to E-L quality in goals 

and strategies 

9 

1.Competencies of teaching assistant as a Supporter, 2.Master 

skill in using equipment, 3.Teacher-student interaction, 4.Ability 

to transfer content properly in electronic method, 5 .Need to get 

feedback from students, 6.Variety in electronic content, 7.Student 

responsibility, 8 .Electronic content quality, 9.Consideration of the 

electronic content production standard, 10.Master’s motivation 

and interest, 11.Holding empowerment courses for masters in the 

context of E-L, 12.Laying appropriate groundwork to increase 

external motivation, 13.Student Social communication skills, 

14.Master’s age, 15.Student employment, 16.Control and 

feedback from university, 17.The importance of having a teaching 

assistant as a Supporter, 18.Continuous presence of an assistant 

in the electronic space, 19.Holding empowerment courses for 

students in the context of E -L, 20.Student E-L knowledge skills, 

21.Holding class beside the electronics, 22.Using IoT, 

23.Appropriateness of the electronic content with the learner’s 

10 
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needs, 24.Use of a variety of equipment and technologies in the 

University teaching-learning process by masters, 25  .The  Internet 

speed, 26.Bandwidth, 27.Use of voice telecommunication services 

1 .Learning outcomes, 2.Student self-regulation skills, 3.Student 

critical thinking Skills, 4 .Necessity of system evaluation, 

5 .Necessity of staffs evaluation, 6.Necessity of evaluation of 

educational services, 7 .Necessity of teachers evaluation, 

8 .Teacher-student interaction, 9.Students’ interaction with each 

other, 10.Active student participation in the teaching-learning 

process, 11.Master’s continuous presence in the electronic space, 

12.Proportionality of the evaluation method with the electronic 

platform, 13.Variety in teaching methods, 14 .Laying appropriate 

groundwork to increase external motivation, 15.Holding 

empowerment courses for masters in the context of E-L, 

16.Master’s ICT Literacy, 17 .Use of appropriate mechanisms to 

attract student attention and concentration by masters, 
18.Master communication skills in the electronic platform, 

19.Master domination in the electronic content, 20.Student self-

learning skills, 21.Student responsibility, 22.Bandwidth, 

23.Suitable audio tools, 24.Suitable visual tools, 25.Production of 

multimedia content, 26.Provision of facilities and equipment 

11 

1.Provision of physical facilities of the environment, 2  .Laying 

appropriate groundwork to increase external motivation, 3  .

Technical Support Services for masters, 4  .Holding class beside the 

electronics, 5.Master’s motivation and interest 

12 

1 .Teacher-student interaction, 2.Considering the  type of course   

)theoretical /  practical (in the electronic method, 3.Holding class 

beside the electronics, 4   .The  Internet speed, 5.No interruption  in 

the system during the teaching-learning process, 6.Technical 

support services for students, 7.Using mobile software, 

8.Student’s skill in using equipment, 9.Student age, 10.Student 

employment, 11.Student level before entering the course, 

12.Production of multimedia content, 13.Master’s motivation and 

interest, 14.Video communications, 15.Appropriateness of 

teaching method with lesson type /  field, 16.Appropriateness of 

lesson plan with educating in the electronic methods, 17.Holding 

empowerment courses for masters in the context of E-L, 

18.Holding empowerment courses for students in the context of 

E-L, 19.Bandwidth 

13 

1 .Teacher-student interaction, 2.Proportionality of the evaluation 

method with the electronic platform, 3.Appropriateness of 

homework with lesson type /  field, 4.Student’s skill in using 

equipment, 5.Student employment, 6.Student motivation, 

7.Holding empowerment courses for masters in the context of E -

L, 8  .Appropriateness of the teaching method with the lesson 

type /  field, 9.Considering the type of course  )theoretical /  

practical  (in electronic method 

14 

1 .Need to get feedback from student, 2.Considering type of course 

)theory  /  practical  (in electronic method, 3 .Use of ICT tools by 

masters, 4.Master’s age, 5.Master skill in using equipment, 

6.Proportionality of evaluation method with the electronic 

platform, 7.Holding class beside the electronics, 8.Provision of 

facilities and equipment, 9.Student interest, 10.Clearness of E -L 

special bylaws, rules and regulations, 11 .No interruption on 

system during teaching-learning process, 12 .Time of holding class, 

13.Master’s motivation and interest 

15 

1. Appropriateness of lesson plan with educating in electronic 

methods, 2  .Master’s motivation and interest, 3  .Clarity of 

regulations, 4   . Consideration of the learners’ personal abilities, 

5  .The Internet speed 

16 

1 .  Time of holding class, 2  .Considering the type of course )) 

theoretical /  practical (in the electronic method, 3   . Holding class 

beside the electronics, 4.Provision of facilities and equipment, 

5.Suitable visual tools, 6 .Laying appropriate groundwork to 

increase external motivation 

17 

 

نتایج   از  استفاده  مرحله    هایمصاحبه با  دو  طی  ساختاریافته  نیمه 

اصلی به   مؤلفه  17کدگذاری باز و محوری، مفاهیم شناسایی شده در  

بررسی    هامؤلفهو در ادامه به تفصیل هر یک از    بندیدسته  2شرح جدول  

 . شده است
 

 اصلی هایمؤلفهبندی مفاهیم شناسایی شده در قالب دسته :2جدول 
Table 2 : Classification of the concepts identified in the form of the main 

components 

Specialist 
Primary 
category 

Identified related concepts 

13, 1, 
14, 11, 
6, 2, 5, 

7, 15, 4, 
3, 8, 17, 
10, 16, 

12 

Electronic 

teaching-

learning 
process 

Using research resources in the teaching-

learning process  ،Flexibility in the  teaching-

learning process  ،Research-based evaluation  ،

Learning outcomes  ،Appropriateness of 

homework with the lesson type /  field  ،

Appropriateness of the teaching method with 
the lesson type /  field  ،Appropriateness of the 

lesson plan with educating in electronic 
methods  ،Variety in homework  ،Variety in 

resources  ،Considering differences of master 

teaching method in the electronic platform  ،

Considering type of course   theory /  practical  (in 

electronic method (  ، Access to resources  ،Time of 

holding the class  ،Variety in teaching methods  ،

Paying attention to research alongside 
education  ،The quality of homework and class 

activities  ،Needs assessment of learners by 

Teacher  ،Holding class beside the electronics ،

Active student participation in the teaching-

learning process  ،Consideration of learners ’ 

personal abilities  ،Planning in order to make 

interact on E -L platform 

5, 13, 
11, 8, 

10, 7, 4 

Electronic 
content 

Appropriateness of content of electronic content 
with learner’s need  ،Production of multimedia 

content  ،Variety in electronic content  ،Electronic 

content quality  ،Consideration of electronic 

content production standard 

8, 1, 3, 
15, 14, 

11, 5, 2, 
9, 10 

Evaluating of 
electronic 
teaching-

learning 
Process 

Proportionality of evaluation method with the 
electronic platform   ،  Giving feedback by master 

to student  ،Need to get feedback from student ،

Control and feedback from university  ،Necessity 

of system evaluation  ،Necessity of evaluation of 

educational services  ،Necessity of teachers 

evaluation ،Necessity of staffs evaluation 

1, 14, 
10, 15, 

13, 5, 2, 
11, 9, 3, 

8 

Student 

Student self-confidence  ،Student age  ،Student 

interest  ،Student employment  ،Student 

motivation  ،Student E-L knowledge skills  ،

Student’s skill in using equipment  ،Student 

responsibility  ،Student Social communication 

skills  ،Student level before entering the course ،

Student self-regulation skills  ،Student critical 

thinking Skills ،Student self-learning skills 

7, 11, 5, 
10, 6, 1, 
9, 15, 8, 

3, 13, 
16, 2 

Master 

Use of ICT tools by teachers ،  Use of a variety 

equipment and technologies in the teaching-

learning process University by teachers ،  Use of 

appropriate mechanisms to attract student 
attention and concentration by teachers  ،Ability 

to transfer content properly in electronic 
method  ،Teacher’s experience in the field of e -

learning  ،Teacher’s   domination in electronic 

content  ،Teacher’s   domination in new 

technologies in the field of E-L  ،Teacher’s age  ،

Teacher’s ICT Literacy  ،Teacher’s motivation and 

interest  ،Teacher’s continuous presence in the 

electronic space  ،Teacher’s   skill in using 

equipment  ،Teacher  communication skills in 
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electronic platform  ،Professors  ’abilities and 

capabilities in the field of E-L  ،Teacher’s belief in 

the e-learning system 

2, 7, 3, 
10 

Teaching 
assistant 

Competencies of teaching assistant as a 
Supporter   ،  The importance of having a teaching 

assistant as a Supporter ،Continuous presence of 

an assistant in the electronic space 

13, 12, 5 
Support 
services 

Educational support services for students ،

Technical support services for students ،

Technical Support Services for teachers 
17, 12, 
11, 10, 

7, 3 

Teacher's 
motivational 

system 

 Laying appropriate groundwork to increase 
intrinsic motivation  ،Laying appropriate 

groundwork to increase external motivation 

14, 11, 
13, 10, 
9, 8, 4 

Teacher and 
student 

education and 
empowerment 

system 

Holding empowerment courses for students in 
context of E-L  ،Holding empowerment courses 

for teachers in the context of E-L  ،Having teacher 

training and empowerment system in E-L context 

16, 3, 
15, 5 

University 
goals and 

strategies in 
the field of 
electronics 

Student centered method  ،Activity centered 

method  ،Clearness of university goals and 

strategies regarding the E-L system  ،Clarity of 

regulations, rules and regulations  ،Paying 

attention to E -L quality in goals and strategies 

17, 15, 
11, 6, 2, 
5, 12, 9 

Physical 
resources 

Provision of physical facilities of the 
environment  ،Provision of facilities and 

equipment ،Sufficient facilities 

9, 8, 5, 
4, 2 

E-learning 

Culture 

Belief in E -L style  ،E-L recognition  ،Paying 

attention to learner’s cultural diversity  ،Existence 

of E-L culture 

9 

Knowledge 
management 
system in e-

learning 

Acquiring knowledge  ،Sharing knowledge  ،Using 

knowledge ،Creating knowledge 

13, 3, 
11, 10, 
8, 6, 2, 
1, 5, 14 

Interaction 

Learner community  ،Social interaction by using 

technology platform  ،Teacher-student 

interaction  ،Students’ interaction with each 

other  ،Effective communication of university 

staffs and students 

8, 13, 
10, 6, 4, 

3 
Software 

Using IoT   ،  Using mobile software  ،Video 

communications  ،Chat room  ،Adobe Connect 

software ،Animation ،clip 

8, 17, 
11, 6, 5, 

3 
hardware 

Suitable audio tools  ،Suitable visual tools  ،

Microphone ،Camera 

1, 11, 3, 
8, 7, 13, 
15, 10, 
5, 16 

Infrastructure 

Use of voice telecommunication services ،  No 

interruption in the system during the teaching-

learning process ،Bandwidth ،The Internet speed 
 

 

های عالی ایفا  ترین نقش را در بهبود کیفیت آموزش اساتید بزرگ   :استاد

  جریان یکی از عوامل مؤثر بر    یط و امکانات آموزشی. اگرچه شراکنندمی

از   انسانی و به ویژه استاد یکی  نیروی  یادگیری است ولی بدون شک 

بر این    .[41]هستند    های آموزشیمحیط  دهندهتشکیل عوامل    ترینمهم 

به    کنندگانمشارکت اساس   توجه  لزوم  خصوص  در  پژوهش  در 

اساتید از جمله مهارت، سابقه و تجربه، انگیزش، تسلط در   هایویژگی

و محتوا  زیر    ارائه  موارد  بر  الکترونیکی  یادگیری  نظام  ارزشیابی  در   ...

گوییم میزان تسلط استاد بر این وسیله آموزشی و  »ما می :  دارند  تأکید

  باید فیلتری .  است بر کیفیت آموزش  تأثیرگذارمهارت او در استفاده از آن  

این  وج  از  استفاده  توانایی  استاد  ببینیم  اینکه  برای  باشد  داشته  ود 

های مدرسین این  «؛ »به نظر من افزایش مهارت نه  ها را دارد یا فناوری 

حوزه از جمله مهارت انتقال محتوا، مهارت ارتباط با دانشجو و مهارت  

فناوری  از  و  استفاده  ابزارها  از  استفاده  تجهیزات،  و  موجود  های 

یادگیری الکترونیکی    هایتواند در دورهمی  هااین   های متناسبفناوری 

گفت یکی از موارد    توانمی. با توجه به موارد مطرح شده  مؤثر باشد«

است    مؤثرمهمی که در کیفیت و اثربخشی نظام یادگیری الکترونیکی  

باید مورد توجه   الکترونیکی  استاد است و در ارزشیابی نظام یادگیری 

 . قرار گیرد
رویکرد  :دانشجو الکترونیکی  در  داشتن    دانشجویان  یادگیری  بر  علاوه 

یادگیری و موفقیت در آن باید    های لازم برایها و توانایی حداقل ویژگی

  .[42]  خاص دوره برخوردار باشند  هایها و ویژگیها، توانایی از مهارت

دوره  دانشجویاناست    نیاز قلبی  تمایل  و  رغبت  را  با  الکترونیکی  های 

از ورود به دوره  الکترونیکی دانش علمی لازم در  برگزینند، پیش  های 

مهارت  دارای  باشند،  داشته  رشته خود  اجتماعی  زمینه  ارتباطات  های 

جهت تعامل در فضای الکترونیکی با استاد و سایر دانشجویان، مهارت  

ها و تفکر  گر و تنشاحساسات مداخله   خودتنظیمی جهت کنار گذاشتن

قبل از عمل، مهارت تفکر انتقادی به منظور اندیشیدن درست و مهارت  

یادگیری خصوص    .باشند  خود  پژوهش    کنندگانمشارکت این  در 

اثربخشی:  معتقدند بر  دانشجو  بود«؛  تأثیرگذار  »انگیزه  »نباید    خواهد 

تر از دانشجویانی باشد که وارد  پایینسطح علمی دانشجویان الکترونیکی  

ی الکترونیکی افرادی که حضور  هادر آموزش »  شوند«؛دوره حضوری می 

دارند باید افرادی باشند که اصطلاحاً اختیار خود را داشته باشند، بدون  

بروند  پیش  خودشان  استاد  در  . اجبار  دانشجویان  علمی  »سطح  «؛ 

اساس نیاز است در ارزشیابی    . بر اینهای الکترونیکی مهم است«دوره 

 . توجه ویژه شود  دانشجو  مؤلفهنظام یادگیری الکترونیکی به  

آموزشی فر  :دستیار  تسهیل  در  مهمی  نقش  آموزشی   یندآدستیاران 

می   یاددهی ایفا  می .  نمایندیادگیری  به  آنان  را  دانشجویان  توانند 

گروهیبحث غیر  زمانهم  های  اتاق زمانهم  و  و  ،  گفتگو  های 

  وگو گفت برخط تشویق کنند و با برقراری روابط و بسط    هایکنفرانس 

را به تعامل و مشارکت بیشتر ترغیب و در مواقع    هاآن  یادگیرندگان،  میان

آموزشی    یاردست.  [43]  لازم از نظرات منطقی و صحیح پشتیبانی نمایند

ها  زمند شایستگی یادگیری الکترونیکی نیا  هایجهت مشارکت در دوره

ویژگی  شایستگیو  قبیل  از  وهایی  فناوری  ارتباطی،  تخصصی،  ...  های 

یند آموزشی  آگر در فرآموزشی به عنوان یک تسهیل  دستیار.  باشندمی

باید حضور مستمر در فضای مجازی داشته و دانشجویان بتوانند در هر  

نمایند برقرار  ارتباط  او  با  این    کنندگانمشارکت.  زمان  پژوهش در  در 

بیان   انتخاب می»شایستگی:  کنندمیخصوص  شود  های دستیاری که 

»دستیار آموزشی باید در فضای الکترونیکی حضور مستمر   مهم است«؛

داشته باشد«؛ »نیاز است دستیار آموزشی برای دانشجویان همیشه در 

تاد و دانشجو  یک رابطه صحیحی را بین اس  دسترس باشد، این دسترسی

در ارزشیابی نظام    ستنیاز ا   ،بر اساس آنچه مطرح شد.  کند«برقرار می 

 . یادگیری الکترونیکی به دستیار آموزشی نیز توجه گردد

مؤلفه    ترینمهم  متخصصان تعلیم و تربیت،  :یادگیری  -یاددهی  یندفرآ

یادگیری و رویکرد حاکم بر آن   -یاددهی در هر نظام آموزشی را فرایند

دانند؛ چرا که هرگونه تغییر و بازسازی در نظام آموزشی با آن مرتبط  می
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از جمله عناصری که از نظر    .[44]   گیردبوده و از طریق آن شکل می

در پژوهش در این حوزه قابل بحث است طرح درس،    کنندگانمشارکت 

:  در پژوهش  کنندگانمشارکت زعم  . به باشدتکالیف و منابع تکمیلی می

های خاص  های حضوری متدها و شیوه »برخی اساتید هستند که در رده

های الکترونیکی  ها را در ردهینکه چه طور آن شیوه . اخودشان را دارند 

ه باید به آن توجه شود«؛ »خیلی مهم است  هم اجرا کنند بحثی است ک

. به عنوان مثال  که نوع درس در شیوه الکترونیکی در نظر گرفته شود

ی و عملی را از هم تفکیک کنیم، ممکن است استفاده از  دروس تئور

که نیاز به کارهای بیشتری دارد    شیوه الکترونیکی برای دروس عملی

تئ دروس  برای  که  حالی  در  نباشد،  مناسب مناسب  شیوه  این  تر  وری 

کارگیری شیوه آموزش متفاوت و  است«؛ »استاد باید در نظر بگیرد به 

.  تواند اثربخشی آموزش را افزایش دهد«متناسب بستر الکترونیکی می

توان بیان کرد جهت ارزشیابی نظام یادگیری الکترونیکی  به طور کلی می

استفاده از تجهیزات  در دانشگاه باید روش تدریس، تکالیف، طرح درس و  

 . مورد ارزشیابی قرار گیرد  یادگیری  -و در عنوان کلی فرایند یاددهی

محتوای الکترونیکی، بدنه اصلی یک دوره یادگیری الکترونیکی    :محتوا

نظیر   الکترونیکی. با استفاده درست و بجا از محتوای  دهدرا تشکیل می 

می  فیلم  و  پویانمایی  تصویر،  میزانصدا،  یادسپاری یاد  توان  و    گیری 

ملاحظه   دانشجویان قابل  مقدار  تا  افزایشرا  به    .[1]  داد  ای  دستیابی 

اهداف آموزشی مدنظر، متکی به وجود محتوای مناسب و کارآمد است  

.  کارگیری آن در جهت دستیابی به اهداف تلاش کرد تا بتوان از طریق به 

مطرح    کنندگانمشارکت  الکترونیکی  یادگیری  حوزه  در  پژوهش  در 

های  که »در حال حاضر، محتوای الکترونیکی با محتوای دوره   اندنموده 

ندارد خاصی  تمایز  دوره سنتی  در  است  لازم  از  ها.  الکترونیکی  ی 

محتواهایی متناسب با بستر الکترونیکی استفاده شود«؛ »باید نیازسنجی  

ک چه  مخاطبانمان  ببینیم  دارند،  کنیم  نیازهایی  چه  هستند،  سانی 

محتوا ارائه شود«؛ »ما برای دستیابی به اثربخشی    هاآن   متناسب با نیاز

قوی  الکترونیکی  محتوای  به  نیاز  با  تربیشتر  داریم«کیفیت  و  بر  .  تری 

توان بیان کرد محتوا  های کیفی پژوهش حاضر میاساس تحلیل مصاحبه 

بوده و    نظام یادگیری الکترونیکی  های مهم در ارزشیابییکی از مؤلفه 

نیاز در    یادگیری به تفاوت محتوای مورد-یاددهی  یندتوجه استاد در فرآ

،  دانشجوهای حضوری و الکترونیکی، انعطاف محتوای الکترونیکی با  دوره 

، تولید محتوای الکترونیکی و  دانشجو  تناسب محتوای الکترونیکی با نیاز

و  چندرسانه  از دیدگاهای، کیفیت  حائز    نظرانصاحب   استاندارد محتوا 

 . باشنداهمیت می

ارزشیابی در یادگیری    :یادگیری الکترونیکی  -یاددهی  یندآارزشیابی فر 

می فراهم  را  امکان  این  نقاط ضعف  الکترونیکی،  شناسایی  با  که  آورد 

زمینه  -یاددهی  یندآفر و  الکترونیکی  رفع  یادگیری  ارائه  هاآنسازی   ،

تضمینآموزش  کیفیت  با  آموزشی  سیستم  .[45]  شود  های  های 

رسالت  با  آمده الکترونیکی  وجود  به  مشخصی  به  های  نیل  برای  و  اند 

دستیابی به این اهداف نیازمند    تردیدبی.  کننداهداف معینی تلاش می

اجرای است  ممکن  که  است  موانعی  رفع  و  کنترل  مؤثر    شناسایی، 

ین اساس استفاده از  . بر اقرار دهند  تأثیریندهای آموزشی را تحت  فرآ

و   پاسخگویی  عملکرد،  شفافیت  برای  را  شرایط  ارزشیابی  سازوکارهای 

  کنندگانمشارکت   . دنمایرسانی و اطلاع از تحقق اهداف فراهم میاطلاع 

بیان   حوزه  این  در  پژوهش  دوره :  کنندمیدر  الکترونیکی،  »در  های 

  های ارزشیابی باید متناسب با شیوه الکترونیکی باشد«؛ »یکی از ویژگی 

یادگیری الکترونیکی این است که امکان بازخورد دادن و بازخورد گرفتن  

شود را  جو ایجاد میای که بین استاد و دانشرا از طریق تعاملات دوطرفه

کند، پس تعامل دانشجویان با یکدیگر، تعامل دوطرفه دانشجو  فراهم می

ها مؤثر  تواند بر دوره و استاد و در ادامه آن دریافت و ارائه بازخورد می 

یادگیری الکترونیکی، دانشگاه باید ابزار نظارتی   باشد«؛ »در طول مسیر

های کیفی  تحلیل مصاحبه  بر اساس.  مستقیمی داشته باشد«  و کنترلی

می  حاضر  و  پژوهش  بازخورد  دریافت  و  ارائه  به  توجه  کرد  بیان  توان 

های مهم  همچنین تناسب شیوه ارزشیابی با بستر الکترونیکی از گزاره 

توجه    هاآن شده و نیاز است به  ارزشیابی نظام یادگیری الکترونیکی مطرح 

 . ویژه شود
طور گسترده و  پشتیبانی در حال حاضر به خدمات    :خدمات پشتیبانی

به فزاینده  سیستمای  از  اساسی  جزء  یک  الکترونیکی   عنوان    یادگیری 

از  .  است  شده  شناخته  نظام    ترینمهمیادگیرندگان  هر  در  ذینفعان 

ارائه  است  نیاز  میان  این  در  که  هستند  دوره آموزشی  های  دهندگان 

ن و باکیفیت را بدون حضور  الکترونیکی بالاترین خدمات پشتیبانی ممک

کنند  دانشجویان سیستم.  فراهم  نوع  بهترین  باید  های  یادگیرنده 

اهداف آموزشی و شخصی   پشتیبانی مربوطه را به منظور دستیابی به 

باشد داشته  اختیار  در  خصوص    .خود  این  در   کنندگانمشارکت در 

یان  »پشتیبانی آموزش الکترونیکی برای دانشجو:  کنندمی پژوهش بیان  

باید وجود داشته باشد و تقویت شود«؛ »نیاز است کارشناسان فنی زبده  

در کنار اساتید قرار بگیرند و اگر استاد در لحظه به مشکلی خورد بتواند  

در آن خصوص به او کمک کند«؛ »خدمات پشتیبانی آموزشی که ارائه  

 . است«  شود در مهم می

یادگیری مناسب و ایجاد ارتباط بهتر با    تعامل در ایجاد محیط  :تعامل

یدادهای متقابلی  . واگنر تعامل را روقابل توجهی دارد  تأثیر  دوره آموزشی

و دو   نیازمند حداقل دو کنش  و می   بعدکه  تعریف کرده  گوید  است، 

 تأثیر  دهد که اشیا و رویدادها، متقابلاً بر دیگریتعامل هنگامی روی می 

ادگیری الکترونیکی انواع مختلفی دارد که در  ی. تعامل در  [ 46]  بگذارند

استاد تعامل  فراگیرفراگیر  -پژوهش حاضر شامل  فراگیر  فراگیر  -،    - و 

می  بیان    کنندگانمشارکت .  باشدپرسنل  خصوص  این  در  پژوهش  در 

»در فضای الکترونیکی باید حتماً اقدام به شکل گرفتن تعاملات  :  اندکرده 

فعالانه و آگاهانه این اجتماعات یادگیری را تعریف کرد«؛  صورت    کرد و به

فناوری  بستر  از  استفاده  با  اجتماعی  تعامل  فضای  که  و  »هرچقدر  ها 

قرار    هایشبکه  الکترونیکی  یادگیری  درس  کلاس  کنار  در  یادگیری 

یادگیری الکترونیکی باشد    هایها و برگ برنده تواند از جاذبه می  ،بگیرد

ها شود«؛ »اگر دانشجو در تعامل با کارکنان  ین دوره و سبب اثربخشی ا

تواند در ذهنش تاثیرگذارد  شدت میدانشگاه تجربه بدی داشته باشد، به



 Tech. of Edu. J. 15(2): 321-337, Spring 2021                                     ( 331)                            1400بهار  ،2شماره  ،15جلد  نشریه علمی فناوری آموزش

 

آسیب ذهن  می دیده و  بهاش  هم  کلاسی  فرایند  در  مداوم  تواند  طور 

باشد« مصاحبه   .ناراحت  تحلیل  اساس  حاضر  بر  پژوهش  کیفی  های 

های مهم در یادگیری الکترونیکی  از مؤلفه توان بیان کرد تعامل یکی  می

بوده و نیاز است دانشگاه در هنگام ارزشیابی نظام یادگیری الکترونیکی  

 . میزان تعاملات اساتید، دانشجویان و کارکنان با دانشجو را در نظر گیرد

آموزش و توانمندسازی به عنوان یکی از    :نظام آموزش و توانمندسازی

کیفی اساتید و دانشجویان و افزایش اثربخشی تلقی   ابزارهای مفید ارتقاء 

معناگرددمی به  توانمندسازی  با  .  کار  انجام  هنر  و  مهارت  داشتن  ی 

که سازمان  است تا این   دانشجویانبالاترین حد کارایی توسط اساتید و  

باشد اثربخش  اهداف  به  رسیدن  جهت  دوره در  در  یادگیری    یها. 

الکترونیکی نیاز است دانشگاه سیستمی را تعبیه نماید که در چارچوب  

دوره   دانشجوآن   در  موجود  نیاز  حسب  بر  استاد  یادگیری    هایو 

الکترونیکی آموزش دیده و جهت استفاده اثربخش از دوره مذکور توانایی  

کنندگان بیان  ین خصوص برخی از مشارکت . در الازم را کسب نمایند

کارگاه :  نندکمی تا  »باید  باشیم  داشته  اساتید  برای  توانمندسازی  های 

دوره  آموزشی  اهداف  راستای  در  فرایند  بتوانند  الکترونیکی،  های 

»دانشجویان باید آموزش ببینند که یادگیری    تدریسشان را پیش ببرند«؛

های  بر اساس تحلیل مصاحبه .  ای است«الکترونیکی درست به چه شیوه 

پژوهش   میکیفی  و  حاضر  آموزش  نظام  وجود  کرد  بیان  توان 

مؤلفه  از  دانشجو  و  استاد  دوره توانمندسازی  مهم  یادگیری    هایهای 

نمودن   اثربخش  جهت  دانشجو  و  استاد  است  نیاز  و  بوده  الکترونیکی 

های لازم را کسب کرده و توانایی لازم را برای  های مذکور آموزش دوره 

 . ها داشته باشندحضور در این دوره 

یکی از راهکارهای آزادسازی انرژی درونی اساتید    :نظام انگیزش استاد

ایجاد   آموزشی،  مؤسسه  یـا  دانشـگاه  یـک  در  فعـال  حضـور  بـرای 

بـرای مشـارکت فعالانه در نظام آموزش از راه دور و    هاآنانگیزش در  

های مناسبی را برای ایجاد و افزایش  یران باید مشوق مد.  [47]  باشدباز می 

ی  ها. بنـابراین مـدیران بایسـتی مشوق انگیزه در اساتید در نظر بگیرند

های استخدام، ترفیع، آزادسازی وقت، حجم کاری،  مناسـبی در زمینه

... را کـه بـرای اسـاتید ممکن است ارزشمند تلقی  قدردانی، حقـوق و  

در پژوهش بیان    کنندگانمشارکت در این خصوص    .، فراهم کنندشوند

تشویقی برای اساتید در نظر بگیریم تا به این    عوامل  باید  »:  کنندمی

علاقه کلاس  آیینها  و  قوانین  باید  »دانشگاه  باشند«؛  های  نامه مند 

بالادستی خوبی را تنظیم کند تا افراد انگیزه داشته باشند که این زحمت  

را تحمل کنند«؛ »دانشگاه باید فضایی را برای اساتید ایجاد کند تا رغبت 

. بر  یابد«  های الکترونیکی افزایششان جهت تدریس دوره و میل درونی 

، نظام انگیزش اساتید  این اساس نیاز است در نظام یادگیری الکترونیکی

 . مورد توجه واقع شده و در ارزشیابی مدنظر قرار گیرد

دانشگاه  :  های دانشگاه در حوزه یادگیری الکترونیکیاهداف و استراتژی 

دوره  ارائه  و  برای  اهداف  اثربخش  و  باکیفیت  مؤثر،  الکترونیکی  های 

ها باید در نظام یادگیری  دارد که این اهداف و استراتژی   هاییاستراتژی 

.  الکترونیکی به صورت کاملاً شفاف برای کلیه ارکان نظام مشخص باشد

از افراد این تصور را دارند    برخی»:  کند بیان می  کنندگاناز مشارکت یکی  

این تفکر    .یادگیری الکترونیکی درآمدزایی است  هایکه هدف از دوره 

های  ید اهداف و استراتژی . باکندحرکت سیستم را با مشکل مواجه می

. بر این اساس نیاز است در ارزشیابی  دانشگاه در این حوزه روشن باشد«

های دانشگاه در حوزه  اهداف و استراتژی نظام یادگیری الکترونیکی به  

 . یادگیری الکترونیکی توجه شود
دانش مدیریت  مدی:  نظام  الکترونیکی،  نظام  یادگیری  در  دانش  ریت 

یندهای مدیریت دانش در حوزه  آنظامی است که به منظور حمایت از فر

به  و  دانش  تسهیم  دانش،  ذخیره  دانش،  خلق  جمله  از  الکترونیک 

های حضوری دانش حاصل از  در دوره .  یافته استکارگیری دانش توسعه 

افراد در کلاس به عنوان یک دانش پنه ان در جایی ثبت تبادل افکار 

های الکترونیکی این دانش در فضاهایی همچون  شود، اما در دورهنمی

شود و  تالارهای گفتگو ثبت شده و تسهیم داده شده و به کارگیری می 

نیز   است سبب خلق دانش  مواقعی ممکن  این دانش تسهیم شده در 

:  داردبیان می  کنندگانمشارکت در خصوص مدیریت دانش یکی از  .  شود

  »مواردی که با مدیریت دانش حاصل از آموزش مرتبط است بر اثربخشی 

 . یادگیری الکترونیکی مرتبط است«

فرهنگ، بعد اساسی و زیربنایی است که در سطوح مختلف و   :فرهنگ

یند یاددهی و یادگیری الکترونیک را به ویژه نحوه  آبه طرق گوناگون فر

  یکرد در رو  .[49]  دهدر میقرا  تأثیرطراحی، کاربست و ارزشیابی را تحت  

و   باور  و  الکترونیکی  یادگیری  است فرهنگ  نیاز  الکترونیکی  یادگیری 

و استاد و کل سیستم وجود داشته    دانشجوتوسط    E -L  اعتقاد به شیوه

حوزه  .  باشد این  مطرح    کنندگانمشارکت در  پژوهش  :  کنندمی در 

الکترونیکی را همه باید   بفهمند«؛ »فرهنگ »تعریف و روش یادگیری 

جهت    ید. بادرستی طراحی نشده است  های الکترونیکی از ابتدا بهدوره 

 .ها تلاش کرد«سازی در این دوره فرهنگ

منابع کالبدی شامل کلیه فضاها و اماکنی است که در    : منابع کالبدی

ین میان  . در اگیردهای الکترونیکی مورد استفاده قرار می برگزاری دوره 

دوره نیاز   بودن  اثربخش  جهت  دانشگاه  کلیه  است  الکترونیکی  های 

.  نیاز را در اختیار متصدیان این حوزه قرار دهد  امکانات و تسهیلات مورد

ا جمله  و  از  تجهیزات  و  امکانات  مناسب،  فیزیکی  امکانات  موارد  ین 

 :کننددر این خصوص اظهار می   نظرانصاحب .  باشدتسهیلات کافی می 

  یادگیری بر اثربخشی  -یاددهی  یندآم و استاد در فر»مجهز بودن سیست

»اگر همه    »امکانات فیزیکی محیط باید مناسب باشد«؛  است«؛  تأثیرگذار

دوره  باشد،  داشته  وجود  خواهد  تسهیلات  اثربخشی  الکترونیکی  های 

یادگیری  داشت« نظام  ارزشیابی  در  دانشگاه  است  نیاز  اساس  این  بر   .

لبدی و میزان فراهم بودن امکانات و تسهیلات  منابع کا  مؤلفهالکترونیکی  

 . را ارزشیابی نماید
نرم   :افزارنرم  کارگیری  محیطبه  در  آموزشی  راه    افزارهای  یادگیری 

جهت   در  اطلاعاتی  منابع  به  دسترسی  و  کشف  برای  لازم  و  مناسب 

است  دانشجویان  سازیآماده  آینده  زندگی  کیفیتبرای  به    .  آموزش 

های درس  افزارهای آموزشی در کلاس گیری مناسب و مستمر از نرم بهره 
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دارد بستگی  کاربردالکترونیکی  نرم ی .  جنبه  آموزشی،  ترین  افزارهای 

با به کارگیری   دانشجو. به محتواست دانشجوسهولت و دسترسی آسان 

محیط   گیرد و باافزار آموزشی در محور یادگیری قرار می های نرم برنامه 

می  پیدا  تعامل  نرم [50]  کندخود  از  استفاده  ادوب  افزارها.  چون  یی 

نرم  نرم کانکت،  موبایل،  و  افزارهای  انیمیشن  و  کلیپ  تولید  افزارهای 

افزارهایی که امکان ارتباطات تصویری را فراهم  همچنین استفاده از نرم 

ادگیری  ی  هایدر افزایش کیفیت و اثربخشی دوره  تواندمی...  کند و  می

در ارزشیابی نظام یادگیری الکترونیکی    نتیجه. در  الکترونیکی مؤثر باشد

  نظران صاحب ین خصوص . در اباشدافزار نیز حائز اهمیت می نرم  بررسی

یکی از موارد لازم در بستر الکترونیک    »ارتباطات ویدئویی:  کنندبیان می

فناوری  از  است  »نیاز  اشاست«؛  اینترنت  مانند  استفاده  های جدید  یاء 

 . شود«

افزار از جمله عناصر مهم حوزه یادگیری الکترونیکی  سخت   :افزارسخت 

با کمک آن تحقق می  است که به نوعی الکترونیکی  ازیابدیادگیری   .  

سخت مصاحبهافزارها جمله  در  مطرح  ابزارهای  ی  وجود  پژوهش  های 

  برخی .  باشدمی مناسب صوتی و تصویری، کامپیوتر، میکروفن و دوربین  

باشند و برخی  افزارها لازمه تحقق یادگیری الکترونیکی می از این سخت 

تسهیل  عنوان  کمکبه  و  میگر  عمل  انمایندکننده  در  خصوص  .  ین 

می  نظرانصاحب  و  :  کنندمطرح  صوتی  مناسب  ابزارهای  است  »نیاز 

 . تصویری وجود داشته باشد«

زی نظام یادگیری الکترونیکی  سااز جمله عناصری که بر پیاده  :زیرساخت

،  گیریتصمیم. لازم است قبل از هرگونه  باشداثرگذار است زیرساخت می 

سازی آن در راستای  زیر ساختارها را شناسایی و سپس نسبت به پیاده 

هایی که در یرساخت . از جمله زاهداف یادگیری الکترونیکی اقدام نمود

توسط   حاضر  از    نظرانصاحب پژوهش  استفاده  است  شده  بیان 

های صوتی مخابرات، اتصال و قطع نشدن سیستم، پهنای باند  سرویس 

»بحث زیرساخت و  :  کنندمطرح می   نظرانصاحب ین خصوص  . در ااست

»از   است«؛  الکترونیکی  یادگیری  نظام  در  مهم  موارد  از  باند  پهنای 

رتباط  های صوتی مخابرات استفاده شود«؛ »قطع و وصل نشدن اسرویس 

انجام شده و    هایمصاحبه با بررسی و تحلیل دقیق    .سیستم مهم است«

ارزشیابی   گانههفده ی هامؤلفه ، شوندهمصاحبه بعد از کسب نظرات افراد 

شدند   ر دانشگاه تهران به سه دسته تقسیم نظام یادگیری الکترونیکی د

 ).1شکل  (

نظامهمان ارزشیابی  با  مرتبط  عوامل  شد،  اشاره  که  یادگیری    گونه 

الکترونیکی در دانشگاه تهران در قالب سه دسته کلی عوامل پداگوژی،  

عوامل سازمانی و عوامل فناوری تقسیم شدند که در ادامه ضمن بحث،  

 . اندبا نتایج پیشین نیز مقایسه شده 

.  یادگیری است  دار جهت اعتلایپداگوژی فرآیندی نظام   :عوامل پداگوژی

به    چنین آن  تدوین  و  دانش حقیقی  از  مفهومی  شامل  فرآیندی، هم 

صورت نمادین در قالب رسانه است و هم دربرگیرنده فرآیندی برای به  

کار بستن آن دانش با هدف آگاه ساختن فرد نسبت به خود و جهان  

یادگیری   یج پژوهش جهت ارزشیابی عوامل پداگوژی. بر اساس نتااست

باید   ه استاد، دانشجو، دستیار آموزشی، فرآیند هشت دست  الکترونیکی 

فرآیند   -یاددهی ارزشیابی  الکترونیکی،  الکترونیکی، محتوای    یادگیری 

یادگیری الکترونیکی، خدمات پشتیبانی و تعامل به دقت مورد    -یاددهی

 .  توجه قرار گیرند 
 

 
 

جهت استفاده از یادگیری الکترونیکی در امور آموزشی،    :عوامل سازمانی

و   امکانات  ایجاد  چون  شرایطی  است  اهداف،  لازم  تدوین  تجهیزات، 

ها و استانداردهای آموزشی لازم برای آموزشگران و دانشجویان،  استراتژی 

این زمینه وسازی مناسب، سرمایه فرهنگ بر    .... فراهم شودگذاری در 

ارزشیابی جهت  پژوهش  نتایج  سازمانی  اساس  یادگیری    عوامل 

ام انگیزش  دسته نظام آموزش و توانمندسازی، نظ  شش  الکترونیکی باید

های دانشگاه، نظام مدیریت دانش، فرهنگ و  استاد، اهداف و استراتژی 

 .  منابع کالبدی مورد توجه قرار گیرند

.  های الکترونیکی است فناوری بستر طراحی و ارائه دوره   :عوامل فناوری

های  باید با استفاده از برخی از ابزارها و امکانات، رابط   الکترونیکیدوره  

قرار دهد تا امکان دسترسی افراد    دانشجو  پسند در اختیار  برگرافیکی کار

  یج پژوهش جهت ارزشیابی . بر اساس نتابه دوره آموزشی فراهم گردد

افزار و  افزار، سخت یادگیری الکترونیکی باید سه عامل نرم   عوامل فناوری

 .  زیرساخت را مورد توجه قرار داد
 

 گیری نتیجه

یادگیری   مزیت امروزه  دلیل  به  به    هاییالکترونیکی  نیاز  عدم  ازجمله 

حضور فیزیکی استاد و دانشجو، وابسته نبودن کلاس به زمان خاص و  

دسترسی، می  سهولت  نظر  محدودیت می  رسدبه  از  برخی  های  تواند 

نحوی  این در حالی است که باید به  آموزش حضوری را از میان بردارد،

جام شود که خود به چالش تبدیل نگردد؛  ریزی انگذاری و برنامه سیاست 

بنابراین، شناخت مؤلفه های یادگیری الکترونیکی در دانشگاه از اهمیت  

است برخوردار    از   گیریبهره   با  تا  شد  تلاش  مطالعه   این  .فراوانی 

  در   الکترونیکی  یادگیری  نظام  ارزشیابی  هایمؤلفه   کیفی  شناسیروش 

داده های این پژوهش از طریق رویکرد  . .  شوند   شناسایی  تهران  دانشگاه

نیمه   مصاحبه  ابزار  با  و  توصیفی  پدیدارشناسانه  روشی  با  و  کیفی 

Techn

ology 

Facto

Pedag

ogical 

Facto

rs 

Organ

izatio

nal 

factor

Teacher,
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ساختاریافته استخراج شده است و داده ها از طریق روش کدگذاری و  

اند تحلیل شده  و  تجزیه  بندی  گیری  مقوله  از  .نمونه  پژوهش  این  در 

  نفر از متخصصان 17  طریق هدفمند و از نوع معیاری بوده و در مجموع

بر اساس  .  الکترونیکی دانشگاه تهران شرکت نموده اند  یادگیری  زمینه  در

  الکترونیکی   یادگیری  نظام  ارزشیابی  با  مرتبط  یافته های پژوهش عوامل

  مجموع  در  که  شده  بندی  دسته  فناوری  و  سازمانی  پداگوژی،  بعد  سه  در

  استاد،   قالب  در  هامؤلفه   این.  است  مفهوم بوده  95و    مؤلفه  17  دارای

  ارزشیابی،   محتوا،  یادگیری،  -یاددهی  فرایند  آموزشی،  دستیار  دانشجو،

  انگیزش،   نظام  توانمندسازی،  و  آموزش  نظام  تعامل،  پشتیبانی،  خدمات

  منابع   فرهنگ،  دانش،  مدیریت  نظام  دانشگاه،  هایاستراتژی   و  اهداف

همانگونه که  .اند شده   شناسایی  زیرساخت  و  افزار سخت   افزار، نرم   کالبدی،

یکی از راهکارهای آزادسازی انرژی درونی اساتید بـرای  پیشتر اشاره شد  

حضـور فعـال در یـک دانشـگاه یـا مؤسسه آموزشی، ایجاد انگیزش در  

  باشد ها بـرای مشـارکت فعالانه در نظام آموزش از راه دور و باز می آن

را برای ایجاد و افزایش انگیزه در    های مناسبییران باید مشوق . مد[47]

هول  نتایج این بخش از تحیق همراستا با یافته ها  .  اساتید در نظر بگیرند

ایجاد انگیزش بیرونی برای    در زمینه. وی معتقد است  است   )  2004(

می مطرح  دورهاساتید  در  فعالیت  اگر  که  با  کند  الکترونیکی  های 

آنمشوق  در  مشارکت  قوی جهـت  تمایل  های  اساتید  شود،  همراه  ها 

 .  [48]  بیشتری بـرای پـذیرش آن خواهنـد داشـت

یکی دیگر از عوامل اصلی نظام یادگیری الکترونیکی شناسایی شده در  

ح  پداگوژیپژوهش  با  مرتبط  های  مؤلفه  یاددهیاضر،  هنر  و  -(علم 

یادگیری است    دار جهت اعتلایپداگوژی فرآیندی نظام یادگیری) است.  

بخش   این  های  یافته  یافتهو  مهدیون[ 51]  بدرالخان  هایبا   ،  [52]  ،

    [ 55]  خراسانی و همکاران  و  [54]   ، رضازاده و همکاران[53]  سراجی

مولفه  بوده  راستاهم خصوص  در  بعد ولی  این  دهنده  تشکیل  های 

این  مولفه  در  آنچه  با  تعامل  و  پشتیبانی  دستیار، خدمات  استاد،  های 

از دیگر عوامل  شناسایی    باشد.ها بیان شده است متفاوت میپژوهش 

می    سازمانیهای مرتبط با عامل    مؤلفه    شده نظام یادگیری الکترونیکی

ایجاد امکانات و تجهیزات، تدوین اهداف،  ی،  .منظور از عامل سازمانباشد

ها و استانداردهای آموزشی لازم برای آموزشگران و دانشجویان،  استراتژی 

سرمایهفرهنگ مناسب،  وسازی  زمینه  این  در  باشد...  گذاری  بر    .می 

یادگیری الکترونیکی شامل؛ نظام    عوامل سازمانی  اساس نتایج پژوهش

نظام   توانمندسازی،  و  استراتژی آموزش  و  اهداف  استاد،  های  انگیزش 

یافته های    .  است  دانشگاه، نظام مدیریت دانش، فرهنگ و منابع کالبدی

  پوری   ،[26]  های هادالو، اوبوکو و همکارانبا یافتهاین بخش از تحقیق  

، آراستی، سفیدگر  [57]  ، اقبال، یعقوبی، حسینی[51]  ، بدرالخان[56]

،  [ 40]  ، خیراندیش[39]  آبادی و قرونهعشرت ، محجوب  [58]  و زعفریان

شعبانعلی و  موحد  خص  بوده  راستاهم  [59]  خدابخشی،  در  وص  ولی 

این  مولفه  دهنده  تشکیل  و  های  مولفه   عامل،های  آموزش  نظام 

با آنچه در این   توانمندسازی، نظام انگیزش استاد، نظام مدیریت دانش

و در نهایت عامل فناوری به    باشد.ها بیان شده است متفاوت می پژوهش 

الکترونیکی شناسایی شده   یادگیری  نظام  اصلی  عوامل  از  عنوان یکی 

امکانات،    .است و  ابزارها  از  برخی  از  استفاده  با  باید  الکترونیکی  دوره 

امکان  رابط  تا  دهد  قرار  فراگیر  اختیار  در  کاربرپسند  گرافیکی  های 

فناوری    ).1398،حجازی(  دسترسی افراد به دوره آموزشی فراهم گردد

بر  های الکترونیکی است محسوب می گردد و بستر طراحی و ارائه دوره 

دارا ی    یادگیری الکترونیکی  یج پژوهش عامل فناوری در نظاماساس نتا

نرم  مؤلفه؛  زیرساختافزار، سخت سه  و  باشد  افزار  این  .  می  یافته های 

، المبیدین و  [21]  راهای گاماج، فرناندو و پرپ با یافته  بخش از تحقیق  

  ، بدرالخان [61]   ، منچاکا و بکله[31]  ، ابونیمه و زایری[60]همکاران  

، عبدلی و  [55]   ، خراسانی و همکاران[54]  ، رضازاده و همکاران[51]

و همکاران  [35]  محمدحسنی یزدانی    راستا هم  [53]  ، سراجی[22]، 

های  پژوهش با مولفه های به دست آمده در بوده که در این عامل مولفه

  بر طبق آنچه بیان شد  .باشدهای مذکور یکسان میارائه شده در پژوهش 

رویکرد آموزشی، نیازمند تحلیلی همه جانبه است    با توجه به آنکه هر

ابعاد  های  مولفهدر تحقیق حاضر   اساس  بر  الکترونیکی  نظام یادگیری 

شناسایی شده است که براساس این ابعاد    پداگوژی، سازمانی و فناوری

شیابی کیفیت این نظام به دست آوریم تا ابزاری را جهت ارز  یمتوانمی

و تعالی بخشی  جهت افزایش کیفیت  های بهبود در آینده برنامه   بتوانیم

   .این نظام داشته باشیم
 

 ن مشارکت نویسندگا

 مشارکت داشتند. تمام نویسندگان به به نسبت مساوی در این پژوهش  
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Background and Objectives: As more various types of Computer Assisted Language Learning 
(CALL) programs have been incorporated into language classrooms over the past five decades, 
it has become more important to find a clear answer to questions such as to what extent, and 
under which moderator variables CALL programs can yield more effective outcomes as 
compared to traditional language instruction. The present meta-analysis is a comprehensive 
investigation to determine the extent of the effectiveness of hypertext annotations on the 
learners' vocabulary learning.  Moreover, the study aimed at identifying the moderator 
variables that influence the heterogeneity of the effect of various studies. 
Methods: The statistical population of the present study consisted of all the studies conducted 
in the past related to the effectiveness of hypertext annotations on learners' vocabulary 
learning. To this aim, an exhaustive research of the multiple electronic databases was carried 
out in order to identify all the studies examining the relative effectiveness of CALL on enhancing 
learners' vocabulary learning The main criterion for selecting the studies to be analyzed in the 
present research was their publication in journals or proceedings of conferences during the 
period between 1950 to 2014.  Concurrently, the experts in this area were also consulted for 
articles that had not been identified in the primary search. Eventually, the search process 
resulted in the identification of 132 articles of potential relevance to the present meta-analysis. 
In the next stage, all studies were investigated more carefully and examined based on the 
checklist which was the criterion for the final selection of those studies  that should be included 
in the present meta-analysis. Finally, a total sample of 36 studies met the required criteria and 
selected for the final analysis. Data analysis was performed using Comprehensive Meta-
analysis Software (Version 2). 
Findings: With respect to the overall effect size of the hypertext annotations on the students’ 
vocabulary acquisition, the results of 36 study in the present meta-analysis revealed that 
hypertext annotations had a large, positive, significant effect on students' vocabulary. 
Acquisition (+140).  In addition, there was a highly significant heterogeneity in the distribution 
of the effect sizes in the meta-analysis under investigation. To further explore the sources of 
the heterogeneity between the effect sizes across studies, moderator analyses were 
administered in terms of six variables (research design, sample size, proficiency level, age, 
duration of the program, year of publication). It was found that the variable of  the sample size 
had significantly affected the inconsistency of the effect sizes across the studies under 
investigation to the extent that studies with a sample size of more than 60 individuals produced 
a large effect size, whereas studies with sample size of less than 60 individuals generated 
medium effect size. Another significant finding was that the mean of the effect sizes statistically 
differed across different duration levels  of the teaching program. That is, studies with a higher 
duration of teaching program had a larger mean effect size than those with a lower duration, 
indicating that the learners' vocabulary achievement enhances significantly as the length of the 
teaching program increases. Moreover, the results revealed that publication year was also a 
significant moderator variable so that the studies published in the recent years had a higher 
effect size as compared with those published in earlier years. Other findings revealed that the 
dissimilarity of the effect sizes in the present meta-analysis was not influenced by the 
differences among research design, proficiency level, and age of the language learners.  
Conclusion: Based on the findings of the present meta-analysis, it is necessary to integrate 
CALL into traditional language classes in order to reach better learning outcomes. With respect 
to future research, the researchers are recommended to provide more details of the study so 
that it could be possible to confirm or reject the factors that are effective in the role of 
computer in second language (L2) learning.  
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گنجاندن مجموعه متنوعی از برنامه های یادگیری زبان از طریق کامپیوتر در کلاس های آموزش    پیشینه و اهداف:
گردیده است تا اهمیت یافتن پاسخ روشن به سوالاتی نظیر اینکه تا چه میزان و تحت  زبان در طی پنج دهه اخیر سبب 

تاثیر کدام متغیرهای تعدیل کننده برنامه های یادگیری زبان از طریق کامپیوتر می توانند نتایج موثرتری در مقایسه با  
است تا با استفاده از الگوی پژوهشی  درمطالعه حاضر تلاش شده  آموزش های سنتی زبان داشته باشند، دو چندان شود.

بر سطح یادگیری واژگان زبان آموزان، مورد    نامه الکترونیکیفراتحلیل در قالب یک بررسی جامع، میزان اثربخشی لغت
بعلاوه شناسایی متغیرهای تعدیل کننده تاثیر گذار بر ناهمگونی اندازه اثر مطالعات مختلف نیز مورد  ارزیابی قرار گیرد.  

 ی قرار گرفت. بررس

نامه الکترونیکی و  جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه مطالعات انجام شده در گذشته در زمینه رابطه لغت ها:روش

زبان واژگان  فراگیری  میمیزان  پایگاهآموزان  از  جامعی  جستجوی  لذا  بهباشد.  معتبر  اطلاعاتی  شناسایی  های  منظور 
نامه الکترونیکی بر فراگیری واژگان انجام گرفت. معیار اصلی انتخاب مطالعات  اثربخشی لغتمطالعات مرتبط با بررسی  

  2014تا    1950های بین  ها در فاصله سالجهت تحلیل در مطالعه حاضر انتشار در مجلات و یا مجموعه مقالات کنفرانس
جستجوی اولیه یافت نشده بودند مشورت    علاوه همزمان با متخصصان موضوع نیز جهت شناسایی مقالاتی که دربود. به

آمده مورد بررسی   دستبه هایپژوهش همۀ بعد، مرحلۀ مقاله گردید. در  132گردید. این فرایند نهایتاً منجر به شناسایی  
 معیارهای طبق و این مرحله در دقیق تر قرار گرفتند و با چک لیست معیار انتخاب نهایی مطالعات ارزیابی گردیدند.

ها  . تجزیه و تحلیل دادهبرگزیده شدند تحلیل نهایی به ورود برای تشخیص داده شده و واجد شرایط مقاله 36 تعداد ورود
 با استفاده از نسخه دوم نرم افزار جامع فراتحلیل انجام گرفت. 

مطالعه   36، نتیجه تحلیل آموزاننامه الکترونیکی بر فراگیری واژگان زباندر رابطه با برآورد اندازه اثر کلی لغت ها:یافته 

آموزان دارد.  ( بر یادگیری واژگان زبان+40/1نامه الکترونیکی اثر بزرگ و مثبت )در فراتحلیل حاضر نشان داد که لغت
به منظور شناسایی   علاوه براین، ناهمگونی قابل توجهی بین اندازه اثر مطالعات در مجموعه مورد بررسی مشاهده گردید.

در قالب شش متغیر ) طرح پژوهش،     بین اندازه اثر مطالعات، تحلیل متغیرهای تعدیل کننده  تر منابع ناهمگونی دقیق
حجم نمونه، سطح مهارت، سن، طول مدت برنامه، سال انتشار مقاله( اجرا گردید. نتایج نشان داد که متغیر حجم نمونه  

دازه اثرها بین مطالعات جمع آوری شده داشته است تا حدی که مطالعات با حجم نمونه  اثر معناداری بر ناهمگونی ان 
با حجم نمونه کمتر از    60بیشتر از   اند، درحالی که مطالعات  اثر    60نفر اندازه اثر بزرگ داشته  منجر به تولید اندازه 

اری در سطوح مختلف طول مدت زمان برنامه  متوسط شده اند. یافته مهم دیگر این بود که میانگین اندازه اثر از نظر آم
آموزش متفاوت است. بدین معنی که مطالعات با مدت زمان برنامه آموزش طولانی تر میانگین اثر بزرگتری نسبت به  
مطالعاتی داشته اند که  مدت زمان آموزش پایین تری دارند. این یافته نشان می دهد که با افزایش طول مدت زمان  

ت واژگان فراگیران به میزان قابل توجهی افزایش می یابد. همچنین نتایج حاکی از تاثیر گذاری سال  آموزش ، پیشرف
انتشار مطالعات به عنوان یک متغیر تعدیل کننده مهم بود، به طوری که مطالعات سال های اخیر اندازه اثر بزرگ تری  

نشان دادند که عدم تجانس بین اندازه اثرها در فراتحلیل    یافته های بیشتر در مقایسه با مطالعات سال های قبل داشته اند.  
 حاضر متاثر از تفاوت بین طرح پژوهش، سطح مهارت و سن زبان آموزان نمی باشد.

دست آمده در فراتحلیل حاضر ادغام و کاربرد بیشتر برنامه آموزش زبان مبتنی بر کامپیوتر  طبق نتایج به  گیری:نتیجه
برای تحقیقات آینده پیشنهاد می گردد   رسد.نظر مییابی به نتایج بهتر ضروری بهرای دستهای درس سنتی ب در کلاس

محققان جزییات بیشتری از مطالعه را ارائه نمایند تا بتوان عواملی که بر تاثیرگذاری کامپیوتر بر یادگیری زبان دوم موثر  
 هستند را تایید یا رد نمود. 
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 مه مقدّ

همزمان با ورود فناوری کامپیوتر به عرصه آموزش و پرورش، یادگیری  

نیز مطرح   زبان دوم/خارجی  آموزش  از طریق کامپیوتر در حوزه  زبان 

ا  گاه ب ( که در برخی از موارد گه CAIطریق کامپیوتر )گردید. آموزش از  

می  تلفیق  نیز  تعاملی  رسانه  افزودن    ،شودچند  دلیل  به  است  توانسته 

بصری    -های سمعیغنای بیشتر به آموزش سنتی از طریق ادغام ویژگی 

و سیاست  محققین  زبان،  مدرسان  از  بسیاری  خود  توجه  به  را  گذاران 

افزاری آموزش  های نرم آموزش سنتی، برنامه در مقایسه با  جلب نماید.  

مبتنی   بهره زبان  با  است  توانسته  کامپیوتر  ویژگیبر  از  های  مندی 

ارائه  بهمنحصر  فردی نظیر افزایش کنترل و استقلال یادگیرنده، امکان 

بازخورد فوری و دسترسی به منابع آموزشی متنوع محیطی را فراهم  

فراگیران به فرصت اکتشاف و کسب دانش را در  آورد که قادر است نیاز  

های  ، برنامه تر. از همه مهم ]1[نی مرتفع سازد  جهت حل مشکلات زبا

می کامپیوتر  بر  مبتنی  زبان  تکاملی  آموزش  روند  موازات  به  توانند 

ها در حیطه آموزش زبان ارتقا و بهبود یافته و در نتیجه با روند  تئوری 

 فراگیران هماهنگ باشند.   جاری آموزش زبان و نیازهای

پتانسیل از  یکی  راستا  این  طراحان  در  توسط  شده  ارائه  کلیدی  های 

متون  برنامه  معرفی  حوزه  در  کامپیوتر  بر  مبتنی  زبان  آموزش  های 

لغت  با  همراه  چندرسانه نامه کامپیوتری  گاه  لغت می   ایهای    نامه باشد. 

ادف و یا توضیح مترتعریف مختصر یا    الکترونیکی که در لغت به معنای » 

تواند هرگونه کمبودی را در  ؛ می]2[باشد  می   «اآشنمعنای یک کلمه نا

ناآشنا جبران نماید. بد  ون شک  دانش خواننده متون در مورد کلمات 

نامه الکترونیکی بر بهبود یادگیری واژگان  ارزیابی میزان اثربخشی لغت 

متخصصان در حوزه آموزش  آموزان از ارزش زیادی برای مربیان و  زبان 

می و  است  برخوردار  دوم/خارجی  تصمیم  تواندزبان  در  آنها    گیری به 

نامه الکترونیکی کمک شایانی  سازی متون با لغتدرست در مورد غنی

مطالعه هیچ  حال،  این  با  نمینماید.  تنهایی  به  به ای  قطع  تواند  طور 

ری واژگان  یش یادگینامه الکترونیکی را در افزااثربخشی و کارآمدی لغت 

عبارت دیگر، گرچه حجم فزاینده مطالعات در  فراگیران نشان دهد. به

بر   مبتنی  زبان  آموزش  اما  زمینه  است؛  امیدوارکننده  بسیار  کامپیوتر 

های ارزیابی سبب شده است  های زیاد در طرح پژوهش و یا روش تفاوت 

. به عبارت  ]3[های تحقیقات میسر نباشد  م یافتهکه بازتولید و یا تعمی

کمّدقیق مطالعات  فراوانی  وجود  با  لغت تر،  اثربخشی  مورد  در  نامه  ی 

الکترونیکی بر بهبود یادگیری واژگان، هنوز اختلاف نظرهایی در مورد  

  ؛ اند این اختلاف نظرها دامن زده این تعامل وجود دارد. مطالعاتی که به  

ر افزایش یادگیری  نامه الکترونیکی ب حاکی از عدم اثربخشی لغت عموماً

های  در یافته  هایی . چنین تناقض]4[وسط فراگیران بوده است  لغات ت

مطالعات ممکن است ناشی از ایرادهای بالقوه نظیر حجم نمونه کوچک،  

عدم وجود گروه کنترل در بعضی از تحقیقات پژوهشی    و  مداخله مختصر

نتایج حاصل  های جامع و قابل تعمیم،  گیری باشد. برای رسیدن به نتیجه

زمان  مختلف،  های  مکان  در  متعدد  مطالعات  و تحت  از  مختلف،  های 

بایست با یکدیگر تلفیق و  می  گوناگونکنندگان  شرایط مختلف با شرکت 

 مورد تجزیه و تحلیل قرار گیرد. 

های  روش   ]5،6[های مدرن فراتحلیل  یک برای روشن شدن ابهامات، تکن

و   ارزیابی  برای  دقیقی  تجیکپارچهآماری  نتایج  مطالعات،  سازی  ربی 

نظرها در نتایج حاصله، تجزیه و تحلیل اثر عوامل  برطرف نمودن اختلاف 

 ترین. مهم اندمختلف بر نتایج، و نیز ارزیابی سوگیری انتشار ارائه نموده 

های تجربی انجام شده در رابطه با یک موضوع خاص  پژوهش  که شاخصی

 این کهدرحالی ؛است معناداری آزمون یک فقط در سطح کنندارائه می 

اثر   اندازه  یا و رابطه قدرت درباره اطلاعاتی گونههیچ های معنادار آزمون 

 فراتحلیل یک  اجرای بنابراین   . کنندنمی هارائ پژوهشگر نظر مورد  متغیر

دقیق تواندمی اندازه  تریاطلاعات  متغیر  از  بر  مستقل  متغیر  یک  اثر 

 .نمایدوابسته فراهم  

ای از  نتایج مجموعه  ی در مطالعه حاضر تلاش شده است تا به صورت کمّ

به  هرکدام  که  لغت مطالعات  اثر  جداگانه  بر  صورت  را  الکترونیکی  نامه 

شده  اند تجمیع  آموزان مورد بررسی قرار داده بهبود یادگیری واژگان زبان 

ای از  متقابل مجموعهثیر  أعلاوه، تهو مورد تجزیه و تحلیل قرار گیرد. ب

لکترونیکی  انامه  لغت کننده در رابطه با میزان اثربخشی  متغیرهای تعدیل 

بی  گردید.  خواهد  با  بررسی  توانست  خواهد  تحلیلی  چنین  تردید 

های مستقل از یکدیگر در گذشته  ای از پژوهش بندی نتایج مجموعه جمع 

سیری برای مطالعات  الکترونیکی به ارائه م نامه  لغت در رابطه با اثربخشی  

فراتحلیل   اولین  فوق  شواهد موجود، مطالعه  نماید. طبق  آینده کمک 

الکترونیکی بر فراگیری واژگان  نامه  لغت انجام شده در رابطه با اثربخشی  

کننده برای تبیین  باشد که با تحلیل متغیرهای تعدیلزبان آموزان می

اثر موردنظر تلفیق گردیده است. در پژوهش   حاضر تلاش شده  اندازه 

 های اساسی زیر مورد بررسی قرار گیرد: است تا پرسش 

کلی  1 اثربخشی  واژگان  نامه  لغت(  فراگیری  بهبود  بر  الکترونیکی 

 آموزان چیست؟ زبان 

تعدیل2 متغیرهای  نسبی  تاثیر  نمونه،  (  حجم  پژوهش،  )طرح  کننده 

ی  سطح مهارت، سن، طول مدت برنامه، سال انتشار مقاله( بر ناهمگون

 اندازه اثر مطالعات چیست؟ 

 

 نامه الکترونیکی های انجام شده درباره لغتمروری بر پژوهش 
الکترونیکی  نامه  لغت های اخیر مطالعات متعددی به بررسی اثر  در سال 

زبان  واژگان  فراگیری  بهبود  آن بر  مثبت  اثر  و  پرداخته  یید  أت  راآموزان 

 Boer et)وسط  مطالعات انجام شده ت. به عنوان مثال،  ]7،8،9[اند  نموده 

al.)  ]10[،  (Abraham)  ]11[گهر جعفری  و  زندیه  و  ]12 [،  قهاری   ،

  ]15[و زارعی و محمودزاده    ]14[، قادری و افشین فر ]13[حیدراولاد  

با   آنها  تلفیق  و  کامپیوتری  متون  ارزنده  و  مفید  نقش  نامه  لغت به 

منجر  تواند به افزایش یادگیری لغات  که می  اشاره نموده اند  الکترونیکی

دیدگاه    .شود براساس  از  ]16[  (Zhang)همچنین  استفاده  نامه  لغت ، 

می  عمیق الکترونیکی  درک  به  غنی تواند  دانش  و  زبانتر  از  تر  آموزان 

ها در حافظه  تر آنکلمات ناآشنا منتهی گردیده و به ذخیره شدن سریع 
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دو گروه    ]17[  مین راستا، پیشقدم و قهاریبلند مدت کمک نماید. در ه

زبان  لغت از  به  )دسترسی  آزمایشی  گروه  یک  قالب  در  را  نامه  آموزان 

الکترونیکی(  نامه  لغت الکترونیکی( و یک گروه کنترل )عدم دسترسی به  

شرکت که  گرفتند  نتیجه  و  داده  قرار  بررسی  گروه  مورد  در  کنندگان 

آزمایشی از عملکرد بهتری در زمینه میزان فراگیری واژگان نسبت به  

اشرف و    ،]18[در پژوهش دیگری رسائی  گروه کنترل برخوردار بودند.

تأ  ]20(.Warren et al)[و    ]19[  انهمکار  بررسی  از  به  استفاده  ثیر 

ا  هنامه لغت های الکترونیکی و انواع متفاوت ارائه مطالب در این  نامه لغت

منتهی به فراگیری بهتر    هانامه که این نوع لغت  ندو نشان داد ندپرداخت

فراگیران  نیز دیدگاه  ] 21[گردند. عبادی و بشیری  گان می و درازمدت واژ

های الکترونیکی مورد ارزیابی قرار دادند و نتیجه  نامه را در خصوص لغت 

گرفتند که دیدگاه کاربران مثبت و فراگیری لغات با استفاده از چنین  

 باشد.  هایی در مقایسه با روش سنتی بسیار بهتر مینامه لغت

پژوهش علی تمام  لغت رغم  اثربخشی  با  رابطه  در  شده  انجام  مه  ناهای 

  الکترونیکی، نظرات مخالفی نیز در این خصوص مطرح گردیده و عمدتاً 

تأ این فرضیه  لغتکید میبر  نمودن  کند که  فراهم  با  الکترونیکی  نامه 

معانی مانع از استنباط آنها براساس بافت متن گردیده که این به نوبه  

 گذارد.ثیر منفی میر حفظ معانی در حافظه بلندمدت تأخود ب

 

 مطالعات فراتحلیل انجام شده در خصوص آموزش مبتنی بر کامپیوتر 
های آموزش زبان مبتنی بر کامپیوتر، چندین  با توجه به اثربخشی برنامه 

جنبه به  و  شده  انجام  زمینه  این  در  تازگی  به  فراتحلیل  های  مطالعه 

های آموزش زبان مبتنی بر کامپیوتر به منظور  مختلف استفاده از برنامه

 قای یادگیری زبان و بهبود عملکرد آموزش پرداخته است.  ارت

یکی از اولین مطالعات فراتحلیل در زمینه اثربخشی آموزش زبان مبتنی  

است که به بررسی   ]22[  (Zhao)پژوهش انجام شده توسط    بر کامپیوتر

مطالعه که در فاصله زمانی بین    389مطالعه که از میان حجم نمونه    9

پرداخته است.    ؛اندبه زبان انگلیسی منتشر شده   1997-2001سال های  

انداز توان نتیجه می (  12/1ه اثر گزارش شده در مطالعه ژائو )براساس 

فن  از  استفاده  که  یادگیری  گرفت  و  آموزش  زمینه  در  کامپیوتر  آوری 

طور کلی سبب افزایش کارآمدی و کیفیت آموزش مبتنی بر  به  تواندمی

 های سنتی آموزش گردد. یسه با روش کامپیوتر در مقا

مطالعه را مورد تجزیه و تحلیل قرار    23[  18[  (Taylor)در همین زمینه،  

نامه الکترونیکی به زبان مادری  داد که به مقایسه میزان کارآمدی لغت

مختلف   شرایط  سنتی  –تحت  و  مطلب    -الکترونیکی  درک  بهبود  بر 

(،  09/1دست آمده )ه نتیجه اندازه اثر ب  فراگیران پرداخته بودند. براساس

کردند از درک مطلب  نامه الکترونیکی استفاده میزبان آموزانی که از لغت

بالاتری در حین خواندن متون نسبت به فراگیرانی که چنین دسترسی  

 نداشتند برخوردار بودند.  

اخ مطالعه  توسط  در  شده  انجام  اثر    ]11[  (Abraham)یر  اندازه  نیز 

الکترونیکی در بهبود سطح درک مطلب  نامه لغت ( برای 73/0مشابهی )

 دست آمد.  ه فراگیران ب

مطالعه اندازه اثر   32ا تحلیل ب] 23[ تیلور ،ر مطالعه فراتحلیل دیگرید

الکترونیکی  نامه  لغترا گزارش نمود که حاکی از اثربخشی بالاتر    (51/0)

 سنتی بود.به روش الکترونیکی در مقایسه با روش  

مطالعه فراتحلیل حاضر با هدف تجزیه و تحلیل نتایج مطالعات انجام  

اثربخشی   زبان  نامه  لغت شده در مورد  واژگان  یادگیری  بر  الکترونیکی 

انگلیسی انجام شده است. گر چه مطالعات فراتحلیل از این دست در این 

  آنچه سبب متمایز ساختن   ؛زمینه پژوهشی در حال حاضر وجود دارد

استفاده از مطالعاتی با   ،گرددمطالعه فوق از سایر مطالعات فراتحلیل می

می بالا  پژوهشی  باستانداردهای  متغیرهای  هباشد.  بررسی  علاوه 

بخشی  تعدیل اثر  میزان  با  آنها  رابطه  و  بر  نامه  لغت کننده  الکترونیکی 

نادیده   پیشین  فراتحلیل  مطالعات  از  بسیاری  در  که  واژگان  فراگیری 

 فته شده است به غنای فراتحلیل فوق خواهد افزود. گر

 

 پژوهش روش  

می فراتحلیلی  رویکرد  نوع  از  حاضر  پژوهش  فراتحلیل روش  باشد. 

ای  نتایج مجموعه   سازیرویکردی پژوهشی است که با ترکیب و خلاصه 

تناقضنظام   صورتاز مطالعات به از  نتایج مند به توضیح بخشی  ها در 

کننده نتایج مطالعات کمک  شناسایی متغیرهای تعدیلمطالعات فردی و  

اند  نیز نامیده   « هاتحلیل تحلیل. به همین دلیل فراتحلیل را »نمایدمی

]24[. 

 

 بررسی منابع  

جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه مطالعات انجام شده در گذشته  

  آموزان الکترونیکی و میزان فراگیری واژگان زبان نامه  لغت در زمینه رابطه  

از پایگاه می لذا جستجوی جامعی  منظور  های اطلاعاتی معتبر به باشد. 

اثربخشی   بررسی  با  مرتبط  بر  نامه  لغت شناسایی مطالعات  الکترونیکی 

فراگیری واژگان انجام گرفت. معیار اصلی انتخاب مطالعات جهت تحلیل  

ها در  و یا مجموعه مقالات کنفرانس  لعه حاضر انتشار در مجلاتدر مطا

. بدین منظور جستجوی جامعی  بود  2014تا    1950های بین  فاصله سال 

به منظور  تلاش شد  و  انجام گرفت  از چندین پایگاه اطلاعاتی در دسترس  

مقالات منتشرشده    کلیه  شمول حداکثری مطالعات مرتبط تا حد امکان

ت با  رابطه  زبان نامه  لغت ثیر  أدر  واژگان  فراگیری  بر  آموزان  الکترونیکی 

گردد.  جمع  جهت  ه بآوری  نیز  موضوع  متخصصان  با  همزمان  علاوه 

مشورت   بودند  نشده  یافت  اولیه  جستجوی  در  که  مقالاتی  شناسایی 

 مرحلۀ در  مقاله گردید.  132منجر به شناسایی    این فرایند نهایتاً  گردید.

آمده مورد بررسی دقیق تر قرار گرفتند و  دستبه  هایپژوهش  همۀ بعد،

ارزیابی گردیدند. نهایی مطالعات  انتخاب  معیار  لیست  این   در با چک 

تشخیص داده   واجد شرایط مقاله  36 تعداد ورود  معیارهای طبق  و  مرحله 

 . (1)جدول  برگزیده شدند تحلیل نهایی به ورود برای  شده و 
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Table 1. Summary of articles for final analysis 

Sample size Year Study  

30 2011 Alshumaimeri 1 

42 2008 Abuseileek 2 

80 2011 Hsu 3 

66 2007 Kim 4 

64 2006 Nikolava 5 

30 2011 Tabatabaei & Shams 6 

45 2009 Yanguas 7 

35 2006 Yoshii 8 

184 2012 Zandieh & Jafarigohar 9 

34 2014 Zarei & Mahmoodzadeh 10 

32 2010 Ahangari & Abdollahpour 11 

42 2005 Almusallam 12 

88 2009 Aljabri 13 

24 2014 
Ashraf&Ghanei Motlagh & 

Salami 
14 

38 2012 Azari & Abdullah 15 

40 2014 Basoz & Cubukcu 16 

78 2006 Chen 17 

120 2002 Derridder 18 

74 2013 Du 19 

30 2009 Fang 20 

50 2014 Gan 21 

60 2014 Ghaderi & Afshinfar 22 

25 2010 Ghahari & Heidarolad 23 

120 2011 Gorgian 24 

62 2005 Huang 25 

78 2006 Jones 26 

120 2010 Khalili sabet 27 

56 2014 
Khiyabani & Ghonsooli & 

ghabanchi 
28 

38 2010 Killickaya & Krajka 29 

67 2008 Kim & Gilman 30 

52 2011 Lin & Hsiao 31 

62 2012 Lin & Tseng 32 

64 2010 Lin & Yu 33 

120 2011 Zainol Abidin 34 

55 2003 Yeh & Wang 35 

104 2005 Wang 36 

 

با در نظر گرفتن معیارهای فوق، در وهله نخست پس از بررسی دقیق  

شده،   گردآوری  مقالات  کلیه  چکیده  و  جهت  مقاله    132عنوان 

تر برای گنجاندن در مطالعه حاضر انتخاب شدند. در  های دقیقارزیابی 

مطالعه منتخب براساس معیارهای    132مرحله بعد متن کامل تمامی  

ق قرار گرفت تا مشخص گردد کدام مقالات حائز   بالا مورد ارزیابی دقی

باشند. از میان  شرایط لازم برای گنجانده شدن در فراتحلیل حاضر می 

مقاله نیز به دلیل نداشتن آمار کافی    12مقاله واجد شرایط تعداد    68

ها حذف  برای انجام محاسبات مربوط به یک فراتحلیل از مجموعه داده 

نهایتاً فراتحلیل حاضر    36در مجموع    شدند.  برای گنجاندن در  مقاله 

 واجد شرایط شناخته شدند. 

 
 تجزیه و تحلیل آماری 

در مدل اثرات تصادفی فرض بر این  :  اندازه اثر در مدل اثرات تصادفی

بی است  ممکن  مداخله  واقعی  اثر  اندازه  که  مختلف  است  تحقیقات  ن 

شود  که فرض می   ثابتعبارت دیگر، بر خلاف مدل اثرات  متفاوت باشد. به

و   بوده  مشترک  مطالعات  تمامی  میان  در  واقعی  اثر  اندازه  یک  که 

های مشاهده شده در اندازه اثر واقعی بین مطالعات تنها به خاطر  تفاوت 

در مدل اثرات تصادفی تمامی مطالعات در  ؛باشدگیری میخطای نمونه 

نمی سهیم  مشترک  اثر  اندازه  ایک  اندازه  توزیع  و  مطالعات  باشند  ثر 

های بالقوه بین  نین تفاوتگیری و همچتواند به دلیل خطای نمونه می

شود که آزمون نا  مطالعات باشد. مدل اثرات تصادفی زمانی استفاده می 

 همگونی معنادار بوده و پراکندگی بین اندازه اثر مطالعات مشاهده گردد. 

های آزمون از طریق  آماره ر برای محاسبه اندازه اثر،  در فراتحلیل حاض

اند که برابر است با تفاوت  ( به مقادیر اندازه اثر تبدیل شده g)  فرمول هجز

میانگین گروه آزمایش و کنترل تقسیم بر مجموع انحراف استاندارد هر  

 صی برای اصلاح خطای مطالعات کوچک: دو گروه ضربدر مقدار مشخ

 
اثر کلیه مطالعات   اندازه  بر محاسبه  اثر  علاوه  اندازه  برآورد میانگین  و 

کننده بر میانگین اندازه اثر  منظور بررسی اثر متغیرهای تعدیل، بهکلی

واژگان نامه  لغتکلی   یادگیری  بر  متغیر  الکترونیکی  شش  اثر   ،

مهارت  تعدیل سطح  سن،  نمونه،  حجم  پژوهش،  طرح  شامل  کننده 

مقالات بر اندازه  آموزان، طول مدت زمان اجرای برنامه و سال انتشار  زبان 

اثر کلی محاسبه شده و مورد تحلیل قرار گرفت.  از این رو، برآورد اندازه  

تعدیل متغیر  هر  از  مختلف  برای سطوح  مقایسه اثر  و  محاسبه  کننده 

 گردید. 

برای بررسی ناهمگونی بین نتایج مطالعات از آزمون  :  آزمون نا همگونی

Q  ]25 [   اثرات ثابت که همه مطالعات در یک  شود. در مدل  استفاده می

مطالعات   اثر  اندازه  بین  ناهمگونی  هستند،  مشترک  واقعی  اثر  اندازه 

می اثر  مختلف صفر  اندازه  بین  تجانس  عدم  مواردی،  چنین  در  باشد. 

مطالعات ممکن است به دلیل خطای تصادفی در هر مطالعه باشد. در  

اثر هر کدام از مطالعات  مدل اثرات تصادفی، فرض بر این است که اندازه  

ممکن است با دیگری متفاوت باشد. در چنین مواردی، پراکندگی اندازه  

اثرهای مشاهده شده ممکن است به دلیل عدم تجانس واقعی بین اندازه  

اثر مطالعات و همچنین خطای تصادفی باشد. برای مقایسه بهتر، به جای  

دهنده درصد  استفاده شود که نشان  2Iممکن است از مقیاس   Qگزارش  

باشد که ممکن است ناشی  ناهمگونی واقعی بین اندازه اثر مطالعات می

تفاوت  )نه خطای تصادفی(از  باشد  بین مطالعات  ذاتی  در  .  ]26[  های 

برای آزمودن فرضیه صفر ناهمگونی )هیچ پراکندگی     Qحالی که مقیاس 

ی مقدار کمّ  2I  ؛ودرکار میهبدر بین اندازه اثر مطالعات وجود ندارد (  

اثرها را تخمین زده و می اندازه  های تحلیلتواند در فرا پراکندگی بین 

ترکیب یا  و  مطالعات  متفاوت  تعداد  با  متغیرهای  مختلف  متنوع  های 

ارزیابی قرار گیرد. بر ظبق نظرتعدیل و  هیگنز و    کننده مورد مقایسه 

باشد به ترتیب    75، و %%50،  25اگر برابر با %  2Iمقدار  ،  ]27[همکاران  

 به عنوان ناهمگونی پایین، متوسط و بالا تفسیر می گردد.

نیز  :  تجزیه و تحلیل حساسیت نتایج  ناهمگونی، ثبات  بر آزمون  علاوه 

می  قرار  بررسی  مطالعه  به  .گیردمورد  هر  وجود  امکان  بررسی  منظور 

میان     (outlier)دورافتاده  بررسدر  مورد  است  مطالعات  ممکن  که  ی 
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ای در میانگین وزنی اندازه اثر کل ایجاد نماید تحلیل العاده تغییرات فوق

رآیندی است که  گیرد. در واقع تحلیل حساسیت فحساسیت انجام می 

های مورد مطالعه با حذف مطالعات )یک به یک(  طی آن مجموعه داده 

میانگین در  احتمالی  تغییرات  بررسی  تحلیل   برای  کل  اثر  اندازه 

 گردند. می

ای ارزشمند جهت تشخیص  عنوان وسیلهبه  نمودار قیفی:  سوگیری انتشار

گیرد.  هرگونه تورش انتشار در مطالعات فراتحلیل مورد استفاده قرار می

نمودار قیفی پراکنش ساده اندازه اثر هرکدام از مطالعات را حول محور  

می  نشان  معمولاًمیانگین  و    دهد.  افقی  محور  روی  اثر  اندازه  شاخص 

می  قرار  عمودی  محور  روی  بر  اثرها  اندازه  حالت  پراکندگی  در  گیرد. 

دهنده  طرح نمودار نشان  ؛ال که هیچ سوگیری انتشاری وجود نداردایده 

تر طور گسترده تر بهیک قیف وارونه متقارن است که اثر مطالعات کوچک 

العات بزرگتر با دقت بیشتر در قسمت  در پایین نمودار پراکنده شده و مط

وجود    دهندهگیرند. نامتقارن بودن نمودار قیفی نشانبالای قیف قرار می

باشد. به این معنا که مطالعات کوچکی که اندازه اثر  سوگیری انتشار می 

از شانس بیشتری برای انتشار برخوردار بوده    ؛اندبزرگ و معناداری داشته 

داری  وچکی که اندازه اثر کوچک و یا غیر معنیو به تبع آن مطالعات ک

 اند نادیده گرفته خواهند شد.  داشته 

 

 ابزار پژوهش 
نرم  از نسخه دوم  استفاده شده  در مطالعه حاضر  فراتحلیل  افزار جامع 

است که قابلیت ورود بیش از صد نوع داده متفاوت و همچنین مطالعات  

 باشد.  دازه اثر دارا می های پژوهشی مختلف را جهت محاسبه انبا طرح 

 

 و بحث   نتایج

ها و بررسی عناوین و چکیده مقالات منتشر  پس از بازیابی پایگاه داده 

نهایتاً اثربخشی    132  شده  مورد  در  بر  نامه  لغت مقاله  الکترونیکی 

تر و تطبیق با الزامات موردنیاز جهت  یادگیری واژگان جهت بررسی دقیق

آوری گردیده که از میان آنها  فراتحلیل حاضر جمع گنجانده شدن در  

نهایی    36تنها   برآورده و جهت تحلیل  الزامات فوق را  مقاله توانستند 

های مطالعات  انتخاب گردند. مطالعه حاضر جهت مقایسه و تجمیع یافته

تجربی مختلف به شیوه فراتحلیلی صورت گرفته و نتایج حاصل از آن به  

 باشد. قرار زیر می

 

 وال اول پژوهش س
کلی    میانگین اندازه اثر  ؛نشان داده شده است  1طورکه در جدول  همان

برآورد گردید که نشان دهنده    +    40/1مطالعه واجد شرایط    36برای  

اثربخشی بالای لغت نامه الکترونیکی در راستای افزایش یادگیری واژگان  

  %95منظور ارزیابی معنادار بودن اندازه اثر فوق، بازه  آموزان است. بهزبان 

که بازه  در صورتی. ]28[ شدزه اثر محاسبه فاصله اطمینان برای هر اندا

ست  ادهنده این ؛ نشان دربرگیرنده عدد صفر باشد فاصله اطمینان    95%

صورت  در غیر این   ؛که میانگین اندازه اثر از لحاظ آماری معنادار نیست

  است ر  توان چنین استنباط نمود که اندازه اثر از نظر آماری معنادامی

آمده    دستهاندازه اثر ب  ؛هرچه دامنه فاصله اطمینان کمتر باشد .  ]28[

ر خواهد بود. در فراتحلیل حاضر، دامنه فاصله اطمینان  تتر و موثق دقیق

گزارش گردید که  61/1تا    18/1دست آمده بین  هکلی ب  برای اندازه اثر

 باشد.  دست آمده می ه دهنده معنادار بودن اندازه اثر بنشان 
 

 مطالعه واجد شرایط 36نتیجه فراتحلیل انجام شده بر روی   :2جدول 
Table 2. Meta-analysis results on 36 qualified studies 

Model           Effect size                                                              Heterogeneity                                 

Tau-squared 

Model         Number     point       standard     variance         Q-value  df(Q)  P-value    

I2               Tau         variance      tau 

Studies    estimate     error                                                                                                                                    

Squared 

 

Fixed            152           0.478         0.021        0.000           1521.843    151     0.000    

90.07         0.595        0.009      0.771 

random       152           0.701         0.067        0.005 
 

 

 (. 2جهت تفسیر اندازه اثر از جدول کوهن استفاده گردیده است )جدول  
 

 تفسیر اندازه اثر بر اساس مقیاس کوهن :3جدول
Table 3. Effect size interpretation based on Cohen's scale  

d r Effect size 

0.2 0.1 Low 

0.5 0.3 Moderate 

0.8 0.5 High 

 

دست آمده در فراتحلیل حاضر بر اساس جدول بالا  تفسیر اندازه اثر به 

تواند تا  الکترونیکی می نامه  لغتباشد. در نتیجه استفاده از  بسیار زیاد می

 حد بسیار زیادی به فراگیری واژگان کمک نماید. 

 

 آزمون فرضیه صفر 
مدل اثرات تصادفی در مطالعات فراتحلیل فرضیه صفر بر این مبنا در  

باشد. بر  است که میانگین اندازه اثرهای واقعی کلیه مطالعات صفر می

و معنادار بودن آن از لحاظ    Zاین اساس، فرضیه صفر بر مبنای ارزش  

نشان داد که    Zگردد. در فراتحلیل حاضر، ارزش  یید یا رد می أآماری ت

برآورد اندازه اثر از نظر آماری معنادار بوده و در نتیجه فرضیه    میانگین

الکترونیکی از اثربخشی  نامه  لغتصفر مطرح شده رد گردید. از این رو،  

کنندگان در مقایسه با کسانی که به  معناداری بر فراگیری واژگان شرکت 

 برخوردار بوده است.   اند؛چنین امکانی دسترسی نداشته 

 

 حساسیت تحلیل  
اجرای آزمون تحلیل حساسیت در مطالعه حاضر نشان داد که میانگین  

طور قابل  هفاصله اطمینان ب  95بازه %  دست آمده در  هوزنی اندازه اثر ب

. این بدان معنی است که حذف هر مطالعه   (37/1)  کندتوجهی تغییر نمی

 گذارد.ثیر نمیأطور قابل ملاحظه بر اندازه اثر کلی تبه
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 سوگیری انتشار 
در شکل  همان اثر مطالعات    1طور که  اندازه  برآورد  داده شده،  نشان 

به دلیل   تری در اطراف میانگین اندازه اثر کلیطور گسترده ، بهترکوچک 

علاوه، نامتقارن بودن  ه اند. بپراکنده شده تر خود  خطای استاندارد بزرگ 

سوگیری   وجود  بر  مطالعات  این  برای  پراکندگی  دارد.  دلالت  انتشار 

افزار  انتشار، مطالعات گم شده توسط نرم ارزیابی و تشخیص سوگیری  

فراتحلیل برآورد و در شکل فوق قرار داده شدند تا نمودار شکلی شبیه 

باشد. فقدان مطالعات کوچک با اندازه اثر کوچک و منفی در  قیف داشته 

نمون با حجم  داد که مطالعات  نشان  قیفی  بهنمودار  طور  ه کوچک که 

اند از شانس بالاتری برای انتشار نسبت  شانسی اندازه اثر بزرگتر داشته

به مطالعاتی با اندازه اثر کوچک و یا از لحاظ آماری غیر معنا دار برخوردار  

 اند.  بوده 

آزمون  به از  انتشار  سوگیری  اصلاح  روزنتال    Nمنظور  خطای  از  ایمن 

کند که لازم  تحقیقات گم شده را محاسبه می استفاده گردید که تعداد  

دست  آماری اثر کلی به   داریاست به تحلیل فوق اضافه شود تا عدم معنی

  5622ایمن از خطای روزنتال برابر با    Nآید. در مطالعه حاضر، مقدار  

 تواند اندازه اثر کلی را خنثی نماید.  باشد که می مطالعه خنثی می

 

 
 سوگیری انتشار : 1شکل 

Fig. 1. Publication bias 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 گونی همآزمون نا
به  ن اندازه اثر مطالعات پرداخته و  گونی به بررسی تفاوت بی همآزمون نا

پردازد که کلیه مطالعات مورد بررسی در یک  بررسی این فرض صفر می

نشان داده    1طور که در جدول  فراتحلیل اندازه اثر یکسان دارند. همان

توزیع اندازه اثر مطالعات در فراتحلیل حاضر بسیار ناهمگون    ؛شده است

دهد که تنوع بین اندازه اثرها ممکن است فقط به دلیل است و نشان می

گیری نبوده و متغیرهای دیگری در ایجاد چنین پراکندگی  خطای نمونه 

زیاد بین   یهمگوننابین اندازه اثرها نقش داشته باشند. در نتیجه چنین  

قابل    اندازه اثرها، استفاده از مدل اثرات تصادفی در فراتحلیل حاضر کاملاً

 باشد.  توجیه می

نشان داد که   92/72مطالعه فوق که برابر با    36برای    2Iعلاوه مقیاس  هب

های  مشاهده شده بین اندازه اثر مطالعات ناشی از تفاوت   همگونینا  %72

پراکندگی    %28خله بوده و تنها  ثیر مدا أ واقعی در اندازه اثرها به دلیل ت

 خاطر خطای تصادفی ایجاد شده است.به

 ال دوم پژوهش سؤ 
ایجاد   احتمالی  عوامل  نمودن  اثر    ناهمگونیجهت مشخص  اندازه  بین 

این    مطالعات در  بررسی  تأمورد  مداخلهفراتحلیل،  شش  کننده  ثیر 

  4جدول  کننده بر اندازه اثر مطالعات انجام گرفت که نتایج آن در  تعدیل

 به تفصیل نشان داده شده است. 
 

 طرح پژوهش 
در نتایج مطالعات ممکن است تفاوت در    همگونینایکی از علل ایجاد  

فراتحلیل حاضر از نظر  . مطالعات مورد بررسی در  ]2[وهش باشد  طرح پژ 

بندی شدند: مطالعاتی که در آنها  طرح پژوهش به دو دسته کلی تقسیم

طور تصادفی به دو گروه آزمایشی و کنترل تقسیم  به  کنندگانشرکت 

( شرکت N=6شدند  آنها  در  که  تحقیقاتی  و  براساس  (  ابتدا  کنندگان 

انتخاب  شده از طریق اجرای یک پیش آزمون  های از پیش تعیینویژگی

 (.  N= 30شدند )و گروه آزمایشی و کنترل تقسیم میشده و سپس به د

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 نامه الکترونیکی بر فراگیری واژگان کننده اثر لغتنتیجه تحلیل متغیرهای تعدیل  :4جدول 
Table 4: Summary of moderator analysis results concerning the effectiveness of hypertext annotations on vocabulary achievement 

P-Value Q-value 
Upper 

confidence 
Lower 

confidence 
Effect size 

Number of 
effect sizes 

Moderator variable level 

0.81 0.05 
1.71 
1.62 

0.97 
1.41 

1.32 
1.38 

6 
30 

1. Research design 
Randomized 

Matched 

0.000* 1.35 
1.56 
1.71 

0.80 
1.19 

1.45 
1.18 

9 
27 

2. Sample size 
More than 60 (large) 
Less than 60 (small) 

0.83 0.35 
2.06 
1.60 
1.87 

1.00 
1.12 
0.82 

1.53 
1.36 
1.34 

2 
31 
3 

3. Proficiency level 
Advanced 

Intermediate 
elementary 

0.01* 0.66 
1.70 
1.64 

1.21 
0.91 

1.45 
1.27 

23 
14 

4. Duration of the program 
High 
low 

0.29 1.11 
1.56 
1.82 

1.05 
1.22 

1.31 
1.52 

27 
9 

5. Age level 
14< 
14> 

0.05* 0.001 
1.79 
1.61 

0.95 
1.13 

1.37 
1.37 

10 
26 

6. Publication year 
2000s 
2010s 
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  ( +38/1دست آمده، اگرچه میانگین اندازه اثر گروه دوم )براساس نتایج به

بین این دو اندازه    همگونینااما    ؛+(32/1اندکی بالاتر از گروه اول است )

 (. Q=0.058; p>0.05باشد )اثر از نظر آماری معنادار نمی

 

 حجم نمونه 
تفاوت بین حجم نمونه مطالعات ممکن است عامل دیگر ایجاد تفاوت  

اث اندازه   (Slavin & Smith)و    ]29[  (Liao)رها باشد. طبق دیدگاه  بین 

کوچک ]30[ نمونه  حجم  با  مطالعات  احتمال  ،  اثر  تر  اندازه  تولید 

بزرگ بزرگ  نمونه  از حجم  که  دارند  با مطالعاتی  مقایسه  در  تری  تری 

مطالعه با حجم نمونه بزرگ    9برخوردارند. در فراتحلیل حاضر، تعداد  

مطالعه با حجم نمونه کوچک    27نفر( و    60کنندگان بیشتر از  )شرکت 

از  )شرکت  کمتر  نتیجه    60کنندگان  گردیدند.  شناسایی  آزمون  نفر( 

بین  میانگین اندازه اثر این دو گروه حاکی از تفاوت معنادار    همگونینا

یید نمود که مطالعات با  أبین نتایج این دو گروه بود و این فرضیه را ت 

تری از اندازه اثر در مقایسه با مطالعات  تر برآورد دقیق حجم نمونه بزرگ 

 دهند.با حجم نمونه کوچکتر ارائه می 

 

 مهارت زبان آموزان سطح  
شرکت  مهارت  سطح  نظر  این  از  در  شده  تحلیل  مطالعات  کنندگان، 

اتی، متوسط  سطوح مقدم  ؛بندی شدند فراتحلیل به سه دسته کلی طبقه

نتیجه آزمون  و پیشرفته. عدم معنا این سه    همگونیناداری  نتایج  بین 

دست  ه ازه اثر بگروه از نظر سطح مهارت نشان داد که گرچه میانگین اند 

اما    ؛( تا حدودی متفاوت است53/1،  36/1،  34/1آمده برای سه گروه )  

شرکت  مهارت  سطح  تفاوت  نمیعامل  برای  تواکنندگان  دلیلی  ند 

 بین نتایج مطالعات محسوب گردد.  همگونینا

 

 طول مدت زمان مداخله 
منظور بررسی اثر احتمالی عامل مدت زمان مداخله بر پراکندگی بین  به

اث از  اندازه  )استفاده  مدت  کوتاه  مداخله  دسته  دو  به  مطالعات  رها، 

دقیقه در هفته( و    75دقیقه در روز یا کمتر از    15تکنولوژی کمتر از  

از   بلند مدت )بیش  دقیقه در هفته(   75دقیقه در روز یا    15مداخله 

برآورد    نشان داده شده است؛  3طورکه در جدول  تقسیم شدند. همان

 45/1   مدت به ترتیبمطالعات با مداخله بلند و کوتاه   میانگین اندازه اثر

تفاوت  به  27/1و   آماری  نظر  از  نیز  ناهمگونی  آزمون  آمد.  دست 

نماید که استفاده بیشتر  یید میداده و تأداری بین دو گروه را نشان  معنی

 شود. تواند به نتایج بهتر منجر میاز تکنولوژی می 

 
 سطح سنی شرکت کنندگان 

کنندگان، مطالعات به دو دسته بیشتر و کمتر لحاظ سطح سن شرکت از  

بین نتایج این دو گروه از    همگونیناسال تقسیم شدند. آزمون    14از  

تواند دلیل پراکندگی  لحاظ آماری معنادار نبود و در نتیجه عامل سن نمی

 بین اندازه اثر مطالعات مورد بررسی در این فراتحلیل محسوب گردد.

 شار مطالعات سال انت
تر   ای از محققان، به نسبت پیچیدهبر اساس نظریه مطرح شده توسط عده 

پیشرفته فناوری و  شدن  آنان تر  اثربخشی  و  کارایی  آموزشی،  نیز    های 

. در راستای بررسی صحت نظریه فوق، اندازه اثر  ]31[یابد  افزایش می

  Qمطالعات انجام شده در دو دهه اخیر مورد تحلیل قرار گرفت. ارزش  

با   برابر  با  نشاننیز    ؛باشدمی   001/0که  رابطه  در  بهتر  نتایج  دهنده 

های اخیر  های آموزش زبان مبتنی بر کامپیوتر در سال اثربخشی برنامه 

 بود. 

 

   بحث
مطالعه فراتحلیل حاضر به دنبال بررسی دو هدف کلی انجام گرفت: الف(  

اثربخشی کلی   واژگان  نامه  لغت ارزیابی  فراگیری  بهبود  الکترونیکی در 

ثیرگذار بر اثربخشی  أکننده بالقوه تافراد، ب( شناسایی متغیرهای تعدیل

 های فوق. برنامه 

الکترونیکی بر فراگیری واژگان  نامه  لغت در رابطه با برآورد اندازه اثر کلی  

مطالعه در فراتحلیل حاضر نشان داد که    36آموزان، نتیجه تحلیل  زبان 

)نامه  لغت مثبت  و  بزرگ  اثر  واژگان  40/1الکترونیکی  یادگیری  بر   )

براین،  زبان  علاوه  دارد.  اندا  همگونیناآموزان  بین  توجهی  اثر  قابل  زه 

مطالعات در مجموعه مورد بررسی مشاهده گردید. در مقایسه با مطالعات  

،  33،  32[بان مبتنی بر کامپیوتر  فراتحلیل انجام شده در حوزه آموزش ز

، اندازه اثر  40/1تا    37/0بازه بین  و اندازه اثرهای گزارش شده در    ]23

باشد. در  ارقام می دست آمده در فراتحلیل حاضر جزء بزرگترین  کلی به

الکترونیکی بر  نامه  لغتبخشی  انجام شده در مورد بررسی اثرفراتحلیل  

توسط   واژگان  اثر    ]33[  (Yoshii)یادگیری  اندازه  مطالعه    10میانگین 

گزارش گردید. در فراتحلیل انجام شده توسط    37/0  مورد بررسی برابر

(Taylor) ]34[    الکترونیکی در کسب واژگان  نامه  لغتدر مورد اثربخشی

کوچک   اثر  مطالعات  هب  51/0اندازه  تعداد  شک،  بدون  آمد.  دست 

فراتحلیل انجام شده در این زمینه پژوهشی بسیار اندک است و نیاز مبرم  

 گردد. حس می برای تحقیقات بیشتر در این زمینه پژوهشی کاملاً

ثیرگذار  أتکننده  هدف دوم فراتحلیل حاضر شناسایی متغیرهای تعدیل

بین اندازه اثر مطالعات منتهی گردد.    همگونینابود که ممکن است به  

این خصوص شش   کننده مورد بررسی قرار گرفتند و  متغیر تعدیلدر 

به یافته مهم  آمد. در مجموع مشخص  چندین  نامه  لغتکه    شددست 

زیرمجموعه  تمام  روی  مثبتی  اثربخشی  متغیرهای  الکترونیکی  های 

کننده مورد بررسی داشته است. با این حال به دلیل حجم نمونه تعدیل

گیری قطعی در خصوص  نتیجه  ،های مذکوراندک برخی از زیرمجموعه 

نامه  لغت ثیر هرکدام از متغیرهای مورد بررسی در افزایش اثربخشی  أت

 الکترونیکی بر یادگیری واژگان بسیار دشوار است. 

مختلف تحقیقاتی ممکن است به   های به عقیده برخی از محققان، طرح 
ها بین اندازه اثر مطالعات مختلف کمک نماید.  گونی همناتوجیه برخی از  

اثر    ]1[چونگ و اسلاوین  عنوان مثال، طبق دیدگاه  به اندازه  میانگین 

مطالعات دارای طرح های تصادفی  دو برابر    تجربی حدوداًمطالعات شبه 
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تفاوت معناداری بین اندازه اثر این دو  باشد. بر خلاف دیدگاه فوق  می
 نوع طرح پژوهشی در فراتحلیل حاضر مشاهده نگردید. 

در رابطه با متغیر تعدیل کننده دوم، یعنی حجم نمونه، تفاوت آماری  

داری بین مطالعات با حجم نمونه کوچک و بزرگ پیدا شد. مقایسه  معنی
ان داد که مطالعات  اندازه اثر مطالعات با حجم نمونه بزرگ و کوچک نش 

تر  تری در مقایسه با مطالعات با حجم نمونه بزرگکوچک اندازه اثر بزرگ 

باشد.  می  ]30،35[لعات دیگر های مطا یافته دارند. این یافته در راستای

، حفظ روش اجرای  تواند با دلایل زیر توجیه گردد. اولاًای می چنین یافته
مقایسه با مطالعات در مقیاس  مشابه در مطالعات در مقیاس کوچک در  

آسان محققان  از  بسیاری  برای  مطالعات  بزرگ  این،  بر  علاوه  است.  تر 

غیرمعنی اثرات  با  به رشته  کوچک  یا کوچک ممکن است هرگز  و  دار 
 تحریر درنیامده و یا حتی منتشر نگردند. 

اثر   محاسبه  واژگان  نامه  لغت برای  فراگیری  بر  الکترونیکی 

طوح مختلف مهارتی، میانگین وزنی اندازه اثر برای  کنندگان در سشرکت 

و پیشرفته محاسبه گردید. نتایج نشان داد که  سطوح مقدماتی، متوسط  
بالاترین  نامه  لغت واژگان فراگیران در  تأالکترونیکی  بر یادگیری  ثیر را 

داشته است. با این حال، نتایج    +53/1سطح پیشرفته با میانگین اندازه اثر

مطالعه واجد    36زیرا تنها دو مطالعه از    ؛با احتیاط تفسیر گرددفوق باید  
  ؛ اشاره شد  طورکه قبلاًشرایط در گروه سطح پیشرفته قرار گرفتند. همان

بزرگ  اثر  اندازه  تولید  به  تمایل  نمونه کوچک  با حجم  تر در مطالعات 

 تر دارند. مقایسه با مطالعات بزرگ 

بررسی   اثر  همنابرای  اندازه  مدت،  گونی  بلند  و  مدت  کوتاه  مطالعات 

میانگین وزنی اندازه اثر برای  هردو گروه محاسبه گردید. نتایج نشان  

های آموزش زبان مبتنی بر کامپیوتر نتایج داد که استفاده بیشتر از برنامه

 & Cheung)تایج مطالعه  بهتری را به دنبال دارد. این یافته همسو با ن

Slavin)  ]1[  دار بین اثربخشی مطالعات  عدم تفاوت معنی  که بر  باشدنمی

 کید کردند.أمدت و بلندمدت تکوتاه 

تفاوت   حاضر  فراتحلیل  مطالعه   آموزان،  زبان  سن  سطح  به  توجه  با 

اثربخشی  معنی بین  واژگان  نامه  لغت داری  فراگیری  بر  الکترونیکی 

پایینزبان  و  بالاتر  سنی  رده  دو  در  از  آموزان  نشان    14تر    ؛ ندادسال 

سن    الکترونیکی به یک اندازه برای هر دو ردهنامه  لغتعبارت دیگر  به

ثر بود. با این حال مطالعات بیشتری برای بررسی اثر متغیر سن در  مؤ

 تر مورد نیاز است.های سنی متنوع رده

در مورد متغیر سال انتشار مطالعات، نتایج فراتحلیل حاضر نشان   نهایتاً

در مقایسه با مطالعات انجام   2010م شده در دهه داد که مطالعات انجا

دهه   بزرگ   2000شده  اثر  بزرگ اندازه  اثر  اندازه  چنین  دارند.  تری  تر 

پیشرفته دلیل  به  است  فناوری ممکن  کارایی  افزایش  و  شدن  های  تر 

 کامپیوتری در طی زمان باشد. 
 

 گیری نتیجه

مطالعات مختلف که روی  های حاصل از  یافتهفراتحلیل با یکپارچه کردن  

گردیده نمونه  اجرا  متعددی  جامع   ؛ اند های  اثر  دیدگاه  اندازه  از  تری 

مورد    132نماید. در پژوهش حاضر از بین  متغیرهای مختلف فراهم می

مورد از آنها مورد ارزیابی نهایی قرار گرفتند و بقیه    36پژوهش، تنها  

 گردیدند.   مطالعات به دلیل دارا نبودن معیارهای لازم حذف

الکترونیکی در محیط  نامه  لغتهای فراتحلیل حاضر بر استفاده از  یافته

ارتقا  هدف  با  کامپیوتر   بر  مبتنی  زبان  لغات    یآموزش  یادگیری 

اثر بزرگ و از نظر آماری معنیکید میأآموزان تزبان  اندازه  دار  نماید. 

داد که    مطالعه نشان  36در نتیجه تحلیل    است؛  دست آمدهبه(  40/1)

به  زبان  که  داشته نامه  لغتآموزانی  دسترسی  طور  به   ؛اندالکترونیکی 

های درس سنتی لغات جدید را  متوسط بهتر از همتایان خود در کلاس 

های آموزشی  تر شدن روزافزون فناوری تردید با پیشرفتهاند. بیفراگرفته

نیز افزایش  الکترونیکی و تلفیق آن با متون کامپیوتری  نامه  لغت کاربرد  

دست آمده در فراتحلیل حاضر ادغام و کاربرد  خواهد یافت. طبق نتایج به 

های درس سنتی  در کلاس بیشتر برنامه آموزش زبان مبتنی بر کامپیوتر  

 رسد. نظر می ضروری بهیابی به نتایج بهتر  برای دست 

انتشار  ، به دلیل عدم فراتحلیل حاضر چندین محدودیت نیز داشت. اولاً 

ها، و همچنین مقالات دارای اندازه اثر  نامه ها و پایان بخش اعظم رساله 

اضر میسر  کوچک، منفی یا غیر معنادار دسترسی به آنها در مطالعه ح 

فرا بنابراین  و  نمی نگردید  مبرا  انتشار  سوگیری  از  حاضر  باشد.  تحلیل 

ی العات کمّعلاوه براین، با توجه به هدف این بررسی فراتحلیلی، تنها مط

تواند  می مورد تحلیل قرار گرفتند. بدون شک فراتحلیل مقالات کیفی نیز  

الکترونیکی بر یادگیری  نامه  لغتعمق و بینش بیشتری به درک اثرات  

مطالعه مورد تحلیل در این مطالعه فقط 36لغات اضافه نماید. در میان  

ات پس از  پژوهش از یک پس آزمون برای ارزیابی میزان فراگیری لغ  10

های آینده باید فقط به پژوهش .  یک فاصله زمانی استفاده کرده بودند

ارزیابی فوری یادگیری واژگان پس از اتمام مداخله محدود نگشته و برای  

اثربخشی  ارزیابی دقیق نیز بهره  نامه  لغتتر  از پس آزمون  الکترونیکی 

 گیرند. 
 

 مشارکت نویسندگان

 تنهایی عهده دار نگارش تمام این مقاله بوده است.نویسنده مقاله به  
 

 تشکر و قدردانی

می خود  وظیفه  نویسنده  قسمت  این  و  ددر  همکاران  کلیه  از  اند 

فردوسی دانشگاه  انگلیسی  زبان  گروه  آوری    دانشجویان  جمع  در  که 

 اند تشکر و قدردانی نماید.  مقالات همکاری نموده 
 

 تعارض منافع

گوننه تضننناد مننافعی در این پژوهش وجود  نویسنننننده هیچطبق نظر  »

 «ندارد.
 

 منابع و مآخذ
[1] Cheung A,  Slavin R. The effectiveness of education 
technology for enhancing reading achievement: A meta-
analysis. Us: Best Evidence Encyclopedia. 2011.    

https://www.researchgate.net/publication/267818727_The_The_Effectiveness_of_Education_Technology_for_Enhancing_Reading_Achievement_A_Meta-Analysis
https://www.researchgate.net/publication/267818727_The_The_Effectiveness_of_Education_Technology_for_Enhancing_Reading_Achievement_A_Meta-Analysis
https://www.researchgate.net/publication/267818727_The_The_Effectiveness_of_Education_Technology_for_Enhancing_Reading_Achievement_A_Meta-Analysis


 V. S. Vahedi                                                                            (                348)                                                                                وحیده سادات واحدی

[2] Schwarz G. Renewing teaching through media literacy. Phi 
Delta Kappan. 2000; 37: 8-12. 
 
[3] Basena D, Jamieson J. CALL research in second language 
learning 1990-1994. CAELL Journal. 1996; 7 1(2): 14-22. 
 
[4] Ariew R, Ercetin G. Exploring the potential of hypermedia 
annotations for second language reading. Computer Assisted 
Language Learning. 2004; 17(2): 237–259.  
 
[5] Glass G. Integrating findings: The meta-analysis of research. 
Review of Research in Education. 1977; 5: 351-379. 
 
[6] Hedges L, Olkin I. Statistical methods for meta-analysis. 
Orlando: Academic Press; 1985. 
 
[7] Knight S. Dictionary use while reading: The effects on 
comprehension and vocabulary acquisition for students of 
different verbal abilities. Modern Language Journal. 1994; 78: 
285-299.  
 
[8] Hulstijn HJ, Hollander M, Greidanus T. Incidental vocabulary 
learning by advanced foreign language students: The influence 
of marginal glosses, dictionary use, and reoccurrence of 
unknown words. Modern Language Journal. 1996; 80: 327-339.  
 
[9] Watanabe Y. Input, intake, retention: Effects of increased 
processing on incidental learning of foreign language 
vocabulary. Studies in Second Language Acquisition. 1997; 19: 
287-307. 
 
[10] Boers F, Stengers H. Researching mnemonic techniques 
through CALL: The case of multiword expressions. Proceedings 
of the eleventh international CALL conference, 2004; 43-8. 
Antwerp: University of Antwerp. 
 
[11] Abraham LB. Computer-mediated glosses in second 
language reading comprehension and vocabulary learning: A 
meta-analysis. Computer Assisted Language Learning. 2008; 
21(3): 199–226. 
 
[12] Zandieh, Z, Jafarigohar M. The effects of hypertext gloss on 
comprehension and vocabulary retention under incidental and 
intentional learning conditions. English Language Teaching. 
2012; 5(6), 60-71. 
 
[13] Ghahari S, Heidarolad M. Glossing, inferencing, and 
incidental vocabulary learning. English Language Teaching and 
Literature. 2010; 3(1): 20-34. 
 
[14] Ghaderi V, Afshinfar J. A comparative study of the effects 
of animated versus static funny pictures on Iranian intermediate 
EFL students' intake retention of idioms. Procedia - Social and 
Behavioral Sciences. 2014; 98, 522 – 531. 
 
[15] Zarei A A , Mahmoodzadeh P. The effect of multimedia 
glossing on L2 reading comprehension and vocabulary 
production. Journal of English Language Literature. 2014; 1(1): 
1-7. 
 
[16] Zhang B. Presentation modes and vocabulary learning and 
retention effects. Language Learning & Technology. 2008; 4(1): 
23-34.     

[17] Pishghadam R, Ghahari Sh. The impact of glossing 
convention on incidental vocabulary learning: a comparative 
study. Iranian EFL Journal. 2011; 7(6): 8-29. 
 
[18] Rasaei E. Computer-mediated textual and audio glosses, 
perceptual style and L2 vocabulary learning. Language Teaching 
Research. 2018; 22(6):129-139. 

 
[19] Ashraf H, Ghanei Motlagh F, Salami M. The impact of online 
games on learning English vocabulary by Iranian (low-
intermediate) EFL learners. Proceedings of the International 
Conference on Current Trends in ELT, 2014; pp 286 – 291.  
 
[20] Warren P, Boers F, Grimshaw G, Siyanova A. The effect of 
gloss type on learners' intake of new words during reading: 
evidence of eye-tracking. Studies in Second Language 
Acquisition. 2018; 40(4): 883-906. 

 
[21] Ebadi S, Bashiri S. Investigating EFL Learners' Perspectives 
on Vocabulary Learning Experiences through Smartphone 
Applications. Teaching English with Technology. 2018; 18 (3): 
126-151.  
 
[22] Zhao Y. Recent development in technology and language 
learning: A literature review and meta-analysis. CALICO Journal. 
2003; 21(1): 7–27. 
 
[23] Taylor AM. The effects of CALL versus traditional L1 glosses 
on L2 reading comprehension. CALICO Journal. 2006; 23(2): 
309–318.  

 
[24] Glass G V. Primary, secondary, and meta-analysis of 
research. Educational Researcher. 1976; 5: 3–8. 
 
[25] Cochran WG. The combination of estimates from different 
experiments Biometrics. Oxford: Oxford Publication; 1954. 
 
[26] Higgins JPT, Thompson SG. Quantifying heterogeneity in a 
meta-analysis. Statistics in Medicine. 2002; 21: 1539–1558. 
 
[27] Higgins JPT, Thompson SG, Deeks JJ, Altman DG. Measuring 
inconsistency in meta-analysis. BMJ. 2003; 327: 557–560. 

 
[28] Norris J, Ortega L. Effectiveness of L2 instruction: A 
research synthesis and quantitative meta-analysis. Language 
Learning. 2000; 50: 417–528. 
 
[29] Liao YKC. Effects of hypermedia on students' achievement: 
A meta-analysis. Journal of Educational Multimedia and 
Hypermedia. 1999; 8(3): 255-277. 

 
[30] Slavin RE, Smith D. The relationship between sample sizes 
and effect sizes in systematic reviews in education. Educational 
Evaluation and Policy Analysis. 2009; 31 (4): 500-506. 
 
[31] Kulik JA, Kulik CLC. Review of recent research literature on 
computer-based instruction. Contemporary Educational 
Psychology. 1987; 12: 222-230. 

 
[32] Abraham LB. Computer-mediated glosses in second 
language reading comprehension and vocabulary learning: A 
meta-analysis. Computer Assisted Language Learning. 2008; 
21(3): 199–226. 

https://www.researchgate.net/publication/234564361_Renewing_Teaching_through_Media_Literacy
https://www.researchgate.net/publication/234564361_Renewing_Teaching_through_Media_Literacy
https://www.cambridge.org/core/journals/language-teaching/article/computers-and-language-learning-an-overview/0CF20A4837B377B3A214BF410F4775EB
https://www.cambridge.org/core/journals/language-teaching/article/computers-and-language-learning-an-overview/0CF20A4837B377B3A214BF410F4775EB
https://doi.org/10.1080/0958822042000334253
https://doi.org/10.1080/0958822042000334253
https://doi.org/10.1080/0958822042000334253
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.3102/0091732x005001351?journalCode=rrea
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.3102/0091732x005001351?journalCode=rrea
https://www.elsevier.com/books/statistical-methods-for-meta-analysis/hedges/978-0-08-057065-5
https://www.elsevier.com/books/statistical-methods-for-meta-analysis/hedges/978-0-08-057065-5
https://www.jstor.org/stable/330108
https://www.jstor.org/stable/330108
https://www.jstor.org/stable/330108
https://www.jstor.org/stable/330108
https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.1996.tb01614.x
https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.1996.tb01614.x
https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.1996.tb01614.x
https://doi.org/10.1111/j.1540-4781.1996.tb01614.x
https://www.cambridge.org/core/journals/studies-in-second-language-acquisition/article/input-intake-and-retention/C1A8AE76ED2A092928B3437EE09E8A76
https://www.cambridge.org/core/journals/studies-in-second-language-acquisition/article/input-intake-and-retention/C1A8AE76ED2A092928B3437EE09E8A76
https://www.cambridge.org/core/journals/studies-in-second-language-acquisition/article/input-intake-and-retention/C1A8AE76ED2A092928B3437EE09E8A76
https://www.cambridge.org/core/journals/studies-in-second-language-acquisition/article/input-intake-and-retention/C1A8AE76ED2A092928B3437EE09E8A76
https://minerva-access.unimelb.edu.au/handle/11343/34041
https://minerva-access.unimelb.edu.au/handle/11343/34041
https://minerva-access.unimelb.edu.au/handle/11343/34041
https://minerva-access.unimelb.edu.au/handle/11343/34041
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/09588220802090246?scroll=top&needAccess=true&journalCode=ncal20
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/09588220802090246?scroll=top&needAccess=true&journalCode=ncal20
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/09588220802090246?scroll=top&needAccess=true&journalCode=ncal20
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/09588220802090246?scroll=top&needAccess=true&journalCode=ncal20
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1079491.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1079491.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1079491.pdf
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1079491.pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.555.2926&rep=rep1&type=pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.555.2926&rep=rep1&type=pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.555.2926&rep=rep1&type=pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042814025397
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042814025397
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042814025397
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042814025397
http://ikiu.ac.ir/public-files/profiles/items/090ad_1396695913.pdf
http://ikiu.ac.ir/public-files/profiles/items/090ad_1396695913.pdf
http://ikiu.ac.ir/public-files/profiles/items/090ad_1396695913.pdf
http://ikiu.ac.ir/public-files/profiles/items/090ad_1396695913.pdf
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/summary?doi=10.1.1.182.1789
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/summary?doi=10.1.1.182.1789
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/summary?doi=10.1.1.182.1789
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/summary?doi=10.1.1.182.1789
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/summary?doi=10.1.1.182.1789
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1362168817690183
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1362168817690183
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1362168817690183
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.03.418
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.03.418
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.03.418
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.03.418
https://www.cambridge.org/core/journals/studies-in-second-language-acquisition/article/effect-of-gloss-type-on-learners-intake-of-new-words-during-reading/FB3EAFAA13CD409AEE4244399C1AB885
https://www.cambridge.org/core/journals/studies-in-second-language-acquisition/article/effect-of-gloss-type-on-learners-intake-of-new-words-during-reading/FB3EAFAA13CD409AEE4244399C1AB885
https://www.cambridge.org/core/journals/studies-in-second-language-acquisition/article/effect-of-gloss-type-on-learners-intake-of-new-words-during-reading/FB3EAFAA13CD409AEE4244399C1AB885
https://www.cambridge.org/core/journals/studies-in-second-language-acquisition/article/effect-of-gloss-type-on-learners-intake-of-new-words-during-reading/FB3EAFAA13CD409AEE4244399C1AB885
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=683379
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=683379
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=683379
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=683379
https://www.jstor.org/stable/24149478
https://www.jstor.org/stable/24149478
https://www.jstor.org/stable/24149478
https://www.jstor.org/stable/24156249
https://www.jstor.org/stable/24156249
https://www.jstor.org/stable/24156249
https://www.jstor.org/stable/1174772
https://www.jstor.org/stable/1174772
https://www.scirp.org/(S(lz5mqp453edsnp55rrgjct55))/reference/ReferencesPapers.aspx?ReferenceID=851086
https://www.scirp.org/(S(lz5mqp453edsnp55rrgjct55))/reference/ReferencesPapers.aspx?ReferenceID=851086
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/sim.1186
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/sim.1186
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC192859/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC192859/
https://www.researchgate.net/publication/228003219_Effectiveness_of_L2_Instruction_A_Research_Synthesis_and_Quantitative_Meta-analysis
https://www.researchgate.net/publication/228003219_Effectiveness_of_L2_Instruction_A_Research_Synthesis_and_Quantitative_Meta-analysis
https://www.researchgate.net/publication/228003219_Effectiveness_of_L2_Instruction_A_Research_Synthesis_and_Quantitative_Meta-analysis
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/08886504.1998.10782232
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/08886504.1998.10782232
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/08886504.1998.10782232
https://journals.sagepub.com/doi/10.3102/0162373709352369
https://journals.sagepub.com/doi/10.3102/0162373709352369
https://journals.sagepub.com/doi/10.3102/0162373709352369
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0361476X87800279
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0361476X87800279
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0361476X87800279
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/09588220802090246?scroll=top&needAccess=true&journalCode=ncal20
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/09588220802090246?scroll=top&needAccess=true&journalCode=ncal20
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/09588220802090246?scroll=top&needAccess=true&journalCode=ncal20
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/09588220802090246?scroll=top&needAccess=true&journalCode=ncal20


 Tech. of Edu. J. 15(2): 339-349, Spring 2021                               ( 349)                           1400بهار  ،2شماره  ،15جلد نشریه علمی فناوری آموزش، 

 
[33] Yoshii M. Effects of gloss types on vocabulary learning 
through reading: comparison of single and multiple gloss types. 
CALICO Journal. 2011; 4 (2):34-51.  
 
[34] Taylor AM. CALL-based versus paper-based glosses: Is there 
a difference in reading comprehension? CALICO Journal. 2011; 
27(1): 147–160.  
 
[35] Pearson PD, Ferdig RE, Blomeyer RL, Moran J. The effects 
of technology on reading performance in the middle-school 
grades: A meta-analysis with recommendations for policy. 
Reports from Learning Points Associates. 2005; 5(2): 34-40. 

 

 معرفی نویسندگان

AUTHOR(S) BIOSKETCHES 

ت علمی گروه  أعضو هیوحیده سادات واحدی 

زبان انگلیسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد قاینات  

د. ایشان مدرک کارشناسی ارشد آموزش  ن باشمی

از دانشگاه الزهرا    1385زبان انگلیسی را در سال  

در   را  زبان  آموزش  دکتری  مدرک  و  تهران 

دریافت    1394سال مشهد  فردوسی  دانشگاه  از 

مقال  تاکنون  همچنین.  نداه نمود معتبچندین  مجلات  در  و ه  داخلی  ر 

عنوان داور با چندین مجله  المللی منتشر نموده و به های بین کنفرانس 

های تخصصی ایشان عبارتند  نماید. زمینهمعتبر پژوهشی همکاری می 

از: روانشناسی زبان، زبانشناسی کاربردی و کاربرد کامپیوتر در آموزش  

 زبان. 
Vahedi, V.S. Professor, Department of English Language, 

Qaenat Branch, Islamic Azad University, Qaenat, Iran  

  Vahedi@iau-qaenat.ac.ir 
 

 

Citation (Vancoure): Vahedi V. S.  [The Effectiveness of Hypertext Annotations on Learners' Vocabulary Learning: A Meta-

analysis]. Tech. Edu. J. 2021; 15(2): 339-349 

 http://dx.doi.org/10.22061/tej.2020.6723.2441  

 

COPYRIGHTS 
©2021 The author(s). This is an open access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution 

(CC BY 4.0), which permits unrestricted use, distribution, and reproduction in any medium, as long as the original 

authors and source are cited. No permission is required from the authors or the publishers. 

 

 
 

https://www.jstor.org/stable/calicojournal.30.203
https://www.jstor.org/stable/calicojournal.30.203
https://www.jstor.org/stable/calicojournal.30.203
https://www.jstor.org/stable/calicojournal.27.1.147
https://www.jstor.org/stable/calicojournal.27.1.147
https://www.jstor.org/stable/calicojournal.27.1.147
https://eric.ed.gov/?id=ED489534
https://eric.ed.gov/?id=ED489534
https://eric.ed.gov/?id=ED489534
https://eric.ed.gov/?id=ED489534


RESEARCH PAPER  

Explaining the aspects of entrepreneurial university in Technical and Vocational 
University Area 8 

A. A. Elyasi1, M. Salehi*,2, R. Uosefi2 
1Technical and Vocational Department, Faculty of Sari, Mazandaran Branch, Technical and Vocational University (TVU), 

Sari, Iran 
2Department of Educational Management, Islamic Azad University, Sari, Iran  

 
        ABSTRACT 

 
Received: 26 July 2020 

Reviewed: 16 October 2020 

Revised: 11 November 2020 

Accepted: 16 November 2020 
 
 
KEYWORDS: 
The aspects of Entrepreneurial -
University  
Third-generation University 
Technical and Vocational 
University  

 

 

* Corresponding author 

 drsalehi@iausari.ac.ir 
 (+9811) 33032821      

Background and Objectives: The purpose of this study is explaining the aspects of entrepreneurial 
University in Technical and Vocational University Area 8 (Mazandaran, Golestan, and Semnan 
provinces). According to the review of the research studies in the past including Ataiee et al. 
(2017), the researchers in the present study concluded that applying the criteria of the 
entrepreneurial universities in the organizational and educational chart of universities will result 
in the development of the power of innovation and creativity of students and graduates to 
perform entrepreneurial activities; Mahdi (2015) believes that the establishment and 
effectiveness of the entrepreneurial university is not possible without the systematic 
development of entrepreneurship education and effective training of students, professors, 
managers and staff of the university system and strengthening the entrepreneurial characteristics 
of the university's human resources. Bahayani (2015) believes that the following four elements 
should be considered for entrepreneurship in universities: organizational structure and 
management style, education and research, government facilities for entrepreneurial activities, 
entrepreneurial culture. Also, Naderi et al. (2014) emphasizes the entrepreneurial  capabilities of 
students in terms of independence, internal control, motivation, success, risk-taking and creativity 
in different stages of higher education and by presenting a model with six different dimensions, 
they intend to take into account the dimensions and components of the entrepreneurial university 
within the technical and vocational university, which is the only university in charge of higher 
technical and vocational education in the country, and technical and vocational colleges, as the 
sub-units of this university, have a history of more than 40 years of educational activity and are 
among the first centers of higher education in the country. In fact, by determining the dimensions 
and components of the entrepreneurial university, it is possible to find out whether we have 
achieved our desired goals or not? 
Methods: This research is applied in terms of purpose and descriptive in terms of method. The 
statistical population in this study is comprised of 448 individuals selected from all heads, 
deputies, official managers or expert officials and department heads of the technical and 
vocational colleges and institutes in district 8 (in Mazandaran, Golestan, and Semnan provinces). 
207 individuals were chosen through applying stratified random sampling and Cochran formula. 
To collect data, a researcher-made questionnaire with 95 items was used. The validity and 
reliability of the research tools were confirmed. To analyze the data, exploratory and confirmatory 
factor analysis tests were applied. 
Findings: The research findings have indicated that the entrepreneurial university in the technical 
and vocational university includes 6 aspects: educational and research aspects, structural and 
organizational aspects, human resources, social and cultural aspects, economic and financial 
aspects, information and communication technology, and 18 components: (educational and 
research), (structural, prespective, mission, strategy, management and leadership), (professors, 
staff, university students and graduates ), (social and cultural), (economic, financial, facilities,  
equipment and research contracts) and ( infrastructure, offices, centres and companies). 
Conclusion: From the findings, it can be concluded that in addition to identifying the dimensions 
and components of the entrepreneurial university, the structural and organizational aspect with 
the load factor of 0.950 has the most influence and the social and cultural aspect with the load 
factor of 0.874 has the least influence.  
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های مازندران،  )استان  8ای منطقه  وحرفههدف این پژوهش، تبیین ابعاد دانشگاه کارآفرین در دانشگاه فنی  پیشینه و اهداف:

 و   عطایی   جمله   از  گذشته  مطالعات  و  هاپژوهش  بررسی  به  توجه  با  حاضر  پژوهش  در   پژوهشگر  باشد.میگلستان و سمنان(  

 آموزشی و  سازمانی  چارت  در  کارآفرین  هایدانشگاه های شاخص کارگیری به  که  رسیدند نتیجه   این  به   که ( 1396)همکاران

  خواهد  کارآفرینی  های فعالیت  انجام  جهت   آموختگان   دانش  و   دانشجویان  خلاقیت   و  نوآوری  نیروی   توسعه   باعث  هادانشگاه

 و   کارآفرینی  آموزش  مندنظام  توسعه  بدون  کارآفرین،  دانشگاه  اثربخشی  و  گیریشکل  است،  معتقد  که(  1394)مهدی  شد؛

 انسانی   منابع  کارآفرینی  های  ویژگی  تقویت  و  دانشگاهی  نظام  کارکنان   و   مدیران  استادان،  دانشجویان،   مؤثر  آموزیمهارت

  مورد  باید  زیر  عنصر  چهار  هادانشگاه  شدن  کارآفرین  برای  که  است  باور  این  بر(  1394)بهایانی   نیست؛  پذیرامکان  دانشگاه،

  فرهنگ   کارآفرینی،  های فعالیت  از   دولت  تسهیلات  پژوهش،   و   آموزش  مدیریت،  سبک  و  سازمانی   ساختار :  گیرند  قرار  توجه

 استقلال  زمینه  در  دانشجویان  کارآفرینی   هایقابلیت  بر   خود  تحقیق   نتیجه   در(  1393)همکاران  و  نادری   همچنین   .کارآفرینانه

  یک ارائه  با  و  دارد   تأکید   عالی  آموزش  مختلف   مقاطع  در  خلاقیت   و   پذیریریسک  طلبی،  توفیق  انگیزه،   درونی،  کنترل  طلبی،

  دانشگاه  تنها  که ایحرفه و فنی دانشگاه در  را  کارآفرین دانشگاه هایمؤلفه و ابعاد دارد  قصد گانه، شش مختلف ابعاد با مدل

 زیر   واحدهای  بعنوان  ایوحرفهفنی  هایآموزشکده  و  هادانشکده  و  باشدمی  کشور  در  ایحرفه  و  فنی  عالی  آموزش  متولی

 و بررسی  هستند،  کشور  عالی  آموزش مراکز اولین  از  و  داشته  آموزشی  فعالیت   سال  40 از  بیش   سابقه   دانشگاه،  این  مجموعه 

 یا   ایمیافته  دست   مدنظر  اهداف  به   که  دریافت  توان می  که   است  کارآفرین   دانشگاه   هایمؤلفه  و  ابعاد   تعیین  با   .نماید  احصا

 خیر؟ 
 

از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، توصیفی از نوع پیمایشی است. جامعه آماری این پژوهش را    این پژوهش  ها:روش

ای منطقه های فنی وحرفه ها و آموزشکدهمدیران گروه دانشکده  کلیه رؤسا، معاونین، روسای ادارات یا کارشناس مسئولان و

گیری تصادفی دهند که با استفاده از روش نمونهتشکیل مینفر    448 )استان های مازندران، گلستان و سمنان( به تعداد  8

به  207ای و بر اساس فرمول کوکران تعداد  طبقه انتخاب  نفر    نامهها از پرسشآوری داده. جهت جمعاندشدهعنوان نمونه 

با   ها از و تحلیل داده. روایی و پایایی ابزار مورد تأیید قرار گرفت. جهت تجزیه  استشدهسؤال استفاده    95محقق ساخته 

 ست.  اشده های تحلیل عاملی اکتشافی و تحلیل عاملی تاییدی استفاده  آزمون

»آموزشی  دارای شش بعد  8ای منطقه  هد که؛ دانشگاه کارآفرین در دانشگاه فنی وحرفههای پژوهش نشان مییافته  ها:یافته 

و اجتماعی«، »اقتصادی و مالی« و »فناوری اطلاعات و و پژوهشی«، »ساختاری و تشکیلاتی«، »منابع انسانی«، »فرهنگی  

)اساتید،  )آموزشی و پژوهشی(، )ساختاری، چشم انداز، ماموریت و استراتژی و مدیریت و رهبری(، ارتباطات« و هجده مؤلفه

قراردادهای پژوهشی( )اقتصادی، مالی، امکانات و تجهیزات و   )فرهنگی و اجتماعی(، کارکنان، دانشجویان و دانش آموختگان(،

 باشد. ها( می)زیرساخت، دفترها و مراکز و شرکت و

های دانشگاه کارآفرین؛ بعد ساختاری و توان نتیجه گیری کرد علاوه بر شناسایی ابعاد و مؤلفهها میاز یافتهنتیجه گیری:  

 دارای کمترین تأثیر است.  874/0عاملی دارای بیشترین تأثیر و بعد فرهنگی و اجتماعی با بار  950/0تشکیلاتی با بارعاملی 
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 مقدّمه

اقتصهههادی و همچنین   – در دو دههه اخیرکهارآفرینی بهه موضهههوعی اجتمهاعی 

اسهت. در دنیای امروز ایجاد مشها ل نوین  تحقیقاتی مهم درجهان تبدیل شهده 

برای ادامه حیات و پویایی اقتصهاد کشهورها بسهیار ضهروری اسهت. یکی از دلایل 

شههود،  اهمیت کارآفرینی این اسههت که به افزایش کارایی اقتصههادی منجر می 

کند و وضههعیت  مشهها ل جدید ایجاد می آورد،  نوآوری را به بازارکار تولید می 

. از این روسهت که اکرر فعالان و صهاحبنظران  [ 1]   بخشهد اشهتاال را بهبود می 

حوزه اقتصهاد اعتقاد دارند که کارآفرینی یا تولید دانش محور راه کار اصهلی بقا  

 های پیش رو است.  در اقتصاد جهانی در سال 

ر تربیت نیروی متخصص  از سویی دیگر اهداف و نقش آموزش عالی در کشو 

مورد نیاز جامعه، ترویج و ارتقای دانش، گسترش تحقیق و فراهم نمودن زمینه  

ها و مؤسسات آموزش عالی نه تنها به  مساعد برای توسعه کشور است. دانشگاه 

دلیل تربیت نیروی انسانی متخصص بلکه به جهت گسترش مرزهای دانش و  

مللی مورد توجه هستند. اهمیت  از دیدگاههای رشد شخصی، ملی و بین ال 

آموزش عالی با کیفیت بالا در رشد و توسعه فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی  

کشور بر هیچکس پوشیده نیست، با این حال گزارش و اسناد موجود نشان  

های  ها و چالش های کشور )دولتی و  یر دولتی( با بحران دهد که دانشگاه می 

  باشند. ی درونی و بیرونی متعددی مواجه م 

های  نکته دیگر اینکه امروزه شاهد هستیم بسیاری از دانش آموختگان دانشگاه 

اند  کشور سطح قابل قبولی از دانش تخصصی رشته تحصیلی خود را فرا گرفته 

توانند از این ذخیره دانش استفاده کنند و  و ذخیره دانش خوبی دارند؛ امّا نمی 

های لازم برای بهبود  ها و مهارت مندی شمار قابل توجهی از آنان نیز از توان 

زندگی خود و دیگران برخوردار نیستند. اقتصاد کشور نیز تمهیدات لازم را  

 برای جذب نیروهای متخصص توانمند در نظر نگرفته است. 

با در نظر گرفتن دو پیش فرض مطرح شده و با توجه به رسالت و تعهداتی که  

اید از یک سو بر بقا و اثر بخشی خود  دانشگاه نسبت به جامعه دارد؛ یعنی ب 

عنوان الگوی سایر  تلاش کند و از سوی دیگر با توجه به نقشی که در جامعه به 

های  ها و در جهت ایجاد بستری مناسب برای اثر بخش کردن سازمان سازمان 

های جدید و کارآمد بتواند با ارائه محصولات  ریزی کند تا به شیوه دیگر برنامه 

بار آورد؛ ایجاد تحولات بنیادین  د به جامعه، نتیجه ارزشمندی را به و خدمات خو 

 .  [ 4]   در ساختار و مدیریت دانشگاهی را ضروری و حیاتی نموده است 

نظران و اندیشمندان حوزه آموزش عالی، کارآفرینی را شرط بقا و توسعه  صاحب 

آورند. سیاست کلان کشور و طرح نظام ملی نوآوری نیز  شمار می ها به دانشگاه 

ویژه در سطح چند  توجه به کارآفرینی را در زمان تدوین برنامه سوم توسعه به 

ها کارآفرین شوند تا  دانشگاه وزارتخانه مطلع ساخته است؛ بنابراین لازم است 

داشته  ای  منطقه ضمن بقا و توسعه خود، تأثیر قوی و مربت بر توسعه ملی و  

 نیز پیروز شوند.    المللی های بین رقابت باشند و در  

شود. چرا که ابتدا  ها شناخته می عنوان نسل سوم دانشگاه دانشگاه کارآفرین به 

نامند. هدف این  دانشگاه نسل اول می   ها آموزش محور بودند که آنها را دانشگاه 

ها، آموزش و تربیت نیروی انسانی متخصص بود. پس از آن انقلاب  دانشگاه 

اواخر قرن   آلمان روی داد که طی آن    19آکادمیک نخست در  در کشور 

 ها معرفی شدند.  عنوان نسل دوم دانشگاه های پژوهش محور به دانشگاه 

علم نقش داشتند. پس انقلاب آکادمیک    ها در پژوهش و تولید این دانشگاه 

عنوان  های کارآفرین به دوم نیمه دوم قرن بیستم اتفاق افتاد که طی آن دانشگاه 

نسل سوم با هدف نیروی انسانی کارآفرین و ارتباط با صنعت پا به عرصه ظهور  

ای  گذاشتند. دانشگاه کارآفرین، دانشگاهی است که اهداف توسعه ملی و منطقه 

کند. از این رو  ای در این فرآیند بازی می نماید و نقش عمده ل می را تکمی 

دانشگاه دیگر فقط به تولید سرمایه انسانی و نیروی کار آماده برای ورود به  

عنوان  باشد؛ بلکه به دانشگاهی با اهداف استراتژیک که خود را به صنعت نمی 

 کند.   ادی تبدیل می جزئی از موتور مهم برای توسعه فناوری پایدار و رشد اقتص 

ها در نسل دوم دانشگاهی یعنی دانشگاه پژوهش  اما در کشور ما ا لب دانشگاه 

تجاری  راستای  در  چندانی  فعالیت  و  دارند  قرار  یافته محور  های  سازی 

ها یعنی  ها، تربیت افراد کارآفرین و تبدیل شدن به نسل سوم دانشگاه پژوهش 

فعال دانشگاه  ندارند.  کارآفرین  تجاری یت های  دانشگاه های  داخل،  سازی  های 

است که خروجی  های علم و فناوری محدود شده ا لب در حد ایجاد پارک 

 . [ 3]   دهند چندانی به بازار کسب و کار ارائه نمی 

پژوهشگر در پژوهش حاضر با توجه به موضوعات مطرح شده در خصوص نقش  

ای، با ارائه یک مدل با ابعاد مختلف  دانشگاه کارآفرین در توسعه ملی و منطقه 

های کارآفرین و  های دانشگاه ها و ویژگی گانه و با هدف تبیین شاخص شش 

ن را در دانشگاه  مقوله کارآفرینی دانشگاهی قصد دارد ابعاد دانشگاه کارآفری 

های  عبارت دیگر با تعیین ابعاد و مؤلفه ای بررسی و احصا نماید. به وحرفه فنی 

ایم یا خیر؟  دانشگاه کارآفرین، درخواهیم یافت به اهداف مدنظر دست یافته 

ای در کشور  وحرفه ای تنها دانشگاه متولی آموزش عالی فنی وحرفه دانشگاه فنی 

دانشکده  و  آموزشک است  و  فنی ده ها  به وحرفه های  زیر  ای  واحدهای  عنوان 

سال فعالیت آموزشی داشته و از اولین    40مجموعه این دانشگاه، سابقه بیش از  

مراکز آموزش عالی کشور هستند که در تداوم مسیر تحصیلی دوره متوسطه  

)هنرستان وحرفه فنی  حرفه ای  کشاورزی،  فنی،  و  های  بدنی  تربیت  ای، 

اند؛ اما تأسیس این دانشگاه و تفکیک آن از وزارت  شته کاردانش( فعالیت دا 

  دانشگاه   این   که   است   ذکر   به   لازم گردد.  برمی   2011آموزش و پرورش به سال  

  و   ها دانشکده   از   گسترده   شبکه   از   برخورداری   - 1:  ازجمله   هایی   مزیت   از 

  آموزش   معتبر   برند   از   برخورداری   - 2(  فعال   مرکز   173)   ها آموزشکده 

   فنی،   عالی   مدارس   تکنولوژی،   انستیتوهای )   ساله   پنجاه   قدمت   با ای  وحرفه فنی 

  گسترده   فضاهای   از   برخورداری   - 3(  ای وحرفه فنی   های دانشکده   و   ها آموزشکده 

  و   گسترده مربیان   شبکه   از   برخورداری   - 4  کشاورزی   و   کارگاهی   آموزشی، 

  و   هنرستان   آموزان دانش )   دانشگاه   برای   پیوسته   های ورودی   - 5  خبره   مدرسان 

  محیط  - 7 ها و توانمندی  شالی  تحلیل   بر  مبتنی   درسی  برنامه  - 6( کاردانش 

  های توانمندی   از   اطمینان )   ارزشیابی   - 8(  محیط کار   کالبدی،   فضای ) آموزشی 

  رقمی   یافتن   اشتاال   - 10  جامعه   کاری   نیروی :  سیستم   خروجی   - 9(  ای حرفه 

  عنایت   با   بنابراین .  [ 8]   است   وردار برخ   آموختگان؛ دانش   از   درصد   70- 80  حدود 

 :  است   زیر   های سوال   دنبال   به   حاضر   پژوهش   شده،   مطرح   موارد   به 

 است؟   کدام   8  منطقه   ای حرفه   و   فنی   دانشگاه   در   کارآفرین   دانشگاه   ابعاد   - 1

  دانشگاه   در   کارآفرین   دانشگاه   پژوهشی   و   آموزشی   بعد   های   مولفه  - 2

 است؟   کدام   8  منطقه ای  وحرفه فنی 
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  دانشگاه   در   کارآفرین   دانشگاه   تشکیلاتی   و   ساختاری   بعد   های   مولفه    -3

 است؟   کدام   8  منطقه ای  وحرفه فنی 

ای  وحرفه فنی   دانشگاه   در   کارآفرین   دانشگاه   انسانی   منابع   بعد   های   مولفه    -4

 است؟   کدام   8  منطقه 

  دانشگاه   در   کارآفرین   دانشگاه   اجتماعی   و   فرهنگی   بعد   های   مولفه    -5

 است؟   کدام   8  منطقه ای  وحرفه فنی 

  دانشگاه   در   کارآفرین   دانشگاه   مالی   و   اقتصادی   بعد   های   مولفه    -6

 است؟   کدام   8  منطقه   ای وحرفه فنی 

  دانشگاه   در   کارآفرین   دانشگاه   ارتباطات   و   اطلاعات   فناوری   بعد   های   مولفه   - 7

 است؟   کدام   8  منطقه ای  وحرفه فنی 

  از   برخی   است   لازم   کارآفرین   دانشگاه   به   مربوط   های پیشینه   بررسی   از   قبل 

.  است   کارآفرینی   فرایند   موضوع   اولین .  شود   داده   توضیح   مربوطه   اصطلاحات 

  های دیدگاه   از   که   ای رشته   بین   است   ای واژه   کارآفرینی   صاحبنظران،   نظر   مطابق 

  است   هایی واژه   از   یکی   کارآفرینی .  است   گرفته   قرار   مطالعه   مورد   علمی   متفاوت 

  و   گستردگی   دهنده نشان   سویی   از   که   ندارد   وجود   برآن   واحدی   تعریف   که 

  زمینه   که   است   موضوع   پویایی   دهنده نشان   دیگر   سوی   از   و   است   موضوع   اهمیت 

  براین   محققان   از   بسیاری .  آورد می   فراهم   را   متفاوتی   نظریات   و   ها تئوری   ارائه 

  درحال   و   یافته   توسعه   کشورهای   توسعه   محرکه   موتور   کارآفرینی   که   باورند 

  مولد   اشتاال   و   تکنولوژی   توسعه   ثروت،   تولید   مهم   دلیل   سه   به   و   است   توسعه 

  فرایند   از   است   عبارت   کارآفرینی   واقع   در .  [ 5]   اند آورده   روی   کارآفرینی   به 

  پذیرش   با  همراه  و   بسیار  پشتکار  و   تلاش  با   ها، فرصت  از   گیری بهره  و   نوآوری 

  طلبی،   توفیق   مالی،   سود   کسب   انگیزه   با   که   اجتماعی   و   روانی   مالی،   های ریسک 

  در   چه   کارآفرینی   اصلی   جاذبه .  [ 6]   پذیرد   صورت   استقلال   و   شخصی   رضایت 

  فرایندی   نوآوری .  است   نوآوری   حدبودن بی   آن   سازمانی   بعد   در   چه   و   فردی   بعد 

  در . گردید   قائل   مرزی   و  حد  علم  تولید   برای  توان نمی  زیرا  ناپذیر؛   پایان  است 

  های شرکت   اصلی   های سرمایه   فکر   صاحبان   و   نوآوران   دانش،   بر   مبتنی   اقتصاد 

کارآفرین  و    ، (GEM)جهانی    بان دیده   مدل   براساس .  [ 6]   هستند   تولیدی 

  ادارات   به   مربوط   عمده   طور   به :  ها نگرش   - 1:  دارد   کلیدی   حوزه   سه   کارآفرینی 

  ترس   کارآفرینانه،   های فرصت   درک   کارآفرینانه،   قابلیت   درک :  مانند   کارآفرینانه 

  های فعالیت   جمله   از :  کارآفرینانه   های فعالیت   - 2  کارآفرینانه   قصد   و   شکست   از 

روحیه  :  کارآفرینانه   توسعه   روحیه   - 3(  گرا   فرصت ) اجباری   و   نوپا   کارآفرینانه 

  کارآفرینانه   های فعالیت   زایی، اشتاال   کار،   و   کسب   رشد   شامل   کارآفرینان   توسعه 

 . [ 7]   المللی بین 

  انتظار :  گفت   باید   باره   این   در   است.   عالی   آموزش   وظایف   و   اهداف   دوم   موضوع 

:  باشد می   عمده   هدف   سه   به   یابی دست   عالی،   آموزش   نظام   توسعه   از   جامعه 

  از   است   عبارت :  آموزش   - 1.  جامعه   به   عمومی   خدمات   ارائه   و   پژوهش   آموزش، 

  کیفیت   بر   تأثیر   ضمن   و   آید می   وجود به   انسان   در   یادگیری   طریق   از   که   تحولی 

  جوانان   در   صورت   دو   به   عالی   آموزش .  بخشد می   توسعه   را   وی   های توانایی   فرد، 

  در   پی   های آموزش   و   درس   کلاس   به   رفتن   با   آنکه   ابتدا .  آورد می   وجود به   تحول 

  عالی   آموزش   رسالت   از   بخشی   این   و   یابد می   ارتقا   دانشجویان   علمی   سطح   پی 

  های آموزش   منشأ   تواند می   که   است   دانشگاهی   محیط   دیگر   بخش .  است 

  های آموزش   از   کمتر   آن   کارایی   و   اهمیت   است   ممکن   بعضا    که   باشد،    یررسمی 

  نشر   و   حفظ   تفسیر،   کشف،   از   است   عبارت   پژوهش   - 2.  نباشد   کلاسی   و   رسمی 

  علمی   های پیشرفت   گوناگون   کاربردهای   و   فلسفی   و   علمی   تفکر   توسعه   دانش، 

  قابل  درصد   و  کند می  ایفا  پژوهش  امر  در   را   اول  نقش  عالی  آموزش .  عمل   در 

  ها دانشگاه .  شود می   انجام   ها دانشگاه   در   امروزه   پژوهشی   های فعالیت   از   توجهی 

  های گذاری سرمایه   و   بوده   پیشرو   کاربردی   و   بنیادی   های پژوهش   در   بایستی 

  که   را   خدمات   این   گفت   باید :  عمومی   خدمات   ارائه   - 3.  بنمایند   توجهی   قابل 

  به   پیوسته   ها دانشگاه   است،   تخصصی   و   ای مشاوره   درمانی،   خدمات   شامل 

  متخصصان   از   کانونی   صورت به   ها دانشگاه   که   آنجا   از .  دارند می   عرضه   جامعه 

  تمامی   در   را   ای مشاوره   خدمات   عرضه   توانایی   و   آیند می   شمار به   کشور 

  باشند؛ می   دارا   اجتماعی   و   انسانی   علوم   و   کشاورزی   صنعتی،   علمی،   های زمینه 

  شهرت   است   تخصصی   و   خاص   خدمات   تولیدکننده   که   مرکزی   عنوان به   امروزه 

  برای   قادرند   متخصص   و   صاحبنظر   افراد   عنوان به   دانشگاه   استادان .  اند یافته 

  مشکلات   از   ای عمده   بخش   و   دهند   ارائه   مناسبی   پاسخ   جامعه   مسائل   از   بسیاری 

 .نمایند   فصل   و   حل   را   کشور   تنگناهای   و 

  مؤثرترین   از   یکی   کارآفرینی   آموزش   که   است   کارآفرینی   و   آموزش   سوم   موضوع 

  مطالعات .  است   بازارکار   به   التحصیلان فارغ   جمعیت   انتقال   تسهیل   برای   ها شیوه 

  افراد   است   توانسته   هایی آموزش   چنین   که   است   داده   نشان   باره   این   در   اروپا   در 

  حوزه   متفکران   یا   کارآفرین   به   تبدیل   را   ها آن   و   آورد   بار   به   پذیرتر   مسئولیت   را 

  و   موفق   کار،   و   کسب   های چالش   در   آمیزی موفقیت   طور به   و   کند   کارآفرینی 

.  است شده   کمتر   کارها   و   کسب   شکست   و   بیکاری   نرخ   نتیجه   در .  کند   پذیر   خطر 

  های دوره   دنیا   کشورهای   از   بسیاری   های دانشگاه   و   ها دانشکده   نیز   حاضر   حال   در 

  توجه   قابل   نکته .  اند گنجانده   خود   آموزشی   های برنامه   در   را   کارآفرینی   آموزش 

:  باشد   اهداف   این   شامل   باید   ها دانشگاه   در   کارآفرینی   آموزش   که   است   این 

  و   فرهنگ   ایجاد   کار؛   و   کسب   و   کارآفرینی   مفاهیم   با   دانشجویان   آشناسازی 

  های مهارت   و   دانش   انتقال   کارآفرینی؛   موفق   الگوهای   معرفی   کارآفرینی؛   روحیه 

  دانش؛   بر   مبتنی   جدید   های شرکت   اندازی   راه   های روش   کارآفرینی،   خاص 

  کسب   کار؛   و   کسب   اخلاق   مذاکره،   خلاقیت؛   زمینه   در   آموزشی   های کارگاه 

  تقویت   تحلیلی و   فنون   در   پذیری مخاطره   القای   کارآفرینی؛   به   مربوط   دانش 

 . [ 8]   تاییر   پذیرش   جهت   در   ها نگرش 

  شرح   بدین   ها دانشگاه   رسالت   در   تحول   سیر   عالی،   آموزش   تاریخچه   مطابق   اما 

  رسالت   اولین   عالی  سطح   در  آموزش (: اول   نسل )  ها دانشگاه  اول   رسالت : است 

  و   آموزش   امر   اند به شده   ایجاد   ها دانشگاه   که   زمانی   از   است،   بوده   ها دانشگاه 

.  معروفند   »هامبولتی«   های دانشگاه   به   ها دانشگاه   این .  اند پرداخته   یادگیری 

  منظور به   تحصیلی   مدرک   صدور   و   آموزش   ارائه   دانشگاه،   این   وظیفه   و   هدف 

.  است   پرداخته   دیده   آموزش   مجرب   نیروهای   تربیت   به   فقط   و   کمیّ بوده   توسعه 

  های پست   اشاال   علمی،   مراکز   تدریس   امر   برای   آن   التحصیلان فارغ   عموما  

  نسل )   ها دانشگاه   دوم   رسالت .  شوند می   آماده   صنعت   و   حکومت   در   مدیریتی 

  دستخوش   اقتصادی  و  اجتماعی  تحولات   پی  در   ها دانشگاه  دوم   رسالت (:  دوم 

  ها دانشگاه   نقش  لذا   نبود؛  جامعه   نیاز  پاسخگوی   تنهایی  به  آموزش  شد،   تاییر 

  کاربرد  و   پژوهش  و   آموزش  بین  ارتباط   سبب   اقتصادی   و   اجتماعی   توسعه  در 

  آموزش   نقش   تنها  دانشگاه   میلادی،   نوزدهم  قرن  اوایل   تا  شد.   صنعت  در  علم 

  و کارکرد   نقش   جوامع   نیازهای   و   جهانی   شرایط   تاییر   با   که   داشت   عهده   به   را 
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  بنیادی،   امری   دانشگاه،   در   پژوهش   سنتی،   طور به .  شد   افزوده   آن   به   نیز   پژوهش 

  در   پژوهش   بودن   ناپذیر   خاتمه   اهمیت .  باشد می   مستقل   و   ناپذیر   خاتمه 

  معیارهای  از   هم   هنوز   تألیفات،   و  کتب   انتشار  که  است  ای اندازه  به   ها دانشگاه 

  ادامه   با (:  سوم   نسل )   ها دانشگاه   سوم   رسالت .  شود می   خوانده   موفقیت   اصلی 

  تبدیل   و  دانش  بر  مبتنی  اقتصاد  ظهور  نیز   و  جهانی  رقابت   تشدید   و  تاییرات 

  کارآفرین   یا   سوم   نسل   دانشگاه   و   یافته   تکامل   ها دانشگاه   رقابتی،   مزیت   به   دانش 

  در   زیادی   شروع   نقاط   که   پنداشت   توان می   چنین   این   واقع   در .  گرفت   شکل 

  برای   جاده موجود   تک   ولی   دارد؛   وجود   مختلف   کشورهای   میان   و   جهانی   سطح 

.  است   کارآفرین   دانشگاه   پدیده   همانا   اقتصادی،   و   توسعه صنعتی   به   رسیدن 

  از   که   کند می   مجسم   را   دانشگاهی   عملکرد   و   ساختار   کارآفرین   دانشگاه   مفهوم 

  تجدید   آموزش،   و   پژوهش   های مأموریت   با   توسعه اقتصادی   با   هماهنگی   طریق 

  تجاری   انتقال   به   دانشگاه   مورد   در   کارآفرینی   وظیفه   واقع   در .  است شده   نظر 

 . [ 9]   دارد   اشاره   دانشگاه،   از   گرفته   نشأت   تکنولوژی   و   دانش 

  جامعه   دانشگاه را در   یک   سنتی   های نقش   کارآفرین   دانشگاه   تعریف،   طبق 

  کاربردی،   و   بنیادی   تحقیقات   طریق   از   دانش،   تولیدکننده   نهاد   یک   عنوان به 

  مجددا    اقتصادی   توسعه   از   حمایت   و   نوآوری   دانش،   انتقال   عامل   و   فناوری 

  اهمیت   به   پاسخی   کارآفرین   دانشگاه   ظهور   حقیقت،   در .  کند می   تعریف 

  دانشگاه   از   جدید   شناخت   و   نوآوری   ای ناحیه   و   ملی   نظام   در   دانش   روزافزون 

  خلاقانه   اختراعات   منبع   و   فناوری   و   دانش   انتقال   عامل   که   نهادی   یعنی   است؛ 

  دانشگاه   واقع   در .  [ 10]   است   باصرفه   اقتصادی   لحاظ   از   و   رود می   شمار به 

  تحول   و   ها دانشگاه   درونی   جنبه   از   نخست :  است   تأثیرگذار   جنبه   دو   از   کارآفرین 

  جنبه   از   دوم   و   آید می   وجود به   آن   در   کارآفرینی   فضای   ایجاد   برای   که   تکاملی   و 

  نظام   تا   گذارد می   دانشگاه   آکادمیک   جو   از   بیرون   محیط   در   که   تأثیری   و   بیرونی 

  های د د ه   ترین مهم   از   یکی   امروزه .  یابد   تحقق   آن   در   دانایی   بر   مبتنی   نوآوری 

  و   است   کارآفرینی  یا  کارآمد  دانش  از  التحصیلان فارغ  گیری بهره   عالی   آموزش 

  توان می   مناسب   های ریزی برنامه   همراه   به   التحصیلان فارغ   توان   از   گیری بهره   با 

  شده   ارائه   تعاریف   در .  [ 11]   برداشت   مؤثری   های گام   بیکاری   معضل   حل   در 

  های فعالیت   سازی تجاری   ضمنی،   یا   آشکار   طور به   کارآفرین،   دانشگاه   برای 

  نیروی   تربیت   کار،   و   کسب   اندازی   راه   طریق   از   دانشگاه   برای   درآمد   ایجاد   علمی، 

  مفهومی   چارچوب   یک . شده است   تأکید  جامعه   به  خدمت   ارزش   و   کارآفرین 

   یررسمی   و   رسمی   عوامل   بخش   دو   به   توان می   را   کارآفرین   دانشگاه   تعاریف 

  دانشگاه،   سازمانی   ساختار   و   مدیریت   شامل   رسمی   عوامل :  کرد   بندی   دسته 

  های برنامه   وجود   همچنین   و   کار   و   کسب   اندازی   راه   برای   لازم   های حمایت 

  به   دانشگاهیان   های نگرش : از   عبارتند  رسمی    یر   عوامل   و   کارآفرینی   آموزش 

  های نظام   و   دانشگاهیان   بین   در   کارآفرینی   موضوع   مقبولیت   کارآفرینی، 

 . [ 12]   ها موفقیت    برای   دهی پاداش 

صنعت است    و   کارآفرین   دانشگاه   دوسویه   ارتباط   رابطه،   دراین   مهم   موضوع   اما 

می    توان   یکسو   از .  باشد   برداشته   در   دو   هر   برای   متقابلی   منافع   تواند که 

  برطرف   جامع   اجتماعی   گاه   و   اقتصادی   نیازهای   به   را   ها دانشگاه   پاسخگویی 

  نیز   و   کند می   یاری   اقتصادی   توسعه   به   یابی دست   در   را   جامعه   راه   این   از   و   کرده 

  عمل   و   علم   و   گیرد می   بهره   خود   های آموزش   در   صنعت   های تجربه   از   دانشگاه 

  با   نیز   صنعت   دیگر  سوی  از  و  آید   حاصل  بهتری  نتیجه  تا   آمیزد می  هم   در   را 

  را   خود   تخصصی   نیازهای   تواند می   کارآفرین،   دانشگاه   با   مستمر   ارتباط   به   توجه 

  ای گونه به   را   خود   موردنیاز   متخصص   نیروهای   و   کرده   تأمین   مطلوب   نحوی   به 

  همکاری   قالب   در   خود   پژوهشی   های طرح   انجام   با   نیز   و   آورد   دست به   مناسب 

 . [ 13]   باشد   خود   تکنولوژی   و   تخصص   و   علم   کردن   آمد   روز   به   قادر   دانشگاه،   با 

  به   رسیدن :  گفت   توان می   نیز   ملی   توسعه   در   کارآفرین   دانشگاه   نقش   درباره 

  برای   باشد، می   توسعه   درحال   کشورهای   کلیه   اهداف   و   ها برنامه   از   ملی   توسعه 

  مدیریت، )   درونی   های توانمندی   از   استفاده   به   ناگزیر   مهم   این امر   به   رسیدن 

  دانش   بر   مبتنی   اقتصاد   در   علمی   الگوهای   با (  امکانات   اطلاعات،   انسانی،   نیروی 

  بسیار   درآمدزایی   با   کوچک   صنایع   بر   آن   تأکید   که   نوظهوری   اقتصاد .  باشیم می 

  ابزارهای   از   هم   با   هماهنگ   و   مرتبط   کارآفرین،   دانشگاه   و   صنعت   باشد. می 

  و   خلق   با   کارآفرین   دانشگاه   که   صورت   بدین .  باشد می   هدف   این   به   رسیدن 

  ابداع   با   و (  کارآفرین   انسانی   نیروی   و   کارآفرین   مدیر ) کارآفرین   افراد   پرورش 

  ارتباط   در   که   مشکلاتی   و   موانع   برداشتن   میان   از   با   و   جدید   های   طرح   و   ها روش 

  رشد   و   کوچک   صنایع   اندازی   راه   و   تأسیس   به   منجر   دارد   وجود   صنعت   با 

  محصولات   تولید   صنعت،   رسالت   اینکه   به   توجه   با   شود. می   آنها   توسعه   و   بالندگی 

  توسعه   امر   این   لذا   است؛   اشتاال   و   ثروت   ایجاد   و   جامعه   نیاز   مورد   خدمات   ارائه   و 

  توسعه   کشورهای   روی   که   مطالعاتی   با   همچنین   دارد.   همراه   به   را   اقتصادی 

  کشورها،   این   اقتصادی   توسعه   که  اند رسیده   نتیجه   این   به  گرفته  صورت  یافته 

  ارائه   از   پس   . [ 13]   است   آنها   ملی   توسعه   به   یابی دست   برای   رکن   ترین مهم 

  کارآفرین،   دانشگاه   و   کارآفرینی   عالی،   آموزش   به   مربوط   موضوعات   و   اصطلاحات 

  زمینه   این   در   اخیر   های سال   در   که   هایی پژوهش   از   ای   پیشینه   است   لازم 

 : شود می   اشاره   آن   به   ادامه   در   که   شود   مطرح   گرفته   صورت 

  میزان   زمینه   در   مدرسان   دیدگاه   بررسی   به   پژوهشی   در   همکاران   و   عابدی 

  منابع   و   کشاورزی   کارآفرین   دانشگاه   ایجاد   برای   ها مؤلفه   از   هریک   اهمیت 

  دانش   بین   در   اشتاال   وضعیت   بهبود   لازمه   که   اند نموده   اشاره   و   پرداخته   طبیعی 

  دهنده   ارائه   های دانشکده   و   ها دانشگاه   شدن   کارآفرین   کشاورزی،   آموختگان 

 . [ 14]   هاست آموزش   این 

  سوم   نسل   عنوان به   کارآفرین   دانشگاه   که   دارد   اشاره   خود   پژوهش   مهدی در 

  و   ها دانشگاه   علمی   دانش  مدیریت   برای  راهبردی  عنوان به   تواند می   دانشگاهی 

  دانشگاه   معرفی   با   مطالعه   این   در .  کند   عمل   ها دانشگاه   انباشتی   دانش   سرریز 

  دانش   از   برداری بهره   و   دانشگاه   نوع   این   در   علمی   دانش   مدیریت   شیوه   کارآفرین، 

  است شده   ارائه   و   بررسی   اقتصادی   –   اجتماعی   مسائل   حل   و   شناخت   برای   علمی 

 [15 ] . 

  دانشگاه   استراتژیک   جایگاه   بررسی   به   خود   تحقیق   در   همکاران   و   کوهزادی 

  مدیریت   براساس   تحقیق   این   اند، پرداخته   دانش   مدیریت   مدل   در   کارآفرین 

  است   پیمایشی   شاخه   از   و   توصیفی   ها داده   گردآوری   شیوه   براساس   و   کاربردی 

 [1 ] .   

  بنیان   دانش   اقتصاد   ادبیات   بر   خود مروری   پژوهش و مطالعه   در   نبوی   و   حمیدیا 

  سطح   در  یکی  که  رویکرد   دو  این   کلیدی  و   وثیق   ارتباط کارآفرین،  دانشگاه  و 

  است   اقتصادی   ساختار   با  متناسب   نهاد   یا  سازمان   در   دیگری   و   کشورها   کلان 

 . [ 12]   اند داده   قرار   کنکاش   و   بررسی   مورد 



 et al.  M. Salehi                                                                    (                356)                                                                            محمد صالحی و همکاران

  سوم   نسل   دانشگاه   گیری شکل   برای   که   کند می   اشاره   خود   پژوهش   مهدی در 

  آموزی   مهارت   باید   دانشگاهی   نسل   این   مواهب   و   مزایا   از   مندی بهره   و 

  کانون   در   دانشگاهی   نظام   کارکنان   و   مدیران   علمی،   هیأت   اعضای   دانشجویان، 

  مقاله،   این   در .  گیرد   قرار   عالی   آموزش   و   دانشگاه   نهاد   های سیاست   و   راهبردها 

  مهارت   ضرورت   و   جایگاه   کارآفرین،   دانشگاه   های ویژگی   و   مفهوم   تبیین   با 

  این   براساس .  شود می   ارائه   دانشگاه   نوع   این   در   کارآفرینی   آموزش   و   آموزی 

  مند   نظام   توسعه   بدون   کارآفرین،   دانشگاه   اثربخشی   و   گیری شکل   تحقیق، 

  و   مدیران   استادان،   دانشجویان،   مؤثر   آموزی   مهارت   و   کارآفرینی   آموزش 

دانشگاه،    انسانی   منابع   کارآفرینی   های ویژگی   تقویت   و   دانشگاهی   نظام   کارکنان 

   . [ 16]   نیست   پذیر   امکان 

  در   ها پیشرفت   و   نتایج   جدیدترین   تا   کردند   تلاش   تحقیقی   در   خانی   و   باقری 

  گسترش   برای   آن   نتایج   از   تا   گیرد   قرار   ارزیابی   مورد   دانشگاهی   کارآفرینی   زمینه 

 . [ 17]   شود   استفاده   عالی   آموزش   نظام   در   دانشگاهی   کارآفرینی   به   تمایل 

  که   دادند   نشان   ( در پژوهشی .Peris-Ortiz et al)   همکاران   و   ارتیس   پریس 

  با   بیشتری   ارتباط   امروز،   دنیای   اجتماعی   و   فنی   ابعاد   در   دانش   فزاینده   اهمیت 

 . [ 18]   کند می   فراهم   کارآفرین   دانشگاه 

  مردم   جوامع،   نقش   به   اشاره   با   خود   پژوهش   ( در Vanessa Ratan)   راتن   ونسا 

  دارند   نیاز   کارآفرین  های دانشگاه :  گوید می  کارآفرین،   های دانشگاه   های مکان   و 

  مورد   در  تدریس  و   آموزش   یادگیری،  با  چگونه   آنها   اینکه   حسب   بر   را   مردم   تا 

  در .  دهند   قرار   مدنظر   دارند،   ارتباط   کار   و   کسب   های شیوه   و   جدید   های ایده 

  عنوان به   ها دانشگاه   که   است   مهم   موضوع   این   ای فزاینده   طور به   جهانی   اقتصاد 

  جوامع   مرکز   در   محل   مردم   به   که   شوند   دیده   جامعه کارآفرینی   کنندگان هدایت 

 . [ 19]   کنند می   کمک   آموزشی 

  خود   پژوهش   ( در Gideon Moss & Paul Jones)   جونز   پل   و   ماس   گیدئون 

  تحول   از  حمایت  برای   کارآفرینی  آموزش  در  حیاتی  و  مهم  عناصر  به   اشاره  با 

  بهبود   بر   باید   کارآفرینی   آموزش :  گویند می   اقتصادی،   - اجتماعی   توسعه   در 

  -   اقتصادی   رشد   به   توجهی   قابل   کمک   تا   کند   تمرکز   رهبران   های توانایی 

  اکتشافی   و   نگری   کلی   های توانایی   بهبود   روی   باید   خاص   تمرکز .  نماید   اجتماعی 

  برای   مبنایی   عنوان به   بتواند   که   نوآوری   ایجاد   برای   هایشان توانایی   بهبود   آنها، 

  سهیم   و   آوردن   دست   به   برای   دانشی   هر   کند، یادگیری   عمل   بیشتر   توسعه 

  یادگیری   همچنین   و  باشد  اقتصادی  توسعه   پیشگام  که  پیوسته  مبنای  کردن 

  این   به   یابی دست   برای   کارآفرینی   اکوسیستم   در   بازیگران   دیگر   از   حمایت   نحوه 

 انجام گیرد. [  20]   تحولی   اهداف 

  از   استفاده   با   خود   پژوهش   ( در Kevin R. & McClure)   کلور   آرمک   کوین 

  ظرفیت   و   اداری   علمی   داری سرمایه   براساس   تحلیلی   و   تجزیه   چارچوب 

  در   مدیریتی   و   اجرایی   مدیران   توسط   شده   انجام   نقش   پنج   گسترده،   مدیریتی 

  ایجاد   ها، زیرساخت   ایجاد :  کرد   شناسایی   را   علمی   داری سرمایه   تسهیل 

  یک   ایجاد   مالی،   های مشارکت   افزایش   و   ها کمک   ترویج   جدید،   های برنامه 

 . [ 21]   ها سیاست   تاییر   و   کارآفرینی   مورد   در   دیدگاه 

  علی   که   دارند   اشاره   خود   مقاله   ( در .Davy Todd et al)   همکاران   و   تاد   دیوی 

  دولت،   گانه   سه   ستون   مانند   مفاهیمی   به   علمی   و   سیاسی   توجه   قابل   علاقه   ر م 

  کارآفرین،   های دانشگاه   و   کارآفرینی   همچنین   و   عالی   تحصیلات   و   کار   و   کسب 

   . [ 22]   است شده   نوشته   کم   بسیار   کارآفرینی   توسعه   در   دانشگاه   نقش   از 

 

 روش تحقیق 

پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی است که با رویکرد آمیخته اکتشافی؛ از  

کیفی به کمیّ انجام شد. در بخش کمّی از روش توصیفی از نوع پیمایشی  

مرحله اول کیفی، پژوهشگر    - 1استفاده شد که در سه مرحله انجام پذیرفت:  

مقالات مرتبط( و مصاح  با  با مطالعه عمیق منابع )شامل کتب علمی و  به 

در مرحله    - 2صاحبنظران، ابعاد اساسی دانشگاه کارآفرین را گردآوری کرد.  

دست آمدند، در معرض قضاوت  هایی که در مرحله کیفی به دوم، ابعاد و شاخص 

صورت کمّی  جامعه آماری قرار داده شد و اهمیت آنها از طریق بارعاملی به 

ق توصیفی از نوع  مشخص شد. به این ترتیب در مرحله دوم از روش تحقی 

دست  در مرحله سوم، با استفاده از اطلاعات به   - 3.  است شده پیمایشی استفاده  

 شد.   تبیین   8ای منطقه  وحرفه آمده ابعاد دانشگاه کارآفرین در دانشگاه فنی 

اعضای هیأت    - 1:  است شده جامعه آماری مورد مطالعه از دو گروه تشکیل  

  20ای که تعداد  وحرفه علمی، متخصصان آموزش عالی و مدیران دانشگاه فنی 

نفر از آنان مورد شناسایی قرار گرفته و در بخش کیفی از نظرات برخی از آنان  

رؤسا، معاونین، روسای ادارات، کارشناس مسئولان و مدیران    - 2استفاده شد.  

دانشکده  آموزشکده گروه  و  ف ها  منطقه  وحرفه نی های  های  )استان   8ای 

نفر که در بخش کمّی از نظرات    448مازندران، گلستان و سمنان(، به تعداد 

 . است شده گیری  آنان بهره 

روش   از  استفاده  با  کیفی  بخش  در  نخست  آماری،  نمونه  تعیین  جهت 

عنوان نمونه  نفر به   10گیری هدفمند و با درنظرگرفتن قانون اشباع، تعداد  نمونه 

آماری انتخاب شدند. سپس در بخش کمّی، براساس فرمول کوکران در سطح  

α   و خطای اندازه گیری   % 95اطمینان   = نفر به عنوان نمونه    207، تعداد  %5

های آماری نیز، با توجه به ماهیت  آماری انتخاب شدند. روش انتخاب نمونه 

ی در منطقه  باشد. یعن ای می گیری طبقه موضوع و گستردگی جارافیایی، نمونه 

استان مازندران، گلستان و سمنان است،    3ای که شامل  وحرفه دانشگاه فنی   8

تعداد رؤسا، معاونین، روسای ادارات، کارشناس مسئولان و مدیران گروه به  

 ای انتخاب شدند. گیری تصادفی طبقه روش نمونه 

 ها در این پژوهش به دو صورت انجام گرفته است:  گردآوری داده 

 

 اول: کیفی مرحله  
ای: در مرحله اول و قبل از شروع پژوهش در  الف( روش اینترنت و کتابخانه 

های علمی  مورد موضوع تعیین شده، پژوهشگر با مراجعه به اینترنت و سایت 

های صورت گرفته و همچنین  مربوط به موضوع و استفاده از مقالات و پژوهش 

آوری  های جمع ترین روش هم عنوان یکی از م های مختلف به کتابخانه دانشگاه 

اطلاعات برای پژوهش علمی اقدام گردید، که نتیجه استفاده از این روش،  

انجام مطالعات نظری و تدوین ادبیات پژوهشی پیرامون موضوع پژوهش بوده  

 است. 
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های پژوهش با  ب( روش میدانی: در مرحله دوم جهت بررسی و آزمون سؤال 

استفاده از مصاحبه حضوری و مراجعه به متخصصان و صاحبنظران، همچنین  

 . است شده های محقق ساخته از روش میدانی استفاده  نامه تهیه و اجرای پرسش 

 

 مرحله دوم: کمّی  
نامه نهایی تبیین ابعاد دانشگاه کارآفرین در  نامه: در این مرحله پرسش پرسش 

  مبانی   مطالعه   با   کیفی   مرحله   در   انجام شد، که   8ای منطقه  وحرفه فنی دانشگاه  

  نهایی   نظر   و   عالی   آموزش   مراکز   و   دانشگاه   خبرگان   و   اساتید   با   مصاحبه   و   نظری 

  باشد   می   سؤال   95  دارای   نامه گردید. این پرسش   تدوین   مشاور   و   راهنما   اساتید 

(  کم   خیلی   کم،   متوسط،   زیاد،   زیاد،   خیلی )   لیکرت   ای گزینه   5  طیف   در   که 

 :است   قسمت   سه   گذاری شد که دارای   نمره   1  تا   5  از   ترتیب   به   و   طراحی 

 نامه پرسش   سؤالات   به   گویی پاسخ   راهنمای   و   ابزار   معرفی   - 1

  آماری   نمونه   شخصی   های ویژگی   درباره   اطلاعات   کسب   منظور به   سؤالاتی   - 2

 سمت   و   کاری   سابقه   تحصیلی،   رشته   تحصیلات،   میزان   سن،   جنسیت،   قبیل   از 

  دانشگاه  ابعاد  تبیین »  به  مربوط  هایی پرسش   که  ها نامه پرسش   اصلی   متن  - 3

 .باشد می «  8  ای منطقه وحرفه فنی   دانشگاه   در   کارآفرین 

 
 ها ابزار گردآوری داده 

ها از دو ابزار فیش  الف( بخش کیفی: در قسمت کیفی برای گردآوری داده 

ساختار یافته جهت تبیین ابعاد دانشگاه کارآفرین در  برداری و مصاحبه نیمه  

 استفاده شد.   8ای منطقه  وحرفه دانشگاه فنی 

 

 فرایند مصاحبه  
شدند.   آشنا  مصاحبه  اهداف  با  شوندگان  مصاحبه  مصاحبه،  جلسه  هر  در 

دقیقه بود و نکات کلیدی هر مصاحبه    30میانگین زمان هر مصاحبه حدود 

مصاحبه  بر توسط  یادداشت  طریق  گر  از  ابعاد  شناسایی  از  پس  شد.  داری 

نامه اولیه تهیه شد و طی سه مرحله تعدیل و  مصاحبه با متخصصان، پرسش 

ها مورد  نامه شاخص اصلاحات لازم در آن به عمل آمد. از طریق این پرسش 

بررسی، اصلاح و تأیید نهایی قرار گرفتند. نتایج نشان داد که در این پژوهش  

بعد اساسی    6دست آمده از طریق مصاحبه با خبرگان، براساس اطلاعات به 

تشکیلاتی«، »منابع انسانی«، »فرهنگی    »آموزشی و پژوهشی«، »ساختاری و 

و اجتماعی«، »اقتصادی و مالی« و »فناوری اطلاعات و ارتباطات« شناسایی و  

 دسته بندی شدند. 

 ده شد. نامه محقق ساخته استفا ب( بخش کمیّ: در بخش کمّی از یک پرسش 

 

 روایی و پایایی ابزار 
 بخش کیفی )روایی(   - 1

 خاطر  اطمینان  منظور به  و  پژوهش  کیفی  بخش  روایی  از  اطمینان  حصول  برای 

 یا  کنندگان  مشارکت  پژوهشگر،  دیدگاه  از  ها اطمینان یافته  و  بودن  دقیق  از 

 گرفت:  صورت  زیر  پژوهش، اقدامات  گزارش  خوانندگان 

 اساتید راهنما و مشاور و  سوابق  و  همکار، تجربه  بررسی اعضا،  توسط  بازبینی 

 پژوهش.  بودن  مشارکتی 

 بخش کمّی )روایی(   - 2

ها در اختیار خبرگان  نامه جهت تأیید روایی صوری، پرسش   الف( روایی صوری: 

 و اساتید فن قرار گرفته و از آنان نظرخواهی شد.  

پس از شناسایی و تعیین  جهت تأیید روایی محتوایی ابزار،    ب( روایی محتوایی: 

های مربوط به هر متایر از طریق مطالعه ادبیات پژوهش و مصاحبه  ابعاد و مؤلفه 

نامه اولیه تهیه و در اختیار خبرگان قرار گرفت. براساس  با خبرگان، پرسش 

های اولیه در ابزار ایجاد گردید. سپس  نظرات اصلاحی آنان اصلاحات و تعدیل 

ا و مشاور و با نظر خبرگان، اصلاحات ثانویه برای هر  با همکاری اساتید راهنم 

ابزار اعمال و تاییرات لازم براساس نظرات آنان صورت پذیرفت و در مرحله  

نهایی، تحت نظر اساتید راهنما و مشاور، اصلاحات نهایی در خصوص هر ابزار  

 انجام و به این ترتیب روایی محتوایی ابزار مورد تأیید قرار گرفت.  

طورکه  سازه شامل روایی همگرا و روایی واگرا است. همان   ایی سازه: روایی ج( رو 

هستند    0/ 7ها بیشتر از مقدار  دهد، بارهای عاملی تمام شاخص نتایج نشان می 

( قرار  - 2/ 58،    2/ 58)   ها در خارج بازه برای کلیه شاخص   t-valueو ضرایب  

احتمال   به  عاملی  بارهای  تمام  بنابراین  می   % 99دارند؛  دار  باشند.  معنی 

هستند؛ بنابراین ابزار   0/ 5ها بزرگتر از  برای کلیه مؤلفه   AVEهمچنین مقادیر 

صاحب روایی همگرا است. برای بررسی روایی واگرا با بررسی آزمون فورنل و  

می  نشان  مشاهدات  مقادیر    دهد؛ لارکر،  و ستون     𝐴𝑉𝐸√تمامی  از سطر 

صورت  خودش بزرگتر است. لذا شرط روایی واگرا نیز برقرار است. بنابراین به 

 باشد. کلی، روایی سازه برقرار می 

  استفاده   ترکیبی   پایایی   و   کرونباخ   آلفای   از   ابزارها   پایایی   سنجش   پایایی: جهت 

  محاسبه   0/ 7  از   بالاتر   ترکیبی   پایایی   و   کرونباخ   آلفای   ها، مؤلفه   تمام   برای   که   شد 

 هستند.   مناسب   روایی   و   پایایی   دارای   استفاده   مورد   ابزارهای   شد؛ لذا 

های تحلیل عاملی اکتشافی  و تاییدی  ها از طریق آزمون تجزیه و تحلیل داده 

    انجام شد.   PLSو    SPSS20های  با استفاده از نرم افزار 
 

 نتایج و بحث

کدام    8ای منطقه  وحرفه ابعاد دانشگاه کارآفرین در دانشگاه فنی سؤال یک:  
 است؟  

داده  از  برای تشخیص کفایت و شرایط لازم  اجرای تحلیل عاملی،  برای  ها 

الکین و بارتلت استفاده شد که نتایج در جدول  - مایر - های تناسب کایزر آزمون 

 . است شده ارائه    2

  KMOآید این است که: چون مقدار آماره  دست می به   2ای که از جدول  نتیجه 

  Bartlettمحاسبه شد؛ همچنین نتیجه آزمون    0/ 7برای همه ابعاد بیشتراز  

  شده محاسبه     Sig<   0/ 05 نشان داده که سطح معناداری برای همه متایرها  

تحلیل عاملی اکتشافی  ها کفایت و همبستگی لازم جهت اجرای  لذا داده   است؛ 

دهد که در بعد  را دارند. درصد واریانس تبیین شده در ستون آخر نشان می 

ساختاری   80/ 115پژوهشی   و   آموزشی  منابع   74/ 709تشکیلاتی    و   %،   ،%  

  79/ 466مالی     و   %، اقتصادی   79/ 195اجتماعی    و   %، فرهنگی   82/ 461انسانی  

%، از تاییرات سؤالات توسط    79/ 180ارتباطات    و   اطلاعات   % و در بعد فناوری 

های استخراج شده قابل تبیین هستند. مؤلفه 
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 ها روایی و پایایی ابزارهای گردآوری داده  :1جدول 
Table 1: Validity and reliability of data collection instruments 

 

Row Hidden variables AVE Cronbach's alpha Combined reliability 

1 Educational 0.760 0.921 0.941 

2 Research 0.826 0.958 0.966 

3 Structural 0.830 0.948 0.961 
 4 Prospect, mission and strategy 0.772 0.950 0.959 

5 Management &  Leadership 0.628 0.926 0.938 

6 Professors 0.788 0.933 0.949 

7 Staff 0.836 0.934 0.953 

8 Students 0.842 0.963 0.970 

9 Graduates  0.797 0.936 0.952 

10 Cultural 0.794 0.935 0.951 

11 Social 0.785 0.908 0.936 

12 Economical 0.909 0.966 0.976 

13 Financial 0.651 0.891 0.917 

14 possibilities &  Equipment 0.696 0.889 0.919 

15 Research contracts 0.729 0.907 0.931 

16 Infrastructure 0.755 0.918 0.939 

17 offices & Centers 0.743 0.913 0.935 

18 Companies 0.880 0.955 0.947 

 

 Bartlettو  KMOنتایج آزمون  :2 جدول
Table 2: KMO and Bartlett test results 

 

Dimensions 
The statistics KMO  

Bartlett & 
Test result 

The agent's name is the significance of the 
percentage of variance, respectively 

The percentage of 
variance explained 

Educational and research 
0.932= KMO 

0.000=sig 

Confirmation of the 
adequacy and solidarity 

of the data 

1- Research 
 80.115 % 

2- Educational 

Structural and 
organizational 

0.935= KMO 

0.000=sig 

Confirmation of the 
adequacy and solidarity 

of the data 

1- Management and leadership 

74.709% 2- Prospect, mission and strategy 

3- Structural 

Human resources 
0.922= KMO 

0.000=sig 

Confirmation of the 
adequacy and solidarity 

of the data 

1- graduates 

82.461 % 
 2-Students 

 3-Staff 

4-Professors 

Cultural and social 
0.796= KMO 

0.000=sig 

Confirmation of the 
adequacy and solidarity 

of the data 

1-Cultural 
79.195 % 

2- Social 

Economic and financial 
0.918= KMO 

0.000=sig 

Confirmation of the 
adequacy and solidarity 

of the data 

1-Research contracts 

79.466 % 
2-Facilities and equipment 

3-Financial 

4-Economical 

Information and 
communication technology 

0.893= KMO 

0.000=sig 

Confirmation of the 
adequacy and solidarity 

of the data 

1-Infrastructure 

79.180% 2-Offices and centers 

3-Companies 

 
  ساختاری »   ، « پژوهشی   و   آموزشی »   بعد   شش   کارآفرین دارای   بنابراین دانشگاه 

  و   « مالی   و   اقتصادی »   ، « اجتماعی   و   فرهنگی »   ، « انسانی   منابع »   ، « تشکیلاتی   و 

  دو   پژوهشی نیز دارای   و   آموزشی   بعد .  است   « ارتباطات   و   اطلاعات   فناوری » 

مؤلفه    سه   دارای   تشکیلاتی   و   ساختاری   بعد   ، ( پژوهشی   و   آموزشی ) مؤلفه  

  منابع  بعد  ، ( رهبری  و  مدیریت  و  استراتژی  و  مأموریت   انداز، چشم  ساختاری، ) 

  بعد   ، ( آموختگان دانش   و   دانشجویان   کارکنان،   اساتید، )   مؤلفه   چهار   دارای   انسانی 

  و   اقتصادی   بعد   ، ( اجتماعی   و   فرهنگی )   مؤلفه   دو   دارای   اجتماعی   و   فرهنگی 

  قراردادهای   و   تجهیزات   و   امکانات   اقتصادی، مالی، ) مؤلفه    چهار   دارای   مالی 

  زیرساخت، )   مؤلفه   سه   دارای   ارتباطات   و   اطلاعات   فناوری   بعد   و (  پژوهشی 

  صمدی   های پژوهش   نتایج   با   یافته  این . باشد می ( ها شرکت  و   مراکز  و  دفترها 

  و   زالی   ، ( 1394)   بهایانی   علی   ، ( 1395)   میارکلایی   صمدی   و   میارکلایی 

  ، ( 1391)   همکاران   و   یوسف   ، ( 1391)   همکاران   و   کردنائیج   ، ( 1392)   همکاران 

  همکاران   و   کیدیس   کتی   و (  1389)   مو لی   ، ( 1391)   همکاران   و   یداللهی 

 (Katie Kiddis et al.  ) (2012  ) چون   عناصری   به   خود   های پژوهش   در   که  
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  تسهیلات   پژوهش،   و   آموزش   مدیریت،   سبک   سازمانی،   ساختار   اقتصادی، 

  و   مالی   استقلال   انسانی،   منابع   مشترک،   انداز چشم   کارآفرینانه،   فرهنگ   دولت، 

  8الی    3های  جدول   در ادامه در   . دارد   قرار   راستا   یک   در   اند، کرده   اشاره   رهبری 

ابعاد و   از  بارعاملی هر یک  تعیین میزان  اکتشافی و  عاملی  بررسی تحلیل 

 های آن انجام شد. ؤلفه م 
 

های  نتایج آزمون تحلیل عاملی اکتشافی و تعیین میزان بارعاملی برای مؤلفه :3 جدول

 پژوهشی و بعد آموزشی

Table 3: Exploratory factor test results and factor load determination for 
educational and research dimension components 

 

No 
Question 

code 
Subscription 

ratio 
First 

 load factor 
Secondary 
 load factor 

1 AA1 0.769 0.409 0.884 

2 AA2 0.805 0.439 0.911 

3 AA3 0.805 0.227 0.867 

4 AA4 0.771 0.451 0.890 

5 AA5 0.700 0.225 0.804 

6 AB2 0.867 0.924 0.283 

7 AB3 0.850 0.924 0.347 

8 AB4 0.753 0.875 0.377 

9 AB5 0.843 0.917 0.374 

10 AB6 0.830 0.912 0.366 

11 AB7 0.820 0.901 0.269 

 

پژوهشی    و   آید این است که: بعد آموزشی دست می به   3ای که از جدول  نتیجه 

مؤلفه  است که شامل    دارای دو  پژوهشی(  و  شود.  می   سؤال   11)آموزشی 

  0/ 804و کمترین بارعاملی    7و    6مربوط به سؤال    0/ 924بیشترین بارعاملی  

است. بارعاملی اول مربوط به مؤلفه )پژوهشی( است که    5مربوط به سؤال  

به    0/ 924باشد. در این مؤلفه بیشترین بارعاملی  می   11تا    6های  شامل سؤال 

بارعاملی    7و    6ای  ه سؤال  شود.  مربوط می   8به سؤال    0/ 875و کمترین 

  5تا    1های  )آموزشی( است که شامل سؤال   بارعاملی دوم مربوط به مؤلفه 

بارعاملی  می  این مؤلفه بیشترین  و کمترین    2به سؤال    0/ 911باشد و در 

 شود. مربوط می   5به سؤال    0/ 804بارعاملی  

جدول   از  که  ای  که  می دست  به   4نتیجه  است  این  ساختاری آید    و   بعد 

مؤلفه  دارای سه  و  )ساختاری، چشم   تشکیلاتی  استراتژی  و  مأموریت  انداز، 

شود. بارعاملی اول مربوط به  می   سؤال   21مدیریت و رهبری( است که شامل  

باشد. در این مؤلفه  می   5تا    1های  )ساختاری( است که شامل سؤال   مؤلفه 

به سؤال    0/ 865و کمترین بارعاملی    5های  به سؤال   0/ 945بارعاملی  بیشترین  

می   3 مؤلفه مربوط  به  مربوط  دوم  بارعاملی  و    شود.  ماموریت  انداز،  )چشم 

است. در این مؤلفه بیشترین    12تا    6های  استراتژی( است که شامل سؤال 

  12به سؤال    0/ 749و کمترین بارعاملی    11های  به سؤال   0/ 926بارعاملی  

)مدیریت و رهبری( است که    شود. بارعاملی سوم مربوط به مؤلفه مربوط می 

به    0/ 830است و در این مؤلفه بیشترین بارعاملی    21تا    13های  شامل سؤال 

 شود. مربوط می   13به سؤال    0/ 736و کمترین بارعاملی    18های  سؤال 

های املی برای مؤلفهنتایج آزمون تحلیل عاملی اکتشافی و تعیین میزان بارع: 4 جدول

 تشکیلاتی و بعد ساختاری

Table 4: Exploratory factor analysis and factor load determination for structural 
and organizational dimension components 

 

No 
Question 

code 
Subscription 

ratio 

First 
load 

factor 

Secondary 
load factor 

Third 
load 

factor 

1 AC1 0.830 0.256 0.079 0.913 

2 AC2 0.863 0.237 0.219 0.944 

3 AC3 0.722 0.186 0.283 0.865 

4 AC4 0.758 0.217 0.200 0.886 

5 AC5 0.885 0.223 0.194 0.945 

6 AD1 0.764 0.301 0.869 0.305 

7 AD2 0.860 0.,201 0.894 0.176 

8 AD3 0.809 0.286 0.911 0.376 

9 AD4 0.814 0.275 0.917 0.353 

10 AD5 0.790 0.242 0.873 0.235 

11 AD6 0.860 0.276 0.926 0.266 

12 AD7 0.639 0.321 0.749 0.476 

13 AE1 0.748 0.736 0.221 0.197 

14 AE2 0.702 0.760 0.179 0.340 

15 AE3 0.703 0.747 0.298 0.210 

16 AE4 0.717 0.787 0.195 0.398 

17 AE5 0.611 0.801 0.471 0.324 

18 AE6 0.674 0.830 0.464 0.445 

19 AE7 0.652 0.829 0.493 0.353 

20 AE8 0.697 0.844 0.435 0.401 

21 AE9 0.592 0.788 0.470 0.403 

 
های نتایج آزمون تحلیل عاملی اکتشافی و تعیین میزان بارعاملی برای مؤلفه :5 جدول

 انسانی  بعد منابع
Table 5: Exploratory factor analysis and factor load determinants for human 

resources dimension components 

 

No 
Question 

code 
Subscription 

ratio 

First 
 load 
factor 

Secondary 
 load 
factor 

Third 
 load 
factor 

Fourth 
 load 
factor 

1 AF1 0.786 0.225 0.261 0.099 0.882 

2 AF2 0.819 0.150 0.239 0.174 0.907 

3 AF3 0.767 0.109 0.188 0.225 0.867 

4 AF4 0.772 0.202 0.138 0.154 0.876 

5 AF5 0.821 0.154 0.226 0.195 0.906 

6 AG2 0.884 0.248 0.214 0.929 0.242 

7 AG3 0.910 0.357 0.183 0.950 0.261 

8 AG4 0.794 0.370 0.362 0.893 0.241 

9 AG5 0.787 0.269 0.212 0.884 0.326 

10 AH1 0.789 0.255 0.890 0.264 0.367 

11 AH2 0.765 0.229 0.885 0.228 0.289 

12 AH3 0.871 0.180 0.924 0.202 0.204 

13 AH4 0.877 0.169 0.932 0.232 0.247 

14 AH5 0.900 0.123 0.935 0.244 0.164 

15 AH6 0.902 0.142 0.939 0.247 0.191 

16 AI1 0.883 0.936 0.285 0.206 0.253 

17 AI2 0.848 0.910 0.208 0.281 0.301 

18 AI3 0.733 0.845 0.411 0.244 0.121 

19 AI4 0.815 0.890 0.191 0.243 0.277 

20 AI5 0.770 0.880 0.336 0.303 0.218 
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انسانی دارای    شود این است که بعد منابع حاصل می   5نتیجه ای که از جدول  

)اساتید، کارکنان، دانشجویان و دانش آموختگان( است که شامل    چهار مؤلفه 

و کمترین    7مربوط به سؤال    0/ 950شود. بیشترین بارعاملی  می   سؤال   20

  باشد. بارعاملی اول مربوط به مؤلفه می   18مربوط به سؤال    0/ 845بارعاملی  

بیشترین    5تا    1های  است که شامل سؤال   استادان  مؤلفه  این  است. در 

مربوط    3به سؤال    0/ 867و کمترین بارعاملی    2های  به سؤال   0/ 907ارعاملی  ب 

  6های  است که شامل سؤال   کارکنان   شود. بارعاملی دوم مربوط به مؤلفه می 

و کمترین    7های  به سؤال   0/ 950باشد. در این مؤلفه بیشترین بارعاملی  می   9تا  

  بارعاملی سوم مربوط به مؤلفه شود.  مربوط می   9به سؤال    0/ 884بارعاملی  

سؤال  شامل  که  است  مؤلفه  می   15تا    10های  دانشجویان  این  در  باشد. 

به    0/ 885و کمترین بارعاملی    15های  به سؤال   0/ 939بیشترین بارعاملی  

آموختگان  دانش   شود. بارعاملی چهارم مربوط به مؤلفه مربوط می   11سؤال  

. در این مؤلفه بیشترین بارعاملی  است   20تا    16های  است که شامل سؤال 

بارعاملی    16های  به سؤال   0/ 936 مربوط    18به سؤال    0/ 845و کمترین 

 شود. می 
 

های نتایج آزمون تحلیل عاملی اکتشافی و تعیین میزان بارعاملی برای مؤلفه :6 جدول

 اجتماعی  و بعد فرهنگی

Table 6: The results of exploratory factor analysis and determining load factors 
for cultural and social dimension components 

 

No 
Question 

code 
Subscription 

ratio 

First 
 load 
factor 

Secondary 
 load 
factor 

1 AJ1 0.846 0.920 0.296 

2 AJ2 0.755 0.867 0.285 

3 AJ3 0.692 0.834 0.275 

4 AJ4 0.821 0.910 0.317 

5 AJ5 0.868 0.922 0.195 

6 AK1 0.862 0.289 0.926 

7 AK2 0.772 0.221 0.870 

8 AK3 0.768 0.331 0.883 

9 AK4 0.743 0.248 0.863 

 

اجتماعی    و   آید این است که بعد فرهنگی دست می به   6ای که از جدول  نتیجه 

شود. بیشترین  می   سؤال   9اجتماعی است که شامل    و   فرهنگی   مؤلفه دارای دو  

مربوط به سؤال    0/ 834و کمترین بارعاملی    6مربوط به سؤال    0/ 926بارعاملی  

  1های  فرهنگی است که شامل سؤال   باشد. بارعاملی اول مربوط به مؤلفه می   3

و کمترین    5  های به سؤال   0/ 922است. در این مؤلفه بیشترین بارعاملی    5تا  

  شود. بارعاملی دوم مربوط به مؤلفه مربوط می   3به سؤال    0/ 834بارعاملی  

باشد، در این مؤلفه بیشترین  می   9تا    6های  اجتماعی است که شامل سؤال 

مربوط    9به سؤال    0/ 863و کمترین بارعاملی    6های  به سؤال   0/ 926بارعاملی  

 شود. می 

مالی     و   این است که بعد اقتصادی   شود حاصل می   7نتیجه ای که از جدول  

مالی، امکانات و تجهیزات و قراردادهای پژوهشی    اقتصادی،   دارای چهار مؤلفه 

مربوط به سؤال    0/ 964شود. بیشترین بارعاملی  می    سؤال   20است که شامل  

است. بارعاملی اول مربوط به    9مربوط به سؤال    0/ 713و کمترین بارعاملی    2

سؤال   مؤلفه  شامل  که  است  مؤلفه  می   4تا    1های  اقتصادی  این  در  باشد. 

به سؤال    0/ 934و کمترین بارعاملی    2های  به سؤال   0/ 964بیشترین بارعاملی  

های  شود. بارعاملی دوم مربوط به مؤلفه مالی است که شامل سؤال مربوط می   3

بارعاملی    10تا    5 بیشترین  مؤلفه  این  و    8ای  ه به سؤال   0/ 863است. در 

شود. بارعاملی سوم مربوط به  مربوط می   9به سؤال    0/ 713کمترین بارعاملی  

باشد. در این  می   15تا    11های  امکانات و تجهیزات است که شامل سؤال   مؤلفه 

  0/ 715و کمترین بارعاملی    14های  به سؤال   0/ 891مؤلفه بیشترین بار عاملی  

م مربوط می   15به سؤال   چهارم  بارعاملی  مؤلفه شود.  به  قراردادهای    ربوط 

است. در این مؤلفه بیشترین    20تا    16های  پژوهشی است که شامل سؤال 

  17به سؤال    0/ 830و کمترین بارعاملی    18های  به سؤال   0/ 869بارعاملی  

 شود. مربوط می 
 

های نتایج آزمون تحلیل عاملی اکتشافی و تعیین میزان بارعاملی برای مؤلفه :7 جدول

 مالی و دیبعد اقتصا
Table 7: Exploratory factor test results and factor load determination for 

economic and financial dimension components 
 

No 
Question 

code 
Subscription 

ratio 

First 
 load 
factor 

Secondary 
 load 
factor 

Third 
 load 
factor 

Fourth 
 load 
factor 

1 AL1 0.923 0.097 0.203 0.126 0.959 

2 AL2 0.929 0.126 0.246 0.124 0.964 

3 AL3 0.873 0.181 0.198 0.120 0.936 

4 AL4 0.913 0.177 0.163 0.093 0.954 

5 AM1 0.811 0.204 0.169 0.841 0.337 

6 AM2 0.781 0.224 0.150 0.810 0.202 

7 AM3 0.855 0.226 0.082 0.856 0.208 

8 AM4 0.883 0.193 0.086 0.863 0.280 

9 AM5 0.804 0.173 0.098 0.713 0.156 

10 AM6 0.845 0.189 0.085 0.743 0.243 

11 AN1 0.712 0.208 0.861 0.297 0.260 

12 AN2 0.754 0.032 0.815 0.276 0.152 

13 AN3 0.739 0.251 0.879 0.254 0.170 

14 AN4 0.741 0.170 0.891 0.314 0.165 

15 AN5 0.722 0.228 0.715 0.233 0.254 

16 AO1 0.728 0.849 0.254 0.215 0.272 

17 AO2 0.759 0.830 0.259 0.240 0.272 

18 AO3 0.704 0.869 0.388 0.195 0.211 

19 AO4 0.694 0.853 0.342 0.212 0.262 

20 AO5 0.721 0.867 0.503 0.188 0.246 

 
های نتایج آزمون تحلیل عاملی اکتشافی و تعیین میزان بارعاملی برای مؤلفه :8 جدول

 ارتباطات  و اطلاعات بعد فناوری

Table 8: Exploratory factor analysis and factor load determination for 
information and communication technology factors 

No 
Question 

code 
Subscription 

ratio 

First 
 load 
factor 

Secondary 
 load 
factor 

Third 
 load 
factor 

1 AP3 0.774 0.874 0.216 0.175 

2 AP4 0.822 0.907 0.231 0.235 

3 AP5 0.593 0.777 0.227 0.236 

4 AP6 0.272 0.854 0.260 0.205 

5 AP7 0.863 0.926 0.245 0.187 

6 AQ2 0.734 0.262 0.852 0.390 

7 AQ3 0.781 0.312 0.873 0.110 

8 AQ4 0.757 0.168 0.855 0.201 

9 AQ5 0.737 0.317 0.861 0.158 

10 AQ6 0.781 0.175 0.867 0.158 

11 AR2 0.888 0.214 0.196 0.942 

12 AR3 0.874 0.216 0.189 0.936 

13 AR4 0.908 0.224 0.188 0.953 

14 AR5 0.846 0.224 0.216 0.921 
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ارتباطات دارای    و   اطلاعات   این است که بعد فناوری   8نتیجه حاصل از جدول  

  سؤال   14ها است که شامل  زیرساخت، دفترها و مراکز و شرکت   سه مؤلفه 

و کمترین بارعاملی    13مربوط به سؤال    0/ 953شود. بیشترین بارعاملی  می 

زیرساخت    باشد. بارعاملی اول مربوط به مؤلفه می   3مربوط به سؤال    0/ 777

بارعاملی  باشد. در این مؤلفه بیشترین  می   5تا    1های  است که شامل سؤال 

شود.  مربوط می   3به سؤال    0/ 777و کمترین بارعاملی    5های  به سؤال   0/ 926

تا    6های دفترها و مراکز است که شامل سؤال   بارعاملی دوم مربوط به مؤلفه 

و کمترین    7های  به سؤال   0/ 873باشد. در این مؤلفه بیشترین بارعاملی  می   10

ی  بارعاملی سوم مربوط به مؤلفه   شود. مربوط می   6به سؤال    0/ 852بارعاملی  

این مؤلفه  را شامل می   14تا    11های  ها( است که سؤال )شرکت  شود. در 

به    0/ 921و کمترین بارعاملی    13های  به سؤال   0/ 953بیشترین بارعاملی  

 شود. مربوط می   14سؤال  

 

 گیری نتیجه

سال   بیست  حدود  اجتماعی   گذشته از  موضوعی  به  کارآفرینی  – تاکنون، 

است. در دنیای امروز  اقتصادی و همچنین تحقیقاتی مهم در جهان تبدیل شده 

ایجاد مشا ل نوین برای ادامه حیات و پویایی اقتصاد کشورها بسیار ضروری  

است. یکی از دلایل اهمیت کارآفرینی این است که به افزایش کارایی اقتصادی  

ایجاد  شود،  منجر می  تولید می آورد، مشا ل جدید  بازار کار  به  نوآوری را 

بخشد. از این روست که اکرر فعالان و  کند و وضعیت اشتاال را بهبود می می 

صاحبنظران حوزه اقتصاد اعتقاد دارند که کارآفرینی یا تولید دانش محور راه  

عه  های پیش رو است. رشد و توس کار اصلی بقا در اقتصاد جهانی در سال 

عنوان  ها و مراکز آموزش عالی، به کارآفرینی نیز وابسته به این است که دانشگاه 

ترین و تأثیرگذارترین نهاد جامعه، در این مسیر گام بردارند و با تربیت  مهم 

  لذا در این پژوهش به دنبال تبیین ابعاد   کارآفرین، کارآفرینی را توسعه دهند. 

)استان های مازندران،    8ای منطقه  حرفه و فنی   دانشگاه   در   کارآفرین   دانشگاه 

 هستیم.   گلستان و سمنان( 

و   »آموزشی  ابعاد:  دارای  کارآفرین  دانشگاه  که  داد  نشان  حاضر  پژوهش 

پژوهشی«، »ساختاری و تشکیلاتی«، »منابع انسانی«، »فرهنگی و اجتماعی«،  

»اقتصادی و مالی« و »فناوری اطلاعات و ارتباطات« است. بعد آموزشی و  

)آموزشی و پژوهشی(، بعد ساختاری و تشکیلاتی    ژوهشی دارای دو مؤلفه پ 

)ساختاری، چشم انداز، ماموریت و استراتژی و مدیریت و    دارای سه مؤلفه 

رهبری(، بعد منابع انسانی دارای چهار مؤلفه )استادان، کارکنان، دانشجویان و  

مؤلفه   دو  دارای  اجتماعی  و  فرهنگی  بعد  آموختگان(،  و  دانش  )فرهنگی 

اجتماعی(، بعد اقتصادی و مالی دارای چهار مؤلفه )اقتصادی، مالی، امکانات و  

تجهیزات و قراردادهای پژوهشی( و بعد فناورری اطلاعات و ارتباطات دارای  

 باشد.  ها( می )زیرساخت، دفترها و مراکز و شرکت   سه مؤلفه 

  میارکلایی   صمدی   و   میارکلایی   صمدی   های پژوهش   نتایج   با   یافته   این 

  همکاران   و   کردنائیج   ، ( 2013)   همکاران   و   زالی   ، ( 2015)   بهایانی   علی   ، ( 2016) 

  مو لی   ، ( 2012)   همکاران   و   یداللهی   ، ( 2012)   همکاران   و   یوسف   ، ( 2012) 

  به   خود   های پژوهش   در   که (  2012)   همکاران   و   کیدیس   کتی   و (  2010) 

  پژوهش،   و   آموزش   مدیریت،   سبک   سازمانی،   ساختار   اقتصادی،   چون   عناصری 

  انسانی،   منابع   مشترک،   انداز   چشم   کارآفرینانه،   فرهنگ   دولت،   تسهیلات 

 . دارد   قرار   راستا   یک   در   اند، کرده   اشاره   رهبری   و   مالی   استقلال 

ها بر  های پژوهش حاضر این است که تأثیر همه ابعاد و مؤلفه از دیگر یافته 

تشکیلاتی دارای بیشترین تأثیر    و   ساختاری دانشگاه کارآفرین تأیید شد و بعد  

 اجتماعی دارای کمترین تأثیر است.   و   و بعد فرهنگی 

آموزشی    پژوهشی دارای تأثیر بیشتر و مؤلفه   پژوهشی، مؤلفه   و   در بعد آموزشی 

از    دارای تأثیر کمتر است و در نتیجه لازم است مدیران و مسئولان دانشگاه، 

باتجربه برای حضور در دانشگاه دعوت به  عمل آورند تا  کارآفرینان موفق و 

بتوانند تجربیات خود را در اختیار دانشجویان قرار دهند. همچنین اردوها و  

 . رای دانشجویان برگزار نمایند بازدیدهای علمی از مراکز صنعتی و پژوهشی ب 

مدیریت و رهبری دارای تأثیر بیشتر و    تشکیلاتی، مؤلفه   و  در بعد ساختاری 

در نتیجه لازم است مدیران دانشگاه  ساختاری دارای تأثیر کمتر بوده و    مؤلفه 

از اساتید و دانشجویان ریسک پذیر، خلاق و نوآور حمایت نمایند. همچنین  

 عنوان استاد تجربی در دانشگاه استفاده گردد. نان به لازم است از کارآفری 

استادان    آموختگان دارای تأثیر بیشتر و مؤلفه دانش   انسانی، مؤلفه   در بعد منابع 

های آموزشی به منظور ارتقای  دارای تأثیر کمتر است؛ در نتیجه لازم است دوره 

ریزی لازم  ؛ برنامه استادان برگزار نمایند   های کارآفرینانه مهارت   و   ها توانمندی 

توسط دانشگاه برای حضور دانشجویان در صنایع موفق انجام گیرد؛ همچنین  

کارگاهی    و   پژوهشی   فعالیتهای   انجام   برای   در دانشجویان   انگیزه و علاقه لازم را 

 ایجاد نمایند. 

اجتماعی    فرهنگی دارای تأثیر بیشتر و مؤلفه   اجتماعی، مؤلفه   و   در بعد فرهنگی 

می  نتیجه  در  و  است  کمتر  تأثیر  فرهنگ  دارای  دانشگاه  مسئولان  بایست، 

و   استادان  همچنین  دهند.  گسترش  دانشگاه  در  را  نوآوری  و  خلاقیت 

های لازم در زمینه کارآفرینی تشویق نمایند.  دانشجویان را به کسب مهارت 

ن  اجتماعی  مؤلفه  تحقیقاتی،  درخصوص  مؤسسات  با  دانشگاه  است  لازم  یز 

کارآفرین   ها و مراکز آموزش عالی دیگر جهت رسیدن به اهداف دانشگاه دانشگاه 

 تعامل و همکاری داشته باشد. 

  قراردادهای پژوهشی دارای تأثیر بیشتر و مؤلفه   در بعد اقتصادی و مالی، مؤلفه 

بایست تسهیلات لازم برای  می اقتصادی دارای تأثیر کمتر است. نتیجه این که  

های کارآفرینی اساتید و دانشجویان فراهم گردد. همچنین  حمایت از فعالیت 

های  افزارهای آموزشی مرتبط با کارآفرینی فراهم گردیده و از تکنولوژی نرم 

 های درس استفاده شود. جدید آموزشی در کلاس 

خت دارای تأثیر بیشتر و  زیرسا   ارتباطات نیز، مؤلفه   و   اطلاعات   در بعد فناوری 

اندازی  ها دارای تأثیر کمتری است. درنتیجه باید دانشگاه در راه شرکت   مؤلفه 

بنیان و پارک شرکت  باشد.  های دانش  فناوری مشارکت داشته  های علم و 

پژوهشگاه  به  همچنین  رسیدن  و صنعت جهت  دانشگاه  بین  مشترک  های 

 اندازی شود. کارآفرین راه  اهداف دانشگاه 

در تبیین این یافته که بعد ساختاری در دانشگاه کارآفرین دارای تأثیر بیشتری  

انداز،  های ساختاری، چشم توان گفت که بعد ساختاری دارای مؤلفه است، می 

مؤلفه  این  همه  که  است  رهبری  و  مدیریت  و  استراتژی  و  در  مأموریت  ها 

 در  قوی  رهبری صاحبنظران،   زعم  کارآفرینی دانشگاه نقش مهمی دارند. به 

چنان  برخوردار  بسیاری  اهمیت  از  دانشگاه  تاییر  فرایند  ریاست است.   چه 
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امکان  را  کارآفرین  دانشگاه  مفهوم  دانشگاه   یک  به  دانشگاه  تبدیل  نپذیرد؛ 

 ایجاد  شامل  مشارکتی  شود. از طرفی مدیریت می  بسیار کم  کارآفرینانه  دانشگاه 

 و  مبتکرانه  به رفتارهای  را  دانشگاه  های بخش  تمام  که  است  مدیریتی  ساختار 

 نسبت  را  گروهی  اهداف  به  یابی دست  و  کند، می  تر یب  و  تشویق  کارآفرینانه 

 اعتقاد  با  دانشگاه  دهد. رئیس می  قرار  اولویت  در  شخصی  های کسب موفقیت  به 

 انجام  برای  استادان  تر یب  و  و تشویق  نوآوری  و  کارآفرینی  به  مربت  نگرش  و 

 همه جانبه  و  آشکار  با حمایت  ارشد  مدیران  همچنین  و  کارآفرینانه  های فعالیت 

دارند. از   کارآفرین  دانشگاه  در  تعیین کننده  نقش  دانشگاه  کارآفرینی  از توسعه 

مفهوم  دیگر  است.   آینده  از  تصویری  تجسم  اساس  بر  انداز چشم  سویی 

 نوآوری  و  تجاری سازی  های فرصت  پذیری اکتشاف امکان  کارآفرینی  انداز چشم 

دارد. همچنین می  گسترش  را  مهمی  نقش  دانشگاه  کارآفرینی  در  و   دهد 

 که  دانشگاهی  سازمانی نقش مهمی در کارآفرینی دانشگاه دارد.  ساختارهای 

 باشد  کارآمد  و  پذیر انعطاف  سازمانی  خود  باید  کند  تربیت  کارآفرین  قصد دارد 

 در  موجود  های فرصت  و  باشد  داشته  انعطاف  تحولات  و  تاییر  برابر  در  تا بتواند 

 ندهد.  دست  از  را  مختلف  های زمینه 
 

 مشارکت نویسندگان 

  انجام   ادبی،   و   علمی   ویرایش   مقاله،   کلی   تنظیم  و   نگارش   امر   در   اول   نویسنده 

  آماری   تحلیل   و   بندی   طبقه   اصلاح،   و   بازخوانی   گزارش،   تهیه   میدانی،   کارهای 

 .داشتند   مشارکت   ها   داده 

  هدایت   و   راهنمایی   مقاله،   عنوان   پیشنهاد   گذاری،   هدف   امر   در   دوم   نویسنده 

  مدلسازی   کنترل   علمی،   ویرایش   علمی،   بررسی   مکاتبات،   کلیه   تحقیق،   روند 

 .داشتند   مشارکت   پرسشنامه   تایید   و   تحقیق 

  ویرایش   علمی،   بررسی   تحقیق،   روند   هدایت   و   راهنمایی   امر   در   سوم   نویسنده 

 . داشتند   مشارکت   پرسشنامه   تایید   و   تحقیق   مدلسازی   کنترل   علمی، 
 

 تشکر و قدردانی 

مقاله حاضر که نویسندگان آن از اعضای هیأت علمی گروه مدیریت آموزشی  

می  کارآفرین دانشگاه  دانشگاه  موضوع  با  دکتری  رساله  از  مستخرج    باشند؛ 

می  سوم(  نسل  دانشگاه  )دانشگاه  ارزشمند  همکاران  از  است  لازم  باشد. 

های  ای مازندران که در تهیه و تدوین مقاله و استخراج ابعاد و مؤلفه وحرفه فنی 

اندرکاران  و دست   دانشگاه کارآفرین، یاری نمودند و نیز از داوران گرانقدر مقاله 

آموزش که در جهت رفع اشکالات موجود راهنمایی    فناوری   مجله   محترم 

 کردند؛ تشکر و قدردانی نماییم.   
 

 منافع تعارض 

 « . است   نشده   بیان   نویسندگان   توسط   منافع   تعارض   گونه هیچ » 
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Background and Objectives: The purpose of architecture education is to prepare graduates for 
general proficiency in this field of study. However, many graduates of architecture who are employed at 
the job market observe a profound gap between what they have learned in college and what is being 
done in professional work in architecture. This study -by examining the method of architecture education 
at undergraduate level and the job market situation in Iran- evaluates the relationship between the 
education and professional work in architecture to answer the following questions: "1. What are the 
problems of undergraduate architecture education in Iran that cause the inefficiency of architecture 
graduates in professional environment?", "2. Which features in the professional environment are 
necessary for a graduate of architecture?" and "3. How can we make a more effective connection 
between and the professional architectural environment?" 
Methods: The present study is an applied one and its method is field survey. In addition, the method 
of data analysis is analytical-descriptive. Data collection has been done through handing questionnaires 
and holding interviews with senior undergraduate architecture students as the statistical population who 
are supposed to enter the architectural job market soon, professors of architecture schools as individuals 
who are teaching students in this field, and professional architects as individuals who are professionally 
active in the field of architecture. The students and professors who were studied in this research were 
selected from 3 Iranian universities at the intermediate level, and professional architects were also 
selected from the managers of architectural companies.  Being a veteran architect was the criterion for 
selecting professors and architects.  The criteria for professors to be a veteran architect have been the 
experience and years of work, and the academic degree. The criteria for selecting architects have been 
experience and years of work, the significant number of the projects implemented, and winning awards.  

Findings: According to the common viewpoints of the three groups who were investigated in this 
research, the problems of the architecture educational environment that have created a gap between 
architecture education and architectural profession and the low efficiency of the architecture graduate 
in the professional environment have a wide range from the beginning of admission of architecture 
students up to after their graduation. The main problems are: 1. Method of student admission, 2. 
Admission of too many students, 3. Incompatibility of educational topics with the job market needs, 4. 
The separation of university from the society, 5. Lack of professional ethics training, 6. Lack of interactive 
skills training, 7. Lack of professional experience of professors, and 8. General problems of the society 
including economic issues.  Therefore, the characteristics that are necessary for a graduate student of 
architecture in a professional environment are: 1. Familiarity with the topics required by the labor 
market, such as having a good command of various architectural software, familiarity with rules and 
regulations, and so on, 2. Having professional ethics, and 3. Having interactive skills.  

Conclusion: Based on the benefits of participatory education, it is proposed to turn architecture schools 
into "participatory education" environments in order to reduce the gap between education and 
professional work and decrease the low efficiency of architecture graduates in the professional 
environment. In this regard, it is possible to use the simultaneous training of students of different 
semesters in architecture courses and the presence of professional architects as expert individuals in 
some of the class sessions.  In this way, students can benefit from each other's participation in design, 
critique of works, and improvement of skills related to the field of architecture, and the presence of 
professional architects in order to gradually acquire the skills required by the architectural job market. It 
is also possible to reduce the gap between education and professional work by establishing "NGOs" that 
are responsible for linking the university to architecture offices, job market and employers. 

 

 
NUMBER OF TABLES 

1 

 
NUMBER OF FIGURES 

10 

 
NUMBER OF REFERENCES 

21 

Tech. Edu. J. 15(2): 365-378, Spring 2021 

 Technology of Education Journal 
(TEJ) 

Homepage:  jte.sru.ac.ir 

 

TEJ SRTTU 

mailto:m.shafaei@aui.ac.ir


 .Saba Hejazi, Minoo Shafaei et al                                               (               366)                                                                            ییشفا نویم ،یحجاز صبا

 پژوهشی مقاله  

 یمعمار رشته  در یاحرفه کار و  آموزش ارتباط یاب یارز

 * ، مینو شفاییحجازیصبا  

 ، ایران گروه معماری، دانشکده معماری و شهرسازی، دانشگاه هنر اصفهان، اصفهان

 

 چکیده     

 

 1398بهمن  27تاریخ دریافت: 

 1399اردیبهشت  25تاریخ داوری: 

 1399 خرداد 11تاریخ اصلاح: 

 1399 تیر 20تاریخ پذیرش: 

 

 

 واژگان کلیدی: 

 آموزش معماری 

 معماری  حرفه

 معماری  آموختهدانش

 آموزش مشارکتی

   سازمان مردم نهاد

 

 
 مسئول نویسنده * 

m.shafaei@aui.ac.ir  
 3197298 -0913 
 

این زمینه در  کارایی عمومی این رشااته برای  التحصاایلان  فارغسااازی  هدف از آموزش معماری، آماده اهداف:پیشیینه و 

شاوند، شاکافی عمیم میان آن ه در که جذب بازار کار می  معماریالتحصایلان  بسایاری از فارغکه    اسات  در حالی  ایناسات   

ارزیابی دامنه ارتباط  این تحقیم،    در  کنند مشااااهده می  ،شاااودمی  ای انجاماند و آن ه در فعالیت حرفهدانشاااکده آموخته

ت بازار کار در کارشاناسای و ویاعیآموزش معماری در مقطع    با بررسای نحوه  ای معماری مد نظر اسات تاآموزش و کار حرفه

ایران که باعث کم آموزش معماری در مقطع کارشااناساای در    مشااکلات -1»الات پاسااخ داده شااود که  این ساا ایران به  

ای برای  هاا در محیط حرفاهکادام ویگگی  -2»،  «د؟شاااود، کادامناای میی در محیط حرفاهآموختاه معماارکاارآمادی دانش

  «توان آموزش معماری را به حرفه معماری نزدیک کرد؟چگونه می -3»و   و یروری است؟«  زممعماری لا  آموختهدانش

  اسات    توصایفی –ها، تحییییشایوه تحیی  داده  یابی )پیمایشای  اسات تحقیم از نوع کاربردی و روش آن زمینه :هاروش

  جامعه آماری   عنوانبه  مقطع کارشاناسای معمارینامه و مصااحبه با دانشاجویان ساال آخر  پرساش  وساییهگردآوری اطلاعات به

عنوان افرادی که دانشاجویان این رشاته  بههای معماری  ، اسااتید دانشاکدهزودی وارد بازار کار معماری شاوندکه قرار اسات به

  انجام شده است  ،  در رشته معماری فعالیت دارندای  طور حرفهافرادی که به  عنوانبهای  و معماران حرفه دهندرا آموزش می

ای نیز از مدیران  ایران و معماران حرفه با ساط  متوساطدانشاگاه    3از  این تحقیم  مورد مطالعه در  انادتو اسا  انیدانشاجو

تی  ها بوده اسات  ملا  پیشاکساووتی آنپیشاکسا  ،اند  معیار انتخاب اسااتید و معمارانهای معماری انتخاب شادهشارکت

درجه عیمی اساتید، و ملا  پیشکسوتی معماران، تجربه و سنوات کاری، تعداد قاب  توجه   و  کاری،اساتید، تجربه و سنوات  

   های اجرا شده و کسب جوایز بوده است پروژه

  که   معماری  آموزشی  محیط مشکلات  ،در این پگوهش  گرفته  قرار  الس  مورد  گروه  سه مشتر   نظرات  نقطه طبم  ها:یافته

  دامنه   ،اندشاااده  ایآموخته معماری در محیط حرفهشمعماری و کم کارآمدی دان   حرفه  و آموزش  بین  فاصااایه  ایجاد  باعث

ها  ترین آنشااود که اصااییالتحصااییی را شااام  میفارغابتدای پذیرش دانشااجوی معماری تا پا از    ای دارد و ازگسااترده

    عدم تناساب مباحث آموزشای با نیازهای بازار کار،  -3و،  دانشاج  رویهبیپذیرش    -2پذیرش دانشاجو،    نحوه -1عبارتند از:  

 عدم تجربه  -7های تعامیی،  مهارتعدم آموزش    -6ای،  عدم آموزش اخلاق حرفه -5  از جامعه،  جدا شاادن دانشااگاه  -4

آموخته معماری در دانشهایی که برای  گیویگ  بنابراین   مشاکلات کیی جامعه از جمیه مساا   اقتصاادی  -8ای اسااتید،  حرفه

افزارهای  آشاانایی با مباحث مورد نیاز بازار کار مانند تساایط به نرم  -1اساات عبارتند از:   و یااروری  ای لازممحیط حرفه

  های تعامییدارا بودن مهارت  -3 و  ای،دارا بودن اخلاق حرفه  -2، قوانین و یوابط و غیرهمعماری، آشنا بودن با  

مشارکتی،بر     گیری:نتیجه آموزش  فواید  دانشکده  اساس  فضای  تبدی   به  معماری  مشارکتی»های  منظور  به  «آموزشی 

  شود  ای پیشنهاد میآموخته معماری در محیط حرفهکم کارآمدی دانشو کاهش  ای  میان آموزش و کار حرفه  خلأکاهش  

ای دروس معماری و حضور معماران حرفههای مختیف در  از آموزش هم زمان دانشجویان سالتوان  در این خصوص می

توانند از مشارکت یکدیگر در طراحی، نقد  دی ماهر در بعضی از جیسات بهره برد  به این ترتیب دانشجویان میافر اعنوان  به

های مورد  ای در راستای کسب تدریجی مهارتحرفه  ان های مرتبط با رشته معماری و از حضور معمارآثار و ارتقاء مهارت

که مسئول برقراری ارتباط دانشگاه    «های مردم نهادسازمان»سیا  تأ  ازتوان  از بازار کار معماری بهره برند  هم نین مینی

 ای استفاده کرد میان آموزش و کار حرفه خلأکاهش با دفاتر معماری، بازار کار و کارفرمایان باشند، در 

 مه مقدّ

  است    هاآن  ندهیآ  ازهایو ن  یزندگ  یبرا   افراد  یساز هدف از آموزش، آماده 

دانش   رکا  نای انتقال  مهارت با  تجرب،  و  نگرش  است     اتی،  انجام  قاب  

  آموزش را  ندیموجود در فرا  یکردهایرو  از نظرهای مختیف، متخصصان

رو  یکی   کنندمی  بیا یارز بس  ییکردها یاز  توجه  مورد  از    یاریکه 

   شغ  »آموزش    و این مقاله بر آن تمرکز دارد،  متخصصان قرار گرفته است

 

برباشدمی   «محور محور  شغ   آموزش    ی برا   التحصیلانفارغ  یآمادگ    

کار   بازار  به  است  ورود  معمار   [ 1]مبتنی  نیز    رانای  در  یآموزش 

  ی ریگها جهت دانشکده   یبرخ  در   کنددنبال می را    یگوناگون  یکردهایرو

  ی در برخ  شود میدنبال    ینظر  کردیرو  است و   یتحص  دامهبه سمت ا

  کرد یحال، هر دو رو نای   با حاکم است یو شغی یعمی یکردها یرو گرید

 یو در برخ  یاساس  یهاکار در جامعه تفاوت  طیو شرا  یمعمار  با حرفه 
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آن  با  مغاموارد  بسیاریب   [ 2]د  دارن   رتیها  جهت  همین    از   ه 

، شکافی عمیم میان ورود به بازار کارمعماری در بدو    آموختگاندانش 

دانش در  حرفهآموخته   گاهآن ه  در  آن ه  و  می   معماری  اند  شود  انجام 

کار به    یواقع  طیانطباق با شرا  یبرا     بدین سبب[3]کنند  مشاهده می 

نسبتاً طولان زمان  باًیتقری  زمان  با  احتیاج    تحصیلات  برابر  دانشگاهی، 

   [2]ند  آماده کنای  حرفهی  ایدن  ورود به  یخود را برادارند تا  
از نیم قرن آموزش  در    مهندسی معماریعالی    تجارب حاص  از بیش 

التحصی  که به مثابه خروجی  ایران حاکی از آن است که دانشجویان فارغ

در تطابم با بازار کار از توفیم    ؛شاونداین نظاام در نظار گرفتاه مای 

در    بحرانی جدیاند و نظاام آماوزش عاالی باا  مطیوبی برخوردار نبوده 

است     روروبه   مهندسی معماریالتحصیلان  بیکااری عظایم فارغ   هزمینا

جست  این  از رهیافات ورو  برای  مجو  ح   مختیف  از سأهای  یکی  له 

این مقاله سعی بر آن    در استی اساسی آموزش عالی کشور هایرورت 

 در  شناسی آموزش معماری در مقطع کارشناسی، گامیآسیب است تا با  

خلأ کاهش  حرفه  جهت  کار  و  دانشگاهی  آموزش  معماری  میان  ای 

آموزش    مشکلات  -1»الات،  ته شود  در این راستا پگوهش به س برداش

در   کارشناسی  مقطع  در  کارآممعماری  کم  باعث  که  دی  ایران 

کدام    -2»  ،؟«شود، کدامندای میآموخته معماری در محیط حرفه دانش 

زم و یروری  معماری لا آموخته ای برای دانش ها در محیط حرفهویگگی

می  - 3»و    است؟« معمچگونه  حرفه  به  را  معماری  آموزش  اری  توان 

 دهد  پاسخ می  نزدیک کرد؟«

 

 پژوهش   نهیشیپ

با توجه به رو به زوال و  های بهحوزه از   نیاز به مطالعه در آن  روز که 

می دیده  کشور  معماری  بودن  می نابودی  بررسی  شود،  بحث  به  توان 

ها و ارا ه  شناسی آن آسیبآموزش معماری و   معضلات موجود در حوزه 

توان  این حوزه را می    [4]ها اشاره کرد  راهکارهایی در جهت بهبود آن 

بخش کیی  در  ازآسیبهای  قب   معماری  آموزش  به    شناسی  ورود 

از    آموزش  روند دانشگاه،   پا  و  دانشگاه  در  تحصی   دوران  در 

 بندی کرد  ای، تقسیم التحصییی و ورود به بازار کار حرفهفارغ

های  شناسی آموزش معماری مویوع پگوهش آسیب   مطالعات در شاخه 

ای آموزش معماری سنتی  هشیوه   متعددی بوده است  حجت به مطالعه 

های مختیف آموزش، به تحیی  و گونهو با معرفی   و دانشگاهی پرداخته 

می آن  شناسی آسیب  به ها  اشاره  با  آموزش    پردازد  وی  امروزه  که  این 

بحرانی فراتر    رو است؛بهترین بحران تاریخی روایران با بزرگ   معماری در 

های سالی و کارگاهی به سامان  باط از آن که با تغییر در شرح دروس و ارت

بیان می بنیانبرسد،  که  فکریکند  با    -های  معماری،  آموزش  فیسفی 

وی هم نان بیان     [5]  شرایط روز نیاز به بازنگری و بازسازی دارند  در 

های حقیر  اینکه امروزه، روزگار دل بستن به ارزش کند که با توجه به  می

دوران   ارزش بیو  مدرسه ارزشی  است،  »پرورش    ها  راه  باید  معماری 

معمار« را در پی گیرد و در سه منزل تزکیه، تعییم و حکمت به ساختن  

بپردازد   »معماری«  نه  و  ن   [6]»معمار«  در  با  گرفتن  محمودی  ظر 

کارشناسی    اندازهای آموزش عالی کشور و با معرفی ساختار دوره چشم 

های داخ  و خارج از کشور، سعی در شناسایی مشکلات  معماری دانشگاه 

یک   بهبی  یاکه برای دست کند  آموزش معماری کشور دارد و بیان می

وای درسی،  کیفی و بازنگری مطالب و محتبیمفید آموزشی، ارزیا  برنامه 

بار یرورت دارد  وی راهکارهایی جهت بهبود برنامه  یکهر چند سال  

در   یبازنگر  که عبارتند از: کندارا ه می درسی معماری دوره کارشناسی

درصد سهم دروس    70و تعیین    دروس عمومی  یمحتوا  و  نیتعداد، عناو

درصد دروس    30تخصصی و پایه از سوی وزارت عیوم و اجازه تعریف  

 برنامه توسط مراکز آموزشی به صورت مستق   در همین راستا نیز جدول  

آراد و     [7]دهد  مقطع کارشناسی معماری را ارا ه می   ساله چهار  یبازنگر

حیدرزاده با تعمم در مفهوم »کیفیت در آموزش« و با بررسی شرایط  

دانشگاه  در  معمارموجود  راهکار های  کشور،  و  ی  سنجش    ارتقای های 

کیفیت   کنند که ارتقاینند  آنان بیان میکآموزش معماری را بررسی می

و   معماری  آموزش  فرآیند  ک   در  بازنگری  نیازمند  معماری،  آموزش 

های معماری کشور است و تعریف اهداف جدید کوتاه  رویکرد دانشکده 

واقعیت  بر اساس  بیند مدت  و  بازار کار حرفهمدت  نیازهای  و  ای را  ها 

باید از اهداف اقتصادی  نشجو جذب استاد و دان طیبد  از طرفی نحوه می

نظارت بر دروس، شیوه تدریا و امکانات  هم نین    کند پیروی  و روابط  

هیباید    نیز  هادانشکده  یک  باشد أ برعهده  مرکزی  و     [3]  ت  دیناروند 

در   معماری  طراحی  آموزش  به  بخشیدن  بهبود  راستای  در  همکاران 

گیری از رویکرد یادگیری مشارکتی همیارانه را پیشنهاد  ره سطوح پایه، به

تواند بسیاری از اهداف  ، این روش می هاآن کنند  چرا که به عقیده  می

برنامه  نظر  را  مورد  معماری  طراحی  پایه  دروس  برای  آموزشی  ریزان 

   [8]  سازدمحقم  

به   آن،  آموزش  و  معماری  از  واحدی  تعریف  ارا ه  با  نیز  ر وف  ستاری 

ویع   بررسی  با  کشور،  معماری  آموزشی  سیستم  نواقص  رفع  منظور 

برای   که  مشخصی  اهداف  به  توجه  با  و  مشکلات  معرفی  و  موجود 

می دانشکده  بیان  معماری  آموزش  های  بهبود  جهت  راهکارهایی  کند، 

یک استاد    بخشی از این راهکارها عبارتند از: حضور دهد   معماری ارا ه می 

ا تا پیشنهاد سازه مناسب  ههای آتییهوی که پروژه مهندسی سازه به نح

های طراحی  در کنار آتییهمی  کلاس معماری مفهو   یک  ارا ه   پیش رود؛

یک  حضور    ؛پردازی طراحی باشندایده برای  معماری تا در جهت کمک  

بناهای اسلامی ماهر در کلاسبی  معمار تجر از  برداشت  و   هایی مانند 

  یا مرمت بناهای سنتی؛   رگاه ساخت یک کا  و تمرین در  معماری اسلامی 

 شناسی باشد تا دانشجویان و جامعه   پیشنهاد درسی که شام  عکاسی

آموزش ببینند که نسبت به وقایع اطراف و مسا   جامعه حساس باشند  

از     [4] برخی  تا  کرده  رصد  را  معماران  آموزش  مسیر  منصوری 

رو است را  نویسنده و جامعه، با آن روبه هایی که معماری، از نظر چالش 

تربیت معماران، به    کند که برای اصلاح روش بررسی کند  وی بیان می

یک نگاه سیستماتیک به آموزش،    یک نظام جامع آموزشی نیاز است تا با 

های آن را نظاره  ها و خروجی ها و ورودی یت و کیفیت زیرسیستمکمّ

با  و  مرکز    ایجاد   کند  جمع   MISیک  مستندبا  تحیی   آوری،  و  سازی 
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طریم  از  و  بازخورد  اطلاعات  مسیر  بهیک  را  سیستم  مستمر ی،  طور 

کند   می     [9]اصلاح  بیان  که  رفعت  معمار  یار یبسکند  مکاتب  ی  از 

یرور به بخش  دانش  یعنوان  مهارت  توسعه  بر  آموزش  در    جویاناز 

تلاش    پردازند ومی   یمعمار   یطراح  یشناسیی بایو ز  ییفضا  یهاجنبه

ی انجام  واقع  یطراح  تیدر مورد ماه  جویاندانش  یساز آگاه   یبرا   یکمتر

  ی هاو ساخت پروژه   یدر طراح  الباًکه غ  یاصی  یهارشته   وی   دهندمی

  ان یدانشجوبه    یاطلاع رسان  تیو اهم  کرده   یتشر  را  نقش دارند   یواقع

نهایت وی به    در   کندمی واقعی را ذکر    یطراح  یهای دگی یاز پ  یمعمار

چند   کردی روای معماری، میان آموزش و کار حرفه  منظور پر کردن خلأ

برا رشته معمار   یای  پیشنهاد می آموزش  را  و  مهدوی    [9]کند  ی  نگاد 

آماده    ندهیآ  ی ها را برا ای حرفه   دیها بادانشگاه همکاران بر این باورند که  

دارد  این  اما    ؛کنند وجود    ی برا   هادانشگاه   رسمی  آموزش  کهشک 

و    هات یموفق  آنان به دنبال بیان  باشد   یمتخصصان ماهر کاف  سازیآماده 

ها  آن   آییکار  زانیو م  یدر مدارس معمار   آموزش رسمی  هایشکست 

نتاهستند می  جی   تنها  دهدنشان  دوره  %25حدود    که   یفن  یهااز 

   [2]است    بوده   دی ای مفدر مشاغ  حرفهبرای دانشجویان  ها  دانشگاه 

شناسی  آسیب حوزه  شود که در  موجود مشخص می  ادبیاتبا مطالعه  

این در حالی است    معماری، بیشتر به محتوای دروس پرداخته شده است  

معماری بهآسیب   که اختصاصی در حوزه شناسی در رشته  های  صورت 

طور مشخص تفاوت  این پگوهش به   لازم است  بدین سبب در مختیف  

ای معماری،  ها با نیازهای بازار کار حرفه یان آموزش معماری در دانشگاه م

و   بهبود آن گا   شودشناسی می آسیب مطالعه  برداشته  می  تا در جهت 

 شود  

 

 ی نظر   یمبان

 ران یا در  یمعمار   آموزش
  یت و کیفیت معماری کشور به نحوه کمّآموزش گام اول هر رشته است   

از    یآموزش معمار    [9]  نظام آموزشی آن وابسته استآموزش و ساختار  

  ی اری آموزش بس  ازمندیچرا که ن  ؛است  دهی یپ  ارینظر محتوا و صورت بس

  ، یعیم  ،یهنرمانند  گوناگون    یهادر محدوده   یو عمی  ینظر  عیوماز  

های آموزشی  اما نمایان است که مدل    [11]  استی  مهندس  ی وروانشناس

تمرین و  چالش امروز  مناسب  معماری،  نیست    های های    [12]آینده 

رو  ترین بحران تاریخی خود روبه ایران با بزرگامروزه آموزش معماری در  

بزرگ  بحرانی  از آناست   ارتباط تر  و  تغییر در شرح دروس  با  های  که 

   [5]سالی و کارگاهی به بهبود یابد  

 

 ایران سیر آموزش معماری در  
در معماری  طول   آموزش  در  می  ایران  را  در  دوران  بخش    3توان 

 بندی کرد: دسته

ایران از ابتدا به صورت  تعییم معماری در : «سینه به سینه»آموزش  -1

  « شاگردی  -استاداین آموزش که به آموزش »  است  ده  بوبی  سنتی و تجر

این دوران   گردد  دربه دوران معماری سنتی باز می  شود،نیز شناخته می

های طولانی آزمون و خطا، راهکارهایی برای  معمار پا از گذراندن سال 

این   کرد های باارزش را تکرار و تکمی  مییافتهاین  یافت و  معماری می 

کردند و خود سرمشم شاگردانشان بودند  عماری را مشم میمعماران، م

[13]   

ثیر ایران تحت تأ ین دوره معماری  ا  : در»دست به دست«آموزش    -2

رفتند حاشیه  به  معماران سنتی  گرفت   قرار  غرب  سال  و    معماری  از 

بخش آکادمیک رشته معماری با ورود اولین دانشجویان معماری    1317

آغ تهران،  دانشگاه  مدرسان  به  گروه  اولین  گردید   رشتهاز  یا   این 

های آن  یا افرادی از مییت گذرانده  بیتحصیلات خود را در کشورهای غر 

   [14]ها بودند  کشور 

ها، عیم  : در روزگاران پسامدرن به یاری رسانه »شانه به شانه«آموزش    -3

کند ر میدیگر در انحصار استاد نیست  نقش استاد از مرشد به مشاور تغیی

  نه یگردوران د یندر اشود  و روزگار نوینی در آموزش معماری آغاز می

و  ن دار  ارخرید  سنتی  ریمعما  یلگوها ا پیکارگفته   نهد    ن شگامااهای 

پسامدرن  ریاامعم و »الگو »  در جهان  و  معنا میبی  «پیشگام«  شوند 

دارد و پا و پیش بودن  هرکا به روش خود و در راه خود گام برمی 

این زمان به دلی  نبود محتوایی تعریف شده  گام دیگر تفاوتی ندارد  در  

 تعییم از    حالتیرا در    دشاگرو    دستاا  ابطه ربرای آموزش، نظام آموزشی و  

  های کلاس  ازه دا ناهابو    دانتااسا  ادداتع  هاب  کهچناننآ  گیرد می   ارراق

از    ،رنمداز    بعد  رگادر روز  دارد   دجو و  ریمعما  شیزموآ  منظا  ری،معما

آموزش معماری    ؛ارد ند  دجوو   ریمعمادر    یگیرافر  نگفتما  که  آنجا که

  ی ضااف هردر   که شودتبدی  می دان شاگر با دستاا نظر دلتبا جیسه به

  [13]  دشو   تشکی   ندامیتو  کوچک و بزرگی
 

 ایران آموزش امروز معماری در  
  اد داتعو    ریمعما  یهاسه رمد  اد تعد  که  انیرا  رکشو  در  وزه،مر ا

ب  شدگانپذیرفته  رشته  استرو    رعتاس  هااین  افزایش    زش موآ  ؛به 

  رت صو  به  هااگ  هاک  ریستیجاا  مسکونی  هایساختمان در    تنها  نه  ریمعما

از    ریغیرحضو مجازی  طریمو  ادمیشو  منجا ا  نیز  آموزش    ر ام ا  ین  

های  ی پیشرفت و استفاده از فناور   کنندهبیان  اهراظدر    تا سا  نا ممک

پاشیدگی    دهنده اما در حقیقت، نشان  جدید در آموزش معماری باشد؛

ایران است  در کشور    معماریگفتمان معماری و شخصی شدن آموزش  

معماری     [13] مقطع  ایران    در آموزش  سال    4شام     کارشناسیدر 

  « معماری  آتییه»درسی است که در آن دروس طراحی معماری به روش  

،  که از گذشته بسیار متداول بوده   معماری  آتییه  روش   دن شومی   اربرگز

پا از طریم عم   این روش،    شده است  در گذاری  یهبر مبنای آموزش 

دانشجو وجود دارد که هر دانشجو    12  تا  10معمولاً به ازای هر استاد  

طراحی،   مطرح    ماکت،ساخت  کار  استاد  با  را  خود  نگرش  و  اندیشه 

یک مویوع طراحی   به صورت موازی به ح   دانشجویان  و تمامی  کندمی

درمی از    پردازند   پیش  اهداف،    ،طراحی   شروعآتییه  تویی   به  استاد 

کارها   ر طول نیم سال تحصییی،د  پردازد داوری آثار می  توقعات و نحوه 

  سال ن نیم رود و در پایاپیش می یا گروهی    تکی   هایکرکسیون از طریم  

  کنندبندی میو رتبه  بییا استاد درس کارها را ارزیا   یک گروه داوری 
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ارا ه    «محور  -استاد»  های تئوری  سایر دروس به صورت کلاس    [11]

استاد، محور کلاس بوده و اطلاعات خود را در  ای که  گونه به   ؛دن شومی

امتحان کتبی  اختیار دانشجویان قرار می  پایان کلاس  و در دهد و در 

پذیرش در    نحوه   شود بعضی موارد پروژه از دانشجویان تحوی  گرفته می

این در     استکنکور    وسییهبه  ی مهندسیهامانند سایر رشتهاین دوره  

  بوده   متفاوتهای مهندسی  از سایر رشته  ماهیتاً  این رشته حالی است که

   مصاحبه و آزمون عمیی دارد  مانندپذیرشی دیگر    و نیاز به نحوه 
 

 ران ی ا  در  یمعمار  آموزش  هدف

شود  کارشناسی مهندسی معماری بیان می  درسی دوره   در مقدمه برنامه

ای برای پرورش استعداد خلاقانه، انتقال  ای است حرفهاین دوره، دوره   که

هدف آن حصول کارایی  معماری که    حرفه های عمومی  ها و مهارت دانش 

آن    ایاین تعریف، معمار حرفه   طبم   [15]این رشته است  در  عمومی  

این سرفص  به  هایی که در  یکی از نقش   ای است که در آموخته دانش 

مشغول به فعالیت باشد  از قبی  طراح، همکار    ؛وی گذاشته است   عهده 

هایی مانند شهرداری  مشاور، ناظر اجرایی، عضو کادر فنی ارگان  ،طراحی

سی  کارشنا   هایی که سرفص  برای دوره یا ویگگی و مدارس معماری و  

  ای قا   شده است را دارا باشد  هم نینفه ای حرعنوان دوره معماری به 

های فنی و توانایی ح   ای و مهارتشام  قدرت خلاقیت، دانش حرفه

  این برنامه توانایی و مهارت کسب شده     طبم[16]باشدمسا   جامعه  

کنند عبارتند  ایفای نقش  ها  این زمینه  توانند در التحصیلان که می فارغ

 از: 

بنا  - )تک  مجموعه  طراحی  طرح  یا  از  زیستی   اوکوچک  و  های  لیه 

عنوان  آن تا مراح  اجرایی کار، به  ده دهنو عناصر تشکی    طراحی اجزا

 محوری معمار    وظیفه

ها  طرح   همکاری با گروه مهندسان مشاور معماری در راستای توسعه  -

 و دو   یکهای مراح   نقشه  و تهیه

 نظارت بر صحت انجام کار در عمییات اجرایی ساختمان    -

 های معماری  مشارکت در مدیریت اجرایی پروژه  -

 های مشابه  ها و سازمان عضویت در کادر فنی شهرداری  -

ای  های فنی و حرفههای کاردانی و دبیرستان تدریا دروس در دوره -

[17]   
 

 ی معمار  رشته  در  ی احرفه  کار  و   آموزش  ارتباط

  ی شناس  ییبایو ز  ییفضا  یهامهارت   بر توسعه  یاز مکاتب معمار   یاریبس

ها  از آموزش آن  ییرور  یبه عنوان بخشدانشجویان    یمعمار  یطراح

می در     کنندتمرکز  مکاتب تلاش کمیاین  این  است که    ی برا  حالی 

ماه  جویاندانش  یساز آگاه  مورد  می   یواقع  یطراح  تی در    دهندانجام 

  مفهوم   دور از  اریبس  یهامعماران قدم این امر باعث شده است که     [10]

   [18]بگذارند  ساختمان    دیتول

نظر    غالباً  یمعمار زوجیاز  توص  تضاد  و    یطراح  ؛شود می  فیمطیم 

  ت ی دو شخصاز چنین دیدگاهی حرفه  رشته و ، ه ینظر و نی، تمرمیتحق

مناسب   یای اش یطراح باای که حرفهمعمار  یکی  شوند می  داریمجزا پد

از   یدانشگاه  عمارم  دیگریکند   خاص را ح  می  یمشکلات عمی که 

نظرمیتحق  ندیفرآ  ک ی  م یطر دانش  بهمی   ی،  که  کیسازد  در   ی طور 

  ؛ شوند  دیدهعنوان معمار  اگر هر دو به   یند  حتکساخت رشته کمک می 

و    د نشومی   در نظر گرفتهمحقم    عنوانبه   یگر یطراح و د  عنوان به  یکی

  ی معمار    رسدنظر می قاب  شکست به ری ها، اغیب غآن   کننده   جدا  وارید

بررشته  کی  عنوانبه درحالمعماری    هایپروژه   ،  است   که ی متمرکز 

محققان   ؛کنندمی  دیرا تول  ی واقعیمعمار   یهاای پروژه حرفه   معماران

دانش    دی تول  یعنوان هدف مطالعه برابه  یمعمار   هایاز پروژه   یدانشگاه

اهداف متخصصان    نیوای  ب  فاوتت  نای  کنند استفاده می   دیجد  ینظر 

  ی بقط   کرده است  میرا به دو گروه تقس  نهیان، زمی و دانشگاهای  حرفه 

از    هیو نظر  میطرف و تحق  ک ی  و عم  از   یطراح  نیکه تقاب  ب  یشدن

  شود؛ دیده میاین تفاوت    ایران نیز در     [19]  دهدمی  را نشان  گریطرف د

، شکافی عمیم میان  رشتهاین  التحصیلان  بسیاری از فارغ ای که  گونهبه

  ، شود ای انجام میاند و آن ه در فعالیت حرفهآن ه در دانشکده آموخته 

   [3]  کنندمی  لما

 

 پژوهش   روش

موجود در خصوص ارتباط آموزش و   تیویع بیا یارزاین مقاله برای در 

  ای و حرفه  یدانشگاه  انمعمار  اتیتجرب   یو تحی  هیتجزبه  ،  معماری  حرفه 

مورد مطالعه قرار    معماراناز    این خصوص سه دسته  شود  درپرداخته می 

د یاسات  -2ی  معمارسال آخر مقطع کارشناسی    انیدانشجو  -1اند:  گرفته

منظور  به      ایحرفه  انمعمار  -3  ، ویدانشگاه  پرسش   4این    نامه نوع 

ها قرار گرفت  به سنجی در اختیار آنبازپاسخ تهیه شد و پا از روایی

مرتبط به دانشجویان،  های  نامه پرسش ها،  نامه سنجی پرسش منظور روایی

پرسش د  15توسط   اس  نامه انشجو،  به  و    4توسط    انادتمربوط  استاد 

بررسی گردید  معمار،    4نیز توسط  ای  نامه مربوط به معماران حرفه پرسش 

آنان، اصلاحات لازم روی آن بازخورد نظرات  براساس     اعمال شد  هاو 

با سط   دانشگاه    3از  این تحقیم   و اساتید مورد مطالعه در  انیدانشجو

حرفه متوسط  معماران  و  شرکت ایران  مدیران  از  نیز  معماری  ای  های 

ها بوده  کسوتی آنمعماران پیش اتید و  تاند  معیار انتخاب اسانتخاب شده 

درجه عیمی    ان، تجربه و سنوات کاری ودتاتی اسکسواست  ملا  پیش 

  ، و ملا  پیشکسوتی معماران، تجربه و سنوات کاری، تعداد قاب  هاآن

  ی آور جمع   یهاداده های اجرا شده و کسب جوایز بوده است   ه توجه پروژ 

قرار گرفته است      یو تحی  هیمحتوا مورد تجز   یروش تحی  میشده از طر

  گر یکدی که به  ییهاداده  بیا یو ارز  یمحتوا با سازمانده   یو تحی  هیتجز

و در    شدهخاص انجام    نیو مضام  میهستند در چهارچوب مفاه  هیشب

  گرفته استسه گروه مورد بررسی قرار  

 
 دانشجویان سال آخر معماری 

دانشجبرای   نظر  به بررسی  معماری  کارشناسی  آخر  سال  عنوان  ویان 

که قرار است به زودی وارد بازار کار معماری شوند، دو نوع    جامعه آماری 
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گردید  باز   نامهپرسش  طراحی  پرسش   پاسخ  شام   یک    ال س   6نامه 

-مرتبط با محیط حرفه  الس   8محیط آموزشی و دیگری شام     مرتبط با

این دو پرسش     بود  یا از  از دانشجویان    104نامه بین  هریک  دانشجو 

در   معماری  آخر  آن   3سال  نظر  تا  گردید  توزیع  ایران  در  دانشگاه  ها 

ای  ها و در خصوص کار حرفهآموزش معماری در دانشگاه  خصوص نحوه 

 معماری دریافت شود   

     مشکلات محیط آموزشی از نظر شما کدامند؟1ال  س  

وجود آمدن فاصیه میان آموزش و  باعث به ه منظور بررسی مواردی که ب

حرفه میای  کار  در سیستم   ؛شود معماری  موجود  باید مشکلات  ابتدا 

را   معماری  عالی  س  آموزش  اولین  منظور  این  به  کرد   که  بررسی  الی 

طبم نظر دانشجویان    مطرح شد مربوط به مشکلات محیط آموزشی بود 

ای  ر کار حرفهموفقیت د  مانعکه    ترین مشکلات محیط آموزشیعمده 

از:  می عبارتند  و  -2،  آموزشی  محتوای  -1شوند،  ای  حرفه   تجربه  عیم 

اساتید، دانشگاهیکمبود    -3  و  ناکافی  خصوص  در     تعاملات  این 

آموزش   دانشجویان نیازمعتقدند  بر  منطبم  دانشگاهی  کار  های  های 

آنحرفه  و  نیست  از  ای  پا  برای فارغها  زیادی  زمان  باید    التحصییی 

های خارج از  های مورد نیاز جهت کار، با رفتن به کلاسیادگیری مهارت 

کارآموزی  با  یا  و  بگذرانند دانشگاه  معماری،  دفاتر  در  از    های طولانی 

ای ندارند و از ویعیت بازار کار دور  تجربه کار حرفه   اناد تثر اسطرفی اک

تربیت  توانند دانشجویان را منطبم بر نیازهای بازار کار  پا نمی   ؛اندمانده 

اشاره    تعاملات آموزشیعدم کفایت    بعد به  کنند  دانشجویان در درجه

بایدآن   اند کرده  معماری  رشته  در  موفقیت  برای  معتقدند  ارتباط    ها 

ها و اساتید  دانشجو با سایر دانشجویان معماری، دانشجویان سایر رشته 

ها استفاده  برقرار باشد تا بتوانند از تجربیات آن   محیط دانشگاه کاملاً  در

 کنند   

ای ناکافی  حرفه  عیم و تجربهدر خصوص »  هانامه در پرسش دانشجویان  

مجرب، قاب   غیراستادان  کیفیت،  بی  انادتد: اساز عباراتی مانن  «اساتید

ای  کار حرفه  بدون سابقه استادان  ، و  استادان   قبول نبودن سط  عیمی

عباراتی مانند: به    »محتوای آموزشی«اند  آنان در خصوص  استفاده کرده 

ارا ه عدم  آموزشی،  مطالب  نبودن  با    روز  آموزشی هماهنگ  واحدهای 

روز جامعه، قدیمی  م  نیازهای  نبودن  بودن  آموزشی، و کاربردی  طالب 

برده  کار  به  را  کار  برای  تعاملات  دروس  »کمبود  خصوص  در  و  اند، 

م  دانشگاهی« عباراتی  واز  دانشجویی  بین  تعاملات  نبود  نبودن    انند: 

    1)شک     اندهای مختیف استفاده کرده ارتباط بین دانشجویان سال 

هایی )یا  چه مهارت بودن کنید برای یک معمار موفم    فکر می 2ال  س  

 چه عیومی  نیاز دارید؟  

به این   مورد  س ال  دو  درباره  دانشجویان  ذهنیت  بررسی  منظور 

  معتقدند   دانشجویانهایی که یک معمار نیاز دارد مطرح گردید   مهارت 

ای در  برای موفقیت در کار حرفه  دارند هایی که لازم  ترین مهارت عمده 

های مرتبط به بازار کار،  مهارت   -1عبارتند از:    ببینند،آموزش   دانشگاه

و  نرم  -2 معماری،  تعامییمهارت  -3افزارهای  »  آن    های  مورد  در  ها 

کنند که لازم است در دوران  بیان می  های مرتبط با بازار کار«مهارت 

طور مشخص حضور  تحصی  بیشتر با کار عمیی معماری آشنا شوند و به

 و آموزش در مح  اجرا را مد نظر دارند    هادر کارگاه 

 

 

 پاسخ دانشجویان سال آخر معماری در ارتباط با مشکلات محیط آموزشی  :1شک  

Fig. 1: Answers of senior architecture students related to the problems of 

educational environment 

 

این رشته کارآموزی به واحدهای  ای لزوم ایافه شدن واحد  از طرفی عده 

مهارت را با عباراتی مانند:    این  هانامه ها در پرسش کنند  آنرا بیان می 

نیاز داریمبازار کار به آندروسی که در    کییه اجراییمهارت  ؛ها    ؛ های 

کارگاهیمهارت  ساختمان   ؛های  سر  عمیی  در    ،واحدهای  حضور  و 

افزارهای  نرم کنند  در مورد لزوم آموزش »ان میهای معماری بیشرکت 

حرفه  معماری« کار  که  توسط  معتقدند  حایر  حال  در  معماری  ای 

می نرم  انجام  متعدد  مهارت افزارهای  واقع  در  و  به  شود  مربوط  های 

  استخدام  باشند که ملاافزارهای معماری مث  الفبای این رشته مینرم 

این در حالی است که در حال حایر تنها  های معماری نیز است   شرکت 

یابد و داشجویان  این مهارت اختصاص میواحد از دروس به آموزش    2

فراگیری   کلاس نرم برای  به  معماری  متعدد  از افزارهای  خارج    های 

کنند  می  نیز اظهار  «های تعامییمهارتآورند  در مورد »  دانشگاه روی می

  ثر با افراد مختیف  یکی از اصول اصیی کار معماری برقراری ارتباط م که  

این    هم ون همکاران، کارفرمایان، مسئولان اجرای پروژه و غیره است  

ا حالی  دانشگاه در  که  را    ست  مطیب  و    از   کاملاًاین  برده  یاد 

گیرند  در  می التحصیلان آن را در طول زمان و با کسب تجربه فرا  فارغ

  ایجاد  ها به عباراتی مانند: آموزش نامهاین خصوص دانشجویان در پرسش 

بیان فن  آموزش  موفم،  مهارت   ،ارتباط  آموزش  اشاره  و  ارتباطی  های 

    2کنند )شک   می

التحصییی، توانایی لازم برای کار در  کنید پا از فارغ  فکر می 3ال  س  

 را دارید؟ چرا؟  ای  محیط حرفه
 ای مرتبط با معماری کار کنید؟ چرا؟  آیا مای  هستید در حوزه 4ال  س  

مطرح شد تا علاوه بر بررسی دیدگاه دانشجویان در خصوص    3ال  س  

ها نیز ای، امیدواری شغیی آنه ها برای ورود به بازار کار حرفآمادگی آن 

دانشجویان به  مندی  میزان علاقه   نیز مطرح شد تا  4بررسی شود  س ال  

 ها بررسی شود  این رشته و هم نین میزان امیدواری شغیی آن
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 های یروری پاسخ دانشجویان سال آخر معماری در ارتباط با مهارت  :2شک  

Fig. 2: Answers of senior architecture students related to the problems of 

essential skills 

 

التحصییی  فارغکنند که پا از  از دانشجویان بیان می  درصد  70  حدود

اول تفاوت    و عیت آن را در درجه  ندای را ندارتوانایی لازم برای کار حرفه 

و پا از آن عدم اعتماد به    نیازهای بازار کار  با  دانشگاهمیان آموزش  

آن است که محیط آموزشی قادر    دهنده این خود نشان  دانند  می  نفا

  این در حالی است که ای آماده کند   ت دانشجویان را برای کار حرفهنیس

تمای   با وجود مشکلات بازار کار  که    کننداظهار می   همین دانشجویان

این رشته   خود به  کنند و عیت آن را علاقه  فعالیتدارند در همین رشته  

ین خود  ا    دانندمی اند،  این رشته گذرانده   اینکه تحصیلات خود را در  و 

 خود علاقه   دهد که اکثر دانشجویان معماری به رشته و حرفه نشان می 

    4و    3های  لازم را دارند )شک 

 

 ای پاسخ دانشجویان سال آخر معماری در ارتباط با توانایی کار حرفه :3شک  

Fig. 3: Answers of senior architecture students related to professional working 

ability 

 

که   آموزش مشکلات عمده   دانشجویان معماری،طور کیی از نظر به پا 

عبارتند از:  شده است،    معماری  ایجاد فاصیه بین آموزش با حرفهسبب  

ناکافی  حرفه  عیم و تجربه  -1   محتوای کم کارآمدی    -2،  استادان  ای 

مهارت   -3،  آموزشی آموزش  تعامیعدم  آموزش    -4  یهای  عدم 

   افزارهای معمارینرمعدم تسیط بر    -5های مرتبط با بازار کار،  مهارت 
 

 

پاسخ دانشجویان سال آخر معماری در ارتباط با تمای  جهت کار در رشته   :4شک  

 معماری 

Fig. 4: Answers of senior architecture students related to willingness to work in 

architecture 

 
 دانشگاه   استادان

عنوان افرادی که دانشجویان این  معماری بهاستادان  برای بررسی دیدگاه  

طراحی  ال  س   4شام   بازپاسخ  ای  نامه پرسش   ؛دهندرشته را آموزش می 

  از آنجا که  پیشکسوت قرار گرفتاستادان  نفر از    38و در اختیار    شد

  ؛ الات پاسخ دهندصورت شفاهی به س بهترجی  دادند که  استاداناکثر 

مصاحبه   در موارد  آن  ایاکثر  آن  با  در  که  گرفت  صورت  الات س ها 

شد تا در صورت   خواسته آناننامه مطرح گردید و در آخر نیز از پرسش 

   البی به بحث ایافه کنند تمای ، مط

 د؟مشکلات محیط آموزشی کدامن   1الس  

وجود آمدن فاصیه میان آموزش و  ه منظور بررسی مواردی که باعث به ب

حرفه میای  کار  در سیستم   ؛شود معماری  موجود  باید مشکلات  ابتدا 

ال مطرح شد   ا بررسی کرد  به این منظور این س آموزش عالی معماری ر

نظر   آموزشیاستادان  طبم  محیط  اصیی  از:  مشکلات                  عبارتند 

آموزشی،    -1 محتوای  به  مربوط  حرفه  -2مشکلات  تجربه  ای  کمبود 

رویه  پذیرش بی  -4  کمبود تعاملات در دانشگاه،  -3معماری،  استادان  

  عدم   -6  عدم ارتباط محیط آموزشی با جامعه،  -5  ،دانشجوی معماری

    5)شک     انگیزه دانشجویان

 
 مشکلات محیط آموزشی از نظر اساتید معماری   :5شک  

Fig. 5: Problems of the educational environment from the viewpoint of 

architecture professor 
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فارغ 2ال  س   موفقیت  عدم  عی   کار     محیط  در  معماری،  التحصیلان 

 چیست؟ ای  حرفه 

در خصوص عی  عدم موفقیت  استادان  تا دیدگاه    شدال مطرح  این س  

حرفه فارغ کار  محیط  در  معماری،  شود   التحصیلان  بررسی  نظر  ای  از 

التحصیلان معماری در حرفه  معماری عی  عدم موفقیت فارغاستادان  

معماری،  عدم توجه به حرفه معماری در آموزش    -1معماری عبارتند از:  

عدم ارتباط محیط آموزشی معماری با    -3،    کاراشباع بودن بازار    -2

عدم انگیزه    -5التحصیلان معماری،  فارغ  عدم اعتماد به نفا  -4جامعه،  

مدت زمان کوتاه آموزش دانشگاهی معماری    -6دانشجویان معماری، و 

    6)شک   

 

 
از نظر  ای  التحصیلان معماری در محیط کار حرفهعی  عدم موفقیت فارغ  :6شک  

 اساتید معماری 

Fig. 6: Causes of unsuccessfulness of architecture graduates in professional 

environment from the viewpoint of architecture professors 

 
ای، برای چه    دانشجویان معماری برای موفقیت در کار حرفه 3ال  س  

بینند،  مهارت یا عیم خاصی علاوه بر دروسی که در دانشگاه آموزش می 

 ببینند؟لازم است آموزش  

منظور آگاهی از کمبودهای آموزش تخصصی رشته معماری  ال بهاین س 

اساتید معماری  از نظر    در ویعیت موجود مطرح گردید ها  در دانشگاه 

معماری به آموزش  های  هایی که لازم است دانشکده ها و مهارتدانش 

خود در جهت کارآمد شدن آموزش در راستای حرفه معماری، ایافه  

از:   عبارتند  افزارهای  نرمهای  مهارت  -2دانش عمیی رشته،    - 1کنند، 

رشته های  مهارت   -3معماری،   سایر  نیاز  نش  دا  -4مرتبط،  های  مورد 

مهارت کسب و کار    -5مرتبط با قوانین شهرداری و نظام مهندسی، و  

    7)شک   

  آموزش   مشکلات عمده   معماری،استادان    دیدگاهطور کیی از    بنابراین به

عبارتند  شده است،  معماری ایجاد فاصیه بین آموزش با حرفه که سبب 

 از:  

آموزشی:  -1 محتوای  محتوای  نبودن  این    با  معماری  آموزش  مناسب 

متناسب با نیازهای جامعه نیستند    رشته معماری  ی  که شرح دروسیتو

در حرفه  و  دنیای  در  آموزش  واقع  در  که  آمده  وجود  به  تحولاتی  ای 

از واقعیت    راین دروس آموزشی بسیا    از طرفیندامنعکا نشده   عماریم

معماریپروژه  دورحرفه   های  و ای  از   یاندانشجو  ند  دوران تحصی   در 

کارگاه  در  حضور  اجرایی،  قوانین  مسا    با  آشنایی  ساختمانی،  های 

های  که از یروریت  این دستمواردی از    شهرداری و نظام مهندسی و

   ندخبر بیهای معماری واقعی و اجرایی هستند،  پروژه 

 

 
لازم است برای موفقیت در کار معماری   معماری استاداناز نظر که  دروسی  :7شک  

 به سرفص  دروس معماری ایافه شود 

Fig. 7: Necessary courses, according to architecture professors, to be added to 

the syllabi of architecture to be successful in architecture career 

 

ارتباط    -2 با  عدم  از دنیای    جامعه:محیط آموزشی  جداشدن دانشگاه 

نیز باعث گسست    ود تعاملات بین دانشگاه و جامعهبو کم  خارج خود

  این معنا که محیط آموزشی از همهبیشتر آموزش از حرفه شده است  به  

افتاده است   واقع    وجهات از جامعه جدا  لازم است بین دانشگاه و در 

افراد جامعه  دفاتر معماری،  ار،  مایان، بازار کردانشجویان با صنعت، کارف

برقرار شود   غیره  و با    ارتباط  از طرفی نیاز به تعاملات بیشتر دانشجو 

ای و افراد جامعه نیز وجود دارد   سایر دانشجویان، اساتید، معماران حرفه

است همان مشخص  که  رشته   طور  معماری  و  رشته  بوده  تعامیی  ای 

 کند ایفا میسزایی  ش بکارآمد برای موفقیت در آن نقتعاملات  

صحبت اکثر که در  مهمی از موارد  عدم انگیزه و پشتکار دانشجویان:  -3

کافی در دانشجویان    و پشتکار  عدم وجود انگیزه  ؛آیداساتید به چشم می 

است     تلاش در جهت همسو شدن با بازار کاررای فراگیری و  معماری ب 

برای همراهی دانشجویان و آموزش  کافی    از طرفی خود اساتید نیز انگیزه 

 ها را ندارند  کارآمدتر آن 

ت که حضور در  سای امعماری رشته   رشتههای عمیی رشته:  مهارت  -4

آن یروری  برای دانشجویان    های عیمیو بازدید ی ساختمانی  هااه گکار

  دانشجویان باید صرفاً   ها،حاکم بر دانشگاه   وجود قوانین صیب  بااما    ؛است 

  به همراه استاد ها  آن آموزش ببینند و امکان حضور    گاهدانشدر محیط  

آموزش کارکاه  جهت  درس،هادر  کلاس  جای  به  ساختمانی  یا  هم   ی 

 نیست 

  یران نحوه ا  در حال حایر درمعماری:    ت عیمی أگزینش هی  نحوه  -5

اساس  ها برمعماری مانند سایر رشته   هایدانشکده   ت عیمیأهیگزینش  

ست که اساتید معتقدند  ا  این در حالی  و پگوهشی فرد است   عیمی  سابقه 

ای  های حرفه تواند معماری را به درستی و متناسب با ویگگیفردی می 

فی  داشته باشد  از طررا  ای  کار حرفه   آموزش دهد که خود تجربه   آن

بهاستادان   جذب  از  عیمیأهیعنوان  پا  و  به  ت  بهتر  آموزش  منظور 
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های آموزشی در  ا کارگاهی  تربیت مدرس ی  هالازم است دوره   کارآمدتر

انتقال دانش به   با دانشجویان و مهارت  ارتباط  جهت فراگیری مهارت 

 آنان را بگذرانند  

این رشته  پذیرش دانشجو برای    پذیرش دانشجو معماری: نحوه   نحوه  -6

معماری  ایران برای پذیرش دانشجویان    در اصلاحات است   نیز نیازمند  

این در    شود از آزمون کنکور استفاده می   ی مهندسیهامانند سایر رشته 

متفاوت است  های مهندسی  از سایر رشته  ماهیتاً  این رشته  ست کهی ا حال

 در دهه   مصاحبه و آزمون عمیی دارد   مانندپذیرشی دیگر    و نیاز به نحوه

شده  ها به صورت ارشد پیوسته ارا ه می گذشته رشته معماری در دانشگاه 

است و برای پذیرش در آن علاوه بر آزمون کنکور، آزمونی عمیی نیز  

اساتید  از  بسیاری  است   داشته  کنونی    وجود  ناکارآمدی  عی   از  یکی 

معمار رشته  تبدی   را  معماری  به  آموزش  پیوسته  ارشد  حالت  از  ی 

این  این که باعث شده است تا    دانند و معتقدند علاوه بر ناپیوسته می 

های مهندسی با آزمون کنکور به جذب دانشجو  رشته همانند سایر رشته

سال، باعث شده    4سال به    6بپردازد، با کوتاه شدن زمان تحصی  از  

 این رشته نباشد  از  های مورد نیاست که زمان تحصی  پاسخگوی واحد 

معماری: بیپذیرش    -7 دانشجوی  دانشجوی  رویه  بیپذیرش   رویه 

باعث اشباع  این رشته  التحصیلان  فارغآن تعداد زیاد    دنبالمعماری و به  

  شود؛ که در جامعه دیده می  گونههمان  شدن بازار کار معماری شده است 

انتفاعی  های غیر اد و دانشگاه های آز شگاه های دولتی، دانعلاوه بر دانشگاه 

کنند که در رشته معماری پذیرش می   ساله تعداد زیادی دانشجو در هر

این که  علاوه بر  این ویعیت    بسیاری از موارد بدون آزمون ورودی است  

سبب کاهش کیفیت آموزش معماری شده است، باعث اشباع بازار کار  

 نیز گردیده است  

 

 ای معماران حرفه 
ای  فه طور حرعنوان افرادی که به بهای  حرفهبرای بررسی نظر معماران  

طراحی    الس   8شام     پاسخباز  اینامه پرسش   در این رشته فعالیت دارند؛

  اکثر معماران  کسوت قرار گرفتنفر از معماران پیش   38و در اختیار    شد

الات  س  جی  دادند که به صورت شفاهی بهنیز مانند اساتید تر ای  حرفه 

باز هم مصاحبه  ها صورت گرفت که در آن با آن  ای پاسخ دهند، پا 

ها خواسته شد تا  گردید و در آخر نیز از آن  نامه مطرحالات پرسش س  

 در صورت تمای ، مطالبی به بحث ایافه کنند  

آموخته معماری  مورد نیاز یک دانشهای    از نظر شما مهارت 1ال  س  

 چیست؟  ای  برای کار در محیط حرفه

این س  پرسش  با  هایی که ال آغاز شد تا مشخص شود که مهارت نامه 

التحصیلان معماری برای کار در رشته معماری لازم دارند، چیست،  فارغ

مهارت  این  دانشکده و  در  اندازه  چه  تا  داده  های  ها  آموزش  معماری 

التحصیلان معماری برای کار  فارغای،  شوند  طبم نظر معماریان حرفهمی

حرفه  محیط  نرم   -1  :بایدای  در  باشند، به  مسیط  معماری           افزارهای 

  - 4  توانایی مدیریت داشته باشند،  -3  توانایی تعام  داشته باشند،  -2

   با قوانین و یوابط آشنا باشند  -5  دانش طراحی معماری داشته باشند، و 

 
ای آموخته معماری برای کار در محیط حرفهمورد نیاز یک دانش های  مهارت  :8شک  

 ایاز نظر معماران حرفه

Fig. 8: Skills required for the architecture graduate to work in a professional 

environment, according to professional architects  

 

  شرکت شما چیست؟  معیارهای استخدامی در  2ال  س  

های  تا بررسی شود معیارهای استخدامی شرکت   شدال مطرح  این س  

مهارت به  اندازه  تا چه  دانشگاهی  معماری  آموزش  از  های کسب شده 

است    مصاحبه نزدیک  که طبم  گردید  مشخص  شد  انجام  که  ای 

برای استخدام  شرکت   هایمعیار آموخته معماری و  دانش های معماری 

که ویگگی حرفه  هایی  معماران  نظر  دانش   ایاز  معماری  برای  آموخته 

حرفه به محیط  در  است منظور حضور  از:    ،ای لازم  مسا      -1عبارتند 

حرفه  اخلاق  کاری،  تعهد  جمیه  از  انگیزهشخصیتی  وجود  نظم،  ،  ای، 

افزارهای  نرم مهارت استفاده از   -3 قدرت تعام ، -2 صداقت کاری و    ،

در حالی است که    این  8دانش طراحی معماری )شک   -4 و معماری،

در    پردازد ها نمیطور مشخص به تربیت این ویگگیآموزش دانشگاه به 

یک میزان    التحصیلان بهفارغ  این باورند که همه ها برواقع اکثر شرکت 

ها در چند ماه ابتدایی  و خود شرکت در حوزه معماری را دارند  ار  کتوانایی  

های  ای تحت عنوان کارآموزی مهارت در دوره   ،التحصیلانفارغلیت  فعا

التحصیلان را از یکدیگر  فارغ  و آن ه  دهندها آموزش می لازم را به آن

 ها است  ای آن های اخلاقی و حرفه سازد ویگگیمتمایز می 
 

 
 ایآموخته معماری در محیط حرفهشهای مورد نیاز دانویگگی :9شک  

Fig. 9: Features required for architecture graduates in a professional 

environment 

 
سازی دانشجویان    به نظر شما چرا محیط آموزشی قادر به آماده 3ال  س  

 نیست؟ای  معماری برای محیط کار حرفه 
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ای در خصوص توانایی  منظور بررسی دیدگاه معماران حرفه ال بهاین س 

  ای معماران حرفه تربیت معماران مطرح گردید     آموزش دانشگاهی در

تربیت معماران  در جهت  محیط آموزشی    عدم موفقیت   معتقدند که عی

عدم توجه به حرفه معماری    -1  :ای عبارتند ازحرفه   کار  موفقت در حوزه 

معماری،   آموزش  حرفه  -2در  تجربه  ارتباط    -3اساتید،  ای  عدم  عدم 

عدم پشتکار دانشجویان،    -4معماری،  ای  حرفه محیط آموزشی با محیط  

و    -5 معماری،  کار  بازار  بودن  زمان  - 6اشباع  آموزش    مدت  کوتاه 

    9دانشگاهی )شک   

 
ان معماری برای سازی دانشجویعی  عدم موفقیت محیط آموزشی در آماده  : 10شک  

 ایمحیط کار حرفه

Fig. 10: Causes of failure of educational environment in preparing architecture 

students for the professional work environment 

 
از  به پا   که    آموزش  مشکلات عمده   ،اینظر معماران حرفهطور کیی 

عبارتند از:  شده است،    معماری  ایجاد فاصیه بین آموزش با حرفهسبب  

  ،های تعامییعدم آموزش مهارت   -2،  مسا   شخصیتی  آموزشعدم    -1

اساتید،  ای  عدم تجربه حرفه  -4افزارهای معماری، نرم عدم تسیط بر   -3

آموزشی  -5 محیط  ارتباط  حرفه  عدم  محیط  عدم    -6معماری،  ای  با 

مدت زمان    -8اشباع بودن بازار کار معماری، و   -7پشتکار دانشجویان،  

 کوتاه آموزش دانشگاهی  

 

 بحث و    جینتا

ها  این سه گروه لازم است تا نقاط مشتر  نظرات آندر روند بررسی  

باعث   که  آموزشی  گفته هر سه گروه مشکلات  شوند  طبم  گردآوری 

فاصیه حرفه   ایجاد  کار  و  آموزش  معماری  بین  کارآمدی  ای  وکم 

حرفهدانش  محیط  در  معماری  از  می   ایآموخته  عبارتند             شوند، 

  : 1)جدول  

محتوای آموزشی تعریف شده برای    :یآموزش  یمحتوا   یکارآمد  کم   -1

  یستاین رشته نکار  رشته معماری در مقطع کارشناسی مناسب بازار  

نحوی که واحدهای  گیرد بهتا اصلاحاتی در آن صورت    نیاز است  پا
های  واحد غیر یروری جای خود را به واحدهای مورد نیاز بازار کار داده و  

آموزش خود را به بازار کار نزدیک کنند  از    موجود مورد نیاز، در نحوه 

ها  آموزش معماری به آن   یطور ویگه در محتوا مواردی که نیاز است به 

های  های عمیی مربوط به بازار کار و مهارت عبارتند از: مهارت   ؛توجه شود
 افزارهای معماری  مربوط به نرم 

معماری، رشته   اینکه رشته با توجه به: استادان یاعدم تجربه حرفه -2

حرفه سابقه و  بر  علاوه  اساتید  که  است  نیاز  است،  عمیی  و عیمی    ای 
یات را در این تجربای داشته باشند تا بتوانند کار حرفه پگوهشی، سابقه 

قرار دانشجویان  نزدیک  اختیار  کار  بازار  واقعیت  به  را  آموزش  و  دهند 

 کنند 

برای موفقیت در بازار کار معماری  :  یتعامی  یهامهارت   آموزش  عدم  -3
مهارت  است   داشتن  الزامات  از  تعامیی،  که  های  است  حالی  در  این 

کند  پا لازم است  این مهم را نادیده گرفته و به آن توجه نمی  دانشگاه 

 طور خاص در آموزش معماری جای گیرد  این مهارت به   که پرورش 
این رشته مناسب  پذیرش دانشجویان    نحوه   :دانشجو  رشیپذ  نحوه   -4

باشد،  ای عمیی می رشته   این که معماری ماهیتاًآن نیست  با توجه به  

های مهندسی متفاوت باشد،  رشتهپذیرش آن با سایر    لازم است که نحوه 

یا   یا در کنار آن آزمون عمیی و  ای که به جای آزمون کنکور و گونهبه
پذیرش   طرفی  از  شود   انجام  در    رویهبیمصاحبه  معماری  دانشجوی 

این که از کیفیت آموزش  های دولتی، آزاد و غیر انتفاعی علاوه بر  دانشگاه 

التحصیلان و اشباع شدن بازار کار نیز  فارغکاسته است، باعث تعداد زیاد  
 شده است  

انگ  -5 پشتکار کاف  زهیعدم وجود  دانشجو  یو  اساتید    :یمعمار  انیدر 

حرفه  معماران  و  بر  دانشگاه  پشتکار  ای  و  انگیزه  میزان  باورند که  این 

کمتر شده است  خود دانشجویان نیز  دانشجویان معماری سال به سال 
اشاره کرده  به آن  مواردی  انگیزه می اند  درحالی در  فاکتور  بر  که  تواند 

طور  دانشجویان به   در آموزش معماری، انگیزه    گذار باشدروند آموزش اثر

نادیده گرفته می از کنترل مستقیم    زیرا  ؛شودعمده  این عوام  خارج 
 مدارس معماری است  

در دوران تحصی  ارتباط از جامعه:    یمعمار  یهادانشگاه   شدنجدا    -6

قطع است و در واقع دانشگاه    دانشجو با بازار کار و جامعه و افراد آن کاملاً

این در حالی است که   جدا شده از جامعه تبدی  شده است  به محیطی 
موفقیت در آن تعاملات و روابط    باشد و برایای تعامیی میمعماری رشته 

جامعه  های خود را به سوی  بسیار اهمیت دارد  پا لازم است دانشگاه در 

آموزشی موجود در سط  شهر، سایر    هایای که با کارگاه گونه به  ؛باز کند
 ها، دفاتر معماری، افراد جامعه، کارفرمایان و غیره مرتبط شود  دانشگاه 

ای  اینکه دارا بودن اخلاق حرفه   دبا وجو:  یاحرفه   اخلاق  به  توجه  عدم  -7

ان معماری در محیط  موختگ آهای لازم برای موفقیت دانش یکی از ویگگی
   شود اما در دانشگاه به آن توجه نمی   ؛ای استحرفه 

آموخته معماری در محیط  هایی که برای دانش طبم مطالب فوق ویگگی 

آشنایی با مباحث مورد نیاز بازار کار    -1ای لازم است عبارتند از:  حرفه 

   افزارهای معماری، آشنایی با قوانین و یوابط و    ،  مانند تسیط به نرم
     های تعامیی دارا بودن مهارت   -3ای،  فه دارا بودن اخلاق حر  -2

با توجه به مطالب فوق دو نیاز عمده در راستای بهبود ارتباط آموزش و  

شود:ای رشته معماری و نزدیک کردن این دو به هم دیده میکار حرفه 
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 اندای شده آموخته معماری در محیط حرفهنقطه نظرات مشتر  سه گروه مورد س ال قرار گرفته، در خصوص مشکلات آموزش معماری که باعث کم کارآمدی دانش  :1جدول 

Table 1: The common viewpoints of the three groups that have been questioned, regarding the problems of architecture education that have caused the low income of 

the graduated architect in the professional environment 

Students 

 دانشجویان 

Percentage 

cited 

 درصد اشاره 

Professors 

 اساتید 
Percentage 

cited 

 درصد اشاره 

Professional architects 

ایمعماران حرفه  
Percentage 

cited 

 درصد اشاره 

Three groups common 

points 

 نقاط اشترا  سه گروه

- The units defined for 

this discipline do not 

fit the needs of the 

market. 

- University education 

is far from the needs 

of the job market. 

- Not up-to-date 

resources 

70 - Educational courses 

are far from the reality 

of professional 

architectural projects. 

- References are not up 

to date 

- What is taught to 

students at university 

is very different from 

what they face in the 

workplace. 

80 - Academic education 

in Iran is mostly 

theoretical while field 

and professional 

architecture is 

practical. 

80 Educational content 

 محتوای آموزشی

- Most professors do 

not have professional 

experience. 

48 - Professional 

experience must be 

considered to attract 

professors. 

- University professors 

usually do not work in 

the professional world. 

So their training is not 

in line with 

professional work. 

70 - University professors 

are architectural 

critics, not 

professional 

architects, while 

architecture is a field 

of action, not a talk. 

- Many professors do 

not have professional 

experience. 

80 Lack of professional 

experience of 

professors 

تجربه ای  حرفه عدم  

 اساتید 

- Need for interactive 

tutorials. 

38 - A good architect 

should be able to 

communicate with the 

employer. 

60 - The architect must be 

able to communicate. 

70 Interactive skills 

 های تعامییمهارت 

- - Student admission is 

not appropriate for 

this field. 

80 - - Student admission 

procedure 

 پذیرش دانشجو  نحوه 

- Lack of motivational 

space for students. 

28 - The enthusiasm and 

perseverance of 

students has 

diminished. 

-Students have no 

greed to follow. 

60 - Students do not make 

enough effort to work. 

In fact, the university is 

a cover for 

irresponsibility. 

60 Lack of motivation and 

perseverance in 

architecture students 

انگیزه  وجود  و    عدم 

در    پشتکار کافی 

 معماری دانشجویان 

- A school of 

architecture is not 

even affiliated with 

other schools of 

architecture. 

38 - The educational 

environment is 

separate from society 

in all respects. 

- Employers have no 

way inside the 

university to 

communicate with 

students. 

50 - The relationship 

between the university 

and the professional 

environment is low. 

80 University isolation 

دانشگاه  شدن  از    جدا 

 جامعه

- - - - -   Priority is to hire 

architects with 

professional ethics. 

70 Professional ethics 

 ای اخلاق حرفه
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نهادسازمان »سیا  تأ  -1 مردم  ارتباط    «های  برقراری  مسئول  که 

و  دانشکده  کار  بازار  معماری،  دفاتر  با  معماری  باشند  های    کارفرمایان 

نهاد،   یهاسازمان  دموکراس  ید یک  جدش   مردم  که     اندیمشارکت  یاز 

ها در ها، تقویت وزن جامعه مدنی است  این سازمان هدف از تشکی  آن

ها نیز  کنند  دولت راستای دخی  کردن افراد جامعه در امور، تلاش می 

توانند از  ها، می اند که در صورت برقراری ارتباط با این سازمان پذیرفته 

  ت یو فعال  ایتأس  یینامه اجرانییآ   ران،یدر امند شوند   مزایای آن بهره 

اازمان س  نیای،  ردولتیغ  یهاسازمان  را  کند:  یم  فیتعر  نیچن  نیها 

از   یشود که توسط گروهی اطلاق م  ییهابه تشک   یردولتی»سااازمان غ

حق رعابه  یحکومتریغ  یحقوق  ای  یقیاشخاص  با  داوطیبانه    ت یصورت 

  ی اسیرسیو غ  یرانتفاعیاهداف غ  یده و دارا ش  ایأسمقررات مربوطه ت

  ، یفرهنگ  ،یاز موارد عیم  یکی  سازمان مشتم  بر  تیاست  مویوع فعال

امورخ  ی کوکارین  ،یهنر   ،یورزش  ،یاجتماع امور  بشردوس  ه،یری و  تانه، 

  ،یبخشبهداشت و درمان، توان  ،یت یحما  ،یاجتماع  دگانید بیزنان، آس

  ها است از آن  یامجموعه ایآن،  ریو نظا یدانعمران و آبا ست،یز طیمح

شوند و  های مردم نهاد از دل جامعه ایجاد می  از آنجا که سازمان [20]

ثرتر با مردم و   های معماری نیاز به ارتباط مکه دانشکده با توجه به این

های مردم نهاد در خصوص برقراری ارتباط  جامعه دارند، نقش سازمان 

 کند   اهمیت پیدا می   معماری ایآموزش معماری با کار حرفه

این هدف  های معماری با  در دانشکده   »آموزش مشارکتی«استفاده از   -2

یک فضای آموزشی مشارکتی تبدی  شوند      های معماری به که دانشکده 

روش  تعریف  متیادگیری    های طبم  نظریه  ثرأمشارکتی    -»رشدی  از 

این شیوه از آموزش چهار اص     است    Vygotsky)  « ویگوتسکیشناختی

دارد:   اجتماعی  تأ  -1اساسی  ماهیت  بر  در کید  راستا    یادگیری   این 

حرفه معماران  با  تعام   از طریم  معماری  و هم سالان  دانشجویان  ای 

بین  د«، که فاصیه مجاور رش  توجه به »منطقه -2گیرند  یاد میماهرتر،  

دانشجو در ح  مسیعنی  فعیی رشد،  سط    با سط    له أتوان مستق  

رشد،  عالی  پتانسی   مستر  ح   توان  هدایت  لهأیعنی  و  نظر  یک   زیر 

تر از خود، است   یا از طریم همکاری با دانشجویی پرتوان کسوت و  پیش 

پردازد و به فرایندهایی اشاره  این اص  به »کارآموزی شناختی« می  -3

یک فرد ماهر خواه    از طریم تعام  با   هاآن  وسییه هیادگیرنده ب  دارد که

کند   یا دانشجوی ماهرتر، به تدریج مهارت کسب می معمار با تجربه باشد  

این شود  در  « شناخته می این اص  تحت عنوان »یادگیری با واسطه  -4

، باید به دانشجویان تکالیف پی یده، دشوار و واقع بینانه داد و به  دیدگاه

در ح   آن کرد  ها  تکالیف کمک  آموزش،  [21]این  از  شیوه  این  در    

های کوچک که برای دستاوردهای جمعی و فردی  یادگیرندگان در گروه 

کنند تا از طریم آن یادگیری خود و سایرین  شوند، کار میحمایت می 

ها  ای وسیع از روش را به حداکثر برسانند  یادگیری مشارکتی مجموعه

ند متناسب با شرایط،  توامیها هر معیمی  شود که از طریم آن را شام  می 

در این تحقیم   [8] موقعیت و فیسفه خود، شکیی از آن را انتخاب کند

توان  نیز با تکیه بر ویگگی اجتماعی یادگیری و منطقه مجاور رشد، می 

مختیف در دروس طراحی بهره    هایاز آموزش هم زمان دانشجویان سال 

دیگر در طراحی،  یکتوانند از مشارکت  به این ترتیب دانشجویان می  برد 

های مرتبط با رشته معماری بهره برند  از طرفی  مهارت   نقد آثار و ارتقای

حرفه معماران  جیسات  حضور  از  بعضی  در  ماهر  فردی  عنوان  به  ای 

های مورد نیاز بازار  به تدریج مهارت  شود تا دانشجویانطراحی باعث می 

 کار معماری را نیز کسب کنند 

 

 ی ریگجهینت

دانشجویان سال    هاینامه الات پرسش س پاسخ     یو تحی  ه یتجزاز  آن ه  

پرسش  معماری،  پرسش استادان    هاینامه آخر  و    های نامه معماری، 

دست  هب  هایع فراوانی آن ها و بررسی توزو مقایسه پاسخای،  معماران حرفه 

ای معماری که باعث  میان آموزش و کار حرفه  دهد که خلأنشان می  ،آمد 

شود، دامنه  ای می آموختگان معماری در محیط حرفهکم کارآمدی دانش 

از گسترده  و  دارد  پذیرش  ای  از    ابتدای  پا  تا  معماری  دانشجوی 

بدین صورت عوامیی که باعث کم    شود التحصییی وی را شام  می فارغ

دانش  دکارآمدی  معماری  حرفهآموختگان  محیط  می ر  را  ای  شوند 

تحصی   می دوران  معماری،  دانشجوی  پذیرش  بخش  سه  در  توان 

بندی  دسته به صورت زیر  التحصییی  دانشجویان معماری و پا از فارغ

 کرد:  

  ای آموختگان معماری در محیط حرفهدر کم کارآمدی دانش   ثر معوام   

 :  عبارتند از  پذیرش دانشجوی معماریزمان    در

به  :دانشجو  رشیپذ  نحوه    الف توجه  که  با  ماهیتاً   رشته  این    معماری 

های  پذیرش آن از سایر رشته  لازم است که نحوه   ؛باشدعمیی میای  رشته

یا در کنار ای که به جای آزمون تئوری و  به گونه   ؛متفاوت باشدمهندسی  

 انجام شود    نیز  یا مصاحبه  آن، آزمون عمیی و

بی   :یمعمار  یدانشجو   هیرویب  رشیپذ  ب  دانشجوپذیرش    یان رویه 

دانشگاه  در  بر  معماری  علاوه  غیرانتفاعی  و  آزاد  دولتی،  از   کهاینهای 

التحصیلان و اشباع  فارغباعث تعداد زیاد    کیفیت آموزش کاسته است؛

است  شده  نیز  کار  بازار  پذیرش    شدن  میزان  در  است  لازم  پا 

های دولتی، آزاد و غیرانتفاعی بازنگری  دانشجویان معماری در دانشگاه 

 ت گیرد صور

ای  آموختگان معماری در محیط حرفهثر در کم کارآمدی دانش  عوام  م

 : عبارتند از  دوران تحصی  دانشجویان معماری در  

در حال حایر    :کار  بازار  ی ازهاین  با   یآموزش  مباحث  تناسب   عدم  الف 

های  بدون توجه به واقعیت پروژه  های دانشگاهی دانشجویان کاملاًپروژه 

ا  هاین پروژهد  پا نه تنها لازم است که  ن شوای، تعرف و انجام می حرفه 

پروژه  شوند؛به  نزدیک  واقعی  در   های  دانشجویان  که  است  لازم  بیکه 

یا در  های ساختمانی در حال ساخت و های آخر تحصی  در کارگاه سال 

 دفاتر معماری، قسمتی از آموزش خود را تحت نظر استاد طی کنند   

در دوران تحصی  ارتباط دانشجو با    :جدا شدن دانشگاه از جامعه   ب

کاملاً آن  افراد  و  جامعه  و  کار  ا   بازار  به  قطع  دانشگاه  واقع  در  و  ست 

این در حالی است که   جدا شده از جامعه تبدی  شده است  محیطی  

باشد و برای موفقیت در آن تعاملات و روابط  ای تعامیی میمعماری رشته 
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های خود را به سوی جامعه  بسیار اهمیت دارد  پا لازم است دانشگاه در 

ی موجود در سط  شهر، سایر  های آموزشای که با کارگاه گونه ؛ بهباز کند

 ها، دفاتر معماری، افراد جامعه، کارفرمایان و غیره مرتبط شود  دانشگاه 

ب  ای:اخلاق حرفه   عدم توجه  ج  نتایج  دست آمده، ملا  اصیی  هطبم 

آموختگان این  ای دانش حرفه  های معماری جهت استخدام، اخلاق شرکت 

له  مشخص به این مسأ  طوردانشگاه به   این در حالی است که  رشته است

توجه ندارد  پا لازم است آموزش دانشگاهی به این مهم توجه لازم را  

 داشته و پاسخگوی آن باشد  

ثر   تباط م: توانایی تعام  و برقراری اریتعامی  یهامهارت   آموزش  عدم  د 

غیره  با افراد مختیف مانند همکاران و گروه طراحی، کارفرما، کارگران و 

از نیازهای اساسی یک معمار موفم است  این در حالی است که در حال  

پردازد و لازم است که آن را در خود جای  حایر دانشگاه به این مهم نمی

 دهد 

معماری    ت عیمی رشته ویعیت جذب هیأ  :دیاسات  یاحرفه  تجربه   عدم   ه

ن آن  با  سا  نیا  یعیم  تأیه   یستمتناسب  مانند    ی هاته شر  ریرشته 

   شوند ی استخدام م  شیپگوه  و  یعیم  نهیشیپ  بر اساس  رانیا  در  یمهندس

کار در بازار    یرا برا   انیآن که بتوانند دانشجو  یبرا استادان  حال آنکه  

  ی اصورت حرفهو به  بشناسندی  بخو را بهآن    لازم است  ؛کار آماده کنند

عنوان  جذب به  منظورن رشته بهایاستادان    در واقع  مشغول کار باشند  زین

ای نیز داشته  حرفه پگوهشی، پیشینه ت عیمی باید علاوه بر پیشینههیأ

 باشند  

ای  آموختگان معماری در محیط حرفهثر در کم کارآمدی دانش  عوام  م

مشکلات کیی جامعه   ،التحصیییفارغ: پا از  وی  التحصیییپا از فارغ

رشته معماری  حصیلان  تالفارغ  یه مسا   اقتصادی، به عدم موفقیتاز جم

 زند  در بازار کار دامن می

با توجه به موارد فوق در راستای بهبود آموزش معماری و نزدیک کردن  

حرفه به  پیشنهاد  آن  دو  می  معماری،  ارا ه  الفعمده  تأسیا    -شود: 

برقراری ارتباط دانشگاه با دفاتر    «ی مردم نهادهاسازمان » که مسئول 

ک و  کار  بازار  بمعماری،  باشند   »  -ارفرمایان  از  آموزش  استفاده 

دانشکده   «مشارکتی با  در  معماری  دانشکده های  که  هدف  های  این 

در این خصوص  یک فضای آموزشی مشارکتی تبدی  شوند   معماری به 

دتوان  می زمان  هم  آموزش  سال از  دروس  انشجویان  در  مختیف  های 

حرفه  معماران  حضور  و  بهمعماری  از ای  بعضی  در  ماهر  فردی  عنوان 

دیگر  توانند از مشارکت یکجیسات بهره برد  به این ترتیب دانشجویان می

و از    های مرتبط با رشته معماریمهارت   در طراحی، نقد آثار و ارتقای

های مورد نیاز  ای در راستای کسب تدریجی مهارتحضور معمار حرفه 

 بازار کار معماری بهره برند   

 
 مشارکت نویسندگان

نویساانده اول مساائول انجام پگوهش و نگارش مقاله تحت راهنمایی و  

   نظارت نویسنده دوم بوده است 

 کر و قدردانیتش

ی معماری صبا  کارشناسی ارشد مهندسنامه  این مقاله برگرفته از پایان

عنوان   با  خلأ»آسیبحجازی  کار    شناسی  و  معماری  آموزش  میان 

باشد که با  میای در ایران و ارا ه راهکارهایی جهت کاهش آن«  حرفه 

 است    در حال انجامراهنمایی دکتر مینو شفایی در دانشگاه هنر اصفهان  
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Background and Objectives: Spatial ability is an important notion because of its application in everyday life 
and its place in science and engineering. In recent decades, there have been many studies on spatial ability 
in the field of mathematics education. Parts of these studies have been conducted in the field of school 
mathematics, emphasizing the importance of the spatial ability in the process of teaching school 
mathematics. Of course, it should be noted that the number of research studies related to mathematics 
education in Iran is not very large and most of them have been conducted in the field of psychology. It is 
also stated in the educational documents such as the principles and standards of school Mathematics 
(NCTM) that students should use a variety of visual representations to analyze mathematical problems and 
issues. Numerous definitions of spatial ability have been proposed and various terms, such as visual 
thinking, intuitive thinking, and visual ability have been used to describe it and various factors and 
components have also been identified to explain its nature.  The purpose of this study was to investigate 
the spatial ability of students with regard to their gender, grade, and field of study  and  also  according to 
factors including spatial visualization, mental rotation, and spatial orientation. 

Methods: The method of this study was the survey method and its participants were 901 students from 
secondary schools in Shahriyar studying in the 10th and 11th grade in the academic year 2017-2018. The 
measurement instrument was a researcher-made test whose formal and content validity was confirmed by 
a number professors and teachers of mathematics and its reliability was also confirmed by the approximate 
amount of Cronbach's alpha which was 0.83. In addition, descriptive statistics (mean and standard 
deviation) and inferential statistics (independent t-test) were used to analyze the data. 

Findings:  The findings of the study showed a significant difference between male and female students in 
the field of spatial ability. In addition, the performance of math students was significantly better than the 
students in the field of experimental sciences. Also, the performance of the 11th grade students was 
significantly better than that of the 10th grade students. This difference can be justified by the implicit 
teaching that takes place in the 10th and 11th grades, as well as the courses which are taken by the 11th 
grade students in geometry until the exam. These findings show that the growth of spatial ability depends 
on education, and because of its place in everyday and professional life, needs more attention in school 
mathematics. The qualitative findings of this study showed that tasks related to spatial ability are a good 
platform for developing mathematical thinking and mathematical processes, such as problem solving, 
reasoning, and proof.  Moreover, teaching and increasing the level of education seem to have an undeniable 
effect on the growth of spatial ability and the improvement of students' problem-solving performance. 
Conclusion : Although the problem-solving approach has clearly established its presence in Iranian 
mathematics textbooks in recent decades, little research has been done on the place and role of spatial 
ability in teaching the process of solving mathematical problems. Moreover, the field of school mathematics 
needs more research on spatial ability in different areas, such as curricula, teacher training, and methods 
of math teaching and learning.  The findings of this study can be useful in modifying and strengthening the 
strategies, educational processes, curricula and appropriate educational instruments to improve students' 
spatial visualization. 
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به دلیل کاربرد آن در زندگی روزمره و جایگاه آن در علوم و مهندسای اهییتی ویهه    فضااییتوانایی   پیشیینه و اهدا::

آموزش ریاضای صاورت گرفته اسات. ب شای از    های اخیر مطالعات زیادی در مورد توانایی فضاایی در ووزهدارد. در دهه

نایی فضاایی در فرآیند آموزش ریاضای  ای بوده و در آن بر اهییت جایگاه توای ریاضایات مدرساهاین مطالعات در ووزه

  ایران   کشاور  در  ریاضای  آموزش  با مرتبط  های  پهوهش  تعداد  که  اسات  ذکر  به  لازم  البتهاسات.  ای تأکید شادهمدرساه

 و   اصاو   ساند  در اساناد آموزشای نریر  .اسات  شاده  انجام  روانشاناسای  ویطه در  هاپهوهش  بیشاتر و  نیسات  زیاد  چندان

را    تجسایی  هایبازنیایی  انواع  باید  آموزانای نیز به این نکته اشااره شاده اسات که دانشمدرساه  ریاضایات  اساتانداردهای

کار ببرند. تعاریف متعدد و متنوعی از توانایی فضایی ارائه شده و برای توصیف  ریاضی به  موضوعات و  هالهمسأ  در تحلیل

توانایی بصاری اساتفاده شاده اسات. هی نین برای توضای   آن، از عبارات م تلفی نریر تفکر تجسایی، تفکر شاهودی و 

ضااایی در  هدف پهوهش واضاار، بررساای توانایی فهای گوناگونی بر شاایرده شااده اساات.  ماهیت آن، عوامل و مؤلفه

 و   ذهنیدوران  فضااایی، تجساام هایعامل  به  توجهتحصاایلی آنان و با    جنساایت، رشااته و پایه  آموزان، با ملاورهدانش

 است.    فضایی  یابیجهت

دوم از شاهرساتان    آموز متوساطهدانش 901ندگان آن،  کنروش این مطالعه روش پییایشای اسات و شارکت :هاروش

ریاضی و تجربی مشغو  به تحصیل    هدهم و یازدهم در دو رشت  در پایه  1396-97در ساا  تحصیلی   شاهریار هساتند که

ساااخته اساات که روایی صااوری و محتوایی آن توسااط تعدادی از اساااتید آموزش  اند. ابزار پهوهش، آزمونی محققبوده

باشااد. به  ، مؤید پایایی آن می83/0ریاضاای و نیز معلیان ریاضاای، تأیید شااد و معیار آلفای کخرونباق با مقدار تقریبی  

 مستقل( استفاده شد.  tاطی )ها از آمار توصیفی )میانگین و انحراف استاندارد( و آمار استنبمنرور تجزیه و تحلیل داده

فضااایی  توانایی  آموزان دختر و پساار در ووزهدانشهای این مطالعه واکی از تفاوت معنادار بین عیلکرد  یافته  ها:یافته

یازدهم نسابت به    آموزان پایهتجربی و نیز دانش  آموزان رشاتهریاضای نسابت به دانش  آموزان رشاتهعلاوه دانشاسات. به

 و   های تحصیلیاین تفاوت با توجه به آموزش ضینی که در پایه  اند.تری داشاتهشاکل معناداری عیلکرد وویدهم به  پایه

زمان اجرای آزمون در درس هندساه  تا یازدهم   آموزان دورهدروسای که دانش  و نیز  افتددهم و یازدهم اتفاق می  در پایه

دهند که رشاد توانایی فضاایی به آموزش وابساته اسات و با توجه به  نشاان میها  این یافته  .اند، وابل توجیه اساتگذرانده

های کیفی این مطالعه  ای است. یافتهای نیازمند توجه بیشتری در ریاضیات مدرسهورفه وجایگاه آن در زندگی روزمره 

و فرآیند های ریاضای    واکی از آن اسات که تکالیف مرتبط با توانایی فضاایی، بساتری مناساا برای پرورش تفکر ریاضای

تحصایلی بر رشاد توانایی    رساد آموزش و افزایش پایهبه هر ترتیا به نرر می  له، اساتدلا  و اببات اسات.أنریر ول مسا

 ان تأبیری انکار ناپذیر دارد.آموزله دانشأفضایی و بهبود عیلکرد ول مس

طور آشاکاری وضاور خود را  اخیر به  ایران در دهههای درسای ریاضای  له در کتابرویکرد ول مساأچند  هر  گیری:نتیجه

ریاضای  له  آموزش فرآیند ول مساأاما مطالعات چندانی در مورد جایگاه و نقش توانایی فضاایی در   ؛تثبیت کرده اسات

های بیشاتری در مورد توانایی فضاایی در ساطوح  ای نیازمند به پهوهشآموزش ریاضای مدرساه  انجام نشاده اسات و عرصاه

تواند در  های این پهوهش مییافته  های درسای، آموزش معلیان و یاددهی و یادگیری ریاضای اسات.نند برنامهم تلف ما

های آموزشای مناساا برای بهبود تجسام فضاایی  ریزی درسای و ابزارتغییر و تقویت راهبردها، فرایندهای آموزشای، برنامه

 مد باشد.آآموزان، کاردانش
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   مهمقدّ
مؤلفه   (Spatial ability)  فضاییتوانایی   از  انسانی یکی  هوش    های 

(Human intelligence )  زمینه موفقیت در  برای  های م تلف  است که 

مهارتی است که    علوم، فناوری، مهندسی و ریاضی کارایی بسیار دارد و

های  هم در زندگی روزمره، هم در ریاضیات و هندسه و هم در سایر ووزه 

علیی نریر شییی، فیزیک، علوم پزشکی، هنر و علوم مهندسی کاربرد  

انجام ساده  از روی نقشه  ترین فعالیتدارد.  ها نریر پیدا کردن آدرس 

پی یده(Orientation)  یابی)جهت  تا  در  فعالیت ترین  (  مهارت  نریر  ها 

است. فضایی  توانایی  از  مراتبی  نیازمند  هواپییا  خاستگاه    هدایت 

سا  توانایی  به  برمیفضایی  پیش  مطالعه   گرددها  شروع  تاریخ    و 

  گذشته،   رسد. در چند دههودود یک ورن میآن به    شناسان درباره روان 

ی فضایی و نقش  جدی در مورد توانای  آموزشگران ریاضی نیز به مطالعه

مفاهیم هندسی    ویهه ارتباط آن با توسعه ضی، به آن در فرایند آموزش ریا

 . [1]اند  پرداخته 

است  ارائه شده  م تلفی  تعاریف  فضایی،  توانایی  نقطه   ؛از  اشتراک    اما 

ای است که  تیامی این تعاریف آن است که این مهارت، توانایی پی یده

ردنر  . گا[2]کند  هم متصل میشده را بهبعدی و دنیای درک جهان سه

(Gardner )  [3  ,4]  به انسان  است  هوشمعتقد  یک  که جای  عیومی 

پایه  تکالیف  تیام  در  را  او  چندگانه   ؛کندریزی  عیلکرد  هوش    دارای 

(Multiple intelligence )    فضاییاست که یکی از آنها هوش (Spatial 

intelligence)    .دنیای سهاست در  میبشر  زندگی  بنابراین  بخعدی  کند. 

ورزی با آنها نیازمند به این برای آشنایی با اشیاء پیرامون خود و دست

استفاده  و  علوم  پیشرفت  و  است  فنّاوری مهارت  از  روزافزون  های  ی 

به   خود  تجهیز  به  ملزم  را  او  جیله  توانایی پی یده،  از  م تلف،  های 

 نیاید.فضایی میتوانایی 

مطالعه  می  [7-5]تحلیلی    چندین  مهارتنشان  که  فضایی  دهد  های 

ای برای بسیاری از تکالیف ریاضی در مدرسه  های ویهه تواند به روش می

کار رود و تفکر فضایی نقش مهیی در فرایند آموزش و یادگیری ریاضی  به

وابسته   .[2]  دارد هم  به  هندسه،  یادگیری  و  فضایی  توانایی  اند؛  رشد 

پیشرفت دیگری منتهی می به  بین    [1]شود  پیشرفت یکی،  ارتباط  و 

فضایی ارتباطی    های فضایی و ول تیرینات هندسهل مشکل تصور شک

اوبا  به تقویت توانایی    های اخیر دامنه. در سا [2]تأیید شده است  

، (Visual thinking)  های تفکر تجسییفضایی و پرداختن به برخی مؤلفه

های  ها و رشتههای درسی نونگاشت ریاضی نیز در برخی پایهتا کتاب

تحقیقات بومی  . این در والی است که  [8]تحصیلی گسترده شده است

ریاضی، به انجام  آموزش   فضایی در ووزهدر مورد توانایی  شیاریانگشت 

مطالعه انجام  اهییت  و  مبیّن ضرورت  امر  هیین  و  این  رسیده  در  ای 

آموزان در یادگیری و ول مسائل  خصوص است. ب صوص که ضعف دانش 

و   دانش ریاضی  ضعیف  بین عیلکرد  مطالعات  در  ایرانی  الیللی  آموزان 

های بیشتر  های بسیاری در پی داشته و لزوم انجام پهوهش)تییز( نگرانی

دارد  ریاضیات را بارز می  آموزان کشور در ووزه یلکرد دانش مرتبط با ع

[9] . 

و  ریاضی  یادگیری  و  یاددهی  در  فضایی  توانایی  اهییت  به  توجه  با 

آموزان ایرانی  هی نین خلأ تحقیقاتی موجود در خصوص توانایی دانش 

توانایی  هدف این مطالعه بررسی    - آموزان دوره متوسطهبه ویهه دانش-

ریاضی و تجربی   دهم و یازدهم در دو رشته  آموزان پایه فضایی دانش

است. از سوی دیگر به لحاظ ادعای برخی مطالعات در خصوص تفاوت  

ین پهوهش،  در ا  [12-10]عیلکرد دختران و پسران در تجسم فضایی  

پایه  و  رشته  بر  عیلکرد    علاوه  در  نیز  جنسیت  نقش  تحصیلی، 

گرفتن تغییر نرام  آموزان مورد بررسی ورار گرفته است. با در نرر  دانش 

ای در  های درسی ریاضی ایران، چنین مطالعهآموزشی و نیز تغییر کتاب

 رود.  شیار میها از این دست بهزمره ن ستین پهوهش

 

 پیشینه نظری

های  اغلا پهوهشگران معتقدند هوش فضایی یکی از عناصر مهم توانایی

هیان است.  شد  ذهنی  ذکر  که  از  توانایی گونه  یکی  عنوان  به  فضایی، 

های هوش بشری توجه گاردنر را نیز به خود معطوف داشته است.  مؤلفه 

شناسی، مهندسی و  های گوناگون نریر روان مطالعات م تلف در ووزه 

های متنوعی نریر تفکر،  ریاضی، برای توصیف این مفهوم، از ترکیا واژه 

استفاده کرده   (Visual)   یابی، بصریتوانایی، مهارت، جهت  اند  و فضایی 

دیدگاه .  [13] از  مفهوم  این  ووزه بررسی  و  متفاوت  م تلف  های  های 

های گوناگونی از آن شده است که در بندیتعاریف و دسته  ارائه  منجر به

 ادامه به برخی از آنها اشاره خواهد شد.  
هایی عنوان مفهومی شامل توانایی به   [7]  ( Tartre)  فضایی را تارترمهارت  

دهی یا تفسیری از روابط بصری تعریف  ورزی و سازماننریر ادراک، دست 

پترسنمی و  لین  مطالعه  [14]  (Linn & Petersen)  کند.  ای  در 

فضاییفراتحل استدلا   در    (Spatial reasoning)  یلی،  مهارت  به  را 

-بازنیایی، تبدیل، تولید و یادآوری نیادین اطلاعات غیرکلامی تعبیر می

و   اشیاء  کاربرد  و  بازنیایی  با  مرتبط  توانایی  فضایی  استدلا   کنند. 

و  روابط  توپولوژیکی  منرر  دو  هر  از  درون یک جهان درک شده  شان 

.  [15]  بخعد، با یا بدون زمان به عنوان بخعد چهارم استسههندسی در دو و  

توانایی تولید، وفظ، بازیابی و تبدیل تصاویر بصری خوب    این مهارت 

ایی  توان  [17]  (Olkun)  . اولکان[16]ساختاریافته نیز تعریف شده است  

آنها    اشیا و اجزای (Mentally manipulate)  ورزی ذهنیفضایی را دست

با خلاصه    [18]  (McGee)  گیداند و مکبخعدی میدر فضای دو و سه 

ورزی  سنجی تفکر فضایی، آن را شامل توانایی دست کردن مطالعات روان 

صورت تصویری  ذهنی، دوران، پی ش یا برگرداندن شئ متحرک که به

 کند.  ارائه شده است، معرفی می

 معتقدند که  [19]  (Roca-González, et al)  شگونزالز و هیکاران -روکا

بار توسط بخرندایک  عنوان یکی از عوامل هوش انسانی اولین  این مهارت به

(Thorndike )  اما یوک تحقیق    [13](  Yüksel)سل  شناسایی شده است؛ 

درباره  مطالعه  برای  مؤلفه  پایه  ایتعیین  به  های  متعلق  را  مفهوم  ن 

از  می  (Thurstone)تورستون   بسیاری  تورستون  از  پیروی  به  داند. 

فضایی را نام برده و  توانایی  دهندهن تلاش کردند عوامل تشکیل محققا



 .E. Reyhani et al                                                                         (                382)                                                                           همکارانابراهیم ریحانی و 

که توافق و هیاهنگی اندکی بین آنها وجود دارد.  وا  آن  ؛تعریف کنند

این عدم توافق در اصطلاوات و تعاریف، به عاملی محدود کننده، در  

است   شده  بد   مقوله  این  با  مرتبط  دی[20]تحقیقات  اخلیویرا  - . 

(D'Oliveira)  [21]  ذیل را مواجه با    در تأیید این موضوع، چهار زمینه

میدیدگاه  متضاد  توانایی های  تعریف  تواناییداند:  تعداد  های  فضایی، 

گیری  کار رفته در اندازه های بهها و آزمون نام این عامل   شده،شناسایی

 هر عامل. 

دانند. لذا برای  فضایی را مفهومی خیلی پی یده می بیشتر محققان توانایی

های م تلف به یافتن پاسخ بهتر به سؤالات پهوهشی خود آن را به روش

اله  در مق  [14]  لین و پترسن  .کنندبندی می های متعدّدی دسته زیرگروه 

می بیان  خود  ردهفراتحلیلی  که  از  بندی کنند  ناشی  مهارت  این  های 

عاملی استفاده  که اغلا از روش آماری تحلیل  -سنجی  های روان دیدگاه 

سنجی  در بررسی روان   [18]  گیعنوان مثا  مکباشد. بهمی  -اندکرده 

و  فضایی  تجسم  عامل  دو  وداول  وجود  عاملی  تحلیل  روش  به  خود 

کند. اما  یابی فضایی را برای این مقوله از هوش انسان تصدیق می جهت 

  [ 23]  (Michael, et al)، مایکل و هیکاران  [ 22]محققانی نریر تورستون  

اند.  بندی کرده سه گروه دسته  توانایی فضایی را در  [14]و لین و پترسن  

مهارت  پترسن  و  لین  مثا   فضایی،  برای  ادراک  شامل  را  فضایی  های 

  و گونزالز و هیکاران در مطالعه   دانندذهنی و تجسم فضایی میدوران 

های این مفهوم را در والا سه عامل تجسم فضایی، روابط خود مؤلفه 

 اند. ه یابی فضایی مورد مطالعه ورار دادفضایی و جهت 

کند که تورستون هم پس از بحث در اظهار می   ( Eisenberg)  آیزنبرگ

عنوان یکی از هفت عامل  فضایی و معرفی آن به وجود و استقلا  هوش 

از  توانایی تش یص یک شیء  مهارت  شامل سه  را  آن  انسانی،  هوش 

های داخلی یک  جایی وسیتزوایای م تلف، تصور کردن ورکت یا جابه 

فرد میشکل   به خود  نسبت  فضایی  روابط  تعیین  و  .  [1]داند  فضایی 

های تورستون، دو  داده   با تجزیه و تحلیل دوباره   (Zimmerman)  رمنزیی

رستون  کند. اولین عامل شبیه به عامل فضایی توعامل را مش ص می

داد  را مورد بررسی ورار می  ورزی ذهنی اشیا یا روابط شیء بود که دست

و زییرمن آن را روابط فضایی نامید. عامل دوم نیز توسط او تجسم نامیده  

 . [13]شد  

ر از تفکر فضایی، کند که برای آگاهی بیشتاستدلا  می  [6]  (Maier)مایر  

های جنسیتی به مش صات بیشتری نسبت به  هی نین اطلاع از تفاوت

ادعا می او  است.  نیاز  مؤلفه  تکالیف  سه  پهوهشگران  از  برخی  کند که 

اند. گیلفورد و هیکاران  گذاری کرده م تلف را تحت عناصر یکسان نام 

(Guilford, et al )  [24]  با  مؤلفه عامل  پنج  در  را  فضایی  توانایی  های 

فضایی روابط  تجسم  (Spatial relation)  عناوین   Spatial) فضایی، 

visualization)جهت پویش ،  فضایی،  ادراک  یابی  سرعت  و  فضایی 

پهوهش واضر سه  دسته عامل تجسم فضایی، دوران  بندی کردند. در 

جهت و  بهذهنی  فضایی  کتاب  یابی  درسی  مطالا  با  انطباق  دلیل 

مبنای کار ورار گرفته است که در ادامه    1395نونگاشت هندسه چاپ  

 به توصیف هر عامل خواهیم پرداخت. 

-   تجسم فضایی، توانایی تصور یک جسم متحرک  الف( تجسم فضایی: 

 - هستند  با یکدیگر در وا  ورکت   آن در مقایسه  زایهنگامی که اج

فضایی  یک آرایش    توانایی تصوردر واوع تجسم فضایی،  .  [18,  6]باشد  می

.  [6]پیکربندی آن، ورکت یا جابجایی وجود دارد    است که در اجزای

ای از  های پی یده و چند مروله ورزی طور معیو  دستتجسم فضایی به

گیرد. این تکالیف  میبر  صورت فضایی ارائه شده، در  اطلاعاتی را که به

ذهنی فضایی، یا دوران  میکن است شامل فرایندهای مورد نیاز به ادراک  

. برای  [14]  شوندهای چندگانه، از هم متیایز  ولراه  واسطه د که بهباش 

آزمون اندازه  از  فضایی  تجسم  توانایی  پنهان  گیری  شکل  نریر  هایی 

هنده خواسته  داز پاسخ(  1طور مثا  در شکل )توان استفاده کرد. بهمی

های  را درون شکل   Cو    B ,Aشده با وروف    ارائه  شود تصاویر ساده می

 . [25]پی یده، مش ص نیاید  

دوران   از دوران    :(Mental rotation)  ذهنیب(  دیگر  یکی  ذهنی 

فضایی و به معنای توانایی دوران دادن شکل دو  های مهم توانایی مؤلفه 

. فرایندهای ذهنی برای  [14, 6]  باشدیا سه بخعدی با سرعت و دوت می 

تواناییاندازه  از  مؤلفه  این  بهگیری  و  فضایی  هستند  پویا  عیده  طور 

 .  [6]له نیست  فرد، وسیتی از مسأوعیت فضایی خود  مو

ذهنی توسط واندنبرگ و کوز    گیری توانایی دوران آزمونی که برای اندازه 

(Vandenberg and kuse ) [26]   معرفی شده، یک بازنیایی دو بخعدی از

که مووع مشاهده از یک زاویه،    ها استمکعا بخعدی متشکل از  اشیاء سه 

رد با چهار گزینه شامل  رسد. این آزمون از یک شکل استاندانرر می به

گزینه گزینه  دو  دو  و  گزینه  صحی   است.  شده  تشکیل  های  نادرست 

ولی در یک    تاری با شکل استاندارد یکسان است؛صحی  از لحاظ ساخ

شود که  ز افراد خواسته می مووعیت چرخشی نشان داده شده است و ا

 (.  2آن دو گزینه صحی  را مش ص کنند )شکل

جهت  فضاییپ(  مؤلفه  : یابی  از  دیگر  فضایی، یکی  توانایی  مهم  های 

تورستون  جهت  نرر  از  است.  فضایی  توانایی  یجهت   [22]یابی  ابی، 

شود،  ووتی از زوایای م تلف مشاهده می  تش یص خصوصیات یک شیء 

، هنگامی است که درون یک  (Solid)  یا توانایی تصور یک جسم صلا

می  ورکت  متفاوت  بهمووعیت  ناظگونهکند؛  که  که  ای  هنگامی  ر 

.  [27]  شود، گیراه نشودفضایی داده می  های متفاوت یک شیءجهت 

یابی فضایی است که در آن یک  هت( آزمون بررسی توانایی ج 3شکل )

از  بخعدی متشکل از مکعا سه  شیء  های واود نشان داده شده است و 

را    ه سه نیای بالا، راست و روبروی شیء شود کآموزان خواسته میدانش 

  .[27]های مش ص شده رسم کنند  در محل

 

 یپژوهش هپیشین

عات اندکی در داخل  های متعددی در نقاط م تلف جهان و مطالپهوهش 

انجام رسیده است. به ییتوانا  کشور در ووزه  عنوان مثا  در  فضایی به 

تحت بازی پهوهشی  تأبیر  رایانهعنوان  سههای  و  دوبعدی  بر  ای  بخعدی 

  80آموز پسر و  دانش   175آموزان، با روش آزمایشی  فضایی دانش توانایی  

ناویهدانش  انتفاعی  ابتدایی در مدارس غیر  اصفهان    2آموز دختر دوم 
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دهد که توانایی  اند. نتایج این مطالعه نشان می مورد مطالعه ورار گرفته

پیش آمودانش  در  هم  پسر،  پسزان  در  هم  و  از  آزمون  بیشتر  آزمون 

های  علاوه این پهوهش واکی از آن است که تأبیر بازیدختران است. به

بازی سه از  بیش  بازی بخعدی  مجیوع،  در  اما  نیست.  دوبخعدی  های  های 

 . [10]  آموزان دارندداری بر توانایی فضایی دانشای تأبیر مثبت معنارایانه 

 

 
 

 
[ 25] : آزمون شکل پنهان برای تجسم فضایی1شکل  

Fig.1: The hidden figures test for spatial visualization 

 

 
[26] : نیونه آزمون دوران ذهنی2شکل  

Fig.2: The mental rotation test 

 

 
[ 27]یابی فضایی : آزمون جهت3شکل  

Fig.3: Spatial orientation test 

 

بین میزان استفاده    هم پهوهشی در مورد رابطه   [28]  یعقوبیمحققیان  

بازی  رایانه از  توانایی  های  و  دانشای  است.  آموزان  فضایی  داده  انجام 

 های شهرستان  او  در دبیرستان  آموزان پسر پایه آماری او دانش   جامعه 

 

نفر را انت اب    300ای،  گیری خوشهشهریار است که از آن میان با نیونه

یافته است.  تأیکرده  هم  پهوهش  این  میهای  میزان ید  بین  که  کند 

معناداری وجود دارد.    ابطه ای و توانایی فضایی رهای رایانه استفاده از بازی 



 .E. Reyhani et al                                                                         (                384)                                                                           همکارانابراهیم ریحانی و 

های توانایی فضایی  ای با خرده عامل های رایانه هی نین استفاده از بازی 

رابطه فضایی  تصویرسازی  و  ذهنی  چرخش  فضایی،  ادراک  ای  شامل 

 معنادار دارد. 

  نگرش   بر  ، تجسم  محوریت  با  آموزش  أبیرت  شناسایى  هدف  پهوهشی با

  ول   عیلکرد  نیز  و  ریاضیات  به  نسبت  راهنیایى  سوم  سا   آموزاندانش 

های مربوط به تعییم الگوهای شکلی  له مسأ  ول  در  ویهه  به  ،آنها  مسأله 

  تدریس  که  میدهد  نشان  است. نتایج این پهوهش  گرفته   صورت  در جبر

 مثبت   تأبیر  ریاضیات   به   نسبت  دانشآموزان  نگرش  در   ،محور  تجسم

 به   ریاضى  تجسیى  تفکر  بر  تکیه  تنها  اما  ؛گذاشت   خواهد  چشیگیرى

  در  تحو   باعث  لهمسأ  ول   تعییم  مانند   ،هندسى  غیر  هاىمسأله  در  ویهه

  به  که  دانشآموزانى  دیگر  طرف  شد. از  ن واهد  شکلى  الگوهاى  عیلکرد

  اجزاى   بین  روابط  مىتوانند  بهتر  ؛ دیدهاند   آموزش  محور  تجسم  روش

 .[29]  کنند  درک  را  دنبالهها  عیومى  جیلة  در  موجود

  آموزان های فضایی دانشبا هدف بررسی توانایی مهارت   دیگری  پهوهشی

های دهم، یازدهم و دوازدهم از مدارس  آموزان پایهنفر از دانش   498با  

در ول یک تکلیف و تجزیه و   ای شهرستان بوشهرنرری و فنی و ورفه

  است.   رسیدهانجام    به  بندی سولوهای آنها بر اساس طبقه تحلیل پاسخ

آموزان مدارس معیولی  دانش   59%دهد که  نشان می   این پهوهش  نتایج

آموزان هنرستانی  ساختاری ورار دارند. در این آزمون دانش تک   در سط 

. در وین بررسی  نداه ای نرسیدکدام به سطوح چندساختاری و رابطه هیچ

ول پاسخ  راه  تفکر،  نوع  استراتهی ها،  چندگانه،  اشتباهات  های  و  ها 

 .[30] مفهومی رایج نیز تحلیل شده است  

انجام گرفته توسط ریحانی و هیکاران او تحت عنوان    ه و در نهایت مطالع

آموزان دختر سا  سوم ریاضی  بررسی تأبیر تدریس بر میزان درک دانش 

با تأکید بر فعالیت های مبتنی بر از مفهوم ود و رشد توانایی فضایی 

ارائتجسم، نشان می های مبتنی بر  فعالیت  ه دهد که تدریس از طریق 

آموزان از مفهوم ود تأبیرگذار است و تفاوت  انشتجسم از ود، بر درک د

ارائ اما  است.  معنادار  مورد  این  در  کنتر   و  آزمایش  گروه  دو    ه بین 

های مبتنی بر تجسم در تدریس ود، تأابیری بر افزایش توانایی  فعالیت

 آموزان ندارد و از این نرر تفاوت بین دو گروه معنادر نیستفضایی دانش

[31]  . 

  [ 27]  (ÖZDEMİR and YILDIZ)اما در خارج از کشور اوزدمیر و ییلدیز  

ای با هدف بررسی توانایی فضایی دانشجو معلیان ریاضی ابتدایی  مطالعه

طبقه سولو  براساس   Structure of observed learning(SOLO))بندی 

outcome )  دهد هراندازه  اند. نتایج این مطالعه نشان می به انجام رسانده

مهارت می که  پیدا  افزایش  دانشجویان  فضایی  مهارت های  های  کند، 

فضایی توانایی   [19]یابد. گونزالز و هیکاران  استدلا  آنها نیز افزایش می 

این تواناییای مهم در مطالعات مهندسی برشیردهرا جنبه شامل    اند. 

انتزاعی دانشجویان است و به شکل گیری و ول مسائل  بهبود توانایی 

بینی برای موفقیت  کند. علاوه برآن توانایی تجسم فضایی، پیشکیک می

ویهه در  مهندسی بهفضایی در آموزش  در آموزش فنی است. رشد توانایی 

یوتا     به هیین ترتیا مطالعه.  [2] معیاری دارای اهییت زیادی است  

وجود هیبستگی بین    دهنده نشان  [32]  (Uttal and Cohen)  و کوهن

مهارتاندازه  م تلف  بههای  علوم،  در  عیلکرد  و  فضایی  در  های  ویهه 

 ,Shea)  های فنّاوری، مهندسی و ریاضیات است. شیا و هیکارانرشته

et al)  [33]   فضایی توانایی  که  ذاتی  استعداد  با  نوجوانانی  معتقدند 

های  با اوتیا  بیشتر در ووزه   ؛بالاتری نسبت به توانایی کلامی دارند

 شوند. علوم کامپیوتر، مهندسی و ریاضیات یافت می

و هیکاران    ه هدف مطالع نیز عیلیاتی (  Patahuddin, et al) پاتاهادین 

آنان    ههای مطالعیی است. یافتهکردن روشی برای آموزش تجسم فضا

پتانسی از  ارتقایواکی  در  آموزشی  روش  این  مناسا  های  مهارت  ل 

دانش تجسیی  تفکر  تقویت  در  آن  ابرب شی  و  دورفضایی    یه آموزان 

فعالیت زمان  و  توالی  اهییت  بر  مطالعه  این  در  است.  و  راهنیایی  ها 

شود.  گیرند، تأکید میهی نین مواد آموزشی که مورد استفاده ورار می

کند  آموزان را ترغیا میبرای مثا  در دسترس بودن برخی ابزار دانش 

 . [34]که به جای تجسم، به آزمون و خطا روی بیاورند  

خود به این نکته اذعان    ه در مطالع ( Gilligan, et al)گیلیگان و هیکاران  

های فضایی با موفقیت در علوم، تکنولوژی،  دارند که تقویت مهارتمی

-مهندسی و ریاضیات ارتباط مستقیم دارد. به اعتقاد آنان شواهد وانع

مهارتکننده که  دارد  وجود  پیش ای  متغیر  فضایی    هکنندبینیهای 

پیش کودکان  برای  ریاضی  دستاوردهای  از  و  مناسبی  دبستان  از 

آنها به بررسی ارتباط بین ریاضیات و   ه دانشجویان دانشگاه است. مطالع

ساله پرداخته است    7تا    5توانایی فضایی در مقیاس بزرگی از کودکان  

[35] . 

آزمایشی کوتاه آموزشی، برای بهبود    یک مطالعه   [19]هیکاران    گونزالز و

های فضایی با استفاده از دو ابزار، بر اساس فنّاوری مجازی ترتیا  توانایی 

و  ادهد خاص  هندسی  مجازی  وطعات  دستکاری  بر  متیرکز  اولی  اند. 

یابی مجازی است. نتایج این مطالعه نشان  های جهت دیگری شامل بازی 

های توانایی فضایی شامل دوران  های آموزشی، مؤلفهدهد که فعالیت می

ب شد. علاوه برآن،  یابی فضایی را بهبود میذهنی، تجسم فضایی و جهت

واکی از آن است که تفاوتی بین مردان و زنان نسبت به   این مطالعه

ندارد.   وجود  آزمایشی  آموزش  از  بعد  یا  وبل  فضایی،  توانایی  سطوح 

از آموزش پنهان مربوط به   این واوعیت را ناشی  این مطالعه،  محققان 

فعالیت  و  روزمره  دانسته زندگی  افراد  فراغت  اووات  بههای  طور  اند، که 

مستقی غیر  و  در کشور معیو   زنان،  و  مردان  توسط  و  م  های صنعتی 

 گیرد. یافته انجام میتوسعه

تواناییپهوهشی تحت بهبود  تفکرفضایعنوان  پایههای  از  ی  های هشتم 

 ,Toptas)  توپتاش و هیکارانبخعدی توسط  سازی سه مد    طریق برنامه 

et al)  [11]  بین تفاوت    آزمایشی، روی رابطه   انجام شده است. این مطالعه

یافته  براساس  دارد.  تیرکز  فضایی  تفکر  و  تحقیق،  جنسیتی  این  های 

آزمون، به لحاظ تعیین استعداد، دوران ذهنی و  میزان موفقیت در پس 

افزایش پیدا می از ادبیات  کند. از سوی دیگر صرفتجسم فضایی  نرر 

  آموزان پسر پس آموزان دختر در مقایسه با دانشتحقیق مربوطه، دانش 

 اند. گیری، عیلکرد بهتری نشان داده از استفاده از ابزارهای اندازه 
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آموزان دختر و پسر را با استفاده از  دیگری تفاوت عیلکرد دانش   مطالعه

  ذهنی سه بخعدی و ارتباط آن با ریاضیات مورد بررسی ورار داده دوران 

  12تا    7آموزان  نفری از دانش   729  است. این مطالعه روی یک نیونه 

آموزان پسر عیلکرد  دهد که دانش سا  انجام گرفته و نتایج آن نشان می 

  [12]  (van Tetering, et al) آموزان دختر دارندبهتری نسبت به دانش 

مطالعه  هیکاراناخیراً  و  رودین  توسط  روی    [36]  (Rodán, et al)ای 

پایهدانش  توانایی    آموزان  بر  آموزش  تابیر  با  رابطه  در  ابتدایی  دوم 

دهد که وبل از ذهنی انجام شده است. نتایج این مطالعه نشان میدوران 

ولی   ذهنی بین دو جنس وجود ندارد؛وران آموزش تفاوتی بین مهارت د

ذهنی پسران به طور معناداری در مقایسه  پس از آموزش توانایی دوران 

 ته است. با دختران بهبود یاف

رابطه بین استدلا  فضایی و ریاضیات  (Harris, et al) هریس و هیکاران  

با    9-4آموز کلاسدانش   455اند. این مطالعه با  را مورد مطالعه ورار داده 

است.  استفاده از ارزیابی دیجیتا  ریاضیات و استدلا  فضایی انجام گرفته

فضایی در ول  ایهنتایج این پهوهش شواهدی از ماهیّت پویای مهارت 

-های این پهوهش هیبستگی وویدهد. یافتهله ریاضی را نشان می مسأ

ابتدایی،   مدرسه  در  فضایی  ضینی  طور  به  ریاضی  تکالیف  برای  تری 

هیبستگی بسیار کم در مدرسه راهنیایی وتی برای موارد صری  فضایی 

نشان   را  فضایی  و  ریاضی  رابطه  مووعیتی  و  پی یده  ماهیت  تقویت  و 

 . [37]دهد  می

فرا تحلیلی رابطه بین توانایی    در یک مطالعه   (Xie, et al)و هیکاران    ژی

اند. نتایج این مطالعه  فضایی و توانایی ریاضی را مورد بررسی ورار داده

دهد که رابطه بین توانایی فضایی و ریاضی صرفاً خطی نیست. نشان می

طور خاص استدلا  منطقی با توانایی فضایی نسبت به توانایی عددی  به

 . [38]  وویتری دارد  یا وسابی با توانایی فضایی ارتباط

مقاله از یک    18،  [39]  (Woolcott, et al)  شوخلکات و هیکاران   همطالع

از   سیستیاتیک  ترکیبی  اسکوپوس    133مرور  از  برگرفته  مطالعه 

(Scopus)    و تحقیقات آموزشی کامل با استفاده از پریزما(PRISMA)    و

کتاب  23 از  تحقیق  تیم  توسط  شده  پیشنهاد  مراکز  مطالعه  شناسی 

بین را  تحقیقاتی  فضایی  استدلا   به  اختصاص  با  بزرگ  الیللی 

و   ؛گیرددربرمی  تحقیق  ترکیا  امکان  مطالعه  این  در  ترکیبی  رویکرد 

یز ساخت چارچوبی برای مداخلات استدلا   عیل به روش تحلیلی و ن

مهارت  و  نرر گرفتن در توسعه دانش  اصلی در  فضایی جهت در  های 

های این مطالعه  کند. یافتهبرنامه درسی ریاضی دوره ابتدایی را فراهم می

برنامه ارزیابی  و  اهییت طراوی  برای کودکان  بر  استدلا  فضایی  های 

کند  بهبود یادگیری ریاضی تأکید می  منروردبستانی، بهدبستانی و پیش

آموزان در  های استاندارد شده، هنگام پیشرفت دانشو شواهدی از آزمون 

کند. این پهوهش با تأکید بر وجود رابطه بین  سیستم مدرسه، ارائه می 

سه  مهارت ادراک  و  پیش بعدی  را  آن  ریاضی،  برای  های  ضروری  نیاز 

 کند. یداد میتر مطالعات کلاسی ولنیازهای پی یده 

توانایی    شده در زمینهرسد اغلا مطالعات انجام در مجیوع به نرر می

به  است.  بوده  تجربی  نوع  از  پهوهش فضایی  بهویهه  داخلی  شکل  های 

اند. در پهوهش  آموزان ایرانی را مورد سنجش ورار نداده توصیفی دانش 

به فضایی  واضر  توانایی  وضعیت  پییایشی،  مورد  دانش روش  آموزان 

 مطالعه ورار گرفته است. 
 

 روش و طرح تحقیق

توانایی   بررسی  پهوهش  این  دانش هدف  مؤلفه فضایی  سه  در    آموزان 

یابی فضایی است. تفاوت عیلکرد  فضایی، دوران ذهنی و جهت  تجسم

تفکیکگروه  به  و رشته  ها  پایه  ریاضی(   جنسیت،  و  )تجربی  تحصیلی 

  پییایشی انجام شده است و جامعه   شود. این تحقیق به روشبررسی می

های  های تجربی و ریاضی پایهآموزان دختر و پسر رشتهآماری آن دانش 

هم در مدارس شهرستان شهریار است که در سا  تحصیلی  دهم و یازد

آماری    اند. اطلاعات مربوط به جامعهمشغو  به تحصیل بوده97-1396

 ( ارائه شده است. 1به تفکیک جنسیت، رشته و پایه در جدو  )

ای،  ای چند مرولهگیری خوشه آماری، با روش نیونه   برای انت اب نیونه 

 اب شدند که از آن میان محققان موفق به  نفر انت 901ای شامل نیونه

 (. 2آزمون شدند )جدو   889اجرای کامل  

 

 روش تهیه آزمون 
ها و منابع  های معتبر، پهوهشابتدا با توجه به سؤالات مندرج در آزمون 

مایر   نیونه  )برای  تحقیق  موضوع  با  بکتاشلی[6]  (Maier)مرتبط   ؛ 

(Bektasli)  [40]  ؛ واندنبرگ و کوز(Vandenberg and Kuse)  [26]  ؛ مایلر

(Miller )  [25]  چاکیاک هگارتی [41]  (Cakmak)؛  و  کوژونیکف    ؛ 

(Kozhevnikov and Hegarty)  [42]  پترسن و  لین   Linn and)؛ 

Petersen )  [14]سؤا  با توجه به   12از بین آنها    آوری و( سؤالاتی جیع

چارچوب نرری تحقیق انت اب شد. از آنجا که هدف پهوهش ارزیابی و  

دانش فضایی  توانایی  ارزیابی  بررسی  برای  آزمون  سؤالات  بود،  آموزان 

ای و هم انجام فعالیت ترسیم طراوی  تر، هم به صورت چند گزینهدویق

زان خواسته شد دلیل پاسخ  آموشد. در تعدادی از سؤالات هم از دانش

دهند. شرح  را  در   خود  فضایی  توانایی  از  نرر  مد  تعریف  به  توجه  با 

آزمون به سنجش عامل تجسم  5تا  1چارچوب نرری تحقیق، سؤالات 

ذهنی و سه سؤا  آخر به بررسی  به عامل دوران 9تا  6فضایی، سؤالات 

 یابی فضایی اختصاص یافت.عامل جهت 

رو از  اطیینان  دشواری  برای  بودن سط   منطقی  و  محتوا  روایی  ایی، 

اساتید   و هی نین  سابقه  با  دبیران  از  تعدادی  توسط  آزمون  سؤالات، 

آموزش  و  پایایی  ریاضی  گرفت.  ورار  تأیید  مورد  و  شد  بررسی  ریاضی 

مقدار   برآورد  و  آلفای کرخونباق  به کیک ضریا  تأیید   83/0آزمون  به 

افزار  مستقل با نرم   tبه کیک آزمون  ها نیز  رسید. تجزیه و تحلیل داده

SPSS    ( انجام شد.  24)نس ه 
 

 و نتایج هایافته

های کیفی وابل  ی و یافتههای کیّهای این مطالعه در دو ب ش یافتهیافته

 ارائه است. 
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 یهای کیّیافته
آموزان، نیرات کسا شده  فضایی دانشمنرور بررسی عیلکرد توانایی به

پنج    20تا    0از   خیلی در  و  سط   خوب  متوسط،  ضعیف،  ضعیف، 

( نشان  3بندی و به تفکیک پسر و دختر در جدو  )خوب دسته خیلی

 داده شده است. 

آموزان  دانش   1/35دهد، %های این جدو  نشان میطور که دادههیان

اند و  ده خوب عیل کرآموزان دختر در سط  خیلی دانش   3/28پسر و %

% %  38عیلکرد  و  است.    3/36پسران  واوع  خوب  سط   در  دختران، 

توزیع   است.  خوب  سط   در  گروه  دو  هر  عیلکرد  درصد  بیشترین 

( وابل مشاهده  1آموزان پسر و دختر در نیودار )ش پراکندگی عیلکرد دان

است. 
 

 تحصیلی آماری به تفکیک جنسیت، رشته و پایه : جامعه1جدو 
Table 1: Statistical population divided by gender, discipline and educational background 

Gender 

Girl Boy 
Field Mathematical Experimental Mathematical Experimental 

Total 
Grade Tenth Eleventh Tenth Eleventh Tenth Eleventh Tenth Eleventh 

Frequency 423 445 884 882 462 477 572 656 4801 

 
 اولیه و نهایی به تفکیک پایه، رشته و جنسیت  نیونهوجم : 2جدو 

Table 2: Initial and final sample size divided by grade, discipline and gender 

Gender 

Girl Boy 

Field Mathematical Experimental Mathematical Experimental 
Total 

Grade Tenth Eleventh Tenth Eleventh Tenth Eleventh Tenth Eleventh 

First sample 56 86 128 74 116 157 109 175 901 
Deleted 0 2 2 1 0 1 5 1 12 

Evaluated 56 84 126 73 116 156 104 174 889 

 
 آموزان دختر و پسرتوانایی فضایی دانش سطوح عیلکرد: نتایج 3جدو 

Table 3: The results of male and female students' spatial ability performance levels 

 
Spatial ability levels 

      Gender 
Very weak 

0 - 4 
Weak 

4.01 – 8 
Medium 
8.01 - 12 

Good 
12.01 - 16 

Very good 
16.01-20    

Total 
 

Boy 

Frequency 2 30 116 209 193 550 

Percent 0.4 5.5 21.1 38.0 35.1 100 

Cumulative Percent 0.4 5.8 26.9 64.9 100.0  

Girl 

Frequency 2 31 87 123 96 339 

Percent 0.6 9.1 25.7 36.3 28.3 100 

Cumulative Percent 0.6 9.7 35.4 71.7 100  

 

 
 آموزان دختر و پسر دانش  : توزیع پراکندگی عیلکرد توانایی فضایی1 نیودار

Chart.1: Distribution of spatial ability performance of male and female students 
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داری آزمون لِوِن  مستقل، از آنجا که مقدار سط  معنی  tبه کیک آزمون  

(Sig )    05/0و بیشتر از    068/0برابر=α   لذا بین پراکندگی    ؛(4است )جدو

داری وجود ندارد.  فضایی دو گروه دختر و پسر تفاوت معنا عیلکرد توانایی 

که   (Sig.(2-tailed))مستقل  t داری آزمون  اما با استناد به سط  معنی

 است، تفاوت بین میانگین نیره   α=05/0و کیتر از مقدار    002/0با  برابر  

آموزان پسر در مقایسه با  دار است و دانش گروه پسران و دختران معنا 

 اند. فضایی داشته  دختران، عیلکرد بهتری در انجام تکالیف توانایی 

پایه به  تفکیک  بهدر  نتایج  تحصیلی،  پاسخدستهای  از  های  آمده 

 ارائه شده است.    (5)دهم و یازدهم در جدو     آموزان دو پایهدانش 

آموزان دهم در سط   دانش   از  26/ 1دهد عیلکرد %نشان می  5جدو   

سط به پایین در سط  متو  2/32در سط  خوب و %  5/41خوب، %خیلی

آموزان در سط  خیلی  دانش   8/37یازدهم عیلکرد %  ورار دارد. در پایه

در سط  متوسط به پایین است.    3/28ط  خوب و %در س  9/33خوب، %

یازدهم در   آموزان دهم وتوزیع پراکندگی عیلکرد توانایی فضایی دانش 

 .( ارائه شده است2نیودار )

واریانس  هیگنی  فرض  آزمون  با  اجرای  از  پس  سط     tها  مستقل، 

لذا بین میانگین عیلکرد    کیتر است؛  α=0/ 05 و از  002/0معناداری برابر  

آموزان  معنادار است و دانش فضایی دو گروه دهم و یازدهم تفاوت  توانایی 

اند  دهم عیلکرد بهتری داشته   آموزان پایهبت به دانشیازدهم نس  پایه 

 (. 6)جدو  

دانش  عیلکرد  نهایت،  رشتهدر  تفکیک  به  و   آموزان  )ریاضی  تحصیلی 

 (. 7تجربی( مقایسه شد )جدو 

می  7  جدو  %نشان  پاسخ  8/38دهد  دانش از  رشتههای   آموزان 

 3/23در سط  خوب و %  9/37خوب، %وفیزیک در سط  خیلیریاضی

از    27تجربی، عیلکرد %  آموزان رشته پایین است. در دانش متوسط به  

در   1/36در سط  خوب و %  9/36خوب، %آموزان در سط  خیلیدانش 

( توزیع پراکندگی عیلکرد  4یودار )سط  متوسط به پایین ورار دارد. ن

 دهد. تجربی را نشان می   و رشته  ریاضی  آموزان رشتهتوانایی فضایی دانش 

، سط  معناداری برابر  tها با اجرای آزمون  با توجه به هیگنی واریانس 

فضایی وانایی  است. لذا بین میانگین عیلکرد ت  α=05/0و کیتر از    00/0

آموزان  تجربی و ریاضی تفاوت معنادار است و دانش   آموزان رشته دانش 

 (.  8اند )جدو آموزان تجربی عیلکرد بهتری داشته ریاضی نسبت به دانش 

 

 های کیفییافته

دوران    بندی توانایی فضایی به سه مؤلفه در این ب ش با توجه به دسته

جهت و  فضایی  تجسم  نیونهذهنی،  فضایی،  پاسخیابی  از  های  هایی 

های مذکور، انت اب و  لفهؤآموزان به سؤالات مربوط به هریک از م دانش 

 مورد تحلیل و بررسی ورار گرفته است.  

برای بررسی   از آزمون شکل پنهان    توانایی تجسم  مؤلفه الف(  فضایی، 

استفاده شده است. این مورد نیازمند توجه فرد، به اندازه و جهت شکل  

نیونه شکلپنهان است.  پی یده  به سؤا   4شده درون شکل    2مربوط 

شده در تصاویر  پنهان  های ساده شده شکل آزمون است که در آن خواسته 

 .  [25]پی یده را مش ص کنند  

 آموزان به این سؤا  است. ای از پاسخ صحی  دانشنیونه   5شکل  

دچار خطای    5و    4ی  هاآموزان در پاسخ به این سؤا ، در وسیتدانش 

تر شدن شکل، توانایی تجسم رسد با پی یده اند و به نرر میشده بیشتری  

له مبنی بر اینکه شکل  رغم توضی  صورت مسأشده است. علی   آنها کیتر

« پی یده  طرح  درون  دارد؛ساده  ورار  جهت«  و  اندازه  هیان  اغلا    با 

در  دانش  تذکر،  این  به  توجه  بدون  پنهان،  شکل  تش یص  در  آموزان 

(. در تش یص 6اند )شکلرا تعیین کرده  B  شکل ساده   به اشتباه  4شیاره  

آموزان به  که دانشهای پنهان اغلا اشتباهات زمانی رق داده است  شکل 

هایی بیشتر اند. این وضعیت در شکلشکل توجه نکرده   جهت و اندازه 

کننده مثل خطوط اضافی باعث پی یدگی  شود که عوامل گیراهدیده می

ای از خطای  نیونه   6ها شده است. شکل  سیتبیشتری نسبت به سایر و

این سؤا     4و  3،2ها در وسیت  شکل   آموز در تعیین جهت و اندازه انش د

 است. 

آزمون    8ب( در ول سؤالات مربوط به دوران ذهنی، برای نیونه سؤا   

(. در این سؤا  چهار نیایش از یک مکعا داده  7ارائه شده است )شکل  

واهد که ورف سط  مقابل هر یک از وجوه  خ آموزان میشده و از دانش

 . [6]  خواسته شده در جدو  را تعیین کنند

اند  های متفاوتی استفاده کرده آموزان در پاسخ به این سؤا  از روش دانش 

  منجر ش صحی  به پاسخ صحیرو  10و شکل    8(. شکل  10تا    8)شکل  

آموز،  اما خطای دانش  ؛هر چند روش، صحی  است 9در شکل  شود.می

 پاسخ نادرست را در پی داشته است.   

های مجاور ورف خواسته شده  آموز با وذف وروف وجهروش او : دانش 

 (. 8به جواب درست دست یافته است )شکل  

چهار تصویر  است مطابق با  آموز سعی کرده  روش دوم: در این روش دانش

داده شده، وروف را روی مکعا جایگذاری کند. در این روش برخی از  

  اند؛ انت اب کرده  لهزان هر چند روش درستی برای ول مسأآمودانش 

اند. برای مثا   ولی در استدلا  برای رسیدن به پاسخ درست موفق نبوده 

شده  های داده  آموز توانسته است مکعبی را با توجه به مکعا این دانش 

ولی در تعیین وروفی که مقابل هم هستند، خطا کرده است    ؛تجسم کند

 (. 9)شکل  

مکعا را در نرر گرفته و با توجه    آموز شکل گسترده روش سوم: دانش 

را تکییل کرده و پاسخ  به چهار مکعا داده شده در صورت سؤا ، آن  

 (.10است )شکلدست آورده درست را به 

ی، فرد با توجه به مووعیت بدنی خودش  یابی فضایپ( در سؤالات جهت 

از یک شکل سه نیای خواسته شده  به  باید  و  داده  را تش یص  بخعدی 

ای از این سؤالات  نیا نیونهصورت دو بعدی ترسیم کند. آزمون رسم سه

آموزان به  پاسخ صحی  دانش   هنیون(.  11و از جنس ترسیم است )شکل

نشان    (13ست در شکل )پاسخ نادر  ه ( و نیون12شکل )این سؤا  در  

 . [27]داده شده است  
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( دانش 12شکل  صحی   پاسخ  نیونه  نشان  (  سؤا   این  به  را  آموزان 

 دهد.  می

سؤا ،   این  به  پاسخ  دانش در  در  خطای  توانایی  عدم  اغلا  آموزان، 

ورار گرفتن نیای خواسته شده و انتقا     تش یص نیای صحی ، جهت 

از وضعیت سه بیشتر دانشتصویر  است.  بخعدی  به دو  در  آموزان  بخعدی 

آموز نیای  ( دانش 13اند. در شکل )بالا دچار خطا شدهتش یص نیای  

آموز نیای روبرو را  این دانشبالا و روبرو را اشتباه تش یص داده است.  

برای نیای بالا، در انتقا  تصویر از فضای  و    کاملاً نادرست رسم کرده 

 دو بعدی دچار خطا شده است.   بعدی به صفحهسه

تکالیف   انجام  فرد،  یابیجهت در  خود  بدن  فضایی  مووعیت  فضایی، 

شود که آموزان مشاهده میوسیتی از مسأله است. لذا در پاسخ دانش 

اند؛ ولی در تعیین گاه تصویر درستی از نیای خواسته شده تش یص داده

  اند. جهت درست آن دچار اشتباه شده 
  

 
 آموزان دختر و پسر مستقل برای بررسی عیلکرد توانایی فضایی دانش  t  لون و : نتایج آزمون4جدو 

Table 4: The Levene's and Independent t-test results to evaluate spatial ability performance of male and female students 

Independent samples test 

Spatial ability 

Levene's test for 
equality of 
variances 

t-test for equality of means 

F Sig. t Df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 
Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Lower Upper 

Equal variances assumed 3.329 0.068 3.045 887 0.002 0.783 0.257 0.278 1.287 

Equal variances not assumed   2.984 669.398 0.003 0.783 0.262 0.268 1.298 

 

 : توزیع فراوانی عیلکرد دانش آموزان دهم و یازدهم در سطوح توانایی فضایی 5جدو 
Table 5: Frequency distribution of tenth and eleven students' performance at spatial ability levels 

 Spatial ability levels 

Grade 
Very weak 

0 - 4 
Weak 

4.01 – 8 
Medium 
8.01 - 12 

Good 
12.01 - 16 

Very good 
16.01-20 

Total 
 

Tenth 

Frequency 2 38 90 167 105 402 

Percent 0.5 9.5 22.4 41.5 26.1 100 

Cumulative percent 0.5 10 32.3 73.9 100  

Eleventh 

Frequency 2 23 113 165 184 487 

Percent 0.4 4.7 23.2 33.9 37.8 100 

Cumulative percent 0.4 5.1 28.3 62.2 100  

 

 
 دهم و یازدهم  آموزان پایه : توزیع پراکندگی عیلکرد توانایی فضایی دانش 2نیودار

Chart.2: Distribution of spatial ability performance of 10th and 11th grade students 
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 آموزان پایه دهم و یازدهم مستقل برای عیلکرد توانایی فضایی دانش  t: نتایج آزمون لون و 6جدو  
Table 6: The result of Levene’s and independent t-test for spatial ability performance of tenth and eleventh grade students 

Independent samples test 

Spatial ability 

Levene's test for 
equality of 
variances 

t-test for equality of means 

F Sig. t Df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 
Std. Error 
Difference 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Lower Upper 

Equal variances assumed 0.629 0.428 -3.097 887 0.002 -0.777 0.25086 -1.269 -.285 

Equal variances not assumed   -3.10 859.915 0.002 -0.777 0.25050 -1.269 -.285 

 

 آموزان گروه ریاضی و تجربی : نتایج عیلکرد توانایی فضایی دانش 7جدو 
Table 7: The results of spatial ability performance of mathematical and experimental students 

Spatial ability levels 

Field of study 
Very weak 

0 - 4 
Weak 

4.01 - 8 
Medium 
8.01 - 12 

Good 
12.01 - 16 

Very good 
16.01-20 

Total 

Mathematical 

Frequency 3 21 72 156 160 412 

Percent 0.7 5.1 17.5 37.9 38.8 100 

Cumulative Percent 0.7 5.8 23.3 61.2 100.0  

Experimental 

Frequency 1 40 131 176 129 477 

Percent 0.2 8.4 27.5 36.9 27.0 100 

Cumulative Percent 0.2 8.6 36.1 73.0 100  

 

 
ریاضی و تجربی آموزان رشته: توزیع پراکندگی عیلکرد توانایی فضایی دانش 3نیودار  

Chart.3: Distribution of spatial ability performance of mathematical and experimental students 

 

 ریاضی و تجربی آموزان رشته مستقل برای عیلکرد توانایی فضایی دانش  t: نتایج آزمون لون و آزمون 8جدو 
Table 8: The results of Levene’s and independent t-test for spatial ability performance of mathematical and experimental students 

Independent samples test 

 

Levene's test for 
equality of variances 

t-test for equality of means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

Equal variances assumed 0.121 0.728 4.158 887 0.000 1.037 0.249 0.547 1.526 

Equal variances not assumed   4.152 863.254 0.000 1.037 0.250 0.547 1.527 
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 [ 25]: آزمون شکل پنهان برای تجسم فضایی 4شکل

Fig.4: The hidden figures test for spatial visualization 

 

 
آزمون شکل پنهان  آموزان به: نیونه پاسخ صحی  دانش5شکل  

Fig.5: The sample of students' correct answer to hidden figure test 

 

 
آزمون شکل پنهان  بهآموزان پاسخ نادرست دانش . نیونه6شکل  

Fig.6: The sample of students' incorrect answer to hidden figure test 

 

 
 [6]: آزمون دوران ذهنی 7شکل

Fig.7: Mental rotation test 
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 آموزان به آزمون دوران ذهنی به روش وذفی: نیونه پاسخ صحی  دانش8شکل

Fig.8: The sample of students' correct answer to the mental rotation test using the elimination method 

 

 
 گذاری جای  روش به آزمون دوران ذهنی  به آموزاندانش نادرست پاسخ نیونه.  9 شکل

Fig.9: The sample of students' incorrect answer to the mental rotation test by placement method 

 

 
 مکعا  به روش گسترده  آموزان به آزمون دوران ذهنیپاسخ صحی  دانش : نیونه10شکل 

Fig.10: The sample of the students' correct answer to mental rotation test using the widespread cube method. 

 

 
 [27] یابی فضایی: آزمون جهت11شکل

Fig.11: Spatial orientation test 

 گیرینتیجه

های دهم و  آموزان پایه هدف پهوهش واضر بررسی توانایی فضایی دانش 

تجسم فضایی،   ی فضایی در سه دستهبندی تواناییازدهم با توجه به دسته

تجربی و ریاضی و با   تفکیک رشته یابی فضایی به  و جهت ذهنی  دوران 

یافته   ملاوره  است.  میجنسیت  نشان  مطالعه  این  در  های  دهد 

فضایی، تفاوت عیلکرد دختران و پسران معنادار است. این نتیجه  توانایی 

نتایج تحقیق رسایی آنها    مطابقت دارد. به عقیده  [10]  و هیکاران  با 

تفاوت عیلکرد دختران و پسران در توانایی فضایی، ناشی از نوع انت اب  

هاست؛ بیشتر پدران و مادران تیایل دارند دختران  ها و اسباب بازی بازی 

 تواند بر  با عروسک و پسران با ماشین بازی کنند و نوع انت اب بازی می 

 

اب زمینه  این  آنان در  تفاوت عیلکرد دانش عیلکرد  باشد.  آموزان  رگذار 

نتایج مطالعهدوران دختر و پسر در مؤلفه   با  نیز  تترینگ و  ون  ذهنی 

 Rodán, et)و رودان و هیکاران    [12](van Tetering, et al) هیکاران  

al)  [36]    و گونزالز  مانند  تحقیقاتی  نتایج  با  مغایر  اما  است.  مطابق 

و هیکاران    [19]هیکاران   توپتاش  به    [11]  (Toptas, et al)و  است. 

در    عقیده  زنان  و  مردان  بین  تفاوت  عدم  او  هیکاران  و  گونزالز 

تواند ناشی از آموزش پنهان مربوط به زندگی روزمره و  فضایی میتوانایی 

طور معیو  توسط زنان و مردان به  های اووات فراغت باشد که به تالیفع

شود. لذا  یافته انجام می صورت مشترک در کشورهای صنعتی و توسعه
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-تر در خصوص تفاوت عیلکرد دانشرسد اظهار نرر دویقبه نرر می

و   بیشتر  مطالعات  نیازمند  فضایی،  توانایی  در  دختر  و  پسر  آموزان 

 تری است. عییق 

دست آمده از این مطالعه، تفاوت بین عیلکرد  های بهی دادهتحلیل کیّ

دانش  فضایی  رشتهتوانایی  می  آموزان  تأیید  را  ریاضی  و  کند.  تجربی 

رشته دانش  دانش   آموزان  به  نسبت  عیلکرد  ریاضی  از  تجربی  آموزان 

 آموزان با توجه به طور معیو  دانش فضایی بالاتری برخوردارند. بهتوانایی 

اند و  دوم متوسطه داشته  های وبل از دوره وضعیت تحصیلی که در سا 

پردازند. لذا این  براساس میانگین نیرات ت صصی به انت اب رشته می

به است.  توجیه  وابل  آنان،  تحصیلی  وضعیت  به  توجه  با  علاوه  نتیجه 

رشته دانش  پایه  آموزان  در  هندسه  ریاضی  درس  در  تفکر    1  دهم  با 

ر  اند. این دهایی دریافت کردهو در این زمینه آموزش  نا شدهتجسیی آش

دانش که  است  رشته والی  ساعات    آموزان  کاهش  به  توجه  با  تجربی 

سا  در  ریاضی  این خصوص  دروس  در  آموزشی  یازدهم،  و  دهم  های 

نیز مینیی این موضوع  ابینند.  برتری دانش تواند یکی  آموزان  ز دلایل 

 فضایی باشد.    ییریاضی در توانا  رشته

تحصیلی، نتایج   آموزان با توجه به پایه رد دانش در بررسی تفاوت عیلک 

  آموزان پایه توانایی فضایی دانشدهد، عیلکرد  پهوهش واضر نشان می 

پایه با توجه به آموزش    یازدهم نسبت به  این تفاوت  دهم بهتر است. 

افتد،  تفاق میهای تحصیلی در پایه دهم و یازدهم اضینی که در پایه

یازدهم تا این زمان )زمان اجرای    آموزان دوره نین دروسی که دانش هی

 اند، وابل توجیه است. آزمون( در درس هندسه گذرانده 

و افزایش پایهبه هر ترتیا به نرر می بر رشد    رسد آموزش  تحصیلی 

مسأتوا ول  عیلکرد  بهبود  و  فضایی  دانش نایی  تأبیری  له  آموزان 

های درسی ریاضی ایران در له در کتابدارد. رویکرد ول مسأ  رانکارناپذی 

طور آشکاری وضور خود را تثبیت کرده است. با این وا   اخیر به   هده

های چندانی در مورد جایگاه و نقش توانایی فضایی در آموزش  پهوهش

های این پهوهش بر این  له ریاضی انجام نشده است. یافتهأفرآیند ول مس

عنوان موضوعی  تواند بهته دلالت دارند که مبحث توانایی فضایی مینک

فرآیندهای ریاضی نریر توانایی    اسا برای رشد تفکر هندسی و ارتقایمن

ها و بروراری ارتباطات و اتصالات در آموزش  استدلا  و اببات، بازنیایی 

ل  ریاضی مورد استفاده ورار گیرد. توانایی فضایی به دلیل ارتباط مسائ

و   واوعی  زندگی  با  آن  به  ارائه دنمربوط  ظرفیت  نیز  و  پیرامونی   یای 

های چندگانه در بسیاری از مسائل وابسته به آن، شایستگی فراوانی  پاسخ 

های  را برای جلا توجه بیشتر در ووزه آموزش و پهوهش، داراست. یافته

زشی و  تواند در تغییر و تقویت راهبردها و فرایندهای آمواین مطالعه می

ریزان آموزشی و درسی در  نامه هی نین برای مؤلفین کتا درسی و بر

 آموزان، مورد استفاده ورار گیرد.تجسم فضایی دانش  ه ووز 
 

 مشارکت نویسندگان

 میزان مشارکت نویسندگان برابر است.

پهوهشای و منابع اولیه تحقیق توساط نویسانده او  پیشانهاد شاده    مساأله

اساات و سااپس در ادامه پس از مطالعات اولیه، در کلیه مراول تحقیق  

نویساندگان مشاارکت و هیفکری داشاته اند. آزمون میدانی نیز توساط  

نویسانده دوم برگزار شاده اسات. در مجیوع مشاارکت نویساندگان برابر  

 است.
 

 قدردانیکر و تش

پایان  نتایج  از  ارسالی  آوای  مقاله  ارشد آموزش ریاضی  نامه کارشناسی 

  و   دختر  آموزاندانش  فضاییتوانایی  بررسی  فرج الله واسیی با عنوان »

در عامل   و  دهم  هایپایه  پسر  به  توجه  با  فضایی،  یازدهم  های تجسم 

یت  « است راج شده که در دانشگاه تربیابی فضاییذهنی و جهت دوران 

دبیر شهید رجایی و تحت راهنیایی آوای دکتر ابراهیم ریحانی و مشاوره  

 خانم دکتر زهرا روییی به انجام رسیده است. 
 

 تعارض منافع

 « .گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده استهیچ»
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Background and Objectives: In the turn of present century, dramatic changes have taken place in education 
and society. Among these changes, the change from an industrial to a knowledge-based society, the change 
from information technology and new information in various scientific fields, and the change in occupations 
can be mentioned. As a result, education has faced many shortcomings based on the level of the 
expectations of the society and its outputs. Due to the changes in the objective of the educational systems 
and the changes in the dimensions of people's lives, the teacher researcher paradigm has been considered 
by most teacher training systems in recent years, and that is why, it has led to some reforms in teacher 
training programs. The main and most important components of teacher training, curriculum, consists of 
goals, content, teaching method and evaluation. The present study explains the goals of the curriculum 
based on a teacher-researcher training at Farhangian University. The goals of the study are comprised of 
three areas of knowledge, competence, and attitude. According to the objectives of the study a mixed 
research method of the exploratory type was used which consists of two qualitative and quantitative stages. 
In the qualitative stage interpretive phenomenological method of data collection tool was used and In the 
quantitative stage, a descriptive survey method was utilized. 
Methods: In the qualitative section, the research population comprised of the experts in the field of teacher 
training among  which the appropriate instances were selected through targeted sampling and the required 
information was collected through a semi-structured interview. Theoretical saturation was achieved from 
interviews with 15 experts. In the analysis of the text of the interview the interpretive content analysis was 
used. To validate the data, credibility, transferability, reliability and validation were used. In the quantitative 
stage, the research population were the faculty members of different campuses of Farhangian University, 
among which four provinces were selected as the sample. The multi-stage cluster sampling method was 
used to select the sample and using Cochran's formula 274 people were selected among the faculty 
members of campuses and provincial centers. Data collection was done through a researcher-made 
questionnaire which was extracted from the qualitative part of the research. The data were analyzed by 
using a single sample T-test and Friedman test. 
Findings: In this study, the goals of the curriculum were explained in terms of knowledge, ability and 
attitude. The results showed that the area of knowledge includes reflection, critical thinking, scientific 
expertise and research knowledge. The area of ability is comprised of the ability to perform research, to 
write, to be creative, to act systematically, to be independent and self-sufficient; and the area of the 
attitude includes interest in research and having no prejudice and stereotypes. The quantitative results of 
the study also showed that the components of attention and accuracy in relation to the issues of education 
in the field of knowledge, students' ability to self-assess; in the area of ability, and avoidance of prejudice 
and black and white thinking, and in the area of attitude received the most attention by the faculty 
members. There is clear evidence of a gap between the goals of the Farhangian University at the executive 
level in terms of knowledge, ability and attitude. 
Conclusion: This study showed that the goals of the teacher taining curriculum need a general reformation 
at the executive level. It is important to pay attention to all areas of goals including knowledge, ability, and 
attitude  and It is necessary to pay equal attention to all areas and to combine theoretical courses with the 
required practical work in teacher training programs. 
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  این   از  صررورت گرفته اسررت   جامعه و پرورش  و آموزش  در  شررگرفی  تغییرات  حاضررر  قرن از آغاز    پیشیینه و اهداف:

  های حوزه در  جدید  اطلاعات  و  اطلاعات  فناوری در  تغییر  بنیان،  دانش  جامعه  نعتی بهص  جامعه تغییر  به توانمی تغییرات

  دادهای برون و  جامعه  انتظارات  سرح   به  توجه  با  شرپرو و  آموزش  نتیجه در   اشراره ررد  مشراغ  در تغییرو   علمی  مختلف

های آموزشری و تغییرات در ابعاد زندگی مردم،  اف نظامدبا توجه به تغییر اه   اسرت  شرده  مواجه  زیادی  هایراسرتی  با آن

های تربیت معلم قرار گرفته اسرت و به همین دیی  موجب  های اخیر مورد توجه اغلب نظاممعلم پژوهنده در سرالراهبرد  

های اهداف، محتوا، روش  یفهؤبرنامه درسری تربیت معلم متشرک  از م  اسرت   شردههای تربیت معلم  اصرلاحاتی در برنامه

پژوهش حاضررر به تبیین    اسررتهای اصررلی و مهم، اهداف برنامه درسرری  یفهؤباشررد ره یکی از متدریس و ارزشرریابی می

  ، خته اسررت  اهداف در سرره حیحه دانش ااهداف برنامه درسرری مبتنی بر تربیت معلم پژوهنده در دانشررگاه فرهنگیان پرد

ارتشرررافی    ترریبی از نوعاز روش پژوهش    اف پژوهش،توانش و نگرش مورد تبیین قرار گرفتره اسرررت  برا توجره بره اهرد

ی تشرکی  شرده اسرت  در مرحله ریفی از روش پدیدارشرناسری تفسریری شرده اسرت، ره از دو مرحله ریفی و رمّاسرتفاده  

 رار رفته است هی روش توصیفی پیمایشی ب مرحله رمّدر   مع آوری اطلاعات بهره گرفته شده وتدوین ابزار ج

گیری  طریق نمونهره از  د،  نباشررجامعه پژوهش متخصررصرران حوزه تربیت معلم می  ،در بخش ریفی پژوهش  :هاروش

اطلاعات مورد نیاز جمع آوری شرد     ،هدفمند موارد محلوب نمونه انتخاب گردید و از طریق مصراحبه نیمه سراختار یافته

تحلی  محتوای  از روش    هاتحلی  متن مصراحبهنفر از صراحبنظران حاصر  گردید   در    15ری از مصراحبه  با  باع نظاشر

، انتقال پذیری، اعتماد و تأیید بهره گرفته شرد  در  از قابلیت اعتبار  هااده شرد  برای اعتباربخشری به دادهاسرتف تفسریری

د ره چهار اسرتان به عنوان نمونه  نباشری، جامعه پژوهش اعضرای هیأت علمی واحدهای دانشرگاه فرهنگیان میمرحله رمّ

رار رفته و از بین اعضررای هیأت علمی  های برای انتخاب نمونه ب ای چند مرحلهگیری خوشرره  روش نمونهتخاب گردیدان 

نامه  آوری اطلاعات از طریق پرسرشجمعشردند   نفر انتخاب   274ها با اسرتفاده از فرمول رورران  ها و مرارز اسرتانپردیس

تک نمونه و فریدمن تحلی  Tها از طریق آزمون  دادهام گردید   محقق سراخته اسرتخراش شرده از بخش ریفی پژوهش انج

   شد 

  ره  نتایج نشران داد   اهداف برنامه درسری در ابعاد دانش، توانش و نگرش مورد تبیین قرار گرفتاین پژوهش    در  ها:یافته

حیحه توانش دربرگیرنده توانایی    نقادانه، تخصررع علمی و دانش پژوهش اسررت حیحه دانش شررام  بازتابی بودن، تفکر 

مندی  دی؛ و حیحه نگرش مشرتم  بر علاقهپژوهشرگری، نوشرتن، خلاقیت، سریسرتمی عم  رردن و اسرتقلال و خودرارآم

های توجه و دقت  یفهؤی تحقیق نیز نشرران داد ره مای عم  نکردن اسررت  نتایج رمّبه پژوهش و عدم تعصررب و رلیشرره

در حیحه دانش؛ توانایی خودارزیابی دانشرجویان در حیحه توانش؛ و دوری از تعصرب و نسربت به مسرا   تعلیم و تربیت  

حاری از فاصرله    ت علمی برخوردارند  شرواهداز بیشرترین توجه در نزد اعضرای هیأتفکر سریاه و سرفید در حیحه نگرش  

 باشد اهداف دانشگاه فرهنگیان در سح  اجرایی در ابعاد دانش، توانش و نگرش می

و   باشرداین تحقیق نشران داد اهداف برنامه درسری تربیت معلم در سرح  اجرا نیازمند یک اصرلاح رلی می:  گیرینتیجه

طور برابر به  های اهداف شرام  دانش، توانش و نگرش از اهمیت باییی برخوردار اسرت و نیاز اسرت بهتوجه به همه حیحه

قرابر  ررر  هرای تربیرت معلم  عملی مورد نیراز در برنرامرهبرا ررار  هرا توجره گردد و یزوم ترریرب دروظ نظری  همره حیحره

 باشد   می

 مه مقدّ

در آموزش و پرورش و جامعه    شگرفیدر آستانه قرن حاضر تغییرات  

به صنعتی  توان به تغییر جامعه  از این تغییرات می  صورت گرفته است 

در   جدید  اطلاعات  و  اطلاعات  فناوری  در  تغییر  بنیان،  دانش  جامعه 

 ان  ر  در این میاره رردر اشاغ   رتغییر در مشو  می  رهای مختلف علوزه رح

 
دادهای آن با  آموزش و پروش با توجه به سح  انتظارات جامعه و برون 

های زیادی مواجه گردیده است  درجه موفقیت هر سازمانی به  راستی

ره نظام    دادهای آن با نیازهای جامعه بستگی داردمتناسب بودن برون 

های رنونی با شکست مواجه شده  زمینه در سالتعلیم و تربیت در این 
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رشورهای مختلف سرمایه زیادی را در نظام تعلیم و   هم ارنوناست   

 اند  تربیت خود برای رسیدن به سح  قاب  قبول هزینه ررده

ها برای تربیت نیروی انسانی  ترین سازمان آموزش و پرورش یکی از مهم 

یذا تربیت نیروی     باشدمی   و انتقال فرهنگ به نس  جوان در هر رشور

  درمیان  استای برخوردار  انسانی مورد نیاز این سازمان از اهمیت ویژه 

ها قرار دارند   اویویت   نخستینافراد مورد نیاز این سازمان، معلمان در  

های زیاد در آموزش و پرورش  اند باتوجه به هزینهتحقیقات نشان داده 

شایستگی   به  آموزشی  اصلاحات  و  پیشرفت  معلمان  گروهی  و  فردی 

ارتقا یادگیری دانش  برای  آموزان بستگی  ارتباط آن با ظرفیت مدرسه 

به    ؛دارد  ریفیت معلمان در سراسر جهان مورد توجه قرار گرفته است

این دیی  ره مردم نقش آموزش را در حفظ ثبات اقتصاد و اجتماعی  

ررده  یادگیر درک  و  مدارظ  ریفیت  روی  معلمان  ریفیت  ی  اند  

معلمان قادرند با دانش و مهارتی ره رسب    گذاردآموزان تأثیر میدانش 

های آموزشی را دگرگون ساخته و با انتقال عناصر  اند، چهره سازمان ررده 

های مناسب تربیتی موجبات  ه و اعمال روش تاسوفرهنگی به نس  نوخ 

   [1]  رشد شخصیت رودران و نوجوانان را فراهم سازند

های جهانِ در حال تغییر برای بشر اهمیتی انکارناپذیر  چایش مواجهه با  

تربیت یگانه راهی است    و  ها، تعلیمیافته است  برای مواجهه با این چایش 

ره بشر پیش رو دارد  بنابراین امروزه هدف آموزش و پرورش تنها انتقال  

بلکه با توجه به    ؛میراث فرهنگی و تجارب بشری به نس  جدید نیست

و تحویت تکنویوژیکی و ایزامات زندگی در دوران انفجار اطلاعات  تغییر  

های روز افزون و متنوع، باید به جای بای بردن و رویارویی با نیازمندی 

سح  محفوظات افراد، آموزش و پرورش را متحول نمود و آن را بر پایه 

دانش  تا  ررد  بنا  تفکر  و  و  تحقیق  مستق   یادگیرندگانی  به  آموزان 

های جهان در حال تغییر ایعمر تبدی  شوند و بتوانند از پس چایش مادام 

این هدف را مورد توجه قرار    ایمللی در آموزش اخیراًبین   اجلاظبرآیند   

داده است ره چایش اصلی برای تربیت معلم مجهز رردن همه معلمان  

قرن   در  مؤثرتری  یادگیری  تا  باشند  21است  از     [2]داشته  بسیاری 

آموزان  های یادگیری دانش ای از تفاوت وزه با گستره فزاینده معلمان امر

شام  علمی، رفتاری، جسمی یا فرهنگی در رلاظ درظ روبرو هستند  

رند به معلمان رمک رند تا در آموزش خلاق  ره تربیت معلم را ملزم می

    [4و3]  و پژوهنده باشند

معلم  پژوهش  تربیت  روی  داده ها  و  اند:  نشان  معلم  مهارت  تخصع 

دانش مهم  یادگیری  نتایج  تبیین  در  عام       [6و5]  استآموزان  ترین 

  [ 7]  دارد آموزان  دانش   پیشرفتبا  معناداری  مثبت و    ارتباطریفیت معلم  

وسیله  رند ره مرز ریفی نظام مدرسه بهطور مستقیم پیشنهاد میو به

ترسیم   آن  معلمان  را  معلم    [9]  صافی   [8]  شودمیریفیت  شایسته 

داند ره راه و رسم چگونه آموختن، چگونه اندیشیدن و چگونه  معلمی می

نیز  آموزد و به خودسازی و دانش آموزان می زیستن را به دانش  افزایی 

 توجه دارد  

دست  تعلیمبرای  اصلاح  و  اهداف  به  و  تربیت،    و  یابی  عناصر  میان  از 

دهنده نظام تعلیم و تربیت اویویت قحعی را  های گوناگون تشکی  یفه ؤم

رید و توجه و دارای  تأباید برای معلم قا   شد  معلم از آن جهت مورد  

رود و  شمار میتربیت به  و  نقش محوری است ره رارگزار اصلی تعلیم

های تعلیم و تربیت در ابعاد مختلف، در  اهداف و منویات متعایی نظام 

  [10]ق شود  او محق  واسحهنهایت باید به 

ها در ایران نشان داده است برنامه درسی تربیت معلم در چهار  پژوهش 

اهداف، محتوا، روش تدریس و ارزشیابی فاصله آشکاری با سح     بخش

ره بسیاری از معلمان  باشد و این محلوب دارند و نیاز به بازنگری جدی می

زمینه حرفه در  دانش  حرفهمهارت ،  [11]ای  های    ، [ 12]  ایهای 

های آموزشی، تدریسی، علمی، رفتاری، شخصیتی، اجتماعی،  صلاحیت 

ایعمر  ای، و نیز یادگیری مادام فکری، مدیریتی، عملکردی، اخلاقی، حرفه 

با تأرید     [13]و فنّاوری آموزشی از وضعیت محلوبی برخوردار نیستند  

ضعف در پژوهش   بر ساختار جدید برای تربیت معلم تقاط ضعفی مانند 

پردازی و عم  و ارا ه راهکارهایی  ی  مسا   تربیتی، ضعف در نظریهحلو ت

برای بهبود تربیت معلم، ضعف در تدوین محتوای مناسب برای برنامه  

ش عایی و آموزش و  به هر دو نهاد آموز   توانمی  درسی تربیت معلم را

دا نسبت  زیرساخت   ؛دپرورش  فضا،  یحاظ  از  دانشگاه  های  همچنین 

ت، نیروی متخصع و انگیزه برای تربیت معلم پژوهنده  فیزیکی و تجهیزا

   [14]است  دچار ضعف  

 تارنون،1375 سال  از  پرورش  و آموزش وزارت تربیت  و  تعلیم پژوهشکده

 برنامه  این  اهداف   .است نموده پژوهنده معلم برنامه  ساینه  اجرای  به اقدام

 ایجاد  و تربیت امر متوییان  و معلمان هاینوآوری  و پژوهش به  نهادن ارش 

 خصوصبه  فرهنگیان تقویت خودباوری آنان؛ بایندگی و رشد برای  انگیزه 

 و آنان  بایقوه استعدادهای شکوفایی  و رشد  به رمک و  معلمان

بهسازی هازمینه ساختنفراهم  و آموزش فرآیند  در اثربخشی و  ی 

 آموزش بدنه در ضروری  و  جاری   مسا   ح  و تفکرپژوهش بسط پرورش؛ 

 از معلمان بازآموزی و دانش  ارتقای ایهزمینه ساختن پرورش؛ فراهم و

درگیررردن  ای هتجربه  مستندسازی عم ؛ در پژوهش با آنان طریق 

 راهش مشکلات و ایران؛ تربیت امر متوییان استفاده برای مفیدفرهنگیان

 است  دانشگاهی   متداول پژوهش هاییافته  راربرد از ناشی

این     عهده دارددانشگاه فرهنگیان وظیفه ترییت معلمان را بهدر ایران  

رننده اصلی نیروی انسانی برای آموزش و پرورش  عنوان تأمین دانشگاه به 

تأرید شده است ره این دانشگاه باید    آناساسنامه    در  و  شودشناخته می

ها  اصلاح و ارتقای روش   باعث تحول و نوآوری در نظام تربیت معلم رشور،

های آموزشی و پژوهشی تربیت معلم، توسعه زمینه پژوهندگی،  و برنامه 

مهارت  و  بینش  دانش،  گسترش  و  پژوهشی  روحیه  منابع  تقویت  های 

گردد نیست  [15]  انسانی  میسر  این  برنامه مگ   ؛و  اهداف  اینکه  های  ر 

معلمانی    ،ها محابق با آنتربیت معلم مورد بازنگری قرار گیرد تا برنامه 

 .متناسب با این اهداف تربیت رنند

درستی اهداف برنامه درسی تربیت معلم را اهداف در اسناد بایدستی به

می عد   ؛رندبیان  شاهد  پرورش  و  آموزش  در  و  عم   در سح   م  ویی 

های مختلف هستیم ره به صراحت این موضوع  ان در زمینهرفایت معلم

این تحقیق با هدف شناسایی     در تحقیقات مختلف نشان داده شده است



 al. et M. Nili AhmadAbadi                                                     (               398)                                                          و همکاران    محمدرضا نیلی احمدآبادی

اهداف تربیت معلم پژوهنده و میزان انحباق آن با اهداف برنامه درسی  

 های درسی انجام شده است  اه فرهنگیان در سح  اجرای برنامه دانشگ 

در برنامه    برسد تواند به نتیجه محلوب  دف نمی ای بدون هبرنامه  یچه

درسی اهداف نتایج محلوبی هستند ره برنامه در جهت رسیدن به آنها  

می  برنامه حررت  در  محلوب  نتیجه  این  معلم،  رند   تربیت   تعلیم های 

آموزشی   نیازهای  رردن  برطرف  آماده  جهت  هر  از  ره  است  معلمانی 

طور محلوب  فراگیران در جوامع رنونی باشند و بتوانند فراگیران را به

های به وجود  برای زندگی در جامعه آماده سازند و خود معلمان چایش 

از   یکی  پژوهنده  معلم  رویکرد  سازند   برطرف  را  آموزش  در  آمده 

نوین و    رویکردهای  است  قرارگرفته  توجه  مورد  ره  است  آموزش  در 

تدوین شوند  چندین  برنامه  معلمانی  چنین  فراهم رردن  برای  باید  ها 

اصحلاح مرتبط تارنون با فعاییت معلم پژوهنده در ادبیات تعلیم و تربیت  

فکور، پژوهش عملی،   محرح شده است؛ مانند رارگزار پژوهنده، رارگزار

پژوهش مبتنی بر عم  و غیره    لاظ درظ،پژوهش تعاملی، پژوهش ر

با این وجود، این اصحلاحات ممکن است ماهیت و هدف اصلی     [16]

معلم پژوهنده را بیان نکنند  ماهیت معلم پژوهنده با این تفسیر اساسی  

واسحه حرفه خویش باید فعاینه در مسیر  قاب  طرح است ره معلم به

رویکرد معلم پژوهنده نقش معلم  آفرین باشد   نقش   تویید دانش موردنیاز

یید تأهای دیگران  های پژوهش رننده منفع  یافتهعنوان یک مصرف را به

  [17]  رندنمی

محققان آموزش    ،تشری  رردندره هدف تربیت معلم  [18]  تام و همکاران

ب  ؛دیده یا حتی معلم پژوهنده نیست  دست آوردن یک برداشت  ه بلکه 

بنابرا است   تدریس  به  را  پژوهشی  رارشان  هستند  قادر  معلمان  ین 

رنند دهندو    مشاهده  توسعه  و  معنی    تحلی   به  معلم  تربیتی  تفکر 

از یک    یجز   عنوان  مشاهده آنها به های هر روزه استپدیده   سازیمفهوم 

شده  تر و توجیه رردن اعمال و تصمیمات گرفتهفرایند آموزشی گسترده 

 باشد   در این فرایند می

باید محققین  [19](Stenhouse)  استنهاوظ    معلمان  بود ره   معتقد 

ریزی درسی  رلاظ درظ و مدرسه باشند و نقش فعایی در فرایند برنامه 

های اخیر در تصور رار معلمان و وظایف تربیت  داشته باشند  در سال 

است شده  ایجاد  تغییراتی  به    معلم  درظ  موقعیت  رلاظ  یک  عنوان 

علم به عنوان رسی ره باید تصمیمات رلیدی را در  اجتماعی پیچیده و م

گیرد  به همین مورد توجه قرار می   بگیرد؛های یادگرفته شده،  مهارت 

ها و عادات رهنی را رشد دهند  دیی  به معلمان باید رمک شود تا گرایش 

معلمان  اندیشه  در مورد رارشان متفکر باشند     ره  تا آنها را قادر سازد

آشکاری  تصمیمعنوان  به توافق  و  شده  معلم  تربیت  دوره  وارد  گیرنده 

ظهوریافته    عنوان رارگزاران فکوردرباره نیاز به آماده رردن معلمان به 

شود ره دانستن چگونگی  براساظ تصور رارگزار فکور توصیه می   است

این مفهوم تنوع معنی و نظر را مورد توجه قرار     انجام رارها رافی نیست

یافته  در سال    [20]دهدمی معلم ظهور  تربیت  تغییراتی در  اخیر  های 

د تا در رارشان فکورتر  دههای معلمان را ارتقا  تواناییدارد    است ره قصد

های تربیت معلم نیاز دارند تئوری و عم  بر همین اساظ برنامه   باشند

 نمایان گرددرا مرتبط سازند و طوری تلفیق رنند ره در رار معلمان،  

[21]   

ر مفهوم گسترده، معلمانی ره در رویارویی با رار یا در مورد آن تعمق د

در پژوهشی درگیر هستند ره نه فقط به درک بهتر خودشان   ؛رنندمی

میبه رمک  معلم  بهبود    ؛رندعنوان  را  آنها  تدریس  همچنین  بلکه 

انگلستان یورنس استنهاوظ، حرفه می گرایی معلم همانند  ای دهد  در 

 :پژوهشگر را شام  موارد زیر تعریف ررده است

 ؛ ای برای رشدعنوان پایهتعهد به پرسش منظم از تدریس خود به   -ایف

 خود؛ های بررسی تدریس  تعهد و مهارت   -ب

 ؛هاتوجه به پرسش و آزمون تئوری در رار توسط راربرد مهارت   -ش  

برای مشاهده رارشان  -د اجاره دادن به دیگرمعلمان  به طور  -آمادگی 

   [19]  و بحث با آنها بر پایه درستی  -مستقیم یا ضبط رردن

دانشگاه   در  دانشجویان  تدریس  برای  درسی  -Wisconsin)برنامه 

Madison )    آمریکا برای تحریک بازتاب در مورد تدریس و زمینه آن در

  فکور برنامه یک پژوهشگر    نظری  همه سحوح طراحی شده است  ادبیات

نتایج رارش را در همه سحوح  و    عنوان رسی ره بنیادها، اهدافرا به

مسلط از یحاظ تاریخی با    باور  به علت  ،معرفی می رندرندارزیابی می 

معی  و  فنی  ابزاری  عقلانیت  برنامه عام   ارهای  در  تربیت  موفقیت  های 

تشویق   روی  ای  ویژه  تأرید  یک  تفکرمعلم  و  شده  تعمق  ره   واقع 

   [23و22]  درار گیرنمعیارهای اخلاقی و آموزشی را به 

است این  معلم  تربیت  دانشجویان  توانمندسازی  مورد    هدف  در  ره 

با نوع معلم این مورد نظر  ره    ی تدریس خود و زمینه آن تفکر رنند 

ت علمی حوزه ابتدایی  هیأ  1979  در سال  ارتباط داردباشد  میبرنامه  

مشخع    رادانشجویان    یزم برایهای  ای را پذیرفتند ره ریفیتبیانیه

 ررد: می

در  شایستگی  -1 درظ  مدیریت رلاظ  و  آموزش  دانش  در  فنی  های 

مهارت در  شایستگی  و  تدریس شود  باید  ره  رمحتوایی  و  های  وشها 

توانایی   -2  .های رلاظ درظ در نظر گرفته شودضروری برای درک تنش 

ره چگونه رفتار مدرسه و رلاظ درظ )شام   دیدن این  یعنی   تحلی  رار

اهداف و مقاصد پیش  از  بینی شده و نشده پیروی و  اعمال خودشان( 

عنوان عملی ره نتایج اخلاقی و  آگاهی از تدریس به -3  .رندتأرید می

هایی قاب  دفاع با در نظر گرفتن قومی داشته و توانایی گرفتن انتخاب

درسشا رلاظ  و  مدرسه  نیازهای    -4ن   رفتار  به  نسبت  حساسیت 

های اجتماعی، هوشی، نژادی و جسمی متنوع و  آموزان با ویژگیدانش 

های فردی در  شتن یک نقش فعال در رشد احترام برای تفاوت دا توانایی  

   [24]رظ خودمدارظ و رلاظ د

برنامه آماده هدف  سازمانی  های  و  رهنی  بافت  طراحی  معلمان  سازی 

ای است ره معلمان آینده، دانش، مهارت و حایت مورد نیاز برای  جامعه 

   [25]دهندتوسعه می   جامعه  را در آن  عم  به عنوان تصمیم گیرنده،

گونه  آنهای پیش از خدمت معلمان را برنامه ، [26](Schleicher)شلیکر

ها و مسا    صورت مؤثر و مستمر برای مواجهه با چایش ها را بهره آن

نماید نیازهای    ؛آماده  به  پاسخگویی  به  قادر  تا  داد  قرار  توجه  مورد 
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دانش  وایدین  گوناگون  با  تعام   به  قادر  و  بوده  حاضر  عصر  در  آموزان 

 .باشند

بایر و  تحب   [27](Rasmussen&Bayer)  راسموسن  محایعه  یقی در 

های تربیت معلم اول و دوم متوسحه در رشورهای رانادا،  محتوای برنامه 

  دانمارک، فنلاند و سنگاپور به این نتایج دست یافتند:

حرفه دانش  اساظ  روایتی)نظری(  ایف   بیشتر  ره  معلم  تربیت  ای 

ای تربیت معلم در دانمارک را  ای از دانش حرفهباشد، بخش گسترده می

می برنامه دهد  تشکی   ب   ندارد   مصداق  دیگر  رشور  سه  در  های  ره 

به سنگاپور  و  رانادا  رشورهای  در  معلم  پیشینهتربیت  وسیع  ای  طور 

رار  های عملی و تجارب را به متشک  از دانش پژوهش محور و راهنمایی

های تربیت معلم در رشورهای دانمارک و  ره برنامه در حایی  ؛گیردمی

 رنند ه طور مجزا ارا ه میفنلاند این اطلاعات را ب

مقایسه   [28]احمدی   بررسی  شیوه در  معلمان  ای  علمی  ارتقای  های 

ایران، رشور  سه  ره    ابتدایی  است  رسیده  نتیجه  این  به  آیمان  ژاپن، 

فعال و    بایدبلکه  باشند؛ معلمان نبایستی تابع شرایط محیحی و منفع   

رند   یذا توصیه میخلاق باشند تا شرایط را به نفع خویش سازمان بدهند

خدمت بر محیط خود تأثیر بگذارند  های ضمن معلمان از طریق آموزش 

استفاده   از تجربیات دیگران درجهت پیشبرد رار تدریس و آموزش  و 

گیری از شیوه آموزش از راه دورتوصیه ررده و نمونه  رنند و نیز بر بهره 

با توجه به    .استموفق این روش را دانشگاه هاگن آیمان معرفی ررده  

  ؛ های انجام گرفته مسا   زیادی پیش روی تربیت معلم قرار داردپژوهش 

گیری در  به همین علت معلمان توانایی خلاقیت، تفکر بازتابی، تصمیم

بازنگری در آموزش   این جهت  از  باشند   این مسا   داشته  با  مواجهه 

ذا رویکرد معلم  ی  ؛معلمان یکی از ایزماتی است ره باید به آن توجه گردد

وهش به دنبال تبیین  ژ تواند در این مسیر رارساز باشد  این پپژوهنده می 

اهداف برنامه درسی در ابعاد دانش، توانش و نگرش برای تربیت معلم  

 باشد   پژوهنده می 

 

 روش تحقیق

 - پژوهش حاضر راربردی بوده و روش آمیخته از نوع ارتشافی) ریفی

تفسیری  پدیدارشناسی    شدر بخش ریفی از رو   رار رفته استهبی(  رمّ

است    و  اری در بخش ریفی، سیاستگذار اآم  نمونهبهره گرفته شده  ن 

ییفات  هنگیان بودند  این افراد دارای تأنظران در حوزه دانشگاه فرصاحب

وآثار ارزشمندی در حوزه تربیت معلم بوده و از سوابق مدیریتی و اجرایی  

دانشگاه   از  در  استفاده  با  راستا،  این  در  بودند   برخوردار  فرهنگیان 

گیری هدفمند و از نوع گلویه برفی با مصاحبه نیمه ساختاریافته با  نمونه 

 ها حاص  گردید   نفر از این خبرگان، اشباع نظری در داده  15

پیمایشی استفاده شده است  جامعه    -ی نیز از روش توصیفیدر بخش رمّ

ت علمی دانشگاه فرهنگیان سراسر  اعضای هیأرا    آماری در این بخش

ای  ای چندمرحله گیری خوشه طریق نمونه دادند ره از  رشور تشکی  می

نامه  نسخه از پرسش   274ها به توزیع  ها و مرارز استان از بین پردیس 

   محقق ساخته بین اساتید دانشگاه فرهنگیان اقدام گردید 

نامه توسط پنج نفر از  مصاحبه و پرسش ی و محتوایی ابزار  ور روایی ص

براساظ نظرات ارا ه شده توسط     یید قرارگرفتمورد بررسی و تأ  اند تااس

پایایی ابزار  نامه ساخته شد   راهنما پرسش   استاداناساتید و با راهنمایی  

یید قرار گرفت  پایایی طریق پایایی بین ردگذاران مورد تأمصاحبه از  

نامه  ه از ضریب آیفای ررونباخ برای ر  پرسش نامه نیز با استفاد پرسش 

، و مهارت    87/0، نگرش  78/0  های دانشو برای هر یک از حیحه  84/0

 تعیین شده است    82/0

ای  هشت مرحله تحلی  محتوای    ها در بخش ریفی،منظور تحلی  دادهبه

    طور رام  محایعه گردیدها بهحبهمصا ، [29] رار رفته استبه  تفسیری

  شک  ها به  و سپس این گویه  شددار هر توصیف استخراش  های معنیگویه

  گردید شده مشخع  بندی معانی رسب بندی شد و دسته صورت  دارمعنی

داده   [30] به  اعتمادبخشی  و  اعتبار  انتقال  برای  اعتبار،  قابلیت  از  ها 

اعتبار،  برای نشان دادن     [31]  یید استفاده شداعتماد و قابلیت تأپذیری،  

ها استفاده ررده و درجه توافق  از دو ردگذار برای ردگذاری داده   محقق

پذیری  برای افزایش انتقال    داد، اعتبار داده قاب  قبول است  آنها نشان

ره عمدتاَ برای محایعات  شوندگان  از حایت مصاحبه فن توصیف عمیق  

های    دادهبرای تحلی[  32]نگارانه است، استفاده شده است  ریفی و مردم 

رمّ توصیفی بخش  آمار  از  نیز  آمار    ی  و  معیار(  انحراف  )میانگین، 

    تک نمونه( بهره گرفته شده است   t)آزمون فریدمن،    استنباطی
 

 نتایج بحث و  

نظران در سه مقویه  اهداف برنامه درسی معلم پژوهنده از دیدگاه صاحب 

  قرار گرفت:اصلی دانش، توانش و نگرش به شرح زیر مورد تبیین  
 

  حیحه دانش

طبقه ویدر  به  حیحه  این  درسی  برنامه  اهداف  از  بلوم  های  گیژبندی 

تجزیه و ترریب را    ره خود دانش، درک وفهم،  شناختی معلم اشاره دارد

این حیحه در این پژوهش در زمینه اهداف مورد توجه     گرددشام  می 

این مقویه در چهار گویه اصلی به شرح زیر مورد تحلی    قرار گرفته است 

 قرار گرفت: 
: معلم باید در همه موضوعات به تفکر بپردازد و  بازتابیتوانایی تفکر  -1

و با تفکر بر    تأیید شودره با شواهد  مگر این   ؛را باور نکند  هر موضوعی

حتی موارد    دست یابد؛  هایه بتواند به شناخت مسا   و راه ح روی مسأ

گردد مورد بررسی و راوش قرار دهد تا  ح می ره محر  را  و راهبردهایی

متخصع شماره  ین راستا  ابتواند به درستی یا نادرستی آنها پی ببرد  در  

با توجه به رلیشه  نباید رفتار    »  ای عم  نکردن معلم معقتد بود:یک 

یه  أح  مس  و  م ، تدبیر نوآورانهتأای داشته باشد  باید اه  فکر،  رلیشه

فرد تلقی رند و به شک  نوآورانه باشد  هرموقعیتی را موقعیت منحصربه 

(  2در همین زمینه متخصع شماره )  صورت تازه با آن برخورد رند« به

  و بیان داشتند:   های رلاظ اشاره رردهبه توانایی تجزیه تحلی  پدیده 

های رلاظ درظ را  پدیده   ،معلممعلمی در هم تنیده با پژوهش است   

میررده  محایعه   انجام  مؤثری  مداخله  بر  وی    دهد و  را  درظ  رلاظ 

اندیش  و متفکر باشد  ژرف آموز  ؛ تا دانش رندمبنای پژوهش طراحی می 
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پژوهش  و  توانایی نقد و تحلی       همچنینها تأم  رنددر همه موقعیت  و

 را داشته و نقدپذیر باشد« 

و    هااین توانایی به نقد سازنده و مؤثر از پدیده : توانایی تفکر انتقادی  -2

اشاره داره و به نوعی به ماهیت اخلاقی و مسا     انجام شده  رارهای 

تربیت   و  تعلیم  میاخلاقی  این    پردازدنیز  تدریس  در  بتواند  معلم  تا 

داب و رسوم و اخلاق در تدریس  آموضوعات را مد نظر قرار داده و به  

( به نقش معلم به عنوان  10در همین راستا متخصع شماره )  توجه رند 

ر بودند:یک  معتقد  و  ررده  تأرید  مجتهد  و  منتقد  و  اجتماعی    نشگر 

منتقد   باید  خود  باشد؛»معلم  باید  سازمانو    منتقد  او  رنشگر    یک 

اخلاقی  دارای  اجتماعی، ماهیت  تا  توانایی درک  اخلاقی    باشد  مسا   

  یه است مسأمستلزم توانایی ح       این رار  محیط رار را درک و ح  رند

جمود فکر نداشته  بوده و  ی برخوردار  یسح  اخلاقی بایو یزم است تا از  

است باش  پویا  فردی  مجتهد  معلم  نمی   ؛ د   فکری  در  دچار جمود  شود  

    داریم و اقتضا ات زمانه متغیر است  یها اقتضا اتجامعه و زندگی انسان 

معلم باید درری از زمان و مکان داشته باشد  به دیی  مقتضیات زمانه  

 تربیت نیز اجتهاد داشته باشیم« باید در تعلیم و
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

ها نیاز به نوعی دانش تخصصی نقش  در همه حرفه   تخصع علمی:  (3

  ه رم پژوهنده باید با همرت معلم هم معلرد  در تربیررنا میربازری را ایف

توانند به معلم در بهتر شدن  ومی ره در آموزش مؤثر هستند و میعل

ها محایعه  آشنا بوده و در آن زمینه  شرایط تدریس و آموزش رمک رنند،

( به چهار دانش اصلی  2داشته باشد  در همین مورد متخصع شماره )

معلم به چهار دانش نیاز دارد: دانش    »  :ه استاشاره ررده و بیان داشت

انسانتربیتی ره به واسحه آن معلم درک می ها قاب  رشد و  رند ره 

های دیگر به  تواند به انسان معلم می  ره  رندمی  کدرو  رمال هستند  

 روانشناسی تدریس      این یعنی همانعنوان راهنما رمک رند

ره واسحه مواجهه با موضوعات    ؛در رشته های علمیدانش تخصصی  

 خود اطلاعات یزم را داشته باشد  علمی  باید در رشته  است و    تخصصی  

باید سح     ، معلمهای نوینبه واسحه مواجهه با فناوری   ؛وریدانش فنا

 و این یعنی   را داشته باشد  هارارگیری فناوری ه مناسبی از شناخت و ب

فناوری تخصصی  و  عمومی  همان    شایستگی  نرم یا  با  افزارهای  رار 

    های مرتبط به دروظ خود را بداندراربردی  شایستگی اختصاص فناوری 

   تواند خود را معلم بداند علم نمیبدون این قابلیت م

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : عنوان فارسی1جدول 
Table 1: Attributes of the research sample 

های نمونه بخش ویژگی

 ریفی

Attributes  of  ) 

the qualitative section 
sample) 

 گروه

Group) ) 
N 

 درصد 
Percentage) ) 

های نمونه  ویژگی

 بخش رمّی

Attributes  of   ) 

the quantitative 
section sample) 

 گروه
Group) ) 

N 
 درصد 

Percentage) ) 

 جنسیت 
Gender)) 

 مرد
(Male ) 

11 73.3  

 جنسیت 
Gender)) 

 مرد
(Male ) 

146 53.3 

 زن
Female) ) 

4 26.7 
 زن

Female) ) 
128 46.7 

 های تجربه راری سال
(Years of work 

experience) 

 

 سال 10-20
(10-20 years) 

 
4 26.6 

 های تدریس سال
Years of teaching) ) 

 سال  1-10
1-10 years) ) 

97 35.4 

 سال  30-20
(20-30 years) 

 
4 26.6 

 سال  10-20

10-20 years) ) 
53 19.3 

سال به   30

 بای
(Above 30 

years) 

4 48.2 
 سال  20-30

20-30 years) ) 
124 45.3 

 رتبه علمی

Academic status)) 

 استادیار 
(Assistant 
professor) 

 
5 33.3 

 رشته تحصیلی
Fields of study)) 

 علوم انسانی 
Humanities)) 

162 59.1 

 دانشیار 
(Associate 
professor) 

 

7 46.7 
 پایه 

Sciences) ) 
81 29.6 

 استاد 

(Full 

professor) 
3 20 

هنر و تربیت  

 بدنی
(Physical 

education and 
arts) 

31 11.3 

 ر 

Total) ) 
 ر  100 15

Total) ) 
274 100 
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دربرگیرنده تعام  و تحابق سه دانش    ؛ این دانشدانش آموزشی محتوا

های  معلم باید در این دانش توانمندی   قبلی برای تدریس عمومی است

؛ یعنی همان  رندخود را داشته باشد ره معلم پژوهنده از آن استفاده می

 دانش راربردی تدریس«   

های پژوهش و نظریاتی مخصوص خود  همه علوم روش   :دانش پژوهش-4

  ره   باشدها در پژوهش آشنایی داشته ها و نظریهمعلم باید با روش   دارند 

هر   روشدر  از  بتواند  زمان  و  رند  استفاده  پژوهش  برای  متنوع  های 

 پژوهشی بهره گیرد  های موجود  متناسب با شرایط از روش 
( به دانش رافی معلم در پژوهش اشاره  3در این رابحه متخصع شماره )

از دانش رافی برای پژوهش در حوزه    باید  »معلمان  رردند و معتقد بودند:

همه    ؛عم  برخوردار باشند و مهارت رافی برای پژوهش داشته باشند 

 «   دنام دهزمایش و بررسی انج آرارها را با  و    دنچیز را قبول نکن

( به ویژگی معلم خوب اشاره ررده و بیان  5)  در ادامه متخصع شماره

دانش تعلیم و تربیت داشته    ره  »یک معلم خوب رسی است  داشتند:

 پژوهش را بداند«    و  دانش موضوع درسی داشته باشدیعنی    ؛  باشد

رمّ بخش  نتادر  پژوهش  داده ی  آماری  تحلی   طریق  از  زیر  های  یج 

شدهجمع  بآوری  درسی  ه ،  برنامه  اهداف  در  دانش  حیحه  آمد   دست 

طورره در بخش  همان   ،دانشگاه فرهنگیان برای تربیت معلمان پژوهنده

 بررسی  منظورال تشکی  شده است  به ؤس  4ریفی نشان داده شد، از  

عام   وضعیت  و اویویت تعیین یحاظ به و یکدیگر به نسبت هااین 

دع  این  بندیرتبه حیحه  وام   اهدافر  دانشگاه     دانش  درسی  برنامه 

جدول  نتایج این آزمون در   ره شده فریدمن استفاده آزمون از  ؛فرهنگیان

 ه شده است  ارا   2

 برای من )رهفرید آزمون نتیجه ، 2جدول در  شده ارا ه  نتایج اساظ  بر

رتبه بررسی   استفاده دوخی  آماره از  آزمون  این  در  ندی بمعناداری 

نتایج حاص   گردد   تأیید می  (>05/0p)  شود( در سح   می اساظ  بر 

شده، گویه » حساسیت و دقت  نسبت به مسا   و مباحث تعلیم و تربیت 

 عنوان رتبه اول و گویه » دانشجویان،  « بهرندرا دردانشجویان تقویت می 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رتبه آخر  موضرروعات آموزش و پرورش را تحلی  و اسررتنباط رنند« در  

 قرار گرفته است 

ترک نمونره برای مقرایسررره میرانگین نمره حیحره    tهمچنین، از آزمون  

دانش اهداف برنامه درسرری دانشررگاه فرهنگیان با معیار فرضرری تعیین 

زعم  وبیرت در تربیرت معلمران پژوهنرده برهشرررده برای تعیین میزان محل

نظر بره   هرا ودیرده اسرررت  برا توجره بره آرایش دادهاسررراتیرد اسرررتفراده گر

عنوان حدمحلوب در نظر گرفته شررد  به 2/3  ، عددهاپرارندگی میانگین

عنوان محلوب و عردد پرایین تر از آن  و برایتر از آن برهرره عردد برابر  

 شود عنوان عدم محلوبیت شناخته میبه

 

 آزمون مقایسه میانگین نمره حیحه دانش در اهداف برنامه درسی دانشگاه  :3 جدول

 فرهنگیان برای تربیت معلمان پژوهنده با معیار فرضی تعیین شده از دیدگاه اساتید 
Table 3. Comparison of the mean score of knowledge domain in the curriculum 
goals of Farhangian University for the training of researcher teachers with the 

hypothetical criterion determined from the faculty member' point of view 

 شاخع آماری 

Statistical  ) 

Index) 
 متغیر

(Variable) 

Mean 
Std. 

devia
tion 

Test 
value 

df t Sig 

 دانش

(Knowledge) 

3.08 0.77 3.2 273 -2. 54 0.012 

 

از می   ،3جدول  نتایج حاص   ره  نشان  در سح     Tدهد  محاسبه شده 

(05/0p<)    در حیحه برخورداری اهداف برنامه درسی دانشگاه فرهنگیان

تر  روچک از دانش یزم برای تربیت معلمان پژوهنده از دیدگاه اساتید،  

توان گفت بنابراین می گردد   پس فرض صفر تأیید می؛  است  05/0از   

اس از نظر  برنامه  اندتاره  اهداف  از دانش یزم  ،  درسی در برخورداری 

عبارت  در وضعیت محلوب قرار ندارند و به برای تربیت معلمان پژوهنده،  

  دانش فرصت یزم ارا ه   دیگر، اهداف برنامه درسی دانشگاه فرهنگیان،  

   شودشام  نمی   را  تربیت معلمان پژوهنده  برایرافی  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عوام  حیحه دانش در اهداف برنامه درسی دانشگاه فرهنگیان از نظر اساتید بندی رتبه برای فریدمن آزمون نتایج :2جدول 
Table 2. Friedman test results for ranking Knowledge Factors in the curriculum goals of Farhangian University from the  

faculty members' point of view 

 خی دو
)Chi-Square( 

 

میانگین رتبه به ترتیب  

 اویویت
)Mean rank in order of 

priority ( 

 عوام  حیحه دانش
)Factors of knowledge domain ( 

 

 رتبه
)Rank ( 

 

*5
4.

1
2

 Si
g:

 0
.0

00
 

 

2.86 

تقویت حساسیت و دقت نسبت به مسا   و مباحث تعلیم و تربیت  

 دردانشجویان 
)Enhances the sensitivity and accuracy of students in issues of 

education) 

1 

2.46 
 ترغیب جامع نگری نسبت به  مسا   آموزش و پرورش در همه موارد
(Encourages a holistic approach to education issues in all cases). 

2 

2.36 
 تبیین درست دانشجویان از مسا   آموزش و پرورش

  )Students properly explain education issues) 
3 

2.32 

دانشجویان از موضوعات آموزش و پرورش   تحلی  و استنباط  

(Students analyze and deduce education topics) 
4 

*ρ<0.05 
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 حیحه راربرد یا توانش 
ه باشد و آموزش و پژوهش  تمعلم باید دیدپژوهشی داش  :پژوهشگری  -1

با هم ترریب رند و بتواند مسا   را شناسایی رند و در جهت ح  را  

گونه معلمان نسبت به پژوهش نگرش مثبت دارند و در آنها بر آید  این 

  این خود  رنندهمه موارد از این توانایی برای بهتر شدن رار استفاده می 

و راربرد    آنیه، توانایی استفاده از منابع برای ح   شام  شناخت مسأ

 گردد  های نوین در آموزش می روش 

تنیده  »معلمی درهم در همین راستا متخصع شماره یک بیان داشتند:

یا پژوهنده است یا معلم    معلمی از پژوهش جدا نیست  ؛با پژوهش است 

حرفه یک  رند  احساظ  باید  معلم  دارد  نیست   باید     پژوهشی  معلم 

شود« به تربیت  پژوهشگر  یک  شماره    عنوان  نیزحرفه  2)متخصع   )

ره معلمان نیز باید حرفه  دانست و این معلمی را یک حرفه پژوهشی می 

  در تکمی  این  ایشان بودتأرید    موردپژوهشی بدانند    خود را یک حرفه

  و  دهد( معتقد بودند ره»معلم هم آموزش می 5مورد متخصع شماره )

پژوهش تنیده در     رند  آموزش از پژوهش جدا نیستهم پژوهش می 

ننده  رتوییدهم  رننده توییدات پژوهش است و  هم مصرف   و  موزش استآ

معلم    و اطلاع داشته باشد   دها را رصد رنهمه پژوهش     معلم بایداست

را  باید   باشد  هم مسا    پژوهشی داشته  نگاه  آموزش خود  در جریان 

ها را ارزشیابی  ح یه را ح  رند و هم راهمسأهم بفهمد چگونه    ؛بشناسد

دارای    نگرش مثبت نسبت به پژوهش داشته و  ررده،یه را ح   سأم  رند و

( هم به رلاظ  6)  متخصع شماره  مهارت رافی برای پژوهش باشد« 

مسا   مانع یادگیری    ،درظ اشاره ررده و اینکه معلم باید با دید پژوهشی 

  مسا   توجه ررده تا  و یاددهی را شناسایی رند و روی بررسی و ح

 درستی رخ دهد یادگیری به 

معلم برای انجام پژوهش و جمع آوری اطلاعات و  توانایی نوشتن:    -2

ح  مسا   نیاز دارد بتواند محایب را به درستی تدوین ررده و گزارش  

عنوان یک منتقد، مسا    ز سویی بتواند به   امفصلی از موضوع ارا ه دهد

  عنوان ز این طریق آن را برای دیگران به را با تحلی  و بررسی بنویسد و ا

  است از سویی نوشتن یک نوع روش برقراری ارتباط  مخاطب ارا ه رند 

گران را درک ررده و در نوشتن  های دیتواند نوشتهو از این طریق می 

 را تنظیم رند ق با درک افراد گزارش  محاب 

زمینه متخصع شماره) بیان  13در همین  و  بیشتری داشتند  تأرید   )

های  در تربیت معلم در رنار دانش پایه باید یک سری توانایی»  رردند:

   ترین مهارت معلمان، نوشتن است رلیدیره  این   مانند  ؛رلیدی رار شود

  دانیممی   عنوان نماد تفکررا بهره آن  است  مثابه یک تواناییبه  نوشتن

بتواند منابع مورد  معلم باید    ؛توانایی جستجوی منابع   متفکرانه ونوشتن  

 نیاز خود را پیدا رند«  

معلم باید بتواند با استفاده از دانش و تجربه خود    قدرت خلاقیت:  -3

نوعی دانش جدیدی  آورد و به   دسته راهکارهای نوینی برای مسا   خود ب

معلم باید هرروز به دنبال خلاقیت در تدریس و محتوا باشد     را تویید رند

 آموزان منحبق سازد  ها و نیازهای دانش تا بتواند آموزش را با توانایی 

صورت  ها بهدر همین راستا متخصع شماره یک به راربرد فنون و روش 

ها برای  ها و تکنیکاز مجموعه روش   »  خلاقانه اشاره ررده و نق  رردند:

تصمیمات هوشمندانه استفاده رند بر مبنای شناخت شرایط در گرفتن  

جای  و در جای دیگر به  ها استفاده رندجاهایی ره یزم است از تکنیک 

وفادارانه، فنون را دستکاری ررده و از آن استفاده رند  معلم باید موفق  

 به تویید دانش شخصی گردد«  

ی و تویید دانش  متخصع شماره دو به موقعیت رار  ،در تکمی  نظرات

داشت بیان  و  ررده  تأرید  معلم  تکنیک  :ندتوسط  نمی»وقتی  تواند  ها 

صورت تعدی  شده و وفادارانه مورد استفاده قرار گیرد و نیاز به دانش  به

ها را قا    تکلیف عم  به تکنیک   تنها نبایدمعلم در واقع نه ؛  محلی است

در سح  سوم گفته   گیرد رار  های بساختاری سه ییهباید    بلکه    ؛باشد

 شود معلم موفق به تویید دانش شخصی شده است«  می

( به شرایط عدم اطمینان و متغیر حرفه معلمی  14متخصع شماره )

بودند: معتقد  و  داشتند  و    »  تأرید  است  غیرقحعی  حرفه  معلمی یک 

توان به آن معیار و متر اضافه ررد  معلم نباید از بیرون دستورایعم   نمی

نمیدریا رند   غیرقاب  فت  شرایط  همه  شام   ره  داد  بخشنامه  توان 

بخشنامه پیش  گردد   این  بینی  معلم  هنر  نیست   منحبق  واقعیت  با  ها 

  «رنداست ره با شرایط بداهه برخورد می 

ادامه متخصع شماره ) های تربیتی  دی  بودن موقعیت ب( به بی15در 

داشتند: بیان  و  ررده  تربموقعیت  »  اشاره  رلید  های  شاه  دارای  یتی 

توان ح  ررد  هر موقعیت رلید  نیستند و همه آنها را با یک روش نمی

تواند  نمی  ؛دست آورده است هیذا معلم با دانشی ره ب  ؛خاصی یزم است

همه مسا   را ح  رند و مدام باید محایعه و تحقیق رند  باید راوش و  

علمی استفاده ررد  معلوم  های  توان از روش رار برد و فقط نمیمحایعه به

  ؛های خاص تربیتی نیاز به روش علمی نداردنیست مسا   در موقعیت

  «شاید نیاز به رشف و شهود داشته باشد

های خود را مورد ارزیابی  : معلم باید بتواند تواناییتوانایی خود ارزیابی  -4

قرار دهد و مسا   و مشکلات را تشخیع دهد و به قضاوت در مورد  

معلم باید هویت   »و رارش بپردازد  به نق  از مصاحبه شونده یک خود 

و نقاط ضعف و قوت خود را مورد ارزیابی    ای خود را ارزیابی رندحرفه 

دهد«  ) قرار  شماره  متخصع  زمینه  همین  توانایی    (12در  به 

بود:تصمیم معتقد  و  ررده  اشاره  رردن  قضاوت  و  ره   گیری  »معلمی 

تواند ارزشیابی توصیفی  نمی   ؛گیری نداردصمیمت  توانایی قضاوت رردن و

درستی انجام دهد  چیزهایی ره مخایف آموزش رلاظ درظ است  را به

(  14در تکمی  سخن قبلی متخصع شماره)  شود« به او آموزش داده می 

قضاوت دیگران توسط معلم را مورد توجه قرار داده    نیز توانایی ارزیابی و

دربازتاب باید فردی دیگر را مورد قضاوت قراردهد   »معلم    و بیان رردند:

گیرد   مشاهده  قرار  واقعیت  معرض  در  رند   قضاوت  باشد   قوی  رننده 

و رردن  قضاوت  توانایی  ره  نداردتصمیم  معلمی  در  نمی  ؛گیری  تواند 

 «.درستی انجام دهدارزشیابی توصیفی را به

د همه عواملی را  معلم بای  :(نگری توانایی تفکر سیستمی)چند جانبه  -5

نگری  ره در آموزش دخی  هستند مورد توجه قرار دهد و از یک بعدی 
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توانند برای آموزش  پرهیز رند و بتواند همه افرادی را ره در جامعه می

   مؤثر باشند در نظر بگیرد

با اشاره به منابع اطلاعاتی مختلف و    5در همین راستا متخصع شماره  

چگونگی استفاده  معلم باید دانش    تقد بود: » توجه به آنها توسط معلم، مع

های  های محایعه و راربرد روش مهارت  ؛از منابع اطلاعاتی را داشته باشد

تفکر سسیتمی داشته باشد و بتواند ارتباط بین اجزا   و محایعه را داشته

 را تشخیع دهد« 
میم گیرنده  در رلاظ درظ، خود تص  معلم  :استقلال و خودرارآمدی  -6

به  بتواند  باید  و  و  داهه تصمیمب  صورتاست  استقلال  از  و  گیری ررده 
آزادی در رار برخوردار باشد و این ویژگی در معلمان برای تهیه منابع  

های فراگیران نقش بیشتری  آموزش و حتی محتوای متناسب با ویژگی
به توانایی معلم در  1ماره  باشد  در همین زمینه متخصع شرا دارا می 

و دست بیان شناخت شرایط  و  آموزشی توجه ررده  راهیردهای  راری 
معلم باید بر مبنای شناخت شرایط در جاهایی ره یزم است از  »  رردند:

تکنیکها استفاده رنی و درجای دیگر به جای اجرای وفادارانه از فنون  
در ادامه متخصع شماره     راری ررده و از آنها استفاده رند«آنها را دست 

( به مداخلات معلم در رلاظ درظ و بهبود رلاظ اشاره ررده و  13)
و مداخله مؤثری  رند  های رلاظ را محایعه  معلم باید پدیده  : »معتقد بود

عنوان  های رلاظ پیچیده هستند  معلم بهپدیده    برای آن داشته باشد
ای را انجام  مداخله  رارگزار فکور رلاظ درظ را محایعه ررده و اقدامات
   »داده ره نتیجه آن بهبود وضعیت رلاظ خواهد بود

( بر آزادی عم  و انعحاف پذیری  15در تکمی  موضوع متخصع شماره )
» معلم باید در همه   معلم و تغییر نقش آنها تأرید ررده و بیان رردند:

  ؛ باشد آزادی عم  داشته باشد  معلم باید متفکر  و  چیز انعحاف داشته  
است و    اوضاع چگونهیه بتواند بفهمد  مسأیعنی رسی ره با براندازی یک  

معلم در دنیای امروز    بتواند ایده بدهد و تغییر ایجاد رند    ن را بشناسدآ
است   رننده  تسهی    است؛گر  دهنده اطلاعات نیست  معلم هدایت انتقال 

واقع تمامی   داند درره آنچه معلم میبرای این  ؛معلم رنشگر فعال است
دا نیاز  آن  به  رار  طول  در  ره  نیست  تمامی رد؛  آن  واقع  در  یعنی 

تربیتی ره در طولموقعیت  موقعیت آبا    رار   های  است  های  نها درگیر 
های شغلی مدام  معلمان برای ح  مسا   و انجام موقعیت    بدی  استبی

 «  گیری هستندمدام در حال تصمیم  ها  آن در حال اندیشیدن و اجتهادند

 به و یکدیگر به نسبتی حیحه توانش  هاعام   وضعیت بررسی منظور به

اهداف   هاعام   این  بندیرتبه  و اویویت تعیین یحاظ توانش  در حیحه 
 است شده فریدمن استفاده  آزمون برنامه درسی دانشگاه فرهنگیان، از 

 ه شده است  ارا   4جدول  نتایج این آزمون در   ره

 برای  فریدمن ) ره آزمون  نتیجه ، 4 جدول  در  شده ارا ه  نتایج اساظ  بر

 می استفاده  دوخی  آماره از آزمون این  در بندیمعناداری رتبه بررسی

گردد  براساظ نتایج حاص  شده، گویه تأیید می  >05/0pشود( در سح 

های خود را در زمینه معلمی » دانشجویان بتوانند استعدادها و مهارت

ارزیا )خود  رنند  بهارزیابی  »دانشجویان  بی(«  گویه  و  اول  رتبه  عنوان 

پرورش  مهارت  و  آموزش  موضوعات  زمینۀ  در  پژوهش  برای  های یزم 

 رسب رنند« در رتبه آخر قرار گرفته است   

عوام  حیحه توانش در اهداف برنامه  ندی برتبه برای فریدمن آزمون نتایج: 4 جدول

 درسی دانشگاه فرهنگیان از نظر اساتید 
Table 4. Friedman test results for ranking the Ability Factors in the curriculum 

goals of Farhangian University from the faculty members' point of view 

 دوخی

)Chi-

Square( 

میانگین رتبه  

به ترتیب  

 اویویت
(Mean rank 
in order of 

priority) 

 توانشحیحه های عام 
(Factors of  Ability domain) 

 رتبه
Rank)) 

*5
8.

4
0

 Si
g:

 0
.0

00
 

  

4.01 

دانشجویان بتوانند استعدادها 

های خود را در زمینه و مهارت

معلمی ارزیابی رنند )خود 

 ارزیابی( 
(Students can evaluate their 
talents and skills in the field 

of teaching. (self 
assessment)) 

1 

3.68 

گری در زمینه توانایی پرسش 

مباحث تعلیم و تربیت در 

 آورد دانشجویان به وجود می
(Provides students with the 

ability to ask questions about 
teaching and educational 

issues) 

2 

3.63 

برای رسیدن به اطلاعات 

پژوهشی مناسب دانشجویان 

بتوانند با افراد برخورد مناسب  

 و گفت و شنود داشته باشند 
(Students can properly 

interact and comunicate 
with individuals in order to 

obtain relevant research 
information) 

3 

3.29 

دانشجویان توانایی نوشتن 

توصیفی و انتقادی در 

موضوعات آموزشی را رسب  

 رنند 
(Students should obtain the  
ability to write descriptivly 

and critically on educational 
subjects) 

4 

3.25 

های جدید دانشجویان روش

پژوهش جهت ح  مسا    

رار  آموزش و پرورش به

 بگیرند 
(Students should apply new 

research methods to 
solveteaching and  

educational  problems).) 

5 

3.14 

های یزم  دانشجویان مهارت 

برای پژوهش در زمینۀ 

موضوعات آموزش و پرورش  

 رسب رنند 
(Students should  obtain the 
required  research skills to 

solve teaching and  
educational problems)) 

6 

*ρ<0.05 
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نمونه برای مقایسه میانگین نمره حیحه توانش  تک  tهمچنین، از آزمون  

اهداف برنامه درسی دانشگاه فرهنگیان با معیار فرضی تعیین شده برای  

  اند تراتعیین میزان محلوبیرت در تربیرت معلمران پژوهنرده بره  زعم اسررر 

ها و نظر به پرارندگی  آرایش دادهبا توجه به  اسرررت     شررردهاسرررتفاده  

عنوان حردمحلوب در نظر گرفتره شرررد رره عردد  بره 2/3  هرا، عرددمیرانگین

عنوان عردم  تر از آن برهعنوان محلوب و عردد پرایینبرابر و برایتر از آن بره

 شود محلوبیت شناخته می

 
 دانشگاه آزمون مقایسه میانگین نمره حیحه توانش در اهداف برنامه درسی  :5 جدول

 فرهنگیان برای تربیت معلمان پژوهنده با معیار فرضی تعیین شده از دیدگاه اساتید 
Table 5. Comparison of the mean score of Ability Domain in the curriculum goals 

of Farhangian University for the training of teacher-researchers base on the 
hypothetical criterion determined from the faculty member' point of view 

 شاخع آماری 
Statistical  ) 

Index) 

 متغیر 
(Variable) 

Mean 
Std. 

deviation 
Test 

value 
Df t Sig 

 توانش
( Ability) 

2.99 0.72 3.2 273 -4. 62 0.001 

 

از حاص   می   ،5جدولنتایج  رهنشان  سح     T  دهد  در  شده  محاسبه 

(05/0p<  )  در حیحه برخورداری اهداف برنامه درسی دانشگاه فرهنگیان

اساتید، از دیدگاه  برای تربیت معلمان پژوهنده  از  از توانش یزم  رمتر 

توان گفت ره از بنابراین می   گرددفرض صفر تأیید می  است پس  05/0

برای   یزم  توانش  از  برخورداری  در  درسی  برنامه  اهداف  اساتید،  نظر 

عبارت دیگر،  تربیت معلمان پژوهنده، در وضعیت محلوب قرار ندارند و به 

فرهنگیان   دانشگاه  درسی  برنامه  یافتهگونهبهاهداف  تدوین  ره  ای  اند 

تربیت معلمان پژوهنده    ن جهتفرصت یزم برای توانمندسازی دانشجویا

   آورند فراهم نمی

 

 حیحه نگرش 
د ره در آموزش رمتر  شوهای فردی میاین حیحه شام  علایق و انگیزه 

انگیزه درونی   مورد توجه قرار گرفته است  در زمینه پژوهش تا معلم 

زمینه  این  در  راری  به  دست  باشد  نداشته  پژوهش  به  نسبت  مثبت 

و همچنین  نمی به زند  معلمان  در  باید  پژوهش  به  از  نیاز  و  آید  وجود 

 های یک پژوهشگر را دارا باشند  طرفی ویژگی

بر دانش  معلمان علاوه :  مندی و نگرش مثبت نسبت به پژوهشعلاقه  -1

و تحقیق   پژوهش  از  مهارت یزم  باشند ره تحقیق    بایدو  باور داشته 

تواند به معلم ها میابزاری در خدمت معلم است و در بسیاری از موقعیت 

را برای  برای آموزش بهتر و رسیدن به اهداف آموزشی رمک رند و آن 

اشاره    (3در همین زمینه متخصع شماره )  آموزش به خدمت بگیرد 

ه باشند و دارای  داشت: »معلم باید نگرش مثبت نسبت به پژوهش داشت

مهارت رافی برای پژوهش باشد تا دانش رافی؛ نگرش مثبت و رفتار 

نگرش مثبت نسبت به پژوهش باعث    آموز ایجاد شود پژوهشی در دانش 

 شود« عم  به تحقیق می
گردد ره فرد ب می تعصب موج:  ای عم  رردنعدم تعصب و رلیشه  –2

ها  سبت به بعضی روشهای جدید دوری ررده و ناز رویارویی با روش 

تعصب داشته و آنها را تنها داروی درمان مشکلات آموزشی دانسته و  

رار نگرفته و آنها را پیگیری نکرده و در این موارد  های نوین را به روش 

ترین عوام  برای معلمان  رمتر به محایعه بپردازد  این ویژگی یکی از مهم

باید جمود  ن(: »معلم  15مصاحبه شماره    باشد های رنونی می در سال 

داشته   استباش فکر  پویا  فردی  مجتهد  معلم  فکری    و  د   دچار جمود 

ها اقتضا ات داریم و اقتضا ات زمانه  شود  در جامعه و زندگی انسان نمی

است باید     متغیر  باشد معلم  داشته  مکان  و  زمان  از  دیی     درری  به 

  «  باشیمنیز اجتهاد داشته    تربیت  مقتضیات زمانه باید در تعلیم و

 تعیین یحاظ  به  و یکدیگر به  نسبت هااین عام   وضعیت بررسی منظور به

در حیحه نگرش اهداف برنامه درسی   هاعام   این بندیرتبه  و اویویت

نتایج این   ره  است شده  فریدمن استفاده آزمون  دانشگاه فرهنگیان، از

 ه شده است  ارا   6آزمون در جدول  

 
در اهداف برنامه  عوام  حیحه نگرش بندیرتبه  برای فریدمن آزمون نتایج :6جدول 

 درسی دانشگاه فرهنگیان از نظر اساتید 
Table 6. Friedman test results for ranking Attitude Factors in the curriculum goals 

of Farhangian University from the faculty members' point of view 

 خی دو
)Chi-

Square( 

میانگین رتبه به  

 ترتیب اویویت 
)Mean rank in the 

order of priority ( 

 عوام  حیحه نگرش 
)Factors of Attitude 

domain( 

 رتبه
)Rank ( 

*2
0

.6
0

 

 

Si
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4.01 

دانشجویان در امر 

پژوهش از تعصب و تفکر  

  سفید دوری رنندسیاه و 
) Students should avoid 

prejudice and black and 
white thinking in 

research.) 

 

1 

3.68 

دانشجو یان از سوگیری 

شخصی در فرایند 

پژوهش و ارا ه نتایج 

  پرهیزرنند
(Students should avoid 

personal bias in the 
research process and 
the presentation of 

results). 

 

2 

3.63 

دانشجویان را نسبت به  

روشهای پژوهش مختلف 

 Make)    مند سازدعلاقه

students interested in 
different research 

methods) 

3 

*ρ<0.05 
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 برای فریدمن )ره آزمون  نتیجه ، 6 جدول در شده  ارا ه نتایج اساظبر

رتبه بررسی   استفاده ودخی  آماره از  آزمون  این  در  ندی بمعناداری 

نتایج حاص   گردد   ( تأیید می>05/0p)  شود( در سح   یم اساظ  بر 

شده، گویه » دانشجویان در امر پژوهش از تعصب و تفکر سیاه و سفید  

عنوان رتبه اول و گویه » دانشجویان رانسبت به روشهای  دوری رنند« به

 دررتبه آخر قرار گرفته است     مند سازد«پژوهش مختلف علاقه 

تک نمونه برای مقایسه میانگین نمره حیحه نگرش    tهمچنین، از آزمون  

فرضی تعیین شده برای  اهداف برنامه درسی دانشگاه فرهنگیان با معیار  

زعم اساتید استفاده  تعیین میزان محلوبیت در تربیت معلمان پژوهنده به

ها،  ها و نظر به پرارندگی میانگین با توجه به آرایش داده گردیده است   

عنوان حدمحلوب در نظر گرفته شد ره عدد برابر و بایتر از  به   2/3عدد

عنوان عدم محلوبیت شناخته  آن بهعنوان محلوب و عدد پایین تر از  آن به

 شود  می

 
دانشگاه  آزمون مقایسه میانگین نمره حیحه نگرش در اهداف برنامه درسی  :7 جدول

 برای تربیت معلمان پژوهنده با معیار فرضی تعیین شده از دیدگاه اساتید  فرهنگیان
Table 7. Comparison of the mean score of attitude domain in the curriculum 

goals of Farhangian University for the training of teacher-researchers with the 
hypothetical criterion determined from the faculty member' point of view  

 شاخع آماری 

Statistical  ) 

Index) 

 متغیر 
(Variable) 

Mean 
Std. 

deviation 
Test 

value 
df T Sig 

 نگرش
( Attitude ) 

2.78 0.81 3.2 273 -8. 38 0.001 

 
از می   ،7جدول  نتایج حاص   ره  نشان  در سح    Tدهد    محاسبه شده 

(05/0p<  )  در حیحه برخورداری اهداف برنامه درسی دانشگاه فرهنگیان

 رمتر از  از نگرش یزم برای تربیت معلمان پژوهنده از دیدگاه اساتید،  

توان گفت ره از  بنابراین می گردد   پس فرض صفر تأیید می  ؛است   05/0

برای   یزم  نگرش  از  برخورداری  در  درسی  برنامه  اهداف  اساتید،  نظر 

عبارت دیگر،  معلمان پژوهنده، در وضعیت محلوب قرار ندارند و به تربیت  

را در تربیت معلمان    اهداف برنامه درسی دانشگاه فرهنگیان، نگرش رافی

 دهد  ه نمیپژوهنده ارا 

 

 گیری نتیجه

های زیادی پیش روی آموزش و پرورش قرار  های اخیر چایش در سال 

نوع اقتصاد جوامع، ترریب جمعیتی توان به تغییر در  گرفته است ره می

های مختلف اشاره  جوامع، فناوری اطلاعات و رشد سریع علمی در رشته

مستثنی نبوده است    ررد  در این میان نظام آموزشی نیز از این تغییرات

نظران  را با این تغییرات سازگار سازد  به اعتقاد اغلب صاحب تا بتواند خود  

 ی رسیدن به اهداف مدنظر را نداشته است   نظام آموزشی رارایی یزم برا

این پژوهش در دانشگاه فرهنگیان برای بررسی اهداف برنامه درسی برای  

اهداف را در سه   برنامه درسی  اجرای  تربیت معلم پژوهنده در مرحله 

 حیحه مورد بررسی قرار داد: 

چ  به  دانش  حیحه  تفکر  در  توانایی  شام   ره  گردید  اشاره  هار حیحه 

به معنی اینکه دانشجو بتواند رارهای هر روز خود در آموزش را   بازتابی

مورد بررسی قرار دهد و نسبت به مسا   تدریس حساسیت داشته باشد  

پدیده  محایعه  و  را  درظ  رلاظ  داشته  ررده  های  مؤثری  مداخله  و 

عنوان  اشاره دارد ره به نقش معلم به   بعدی به تفکر انتقادیویژگی  .باشد

دارد تأرید  مجتهد  و  منتقد  اجتماعی،  رنشگر  توانایی  طوری   ؛یک  ره 

ماهیت را    درک  رار  اخلاقی محیط  و مسا    باشداخلاقی  در    ؛داشته 

اجتماع فردی پویا باشد و دچار جمود فکر نگردد  این ویژگی اشاره به  

دارد  نیز  بودن  بهتر    ؛نقدپذیر  برای  نظرات دیگران  از  بتواند  طوری ره 

شدن تدریس و آموزش خود استفاده رند  ویژگی بعدی به علومی اشاره  

ط دارد ره در تدریس و آموزش راربرد دارند و معلمان باید به آنها تسل

داشته باشند ره شام  دانش تربیتی، دانش محتوای دروظ، فناوری و  

اشاره به تعام  سه دانش قبلی برای تدریس    و  است  دانش آموزش محتوا

ارتباط   به  دارد ره  به دانش پژوهش  اشاره  بعدی  ویژگی  دارد   دروظ 

تأرید   پژوهش  و  این  رردهتدریس  روش و  علمی  هر  پژوهش  ره  های 

ها،  معلمان افرادی هستند ره در ارتباط با انسان    را دارد  مختع خود

یذا باید با    ؛رننداجتماع و اغلب علومی ره در جهان وجود دارد، رار می

ها دانشگاه  های پژوهش آشنا باشند  در بعد دانش در بیشتر گویهروش 

فرهنگیان نیاز به اصلاحات اساسی داشته و از وضعیت محلوب فاصله  

ای آموزشی این دانشگاه دانش یزم برای آموزش و  هزیادی دارد  دوره 

 رند تدریس را برای دانشجویان مهیا نمی

توانایی   شام   ره  است  شده  اشاره  ویژگی  پنج  به  توانش  بعد  در 

ره معلم بتواند آموزش  و این   ستدر تدریس اپژوهشگری و دید پژوهشی  

پ با  باید یک  ژرا  معلم  رند   را ح   مسا    و  ررده  ترریب  نگاه  وهش 

ویژگی    .پژوهشی به تدریس داشته و توانایی انجام پژوهش را داشته باشد

ره بتوانند با دیگران  باشد ره معلمان برای این بعدی توانایی نوشتن می 

بیان   با تحلی   را  و مسا   خود  برقرار رنند  مؤثر  باید    نمایند؛ارتباط 

بخشی اینکه  و  باشند  خوبی  پ  نویسندگان  نوشتن    ،وهشژ از  توانایی 

   توان به پژوهش روایتی و ریفی اشاره رردباشد، در این زمینه میمی

تواند یک متن یا  نمیدر نتیجه معلمی ره نتواند تحلی  خود را بنویسد 

با    است ویژگی بعدی قدرت خلاقیت    وقایع را تحلی  رند  باید  معلم 

خت شرایط  ها و فنون تصمیمات هوشمندانه بر مبنای شنا راربرد روش 

بتواند آنها را با    ؛بگیرد و وقتی این فنون توانایی ح  مشکلات را ندارند 

ویژگی     دست آوردههای نوینی برای آموزش بهم ترریب ررده و روش 

ه در معلمان افرادی هستند ره همیش  به خود ارزیابی اشاره دارد بعدی

ا دارا باشند  باید توانایی قضاوت رردن ر   معرض قضاوت رردن قرار دارند و

آموزان برخورد  تا بتوانند در همه امور و مسا   آموزشی همچنین دانش

ها و نقاط قوت و ضعف خود را  از سویی باید توانایی  درستی داشته باشد 

ره معلمی ره این توانایی را بشناسند و مورد ارزیابی قرار دهند و این

تواند رارایی یزم را داشته  های ارزشیابی رنونی نمیتمسندارد در سی

باشد ره اشاره به  باشد  ویژگی بعدی تفکر سیستمی یا چندبعدنگری می 

است   مرتبط  متعددی  ابعاد  به  آموزش  ره  دارد  به  میو  این  توان 
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معلم در تصمیمات خود باید به    خانواده و اجتماع اشاره ررد  آموز،دانش 

ر سیستمی باشد  ویژگی  همه این ابعاد توجه رند و به نوعی دارای تفک

بعدی خودرارآمدی یا استقلال است ره روی توانایی معلم در دستکاری  

پذیری معلمان تأرید دارد تا بتوانند با توجه به  محیط آموزشی و انعحاف 

در این    .های یادگیرندگان تصمیمات مناسب اتخار رنندشرایط و ویژگی 

باشد و دانشجویان باید  بعد ره یکی از بنیانهای آموزش تربیت معلم می

دانشگاه از رارایی    ؛رارگیرندههای تئوری خود را در عم  ببتوانند یافته 

توان گفت یکی از نواقع آن عدم  یزم در آموزش برخوردار نبوده و می 

ره زیر مجموعه  بوده است دسترسی دانشجویان در آموزش به مدارسی 

 دانشگاه فرهنگیان باشد   

ویژگی اشاره شده است ره عبارتند از: علاقه و در حیحه نگرش به دو  

از تعصب و جمود فکری  در   نگرش مثبت نسبت به پژوهش و دوری 

پژوهش به  نسبت  معلمان  باور  به  اول  اشاره ررد  ویژگی  توان  ره    می 

با  می را  مشکلات  از  بسیاری  و  باشد  آنها  رار  رمک  آموزش  در  تواند 

فکری در معلمان    م جمودتوان ح  ررد  ویژگی دوم به عدتحقیق می

به این معنی ره معلم دارای رهنی پویا بوده و با توجه به   ؛اشاره دارد

های علوم در رار خود تغییرات مناسب ایجاد  اقتضا ات زمانه و پیشرفت 

نماید  این بعد به شخصیت و ابعاد درونی دانشجویان اشاره دارد و اینکه  

رغبتی   ؛برای پژوهش را ندارند  ره دانش یزمدانشجویان با توجه به این

های معتبر و مرتبط با آموزش و تدریس را ندارند  هم برای انجام پژوهش 

های درظ متکی هستند و  های خود در رلاظو از سویی فقط به یافته

گردند و  سونگری در آموزش و تدریس مبتلا می به نوعی تعصب و یک

 این ویژگی نیز در دانشجویان با وضعیت محلوب فاصله دارد   

نوعی تعام  متقاب  با    ؛هایی ره در مورد اهداف به آنها اشاره شدویژگی

دارند برنامه نمیطوری   ؛همدیگر  ویژگی ره یک  از  بعد  را  تواند یک  ها 

تفکر    عنوان مثال وقتیو ابعاد دیگر را فراموش رند  به   مدنظر قرار داده

را   تواند نظرات دیگرانانتقادی یا نقد رردن مورد توجه است رسی نمی

این نقدپذیری اشاره  همچنین     رار نگیرد و از طرفی منتقد خوبی باشدبه

باعث   تعاملات  این  نتیجه  و  دارد  نگری  چندبعد  و  سیستمی  تفکر  به 

گیری مناسب و همچنین خلاقیت و استفاده از منابع گوناگون  تصمیم

 گردد   یم

ها با یکدیگر  توان گفت در دانشگاه و تربیت معلم همه این ویژگیمی

دارند دوسویه  و     تعام   باشد  برخوردار  پژوهش  دانش  از  رسی  وقتی 

های یزم  فرصت یزم برای پژوهش و رار عملی به او داده شود و حمایت 

و از    شود تا در این راه گام بردارددانشجو ترغیب می  ؛وجود داشته باشد 

باشد  ایعمر ره هدف تربیت معلم در جهان می یادگیری مادام   به  طرفی

 جامعه عم  پوشانده شود    

در تبیین اهداف برای تربیت معلم باید یک رویکرد    ،با توجه به نتایج

توان با افزایش حجم برنامه درسی به  گیرد و نمیجامع مورد توجه قرار 

 این اهداف دست یافت   

گردد: در رلیه دروظ رویکرد  های پژوهش پیشنهاد میبا توجه به یافته

ورو بدو  از  قرار گیرد؛پژوهشی  مورد توجه  دانشجویان  دوم در رلیه    د 

مباحث   بتوانند  تا  باشند  داشته  ارتباط  مدرسه  با  دانشجویان  دروظ 

اینکه  سوم    قرار دهند وتحلی  و تبیین  مورد  مدارظ    تدریس شده را در

در اهداف مشاررت دانشجویان در تدوین برنامه درسی و توجه به منابع  

 گوناگون مورد توجه قرار گیرد    

 

  مشارکت نویسندگان

این مقایه برگرفته از پایان نامه مقحع درترای برنامه ریزی درسی می  

استاد راهنمای اول    ، نویسنده دوم  باشد  ره نویسنده اول مجری طرح،

طرح، نویسنده سوم استاد راهنمای دوم و نویسنده چهارم استاد مشاور  

 طرح می باشند  

 

 تشکر و قدردانی

ریزی درسی  این مقایه حاص  پایان نامه درتری تخصصی رشته برنامه

است    اصفهان  دانشگاه  اینجا  در  در  نداشته،  مایی  حامی  گونه  از  هیچ 

نامه   پایان  اجرای  در  ره  علمی  هیأت  اعضای  و  فرهنگیان  دانشگاه 

نمودند گذاشتند  ،همکاری  وقت  رار  انجام  در  ره  محترم  و    اساتید 

 سپاسگزاری می نمایم  همچنین از شورای پژوهشی دانشگاه اصفهان  
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Background and Objectives: Education sector and its indicators as one of the most important components 

of the social dimension of sustainable development, by playing its fundamental and crucial role in the process 

of comprehensive development, has a very important and key role and  it is prerequisite for achieving the 

development of communities. Education has always been a concern of governments in achieving a fair 

distribution of facilities and expertise and has therefore been one of the most important public policies. 

Public education improves the productivity of low-income and poor people; because it improves their 

position in the labor market, and as a result, through education, income and welfare gaps can be reduced, 

and these gaps in turn affect the degree of development of the countries. Therefore, the issue of inequality 

is a major development challenge in many countries, especially for those countries whose sovereignty 

includes vast geographical areas. These inequalities make a serious threat to the balanced development of 

the regions and make it difficult to achieve the national unity. The present study aimed to investigate the 

development level of Sistan and Baluchistan counties in educational facilities and services according to 

student’s population. 

Methods: The research method of this study is descriptive - analytical. The statistical population of the 

research is the counties of the province in 2016. The statistical sample of the study is 19 counties of the 

province. The required data for this study was obtained from the province's 2015 statistical yearbook. In the 

present study, 23 effective indicators in the education sector were used to obtain a logical answer to the 

main research questions. In this way, in order to analyze the data, at first, the Shannon entropy technique 

was used to weigh the indicators and then, based on TOPSIS technique with the help of TOPSIS Solver and 

Excel software, the extent of development of counties in terms of their access to educational facilities were 

analyzed and determined. 

Findings: The results of the research show that according to the TOPSIS method, the county of Zahedan is 

the most developed county and Dalgan is the most deprived county in the province. Based on this index, and 

according to the educational facilities, the counties of Zahedan, Hamoon, Konarak, Zabol and Sarbaz are the 

most developed counties in the province; and Dalgan, Qasr-e Qand, Mehrestan and Fanoj are the most 

deprived counties, respectively.  

Conclusion: Research findings show that 84.21% of the province counties are at relatively deprived and 

deprived level of development and none of the counties of the province are at a developed or relatively 

developed level. The findings of this study indicate the inadequate distribution of educational facilities and 

services in Sistan and Baluchestan province. Unfair concentration and distribution of educational resources 

and facilities in different regions of the province will aggravate the underdevelopment of counties and their 

further backwardness. Therefore, considering the abundant deprivation of the counties of this province in 

the field of educational indicators, it is necessary for provincial and national officials to make more serious 

efforts at the national and provincial levels to eliminate these inequalities and under-development of 

educational development in this vast province. 
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های بعد اجتماعی توسعه پایدار،  ترین مؤلفههای آن، به عنوان یکی از مهمبخش آموزش و شااخ   پیشیینه و اهدا::

جانبه، نقش بسیار کلیدی و محوری داشته و شرط لازم  توسعه همهساز خود در روند  با ایفای نقش اسااسی و سرنوشت

یابی به توزیع عادلانه امکانات و  ها در دساااتآموزش همواره دغدغه دولت  .برای رسااایدن به توساااعه جوامع اسااات

های عمومی قرار گرفته اساات. آموزش عمومی،  ترین ساایاسااتها بوده اساات و به همین دلید در زمره مهمتخصاا 

بخشاد و در نتیجه  دهد؛ چرا که موقعیت آنها را در بازار کار بهبود میبضااعت را ارتقا میدرآمد و بیوری افراد کمبهره

یافتگی کشاورها تثيیر های درآمدی و رفاهی را کاهش داد که این خود بر درجه توساعهتوان شاکا از طریق آموزش می

توسااعه، یي یا دو منهقه و در نهایت چند منهقه ويااعیت مناساا     متثساافانه در اک ر کشااورهای در  ال  .گذاردمی

کنند. ای در ایجاد درآمد و تولید ملی ایفا میخدمات عمومی و بالتبع شکوفایی اقتصادی، اجتماعی دارند و نقش عمده

  . اساات  داشااتن مناطق دیگر و افيایش شااکا  و نابرابری بین مناطق و نوا ی انجام شاادهاین امر به بهای عق  نگه

برای آن دساته از    ویژهباشاد؛ بهمساثله نابرابری در بسایاری از کشاورها چالش اسااسای در مسایر توساعه میبنابراین،  

ها، تهدیدی جدی برای  شاود؛ این نابرابریها مناطق جغرافیایی وسایعی را شاامد میکشاورها که قلمروی  اکمیت آن

وهش  پژ  .نمایدیابی به و دت و یکپارچگی ملی را دشاوار میدسات صاول توساعه متعادل و متوازن مناطق اسات و  

های اساتان سایساتان و بلوچساتان از امکانات و خدمات آموزشای  یافتگی شاهرساتان ايار با هد  بررسای ساهو توساعه

 آموز مناطق مختلف انجام گرفته است.براساس جمعیت دانش

های مختلف  آوری اطلاعات از روشبه منظور جمعتحلیلی اسااات.  –روش تحقیق در این پژوهش توصااایفی  :هاروش

هاَی آموزشای از ساالنامه  ای اساتفاده شاده اسات. آمار و اطلاعات مرتبا با شااخ اسانادی مبتنی بر مهالعات کتابخانه

های اساتان  گردآوری و با اساتفاده از تکنیي تاپسایس وياعیت برخورداری شاهرساتان  2015آماری اساتان در ساال  

های اساتان  یساتان و بلوچساتان مورد تجيیه و تحلید قرار گرفته اسات. جامعه آماری پژوهش شاامد شاهرساتانسا

 اصالی ساؤالات به منهقی  جواب به یابیدسات جهت  ايار پژوهش اسات. در 2016سایساتان و بلوچساتان در ساال  

ها  با اساتفاده از  برای تحلید داده ابتدا که صاورت این به  .شاد اساتفاده آموزش بخش در مؤير شااخ  23  از پژوهش

افيارهای  ها پرداخته و سااپس بر اساااس تکنیي تاپساایس به کمي نرمدهی شاااخ تکنیي آنتروپی شااانون به وزن

TOPSIS Solver   وExcel ها از لحاظ برخورداری آنها از امکانات  یافتگی شااهرسااتانبه تحلید و تعیین میيان توسااعه

 اقدام شد.  آموزشی

دهد که شااهرسااتان زاهدان برخوردارترین و شااهرسااتان دلگان کم برخوردارترین  نتایج تحقیق نشااان می  :هایافته

های زاهدان، هامون، کنارک، زابد و سارباز  باشاند. براسااس این تکنیي به ترتی  شاهرساتانهای اساتان میشاهرساتان

 های استان هستند.برخوردارترین شهرستانها و دلگان، قصرقند، مهرستان و فنوج کم برخوردارترین شهرستان

های اساتان در ساهو نسابتاح محروم و  درصاد از شاهرساتان  21/84نتایج پژوهش در مجموع نشاان داد که    گیری:نتیجه

یافته قرار  یافته و یا نسابتاح توساعههای این اساتان در ساهو توساعهمحروم از توساعه هساتند و هیی یي از شاهرساتان

این تحقیق نشاان دهنده توزیع نامناسا  امکانات و خدمات آموزشای در ساهو اساتان سایساتان و    هایندارد. یافته

تر شاادن  بلوچسااتان اساات. تمرکي و توزیع ناعادلانه منابع و امکانات آموزشاای در مناطق مختلف اسااتان، باع  وخیم

عنایت به محرومیت مضاااعف  های بیشااتر آنها خواهد شااد. بنابراین با  ماندگیها و عق نیافتگی شااهرسااتانتوسااعه

تری در  های آموزشای نیاز اسات تا مسائولین اساتانی و کشاوری تلاش جدیهای این اساتان در زمینه شااخ شاهرساتان

یافتگی آموزشای این اساتان  ها در ساهوح ملی و اساتانی داشاته باشاند تا شااهد رفع غبار کمتر توساعهرفع این نابرابری

 پهناور باشیم.
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های  ترین مؤلفههای آن، به عنوان یکی از مهمبخش آموزش و شاخ 

ساز خود  بعد اجتماعی توسعه پایدار، با ایفای نقش اساسی و سرنوشت 

نقش بسیار کلیدی و محوری داشته و شرط   ،جانبهدر روند توسعه همه

به توسعه جوامع است   برای رسیدن  رابهه آموزش[1]لازم    و   . درباره 

به    چندین دیدگاه وجود دارد که با نگاهیتوسعه اقتصادی    پرورش با

توان جایگاه آموزش را نيد اندیشمندان اقتصاد روشن  ادبیات اقتصادی می

بر این    «روت ملدي»خود    اسمیت اسکاتلندی در اير پرآوازهساخت. آدام  

اگر  نیازمند هيینهیابی به  چه دست باور است که  اما    ؛هایی استدانش 

وی  سرمایه ای  ها سویهههيین دارد.  مصرفی(  نه  )و  به  میای  هر  افياید 

بازده اقتصادی  ؛  تر شودتر و پیشرفتهاندازه که سهو آموزش کارشناسی

بود  سرمایه خواهد  بیشتر  آن  در  مبنای  بنابراین    .[2]گذاری  آموزش 

از توسعه است و سرمایه ارزشی گرانبهاتر  امروز  انسانی در دنیای    های 

-از آن روست که انسان؛ این  اند زمینی پیدا کردهزیرای طبیعی و  هيروت

یقی و واقعی هر کشور را تشکید می های  قای دانا و توانا سرمایهه

انسانی آن است که از لحاظ    چرا که منبع پایدار هر جامعه، نیروی  ؛هندد

 .[3]فکری، عاطفی و اجتماعی تربیت شده باشد  
مؤير  شیوه و  مراکي  کارکردن  اینبودن  بر  علاوه  مستليم    آموزشی،  که 

ویژگی  و  اهدا شناخت   پرورش،  آموزش و  و  ای دانش هاصول  آموزان 

های  های آموزشی و پرورشی و سیاستروش  های درسی،معلمان، برنامه

همچنین نیازمند ایجاد و   ؛های تحصیلی است اکم بر هر یي از دوره

 فظ تعادل و رعایت عدالت در تخصی  منابع، امکانات و تسهیلات در  

ای  ریيی منهقهبرنامه  .[4]  باشدمینوا ی و مناطق مختلف آموزشی نیي  

در ال    با هد  توسعه و کاهش نابرابری، از مويوعات مهم در کشورهای

ای شناسایی جایگاه  منهقهریيی  شود. لازمه برنامهوسعه محسوب می ت

 .[5]  استنسبت به یکدیگر  مناطق  

  ؛ نیافتگی استمهم توسعه  هاینابرابری و ابعاد مختلف آن از نشانه  وجود

علاوه بر  شوند که  یافته شناخته میتوسعه  یهایکشور  زیرا در  قیقت،

توزیع درآمدها    ؛های اقتصادی و اجتماعی بالا برخوردارنداینکه از شاخ 

و امکانات نیي در آن جوامع عادلانه است. اما در کشورهای توسعه نیافته 

  هم مقادیر این شاخ  پایین است و هم توزیع آن بسیار ناعادلانه است 

یي یا دو منهقه و در  ،سفانه در اک ر کشورهای در  ال توسعهثمت  .[6]

بع شکوفایی  تنهایت چند منهقه ويعیت مناس  خدمات عمومی و بال

ایجاد درآمد و تولید ملی  ای در  تصادی، اجتماعی دارند و نقش عمدهاق

داشتن مناطق دیگر و افيایش  بهای عق  نگهکنند. این امر به  ایفا می

  .[7]شده است    انجام  شکا  و نابرابری بین مناطق و نوا ی 

از کشورها چالش اساسی در مسیر توسعه    مسثله نابرابری در بسیاری 

ها   اکمیت آن  یته از کشورها که قلمروبرای آن دس  ویژهباشد؛ بهمی

شامد میم را  وسیعی  جغرافیایی  نابرابری  ؛شود ناطق  تهدیدی  این  ها، 

یابی به جدی برای  صول توسعه متعادل و متوازن مناطق است و دست 

دغدغه  آموزش همواره  .[8] نمایدیکپارچگی ملی را دشوار میو دت و 

ها بوده است و  به توزیع عادلانه امکانات و تخص یابی  ها در دست دولت

است.    گرفتههای عمومی قرار  ترین سیاستهمین دلید در زمره مهم به  

  ؛ دهد ارتقا می  بضاعت رادرآمد و بیوری افراد کمآموزش عمومی، بهره

خشد و در نتیجه از طریق بمیچرا که موقعیت آنها را در بازار کار بهبود  

این خود  های درآمدی و رفاهی را کاهش داد که  توان شکا آموزش می

امروزه طرفداران رشد    . [9]گذارد  يیر میثت   یافتگی کشورهابر درجه توسعه

  نتها مناطق مختلف یي کشور معتقدند قه  رشد پویا نه   متوازن در

نابرابری منهقه  از بین  ای را در کشورهای توسعهنتوانسته است  نیافته 

است  ؛ببرد شده  آن  تشدید  باع   برنامه  ؛بلکه  يرورت  آنها  ریيی  لذا 

آنها   کنند.ای صحیو را برای رسیدن به توسعه متوازن توصیه میمنهقه

  د معتقدند که هد  از یي توسعه متعادل باید ایجاد بهترین شرایا باش

های آموزشی  توزیع عادلانه و برابری فرصتتوان گفت  بنابراین می  [.10]

خواهانه را با خود به همراه  گرایانه و عدالتدر بعد کلان، نوعی نگاه انسان

غالباح توسعهبه   دارد که  گرفته  عنوان یي شاخ  جامعه  نظر  در  یافته 

   .[11] شودمی

ترین استان  پهناورترین و در عین  ال محروم وبلوچستان  استان سیستان 

گرفتن  رغم موقعیت استراتژیي خود و قرارکشور است. این استان علی

رشد و    ،نتوانسته همپا با مناطق دیگر کشور   ،در کریدور شمال به جنوب

از شاخ  های توسعه در  توسعه متوازن را تجربه نماید و در بسیاری 

ها در  ماندگیدلید  جم زیاد عق هبرد. بسر می هماندگی شدیدی بعق  

این استان و انباشت آن در سالیان متمادی، آموزش و پرورش این استان  

های مختلف آموزشی، اختلا  قابد توجهی نسبت به سایر  نیي در شاخ  

 های کشور دارد. استان
ترین  محروم های آموزشی کشور، سیستان و بلوچستان  شاخ در اک ر  

اعلامی توسا  و  براساس آمار رسمی    ای کهگونه هب  ست.استان کشور ا
استان،  ئمس پرورش  و  آموزش  سازمان  و  فضای  ولین  سرانه  متوسا 

آموز است که در  دهم مترمربع برای هر دانش   4/5  آموزشی در کشور،
  120  باشد. از  دودمیمترمربع    3  این استان این فضا تقریباح نيدیي به

هيار کلاس درس در کشور، بیشترین مدارس تخریبی در استان سیستان  
هيار کلاس درسی که   18  ای که از  دودگونهبه  ؛و بلوچستان قرار دارند

  169  باشند.میهيار کلاس درس تخریبی    6  در این استان وجود دارد

هيار کودک بازمانده از تحصید و وجود مدارس کپری زیاد، این استان  
ع به  محروم را  در  نوان  استان کشور  آموزشترین  نموده    معرفی  بح  
سهوبنابراین    است. پژوهش  این  شهرستانهد   استان  بندی  های 

خدمات   و  امکانات  از  آنها  برخورداری  لحاظ  از  بلوچستان  و  سیستان 
های  ها، امکانات و تواناییشاخ   آموزشی است. بدین ترتی  با بررسی 

میيان برخورداری هر نا یه آموزشی از امکانات،    های مختلف،شهرستان
گردد. با توجه به اینکه این  میهای آموزشی مشخ   و فرصت  تسهیلات

بپژو توسعهههش  شکا   نمودن  مشخ   بین  دنبال  یافتگی 
 برجسته نمودن اهمیت در نهایت  هد  آن ؛های استان استشهرستان 

 توسعه عدالت آموزشی در استان و کشور است.  

دهد که در ارتباط با  نشان میمروری بر ادبیات تحقیق در این زمینه  

مويوع پژوهش  اير تحقیقات چندی در ایران و سایر کشورها انجام  

 شده است که از جمله:  
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امکانات و  از  به بررسی سهو برخورداری    و همکاران  کریيی  عربشاهی
ج این پرداختند. نتای  هرميگانهای استان  شهرستان  در  آموزشیخدمات  

  در جایگاه اول  بندرعباس شهرستاناین استان در  بررسی نشان داد که

برخورداری   لحاظ   بندرلنگه، رودان، میناب، هایشهرستان و  از 

 های جایگاه در  ابوموسی و پارسیان جاسي، بستي،   قشم، آباد، اجی

 .[12]  دارند قرار بعدی

های  بندی استان ر یمی و همکاران در پژوهشی با هد  تحلید و طبقه

از شاخ  برخورداری  لحاظ  از  استان کشور  آموزشی،  بخش  های  های 
توسعه  سهو  سه  در  را  میان کشور  کمتریافته،  و  یافته توسعهتوسعه 

رتبهدسته و  نتایج  نمودند.  استان بندی  داد که  بندی  نشان  های کشور 

ر رتبه اول و استان سیستان و بلوچستان در رتبه آخر از  استان تهران د
 .[13]  های بخش آموزشی قرار دارندلحاظ برخورداری از شاخ  

-شهرستان یافتگیتوسعه  سهو بررسیبه در پژوهشی  همکاران و جمینی

نتایج    آموزشی پرداخته اند. هایشاخ   اساسبر  کرمانشاه استان ایه

 و باباجانی يلاث دالاهو، شهرستان سهدهد به ترتی  پژوهش نشان می
 سر   و غرب آباد اسلام کنگاور، شهرستان سه و برخوردارترین  قصرشیرین

 .[14]  هستند کرمانشاه استان های شهرستان ترینمحروم ذهاب پد

یافتگی سنجش درجه توسعه»در پژوهشی با عنوان  موسوی و همکاران
به بررسی    «محرومیت مناطق آموزش و پرورش استان آذربایجان غربیو  

  از ها پرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که یافتگی این شهرستانتوسعه

پر   منهقه  24 استان آذربایجان غربی، منهقهآموزش و  بوکان و    ورش 

منهقه به عنوان    7  اند،عنوان مناطق برخوردار شناخته شدهارومیه به  
منهقه به عنوان مناطق محروم مشخ     15  ه برخوردار ومناطق نیم

 . [5]  شدند

یافتگی آموزشی  توسعه   در پژوهشی با عنوان درجه  رهنمایی و پورخداداد
-ه بررسی ويعیت برخورداری شهرستانهای استان گیلان بشهرستان

پرداختند.    یها استان  های  نتایج پژوهش نشان داد که شهرستاناین 

وبی از برخورداری و  سیاهکد، رودبار و رودسر دارای سهو مهل رشت،  

  .[15]  انيلی در رتبه آخر قرار داردشهرستان بندر 
همکاران و  بررسی  جمینی  به  تحقیقی  توسعه   در  یافتگی  سهو 

های آموزشی پرداختند.  های استان اصفهان در زمینه شاخ شهرستان

های  نابرابری شهرستانرغم نشان دادن شکا  و  نتایج این پژوهش علی
های آموزشی،  اکی از آن بود  استان اصفهان در برخورداری از شاخ 

ها و تیران و کرون، خوانسار و گلپایگان بالاترین رتبه  که سه شهرستان

ها را ترین رتبهیینسه شهرستان نهني، برخوار و فلاورجان به ترتی  پا
داد که اصفهان به لحاظ  اند. نتایج همچنین نشان  به خود اختصاص داده 

زیرا که   ؛های آموزشی در سهو محروم قرار داردبرخورداری از شاخ 

  های این استان در سهو محروم قرار دارند درصد شهرستان  57   دود

[16].  
های استان  بررسی برخورداری آموزشی شهرستان   به  بخشیعلیفر و  نظم

های  پژوهش مبین آن است که شهرستانهای  یافتهخوزستان پرداختند.  

شی یکسان  زهای آمونظر شاخ استان خوزستان به لحاظ برخورداری از  

از   برخورداری  میيان  در  محسوسی  و  آشکار  تفاوت  و  نیستند  برابر  و 

که طوری به   ؛ها وجود داردو فضاهای آموزشی در بین شهرستان  امکانات

با از شاخ   684/0  شهرستان هویيه  برخورداری  لحاظ  از  های  درصد 

شهرستان  دیگر  به  نسبت  و آموزشی  نخست  رتبه  در  استان  های 

 .[17]  درصد در رتبه آخر قرار دارد  229/0  شهرستان شوشتر با

های استان  بندی شهرستان در پژوهشی به بررسی سهو  نملکی و همکارا

یافتگی آموزشی پرداختند. نتایج این تحقیق  خوزستان از لحاظ توسعه

های  شهرستاندهد که توزیع فضایی توسعه آموزشی در سهو  نشان می

فضایی   با عدالت  کامد  تضاد  در  و  بوده  نابرابر  بسیار  استان خوزستان 

باشد. این نابرابری در دو سهو جغرافیایی و جمعیتی روی داده است.  می

یافته از نظر آموزشی در  توسعههای  اغل  شهرستان  در بعد جغرافیایی

هایی به توسعه  شهرستان  اند. در سهو جمعیتی نیيتان واقع شدهشرق اس

رسیده بیشتری  جمعیتآموزشی  از  که  شهرنشینی  کم  اند  نرخ  و  تر 

  .[18]  تری برخوردارندپایین

-نوزدهبندی توسعه آموزشی نوا ی و رتبه به بررسی یيدانی و همکاران

های پژوهش گویای  اختند. یافتهگانه آموزش و پرورش استان اردبید پرد

اردبید و نا یه خورش    1  ، نا یه2  آن است که نوا ی آموزشی نا یه

رستم در رتبه اول تا سوم و نوا ی آموزشی ارشق، اصلاندوز و هیر در  

ا ی  که بین نو  پژوهش نشان دادرتبه نوزدهم تا هفدهم قرار دارند. نتیجه  

    شود و نیاز مبرم به ی شدیدی مشاهده مید نابرابر آموزشی استان اردبی

 .[4]  ها وجود داردنابرابری   ریيی جهت کاهش اینبرنامه

-یافتگی شهرستانتوسعه  تعیین درجهدر پژوهشی به    امانپور و همکاران

روش   از  استفاده  با  آموزشی  شاخ   نظر  از  خوزستان  استان  های 

دهد بر اساس  تایج این پژوهش نشان میتاکسونومی عددی پرداختند. ن

ش با  مرتبا  سالمتغیرهای  در  آموزشی  های  شهرستان،  2000  اخ  

  ،74/0  و  48/0  یافتگیه ترتی  با دارا بودن يری  توسعهامیدیه و اهواز ب

  ای استان و در سال هترین شهرستانبه عنوان برخوردارترین و محروم 

های مسجد سلیمان و رامهرمي به ترتی  با دارا بودن  شهرستان  ،2010

-مترین و محرویافته، به عنوان توسعه73/0  و  4/0  فتگییايری  توسعه

 .[1]  اندهای استان خوزستان محسوب گردیده رین شهرستانت

 

 روش تحقیق 

تحلیلی است. به منظور    -از نوع توصیفی  وهشروش تحقیق در این پژ 

روشجمع از  اطلاعات  مهالعات آوری  بر  مبتنی  اسنادی  مختلف    های 

با  کتابخانه آمار و اطلاعات مرتبا  استفاده شده است.  هایَ  شاخ ای 

گردآوری و با استفاده    2015  آموزشی از سالنامه آماری استان در سال

های استان سیستان  از تکنیي تاپسیس ويعیت برخورداری شهرستان

و بلوچستان مورد تجيیه و تحلید قرار گرفته است. جامعه آماری پژوهش  

است.   2016 استان سیستان و بلوچستان در سال هایشامد شهرستان

 اصلی سؤالات به منهقی   جواب به یابیدست  جهت   اير  پژوهش  در

 صورت این به  .شد استفاده  آموزش بخش   در مؤير شاخ   23  از پژوهش

آنتروپیداده  برای تحلید ابتدا که از تکنیي  استفاده  با  به    ها   شانون 
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به کمي    ها پرداخته و سپس بر اساس تکنیي تاپسیسشاخ   دهیوزن

تعیین    Excelو    TOPSIS Solverافيارهای  نرم و  تحلید    میيان به 

  آموزشی ها از لحاظ برخورداری آنها از امکانات  شهرستان  یافتگیتوسعه

 اقدام شد. 

 

 معرفی اجمالی تکنیي تاپسیس  
اعضای خانواده تکنیي از  عنوان یکی  به  تاپسیس  های  امروزه تکنیي 

بندی مفاهیم مختلف در علوم گوناگون  گیری چند معیاره در رتبهتصمیم

توان منهق ریايی ترین دلید آن را مییافته است که مهمای  جایگاه ویژه 

و شفا  و نیي عدم مشکلات اجرایی آن دانست. تعدد معیارهای وا دهای  

تصمیم  در  مشکلاتی  به  منجر  نیي  مقایسه  بهمورد  عموم  وسیله  گیری 

شود، که به هر  ال این مشکلات در تکنیي تاپسیس بروز  ها می تکنیي

بندی  نهایت جبرانی بودن این تکنیي با هد  ارائه رتبهدر   کنند.نمی

معقول و متناس  با برداشت ذهنی متخصصان، توجیه کننده استفاده از  

این تکنیي قدرتمند است. در روش تاپسیس تعدادی گيینه و تعدادی  

ها گیری وجود دارد که باید با توجه به معیارها، گيینهمعیار برای تصمیم

و یا اینکه به هر یي از آنها یي نمره کارایی اختصاص  بندی شوند  رتبه

از   استفاده  با  که  است  این  تاپسیس  روش  کلی  فلسفه  شود.  داده 

ها  شوند. یکی از این گيینه های موجود، دو گيینه فريی تعریف می گيینه

تصمیممجموعه  ماتریس  در  شده  مشاهده  مقادیر  بهترین  از   گیریای 

گيینهاست این  ممکن(  ایده   لاحاصهبهرا    .  )بهترین  الت  م بت  آل 

شود که شامد  نامیم. يمن اینکه یي گيینه فريی دیگر تعریف میمی

آل منفی نام دارد. معیارها  های ممکن باشد. این گيینه ایدهبدترین  الت 

گیری  همچنین وا د اندازه   ؛تواند دارای ماهیت م بت یا منفی باشند می

معیار محاسبه نمرات در روش تاپسیس   .شدتواند متفاوت باآنها نیي می

آل م بت نيدیي و از  ها تا  د امکان به گيینه ایدهاین است که گيینه

آل منفی دور باشد. بر این اساس یي نمره برای هر گيینه گيینه ایده

 شوند.  ها مهابق این نمرات رتبه بندی می شود و گيینهمحاسبه می 

 
 مرا د ریايی روش تاپسیس: 

 شاخ :   nگيینه و    mها بر اساس  تشکید ماتریس داده.  1
 

 

 

 

(1) 

 
ها و تشکید ماتریس استاندارد از طریق رابهه  . استاندارد نمودن داده2

(2) 

 

(2) 

 
 
 براساس   (𝑤𝑖)ها  تعیین وزن هر یي از شاخ   .3

(3  ) 

 
 

شاخ 4 راستا  این  در  بالاتری  .  وزن  از  بیشتر  اهمیت  دارای  های 

 ( ماتریس  واقع  در  هر  vبرخوردارند.  استاندارد  مقادیر  (  اصلضرب 

 باشد شاخ  در اوزان مربوط به خود می

 

 

 

(4) 

 
 

𝑠𝑖)ای برای آلترناتیو  . تعیین معیار فاصله5
آل و آلترناتیو  داقد  ایده  (∗

(𝑠𝑖
−) 
 

(5  ) 

 
 
تع6 فاصله.  با  است  برابر  که  يریبی  بر     داقد،  آلترناتیو  یین  تقسیم 

𝑆𝑖آلترناتیو  داقد   مجموع فاصله
𝑆𝑖آل  و فاصله آلترناتیو ایده  −

که آن   ∗

𝐶𝑖را با  
 شود. زیر محاسبه می  نشان داده و از رابهه  ∗

 

(6  )  
 

𝐶𝑖اساس میيان  بندی آلترناتیوها بر . رتبه7
∗  

در تکنیااي تاپساایس پااس از مشااخ  نمااودن رتبااه هاار شهرسااتان  

ه هاار  منظااور معااین نمااودن جایگاااهباا  ،های دیگااربه شهرستان نسبت

از جاادول    تااوانمی  یااافتگی آنشهرسااتان از نظاار میاايان توسااعه

 نمود.  استفاده  (1شماره )

 

 های مورد استفاده در پژوهشمعرفی شاخ 
های استان از  بندی شهرستاننایت به اینکه هد  این پژوهش سهوبا ع

و مشخ  نمودن  آموزشی    و خدمات  امکاناتلحاظ برخورداری آنها از  

آنها از  ؛است  میيان محرومیت  تا    23  در مجموع  استفاده شد  شاخ  
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پژوهش جهت   این  در  بنابراین  گردد.  ويعیت هر شهرستان مشخ  

 . یابی به اهدا  پژوهش از شاخ  های زیر استفاده گردیددست 

X1- آموزان دوره ابتدایی  نسبت کارکنان آموزشی دوره ابتدایی به دانش

ابتدایی به دانش  -X2  ؛شهرستان اداری دفتری دوره  -نسبت کارکنان 

های دوره ابتدایی  نسبت آموزشگاه  -X3  ؛موزان دوره ابتدایی شهرستانآ

دانش شهرستانبه  ابتدایی  دوره  دوره  نسبت کلاس  -X4  ؛آموزان  های 

دانش به  ابتدایی شهرستانابتدایی  دوره  کارکنان  -X5  ؛آموزان    نسبت 

دانش به  اول  متوسهه  دوره  اولآموزشی  متوسهه  دوره   - X6  ؛آموزان 

آموزان دوره  نسبت کارکنان اداری دفتری دوره متوسهه اول به دانش

های دوره متوسهه اول به اهگنسبت آموزش   -X7  ؛متوسهه اول شهرستان

دوره  های  نسبت کلاس  -X8  ؛آموزان دوره متوسهه اول شهرستاندانش 

نسبت    -X9  ؛آموزان دوره متوسهه اول شهرستانمتوسهه اول به دانش

دانش به  است نایی  مدارس  آموزشی  است نایی  کارکنان  مدارس  آموزان 

به    -X10  ؛شهرستان است نایی  مدارس  دفتری  اداری  کارکنان  نسبت 

شهرستاندانش  است نایی  مدارس  آموزشگاه  -X11  ؛آموزان  های  نسبت 

دانش مدارس   به  است نایی است نایی  مدارس    - X12  ؛شهرستانآموزان 

 های  نسبت کلاس 

دانش  به  است نایی  شهرستانمدارس  است نایی  مدارس    - X13  ؛آموزان 

آموزشگاه پیش  نسبت  دوره  بههای  پیش  دانش  دبستانی  دوره  آموزان 

شهرستان کلاس  -X14  ؛دبستانی  پیش  نسبت  دوره  بههای    دبستانی 

شهرستاندانش  دبستانی  پیش  دوره  کارکنان    -X15  ؛آموزان  نسبت 

متوسهه   دوره  بهآموزشی  دوم  دانش   دوم  متوسهه  دوره  آموزان 

به   -X16  ؛شهرستان متوسهه دوم  اداری دفتری دوره  نسبت کارکنان 

های  نسبت آموزشگاه -X17   ؛آموزان دوره متوسهه دوم شهرستاندانش 

  - X18  ؛آموزان دوره متوسهه دوم شهرستاندوره متوسهه دوم به دانش 

آموزان دوره متوسهه دوم  های دوره متوسهه دوم به دانشنسبت کلاس

آموزشگاه  -X19  ؛شهرستان به  نسبت  بيرگسالان  عمومی  دوره  های 

های دوره  نسبت کلاس  -X20  ؛آموزان دوره بيرگسالان شهرستاندانش 

دانش  به  بيرگسالان  دوره  عمومی  شهرستانآموزان    - X21  ؛بيرگسالان 

  ؛ هيار نفر جمعیت شهرستان  10  ای به ازای هر و رفهتعداد مراکي فنی

X22-   ؛نسبت کد کارکنان آموزشی به کد دانش آموزان شهرستان  X23- 

 آموزان شهرستان. نسبت کد کارکنان اداری دفتری به کد دانش 

 

 نتایج و بحث 

ب بخش  این  تحلید  ه در  و  تجيیه  تکنیي   دادهمنظور  از  پژوهش  های 

های تحقیق و رای تجيیه و تحلید دادهبتاپسیس استفاده شده است.  

استان   در  آموزشی  امکانات  و  خدمات  توزیع  در  نابرابری  دادن  نشان 

های  مربوط به شهرستان  نرمال شده  سیستان و بلوچستان ابتدا اطلاعات

در    را  تحلید در مدلهای مورد تجيیه و  آمار مربوط به شاخ   تابعه و

شماره جدول  روشن  آوردیم  (2)  قال   تصویر  کلی  تا  ويعیت  از  تری 

 دست آوریم. هاستان ب

شاخ   مقادیر  نمودن  نرمال  از  از    یهابعد  استفاده  با  بررسی،  مورد 

ب شمارههيرای   جدول  کمي  با  آمده  رتبه(1)  دست  بندی  ، 

گردد. نتایج مشخ  می ها  های مختلف و میيان برخورداری آنشهرستان 

  ( 3) شماره بندی  اصد استفاده از تکنیي تاپسیس در جدولاین رتبه

 نمایش داده شده است.  

از لحاظ    های استانبندی شهرستاندهنده رتبهنشان  (3)  جدول شماره

برخورداری آنها از امکانات و خدمات آموزشی براساس میيان جمعیت  

هماندانش  است.  آنها  براساس  آموزی  است،  پیدا  جدول  از  که  گونه 

توسعه لحاظ  به  تاپسیس  زاهدان  تکنیي  شهرستان    با يری  یافتگی، 

  0214/0  با يری   برخوردارترین شهرستان و شهرستان دلگان  4855/0

  ، این شاخ  براساس  . دباشنهای استان میشهرستانبرخوردارترین کم 

لحاظ    بههای بعدی  های هامون، کنارک، زابد و سرباز در رتبه شهرستان

میتوسعه قرار  آموزشی  خدمات  نتایج  یافتگی    شاخ  این  گیرند. 

دلگان،همچنین   که  نمود  فنوج    قصرقند،  مشخ   و  مهرستان 

های استان هستند. نتایج این پژوهش نشان  شهرستان برخوردارترین  کم

شهرستان در  آموزشی  خدمات  و  امکانات  بالای  تمرکي  های  دهنده 

براساس   همچنین  (3)  های پژوهش در جدولبرخوردار استان است. یافته

های استان  دهد که شهرستاننشان می  (1)  جدول  یافتگیسهوح توسعه

های  شهرستان   ،در سهو در  ال توسعهد.  در سه سهو از توسعه قرار دارن

يرای    با  شهرستان  سه  این  دارند.  قرار  کنارک  و  هامون  زاهدان، 

رتبه   4143/0  و  4819/0  ،4855/0  یافتگیتوسعه بالاترین  در 

نسبت   و  یافتگی از لحاظ برخورداری از خدمات آموزشی قرار دارند توسعه

شهرستان شاخ به  براساس  استان  دیگر  ويعیت  های  نظر  مد  های 

 .تری دارندمناس 

ایرانشهر،  شهرستان  ،در سهو نسبتآ محروم های زابد، سرباز، سراوان، 

خاش، نیکشهر، زهي، چابهار و میرجاوه قرار دارند. نتایج تحقیق نشان  

های استان در ويعیت نسبتآ محروم  درصد شهرستان  47  دهد کهمی

 . قرار دارند

شهرستان استان قرار دارند. در این سهو  7 توسعه،در سهو محروم از 

شهرستان توسعه  فنوج،  از  نیمروز،  سوران،  و  سی   هیرمند،  های 

شهرستان از مجموع    7  مهرستان، قصرقند و دلگان قرار گرفتند. سهم این

با برابر  آموزشی  می  84/36  شاخ   شهرستاندرصد  قرار  باشد.  های 

های استان از لحاظ  ترین شهرستانگرفته در این سهو از توسعه، محروم 

باشند. نکته قابد توجه در سهو بندی برخورداری از خدمات آموزشی می

سیستان شهرستان استان  از  های  آنها  برخورداری  لحاظ  از  وبلوچستان 

از شهرستان های آموزشی این مويوع است که هییشاخ   های  کدام 

  در مجموع  .یافته قرار ندارندیافته و نسبتآ توسعهاستان در سهو توسعه

محروم و محروم    نسبتاحهای استان در سهو  درصد از شهرستان  21/84

های  دهد که بیشتر شهرستاناند. این یافته نشان میاز توسعه قرار گرفته

خدمات   و  امکانات  به  دسترسی  لحاظ  از  مناس   ويعیتی  در  استان 

ژوهش با نتایج یيدانی  دست آمده در این پهنتایج بباشند.  آموزشی نمی

همکاران همکاران( 2013)  و  و  ملکی  نظم(2013)  ،  علی،  و    بخش فر 
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و همکاران  (2015)  ، موسوی و همکاران(2015)   ( 2015)  و جمینی 

شکا  و نابرابری    دهندهها نیي نشاننتایج این پژوهش باشد.  همسو می

شاید بتوان این   بالا در توزیع خدمات آموزشی در مناطق مختلف است.

گونه تشریو نمود که وجود سیاست تمرکيگرایی در کشور  نتایج را این

  هاباع  شده بیشتر امکانات و خدمات در مرکي استان گذشته    در سالیان

 های بيرگ متمرکي گردد.  و شهرستان 

جمینی    دست آمده در این پژوهش با نتایجهالبته باید عنوان نمود نتایج ب

که نشان دهنده وجود شکا  و نابرابری اندک در    (2013)  و همکاران

امکا استان کرمانشاه  نات و خدمات آموزشی بین شهرستان توزیع  های 

تر شدن ويعیت شکا  و نابرابری موجود  برای روشنهمسو است.  نا  است

در توزیع خدمات  را    این نابرابری  ( 1)  شکد  ،استانهای  شهرستانبین  

د. دهويوح نشان می هب  ،آموزشی
 

 یافتگیمقادیر سنجش توسعه :1جدول 

Table 1: Development measurement values 

0.8-1 0.6-0.8 0.4-0.6 0.2-0.4 0-0.2 TOPSIS value 

Developed Relatively developed Developing Relatively deprived Deprived of development Development level 

 

 های مورد بررسی پژوهششاخ  مربوط به اطلاعات  :2جدول 

Table 2: Data related to research examined indices (Part 1) 

X11 X10 X9 X8 X7 X6 X5 X4 X3 X2 X1 

In
d

ic
e

s 

C
o

u
n

ti

es
 

0.030 0.052 0.139 0.041 0.008 0.019 0.039 0.041 0.007 0.012 0.040 Iranshahr 

0.019 0.024 0.100 0.039 0.007 0.014 0.026 0.037 0.007 0.008 0.026 Chabahar 

0.017 0.053 0.123 0.040 0.008 0.015 0.042 0.043 0.011 0.010 0.037 Khash 

0 0 0 0.049 0.012 0.013 0.024 0.050 0.010 0.010 0.036 Dalgan 

0.028 0.052 0.150 0.038 0.006 0.021 0.044 0.042 0.006 0.015 0.040 Zabol 

0 0 0 0.052 0.012 0.018 0.039 0.048 0.011 0.006 0.030 Mehrestan 

0.023 0.039 0.153 0.035 0.004 0.017 0.045 0.035 0.005 0.012 0.033 Zahedan 

0.033 0.033 0.166 0.037 0.009 0.018 0.048 0.044 0.007 0.012 0.043 Zehak 

0.026 0.055 0.174 0.039 0.008 0.015 0.035 0.041 0.007 0.010 0.035 Saravan 

0.166 0 0.166 0.045 0.008 0.018 0.024 0.046 0.008 0.008 0.025 Sarbaz 

0.030 0.030 0.061 0.046 0.010 0.017 0.039 0.047 0.012 0.009 0.037 Sib and Soran 

0 0 0 0.037 0.009 0.024 0.030 0.058 0.017 0.012 0.049 Fanoj 

0 0 0 0.041 0.008 0.015 0.027 0.045 0.011 0.007 0.034 Qasr-e Qand 

0.062 0.093 0.125 0.037 0.008 0.016 0.021 0.039 0.007 0.007 0.025 Konarak 

0.054 0 0.216 0.050 0.012 0.016 0.052 0.049 0.016 0.014 0.047 Mirjaveh 

0.055 0.027 0.138 0.045 0.010 0.020 0.037 0.052 0.017 0.011 0.046 Nikshahr 

0.062 0 0.093 0.043 0.010 0.021 0.056 0.048 0.010 0.016 0.049 Nimruz 

0.333 0 0 0.058 0.016 0.023 0.078 0.048 0.011 0.012 0.049 Hamun 

0.038 0.038 0.096 0.040 0.010 0.022 0.022 0.048 0.011 0.013 0.048 Hirmand 

X23 X22 X21 X20 X19 X18 X17 X16 X15 X14 X13 X12 

In
d

ic
at

o
rs

 

C
o

u
n

ti

es
 

0.002 0.009 0.0002 0.021 0.007 0.046 0.008 0.032 0.051 0.051 0.045 0.135 Iranshahr 

0.002 0.005 0.0002 0.064 0.016 0.046 0.011 0.023 0.039 0.049 0.033 0.158 Chabahar 

0.002 0.008 0.0002 0.040 0.010 0.049 0.013 0.035 0.061 0.044 0.042 0.123 Khash 

0.003 0.008 0 0.062 0.011 0.055 0.015 0.027 0.037 0.053 0.054 0 Dalgan 

0.002 0.010 0.0003 0.071 0.012 0.051 0.008 0.035 0.065 0.056 0.034 0.136 Zabol 

0.002 0.006 0 0.024 0.009 0.066 0.038 0.038 0.047 0.058 0.056 0 Mehrestan 

0.001 0.009 0.0006 0.073 0.014 0.051 0.029 0.029 0.062 0.050 0.028 0.142 Zahedan 

0.002 0.010 0.0002 0.045 0.005 0.050 0.042 0.042 0.059 0.063 0.031 0.183 Zehak 

0.002 0.008 0.0002 0.041 0.006 0.055 0.029 0.029 0.054 0.050 0.047 0.148 Saravan 

0.001 0.005 0.0001 0.044 0.009 0.052 0.030 0.030 0.039 0.059 0.020 0.333 Sarbaz 

0.003 0.008 0 0.054 0.009 0.059 0.036 0.036 0.050 0.043 0.032 0.138 Sib and soran 

0.003 0.009 0 0.081 0.015 0.048 0.043 0.043 0.044 0.032 0.031 0 Fanoj 

0.002 0.006 0 0.088 0.018 0.045 0.018 0.018 0.026 0.045 0.041 0 Qasr-e Qand 

0.001 0.004 0.0002 0.078 0.022 0.057 0.027 0.027 0.041 0.025 0.024 0.156 Konarak 

0.003 0.011 0 0.086 0.018 0.051 0.040 0.040 0.064 0.101 0.067 0.270 Mirjaveh 

0.003 0.010 0.0002 0.068 0.012 0.051 0.036 0.036 0.050 0.045 0.042 0.166 Nikshahr 

0.002 0.010 0 0.044 0.012 0.057 0.051 0.051 0.026 0.054 0.045 0.125 Nimruz 

0.003 0.012 0 0.057 0.011 0.057 0.045 0.045 0.068 0.061 0.061 0.333 Hamun 

0.002 0.009 0.0002 0.021 0.007 0.046 0.008 0.032 0.051 0.051 0.045 0.135 Hirmand 
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 ها با استفاده از تکنیي تاپسیس بندی شهرستاننتایج رتبه: 3جدول 

Table 3: Result of counties ranking by TOPSIS technique 

TOPSIS County 
Development level Rank Ranking indicator 

Developing 1 0.4855 Zahedan 

2 0.4819 Hamun 

3 0.4143 Konarak 

Relatively deprived 4 0.3595 Zabol 

5 0.3555 Sarbaz 

6 0.3158 Saravan 

7 0.3038 Iranshahr 

8 0.2941 Khash 

9 0.2788 Nikshahr 

10 0.2776 Zehak 

11 0.2355 Chabahar 

12 0.2034 Mirjaveh 

Deprived of development 13 0.1971 Hirmand 

14 0.1567 Sib and Soran 

15 0.1495 Nimruz 

16 0.0393 Fanoj 

17 0.032 Mehrestan 

18 0.0256 Qasr-e Qand 

19 0.0214 Dalgan 

 

 
 های آموزشیلحاظ برخورداری از شاخ های استان بهبندی شهرستانيری  اولویت و رتبه: 1شکد 

Fig. 1: Priority coefficient and ranking of province counties according to educational facilities 
 

 گیری نتیجه

توسعه درجه  پژوهش  این  و  یافتگی شهرستاندر  استان سیستان  های 

آموزی  دانش  با توجه به جمعیت  شاخ  آموزشی  23  بلوچستان براساس

جایگاه    ه است تا. همچنین تلاش شده استمشخ  شد  هر شهرستان

های  هر شهرستان براساس برخورداری آن در قیاس با دیگر شهرستان

 خ  گردد. نتایج این پژوهش  ااستان با استفاده از تکنیي تاپسیس مش
 

 
 

می بنشان  زاهدان  شهرستان  که  اداری  هدهد  و  سیاسی  مرکي  عنوان 

خدمات    ،استان و  امکانات  لحاظ  از  استان  شهرستان  برخوردارترین 

  یافتگیبه لحاظ توسعه  دهدنشان می  (3)  ست. جدول شمارهآموزشی ا 

، شهرستان زاهدان برخوردارترین شهرستان و شهرستان دلگان  آموزشی

باشند. براساس این شاخ   های استان میبرخوردارترین شهرستانکم

ترتی    سرباز  زاهدان،  های  شهرستانبه  و  زابد  کنارک،  هامون، 
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وشهرستان  برخوردارترین کم    ها  فنوج  و  مهرستان  قصرقند،  دلگان، 

یافتهبرخوردارترین شهرستان استان هستند.  پژوهش  های  گویای  های 

های استان در سه سهو در  ال توسعه،  که شهرستان  این مويوع است

های  شهرستان   ،محروم و محروم از توسعه قرار دارند. براساس نتایج  نسبتاح

زاهدان، هامون و کنارک در سهو در ال توسعه قرار دارند. در سهو  

شهرستان  نسبتاح خاش،  محروم،  ایرانشهر،  سراوان،  سرباز،  زابد،  های 

های  . همچنین شهرستاناندگرفتهنیکشهر، زهي، چابهار و میرجاوه قرار  

و سوران، نیمروز، فنوج، مهرستان، قصرقند و دلگان در   هیرمند، سی 

و باید در اولویت اول سرمایه گذاری  محروم از توسعه قرار دارند    سهو

استان   پژوهش  .  واقع شونددر  داد که  در مجموعنتایج    21/84  نشان 

محروم و محروم از توسعه    احهای استان در سهو نسبترصد از شهرستاند

یافته و استان در سهو توسعه این  های  و هیی یي از شهرستان  هستند

توزیع    نشان دهنده  های این تحقیقیافته .  یافته قرار نداردتوسعه  احیا نسبت

و   سیستان  استان  سهو  در  آموزشی  خدمات  و  امکانات  نامناس  

  ، یکی از مشکلات اساسی این استان در خصوص آموزشبلوچستان است.  

کمبود نیروی انسانی مورد نیاز در تمام سهوح آموزشی است که همراه  

آمدن  متناس  با نیاز استان باع  پایینهای فیيیکی  اختبا نبود زیرس

تمرکي و توزیع  های آموزشی استان در سهو کشور شده است.  شاخ 

امکانات و  منابع  استان  آموزشی  ناعادلانه  مختلف  مناطق  باع     ،در 

آنها  های بیشتر  ماندگیو عق   هانیافتگی شهرستانتوسعهشدن    تروخیم 

این  های  شهرستانخواهد شد. بنابراین با عنایت به محرومیت مضاعف  

نی و  نیاز است تا مسئولین استا  های آموزشی شاخ  در زمینه  استان

ها در سهوح ملی و استانی  ین نابرابریتری در رفع اکشوری تلاش جدی

این استان    آموزشی  یافتگیتوسعهتا شاهد رفع غبار کمتر    باشند  داشته

. در نهایت باید به این نکته مهم اشاره نمود که با عنایت به  پهناور باشیم

دادها پژوهشستخراج  استان  های  آماری  سالنامه  تا    ،از  است  ممکن 

دست آمده  هب  نتایجها  ید پایین بودن يری  دقت این دادهدله دودی ب

محدودیت  انحرا دچار   از  مويوع  این  که  کار  باشد  این  مهم  های 

  .   پژوهشی است

 

 مشارکت نویسندگان

  و نگارش اولیه متن   هامشاارکت نویسانده دوم فقا در جمع آوری داده

   پژوهش بوده و کار پژوهش توسا نویسنده مسئول انجام گرفته است.
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