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ر ها است. پژوهش حاضهای آموزش در مقطع تحصیلات تکمیلی در دانشگاهترین بخشنامه یکی از مهمتدوین پایان: چکیده

انجام شد. روش های نظارتی و تعاملی استادان راهنما با هدف تعیین میزان رضایت دانشجویان کارشناسی ارشد از سبک

و  30-32آماری را کلیه دانشجویان دکتری ورودی سال تحصیلی  یپیمایشی بود. جامعه -پژوهش از نوع تحقیقات توصیفی

های دولتی شهر تهران که در دو سال اخیر های علوم انسانی، علوم پایه و فنی و مهندسی دانشگاهدختر و پسر رشته 33-32

 342گیری کوکران (. با استفاده از فرمول نمونه =3132Nخود دفاع نموده بودند تشکیل داد ) نامه کارشناسی ارشداز پایان

از  د. روایی پرسشنامهساخته استفاده شی محققها از پرسشنامهعنوان نمونه تحقیق انتخاب شدند. برای گردآوری دادهنفر به

 نشان از سطح قابل 272/1رونباخ سنجیده شد که ضریب دست آمد و پایایی آن از طریق آزمون آلفای ک ن بهطریق متخصصا

آمده، دانشجویان  دستای استفاده شد. بر اساس نتایج بهتک نمونه tها از آزمون وتحلیل دادهقبول ابزار تحقیق بود. برای تجزیه

 نیز، دانشجویان سبک تعاملیهای تعاملی های نظارتی استادان راهنما رضایت نداشتند. در رابطه با سبکیک از سبکاز هیچ

وص های تلفیقی و در خصهای نظارتی، استفاده از سبکترین سبک تعاملی برگزیدند. در خصوص سبکعنوان مهمافقی را به

 شود.های تعاملی، استفاده از سبک افقی و سبک مثبت و پویا به استادان راهنما پیشنهاد میسبک

 های نظارتی و تعاملی استادان راهنما، دانشگاه.کارشناسی ارشد، سبک آموزش، رضایت دانشجویانکلیدی:  کلمات
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Abstract: Preparing the thesis is one of the most important parts of education in higher education level. 

The current study aimed to determine the level of master student satisfaction of interactive and supervisory 

styles of supervisors. This research was descriptive survey. The population of the study was all entering 

male and female doctoral students in 2013-14 academic-year majoring in humanities, science and 

engineering in Tehran's public universities who defended their master's thesis in the past two years 

(N=3092). Using Cochran sampling formula, 342 individuals were selected as research sample. A 
researcher made questionnaire was used for data collection. The validity of the questionnaire was 

determined by experts and its reliability was measured by Cronbach's alpha (α=.87.2), showing an 

acceptable level of research tool. One sample t test was used for data analysis. Based on the obtained results, 

the students were not satisfied with any of the supervisory styles of supervisors. In connection to the 

interactive styles, students adopted horizontal interactive style as the most interactive style. In supervisory 

styles, using a combination of styles; and in interactive styles, using a positive and dynamic horizontal style 

is suggested to the supervisors. 

Keywords: Educational, Master students' satisfaction, Supervisory and interactive styles Supervisors, 

University. 
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 مقدمه -1
ها در ترین وظایف دانشگاهترین و حساسیکی از مهم

قبال دانشجویان تحصیلات تکمیلی، به بلوغ رساندن 

 از ارشد یکارشناس[. اهمیت دوره 0]است هاآنعلمی 

 دو رکن اصلی از یمندبهره با شود کهناشی می آنجا

آموزش و پژوهش، منبع مهمی برای رشد علمی 

 .[2]شودتولید دانش محسوب می در نهایت دانشجویان و

توان گفت، های دانشجویان مینامهمیت پایاندر اه

ی از آثار پژوهشی های دانشجویان جزئنامهپایان

ها به عنوان ابزاری روند و از آنها به شمار میدانشگاه

که قدرت ابتکار و خلاقیت علمی دانشجو را  پژوهشی

تا در راستای حل مشکلات علمی جامعه گام  انگیزدیبرم

پلی بین دنیای پژوهش »ها نامهشود. پایانبردارد یاد می

و بخش لاینفک مطالعات دانشگاهی که  باشندمی« و علم

-آموختگان را تضمین میکیفیت علمی و موقعیت دانش

 تنهانههای دانشجویان نامهپایان [.3د ]نشود تلقی مینکن

های های علمی و مهارتمعیار مناسبی برای ارزیابی

 انیشخصی دانشجوهای تجربی، علائق کاری و توانایی

اند توخوب و مناسب می ینامهاست، بلکه ارائه یک پایان

ها سرآغازی برای پیشبرد روند پژوهش در دانشگاه

 [.4]باشد

ند نیازم ارشد یکارشناس یها در دورهدانشگاه دانشجویان

هدایت صحیح و مناسب استادان راهنما در به انجام 

نگارش  که چرای خود هستند؛ هانامهانیپارساندن 

 اولین فعالیت ارشدیکارشناسهای دانشجویان نامهپایان

رود و باید زیر به شمار می هاآنن پژوهشی مستقل و مدوّ

نامه پایان موضوع یکه در زمینه استاد راهنمانظر یک 

در این میان نظارت و تعامل  [.1]تخصص دارد انجام شود

ترین و یکی از مهم ،استادان راهنما با دانشجو

به شمار  نامهانیپای تدوین هابخشترین حساس

ی هاسبکی از ریگبهرهاستادان راهنما با [. 2]دیآیم

ی هاییتوانادر ارتقای  توانندیمنظارتی و تعاملی مناسب، 

آموزشی و پژوهشی دانشجویان کارشناسی ارشد نقش 

در این دوره دانشجویان برای  که چرا؛ کنندمهمی ایفا 

نجام پژوهش به معنای واقعی اولین بار درصدد ا

استادان راهنما با مک آلپین و وایس،  زعمبه[. 7]هستند

ی نظارتی و تعاملی در فرایند هدایت هاسبکآگاهی از 

منجر به رضایت خود و دانشجویان از  تنهانه، نامهانیپا

تأثیرات  توانندیم، بلکه شوندیمخروجی پژوهش 

ی در آینده آموزشی، پژوهشی، شغلی و حتی توجهقابل

 [.2]بگذارنداجتماعی دانشجویان 

ان مناسب می نظارت و تعاملای معتقدند، شیربگی و کاوه

ترین ترین و حساساستاد راهنما و دانشجو یکی از مهم

[. عوامل 3]های تحصیلات تکمیلی استکان دورهار

 تجه آن ازنظارتی و تعاملی بین استاد راهنما و دانشجو 

ی دانشجو به مندعلاقهشود که در با اهمیت شمرده می

های آتی پژوهش، تصمیم دانشجویان برای انجام پژوهش

و حتی در تصمیم آنان برای ادامه یا ترک تحصیل 

اما ضعف آگاهی استاد راهنما و احیاناً ؛ تأثیرگذار است

 ،یگردعبارتبه ی نظارتی و تعاملی؛هاسبکانشجو از د

عدم آگاهی از سازوکارهای روابط نظارتی و تعاملی استاد 

راهنما و دانشجو، از زایندگی و پویایی پروژه تحقیق و نیز 

 [.01]کاهدکیفیت دوران تحصیلی می

فرایندی  ی نظارتی استادان راهنما،هاسبکمنظور از 

حمایت استاد راهنما از دانشجو،  مند رسمی برایساختار

یادگیری و انجام دادن کار دقیق و باملاحظه است. 

جو ای دانشهمچنین رابطه نظارتی به پاسخگو بودن حرفه

به پژوهش در حین برخورداری از استقلال و خودمختاری 

ی تعاملی، مجموعه هاسبکمنظور از  کند.کمک می

راهنما و دانشجو های ممکن میان استاد ها و فعالیتکنش

تعاملی در جهت  یای خاص از رابطهو نیز توافق بر جنبه

نامه است. از رابطه تعاملی بین استاد راهنما نگارش پایان

تدوین هر  یتبادل اطلاعات در عرصه عنوانبهو دانشجو 

 [.01و  3]شودنامه یاد میپایان بهتر چه

امه نبودن و پیچیدگی فرایند پایان بلندمدتبه دلیل 

ممکن است مشکلات متعددی در طول مدت نگارش 

نما و دانشجو به وجود آید. نامه بین استاد راهپایان

ی نظارتی استاد هاسبک[، مشکلات مرتبط با 00]ویسکر

راهنما و دانشجویان را به دو بخش نظارت از بالا به پایین 

به  . سبک نظارتی از بالاندکیمو از پایین به بالا تقسیم 

پایین عواملی از قبیل اختیار تام استاد راهنما، منفعل 

بودن دانشجو و عدم وجود سبک نظارتی معتدل را در 

. سبک نظارتی از پایین به بالا مواردی چون ردیگیبرم

اختیار تام دانشجو، عدم هدایت صحیح استاد راهنما، 
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و عدم  نامهانیپایت آگاهی استاد راهنما از روند هدا ضعف

[، 02پالامو ]. شودیموجود ساختار قوی نظارتی را شامل 

ها از جانب استادان نامهمشکلات مربوط به هدایت پایان

ایجاد رابطه نظارتی و  -0راهنما را به سه دسته عوامل 

به دانشجو  استاد راهنماهای صحیح راهنمایی -2تعاملی 

در زمینه  اهنمااستاد رتخصص  -3و  در طول تحقیق

کند. همچنین موضوع بندی مینامه تقسیمموضوع پایان

ها از سوی نامههای نظارتی و تعاملی پایانسبک

در یک پژوهش  است. شدهیبررسگوناگون  نظرانصاحب

و دانشجو  استاد راهنما یباید به ابعاد مختلف رابطه

و  00ی نظارتی و تعاملی پرداخته شود ]هاسبک ازجمله

نظارتی و  یرابطه یله[. اهمیت پرداختن به مسأ02

دلیل است که این  نیبه او دانشجو،  استاد راهنماتعاملی 

سازد و برای دانشجویان رابطه نوعی کنش را میسر می

 سودمند و مفید است. همچنین علت توجه به موضوع

نظارتی و  یرابطه ،نامه و در رأس آنیی پایانراهنما

و دانشجو، مبتنی بر نقش حساس و  راهنمااستاد تعاملی 

مهمی است که استادان راهنما در قبال آموزش و پژوهش 

 [.03]دارند عهدهدانشجویان بر 

ی نظارتی و هاسبکآموختگان از وضعیت رضایت دانش

شود که بدانیم راهنما، زمانی بارزتر می انتعاملی استاد

[. 04]ناچیز است دستنیازا شدهانجامهای حجم پژوهش

مه ناراهنمایی پایان یدر ایران، تحقیقات زیادی در زمینه

نظران معتقدند اغلب صاحب صورت نگرفته است.

گیرد که آنچه را که ها حول محور این امر قرار میپژوهش

یک استاد باید انجام دهد تعیین کنند نه آن کاری را که 

از آنجا که در . [01]انجام داده است، ارزیابی کنند واقعاً

های نظارتی و تعاملی استادان راهنما سبک یزمینه

-و پژوهش در داخل کشور انجام شده یاندک هایپژوهش

 یطور منسجم به ارائهاند بهنتوانستههای صورت گرفته 

ین ا های نظارتی و تعاملی استادان راهنما بپردازند،سبک

پژوهش در نظر دارد با بررسی تعیین میزان رضایت 

ی نظارتی و تعاملی استادان راهنما هاسبکدانشجویان از 

کارشناسی ارشد، به یکی  یهای دورهنامههدایت پایان در

ترین وظایف آموزشی استادان در تحصیلات از مهم

 ت زیر پاسخ دهد:تکمیلی بپردازد و به سؤالا

راهنما در طول ی نظارتی استادان هاسبکوضعیت  -0

 نامه چگونه است؟فرایند انجام پایان

راهنما در طول ی تعاملی استادان هاسبکوضعیت  -2

 نامه چگونه است؟فرایند انجام پایان

نتایج این پژوهش بتواند آگاهی استادان  یامید است ارائه

های نظارتی و تعاملی را افزایش داده و راهنما از سبک

که عبارت  را ترین وظایف آموزشی استادانیکی از مهم

 باشدهای دنشجویان مینامهپایان هدایت صحیح از

 اصلاح نماید. 

 

 ی نظارتیهاسبک
واند تنظارت استاد راهنما بر دانشجو به طرق مختلفی می

 هایگذارد. سبکببر کیفیت آموزش و پژوهش تأثیر 

شرایط هر دانشگاه، نظارتی استادان راهنما با توجه به 

تحصیلی متفاوت است. برای مثال،  یدانشکده و رشته

های شیمی که سبک نظارتی استادان راهنمای رشته

 کنند، نسبت بهبیشتر کار در آزمایشگاه را تجربه می

های علوم انسانی و علوم اجتماعی استادان راهنمای رشته

متفاوت است. همچنین فقدان استانداردهای شفاف در 

ع و گوناگونی این نظارت استادان راهنما، بر تنوّ یزمینه

[. یکی از 01و04ازپیش اثرگذار بوده است ]یشبها سبک

ی نظارتی که بین استاد راهنما و هاسبک نیترمعروف

ن حول ای هاسبکگیرد و سایر بشکل  تواندیمدانشجو 

ی نظارتی هاسبکمربوط به  باشدیمدو سبک 

گاتفیلد و آلپرت،  شدهیطراح« حمایتی»و « ساختاری»

 [.02]است

استاد راهنما، مجری اصلی  :1ساختاری ( سبکالف

پایان آن، آید. از ابتدای پژوهش تا می حساب بهپژوهش 

کند و در دهنده را ایفا میاستاد راهنما نقش یک سازمان

طول این مدت استقلال اندکی برای دانشجو قائل است. 

ترین اختیار و استاد راهنما کمدارای ، دانشجو واقع در

 ترین اختیار در پژوهش است.دارای بیش

استاد راهنما، نقش یک حامی و  :2حمایتی ( سبکب

تاد نظر اس که چراکند. پشتیبان را برای دانشجو ایفا می

تحقیق، بر عهده  یمدیریت پروژهکه راهنما بر این است 

یک ناظر و حامی در موارد  عنوانبهو وی  استدانشجو 

شتابد. استاد راهنما دارای ضروری به کمک دانشجو می

ترین اختیار در ین اختیار و دانشجو دارای بیشترکم
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 پژوهش است.

ک آلپرت، هر ی برای تکمیل کردن این نظریه، گاتفیلد و

را به  «حمایتی»و  «ساختاری»ی رفتار سبکاز دو 

سطوح بالا و پایین تقسیم کرده و چهار الگوی نظارتی را 

 :اندنمودهبرای استاد راهنما و دانشجو را معرفی 

استاد راهنما، دارای نقش : 3مداخلهعدم ( سبکالف

سازی پشتیبانی دهی، هدایت و فراهمدر سازمان رنگکم

 یتحقیق دانشجو است و مسئولیت همه یبرای پروژه

؛ باشدیمدانشجو  یبر عهده اساساًاین موارد 

ار ترین استقلال و اختیدانشجو دارای بیش ،یگردعبارتبه

 است.

استاد راهنما، حمایت و : 6پیشوایی ( سبکب

منابع لازم )مالی و مادی(، برای  یپشتیبانی فردی و تهیه

اما همچنان ؛ داندپژوهش دانشجو را وظیفه خود می

 دانشجو است. یمسئولیت اصلی پروژه، بر عهده

استاد راهنما، خود را دارای نقش : 1دستوری ( سبکج

اما ؛ دانددهی و هدایت تحقیق میکلیدی در سازمان

منابع )مالی و مادی(، بر  یهای فردی و تهیهحمایت

 .استدانشجو  یعهده

زنی، در استاد راهنما، از راه چانه: 4قراردادی ( سبکد

 کندتحقیق، نقش ایفا می یدهی و هدایت پروژهسازمان

-هایی را برای دانشجو فراهم میو در صورت لزوم حمایت

 [.02آورد ]

استادان راهنما  ،[07]و عطاران صفایی موحد زعمبه

های دانشجویان نامهشش سبک در هدایت پایان معمولاً

 گیرند:به کار می

: مشارکت دادن دانشجویان در 7دهندهتوسعهسبک  -1

 شان.نامهتصمیمات مربوط به پایان

های مورد : تعیین و ابلاغ پیامد8بلاغ کنندهاسبک  -2

 انتظار به دانشجویان.

: نظارت مداوم بر عملکرد 3کنندهنظارتسبک  -3

 .هاآندانشجویان از طریق مرور کار 

: ایجاد شبکه ارتباطی بین  11ایسبک واسطه -6

 دانشجو و دیگر منابع اجتماعی.

های خلاقانه تفکرات و ایده ی: ارائه11سبک نوآورانه -1

 نامه.در ارتباط با کار پایان

 مناسبتصمیمات : اتخاذ 12سبک انسجام دهنده -4

 نامه.در فرایند راهنمایی پایان

های رایج، سبک نظارتی سنتی است. در از دیگر سبک

ه شود تا برناماین سبک، دانشجو به حال خود گذاشته می

که بعد از  بیترتنیابهپژوهشی خود را طراحی کند. 

نامه، دانشجو به حال خود رها انتخاب موضوع پایان

 گیرد،نما صورت نمیشود و هدایتی از جانب استاد راهمی

اعتقاد استاد راهنما بر این است، دانشجو خود باید  که چرا

نامه تلاش نماید و مسئولیت نگارش پایان یدر زمینه

 [.0]با دانشجو است نامهانیپانهایی 

ها رایج که در تحقیقات گوناگون نیز یکی دیگر از سبک

سبک نظارتی استاد راهنما  است، شده پرداختهبه آن 

با  نامهپیکربندی پایان که صورت نیبد محور است؛

های مالی و علمی از جانب استاد ها و حمایتراهنمایی

ن تریدر ابتدای کار، استاد راهنما بیششود. راهنما آغاز می

مداخله و مسؤلیت بر پژوهش را به عهده دارد، اما 

ن پذیری در ایولیترفته دانشجو را ترغیب به مسئرفته

در مسیر پژوهش  کاملاًکند. زمانی که دانشجو عرصه می

تواند رویکردی مبتنی بر قرار گرفت، استاد راهنما می

ای دانشجو را در توصیه و راهنمایی بر اساس نیازه

ترین اختیار و آزادی را به دانشجو دهد؛ گرفته و بیشپیش

ارت از گاه نقش اصلی خود را که عباما نباید هیچ

 استعلمی از دانشجو  ژهیوبهراهنمایی، حمایت مالی و 

[. 02نامه فراموش کند]در طول نگارش پایان

این سبک نظارتی از جانب  کردن لیتکمدر  ،[03]برادبری

استاد راهنما، با استفاده از روش تحلیل گفتمان انتقادی 

به بررسی و فرایند رابطه بین استاد راهنما و دانشجو 

وی در رابطه بین استاد راهنما  یاست. به عقیده پرداخته

هایی چون مسؤلیت و و دانشجو، فرایند تحول با ویژگی

ستاد از ا جیتدربهکنترل روابط استقلال همراه بوده و مرکز 

یابد. این استقلال تدریجی راهنما به دانشجو انتقال می

« 03از شیر گرفتن نوزاد»توان به دانشجو از استاد را می

 تشبیه کرد.

 -های نظارتی متعارف، الگوی استادیکی دیگر از سبک

آل افلاطونی الگوی ایده عنوانبهشاگردی است که از آن 

های مربوط به پژوهش مهارت ،شود. در این الگونیز یاد می

شود. در از جانب استاد راهنما به دانشجو آموزش داده می

چنین الگویی، دانشجو وظایف مشخصی در فرایند 
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های پژوهشگری رساند و ویژگیپژوهش به انجام می

که نهایتاً دانشجو، به کند تا ایناستادش را مشاهده می

اش؛ یعنی استاد تبدیل بع اصلییک پژوهشگر همچون من

 [.21]شودمی

نظارتی استاد راهنما و دانشجو، دو  یدر رابطه یطورکلبه

سبک نظارتی  ،آید. حالت اولیهپیش می حالت

است. در این سبک، استاد راهنما تمام  04کنندهکنترل

ی شخص اصلی نوعبهکند و موارد پژوهش را هدایت می

شخصی  عنوانبهآید، و دانشجو می حساب بهپژوهش 

نامه باید مطیع و شود که در طول فرایند پایانفرض می

پیرو استاد راهنما باشد. حالت دوم سبک نظارتی 

است. در این سبک استاد راهنما نقش  01کنندهلیتسه

را بر عهده  کننده )حامی و مشوق(گر و تسهیلهدایت

 .[20] دارد و پاسخگوی نیازهای دانشجو است

 

 ی تعاملیهاسبک
تعامل بین استاد راهنما و دانشجو مستقیماً بر  یشیوه

[. 22]گذاردکیفیت تجارب آموزشی دانشجویان اثر می

خوب نتایج مثبت برای آنان در بر خواهد  ییک رابطه

مند ساختن دانشجویان به رشته و گروه داشت که علاقه

تحصیلی، ایجاد محیطی  یدوره موقعبهآموزشی، تکمیل 

ی دانشجویان، احرفهمثبت در گروه آموزشی، رشد 

هایی همچون مسئولیت و تعهد، اشتیاق به ارتقای ویژگی

های بیشتر با استاد راهنما، و رضایت انجام دادن پژوهش

از آن  استاد راهنما و دانشجو از خروجی پژوهش،

به ف دیگر، تعامل نامناسب [. از طر22و20] اندجمله

عزم برای ترک تحصیل  و نارضایتی دانشجویان شدت بر

 [.23]دخالت دارد

استاد راهنما و دانشجو به لحاظ عاطفی نیز مهم  یرابطه

ار ای بسیاست. برخی از استادان با دانشجویان خود رابطه

کنند و برخی دیگر نیز از این رابطه نزدیک برقرار می

 کنند.اکتفا میامتناع ورزیده و فقط به روابط رسمی 

بین استاد  تعامل یشیوهی دبیات موجود در زمینها

راهنما و دانشجو حاکی از آن است که، این روابط نباید 

نامه خشک و رسمی و محدود به امور مربوط به پایان

ه برقراری روابط غیررسمی شود؛ بلکه استاد راهنما باید ب

 ،دنه به آن میزان که وابستگی ایجاد شو و عاطفی،

 [.24]مبادرت ورزد

، نقش استاد راهنما مناسب سبک تعاملیایجاد یک در 

 خشک و یتواند منجر به رابطهمیکه  چراکلیدی است؛ 

 از کهیطوربهپویا و هدفمند شود؛  یروح و یا رابطهبی

پشتیبانی اداری، پشتیبانی فنی، حمایت معنوی گسترده، 

ایجاد  عوامل مهم در عنوانبهو حمایت شخصی و عاطفی 

اما ؛ [21شود]یاد می یک سبک تعاملی خوب و مثبت

از پشتیبانی فکری، پشتیبانی  ،[22]جمالی مهمویی

عوامل  عنوانبهاحساسی و روحی، و پشتیبانی ابزاری 

 کند.مهم در ایجاد سبک تعاملی اثربخش یاد می

به دو سبک  های تعاملی،، در رابطه با سبک[27]گوردون

 کند.اشاره می 07و افقی 20عمودی

از سبک تعاملی عمودی  سبک تعاملی عمودی:( الف

عنوان سبک تعاملی بالا به پایین و سبک تعاملی اقتدار به

شود. در این سبک، استاد راهنما در رأس و قدرت یاد می

صلی ا یگیرندهپایین است. تصمیم یو دانشجو در مرتبه

 یچگونگی آموزش، پژوهش و هدایت بر عهده یدرباره

استاد راهنماست و دانشجو جایگاه فرودست را دارد و 

عنوان رود. استاد راهنما بهمنفعل به شمار می

دستورات  یعنوان اجراکنندهدستوردهنده و دانشجو به

تعامل بین استاد راهنما و ؛ درواقعرود. به شمار می

 است. ترین حد خوددانشجو در پایین

 عنواناستاد راهنما، خود را به سبک تعاملی افقی:( ب

ه صاحب پژوهش. داند و نهمکار پژوهش دانشجو می

 گیرد و نظراتاتفاق دانشجو تصمیم میاستاد راهنما، به

ه از شود، بلکاستاد راهنما و دانشجو بر یکدیگر غالب نمی

 د.ننکنظر پیدا میله خاصی اتفاقراه گفتگو بر سر مسأ

داد پژوهش رضایت اتفاق استاد راهنما از بروندانشجو به

 تعامل در بالاترین حد خود است. یدارد و شیوه

در [، 23]و آیوس و راولی [22]عتیق و یالسکین زعمبه

مثبت و پویا و  یبه دو رابطه توانمیتعاملی،  یشیوه

تعاملی مثبت و پویا،  یسرد و خشک اشاره کرد. در رابطه

راهنما ابتدا به همراه دانشجو هدف از نگارش  استاد

کند. در ادامه نامه و همکاری خود را مشخص میپایان

 یای خاص از شیوهاستاد راهنما با دانشجو بر جنبه

کنند. تعاملی توافق کرده و روند کار را مشخص می

ای را با بار، جلسهدانشجو موظف است هرچند وقت یک
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ه و گزارشی از روند پیشرفت کار استاد راهنما ترتیب داد

را به استاد راهنما ارائه دهد. با این شیوه تعاملی، مسؤلیت 

 ارفته افزایش پیدو تعهد استاد راهنما و دانشجو رفته

داد پژوهش برای هر کرده و درنهایت خشنودی از برون

تعاملی سرد و خشک،  یشود. اما در شیوهدو حاصل می

استاد راهنما پس از پذیرش دانشجو، وی را به حال خود 

 ینامه، شیوهپایان یرها کرده و در پی تعاملات در زمینه

باشد. در این سبک تعاملی، استاد راهنما نگارش و... نمی

معمولاً زمانی را برای جلسه گذاشتن با دانشجو و بحث 

که در  گیرد؛ چرانمی نامه در نظربر سر مسائل پایان

که با دانشجو جریان روند پژوهش قرار ندارد و هنگامی

 جلسه»، «وقت ندارم»کند، با جملاتی نظیر برخورد می

 «زمان دیگرباشد برای یک»و « سرم شلوغ است»، «دارم

 [.23و22]سعی در طرد دانشجو دارد 

در رابطه با سبک تعاملی بین استاد راهنما و  ،[4شوارتز]

کند. وی معتقد نشجو به مرزهای بین فردی اشاره میدا

است باید مرزی مشخص بین استاد راهنما و دانشجو 

وجود داشته باشد، که رعایت آن موجب استحکام این 

شود. عوامل زیادی بر رعایت این مرز تأثیر دارند رابطه می

که موارد آگاهی استاد از وظایف خود، آگاهی دانشجو از 

وع هدایت استاد راهنما، نوع فعالیت وظایف خود، ن

دانشجو، نوع برخورد استاد راهنما و دانشجو با یکدیگر، 

مطالعاتی استاد راهنما و دانشجو، و نظام آموزش  یحوزه

های نظارتی ای از سبکاند. خلاصهدانشگاهی از آن جمله

 استادانداخلی و خارجی  یو همچنین پیشینهو تعاملی 

 آمده است. 3و  2 ،0جداول شماره راهنما به ترتیب در 

الگوی مفهومی اولیه پژوهش  ،با توجه به بررسی ادبیات

 به شرح زیر طراحی شد:

 

 روش پژوهش -2
ی هاپژوهشهدف آن از نوع  برحسبپژوهش حاضر 

ی هاریمتغی کاردستکه بدون کاربردی و با توجه به این

 لحاظ از، پردازدیممستقل به توصیف وضع موجود 

ی تحقیقات توصیفی و ، در زمرههادادهی گردآوری نحوه

 از نوع پیمایشی است. 

آماری را کلیه دانشجویان دکتری ورودی سال  یجامعه

ی علوم هارشتهو پسر  دختر 32-33و  30-32تحصیلی 

ی ی دولتهادانشگاهانسانی، علوم پایه و فنی و مهندسی 

کارشناسی  نامهانیپاشهر تهران که در دو سال اخیر از 

. به (=3132N)بودند تشکیل داد  ارشد خود دفاع نموده

آماری را دانشجویان  یسه دلیل در این پژوهش جامعه

دانشجویان دسترسی به  -0دکتری تشکیل دادند: 

 ند بود نمودهخود دفاع  ینامهانیپاکارشناسی ارشد که از 

دانشجویان دکتری منتخب نمونه  -2 .بسیار مشکل بود

تحقیق، همان دانشجویان کارشناسی ارشد هستند که در 

کارشناسی ارشد خود دفاع  نامهانیپادو سال اخیر، از 

 ترنانیاطمقابلنظرات دانشجویان دکتری  -3 .اندنموده

ی هاسبکمهم و حساس  یوجود دو مؤلفه که چرااست؛ 

که  کندیم و تعاملی استادان راهنما، اقتضا نظارتی

گذشته باشد تا بتوان  نامهانیپای از اتمام دفاع زمانمدت

 کرد. اظهارنظر هامؤلفهدر مورد این  تردرست

سه دانشگاه خوارزمی، تهران و بهشتی واقع در شهر تهران 

ی منتخب تحقیق هادانشگاه عنوانبهتصادفی  صورتبه

نفر  342ی کوکران ریگنمونهبرگزیده و از طریق فرمول 

 تحقیق انتخاب شدند. ینمونه عنوانبه

 
 های نظارتیی سبک. خلاصه1جدول 

 های نظارتیسبک

 [02] 02ساختاری، حمایتی و قراردادی

 [0سنتی ]

 [21افلاطونی ]

 [2تلفیقی ]

 [20کننده ]کننده و تسهیلکنترل

 [03تحلیل گفتمان انتقادی ]

 [02مداخله، پیشوایی و دستوری ]عدم

کننده، واسطه، دهنده، نظارتدهنده، ارائهتوسعه

 [2نوآور و انسجام دهنده ]

 
 های تعاملی. خلاصه سبک2جدول 

 های تعاملیسبک

 [27عمودی و افقی ]

 [22پویا و مثبت ]

 [23سرد و خشک ]
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 ی داخلی و خارجی پژوهشی پیشینه. خلاصه3 جدول

 نتایج عنوان سال نویسنده

دوناااااااد، 

یان و  سااار
 دنیسون

0331 

هاای نظاارت اساااتااد روش

نااامااه راهااناامااا باار پااایااان
 دانشجویان

 ها به دو دستهنامهاز طریق مصاحبه با دانشجویان، مشکلات مرتبط با پایان

 هایها و رویهمشیترین عوامل سازمانی: خطشد. مهم سازمانی و فردی تقسیم

ترین عوامل فردی عدم تخصص و ایجادشده برای راهنمایی دانشجویان و مهم
 نگری استاد معرفی شد.جامع

گااتفیلاد و 

 آلپرت
2112 

های نظارتی استاد انواع سبک

یت  راهنماا در جریاان هادا

 های دانشجویینامهپایان

ساختاری و حمایتی در جریان هدایت و نظارت بر  شناسایی دو سبک اصلی

مداخله، پیشوایی، دستوری و ها و شناسایی چهار زیرشاخه عدمنامهپایان

 قراردادی.

 2111 ویسکر

نظااارت و هاادایاات  ینحوه

استادان راهنما بر دانشجویان 

 کارشناسی ارشد و دکتری

، کارشناسی ارشد و دکتریهای نیمه ساختاریافته با دانشجویان پس از مصاحبه

وظایف استادان راهنما در سه طبقه آغاز روند راهنمایی، راهنمایی و 

 های مداوم در مراحل نگارش و مراحل پایانی پژوهش قرار گرفت.حمایت

جامیسون و 
 گری

2112 
هااای نااظااارت باار پااروژه

دانشجویان: انتظارات از استاد 

 راهنما و دانشجویان

دانشجویان باید ابتدا انتظارات را از یکدیگر مشخص ساخته و استاد راهنما و 

در پی طراحی سبک نظارتی و تعاملی مناسب باشند. با این عمل دانشجویان و 
استادانی که با یکدیگر سازگاری نداشته باشند در همان ابتدا خود را از یکدیگر 

 جدا خواهند کرد.

ایساااااات، 
نر و  چ ت ی ب

 باستورکمن

2102 
اساااتادان راهنما به بازخورد 

های کارشاااناسااای نامهپایان

 ارشد

 های تجربی و فنی روابطدانشجویان علوم انسانی، نسبت به دانشجویان رشته

ای با استاد راهنمای خود داشتند و نظارت مداوم و مستمر تعاملی گسترده
نامه را، دانشجویان فنی بیشتر از دانشجویان علوم انسانی استاد بر پایان

 تند.پذیرف

 2103 میون پیو

نمااا در  ه قش اساااتاااد را ن

هااای نااامااهموفقیاات پااایااان
 دانشجویان

عامل مؤثر در سبک تعاملی مثبت و اثربخش  1از طریق مصاحبه با دانشجویان 

اند از: مدیریت، پشتیبانی اداری، پشتیبانی فنی ویژه، شناسایی شدند که عبارت
 عاطفی.حمایت معنوی در سطح وسیع و حمایت شخصی و 

نیلی، نصر و 

 0322 اکبری

-نامهکیفیت راهنمایی پایان

سی  شنا شجویان کار های دان

 ارشد

گیری از پژوهش بندی و نتیجهاستادان راهنما در بخش انتخاب موضوع و جمع

ترین راهنمایی را در قبال ترین راهنمایی و در بخش مبانی نظری کمبیش

 اند.دانشجویان خود داشته

خدایاریان و 

 همکاران
0331 

 صاالاحیتی ابعاد شااناسااایی
تاد ما اسااا گاه از راهن ید   د

 دانشجویان

 ایتهد کار به ایحرفه تعهد: از اندعبارت راهنما استاد صلاحیتی ابعاد ترینمهم
 هایصلاحیت پژوهش، بعد در دانشجویان ساختن ایحرفه راهنمایی، و

 .پژوهش و دانشجو عملکرد کیفیت ارتقای و رهبری و مدیریتی

شاایربگی و 
 ایکاوه

0330 

بطااه نقش و را  یبررسااای 

نظااارتی اساااتاااد راهنماا و 
دانشجو از دیدگاه دانشجویان 

 کارشناسی ارشد

هاست. نامه بر عهده خود آندانشجویان معتقدند مسئولیت نهایی پایان

دانشجویان خواهان ایفای یک نقش و تعامل رسمی استاد راهنما در فرآیند 
د. همچنین دانشجویان خواهان بازخوردهای تکوینی از جانب راهنمایی هستن

 استاد راهنما هستند.

 

 ی تحقیق. الگوی مفهومی اولیه1نمودار 
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سنج نگرش یاز پرسشنامه هادادهی آورجمعبرای 

-ساخته استفاده شد. پرسشنامه شامل دو مؤلفهپژوهشگر

 1ی تعاملی )هاسبکگویه( و  2ی نظارتی )هاسبک ی

های پرسشنامه با استفاده از مبانی نظری گویه( بود. گویه

ی لیکرت )از ادرجه 1در مقیاس  ،پژوهش یو پیشینه

خیلی کم تا خیلی زیاد( طراحی شد. روایی پرسشنامه 

مدیریت آموزشی و  یتن از متخصصان رشته 1توسط 

یایی آن از روش آزمون آموزش عالی به دست آمد و پا

/. نشان از 272آلفای کرونباخ سنجیده شد، که ضریب 

فاده با است هاداده تیدرنهاپرسشنامه بود.  قبولقابلسطح 

مورد  SPSS افزارنرمی از طریق انمونهتک  tاز آزمون 

 قرار گرفتند. لیوتحلهیتجز

 

 هایافته -3
و  نظارتیهای ن بخش ابتدا، نتایج پژوهش در سبکدر ای

 های پژوهشییافته تعاملی استادان راهنما ارائه و سپس

 گیرند.قرار می یریگجهینتو  مورد بحث

 

 راهنمای نظارتی استادان هاسبکوضعیت 
  از بین حاکی از آن است که ،4جدول در  شدهارائهنتایج 

 نظارتی استاد راهنما و یرابطه یگانهششهای مؤلفه

 متوسط میانگین کمتر از حد هامؤلفهدانشجو، تمامی 

ی نظارت یرابطه این بدان معناست که. است شدهیابیارز

از وضعیت دیدگاه دانشجویان  از استاد راهنما و دانشجو

 مناسبی برخوردار نیست.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دراین است که استادان راهنما  یدهندهنشاناین موضوع 

از  کیچیهی دانشجویان از هانامهانیپانگارش  روند

ی و در زمان مناسب استفاده درستبهی نظارتی هاسبک

تی های نظاردانشجویان از سبک ،گرید عبارتبه ؛اندنکرده

های خود رضایت نامهاستادان راهنما در هدایت پایان

بالاترین میزان رضایت مربوط به متغیر  که چراندارند؛ 

های حمایتی و سنتی میزان استفاده استاد راهنما از سبک

خود از حد  ینوبهبه( است، که این 32/2با میانگین )

متوسط میانگین نظری پژوهش )میانگین نظری تحقیق= 

 است. ترکم( 3

 

 راهنما ی تعاملی استادان هاسبکوضعیت 

 از بین دهد کهنشان می ،1جدول در  شدهارائهنتایج 

تعاملی استاد راهنما و  یرابطه یگانهپنجهای مؤلفه

 یدانشجو، دو متغیر میزان استفاده استاد راهنما از شیوه

( و =p20/2X ,=111/1تعاملی عمودی با میانگین )

تعاملی سرد و  یاستاد راهنما از شیوه یاستفادهمیزان 

 کمتر از حد( =p 13/2X ,/.=111خشک با میانگین )

 .است شدهی ابیارزدار متوسط میانگین و معنی

 تعاملی یی میزان استفاده استاد راهنما از شیوههامتغیر

یر تعامل تأث(، =p22/3X ,=132/1افقی با میانگین )

تحصیل با  یی دانشجو به ادامهمندعلاقهمثبت در 

( و برقراری تعامل مثبت =p02 /3X ,=104/1میانگین )

 ,=124/1و پویا استاد راهنما با دانشجو با میانگین )

p03/3X= به ترتیب بیشتر از حد متوسط میانگین و ،)

 است.  شدهیابیارزدار معنی
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ف
دی

ر
 

 سطح معناداری tمقدار آماره  df انحراف معیار میانگین هامؤلفه

 111/1 -11/3 340 122/0 44/2 استاد راهنما از سبک ساختاری یمیزان استفاده 0

 132/1 -.137 340 012/0 32/2 استاد راهنما از سبک حمایتی یمیزان استفاده 2

 111/1 -01/1 340 043/0 22/2 استاد راهنما از سبک قراردادی یمیزان استفاده 3

 201/1 -.100 340 223/0 32/2 استاد راهنما از سبک سنتی یمیزان استفاده 4

 111/1 -23/02 340 130/0 22/2 استاد راهنما از سبک افلاطونی یمیزان استفاده 1

2 
های استاد راهنما از سبک یمیزان استفاده

 تلفیقی
41/2 372. 340 02/00- 111/1 

 111/1 -12/00 340 .212 22/2 مجموع
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 هایانگین مجموع متغیرمکه همچنین با توجه به این

(112/1=., p32/2X= عددی نزدیک به میانگین نظری ،)

 نظر ازتوان گفت یمدهد، پس یمتحقیق را نشان 

تعاملی استادان راهنما و  یدانشجویان وضعیت رابطه

 دانشجویان در وضعیت متوسطی قرار دارد.

 

 بحث
-هدر دانشگا ارشد یکارشناسها نشان داد که مقطع یافته

های دولتی وابسته به وزارت علوم در شهر تهران با 

استادان راهنما برای هدایت هایی در ایفای نقش چالش

مناسب از  یاستفاده . در این میانها روبروستنامهپایان

ی نظارتی و تعاملی استادان راهنما در هدایت هاسبک

ی دانشجویان حائز اهمیت است. در این هانامهانیپا

سبک  2ی نظارتی استادان راهنما هاسبکپژوهش برای 

افلاطونی، و  ساختاری، حمایتی، قراردادی، سنتی،

ی تعاملی استادان هاسبکی تلفیقی و برای هاسبک

و خشک، عمودی و  سبک مثبت و پویا، سرد 4راهنما 

 .افقی شناسایی شد

 

 راهنمای نظارتی استادان هاسبکوضعیت 

نظارتی استادان  یآمده در خصوص رابطهدستنتایج به

یرها بالاتر از میانگین متغکدام از یچهراهنما نشان داد، 

دانشجویان از  ،دیگرعبارتنظری ارزیابی نشدند؛ به

 ی نظارتی استادان راهنما در جریان هدایت هاسبک

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ها رضایت نداشتند. این بدان معناست که نامهیانپا

ی ی نظارتهاسبکخوبی از به اندنتوانستهاستادان راهنما 

های دانشجویان بهره ببرند. اهمیت سبکدر هدایت 

د تواننها میشود که این سبکآنجا ناشی می نظارتی از

آموزشی و استقلال -لمینقش مهمی در ارتقای ع

پژوهشی دانشجویان داشته باشند. یکی از دلایل اصلی 

انب ی تلفیقی از جهاسبککارگیری عدم به این نارضایتی

ک سبک در طول هدایت یری یکارگبهاستادان راهنما و 

توجهی و یا نامه است. دلیل دیگر ممکن است بیپایان

های نظارتی و یا ناآگاهی استادان راهنما از ماهیت سبک

های ها و سبکهای متضاد درباره نقشوجود دیدگاه

نیز  ،]02[گاتفیلد و آلپرت نظارتی استادان راهنما باشد.

قی ی تلفیهاسبک، استفاده از را بهترین سبک نظارتی

دانند. جای یک سبک( مییری چند سبک بهکارگبه)

های ساختاری، هرکدام از سبک، ]2[ویلکیناس زعمبه

ای از روند حمایتی، قراردادی، سنتی و افلاطونی در برهه

نامه مناسب است. برای مثال، در شروع تدوین پایان

ویژه دانشجویان نامه دانشجویان، )بهنگارش پایان

ی، پژوهش یتجربه بودن کارشناسی ارشد(، به علت اندک

شود استادان راهنما از سبک حمایتی معمولاً توصیه می

استفاده کنند. در این سبک استاد راهنما دانشجو را در 

نامه مراحل مختلف تدوین مقدماتی، پروپوزال و پایان

رفته با تسلط بیشتر دانشجو بر کند، اما رفتهحمایت می

و دانشج ، استاد راهنما مدیریت پروژه تحقیق را بهپژوهش

 ایتک نمونه tی تعاملی استاد راهنما و دانشجو با استفاده از آزمون مؤلفهسنجش  .1 جدول

ف
دی

ر
 

 میانگین هامؤلفه
انحراف 

 معیار
df 

مقدار 

 tآماره 

سطح 

 معناداری

 124/1 22/2 340 02/0 03/3 تعاملی مثبت و پویا یاستاد راهنما از شیوه یمیزان استفاده 0

 104/1 42/2 340 22/0 02/3 ی دانشجو به ادامه تحصیلمندعلاقهتأثیر تعامل مثبت در  2

3 
تعاملی سرد و  یاستاد راهنما از شیوه یمیزان استفاده

 خشک
13/2 01/0 340 17/2- 111/1 

 111/1 -31/03 340 12/0 20/2 تعاملی عمودی یاستاد راهنما از شیوه یمیزان استفاده 4

 132/1 010/2 340 21/02 22/3 تعاملی افقی یاستاد راهنما از شیوه یمیزان استفاده 1

 112/1 -12/3 340 42/2 32/2 مجموع
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های این پژوهش همچنین با هیافت [.2]کندواگذار می

 [ همخوانی دارد.02]و آلپرت های گاتفیلدیافته

 

 راهنمای تعاملی استادان هاسبکوضعیت 
های نامه، از شیوهاستادان راهنما در طول هدایت پایان

برند. برخی خشک، سرد و تعاملی متفاوتی بهره می

روح و برخی دیگر روابط غیررسمی، دوستانه و نزدیک. بی

اما روابط بیش از اندازه عاطفی بین استاد راهنما و 

ای از جمله وابسته شدن تواند مشکلات عدیدهدانشجو می

ها به استاد راهنما و عدم تلاش و دانشجو در همه زمینه

و در پی آن عدم  نامهموضوع پایان یپژوهش درباره

راین رعایت اعتدال در بناب؛ خلاقیت را به وجود آورد

بین استاد راهنما و دانشجو حائز اهمیت  تعامل یشیوه

های آماری این پژوهش حاکی از آن است یافتهاست. 

یر تعاملی افقی، تأث یمیزان استفاده استاد راهنما از شیوه

مندی دانشجویان به ادامه تحصیل تعامل مثبت در علاقه

و برقراری تعامل مثبت و پویا استاد راهنما با دانشجویان، 

ترین متغیرها شناخته شدند. عنوان مهمبه ترتیب به

 یهای رابطهبالاترین میزان رضایت دانشجویان از متغیر

مربوط به متغیر، تعاملی استاد راهنما با دانشجو، 

ن تعاملی افقی با میانگی یاستاد راهنما از شیوه یاستفاده

(132/1 p= ،22/3X=و پایین ) ترین میزان رضایت

استاد راهنما از  استفاده دانشجویان، مربوط به متغیر،

 (=p= ،20/2X 111/1)شیوه تعاملی عمودی با میانگین 

 یبود. از جمله دلایل مهم رضایت دانشجویان از شیوه

شجو اتفاق داناستاد راهنما به گیریتصمیمتعاملی افقی، 

نامه و خود را همکار در روند نگارش و تدوین پایان

پژوهشی دانشجو دانستن و نه صاحب پژوهش، است. از 

تعاملی از جانب  سبکدلایل مهم دیگر برگزیدن این 

تعاملی، این است  سبکترین عنوان مهمدانشجویان به

داد پژوهش اتفاق استاد راهنما از برونن بهکه، دانشجویا

 یکه تمامی مراحل پژوهش در سایه رضایت دارند؛ چرا

همکاری یکدیگر صورت پذیرفته است. از دلایل مهم 

به،  توانتعاملی افقی می سبکنارضایتی دانشجویان از 

و منفعل بودن دانشجو، سلطه  در رأس بودن استاد راهنما

داشتن استاد راهنما بر تمام مراحل پژوهش و مطیع 

بودن دانشجو، صادر کردن دستور از جانب استاد راهنما 

و اجرای دستورات از جانب دانشجو اشاره کرد. نتایج 

م نا آمده با نتایج پژوهش پژوهشگرانی از جملهدستبه

 دارد.[، همخوانی 22 و 27] فامیل محققان

 

 گیرینتیجه -4
این پژوهش با هدف بررسی تعیین میزان رضایت 

ی نظارتی و هاسبکاز  ارشد یکارشناسدانشجویان 

ها انجام شد. نامههدایت پایان درتعاملی استادان راهنما 

ساخته و مجموعاً ی محققاین مطالعه در قالب پرسشنامه

های نظارتی )ساختاری، حمایتی، سبک یدو مؤلفه

املی های تعقراردادی، سنتی، افلاطونی، تلفیقی( و سبک

)مثبت و پویا، سرد و خشک، عمودی و افقی(، بررسی 

های نامهشد. بررسی ادبیات موضوع نشان داد پایان

ارشد، به دلیل اولین فعالیت دانشجویان کارشناسی

شجو را دست کم در تواند دانها، میمستقل و مدون آن

تخصصی، ماهر سازد و به  یهای از موضوعات رشتجنبه

 رودواحد مهم تحقیق پیشرفته به شمار می عنوان یک

 که باید زیر نظر یک استاد راهنمای متخصص انجام شود.

 ،توان نتیجه گرفتمیها تحلیل داده و نتایج تجزیهاز 

های نظارتی استادان یک از سبکدانشجویان از هیچ

دان راهنما از که استا راهنما رضایت نداشتند؛ چرا

-درستی و به موقع استفاده نمیهای نظارتی به سبک

تواند تأثیر منفی در خود می ینوبه کنند. این عامل به

آموزشی و پژوهشی دانشجویان داشته باشد.  یانگیزه

عاملی نشان داد، دانشجویان خواهان های تنتایج سبک

ر این که د و مثبت و پویا هستند؛ چرا تعاملی افقی سبک

 دانشجویان استاد راهنمای خود را تعاملی، دو سبک

استفاده از نظرات یکدیگر،  دانند و باهمکار پژوهشی می

 .دارندسعی در انجام دادن پژوهشی ارزشمند 

 

 هانوشتپی
1 Structural Style 
2 Supportive Style 
3 laidssez-faire Style 
4 Leadership Style 
5 Grammatical Style 
6 Conventional Style 
7 Developer Style 
8 Deliverer Style 
9 Monitor Style 
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10 Broker Style 
11 Innovator Style 
12 Integrator Style 
13 Weaning 
14 Controller 
15 Facilitator 
16 Vertical 
17 Horizontal\ 

مداخله، پیشوایی های نظارتی ازجمله عدملازم به ذکر است سبک 02
دهنده، های توسعه(، سبک2112و دستوری )گاتفیلد و آلپرت، 

کننده، واسطه، نوآور و انسجام دهنده )ویلکیناس، دهنده، نظارتارائه

 (،2117(، و سبک تحلیل گفتمان انتقادی )برادبری، 2112

های نظارتی ساختاری، جهت که در راستا و تکمیل سبکازآن
ا هحمایتی، سنتی، افلاطونی، قراردادی و تلفیقی بودند، و از آن

شود، در این پژوهش فقط های مکمل یاد میعنوان سبکبیشتر به

و  در قسمت مبانی نظری بحث و بررسی شدند و در قسمت تجزیه

 .رفتندتحلیل آماری مورد بررسی قرار نگ
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