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Background and Objectives: Nowadays, modern educational technology and the 
underlying models and methods have become an integral part of the teaching and 
learning process and have shown rapid (innovative) growth in the field of higher 
education. As a result, many higher education institutions are trying to invest in digital 
technologies to help support various teaching and learning processes and curricula. 
From an educational perspective, existing studies suggest that “digital technologies” 
are one of the powerful tools that teachers or higher education institutions can use 
to facilitate teaching-learning processes and improve/change the learning 
experiences and engagement of students and faculty. 
Methods: The research was carried out by a combination method of sequential 
exploratory strategy type. In the qualitative stage, conventional content analysis 
method was used, and in the quantitative stage, the survey research method 
(combined exploration) of descriptive type was used. In terms of the environment 
dimension, the current research was of the field type and in terms of the purpose, it 
was a part of applied research. In the qualitative phase, 7 individuals were 
purposefully selected to conduct in-depth interviews and the interviews continued 
until the saturation phase. In the qualitative stage, the statistical population of the 
research included the lecturers from Shiraz Academic Jihad Applied Scientific 
Education Center, who were identified using the theoretical and targeted sampling 
method. The statistical population of this research in the quantitative part included 
the lecturers of Shiraz University Jihad Applied Scientific Education Center, andthe 
total sample size was calculated to be 160 participants based on the statistical 
yearbook of the university that was prepared by the Human Resources Department 
in 1402-1403, which was calculated and 113 participants were selected as a sample 
using the simple random sampling method of Krejcie & Morgan table. The tool for 
data collection was interview in the qualitative part and researcher-made 
questionnaire in the quantitative part. To analyze the data in the qualitative part, 
open and axial coding was done using MAXQDA software, and in the quantitative part, 
one-sample t-test and Friedman test were performed using SPSS 25 software. 
Findings: The results showed that the factors affecting the use of educational 
technology and information and communication technology in the teaching-learning 
process from the point of view of professors had severn core codes, including the 
teacher's preparation for using educational technology, supporting the use of 
educational technology, characteristics of educational technology, ethical 
considerations, the effectiveness of using educational technology, the challenges of 
using educational technology, and the solutions to overcome the challenges of using 
educational technology. Also, the barriers to using educational technology and 
information and communication technology in the teaching-learning process from the 
point of view of professors included five core codes including lack of resources, lack 
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of knowledge and skills, lack of support and encouragement, considerations related 
to content and students. And the considerations were related to attitude and culture. 
Also, in the quantitative part, the results showed that among the effective factors, the 
highest average rating was related to ethical considerations in the use of educational 
technology, and the lowest rating was related to the preparation of the teacher to use 
educational technology, and in the obstacles section, the highest average rating was 
related to considerations related to attitude and culture and the lowest rank was 
related to the lack of support and encouragement. 
Conclusion: Teacher readiness to use educational technology, support for the use of 
educational technology, characteristics of educational technology, ethical 
considerations in the use of educational technology, effectiveness of the use of 
educational technology, challenges in the use of educational technology, and 
strategies for overcoming the challenges of using educational technology were factors 
affecting the use of educational technology and information and communication 
technology in the teaching-learning process from the perspective of teachers. 
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از  ریناپذییجدا یبه بخش ییربنایز یهاوهیها و شمدرن و مدل یآموزش یامروزه، تکنولوژ :و اهداف پیشینه

در  ؛اندنشان داده ی)نوآورانه( را در حوزه آموزش عال عیاند و رشدد سرشدده لیتبد یریادگیآموزش و  ندیفرآ

تا به  کنند یگذارهیرماس تالیجید یهایتا در فناور کنندیتلاش م یاز مؤسسات آموزش عال یاریبس جه،ینت

عات مطال ،یکمک کنند. از نظر آموزش یمختلف و برنامه درسد یریادگیو  یآموزشد یندهایاز فرآ یبانیپشدت

مسددسددات  ایاسددت که معلمان  یتوانمند یاز ابزارها یکی «تالیجید یهایفناور»که  دارندیموجود اظهار م

کت و مشددار یریادگیتجارب  رییو بهبود/تغ یریادگی-یاددهی یندهایفرآ لیتسدده یاز آن برا توانندیم یعال

 ها استفاده کنند.آموزان و دانشکدهدانش

 لیاز روش تحل یفیانجام شد. در مرحله ک یمتوال یاز نوع راهبرد اکتشداف یبیپژوهش به روش ترک ها:روش

. تیمبهره گرف یفی( از نوع توصیبی)اکتشدا  ترک یشدیمایپ قیاز روش تحق یو در مرحله کمّ یعرف یمحتوا

صددورت به نفر 2یفیجامعه پژوهش در مرحله ک .بود  یو از نظر هد  کاربرد یدانیپژوهش حاضددر از نوع م

 ،یفی. در مرحله کافتیها تا مرحله اشباع ادامه انتخاب شدد و مصاحبه قیهدفمند جهت انجام مصداحبه عم

بود که با استفاده  رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد یمرکز آموزش علم نیشدامل مدرس قیتحق یجامعه آمار

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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 ،یحاضر در بخش کمّ قیتحق یآمار معهشدند. جا ییافراد شدناسدا نیو هدفمند ا ینظر یریگاز روش نمونه

که با استفاده از روش  شدنفر محاسبه  164 راز،یش یجهاد دانشدگاه یکاربرد یمرکز آموزش علم نیمدرسد

عنوان نمونه انتخاب شدند.  ابزار نفر به 110تعداد  نیو مورگان از ا یساده جدول گرجس یتصادف یریگنمونه

 لیوتحلهیتجز یساخته بود. برانامه محققپرسش یو در بخش کمّ احبهمصد یفیها در بخش کداده یگردآور

آزمون  یو در بخش کمّ MAXQDAافزار با اسدددتفاده از نرم یباز و محور یکدگذار ،یفیهدا در بخش کداده

 انجام شد. SPSS 25افزار با استفاده از نرم دمنیو آزمون فر یاتک نمونهیت

اطلاعات و ارتباطات در  یو فناور یآموزشدد ینشددان داد عوامل مو ر بر اسددتفاده از تکنولوژ جینتا :هایافته

شامل  یکد محور 2کد شناسایی شد. نهایت  14ابتدا با مجموع  دیاسدات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیفرا

 یفناور یهایژگیو ،یآموزش یاز استفاده از فناور تیحما ،یآموزشد یاسدتفاده از فناور یاسدتاد برا یآمادگ

و  یآموزش یاستفاده از فناور یهاچالش ،یآموزش یاستفاده از فناور یا ربخش ،یاخلاق حظاتملا ،یآموزشد

 یآموزش یموانع استفاده از تکنولوژ نیبود. همچن یآموزش یاسدتفاده از فناور یهاغلبه بر چالش یراهکارها

شدددامل  یکد محور 5 یدارا دیاسدددات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور

و  انیملاحظات مربوط به محتوا و دانشدددجو ق،یو تشدددو تیکمبود منابع، فقدان دانش و مهارت، فقدان حما

 ر بالاترین ؤنشدددان داد در عوامل م جینتا یدر بخش کمّ نینملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ بود. همچ

 یو کمترین رتبه مربوط به آمادگ یآموزشدد یردر اسددتفاده از فناو یمیانگین رتبه مربوط به ملاحظات اخلاق

و در بخش موانع بالاترین میانگین رتبه مربوط به ملاحظات  اسددت یآموزشدد یاسددتفاده از فناور یاسددتاد برا

 .است قیو تشو تیمربوط به نگرش و فرهنگ و کمترین رتبه مربوط به فقدان حما

 ،یآموزشدد یاز اسددتفاده از فناور تیحما ،یآموزشدد یاسددتفاده از فناور یاسددتاد برا یآمادگ :گیرینتیجه

 یاستفاده از فناور یا ربخش ،یآموزش یدر اسدتفاده از فناور یملاحظات اخلاق ،یآموزشد یفناور یهایژگیو

 یآموزش یناوراستفاده از ف یهاغلبه بر چالش یراهکارها ،یآموزش یاسدتفاده از فناور یهاچالش ،یآموزشد

از  یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزشدد ی ر بر اسددتفاده از تکنولوژؤعوامل م

 .هستند دیاسات دگاهید

 مهمقدّ

ها مدرن و مدل (Educational technologies)یآموزش یتکنولوژامروزه، 

 یریادگیآموزش و  ندیاز فرآ ریناپذییجدا یبه بخش ییربنایز یهاوهیو ش

نشان  ی)نوآورانه( را در حوزه آموزش عال عیاند و رشد سرشده لیتبد

 higher) یاز مؤسسات آموزش عال یاریبس جه،ینت رد ؛[1-0] اندداده

educational institutions) تالیجید یهایتا در فناور کنندیتلاش م 

 یریادگیو  یآموزش یندهایاز فرآ یبانیکنند تا به پشت یگذارهیسرما

مطالعات موجود  ،یکمک کنند. از نظر آموزش یمختلف و برنامه درس

 یتوانمند یاز ابزارها یکی «تالیجید یهایفناور»که  دارندیاظهار م

 لیتسه یاز آن برا توانندیم یسسات عالؤم ایاست که معلمان 

و  یریادگیتجارب  رییتغ ای و بهبود یریادگی-یاددهی یندهایفرآ

 نیهمچن [1-2] ها استفاده کنندآموزان و دانشکدهمشارکت دانش

 ندهیفزا یبا فراهم کردن دسترس تالیجید یگزارش شده است که فناور

 یریگادی جیهمه و ترو یبرابر برا یریادگی یهاارائه فرصت ،یریادگیبه 

 .[0] گذاردیمثبت م ریتأ  ترعیوس اسیدر مق یالعمر بر آموزش عالمادام

مثبت و مطلوب در رفتار فرد با  راتییتغ جادیا یمعنابه تیو ترب میتعل

نقش مهم  یآموزش یهایجامعه مربوطه است. فناور اتیتوجه به مقتض

 آن یآموزش یهایورامؤ ر دارند. فن یریادگی ندیدر فرآ یو قابل توجه

 ییهانیماش ایها، ابزارها دستگاه ها،دهیها، اسازمان ها،هیدسته از مواد، رو

رتر، و آن را مؤ  کنندیم لیرا تسه سیتدر یریادگی ندیهستند که فرآ

 یحوزه مطالعات یآموزش ی. فناورکنندیم ترینشدنتر و فراموشموفق

 طیحم یابیتوسعه، اجرا و ارز ،یطراح ل،یتحل ندیفرآ یاست که به بررس

منظور بهبود به یریادگی ندیو فرآ رانیفراگ ،یمواد آموزش ،یآموزش

 . [2] پردازدیم یریادگیآموزش و 

با  یآموزش یهایاستفاده از فناور نهیدر زم یمتأسفانه مؤسسات آموزش

ه ب فیضع یمشکلات، دسترس نیمواجه هستند. در ا یادیمشکلات ز

کمبود آموزش و مهارت، کمبود معلمان متخصص،  ،یریبارگ ها،یفناور

ت، موانع و کمبود وق هایبه فناور فیضع یدسترس ،یفن یبانیفقدان پشت

 یآموزش یهستند. فناور یآموزش یهایفناور زیآمتیموفق امادغ یاصل

 سختو  دهیچیپ میمفاه نییدر تب یاکنندهنییو تع یعامل اساس

دهد که ینشان م قاتیاست. تحق یریادگی ندیآموزان در طول فرآشدان

مؤ ر و موفق  سیموفق به تدر یآموزش یهایفناور یریکارگهمعلم با ب

 میمفاه یساز در شفا یدگیچیو پ مشکلگونه چیشده است و ه

 یمیقد یهامعلمان ما هنوز از روش سفانهأمتکند. اما یاحساس نم

کنند. یاستفاده نم سیمدرن تدرکنند. آنها از روش یاستفاده م سیتدر

. دستنیخود ن سیدر تدر یآنها قادر به استفاده از فناور ن،یعلاوه بر ا

اند که مدارس خود را افتهیتوسعه  لیدل نیبه ا شرفتهیپ یاکثر کشورها

اکنون  لیدل نیاند و به هملازم فراهم کرده یآموزش یهایورابا انواع فن

 . [1]توانند بر جهان حکومت کنند یم

، تورهانمودارها، پروژک ،یاچند رسانه انه،یمانند را ییهایفناور یوقت

دانش آموزان با  ؛شودیاستفاده م سیدر تدر رهیو غ دئویها، ومدل

است که  لیدل نی. به همرندیگیم ادی یشتریب یو کارآمد تیموفق
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در کلاس درس  یآموزش یادغام موفق و مؤ ر فناور یموانع اصل یبررس

 است کپارچهیجامع و  ده،یچیپ یندیفرآ یآموزش یجالب است. فناور

 یها و طراحها، دستگاههیها، افراد، رودهیمانند، ا یکه شامل موارد مختلف

 یندهایشامل فرآ نیشود و همچنیمشکلات م یابیارز یسازمان برا

 یبرا ییهاحلراه تیریو مد یابیمانند، ابداع، اجرا، ارز یگریمختلف د

کند. از یانسان دخالت م یریادگی یها. در تمام جنبهتآن مشکلات اس

 یآموزش یهایاظهار داشت فناور (Tomei( )1441) یتام گرید یسو

 رهیو غ یتیریمد ،یاتوسعه ،یآموزش یها یاز آن دسته از فناور یبیترک

ار مورد استفاده قر یراه حل مشکلات آموزش افتنی یبرا ژهیاست که به و

 .[11-11] ردیگیم

از  یبیدر آموزش است که ترک یستمیس یآموزش یتکنولوژ یکلطوربه 

 ییهاها و روشها، انسانمواد، رسانه ها،نیمانند ماش یمتنوع یزهایچ

. کنندیخاص با هم کار م یبه اهدا  آموزش یابیدست یاست که برا

 مستیتوسعه و بهبود س یبرا یبه استفاده از فناور یآموزش یفناور

 یاست که برا کیستماتیس ندیفرآ کی نی. ا[10] اشاره دارد یآموزش

شود. یعملکرد استفاده م شیمنظور افزابه سیتدر ایآموزش  یطراح

 زین یریادگی یفناور ای یآموزش یعنوان فناوربه یگاه یآموزش یفناور

 یفناور یآموزش یالمعار  فناوررهیطور مشابه، داشود. بهیشناخته م

 است که کیستماتیس ندیفرآ کی»کند: یم فیتعر گونهنیرا ا یآموزش

و  نچیل نیهمچن .«شودیاستفاده م سیتدر ایآموزش  یطراح یبرا

به یآموزش یفناور»که  سدینویم (Lynch et al( )1411همکاران )

 یطراح یمختلف برا یهاهیها و روکیاستفاده از تکن یمعنا

 .[11] «است. یریادگیتجربه  کی کیستماتیس

 یزندگ یآموزان برادانش یسازآموزش، آماده یاساس یاز کارکردها یکی

 کیممکن است مشارکت در  کمیو  ستیکارکرد در قرن ب نیاست. ا

توسعه  یعنوان منبع اصلکه دانش به ییجا ؛از اطلاعات باشد یجامعه غن

ها در نظر گرفته ملت ای کشورها و یاقتصاد-یاسیو س یفرهنگ-یاجتماع

و مسلط هستند و اطلاعات  افتهیاز اطلاعات توسعه یغن جوامعشود. یم

بر استفاده  یکنند. اطلاعات شامل و متکیرا در سراسر جهان کنترل م

 یهایمختلف است که در حال حاضر فناور یارتباط یهااز کانال

 information and communication) تاطلاعات و ارتباطا

technologies) را  یبهتر یآموزش یهاو روش [15] شوندیم دهینام

ش. دانکنندیم بیترک ینوظهور یهاتیموقع نیبا چن ییارویرو یبرا

توانند در مورد مطالعات، زمان یاطلاعات م یاستفاده از فناورآموزان با 

آموزان . دانشرندیبگ میبهتر تصم یمکان و منابع خود به روش ،یریادگی

از معلمان و همکاران  ؛کار کنند ترکنندهتیحما یهاطیدر مح توانندیم

 ربخشا  یاوهیخود را به ش یریادگی یهادهیو ا اتیو تجرب رندیبگ ککم

 .[16]و سازنده به اشتراک بگذارند 

یم ریپذنرا امکا اتیها و تجربامیاز پ یدینوع جد دیجد یهارسانه نیا

ور، منجر غوطه یمصنوع یهاطیدر مح یفرد نیمانند تعاملات ب ؛کنند

شود. انواع نوآورانه آموزش و پرورش که یم یجوامع مجاز یریگبه شکل

آموزش  یهانوظهور توانمند شد، فرصت اتیتجرب ها ورسانه نیتوسط ا

را ارتقا داد و موانع فاصله و  یحاضر آموزش مجاز الاز راه دور و در ح

 هایفناور نیبا ا یریادگیو نوآورانه  دیجد اتیبرد. تجرب نیزمان را از ب

که با تعاملات در سراسر  ،یمانند جوامع مجاز ؛شوندیم قیو تشو تیتقو

در شبانه روز وجود دارند. به  هاانهیرا یشبکه جهان قیجهان از طر

آموزش در آموزش از  یفرم ارائه گروه ات،یتجرب یجهان یاشتراک گذار

بر استفاده  یسازد. آموزش از راه دور شامل و متکیراه دور را ممکن م

آموزش  ؛تر کندیتر و فردرا سازنده یریادگیاطلاعات است تا  یاز فناور

تر و یفور را یریادگی و ارائه دهد تر و مو رترتر و مناسبیعلم هیپا بارا 

تواند یقابل توجه م یهاجنبه نیرا برابرتر کند. ا عبه مناب یدسترس

توانند از نظر یرا گسترش دهد. آنها م یمنابع آموزش تیو کمّ تیفیک

 .[12]خدمت کنند  رانیبه فراگ یزمان و مکان به راحت

 یریادگیو  یاددهی ندیمهم در آموزش و پرورش فرا یهااز مقوله یکی

آموزش و پرورش در جهت  یهاتیفعال یتمام گریعبارت دبه. است

 د،نیفرا نی. در رأس ااست ندیفرا نیتحقق ا یمناسب برا یبسترساز

معلم، مواد  نیها، مانند تأمتیآموزان قرار دارند و همه فعالدانش

 ندیآ. مفهوم فرردیگیو ... در خدمت او قرار م یآموزش یفضا ،یآموزش

 ،یابیارزش ،یریادگی س،یتدر یهاواژه ندیفرا نیدر ا یریادگی – یاددهی

پژوهش  جی. نتااستتعامل معلم و دانش آموزان و ... مطرح  ،یمواد آموزش

تسخ ژهیوهروز و ب یبه تکنولوژ ینشان داد که دسترس (1141) فهیخل

 تیریمدارس در ارتباط با مد یفرهنگ سازمان نیافزار، همچنافزار و نرم

کننده لیساز، و تسهنهیآن زم یمدارس، استقبال از فاوا و کاربردها

 بی. به ترت[12] استآموزش  ندیو استفاده معلمان در فرا ،یریکارگهب

توسط معلمان  تواند کاربرد فاوایم یو درون نظام آموزش یفردعوامل 

 یاسدپژوهش  جینتا نیهمچن کند. ینیبشیدر امر آموزش را پ ییابتدا

و فاوا در  یآموزش ینشان داد که موانع کاربست تکنولوژ (1010فرد )

 -و ب یموانع درون -با دو گروه از موانع الف یریادگید  یاددهی ندیفرا

 .[11] استدر ارتباط  یرونیموانع ب

 یتکنولوژ کهآن است  در انجام پژوهش حاضر تیاهم ینظر جنبه

در جامعه است. آنها بر  ایپو راتییتغ جادیاطلاعات و ارتباطات در حال ا

 ودر مدارس  راتی أت نیگذارند. ایم ری أت یزندگ یهاتمام جنبه

 یآموزش یکه تکنولوژشود. از آنجایاحساس م شتریو ب شتریب هادانشگاه

 یهاو آموزگاران فرصت رانیفراگ یاطلاعات و ارتباطات برا یو فناور

یم فراهم یفرد یازهایو آموزش با ن یریادگی قیتطب یرا برا یشتریب

 یفن ینوآور نیبه ا یکند که به درستیکند، جامعه مدارس را وادار م

 .پاسخ دهند

جیاز را یکیکه  استآن  در انجام پژوهش حاضر تیاهم یعمل جنبه

اطلاعات و ارتباطات در آموزش،  یهایمشکلات استفاده از فناور نیتر

 یآموزش یازهاین یبه جا یاساس امکانات فناورها براست که انتخاب نیا

 یجد یهادر حال توسعه که مدارس مملو از چالش یاست. در کشورها

 حاصل نانیوجود دارد تا اطم یاندهیفشار فزا ؛در سطوح مختلف است

 شود. یم دهید یآموزش یازهایدر چارچوب ن یشود که امکانات فناور
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ر پ .استنکته  نیهم در زین انجام پژوهش حاضر تیاهم یکاربرد جنبه

در  یآموزش نینو یهایاستفاده از فناور لیاز دلا یکیواضح است، 

نشان داده  قاتیاست. تحق یریادگینقش حواس در  س،یتدر ندیفرآ

حاصل دو حس  (درصد 22)انسان  یریادگیاست که قسمت اعظم 

از هر دو  یآموزش نینو یهایاست و چون در فناور ییو شنوا یینایب

در  یترقیعم یریادگیشود؛ یم استفاده ماًأتو ییو شنوا یینایحس ب

 . ردیپذیدانش آموزان انجام م

آموزش و پرورش و  یمعلمان و مقامات عال یپژوهش حاضر برا جینتا

 یهایارائه فناور یبرا یدانشگاه خصوصا دانشگاه جهاد دانشگاه دیاسات

خواهد بود. علاوه  دیلازم در سطح متوسطه مف یابزارها ریو سا یآموزش

ها، کمبود یفناور فینواقص مانند، در دسترس بودن ضع ریسا ن،یبر ا

مبود کمبود بودجه، ک ،یبارگذار ،یادار یبانیعدم پشت ،یفن یبانیپشت

 رهینبود مشوق ها و غ ،یآموزش یمعلمان، کمبود فرصت ها یستگیشا

 اصلاح خواهد شد. زین

 دهیچیدانش، حل مسائل پ شبردیدر پ یدیدر پژوهش نقش کل ینوآور

 روشپژوهش حاضر در  ینوآور .کندیم فایو گسترش علوم در جامعه ا

در سطح  ایانجام شده  یقبل یهاآن نهفته است. مطالعه پژوهش قیتحق

 زیاما آنچه پژوهش حاضر را متما ؛اجرا شده بودند یفیدر سطح ک ای یکمّ

و  یو کمّ یفیک لیتحل باکرده است وجود و ادغام روش مرور نظامند 

 جدول هئارا واساس مصاحبه و اسناد حاصل از مرور نظامند بر لیتحل

 ستیچک ل یبررس زیو ن دیبا پژوهش جد یقبل یهانهیشیپ سهیمقا

    است. زمایپر

که در ادامه خواهند آمد  یاهداف باتوجه به آنچه گفته شد پژوهشگر  با

. لازم به ذکر است که ابتدا در بخش است الاتؤس به یدهخپاس درصدد

پاسخ داده  خبرگانپژوهش با استفاده از مصاحبه با  الاتؤس یفیک

پژوهش پاسخ داده  یهاهیفرضبه  یسپس در بخش کمّ .خواهند شد

   خواهند شد.

 ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموانع و عوامل م یبررس پژوهش: یاصل هد 

 از یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزش

جهاد  یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهید

 .(رازیش یدانشگاه

 

 :یفرع اهدا 
 -یهاددی ندیدر فرا یآموزش یموانع استفاده از تکنولوژ ی: بررس1 هد 

 یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی

 (رازیش یجهاد دانشگاه

 ندیدر فرا یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤعوامل م ی: بررس1 هد 

 یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی

 (رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد

 ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یموانع استفاده از فناور ی: بررس0 هد 

 یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی

 (رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد

اطلاعات و ارتباطات  ی ر بر استفاده از فناورؤعوامل م ی: بررس1 هد 

مرکز  ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیدر فرا

 (رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد یآموزش علم

 یزشآمو ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموانع و عوامل م :پژوهش یاصل الؤس

 دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور

 یجهاد دانشگاه یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات

 کدامند؟(رازیش

 

  :یفرع یهاالؤس
 -یاددهی ندیدر فرا یآموزش ی: موانع استفاده از تکنولوژ1 هد 

 یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی

 کدامند؟(رازیش یجهاد دانشگاه

 -یهاددی ندیدر فرا یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤ: عوامل م1 هد 

 یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی

 کدامند؟(رازیش یجهاد دانشگاه

 -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا ی: موانع استفاده از فناور0 هد 

 یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی

 کدامند؟(رازیش یجهاد دانشگاه

 ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا ی ر بر استفاده از فناورؤ: عوامل م1 هد 

 یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی

 کدامند؟(رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد
 

 پژوهش نهیشیپ
دانش و  ران،یچه معلمان و دبکه چنان داد نشان( 1141) یمراد

 ییدانش آموزان و کارا روز یهاازیها و نیژگیو نهیاطلاعات خود در زم

 یاصولتوانند با استفاده یم ؛کنند تیتقو یآموزش یهایو کاربرد فناور

دانش آموزان را بالا ببرند.  یریادگی تیفیها، کیفناور نیو خلاق از ا

 ی( نشان داد که، استفاده از فناور1141) یو نجف یکاووس پژوهش جینتا

یم یریادگی-یاددهی طیمح جادیدر ا ،یآموزش یاطلاعات و نرم افزارها

ه مختلف باشد. استفاد یها نهیآموزش در زم تیفیک شیباعث افزا تواند

به سبب  تواندیم یریادگیو  سیتدر انیدر جر یآموزش یاز فناور نهیبه

یو عمل تریآموزان، امر آموزش را واقعفعال کردن تمرکز حواس دانش

 میتعل ییکارا ،یریادگیو  سیتدر تیفیکردن ک یبا غن یو حت دینما تر

به  ینشان داد که دسترس زین( 1141) فهی. خلببخشد را ارتقا تیو ترب

 یفرهنگ سازمان نیافزار، همچنافزار و نرمسخت ژهیوهروز و ب یتکنولوژ

آن  یمدارس، استقبال از فاوا و کاربردها تیریمدارس در ارتباط با مد

 دنیو استفاده معلمان در فرا ،یریکارگهکننده بلیساز، و تسهنهیزم

تواند یم یو درون نظام آموزش یردعوامل ف بی. به ترتاستآموزش 

 کند. ینیبشیدر امر آموزش را پ ییکاربرد فاوا توسط معلمان ابتدا

 یفناورنشان دادند  نیهمچن (Nadeem) (1415)و همکاران  نادم

سازد از یمعاصر را قادر م انیمرب رایز ؛است یدر آموزش ضرور یآموزش

درس خود استفاده کنند.  یهادر کلاس دیجد یابزارها ها ویفناور

 یهاافتهیکلاس را بهبود بخشند.  یآموز محورتوانند دانشیمعلمان م
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نشان داد که اکثر معلمان در  (Minga & Ghos)( 1411و گوس ) نگایم

 شیافزا یاطلاعات و ارتباطات برا یسطح متوسطه ارشد از فناور

حال، درک آنها بر  نی. در عکنندیخود استفاده م سیتدر یا ربخش

 یو طولان قیمتمرکز بود که درک آن آسان، درک عم یاجنبه یریادگی

دهد و یم شیآموزان و معلمان را افزادانش نیمدت بود. تعامل ب

 دنیدر فرآ یریادگی یهااز پرسش یاریبه بس یتریلیتخ یهاپاسخ

و همکاران  نیسپاستپژوهش  جینتا. دهدیارائه م یریادگیآموزش و 

(1411 )(Sebastian et al )شیدر افزا یآموزش یداد که فناور نشان 

از  خود یشخص تیآموزان در ظرفاست. دانش دیآنها مف یریادگی جینتا

 یبررس در . کنندیاستفاده را م تیموجود نها یآموزش یفناور یابزارها

 سایم یتور یریادگیبر  یآموزش یهایو تکنولوژ تالیجید یابزارها ری أت

 تال،یجید ینشان داد که استفاده از ابزارها ( 1140طلاور و همکاران )

تواند به یم ،برخط یسکوهاو  ،یآموزش یافزارهاها، نرمتبلت رینظ

منجر شود.  یریادگی ندیرآآموزان در فو مشارکت دانش زهیانگ شیافزا

( 1411و همکاران ) ایمونتا و (1140) و مهرآور اریهوش نیهمچن

(Montoya et al )مدرن  یاستفاده از تکنولوژ بیو معا ایبرمزا یلیتحل با

از  عبور یشرط لازم برا ،داد نشانآموزان آموزش و پرورش دانش یبرا

 یهااستفاده گسترده و اتصال به شبکه ،یمجاز یریدپذیتهد یایدن

ستمیس یشدن تمام یتالیجید ،یاطلاعات است و شرط کاف یکیالکترون

 .استجامعه  کی یاسیس ،یاجتماع ،یتصاداق یهارساختیها و ز

مشکلات استفاده از  نیترجیاز را یکیحاضر آن است که  مسأله تیاهم

ها است که انتخاب نیاطلاعات و ارتباطات در آموزش، ا یها یفناور

 یاست. در کشورها یآموزش یازهاین یبه جا یاساس امکانات فناوربر

در سطوح مختلف  یجد یهادر حال توسعه که مدارس مملو از چالش

حاصل شود که امکانات  نانیوجود دارد تا اطم یاندهیاست، فشار فزا

 شود.یم دهید یآموزش یازهایدر چارچوب ن یفناور

 
  روش

 ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموضوع موانع و عوامل م یبررس یابتدا برا در

 اب یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزش

 ندیراف ارتباطات، و اطلاعات یفناور ،یآموزش یتکنولوژ» یدیکلمات کل

به «یاخلاق ملاحظات ،یآموزش یفناور یهایژگیو ،یریادگی -یاددهی

گاهیپا در مرحله اول مقالات مرتبط از .انجام شدو  انتخاب ریصورت ز

  Google Scholarو  Scopus PubMedامل دتبر شدمع یمدداده عل یها

( EndNoteمراجع ) تیریافزار  مدمقالات به نرم نیاستخراج شدند. ا

شدند  یمقالات بررس یهادهیو چک نیمنتقل شدند. در مرحله دوم عناو

اطلاعات و  یفناور ،یآموزش یتکنولوژ»موضوع  که به یو مقالات

 ،یآموزش یفناور یهایژگیو ،یریادگی -یاددهی ندیارتباطات، فرا

 044مرحله  نیدند. در اشحذ   ،ارتباط نداشتند «یملاحظات اخلاق

ماندند. در مرحله  یمقاله استخراج شده باق 1144 نیاز ب هیمقاله اول

 یمانده مورد مطالعه قرار گرفت و مقالات یسوم، متن کامل مقالات باق

 ندیاطلاعات و ارتباطات، فرا یفناور ،یآموزش یتکنولوژ» یکه به بررس

در  «یملاحظات اخلاق ،یآموزش یفناور یهایژگیو ،یریادگی -یاددهی

 ،پرداختندیم یدرس یزیرو برنامه تیریمدمختلف از جمله  یهانهیزم

 ییعنوان مقالات مرتبط نهابه مقاله 11مرحله  نیانتخاب شدند. در ا

 ازیاطلاعات مورد ن ییشدند. پس از مشخص شدن مقالات نها ییشناسا

نوع داده قیتحق یهاروش ،سال انتشار ،سندگانینو ،شامل عنوان مقاله

از متن مقالات  یینها جیو نتا یمورد بررس یرهایحجم نمونه متغ ،ها

ورود به مطالعه شامل  یارهایقرار گرفتند. مع یاستخراج و مورد بررس

 ندیاطلاعات و ارتباطات، فرا یفناور ،یآموزش یتکنولوژ»که به  یمقالات

در  «یملاحظات اخلاق ،یآموزش یفناور یهایژگیو ،یریادگی -یاددهی

مقالات کامل و معتبر که به زبان  ؛مختلف مرتبط بودند یهانهیزم

در   یکه اطلاعات کاف ینوشته شده بودند و مقالات یفارس ای یسیانگل

ها ارائه داده بودند داده یآورابزارها و مراحل جمع یتجرب یهامورد روش

 یتکنولوژ»مرتبط با ریغ یهانهیکه به زم یخروج شامل مقالات یارهایمع

 ،یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات، فرا یفناور ،یآموزش

پرداخته بودند و مقالات  «یملاحظات اخلاق ،یآموزش یفناور یهایژگیو

فقط به جو وجست نییپا تیفیها و کاطلاعات در روش دیبا کمبود شد

محدود شد.  1415 لیآپرو  1140 اسفندمنتشر شده تا  یمقالات اصل

هیتجز یمقاله برا 11مرتبط ریو غ یپس از حذ  مقالات تکرار تیدر نها

 دهدیامکان را م نیبه ما ا یشناسروش نی. اشدانتخاب  یینها لیوتحل

 یآموزش یاستفاده از تکنولوژ»موضوع  از قیدرک جامع و دق کیکه به 

 میبایدست  «یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور

.میکن لیتحل یطور مؤ رمرتبط را به جیو نتا

 
 شدهمقالات مرتبط نهایی شناسایی :1جدول 

Table 1: Final relevant articles identified 

 نویسنده و سال
Author and Year 

 عنوان
Title 

 نتایج
Results 

 (1140همکاران )نوری و 

Nouri et al (1403) 

ر های آموزشی ببررسی تا یر ابزارهای دیجیتال و تکنولوژی

 یادگیری

Investigating the impact of digital tools and educational 
technologies on learning 

دهند که استفاده از ابزارهای دیجیتال، نظیر نتایج مطالعات مختلف نشان می

تواند به افزایش انگیزه و  افزارهای آموزشی، و سکوهای برخط، مها، نرمتبلت

 آموزان در فرآیند یادگیری منجر شود.مشارکت دانش

The results of various studies show that the use of digital tools, such as 
tablets, educational software, and online platforms, can increase 

students' motivation and participation in the learning process. 

 (1140هوشیار و افشین )

Hoshyar & Afshin (1403) 

تحلیلی برمزایا و معایب استفاده از تکنولوژی مدرن برای 

 آموزانآموزش و پرورش دانش

شرط لازم برای از دنیای تهدیدپذیری مجازی، استفاده گسترده و اتصال به 

 شدن تمامیهای الکترونیکی اطلاعات است و شرط کافی، دیجیتالیشبکه

 های اقتصادی، اجتماعی، سیاسی یک جامعه است.ها و زیرساختسیستم
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 نویسنده و سال
Author and Year 

 عنوان
Title 

 نتایج
Results 

An analysis of the advantages and disadvantages of 
using modern technology for student education. 

A necessary condition for the world of virtual threat exposure is 
widespread use and connection to electronic information networks, and 

a sufficient condition is the digitalization of all economic, social, and 
political systems and infrastructures of a society. 

 (1141مرادی )

Moradi (1402) 

بررسی کاربرد فناوری و تکنولوژی آموزشی در فرآیند 

 یاددهی و یادگیری

Investigating the application of educational technology 
in the teaching and learning process 

ها و چه معلمان و دبیران، دانش و اطلاعات خود را در زمینه ویژگیچنان

های آموزشی تقویت کنند، آموزان و کارایی و کاربرد فناورینیازهای روز دانش

ها، کیفیت یادگیری توانند با استفاده اصولی و خلاق از این فناوریمی

 آموزان را بالا ببرند.دانش

If teachers and principals strengthen their knowledge and information 
about the characteristics and needs of current students and the 

effectiveness and application of educational technologies, they can 
improve the quality of student learning through the principled and 

creative use of these technologies. 

 (1141کاووسی و نجفی )

Kavosi & Njafi (1402) 

ی کارگیرآموزان با بهیادگیری دانش-یاددهیبهبود فرآیند 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات

Improving the teaching-learning process of students by 
using information and communication technology 

-افزارهای آموزشی، در ایجاد محیط یاددهیاستفاده از فناوری اطلاعات و نرم

 های مختلف باشد.باعث افزایش کیفیت آموزش در زمینهتواند یادگیری می

The use of information technology and educational software in creating a 
teaching-learning environment can increase the quality of education in 

various fields. 

 (1141خلیفه )

Khalife (1401) 

استفاده معلمان ابتدایی از فناوری اطلاعات عوامل مؤ ر در 

 و تکنولوژی در فرایند تدریس

Factors affecting elementary teachers' use of 
information and technology in the teaching process 

افزار، همچنین فرهنگ افزار و نرمدسترسی به تکنولوژی روز و بویژه سخت

با مدیریت مدارس، استقبال از فاوا و کاربردهای آن سازمانی مدارس در ارتباط 

کارگیری، و استفاده معلمان در فرایند آموزش کننده بهساز، و تسهیلزمینه

تواند کاربرد فاوا توسط است. به ترتیب عوامل فردی و درون نظام آموزشی می

 بینی کند.معلمان ابتدایی در امر آموزش را پیش

Access to modern technology, especially hardware and software, as well 
as the organizational culture of schools in relation to school 

management, acceptance of ICT and its applications, are the basis and 
facilitate the application and use of teachers in the educational process. 

Individual and internal factors within the educational system, 
respectively, can predict the use of ICT by elementary teachers in 

education. 

 (1141فخرنبی )

Fakhrenabi  (1401) 

گیری از تکنولوژی آموزشی در فرایند بررسی موانع بهره

 تدریس و یادگیری

Examining the obstacles to using educational 
technology in the teaching and learning process 

دستاوردهای آموزشی از نظر زمانی دچار عقب ماندگی روزافزونی است و یگانه 

جانبه آموزش و پرورش است و در این راستا همگام راه حل موجود توسعه همه

ان و رشد سریع جامعه، باید با تغییر نیازهای آموزشی و اجتماعی فراگیر

ها و وسایل آموزشی نیز دگرگون شوند؛ ولی متأسفانه نظام ها، روشبرنامه

آموزشی، مطابق با این تغییر و نیازهای متعدد آموزشی فراگیران پیش 

 رود.نمی

Educational achievements are increasingly lagging behind in terms of 
time, and the only solution available is development along with 

education. In this regard, in line with the changing educational and social 
needs of learners and the rapid growth of society, educational programs, 

methods, and tools must also change. Unfortunately, the educational 
system is not progressing in accordance with these changes and the 

numerous educational needs of learners. 

 (1415نادم  و همکاران )

Nadeem et al (2025) 

 نقش فناوری آموزشی در دانشگاه

The role of educational technology in the university 

سازد آموزش ضروری است؛ زیرا مربیان معاصر را قادر میفناوری آموزشی در 

 های درس خود استفاده کنند.ها و ابزارهای جدید در کلاساز فناوری

Educational technology is essential in education because it enables 

contemporary educators to use new technologies and tools in their 

classrooms. 

 (1411مینگا  و همکاران )

Minga & Ghosh (2024) 

برداشت معلمان از استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات 

در ارتقای فرآیندهای یادگیری تدریس و نتایج آن در سطح 

 متوسطه ارشد

Teachers' perceptions of the use of information and 

communication technology in improving teaching 

learning processes and its outcomes at the senior 

secondary level. 

اکثر معلمان در سطح متوسطه ارشد از فناوری اطلاعات و ارتباطات برای 

کنند. در عین حال، درک آنها بر افزایش ا ربخشی تدریس خود استفاده می

 ان، عمیق و طولانی مدت بود.ای متمرکز بود که درک آن آسیادگیری جنبه

Most teachers at the senior secondary level use ICT to enhance their 

teaching effectiveness. At the same time, their understanding focused on 

learning aspects that were easy to understand, deep and long-lasting. 

 (1411ان )مونتایا  و همکار

Montoya et al (2024) 

های آموزشی نوآورانه با میانجیگری فناوری اطلاعات و شیوه

 یادگیری-ارتباطات تأ یر بر کیفیت فرآیند یاددهی

Innovative educational methods mediated by 

information and communication technology: Impact on 

the quality of the teaching-learning process 

های آموزشی نوآورانه و تأ یر آن بر دست آوردن اطلاعات مربوط به شیوهبه

کند ها و ابزارهای تحقیقی استفاده میها، تکنیک؛ از انواع روشPEAکیفیت 

 دهد موضوع مطالعه را درک کنید.که به شما امکان می

Obtaining information about innovative teaching practices and their 

impact on PEA quality; uses a variety of research methods, techniques, 

and tools that allow you to understand the subject of study. 



 .M. Jahangir et al                                                                    (                6341)                                                                          همکاران ومهسا جهانگیر 

 نویسنده و سال
Author and Year 

 عنوان
Title 

 نتایج
Results 

 (1411تورس  )

Torres et al (2024) 

استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرآیندهای 

 علوم اجتماعی در آموزش عالی یادگیری-یاددهی

Using Information and Communication Technology in 

Teaching-Learning Processes of Social Sciences in 

Higher Education 

های اطلاعات و ارتباطات در علوم اجتماعی تأخیر در ادغام ابزارهای فناوری

عات ادراک بودند. تعداد کمی از شده، مطالوجود دارد. اکثر تحقیقات شناسایی

 کنند.آ ار ابزارهای دیجیتال جدید را معرفی می

There is a delay in integrating ICT tools into the social sciences. Most of 

the research identified was perception studies. Few works introduce new 

digital tools. 

 (1411همکاران )سباستین  و 

Sebastian et al (2024) 

 فناوری آموزشی: فناوری برای آموزش و آموزش با فناوری

Educational Technology: Technology for Education and 

Education with Technology 

آموزان در فناوری آموزشی در افزایش نتایج یادگیری آنها مفید است. دانش

ابزارهای فناوری آموزشی موجود نهایت استفاده را ظرفیت شخصی خود از 

 کنند.می

Educational technology is helpful in enhancing their learning outcomes. 

Students make the most of the available educational technology tools in 

their personal capacity. 

 (1410و همکاران  ) تاوکوی

Okoyeet al (2023) 

تأ یر فناوری های دیجیتال بر آموزش و یادگیری در 

 آموزش عالی در آمریکای لاتین

The impact of digital technologies on teaching and 

learning in higher education in Latin America. 

ها و منابع، دهد که کاربران بر کمبود آموزش، زیرساختنتایج نشان می

د های اصلی فرآینعنوان چالشدسترسی به اینترنت و بسترهای دیجیتال به

 یادگیری تأکید دارند.-یاددهی

The results show that users emphasize the lack of training, infrastructure 

and resources, access to the Internet, and digital platforms as the main 

challenges in the teaching-learning process. 

 
ت. انجام شده اس یمتوال یاز نوع راهبرد اکتشاف یبیپژوهش به روش ترک

 از روش یو در مرحله کمّ یعرف یمحتوا لیاز روش تحل یفیدر مرحله ک

 پژوهش. دشاستفاده  یفی( از نوع توصیبی)اکتشا  ترک یشیمایپ قیتحق

. پژوهش حاضر از نظر است یدانیاز نوع م ط،یبعد مح ثیحاضر از ح

ها داده تیماه یاست؛ پژوهش بر مبنا یکاربرد یهاهد  جزء پژوهش

 یهالفهؤمبه  یابیدست دنبال به یفیک است. در مرحله یبیپژوهش ترک

 یو فناور یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموانع و عوامل م یبررس

 دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا

به یو اکتشاف قیعم یهامصاحبه قیاز طر یدانشگاه جهاد دانشگاه

 شده انتخاب هدفمند صورتکه به یعلم خبرگانبا  یانفراد صورت

 یروش برا نینوع پژوهش، روش انجام مصاحبه بهتر نیا در لذا ؛بودند

 مربوطه حوزه نظرانصاحب یو جمع یبه فهم و شناخت فرد یابیدست

 مهیمصاحبه، مصاحبه ن یهاروش انیاستفاده شده است. از م ،است

مهیبود که در مصاحبه ن نین انتخاب ایا لیدل .شدانتخاب  افتهیساختار

و تبادل نظر وجود دارد  یکه امکان تعامل فکرعلاوه بر آن افتهیساختار

ها را به سمت مباحث شده  بحث یطراح شیبا طرح سؤالات از پ توانیم

 کرد.  تیپژوهش هدا یاصل

پژوهش در چهار مرحله انجام گرفت. در مرحله اول به  یکمّ بخش

از شاخص کیهر یطرح شده برا یهاها و سنجهمؤلفه یسنجتناسب

و  یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموانع و عوامل م یبررس یها

 دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یفناور

نامه مرحله پرسش نیپرداخته شد. در ا یدانشگاه جهاد دانشگاه دیاسات

 ئتیه ینفرشامل اعضا 14 یابیشده در معرض قضاوت و ارزشیطراح

 .قرار گرفت لیتحلوهیمورد تجز جیقرار گرفت و نتا یجهاد دانشگاه یعلم

 ابزار پژوهش یشیآزما یابزار به اجرا ییایپا یبررس یدر مرحله دوم، برا

اجرا  ینفر از افراد جامعه و نمونه آمار 04 نینامه در بو پرسش شداقدام 

موانع و  یبررس یو اعتبارسنج یبررس یبرا ز،یدر مرحله سوم ن .شد

اطلاعات و  یو فناور یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤعوامل م

 دانشگاه جهاد دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیارتباطات در فرا

و کارشناسان خبره  دیاسات نیشده در ب نینامه تدوپرسش ،یدانشگاه

شده در  یاعتبارسنجنامه مربوط به پرسش ز،ی. در مرحله آخر نشداجرا 

کردن مشخص نیو همچن تیوضع نییتع یبرا دینفر از اسات 144 نیب

 ی ر بر استفاده از تکنولوژؤموانع و عوامل م یبررس یهاو روش ازهاین

 از یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزش

 اجرا شد.  یدانشگاه جهاد دانشگاه دیاسات دگاهید

 قیصورت هدفمند جهت انجام مصاحبه عمنفر به 2یفیمرحله ک در

 قیتحق یآمار جامعه. افتیها تا مرحله اشباع ادامه انتخاب شد و مصاحبه

 یمرکز آموزش علم نیپژوهش، شامل مدرس یحاضر در بخش کمّ

ساخته موانع و قمحق نامهپرسش .است رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد

اطلاعات و  یو فناور یآموزش یبر استفاده از تکنولوژ  رؤعوامل م

 هیگو 11نامه شامل پرسش نیا یریادگی -یاددهی ندیارتباطات در فرا

 بود یانهیگز 5 فیبا ط یبعد فرع 11 ر و موانع و ؤدر دو بعد عوامل م

 یاکتشاف یهامصاحبه جیانت زیو ن یو عمل ینظر یکه با مرور مبان

مورد  درشده است.  نیمتون مصاحبه(، تدو یباز و محور ی)کدگذار

-Smart افزارهمگرا و واگرا با کمک نرم ییاز دو نوع روا زیسازه ن ییروا

Pls  بینشان داد ضرا هاافتهیهمگرا  ییروا یاستفاده شد. در بررس 

 یتمام یعنی( یتبود )آماره 52/1تر از بزرگ یعامل یتمام بارها یمعنادار

 یتمام بارها ریدرصد معنادار بود؛ مقاد 11 نانیبا اطم یعامل یبارها

 نیانگیم ،آشکار و پنهان( ریبود )رابطه متغ 54/4 یبالا زین یعامل

 ییایپا طورنیبود و هم 54/4 یبالا هااستخراج شده همه مؤلفه انسیوار

استخراج شده آن بود؛  انسیوار نیانگیم از تربزرگ هاهمه مؤلفه یبیترک

. در شوندیم دییأمدل ت یهاسازه یهمگرا ییگفت که روا توانیلذا م
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ا واگر ییآزمون روا نیاز آزمون فورنل و لارکر )ا زیواگرا ن ییروا یبررس

که در  یپنهان با استفاده از ماژول یرهای( را در سطح متغیصی)تشخ

واگرا را در  ییآزمون روا نی)ا یو آزمون بار عرض Smart-Plsافزار نرم

 Smart- Pls افزاررمکه در ن یتوسط ماژول ریپذمشاهده یرهایسطح متغ

 ( استفاده شد. سنجدیشده م فیتعر

کرونباخ محاسبه شد.  یآلفا بیضر قیاز طر ییایپژوهش پا نیا در

دست به 2/4 یپژوهش بالا یرهایهمه متغ یبرا بیدو ضر نیا ریمقاد

ها هداد یگردآور ابزاربود.  یریگبودن ابزار اندازه ایدهنده پانشانآمد که 

ساخته بود. نامه محققپرسش یمصاحبه و در بخش کمّ یفیدر بخش ک

با  یباز و محور یکدگذار ،یفیها در بخش کداده لیو تحلهیتجز یبرا

 یاتک نمونه یآزمون ت یو در بخش کمّ MAXQDAافزار استفاده از نرم

 یصور ییانجام شد. روا SPSS 25افزار با استفاده از نرم دمنیو آزمون فر

محققان و متخصصان قرار گرفت.  دییأنامه مورد تپرسش ییو محتوا

 .شدبرآورد  210/4کرونباخ  یآلفا بیضر قینامه از طرپرسش ییایپا
 

  هاافتهی

 یادگیری از دیدگاه اساتید دانشگاه -کدگذاری باز در مورد عوامل مؤ ر بر استفاده از تکنولوژی آموزشی و فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یاددهی :1ل جدو
Table 2: Open coding on factors affecting the use of educational technology and information and communication technology in the teaching-learning process from the 

perspective of university professors 

 کد

code 
 تعریف

Definition 

 مصاحبه

Interview 

 آمادگی استاد
Instructor Preparation 

 سطح آمادگی و تمایل استاد برای استفاده از فناوری آموزشی در تدریس

The level of readiness and willingness of the teacher to use educational 
technology in teaching 

1-2-3-4-5-6-7 

 های استاددانش و مهارت
Instructor Knowledge and 

Skills 

 افزارهای آموزشیتوانایی و دانش استاد در استفاده از ابزارها و نرم

The ability and knowledge of the teacher in using educational tools and 
software 

1-2-3-4-5-6 

 تجربیات قبلی
Prior Experience 

 تجربیات قبلی استاد در استفاده از فناوری آموزشی در تدریس

The teacher's previous experiences in using educational technology in 
teaching 

1-3-4-5-6 

 نگرش استاد
Instructor Attitude 

 دیدگاه و طرز فکر استاد نسبت به استفاده از فناوری آموزشی در آموزش

The teacher's perspective and mindset towards using educational technology 
in teaching 

1-2-3-4-5-6-7 

 حمایت سازمانی
Organizational Support 

میزان حمایتی که دانشگاه و دانشکده از اساتید برای استفاده از فناوری آموزشی 

 دهند.ارائه می

The level of support that the university and faculty provide to teachers to use 
educational technology 

1-2-3-4-5-6 

 دسترسی به منابع
Access to Resources 

 افزار، اینترنت ودر دسترس بودن منابع و ابزارهای آموزشی مانند رایانه، تبلت، نرم

.... 

The availability of educational resources and tools such as computers, tablets, 
software, the Internet, etc. 

1-2-3-4-5-6-7 

 آموزش و توسعه
Training and 

Development 

ای که برای یادگیری نحوه استفاده از فناوری آموزشی های آموزشی و توسعهفرصت

 شود.به اساتید ارائه می

The training and development opportunities provided to teachers to learn 
how to use educational technology 

1-2-3-4-5-6 

 حمایت همکاران
Peer Support 

 میزان تبادل دانش و تجربه بین اساتید در مورد استفاده از فناوری آموزشی

The level of knowledge and experience exchange between teachers about the 
use of educational technology 

1-3-4-5 

 های دانشجویانویژگی
Student Characteristics 

 های دانشجویان در استفاده از فناوریسطح دانش و مهارت

The level of knowledge and skills of students in using technology 
1-2-3-4-5-6-7 

 هاحمایت خانواده
Families Support 

ها از استفاده از فناوری آموزشی در یادگیری فرزندان میزان حمایتی که خانواده

 کنند.خود می

The level of support that families have for the use of educational technology 
in their children's learning 

3-5 

 مناسب بودن فناوری
Technology 

Appropriateness 

 تناسب فناوری آموزشی با محتوای درسی و سبک یادگیری دانشجویان

The suitability of educational technology for the course content and learning 
style of students 

1-2-3-4-5-6-7 

 سهولت استفاده
Ease of Use 

 افزارهای آموزشی برای اساتید و دانشجویانسهولت استفاده از ابزارها و نرم

The ease of use of educational tools and software for teachers and students 
1-2-3-4-5-6 

 هزینه
Cost 

 هزینه مرتبط با خرید و استفاده از فناوری آموزشی

The cost associated with purchasing and using educational technology 
1-2-3-4-5 

 های حریم خصوصینگرانی
Privacy Concerns 

استفاده های دانشجویان در هنگام های مربوط به حفظ حریم خصوصی دادهنگرانی

 از فناوری آموزشی

Concerns about protecting the privacy of student data when using 
educational technology 

1-2-3-4-5-6 

 ملاحظات اخلاقی
Ethical Considerations 

های اخلاقی مرتبط با استفاده از فناوری آموزشی مانند عدالت آموزشی سایر نگرانی

 از فناوریو استفاده مناسب 
1-2-3-4-5-6 
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 کد

code 
 تعریف

Definition 

 مصاحبه

Interview 
Other ethical concerns related to the use of educational technology, such as 

educational equity and appropriate use of technology 

 ا ربخشی
Effectiveness 

 ا ربخشی استفاده از فناوری آموزشی در بهبود یادگیری دانشجویان

The effectiveness of using educational technology in improving student 
learning 

1-2-3-4-5-6-7 

 نگرش دانشجویان
Student Attitude 

 دیدگاه و طرز فکر دانشجویان نسبت به استفاده از فناوری آموزشی در یادگیری

Students' views and mindsets towards using educational technology in 
learning 

1-2-3-4-5-6-7 

 مشارکت دانشجویان
Student Engagement 

 میزان مشارکت فعال دانشجویان در استفاده از فناوری آموزشی در کلاس درس

The level of active participation of students in using educational technology in 
the classroom 

1-2-3-4-5-6-7 

 های یادگیریفرصت
Learning Opportunities 

 کند.های جدید یادگیری که فناوری آموزشی برای دانشجویان فراهم میفرصت

New learning opportunities that educational technology provides for students 
1-2-3-4-5-6-7 

 های تفکر انتقادیمهارت
Critical Thinking Skills 

 کمک فناوری آموزشی به دانشجویان

Help of educational technology to students 
 

 
 یادگیری از دیدگاه اساتید دانشگاه -کدگذاری محوری مصاحبه ها در مورد عوامل مو ر بر استفاده از تکنولوژی آموزشی و فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یاددهی :0جدول 

Table 3: Axial coding of interviews on factors affecting the use of educational technology and information and communication technology in the teaching-learning 
process from the perspective of university professors 

 کد محوری

core code 
 زیر کدها

Subcodes 

 مصاحبه

Interview 

 آمادگی استاد برای استفاده از فناوری آموزشی

Teacher readiness to use educational technology 

 های استاد * تجربیات قبلی * نگرش استاددانش و مهارت *

 *Instructor knowledge and skills * Previous experiences 

* Instructor attitude 

1-2-3-4-5-6 

 استفاده از فناوری آموزشیحمایت از 

Support for the use of educational technology 

 هاحمایت سازمانی * حمایت همکاران * حمایت خانواده *

 *Organizational support * Peer support * Family support 
1-2-3-4-5-6 

 های فناوری آموزشیویژگی

Characteristics of educational technology 

 تناسب با محتوای درسی * سهولت استفاده * هزینه *

 *Relevance to course content * Ease of use * Cost 
1-2-3-4-5-6-7 

 ملاحظات اخلاقی در استفاده از فناوری آموزشی

Ethical considerations in the use of educational 
technology 

 سایر ملاحظات اخلاقیهای حریم خصوصی * نگرانی *

 *Privacy concerns * Other ethical considerations 
1-2-3-4-5-6 

 ا ربخشی استفاده از فناوری آموزشی

Effectiveness of the use of educational technology 

 *افزایش انگیزه دانشجویان *ارتقای یادگیری دانشجویان *

 بهبود کیفیت آموزش

 *Improving student learning * Increasing student 

motivation 
Improving the quality of instruction * 

1-2-3-4-5-6-7 

 های استفاده از فناوری آموزشیچالش

Challenges of the use of educational technology 

کمبود دانش و مهارت * عدم آشنایی با ابزارها * نبود  *

 حریم خصوصی * ملاحظات اخلاقیهای منابع * نگرانی

 *Lack of knowledge and skills * Lack of familiarity with 

tools * Lack of resources * Privacy concerns * Ethical 
considerations 

1-2-3-4-5-6 

 های استفاده از فناوری آموزشیراهکارهای غلبه بر چالش

Solutions to overcome the challenges of the use of 
educational technology 

آموزش و توسعه اساتید * ارائه منابع و ابزارهای آموزشی  *

های حمایتی * ارتقای آگاهی از ملاحظات * تدوین سیاست

 اخلاقی

 *Faculty training and development * Providing 

educational resources and tools * Developing supportive 
policies * Raising awareness of ethical considerations 

1-2-3-4-5-6 

 
یادگیری از دیدگاه اساتید دانشگاه  -ها در مورد عوامل مؤ ر بر استفاده از تکنولوژی آموزشی و فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یاددهیکدگذاری انتخابی مصاحبه: 1جدول 

 همراه با تفسیر
Table 4: Selective coding of interviews on factors affecting the use of educational technology and information and communication technology in the teaching-learning 

process from the perspective of university professors with interpretation 

 کد محوری

core code 

 زیر کد انتخابی

Selected subcode 

 تفسیر

Interpretation 

 مصاحبه

Interview 

آمادگی استاد برای استفاده از 

 فناوری آموزشی

Teacher readiness to use 
educational technology 

های تخصصی * تجربیات مرتبط در دانش و مهارت *

و  تدریس با فناوری * تمایل و انگیزه برای یادگیری

 استفاده از فناوری

 *Specialized knowledge and skills * Relevant 

experiences in teaching with technology * Willingness 
and motivation to learn and use technology 

اساتید برای استفاده مو ر از فناوری آموزشی در تدریس، به 

تجربیات قبلی در های تخصصی در این زمینه، دانش و مهارت

استفاده از این ابزارها و تمایل و انگیزه برای یادگیری و 

 .های جدید نیاز دارنداستفاده از فناوری

To effectively use educational technology in teaching, 
teachers need specialized knowledge and skills in this 

1-3-5-6 
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 کد محوری

core code 

 زیر کد انتخابی

Selected subcode 

 تفسیر

Interpretation 

 مصاحبه

Interview 

field, previous experience in using these tools, and a 
desire and motivation to learn and use new technologies. 

حمایت از استفاده از فناوری 

 آموزشی

Support for the use of 
educational technology 

ها و منابع * حمایت حمایت سازمانی از طریق سیاست *

 همکاران از طریق تبادل دانش و تجربه * حمایت

 ها از طریق تشویق و درگیریخانواده

 *Organizational support through policies and 

resources * Colleague support through knowledge and 
experience exchange * Family support through 

encouragement and involvement 

اساتید در  ها ازحمایت دانشگاه و دانشکده، همکاران و خانواده

تواند به ترویج استفاده از این استفاده از فناوری آموزشی، می

 .های مرتبط با آن کمک کندابزارها و غلبه بر چالش

University and faculty support, colleagues, and families for 
teachers in using educational technology can help 
promote the use of these tools and overcome the 

challenges associated with it. 

2-4-5-7 

های مطلوب فناوری ویژگی

 آموزشی

Desirable features of 
educational technology 

آموز * سهولت استفاده و یادگیری برای استاد و دانش *

تناسب با محتوای درسی و سبک یادگیری دانشجویان * 

 پایداری بالاقابلیت اطمینان و 

 *Ease of use and learning for both teacher and student 

* Relevance to course content and student learning 
style * High reliability and sustainability 

ل آسانی قابفناوری آموزشی باید برای اساتید و دانشجویان به

رسی و سبک یادگیری استفاده و یادگیری باشد، با محتوای د

دانشجویان تناسب داشته باشد و از نظر فنی قابل اعتماد و 

 .پایدار باشد

Educational technology should be easy for teachers and 
students to use and learn, be appropriate for the course 
content and learning style of students, and be technically 

reliable and sustainable. 

1-2-3-6 

ملاحظات اخلاقی کلیدی در 

 استفاده از فناوری آموزشی

Key ethical considerations in 
the use of educational 

technology 

های دانشجویان  * حفظ حریم خصوصی و امنیت داده *

استفاده عادلانه و بدون تبعیض از فناوری * ترویج 

 و رفتار مسئولانههای مثبت ارزش

 *Maintaining student data privacy and security * Fair 

and non-discriminatory use of technology * Promoting 
positive values and responsible behavior 

استفاده از فناوری آموزشی باید با حفظ حریم خصوصی و 

عادلانه و بدون تبعیض از های دانشجویان، استفاده امنیت داده

های مثبت و رفتار مسئولانه همراه این ابزارها و ترویج ارزش

 .باشد

The use of educational technology should be accompanied 
by protecting the privacy and security of student data, 
using these tools fairly and without discrimination, and 

promoting positive values and responsible behavior. 

1-3-4-6 

شده استفاده از ا ربخشی ا بات

 فناوری آموزشی

Proven effectiveness of the 
use of educational 

technology 

های مختلف * ارتقای یادگیری دانشجویان در زمینه *

*  افزایش انگیزه و مشارکت دانشجویان در کلاس درس

 بهبود کیفیت آموزش و تجربیات یادگیری

 *Promoting student learning in various fields * 

Increasing student motivation and participation in the 
classroom * Improving the quality of education and 

learning experiences 

ری آموزشی دهد که استفاده مؤ ر از فناوشواهد نشان می

، های مختلفتواند به ارتقای یادگیری دانشجویان  در زمینهمی

افزایش انگیزه و مشارکت آنها در کلاس درس و بهبود کیفیت 

 .آموزش و تجربیات یادگیری کمک کند

Evidence shows that the effective use of educational 
technology can help promote student learning in various 
areas, increase their motivation and participation in the 

classroom, and improve the quality of teaching and 
learning experiences. 

2-4-5-7 

های غالب در استفاده از چالش

 فناوری آموزشی

Prevalent challenges in the 
use of educational 

technology 

های تخصصی اساتید * عدم دانش و مهارتکمبود  *

های های لازم * نگرانیدسترسی به منابع و زیرساخت

ها * ملاحظات مربوط به حریم خصوصی و امنیت داده

 اخلاقی و تربیتی در استفاده از فناوری

 *Lack of specialized knowledge and skills of teachers * 

Lack of access to necessary resources and 
infrastructure * Concerns related to privacy and data 
security * Ethical and educational considerations in 

using technology 

های تخصصی اساتید، عدم دسترسی به کمبود دانش و مهارت

های مربوط به حریم های لازم، نگرانیمنابع و زیرساخت

ها و ملاحظات اخلاقی و تربیتی در دهخصوصی و امنیت دا

های غالب در استفاده از استفاده از فناوری، از جمله چالش

 .فناوری آموزشی هستند

Lack of specialized knowledge and skills of professors, lack 
of access to necessary resources and infrastructure, 

concerns about privacy and data security, and ethical and 
educational considerations in the use of technology are 

among the prevailing challenges in the use of educational 
technology. 

1-3-4-6 

 
 یادگیری-ها در مورد موانع استفاده از فناوری آموزشی و فناوری اطلاعات و ارتباطات در فرایند یاددهیکدگذاری باز مصاحبه :5جدول 

Table 5: Open coding of interviews on barriers to the use of educational technology and information and communication technology in the teaching-learning process 

 کد

code 
 مفهوم

Concept 

 های مرتبطنقل قول

Related Quotes 

 کمبود منابع -1

1 - Lack of resources 

 کمبود امکانات و تجهیزات آموزشی در دانشگاه

Lack of educational facilities and equipment 
at the university 

های درس وجود و یا اینترنت پرسرعت در کلاس تاپدر دانشگاه ما ویدئو پروژکتور، لپ» 

 (1)مصاحبه شونده « ندارد.

- "There are no video projectors, laptops or high-speed internet in the classrooms at 
our university." (Interviewee 1) 

 

عدم دسترسی به اینترنت و سکوهای آموزشی 

 برخط

Lack of access to the Internet and online 
educational platforms 

« در دانشگاه ما مشکلات دسترسی به اینترنت و سکوهای آموزشی برخط وجود دارد.» 

 (1)مصاحبه شونده 

- " There are problems with accessing the internet and online learning platforms at 

our university." (Interviewee 2) 
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 کد

code 
 مفهوم

Concept 

 های مرتبطنقل قول

Related Quotes 

 

ناکافی برای خرید تجهیزات و نرم  بودجه

 افزارهای آموزشی

Insufficient budget for purchasing 
educational equipment and software 

)مصاحبه « بودجه دانشگاه ما برای خرید تجهیزات و نرم افزارهای آموزشی کافی نیست.» 

 (0شونده 

- "Our university's budget is not enough to purchase educational equipment and 
software." (Interviewee 3) 

 فقدان دانش و مهارت -1

2 - Lack of knowledge and 

skills 

عدم آگاهی و دانش کافی اساتید در مورد 

 استفاده از فناوری آموزشی

Lack of sufficient awareness and knowledge 
of professors about the use of educational 

technology 

« من در مورد استفاده از ابزارها و نرم افزارهای آموزشی مختلف دانش کافی ندارم. »

 (1)مصاحبه شونده 

- "I do not have enough knowledge about using different educational tools and 
software." (Interviewee 1) 

 

زارها و دشواری در استفاده از برخی از اب

 های آموزشیفناوری

Difficulty in using some educational tools 
and technologies 

یا پلتفرم  LMS های آموزشی، مانند نرم افزارهایاستفاده از برخی از ابزارها و فناوری» 

 (1)مصاحبه شونده « های برگزاری وبینار، برای من دشوار است.

- "It is difficult for me to use some educational tools and technologies, such as LMS 
software or webinar platforms." (Interviewee 2) 

 

نیاز به آموزش بیشتر در مورد استفاده از فناوری 

 آموزشی

Need for more training on the use of 
educational technology 

مورد نحوه استفاده از ابزارها و فناوری های جدید من به راهنمایی و آموزش بیشتری در » 

 (1)مصاحبه شونده« آموزشی نیاز دارم.

- "I need more guidance and training on how to use new educational tools and 
technologies." (Interviewee 4) 

 فقدان حمایت و تشویق -0

3 - Lack of support and 

encouragement 

حمایت و تشویق از سوی مسئولان دانشگاه عدم 

 برای استفاده از فناوری در آموزش

Lack of support and encouragement from 
university officials for the use of technology 

in education 

در دانشگاه ما هیچ برنامه ریزی کلان و مدونی برای استفاده از فناوری در آموزش وجود » 

 (0)مصاحبه شونده « ندارد.

- "There is no comprehensive and well-written plan for using technology in education 
at our university." (Interviewee 3) 

 

های لازم به اساتید در مورد عدم ارائه آموزش

 استفاده از فناوری

Lack of providing necessary training to 
professors on the use of technology 

 شود.در دانشگاه ما هیچ آموزشی به اساتید در مورد استفاده از فناوری آموزشی داده نمی» 

 (1)مصاحبه شونده « 

- "At our university, there is no training for professors on the use of educational 
technology." (Interviewee 1) 

 

ارزشیابی برای سنجش عدم وجود نظام 

 ا ربخشی استفاده از فناوری در آموزش

Lack of an evaluation system to measure the 
effectiveness of using technology in 

education 

هیچ معیار و شاخص مشخصی برای ارزیابی ا ربخشی استفاده از فناوری در آموزش وجود » 

 (1)مصاحبه شونده « ندارد.

- "There are no specific criteria and indicators to evaluate the effectiveness of using 
technology in education." (Interviewee 4) 

ملاحظات مربوط به -1

 محتوا و دانشجویان

4 - Content and student 

considerations 

عدم تناسب محتوای آموزشی موجود با ابزارها و 

 های جدیدفناوری

Lack of compatibility of existing educational 
content with new tools and technologies 

در دانشگاه ما فایل های آموزشی الکترونیکی یا وب سایت های آموزشی مرتبط با دروس » 

 (1)مصاحبه شونده «  من وجود ندارد.

- "At our university, there are no electronic educational files or educational websites 
related to my courses." (Interviewee 1) 

 

های آموزشی تنوع و تکثر در ابزارها و فناوری

 موجود

Diversity and plurality in existing educational 
tools and technologies 

آموزشی موجود باعث سردرگمی من های تنوع و تکثر بسیار زیاد در ابزارها و فناوری» 

 (1)مصاحبه شونده « شود.می

- "The great diversity and abundance of available educational tools and technologies 
confuses me." (Interviewee 4) 

 

مقاومت برخی از دانشجویان در برابر استفاده از 

 فناوری در آموزش

Resistance of some students against the use 
of technology in education 

)مصاحبه « برخی از دانشجویان من با استفاده از فناوری در آموزش مخالف هستند.» 

 (1شونده 

- "Some of my students are against using technology in education." (Interviewee 2) 

 

 امنیتمسائل مربوط به حفظ حریم خصوصی و 

 اطلاعات دانشجویان

Issues related to preserving the privacy and 
security of student information 

مسائل مربوط به حفظ حریم خصوصی و امنیت اطلاعات دانشجویان در هنگام استفاده از  »

 (1)مصاحبه شونده « کند.های آموزشی من را نگران میفناوری

- "Issues related to protecting students' privacy and information security when using 
educational technologies worry me." (Interviewee 2) 

ملاحظات مربوط به  -5

 نگرش و فرهنگ

5 - Attitude and culture 

considerations 

نگرانی از افزایش بار کاری اساتید در صورت 

 استفاده از فناوری

Concern about increasing the workload of 
professors if technology is used 

)مصاحبه « من نگران هستم که استفاده از فناوری باعث افزایش بار کاری من شود.» 

 (1شونده 

- "I am worried that using technology will increase my workload." (Interviewee 1) 

 

از فناوری در آموزش در فقدان فرهنگ استفاده 

 بین اساتید و دانشجویان

Lack of a culture of using technology in 
education among professors and students 

متاسفانه در بین اساتید دانشگاه ما فرهنگ نوآوری و خلاقیت در استفاده از فناوری های " -

 (0)مصاحبه شونده  "جدید وجود ندارد.

- "Unfortunately, there is no culture of innovation and creativity in the use of new 
technologies among our university professors." (Interviewee 3) 

 

شکا  نسلی بین اساتید و دانشجویان در 

 استفاده از فناوری

Generation gap between professors and 
students in the use of technology 

وجود شکا  نسلی بین اساتید و دانشجویان در استفاده از فناوری چالشی در استفاده از » 

 (1)مصاحبه شونده « فناوری آموزشی است.

- "The generation gap between professors and students in the use of technology is a 
challenge in the use of educational technology." (Interviewee 4) 
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 تبدیل جدول کدگذاری باز به کدگذاری محوری :6جدول 
Table 6: Conversion of open coding table to axial coding 

 کد محوری

core Code 
 زیر کدها

Subcodes 

 مصاحبه

Interview 

 کمبود منابع

Lack of resources 

 کمبود امکانات و تجهیزات آموزشی در دانشگاه

 عدم دسترسی به اینترنت و سکوهای آموزشی برخط

 افزارهای آموزشیبودجه ناکافی برای خرید تجهیزات و نرم

Lack of educational facilities and equipment at the university 
Lack of access to the Internet and online educational platforms 

Insufficient budget for purchasing educational equipment and software 

 0و  1و  1مصاحبه شونده 

Interviewee 1, 2, and 3 

 فقدان دانش و مهارت

Lack of knowledge and skills 

 عدم آگاهی و دانش کافی اساتید در مورد استفاده از فناوری آموزشی

 آموزشیهای دشواری در استفاده از برخی از ابزارها و فناوری

 نیاز به آموزش بیشتر در مورد استفاده از فناوری آموزشی

Lack of sufficient awareness and knowledge of professors about the use of educational technology 
Difficulty in using some educational tools and technologies 

Need for further training on the use of educational technology 

 5و  1و  1و  1مصاحبه شونده 

Interviewee 1, 2, 4, and 5 

 فقدان حمایت و تشویق

Lack of support and 
encouragement 

 عدم حمایت و تشویق از سوی مسئولان دانشگاه برای استفاده از فناوری در آموزش

 از فناوری های لازم به اساتید در مورد استفادهعدم ارائه آموزش

 عدم وجود نظام ارزشیابی برای سنجش ا ربخشی استفاده از فناوری در آموزش

Lack of support and encouragement from university officials for the use of technology in 
education 

Lack of providing necessary training to professors on the use of technology 
Lack of an evaluation system to measure the effectiveness of the use of technology in education 

 6و  1و  1و  0مصاحبه شونده 

Interviewee 3, 1, 4, and 6 

ملاحظات مربوط به محتوا و 

 دانشجویان

Content and student 
considerations 

 های جدیدابزارها و فناوریعدم تناسب محتوای آموزشی موجود با 

 تنوع و تکثر در ابزارها و فناوری های آموزشی موجود

 مقاومت برخی از دانشجویان در برابر استفاده از فناوری در آموزش

Lack of compatibility of existing educational content with new tools and technologies 
Diversity and plurality in existing educational tools and technologies 

Resistance of some students against the use of technology in education 

 1و  1و  1مصاحبه شونده 

Interviewee 1, 4, and 2 

 
 مسائل مربوط به حفظ حریم خصوصی و امنیت اطلاعات دانشجویان

Issues related to preserving the privacy and security of student information 
 

ملاحظات مربوط به نگرش و 

 فرهنگ

Attitude and culture 
considerations 

 نگرانی از افزایش بار کاری اساتید درصورت استفاده از فناوری

 فقدان فرهنگ استفاده از فناوری در آموزش در بین اساتید و دانشجویان

 دانشجویان در استفاده از فناوریشکا  نسلی بین اساتید و 

Concern about increasing the workload of professors if technology is used 
Lack of a culture of using technology in education among professors and students 

Generation gap between professors and students in the use of technology 

 1و  0و  1مصاحبه شونده 

Interviewee 1, 3, and 4 

 
 کدگذاری انتخابی: 2جدول 

Table 7: Selective coding 

 محور اصلی

Main axis 
 دسته بندی های فرعی

Sub-categories 

 شرح روابط

Explanation of relationships 

 نقش هر دسته در توضیح پدیده محوری

Role of each category in explaining the central phenomenon 

موانع استفاده از 

فناوری آموزشی و 

فناوری اطلاعات و 

ارتباطات در 

-فرایند یاددهی

 یادگیری

Barriers to using 
educational 

technology and 
information and 
communication 
technology in 
the teaching-

learning process 

 منابعکمبود 

Lack of resources 

کمبود امکانات و تجهیزات آموزشی در دانشگاه  *

* کمبود منابع مالی برای خرید تجهیزات و نرم 

 افزارهای آموزشی * کمبود منابع انسانی

* Lack of educational facilities and equipment 
at the university * Lack of financial resources to 
purchase educational equipment and software 

* Lack of human resources 

تواند منجر به عدم دسترسی به ابزارها و می کمبود منابع

ها و های لازم، عدم امکان استفاده از این ابزارها و فناوریفناوری

-در نهایت، عدم استفاده از فناوری آموزشی در فرایند یاددهی

 .یادگیری شود

Lack of resources can lead to lack of access to necessary 
tools and technologies, inability to use these tools and 
technologies, and ultimately, lack of use of educational 

technology in the teaching-learning process. 
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 محور اصلی

Main axis 
 دسته بندی های فرعی

Sub-categories 

 شرح روابط

Explanation of relationships 

 نقش هر دسته در توضیح پدیده محوری

Role of each category in explaining the central phenomenon 

 
 فقدان دانش و مهارت

Lack of knowledge and skills 

عدم آگاهی و دانش کافی اساتید در مورد  *

استفاده از فناوری آموزشی * دشواری در استفاده 

های آموزشی * نیاز به از برخی از ابزارها و فناوری

 آموزش بیشتر در مورد استفاده از فناوری آموزشی

* Lack of sufficient awareness and knowledge 
of professors about the use of educational 

technology * Difficulty in using some 
educational tools and technologies * Need for 

more training on the use of educational 
technology 

تواند منجر به عدم استفاده صحیح نیز می فقدان دانش و مهارت

مزایای فناوری  مندی ازها، عدم بهرهو مؤ ر از ابزارها و فناوری

 .آموزشی و در نهایت، عدم دستیابی به اهدا  یادگیری شود

Lack of knowledge and skills can also lead to lack of proper 
and effective use of tools and technologies, lack of benefit 

from the benefits of educational technology, and ultimately, 
failure to achieve learning goals. 

 
 فقدان حمایت و تشویق

Lack of support and 
encouragement 

عدم حمایت و تشویق از سوی مسئولان دانشگاه  *

برای استفاده از فناوری در آموزش * عدم ارائه 

های لازم به اساتید در مورد استفاده از آموزش

سنجش فناوری * عدم وجود نظام ارزشیابی برای 

 ا ربخشی استفاده از فناوری در آموزش

* Lack of support and encouragement from 
university officials for the use of technology in 

education * Lack of necessary training for 
professors on the use of technology * Lack of 

an evaluation system to measure the 
effectiveness of the use of technology in 

education 

تواند منجر به عدم انگیزه در استفاده می فقدان حمایت و تشویق

از فناوری آموزشی، عدم ایجاد بستر مناسب برای استفاده از این 

فناوری و در نهایت، عدم نهادینه شدن استفاده از فناوری 

 .آموزشی در نظام آموزشی شود

Lack of support and encouragement can lead to lack of 
motivation in using educational technology, lack of creating 
a suitable platform for using this technology, and ultimately, 

lack of institutionalization of the use of educational 
technology in the education system. 

 

ملاحظات مربوط به محتوا و 

 دانشجویان

Content and student 
considerations 

عدم تناسب محتوای آموزشی موجود با ابزارها و  *

های جدید * تنوع و تکثر در ابزارها و فناوری

های آموزشی موجود * مقاومت برخی از فناوری

دانشجویان در برابر استفاده از فناوری در آموزش 

مسائل مربوط به حفظ حریم خصوصی و امنیت * 

 اطلاعات دانشجویان

* Incompatibility of existing educational 
content with new tools and technologies * 

Diversity and multiplicity in existing 
educational tools and technologies * 

Resistance of some students to the use of 
technology in education * Issues related to 
privacy and security of student information 

تواند منجر به عدم می ملاحظات مربوط به محتوا و دانشجویان 

ها، های تدریس با ابزارها و فناوریتناسب بین محتوا و روش

 ایجاد سردرگمی برای دانشجویان ، عدم رغبت دانشجویان  به

استفاده از فناوری و در نهایت، عدم تا یرگذاری مثبت فناوری 

 .آموزشی بر یادگیری دانشجویان  شود

Considerations related to content and students can lead to a 
mismatch between content and teaching methods with tools 
and technologies, creating confusion for students, students' 
reluctance to use technology, and ultimately, lack of positive 

impact of educational technology on students' learning. 

 
 ملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ

Attitude and culture 
considerations 

نگرانی از افزایش بار کاری اساتید در صورت  *

فناوری * فقدان فرهنگ استفاده از استفاده از 

فناوری در آموزش در بین اساتید و دانشجویان * 

شکا  نسلی بین اساتید و دانشجویان در استفاده 

 از فناوری

* Concerns about increasing the workload of 
professors if technology is used * Lack of 

culture of using technology in education among 
professors and students * Generation gap 

between professors and students in the use of 
technology 

تواند منجر به مقاومت می ملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ

در برابر استفاده از فناوری آموزشی، عدم پذیرش این فناوری از 

م استفاده گسترده از سوی اساتید و دانشجویان و در نهایت، عد

 .فناوری آموزشی در نظام آموزشی شود

Considerations related to attitude and culture can lead to 
resistance to the use of educational technology, lack of 

acceptance of this technology by professors and students, 
and ultimately, lack of widespread use of educational 

technology in the education system. 

 
دهد که دادهنتایج حاصل از آزمون کولموگرو  و اسمیرنو  نشان می

ها براى استفاده از آزمون ها از یک توزیع نرمال برخوردار هستند و داده

 هستند.تی قابل استفاده 

 ،قیو تشو تیکمبود منابع، فقدان دانش و مهارت، فقدان حما :1 هیفرض

ملاحظات مربوط به نگرش و  ان،یملاحظات مربوط به محتوا و دانشجو

اطلاعات و  یو فناور یآموزش یبر استفاده از تکنولوژ یموانعفرهنگ 

 .هستند دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیارتباطات در فرا

از  تیحما ،یآموزش یاستفاده از فناور یاستاد برا یآمادگ :1 هیفرض

ملاحظات  ،یآموزش یفناور یهایژگیو ،یآموزش یاستفاده از فناور

 یاستفاده از فناور یا ربخش ،یآموزش یدر استفاده از فناور یاخلاق

غلبه بر  یراهکارها ،یآموزش یاستفاده از فناور یهاچالش ،یآموزش

بر استفاده از   رؤم عوامل یآموزش یاستفاده از فناور یهاچالش

 -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزش یتکنولوژ

.هستند دیاسات دگاهیاز د یریادگی
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 1نتایج آزمون تی برای فرضیه  :2جدول 
Table 8: T-test results for hypothesis 1 

 متغیرها

Variables 

 Tمقدار 

T-value 
 سطح معناداری

Significance level 
 اختلا  میانگین

Mean difference 

 %15در سطح اطمینان  0فاصله اختلا  میانگین با 

Mean difference interval with 3 at 95% confidence level 
 حد پایین حد بالا

 کمبود منابع

Lack of resources 
8.708 0.000 0.517 0.399 0.634 

 فقدان دانش و مهارت

Lack of knowledge and skills 
10.771 0.000 0.590 0.482 0.698 

 فقدان حمایت و تشویق

Lack of support and encouragement 
4.054 0.000 0.239 0.123 0.356 

 دانشجویانملاحظات مربوط به محتوا و 

Content and student considerations 
6.542 0.000 0.445 0.311 0.579 

 ملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ

Attitude and culture considerations 
16.308 0.000 0.748 0.657 0.838 

 

 1نتایج آزمون تی برای فرضیه  :1جدول 
Table 9: T-test results for hypothesis 2 

 متغیرها

Variables 

 Tمقدار 

T-value 

 سطح معناداری

Significance 
level 

 اختلا  میانگین

Mean 
difference 

 %15در سطح اطمینان  0فاصله اختلا  میانگین با 

Mean difference interval with 3 at 95% confidence 
level 

 حد پایین حد بالا

 آموزشی آمادگی استاد برای استفاده از فناوری

Teacher readiness to use educational technology 
11.591 0.000 0.627 0.520 0.734 

 حمایت از استفاده از فناوری آموزشی
Support for the use of educational technology 

15.810 0.000 0.819 0.717 0.922 

 های فناوری آموزشیویژگی
Characteristics of educational technology 

20.051 0.000 1.085 0.978 1.191 

 ملاحظات اخلاقی در استفاده از فناوری آموزشی
Ethical considerations in the use of educational 

technology 
18.797 0.000 1.113 0.997 1.230 

 ا ربخشی استفاده از فناوری آموزشی
Effectiveness of the use of educational technology 

20.178 0.000 1.086 0.980 1.193 

 های استفاده از فناوری آموزشیچالش
Challenges of the use of educational technology 

14.415 0.000 0.875 0.756 0.995 

های استفاده از فناوری راهکارهای غلبه بر چالش

 آموزشی
Solutions to overcome the challenges of the use of 

educational technology 

17.909 0.000 1.025 0.912 1.138 

 

  یریگجهینتو  بحث

و  یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤاول که عوامل م الؤپاسخ به س در

 دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یفناور

 یجهاد دانشگاه یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد دیاسات

ها در مورد مصاحبه یمحور یکدگذار 1اساس جدولبرکدامند؟  (رازیش

اطلاعات و  یو فناور یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤعوامل م

رح دانشگاه به ش دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیارتباطات در فرا

 دست آمد:هب ریز

 ریبا ز یآموزش یاستفاده از فناور یاستاد برا یآمادگ یکد محور -1

نگرش استاد.  -0 یقبل اتیتجرب -1استاد  یهادانش و مهارت- 1 یکدها

[ 11[ ]0[ ]11-12[ ]12[ ]14-11] یهابا پژوهش افتهی نیا جینتا

 هماهنگ است. وهمسو 

 یهایگذارهیاز سرما نانیاطم یبراگفت،  توانیم افتهی نیا نییتب در

 طیاطلاعات و ارتباطات، شرا یآموزان سودمند فناورانجام شده در دانش

 یهارساختیحداقل ز دیمدارس با یهااستیشود. س تیرعا دیبا یاضاف

 ینترنتی، از جمله اتصال ااطلاعات و ارتباطات یفناور یقابل قبول برا

و  لترهایمانند ف یتیامن اتصرفه و اقدامو مقرون به داریپا

 یهایمشمدارس قرار دهند. خط اریرا در اخت تیسا یهامسدودکننده

، استفاده از اطلاعات و ارتباطات یسواد فناور هیپا یهامهارت دیمعلم با

خاص  یو کاربردها یآموزش یهاطیاطلاعات و ارتباطات در مح یفناور

اطلاعات و ارتباطات  یفناور زیآمتیموفق یرشته را هد  قرار دهد. اجرا

است. در  یاطلاعات و ارتباطات در برنامه درس یمستلزم ادغام فناور

و فرهنگ  ابدیتوسعه  یمحل یهابه زبان دیبا تالیجید یمحتوا ت،ینها

و استفاده مؤ ر از  یاز دسترس نانیاطم یرا منعکس کند. برا یمحل

مداوم  یو سازمان یسانان ،یفن یهاتیاطلاعات و ارتباطات، حما یفناور

 است.  ازیموضوعات مورد ن نیدر مورد همه ا

       یکدها ریبا ز یآموزش یاز استفاده از فناور تیحما یکد محور-1

 جینتاها. خانواده تیحما-0همکاران  تیحما -1 یسازمان تیحما -1

 وهمسو [ 11[ ]0[ ]11-12[ ]12[ ]14-11] یهابا پژوهش افتهی نیا
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 یکه فناوراز آنجاگفت،  توانیم افتهی نیا نییتب درهماهنگ است. 

آن  قیتوان از طریاست که م یالهیبلکه وس ؛ستیآموزش ن ییهد  نها

 بیو معا ایو مزا یاز فناور یدرک خوب دیبا انیمرب .افتیبه آن دست 

کلاس درس  ی ر فناورؤآن داشته باشند. هد  آموزش معلمان ادغام م

عنوان ممکن است معلمان را به یدر حال تکامل فناور تیاست. ماه

 یبرا تیفیمواد با ک افتنیتجربه کنند، ناراحت کند.  یدائم انیمبتد

 از اهدا  کلاس اغلب دشوار است. تیحما

تناسب با  -1یکدها ریبا ز یآموزش یفناور یهایژگیو یکد محور-0

با  افتهی نیا جینتا. نهیهز -0سهولت استفاده -1 یدرس یمحتوا

هماهنگ  وهمسو [ 11[ ]0[ ]11-12[ ]12[ ]14-11] یهاپژوهش

کلاس درس  دیجد یفناورگفت،  توانیم افتهی نیا نییتب دراست. 

کند که یمعلمان فراهم م یامکان را برا نیا یتعامل یشگرهایمانند نما

 نیبگذارند. ا شیکلاس به نما یرا در جلو یآموزش یا انهیرا یها یباز

 یآموزش طراح یباشد که عمداً برا ییهایتواند به شکل بازیم نکته

توانند فرصت یم اام ؛هستند یسرگرم یکه فقط برا ییهایباز ایاند، شده

 کنند. کیرا تحر یریادگی یها

 ریبا ز یآموزش یدر استفاده از فناور یملاحظات اخلاق یکد محور-1

 جینتا. یملاحظات اخلاق ریسا-1 یخصوص میحر یهاینگران -1یکدها

 وهمسو [ 11[ ]0[ ]11-12[ ]12[ ]14-11] یهابا پژوهش افتهی نیا

از اسرار  تیحماگفت،  توانیم افتهی نیا نییتب درهماهنگ است. 

از مسائل مهم در عصر  ،یخصوص میو حر یتیو امن یتجار ،یاقتصاد

شامل  یقانون تی. حمادیآیشمار مبه یاطلاعات در سطح جهان یفناور

. دشویم یشروط قرارداد ریو سا یعدم افشا، مقررات استخدام باتیترت

 هانمحرم یگروه برا ایشخص  کی ییتوانا یمعنابه یخصوص میمفهوم حر

هار اظ جه،یدر رابطه با خودشان و در نت یاطلاعات ایداشتن خودشان نگه

که محرمانه  یزیچ یاست که خود بخواهند. محدوده و محتوا یزیهر چ

امّا اصل  ؛ها و اشخاص مختلف متفاوت استدر فرهنگ شودیمحسوب م

 یشخص یبرا یزیکه چ یشده است. وقت رفتهیپذجا موضوع در همه

آن شخص ذاتاً  یمعنا است که برا نیطور معمول به ابه ؛دمحرمانه باش

با  یطور جزئبه یخصوص می. محدوده حراست تیحساس یدارا ای ژهیو

امکان استفاده  یمعناکه به ابدییارتباط م ت،یو امن یمحرمانگ

 یخصوص میاز اطلاعات است. حر تیحما جه،یو در نت یاختصاص

 .باشد زیشخص ن یجسمان تیمشامل تما تواندیم نیهمچن

 -1یکدها ریبا ز یآموزش یاستفاده از فناور یا ربخش یکد محور-5

بهبود  -0 انیدانشجو زهیانگ شیافزا -1  انیدانشجو یریادگی یارتقا

-12[ ]12][ 14-11] یهابا پژوهش افتهی نیا جینتاآموزش.  تیفیک

 توانیم افتهی نیا نییتب درهماهنگ است.  وهمسو  [11[ ]0[ ]11

 یریادگی ندیدر بهبود فرا یتواند نقش مهمیم یآموزش یفناورگفت، 

تعامل، تحرک  شیتوان به افزایا رات م نیکند. از جمله ا فایا انیدانشجو

 یآموزش یاستفاده از فناور یاشاره کرد. اما ا ربخش انیدانشجوو تمرکز 

دارد.  یاستفاده از آن بستگ یهاو روش یطیمح طیبه شرا سیدر تدر

 یافزارهانرم انه،یدهند که تلفن همراه، رایها نشان مپژوهش ،یطور کلبه

در  ی رؤم یعنوان ابزارهاتوانند به یم گریمرتبط د یو ابزارها یآموزش

 ییو کارا تیفیک یکار گرفته شوند که منجر به ارتقابه سیتدر ندیفرا

 شود.یآموزش م

 -1یکدها ریبا ز یآموزش یاستفاده از فناور یهاچالش یکد محور-6

 -1نبود منابع  -0با ابزارها  ییعدم آشنا -1کمبود دانش و مهارت 

با  افتهی نیا جینتا. یملاحظات اخلاق -5 یخصوص میحر یهاینگران

 افتهی نیا نییتب درهمسو و هماهنگ است. [ 11-00] یهاپژوهش

 یهاها و چالشیژگیدر آموزش با و یاستفاده از فناورگفت،  توانیم

محدود به  یها شامل دسترسچالش نیاز ا یهمراه است. برخ یخاص

 ی، عدم همخواندیاساتاز  یبرخ یمناسب، نگرش منف یهارساختیز

ها، اختلال در تمرکز خانواده یهاها و نگرشبا ارزش یفناور یمحتواها

 . است یخصوص میو حر یتیامن یهایرانو نگ انیدانشجو

 یآموزش یاستفاده از فناور یهاغلبه بر چالش یراهکارها یکد محور-2

 یارائه منابع و ابزارها -1 دیآموزش و توسعه اسات -1یکدها ریبا ز

از ملاحظات  یآگاه یارتقا -1 یتیحما یهااستیس نیتدو -0 یآموزش

همسو و هماهنگ [ 11-00] یهابا پژوهش افتهی نیا جینتا. یاخلاق

زارها و با اب دیاساتاز  یاریبسگفت،  توانیم افتهی نیا نییتب دراست. 

د و ندارن یکاف ییآشنا برخط یهاکلاس یبرگزار یلازم برا یافزارهانرم

 زین انیدانشجو. شودیدر روند آموزش م یمسئله باعث بروز مشکلات نیا

از آن احساس  ،یریادگیسبک  نیبا ا ییناآشنا لیممکن است به دل

کامل و هدفمند  یهامشکل، ارائه آموزش نیرفع ا یکنند. برا یتینارضا

 یضرور یآموزش مجاز یو ابزارها هایاستفاده از فناور وهیدرباره ش

 یآموزش ستمینه تنها به بهبود عملکرد س ییهاآموزش نیاست. چن

 تیقوت زیرا ن انیو دانشجو دیبلکه اعتماد به نفس اسات ؛کندیکمک م

 خواهد کرد. 

 یو فناور یآموزش یدوم موانع استفاده از تکنولوژ الؤپاسخ به س در

 دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا

 یجهاد دانشگاه یکاربرد یمرکز آموزش علم ی)مطالعه مورد

 (کدامند؟رازیش

ه ب یعدم دسترس ،یآموزش زاتیکمبود منابع: کمبود امکانات و تجه -

 دیخر یبرا یو بودجه ناکاف ،برخط یآموزش یهاسکوو  نترنتیا

در مورد  دیاسات یو دانش کاف یفقدان دانش و مهارت: عدم آگاه -

از ابزارها و  یدر استفاده از برخ یدشوار ،یآموزش یاستفاده از فناور

 یدر مورد استفاده از فناور شتریبه آموزش ب ازیو ن ،یآموزش یهایفناور

 .یآموزش

مسئولان  یاز سو قیو تشو تی: عدم حماقیو تشو تیفقدان حما -

لازم  یهادر آموزش، عدم ارائه آموزش یاستفاده از فناور یدانشگاه برا

 یابر یابیو عدم وجود نظام ارزش ،یدر مورد استفاده از فناور دیبه اسات

 در آموزش. یاستفاده از فناور یسنجش ا ربخش

 یآموزش ی: عدم تناسب محتواانیملاحظات مربوط به محتوا و دانشجو -

تنوع و تکثر در ابزارها و  د،یجد یهایموجود با ابزارها و فناور

در برابر  انیاز دانشجو یموجود، مقاومت برخ یآموزش یهایفناور
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 یخصوص میدر آموزش، و مسائل مربوط به حفظ حر یاستفاده از فناور

 .انیدانشجو عاتاطلا تیو امن

 یبار کار شیاز افزا ی. ملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ: نگران5

 یفقدان فرهنگ استفاده از فناور ،یصورت استفاده از فناوردر دیاسات

و  دیاسات نیب یو شکا  نسل ان،یو دانشجو دیاسات نیدر آموزش در ب

 .یدر استفاده از فناور انیدانشجو

همسو و هماهنگ است. [ 11-00] یهابا پژوهش افتهی نیا جینتا

 یاستفاده مؤ ر از فناور یکه برا دهدیمطالعه نشان م نیا یهاافتهی

لازم است که  ،یاطلاعات و ارتباطات در نظام آموزش یو فناور یآموزش

 دیبه اسات دیبا ،یموانع توجه شود. در سطح دانشگاه نیبه تمام ا

ارائه شود، منابع و  یآموزش یلازم در مورد استفاده از فناور یهاآموزش

 یاستفاده از فناور یو از آنها برا رد،یآنها قرار گ اریلازم در اخت زاتیهتج

تر، لازم است که شود. در سطح کلان قیو تشو تیدر آموزش حما

 یدر نظام آموزش یآموزش یاستفاده از فناور جیترو یبرا ییهااستیس

 و اجرا شود. نیتدو

آمده است: کمبود منابع، فقدان دانش و مهارت،  1 هیفرض یبخش کمّ در

 ان،یملاحظات مربوط به محتوا و دانشجو ق،یو تشو تیفقدان حما

 یبر استفاده از تکنولوژ یملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ موانع

 از یریادگی -یاددهی ندیاطلاعات و ارتباطات در فرا یو فناور یآموزش

د، شومشاهده می 2که درجدول طورهمان. هستند دیاسات دگاهید

بالاترین میانگین رتبه مربوط به ملاحظات مربوط به نگرش و فرهنگ و 

با  افتهی نیا جینتا. است قیو تشو تیکمترین رتبه مربوط به فقدان حما

 همسو و هماهنگ است. [ 11-00] یهاپژوهش

استفاده از  یاستاد برا یآمده است: آمادگ 1 هیفرض یبخش کمّ در

 یهایژگیو ،یآموزش یاز استفاده از فناور تیحما ،یآموزش یفناور

 ،یآموزش یدر استفاده از فناور یملاحظات اخلاق ،یآموزش یفناور

 یاستفاده از فناور یهاچالش ،یآموزش یاستفاده از فناور یا ربخش

 یآموزش یاز فناور فادهاست یهاغلبه بر چالش یراهکارها ،یآموزش

اطلاعات و  یو فناور یآموزش ی ر بر استفاده از تکنولوژؤعوامل م

انهم. هستند دیاسات دگاهیاز د یریادگی -یاددهی ندیارتباطات در فرا

د، بالاترین میانگین رتبه مربوط به شومشاهده می  2که درجدول طور

و کمترین رتبه مربوط  یآموزش یدر استفاده از فناور یملاحظات اخلاق

 افتهی نیا جینتا. است یآموزش یاستفاده از فناور یاستاد برا یبه آمادگ

هماهنگ  وهمسو [ 11[ ]0[ ]11-12[ ]12[ ]14-11] یهابا پژوهش

 است. 

اطلاعات و ارتباطات  یگفت، ظهور فناور توانیم یکل یبندجمع کی در

 یمختلف زندگ یهاانسان گشوده و بر جنبه یرا فرارو یدیجد ی چهیدر

دانش  شیکرده با افزا یاست. انسان سع رگذاشتهی أاو ت یو اجتماع یفرد

گوناگون استفاده کند که از جمله  یهااز آن به شکل نهیزم نیخود در ا

اطلاعات و  یدهد که فناوریها نشان مافتهی آنها در آموزش است.

 دیاسات سیروش تدر ندیدر بهبود فرا دیجد یهایاستفاده از تکنولوژ

 د،یبر تول هیتک یفناور یهایژگیو و اتیخصوص نیتردارد. مهم ری أت

همگان در  یر دادن آن برااراشاعه و پردازش اطلاعات، در دسترس ق

 .هاستها و مکانها و همه زماننهیزمان ممکن با حداقل هز نیکمتر

 فیموضوع و مکان و زمان خود تعر یبرا ییقلمرو ،قیاز آنجاکه هر تحق

 یهاتیها از محدودپژوهش گفت که همه توانیم نیبنابرا ؛کندیم

مرکز  نیمدرس هیپژوهش در کل نیبرخوردارند. چون ا ریپذاجتناب

 میتعم ،رفتیصورت پذ رازیش یجهاد دانشگاه یکاربرد یآموزش علم

 .سازدیمواجه م تیها با محدودسازمان ریپژوهش را در سا نیا جینتا

از  ؛صورت نگرفت ژوهشپ یرهایمتغ نیب یرابطه علت و معلول نیهمچن

 یهاپژوهش در دانشگاه نیا جینتا میتعم جهت شودیم شنهادیرو پ نیا

 میو ا ر مستق یاز معادلات ساختار ندهیآ قاتیدر تحق .شودبرگزار  گرید

 ها استفاده شود.افتهیبهتر  لیتحل یبرا زین میرمستقیو غ

 نینو یهایضمن مجهز شدن به فناور شودیم شنهادیپ نیهمچن

 ،یتنوع فرهنگ یکردن آن بر مبنا یآن، با بوم یهاو کاربرد سیتدر

 شنهادیپ قابل قبول حرکت کرد. یجهیو نظامند، به طر  کسب نت ینید

 قیتا خود را از طر شودفراهم  انیجودانش یبرا ییهافرصت شودیم

 گریها و دیآگه ک،یالکترون یهاها، کتاب، پادکستوهایدیها، ووبلاگ

 یرشتیب یکه با آن احساس راحت یگریهر روش د ای تال،یجید یابزارها

 انیب یاو برا یازهایو ن جوهر دانش تیکنند، ابراز کنند. احترام به فردیم

ه ب کند.یدانشجو کمک م کیها در مقام خلاقانه، به شکوفا شدن آن

 یری أت رایز ؛شودیم شنهادیپ ییدئویکنفرانس و یتکنولوژ یریکارگ

 یبرقرار یقدرتمند برا اریابزار بس کیبر کلاس درس دارد و  یاساس

 و صفحه نیمانند دورب یزاتیگونه که با نصب تجهنیارتباط است؛ به ا

توانند با استادان برتر که در یم زین یمحل انیدانشجو یحت شگر،ینما

 دور هستند ارتباط برقرار کنند. افتمس

 

 مشارکت نویسندگان

مقاله فوق مسدتخرج از پایان نامه کارشدناسددی ارشددد مهسا جهانگیر با 

این پایان نامه و اسددتاد مشدداور اسددت مریم صددفرنواده  ی اسددتادراهنمای

 مهتاب پورآتشی است.دکتر 

 

 کر و قدردانیتش
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