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Background and Objectives: Today, due to the increasing development of technology all over 
the world, e-learning systems are expanding rapidly. With the progress of electronic 
education, the movement from traditional education (the approach of providing one 
education for all) to personalized education began. Personalized education is an educational 
approach that aims to customize learning based on a learner's strengths, skills, interests, and 
needs. This method of education, like any other new method, has its strengths and 
weaknesses. In fact, increasing motivation and acquiring self-defense skills can be considered 
as one of the important benefits of this type of training. On the other hand, as the weaknesses 
of this method, we can mention the time-consuming training, the challenge in 
implementation, and the lack of clarity in the method of application. Due to the availability of 
many data from learners, the use of artificial intelligence to personalize education will both 
increase the quality and make education more attractive. Nowadays, one of the ways to 
personalize education is to provide it based on the preferences of learners. Learner 
preferences can be self-identified and explicitly identified and extracted by directly asking the 
learner or implicitly and collecting and monitoring data. Today, modeling user preferences is 
one of the most challenging tasks in e-learning systems that deal with a large amount of 
information. The aim of this research was to extract the implicit preferences of the learner by 
using an online interactive intelligent educational system that models the learner's 
preferences using conceptualization for learning objects through profile expansion and the 
use of artificial intelligence algorithms. The model was trained with the collected interactive 
data and provides new learning objects based on the learner's preferences. This research was 
practical in terms of purpose. 
Methods: In this research, according to the society available to us, 29 male and female 
undergraduate students of computer sciences, with an average age of 21.5 years, who had 
not taken the machine learning course, were included as the participants. After registration, 
the participants were randomly divided into two control and experimental groups. The 
experimental group was presented with personalized content that matched their 
preferences, and the control group was presented with content that did not match their 
preferences. After the training, the learning rate and cognitive load of the participants were 
measured by the designed performance test and the NASA workload index questionnaire. At 
the end, the significance level of the obtained results of the two groups was evaluated using 
the independent t-test.  
Findings: Based on the obtained results, the average performance test scores of the 
experimental group who received content matching their preferences had no significant 
difference compared to the average of the control group with a value of p=0.7 (while 
learning), but the cognition of the control group was significantly lower with p=0.00 compared 
to that of the experimental group. 
Conclusion: Based on the findings of the research, providing personalized educational content 
based on learners' preferences using the profile expansion technique significantly reduced 
the cognitive load during learning. So, Providing educational content based on learners' 
preferences, as one of the personalized educational methods in e-learning, plays an important 
role in reducing the cognitive load of learners. 
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 الکترونیکی  آموزش  هایسیستم  جهان،  سراسر  در  فناوری  روزافزون  گسترش  به  توجه با  حاضر،  رعص  در اهداف:و    پیشینه

)رویکرد    .هستند  گسترش  حال  در   سرعتبه آموزش سنتی  از سمت  الکترونیکی حرکت  آموزش  پیشرفت  ک  ی  ارائهبا 

  است   آموزشی   رویکرد  یک  شده   سازیشخصی  آموزش  شده آغاز شد.  سازیشخصیآموزش برای همه( به سمت آموزش  

  آموزش   از  روش  این.  است  یادگیرنده  نیازهای  و  علایق  ها،مهارت  قوت،  نقاط  اساسبر  یادگیری  کردن  سفارشی  ،آن  هدف  که

  خودحمایتی  مهارت  کسب  و  انگیزه  افزایش  توانمی  ،واقع  در.  است  قوت  و  ضعف  نقاط  دارای  دیگری  نوین  شیوه  هر  مانند

  آموزش،   بودن  بر زمان  به  توانمی  روش  این  ضعف  نقاط  عنوان به  ،مقابل  در.  دانست  آموزش   از  نوع  این  مهم   مزایای  از  را

  از   بسیار  هایداده  بودن   دسترس  در  به   توجه  با.  کرد  اشاره  کارگیریبه  شیوه  در   وضوح  عدم  و  سازیپیاده  در  چالش

  جذابیت   باعث  هم  و  دهد می  افزایش  را  کیفیت  هم  آموزش  سازیشخصی  جهت  مصنوعی  هوش  از  استفاده   یادگیرندگان،

ترجیحات  اساس ترجیحات یادگیرندگان است.  آموزش، ارائه بر   سازیشخصیهای  شیوه  از  یکی  ، امروزه  .شد  خواهد  آموزش

  آوریجمعو    صورت ضمنی یا به  طور صریح با درخواست مستقیم از یادگیرنده و به  صورت خودانگارانه تواند بهمییادگیرنده  

داده پایش  شود.ها  و  استخراج  و    در   وظایف  برانگیزترین  چالش  از  یکی  کاربر  ترجیحات  سازی مدل  امروزه  شناسایی 

استخراج ضمنی    ،هدف این پژوهش  .دارد   سروکار  اطلاعات  از  زیادی  حجم  با  که   است  الکترونیکی  آموزشهای  سیستم

  ترجیحات یادگیرنده   سازیمدلکه  است    برخط  تعاملی  هوشمند   آموزشی  سامانهاز یک   گیری بهرهبا   ترجیحات یادگیرنده 

 هوش مصنوعیهای  الگوریتماز    گیریبهرهگسترش پروفایل و    یادگیری از طریق  ی برای اشیا  سازیمفهومبا استفاده از  

داده  شود.میانجام   با  و  شده    آوریجمع  تعاملیهای  مدل  دیده  بر  ی اشیاآموزش  را  جدید  ترجیحات  یادگیری  اساس 

 از نظر هدف کاربردی است.  ،این پژوهش. دهدمییادگیرنده در اختیار او قرار 

آقا و خانم دانشجوی کارشناسی رشته کامپیوتر، با میانگین    29  با توجه به جامعه در دسترس ما،   ،پژوهشن  در ای :هاروش

  کنندگان شرکتکننده همکاری داشتند.  نوان شرکتعبه  سال که درس یادگیری ماشین را نگذرانده بودند،  5/21  سنی

  سازی شده شخصیه آزمایش محتوای تصادفی به دو گروه کنترل و آزمایش تقسیم شدند. به گرو  صورتبهنام پس از ثبت

پس از طی آموزش، میزان یادگیری و بار  ترجیحات ارائه شد.  نامنطبق با    ترجیحات و به گروه کنترل محتوایمنطبق با  

ناسا مورد سنجش قرار    نامه پرسشتوسط آزمون عملکردی طراحی شده و    کنندگان شرکتشناختی   شاخص بار کاری 

دست آمده دو گروه با استفاده از آزمون آماری تی مستقل مورد ارزیابی قرار  هگرفت. در پایان سطح معناداری نتایج ب

 گرفت. 

ترجیحات  حتوای منطبق با  نمرات آزمون عملکردی گروه آزمایش که ممیانگین    دست آمده،هاساس نتایج ببر   ها:یافته 

  ؛ )ضمن انجام یادگیری(  دارای اختلاف معنادار نبود  =7/0pبا مقدار  گروه کنترل  میانگین    به   کرده بودند نسبت دریافت  

بار شناختی گروه کنترل با مقدار  اما   بار شناختی گروه آزمایش نسبت به میانگین  معنادار    صورتبه  =00/0pمیانگین 

 پایین تر گزارش شد. 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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با    یادگیرندگان  اساس ترجیحاتبر  شده  سازی شخصیمحتوای آموزشی    ارائهی پژوهش،  هاافتهیاساس  بر  گیری:نتیجه

پروفایل تکنیک گسترش  از  یادگیر  ،استفاده  توجهیدر زمان  قابل  میزان  را  بار شناختی  داد.    ی،  ارائه کاهش    بنابراین، 

بهبرمحتوای آموزشی   یادگیرندگان،  شده در یادگیری    سازیشخصیآموزشی  های  عنوان یکی از شیوهاساس ترجیحات 

   کند.  میدر کاهش بار شناختی یادگیرندگان ایفا میالکترونیکی، نقش مه 

 مهمقدّ

  در   اساسی  و  مهم  نقش  یادگیری  و  آموزش  همواره  تاکنون  دیرباز  از

  آموزشی   مواد  سنتی،  هایروش   در .است  داشته  انسانی جوامع  پیشرفت

  امروزه .  شودمی   داده  آموزش  افراد  همه   به  مربی  توسط  خطی،  صورتبه

 هر  و  زمان  هر   در  تقاضا،  به   گوییپاسخ  بر  مبتنی  آموزش  نیازمند  افراد،

 هستند  شخصی   هایویژگی  بر  مبتنی  و  مناسب  پشتیبانی  با  همراه  مکان

  سازی شخصی  برای بستری عنوانبه الکترونیکی آموزش ،همچنین .]1[

  در   .ه استگرفت  قرارپژوهشگران این حوزه    توجه  مورد  آموزشی  محتوای

  در   مناسب  نحو  به  یادگیری،  یاشیا  همه   شده،سازی شخصی   آموزش

  . شودمی   فردمنحصربه   حدی  تا  آموزش  و  قرارگرفته  یادگیرنده  اختیار

  سازی مدل   نحوه   الکترونیکی،  آموزش  هایسامانه   مسائل  ترینمهم  از  یکی

  به   باتوجه  معتقدند  ،پژوهشگران   .]2[مؤثر در یادگیری استهای ویژگی

باید به نحوی    سازیمدل   فردی،  هایویژگی  تعدد  و  هاداده   عظیم  حجم

  هر  .]3[ شود شامل را مؤثر در یادگیری عواملترین مهم  که شود  انجام

  یادگیری،   و  شناختیسبک   ازجمله  مختلفی  هایویژگی   دارای  ،یادگیرنده

  سایر   از  متفاوت  دانش  سطح  و  انگیزه  تجربیات،  ،و ترجیحات  مندیعلاقه 

  متعهد   برای  مهم  جنبه  یک  تعامل  ،همچنین.  ]4[  است  یادگیرندگان

  های سیستم  از  بسیاری  ،امروزه.  است  یادگیری  به  افراد  داشتننگه

 ارائه   برای  یادگیرنده  رفتاری  هایداده   از  آموزش  کننده   سازیشخصی

  نشان   اخیر  هایپژوهش   در.  کنندمی   استفاده  وی  مناسب  آموزش

  تعامل  از  حاصل  رفتاری  هایداده   از  که   هاییسامانه  که  است  شدهداده 

  ، امروزه  .]5[  هستند  کارآمد  بسیار  برند،می   بهره  یادگیری  اشیا  با  کاربر

  الکترونیکی   یادگیری  ارتباطات،  و  اطلاعات   فناوری  سریع  توسعه  لطف  به

  هاتفاوت  ،همچنین.  است  شده  تبدیل  مدرن  آموزش  در  فراگیرمی مفهو  به

  عملکرد،   بهبود  جهت  به  توجهی  قابل  پتانسیل  فردی  هایویژگی  و

پژوهش .  دارد  او  انگیزه  و  رضایت ارزش   ،اخیرهای  در  های  به 

تواند  می یادگیری توجه زیادی شده است که این موضوع    یاشیا می مفهو 

های  سبک با استفاده از    ،. همچنینشود  سازیمدل مختلف  های  با روش 

 توان به  می شوند،  میایی   ـخودانگارانه شناس  صورتبه که اغلب    یادگیری

 

صریح،  های  روش  همانند همه  ،اما این روش  ؛ترجیحات یادگیرنده پی برد

یادگیری و ابعاد  های  بین برخی از سبک .  ]6[نقاط ضعفی نیز است دارای  

ترجیحات   بینیپیش تعامل رابطه معنادار و مثبت وجود دارد که برای  

سبک می از  کرد.  های  توان  استفاده  تعامل،  بر یادگیری  مفهوم  اساس 

از  صاحب  انواع مختلفی  آموزش مجازی و  های  تعامل در محیطنظران 

از  اصلی    دسته  چهار(  1)  جدولالکترونیکی تاکنون ارائه نمودند که در  

 . ]7[انواع تعامل آورده شده است  
 

  پرکاربردترین   و  ترینمعروف   از  یکی  سیلورمن  -فلدر  یادگیری  سبک

  بررسی   با  دیگر  طرف  از.  است  امروز  به  تا  شده  ارائه  یادگیری  هایسبک 

  زیادی   حد  تا  توان می   درس،  مطالعه  هنگام  یادگیرنده  رفتاری  الگوی

  هوش   ابزارهای  از  استفاده  با  سپس.  کرد  شناسایی  را  او  ترجیحات

 یک  از  گیریبهره   و  رفتاری  و  شناختی  هایویژگی  ترکیب  و  مصنوعی

  اختیار   در  را  تطبیقی  آموزشی  محتوای  یک  توانمی   گر،توصیه  سیستم

  و   متمایز  هایویژگی  بیان  برای  ،درواقع  سبک  واژه  .داد  قرار  یادگیرنده

  سبک   مفهوم.  شد  ایجاد  ،دارد  تأثیر  او  عملکرد  در  که  فرد  هر  شخصی

  و   شناخت  شخصیت،  ازجمله  گوناگونی  هایحیطه   در  روانشناسان  توسط

)  دی  .]8[  است  شده  مطرح   یادگیری   کرافورد   و(  Di Ceccoچکو 

(Crawford)   آن   در  که  شخصی  هایراه »  عنوانبه  را  شناختی  هایسبک 

 «کنندمی  پردازش  اصول  و  مفاهیم  یادگیری  جریان  در  را  اطلاعات  افراد

  از   ناشی  یادگیرندگان  فردی  هایتفاوت  ترینمهم  از  یکی.  اندکرده  تعریف

  افراد،   یادگیری  سبک  شناسایی  و  درک  با.  است  هاآن  یادگیری  سبک

  بهبود   را  یادگیری  کیفیت  و  سرعت  که  کرد  استفاده  را  هاییروش   توانمی

  ازجمله  که  شودمی  توصیف مختلفی  هایمدل   با  یادگیری  سبک .بخشد

  ،(Felder-Silverman)  لورمنیس-فِلدر  مدل  به  توانمی  هاآن  ترینمهم 

)  مدل )  و  دان  مدل  ،(Kolbکُلب    بیگز   مدل  (،Dunn and Dunnدان 

(Biggs  و و  هامدل (  )نی  .  کرد  اشاره(  Honey and Mumfordمامفورد 

  یادگیرندگان   برای  را  مختلفی  یادگیری  هایسبک   هامدل   این  از  یکهر

ذکر شده است.   هامدل از    برخی  اطلاعات  (2)جدول    در  .گیرندمی  نظر  در

 
 های آموزش الکترونیکی اشکال اصلی تعامل یادگیرنده در محیط :1جدول 

Table 1: Main forms of learner interaction in e-learning environments 

 ابعاد تعامل

Dimensions of interaction 

 تعریف

Definition 

 یادگیرنده -یادگیرنده 
learner-learner 

- به شکل فرد به فرد یا گروهی از طریق ابزارهای ارتباطی موجود به شکل همزمان و ناهمزمان اشاره دارد. یادگیرنده به ارتباط یادگیرندگان  

 کند. ها، اطلاعات و گفتگو در میان یادگیرندگان در محیط برخط را فراهم مییادگیرنده تبادل ایده 
It refers to the communication of learners one to one or in a group through existing communication tools in synchronous and 
asynchronous form. It provides learner-to-learner exchange of ideas, information and dialogue among learners in an online 
environment. 
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 ابعاد تعامل

Dimensions of interaction 

 تعریف

Definition 

 رابط کاربر -یادگیرنده 
Learner-user interface 

کاری کردن ابزارها برای کامل کردن وظیفه تعریف شده است. یادگیرندگان در آموزش مبتنی بر وب به برقراری این نوع تعامل فرایند دست

 های دیگر موفق باشد. ماند؛ حتی اگر در زمینهای که نتواند با رابط کاربر تعامل برقرار نماید عملاً از یادگیری باز می نیاز دارند و یادگیرنده 
The process of manipulating tools to complete a defined task. Learners in web-based education need to establish this type of 
interaction, and a learner who cannot interact with the user interface practically stops learning, even if he is successful in other 
fields. 

 مربی-یادگیرنده 
Learner-trainer 

 شود.منظور فهم مواد درسی گفته میبه ارتباط یادگیرنده با استاد از طریق ابزارهای ارتباطی مانند ایمیل، چت همزمان، انجمن و غیره به
It is said to connect the learner with the teacher through communication tools such as email, simultaneous chat, forum, etc., in 

order to understand the course material. 

 محتوا-یادگیرنده 
learner-content 

آموزش، به واحدهای  یادگیری،  اهداف  تعامل شامل  نوع  این  است.  تعریف شده  با ساختارهای محتوا  یادگیرنده  ذهنی  تعامل  فرایند  عنوان 

شود. تعامل یادگیرنده با محتوا، کسب اطلاعات فکری از مواد نیز ها می ها و آزمون مطالعات موردی، تصاویر، تمرینات تعاملی یادگیری، پروژه 

 شود.  نامیده می
It is defined as the process of mental interaction of the learner with the content structures. This type of interaction includes 
learning objectives, teaching units, case studies, images, interactive learning exercises, projects and tests. The learner's interaction 
with the content is also called acquiring intellectual information from the material. 
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Table 2: Various models of learning style 

 نام مدل

Model name 

 توصیف مدل

Description of the model 

 نامهپرسش

Questionnaire 

 منابع

References 

 سیلورمن -فلدر
Felder-

Silverman 

بعد ترکیبی از که هر  است درونداد، پردازش، سازماندهی و فهمبعد ادراک،  پنجمدل شامل این 

 ترجیح افراد در استفاده از منابع خاص است. ه دهنددو قطب مخالف بوده که نشان 
This model includes five dimensions of perception, input, processing, organization and 

understanding, each dimension being a combination of two opposite poles that 
represent people in using specific resources. 

 شاخص سبک یادگیری 
Index of learning style(IIS) 

]9[ 

 کلب 
Kolb 

انتزاعی،  سازیمفهومتجربه عینی،  ی تصور شده است: امرحلهچهار  خهچردر یک مدل  نیا

سبک یادگیری هر فرد ترکیبی از دو چرخه یادگیری در میان   .تجربه فعال، مشاهده انعکاسی

 این چهار چرخه است.
This model is conceived in a four-stage cycle: objective experience, abstract 

conceptualization, active experience, reflective observation. Each person's learning style 
is a combination of two learning cycles among these four cycles. 

 فهرست سبک یادگیری
Learning style inventory 

]10[ 

 وارک
Vark 

است. این طبقه  و حرکتی وارک مخفف حروف اول کلمات دیداری، شنیداری، نوشتاریمدل 

 گیری آن طراحی گردید.ازه اندفلمینگ معرفی شد و ابزار وارک برایتوسط 
Vark model is an abbreviation of the first letters of the words visual, auditory, written 

and movement. This class was introduced by Fleming and the Vark tool was designed to 
measure it. 

 وارک  نامهپرسش
The VARK questionnaire 

]11[ 

 هانی و مامفورد
Honey and 
Mumford 

  یهابا نام نیگزیکلب را خلاصه کرده و چهار سبک جا یریادگی  یهاسبکد و مامفور یهان

 .گرا ارائه کرده استو عمل پردازهینظر، متفکر، فعال
Haney and Mumford summarized Kolb's learning styles and presented four alternative 

styles named active, thinker, theorist and pragmatist. 

نی و هاسبک یادگیری  نامهپرسش

 مامفورد
Honey and Mumford 

learning style questionnaire 

]12[ 

 دان دان
Dunn and Dunn 

عاطفه، ترجیحات جامعه شناختی،  ها نظیر محیط، تری از ویژگیاین مدل طیف گسترده 

 دهد.های فیزیولوژیکی، تمایلات پردازش روانشناختی را مورد بررسی قرار میویژگی
This model examines a wider range of characteristics such as: environment, emotion, 

sociological preferences, physiological characteristics, psychological processing 

tendencies. 

 نامه سبک یادگیری دان دان پرسش
Dunn and Dunn's Learning Style 

questionnaire 

]13[ 

 

  گرایش   با  کاربردی  پژوهشگران  توجه   مورد  سیلورمن  -فلدر  سبک

  آموزش   و  معمولی  آموزش  واقعی  هایمحیط  در  استفاده  برای  و  مهندسی

  یادگیرندگان   ارزیابی  و  آزمون  تطبیقی،  آموزش  هدف  با  و  الکترونیکی

  از   شده  ارائه  مدل  یک  سیلورمن  -فلدر  یادگیری  سبک  .]1[  است

  سیلورمن   لیندا  و  فلدر  ریچارد  دکتر  توسط  که  است،  یادگیری  هایسبک 

  درونداد،   ادراک،  بعُد  پنج  در  را  افراد  سبک  این.  شد  معرفی  1980  دهه  در

  سال   در  سولومان  و  فلدر.  کندمی  بندی دسته  فهم  سازماندهی  پردازش،

       برای   را  اینامه پرسش   سازماندهی  عدب  حذف  با  و  میلادی  1998

 یک  هر  مختصر  توصیف.  ]14[  اندکرده   طراحی  دیگر  بعُد  چهار  ارزیابی

 . ]15[  است  آمده(  3)  جدول  در   سیلورمن  -فلدر  مدل  هایسبک   از

ارائه  سامانه   جهت  در  یادگیری  شخصیاشیای  آموزشی  سازی      های 

شود.   شناسایی  یادگیرنده  شناسایی  سبک  باید  ابتدا              واژه شده، 

  اطلاق   ارزیابی  موارد  و  تمرین  محتوا،  از  ایمجموعه  به  یادگیری  شیء 

       این .  شوندمی  ترکیب  واحد  یادگیری  هدف  یک  براساس  که  شده

. ]16[  است  داده  ارائه  1994  سال  در   جینزهاوین   بار  اولین  برای  را  تعریف
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Table 3: Description of Felder-Silverman model styles 

 ابعاد
Dimensions 

 سبک
Style 

 ف یتوص
Description 

ک
ادرا

 P
ercep

tio
n

 

 یحس
Sensing 

 شده  فیتعر یها. دوست دارند مسائل خود را با استفاده از روشدارند هاتیواقع یریادگی به لیتما

 .ندارند دوست را یدگیچیپ. کنند حل( واضح و روشن یها)روش 
They have a desire to learn the truth. They like to solve their problems using defined methods 
 (clear methods). They don't like complexity. 

 یشهود
Intuitive 

 .ندارند دوست را تکرار و باشند نوآور و خلاق کنند، کشف را روابط و امکانات دهندیم حیترج اغلب
They often prefer to explore possibilities and relationships, be creative and innovative, and do not like repetition. 

درونداد 
 

In
p

u
t

 

 یکلام
Verbal 

  دسته نیا. آورندیم ادیبهتر به  –( ی)شفاهیکلام حاتیتوض ایصورت کلمات نوشته شده چه به –کلمات  قیاز طر شتریرا ب اطلاعات

 .دارند دوست را یگروه یکارها  و کنندی م خلاصه را اطلاعات رندگانیادگی از
They recall information better through words – either written words or verbal explanations. These learners summarize 
information and like group work. 

 یبصر
Visual 

  لهیبه وس راینقشه مفهوم هانی. اآورندیم ادیرا بهتر به  هالمینمودارها، جداول و ف ر،یتصاو رینظ ییزهایچ یعنی نند؛یبیرا م آنچه

 .رندیگیخود در نظر م یری ادگی یخاص خود، برا یجاها ایها ها در جعبهو قرار دادن آن یدیفهرست کردن نکات کل
What they see; That is, they remember things like pictures, charts, tables and videos better. They conceptualize their learning 
by listing key points and placing them in their own boxes or places. 

ش 
پرداز

 
P

ro
cess

 فعال 
Active 

 .کنندیم درک بهتر دادن انجام له یوس به را اطلاعات و دارند دوست را یگروه یکارها
They like group work and understand information better by doing. 

 یتأمل
Reflective 

 .متنفرند تکرار از  و دارند دوست را بودن نوآور  و تیخلاق. کنند کشف را ارتباطات و امکانات دهندیم حیترج
They prefer to explore possibilities and connections. They like creativity and innovation and hate repetition. 

فهم
 

U
n

d
erstan

d
in

g
 

 یکل
Global 

نگرند و در برخورد با مسائل  کل رندگانیادگیدسته از  ن یبر مطالب مورد نظر خواهند داشت. ا یاز شروع مطالعه، ابتدا مرور کل قبل

 .کنند حل سپس و درک را هاآن کوشندیابتدا م ده،یچیپ
Before starting the study, they will first have an overview of the desired material. This group of learners are holistic and when 
dealing with complex issues, they first try to understand them and then solve them.  

 یمتوال
Sequential 

و    یطور منطقمراحل را به شوند،یکه با آن مواجه م ی. معمولاً در حل مسائلدارند یبه درک مطالب در مراحل منظم و خط لیتما

که تا کنون  ییزهای مطالب را به چ رندگانیادگیدسته از  نی. اندیتا بتوانند مسائل خود را حل نما کنندیم یگام به گام ط

 .دهندیربط م اند،ادگرفته ی
They tend to understand the material in orderly and linear steps. Usually, in solving the problems they face, they go through  
the steps logically and step by step so that they can solve their problems. This group of learners relate the content to what 
they have learned so far. 

 
  صریح رویکرد دو از توانمی  یادگیرندگان، یادگیری سبک تعیین جهت

  افراد،   یادگیری  سبک  صریح،  رویکرد  در.  ]17[  نمود  استفاده  ضمنی  و

  به .  دشومی  مشخص  هانامه پرسش   از  آمده  دسته ب  اطلاعات  به  باتوجه

  رویکرد   در   .]18[  شودمی  گفته   نیز  همکاری  یا  خودانگارانه  روش  این
  های داده   تحلیل  و  آموزشی  محیط  با  کاربر  تعامل  به  باتوجه  ضمنی،

 یا ضمنی روش این به. شودمی مشخص او یادگیری سبک وی، رفتاری

  INSPIRE  سامانه  همکاران،  و  پاپنیکالو  کار  در  .]19[  شودمی   گفته خودکار 
.  است  شدهطراحی   کُلب  سبک  و  سیلورمن-فلدر  یادگیری  سبک  مبنای  بر

  سبک   نامهپرسش   از  استفاده  با  و  صریح  رویکرد  به  باتوجه  پژوهش  این  در

  از   همکاران  و  گارسیا  .]20[  است  شده   شناسایی  یادگیرندگان  یادگیری

  برای   است،  شدهطراحی   یادگیرنده  رفتارهای  مبنای  بر   که   بیز،  شبکه 
 . ]21[  اندکرده   استفاده  سیلورمن  -فلدر  یادگیری  سبک  شناسایی

  رویکرد   برای  را  جایگزینی  شده  سازیشخصیو    تطبیقی  یادگیری

  یادگیری   و  آموزش  و  آورده  فراهم  « است  مناسب  همه  برای  یکی»میقدی
  شده،   سازیشخصی   آموزش  .]22[است   داده  سوق  پویا  محیط  سمت  به  را

  طور به  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  از  استفاده  با  یادگیری  فرایند  در

 .]23[کندمی  سو  هم   یادگیرنده  ترجیحات  با  را  آموزشی  محتوای  مداوم

های  سازگار که بتواند در زمینه  یادگیری الکترونیکیهای  محیط  توسعه
  د ـم در فراینـفاده قرار گیرد، به یک نیاز مهـلف آموزشی مورد استـمخت

یاددهی و یادگیری تبدیل شده است. در نظر گرفتن چندین پروفایل  

آموزان  ضروری برای برآوردن نیازهای فردی دانش   یادگیری یک جنبه

پروفایل  شناسایی  است.  الکترونیکی  یادگیری  محیط  یک  های  در 

کافی را انجام داد.  های  یادگیری یک کار ضروری است تا بتوان سازگاری 

سال    یاشیااصطلاح   در  بار  اولین  برای  وین   1994یادگیری  توسط 
الکترونیک ) (، شیء  IEEEهاجینز مطرح شد. مؤسسه مهندسان برق و 

» هر موجودیت دیجیتال یا غیردیجیتالی که ممکن    صورتبه یادگیری را  

دهی مورد استفاده قرار گیرد«  ست برای یادگیری، آموزش یا آموزش ا
یادگیری واحدهای مستقل    یاشیابه بیان دیگر،    .]24[کند  میتعریف  

فیلم، متن، صوت    صورتبهآموزشی با قابلیت استفاده مجدد هستند که  

فعالیت  دیگر  طراحی  های  و  امکان  میتعاملی  بودن  میسر  با  و  شوند 

الکترونیکی، آموزش  در  عوامل  سایر  با  فرایند    ترکیب  ایجاد  به  منجر 
یادگیری    یاشیابازنمایی    نحوه شوند.  می تر آموزشی  تر و پیچیده بزرگ 

در    بسیار حائز اهمیت است.  سازیشخصیتطبیقی و  های  سازی مدل در  

زینا بازنمایی  (Zaina)کار  مکانیزم جهت  ارائه یک  با  یادگیری    ی اشیا، 
داده بر پس  های  اساس  که  شد  ارائه  یادگیرنده    بندی طبقه ترجیحی 

یادگیری ایجاد    ی اشیا  یادگیرندگان، یک پروفایل یادگیری جهت ارائه 

 .]25[با معیار خاصی ارزیابی نشده است  شود. این مطالعه  می

توان از  میشده،    سازیشخصیبه جهت بررسی و ارزیابی تأثیر آموزش  

های  رضایت تحصیلی، بار شناختی و آزمون   مختلف نظیرهای  نامه پرسش 

بار شناختی، بار ناشی از پردازش    . طبق نظریهکردعملکردی استفاده  
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.  ]26[اطلاعات، تأثیر بسزایی بر توانایی یادگیری اطلاعات جدید دارد  

تواند یک معیار میبار شناختی حین آموزش،  گیریاندازه بدین منظور، 

 نامه پرسش شده باشد.  سازیشخصیمناسب برای ارزیابی تأثیر آموزش 

از  Nasa TLXشاخص بار کاری ناسا ) ارائه شده  های  نامه پرسش (، یکی 

توان از آن برای  میبار کاری و بار شناختی است، که  گیریاندازه جهت 

.  کردشده استفاده    سازیشخصیآموزش    بررسی بار شناختی هنگام ارائه 

  نامه پرسش شاخص بار کاری ناسا یک ابزار ارزیابی چندبعدی در قالب  

به  ادراکی  فشار  و  سنجش حجم  و  ارزیابی  آن  هدف  که  منظور  است، 

ارزیابی یک کار یا فعالیت خاص، کارایی و اثربخشی یک گروه یا سایر  

است  های  جنبه زمینه .  ]27[عملکردی  در  متعددی  مطالعات   تاکنون 

همچنینهای  سامانه   سازیشخصی است.  شده  انجام    ،آموزشی 

ارائه  با  سبکهای  مدل   پژوهشگران  بر  مبتنی  یادگیری  های  مختلف 

بخشی از ترجیحات یادگیرنده یا تجزیه    کنندهعنوان ویژگی بازنمایی به

آموزش    سازیشخصیتعاملی یادگیرندگان سعی در  های  و تحلیل داده

بخش بوده و موجب  مثبت و مسرت  هانتایج اغلب این پژوهش اند.  داشته 

  ، افزایش رضایت یا پیشرفت تحصیلی یادگیرندگان شده است. در ادامه

پژوهش  از  برخی  نزدیک  های  به  پژوهش  این  هدف  به  که  حوزه  این 

 پردازیم.میهستند،  

( همکارانTangتانگ  و  تعاملی  های  داده   آوریجمع با    ،(  و  رفتاری 

از شبکه عصبی    گیریبهره و  برخط  آموزشی    یادگیرندگان در یک دوره 

یادگیرن رفتاری  الگوی  حدی  تا  توانستند  و  عمیق،  شناسایی  را  دگان 

با انجام آزمون فرض آماری،  کنند. پژوهشگران این مطالعه،    بینیپیش 

 با ارائه   ،همکاران( و  Yangیانگ).  ]28[اند  یج را امیدوار کننده دانستهنتا

یک روش و تجزیه و تحلیل رفتارهای یادگیری یادگیرندگان در برنامه  

فرکانس، زمان، رسانه و  های  آموزی و استفاده از شاخص آموزشی مهارت 

در داده   k-meansبندی  از الگوریتم خوشه  گیریبهره تعاملی، و  های  داده 

محیط آموزشی سیار پرداختند   سازیشخصی یک مدل به  کاوی با ارائه 

همکارش،  (Xiao)شیائو .  ]29[ ارائه   و  و  با  ریاضی  مدل  اساس  بر   یک 

رابطه های  داده  مودل،  در  یادگیرندگان  و    رفتاری  تعاملی  رفتار  بین 

با استفاده از روش  عنوان ترجیحات یادگیرنده را  یادگیری به های  سبک 

با    ،همکاران( و  Huangهوانگ ).  ]30[بررسی کردند  تحلیل همبستگی  

رفتاری و استفاده از روابط ریاضی به تحلیل رفتار و های  داده   آوریجمع 

بهتر اعلام  جیحات یادگیرندگان پرداختند و  این پژوهش  نتیجه  عنوان 

الگوهای رفتاری یادگیرندگان طبق    65/0اطمینان    ضریب  شد که حداقل

 .  ]31[اری در آینده تغییر نخواهد داشت  آمهای  تجزیه و تحلیل

های  داده   سازیذخیره یک مدل هوشمند و    با ارائه   ،معطری و همکاران

افزار آموزشی به استخراج  رفتاری مستخرج از تعامل یادگیرندگان با نرم

دارد،   یادگیرنده  ترجیحات  با  مثبتی  همبستگی  که  شناختی  سبک 

پژو.  ]32[پرداختند   و همکارانش در  فرکیش  دیگر،  مطالعه هشی  در   ،  

با کمترین بار شناختی در  ای  خود، اهمیت طراحی محتوای چندرسانه 

آن کردند.  بررسی  را  طراحی    گیریبهرهبا  ها  یادگیری  اصول  از 

عنوان یک مبنای ( بهMayer’s Multimedia Designمایر )ای  چندرسانه 

شده  نسخه   شناخته  دو  در  آزمایش  یک  یادگیری،  ارتقاء  برای    مؤثر 

نشان  ها  ای، با و بدون اعمال اصول طراحی انجام دادند. آن چندرسانه 

دادند که نسخه با اصول طراحی مایر کمترین بار شناختی را بر روی  

 .  ]33[کرد  یادگیرندگان ایجاد  

  های داده   و  یادگیری  الگوهایدر پژوهش خود اذعان داشتند که  ،  (Liلی)

  های بینش   توانندمی   گیرند،می  قرار   بررسی  مورد  وقتی  رفتاری،

  ارائه   مربیان  به  مؤثر  آموزشی  هایاستراتژی   دهیشکل   برای  را  ارزشمندی

  تکامل   پویایی  مورد  در  اخیر  تحقیقات  رسدمی   نظربه  ،. همچنیندهند

  به   حد  از  بیش  آموزاندانش   شناختی  پیشرفت  و  یادگیری  ترجیحات

  ساختارهای   به  ثرؤم  پرداختن  در  اغلب  و  دارد،  بستگی  ثابتهای  داده 

  پرتو،   این  در  .کندمی  کوتاهی  آموزشیهای  داده   کلان  در  پیچیده  داده

  هاآن  پیوند و آموزدانش  یادگیری های اولویت  در زمانی تغییرات بررسی

  همبستگی   مدل  یک. در همین راستا  است  ضروری  شناختی  پیشرفت  با

  یادگیری   ترجیحاتتغییرات    بین  متقابل  تعامل  که  است،  شده  ایجاد

  مدل   خلاصه،  طوربه   .کندمی   آشکار  را  شناختی  پیشرفت  و  آموزدانش 

 و تجزیه و بینیپیش  در بالایی ثبات و دقت از مطالعه این  در شده  ارائه

بوده و مدل    برخوردار  آموزدانش   یادگیری  ترجیحات  تحول  سیر  تحلیل

استحکام لازم را داراست  مختلف به همراه عوامل متغیر،  های  در محیط

]34[  . 

  نامه پرسش با استفاده از    کنندگانشرکت در این مقاله، سبک یادگیری  

فلدر یادگیری  سبک  شناسایی    -شاخص  از  شود.  میسیلورمن  پس 

سامانه   سازیپیاده یادگیری، نسبت به طراحی و  یاشیا طراحی و تولید  

در طراحی این سامانه به این نکته توجه شد  .  شدآموزشی برخط اقدام  

یادگیرندگان  هادادهکه   تعاملات  از  رفتاری حاصل  تا حد  ی  سامانه  با 

ی  هاویژگی  درستی صورت گیرد.به  امکان ذخیره شوند تا آموزش مدل

  ،کندمی ی پیشین متمایز  هاپژوهش اصلی این مقاله که آن را از سایر  

از:   که  .  1عبارتند  است  ایجاد شده  مودل  بستر  بر  برخط  سامانه  یک 

مفهو   سازیمدل  ارزش  تخصیص  ضمن  با    یاشیابه  می آن  یادگیری 

ابزارهای هوش مصنوعی بهره   از  استفاده از تکنیک گسترش پروفایل، 

است  2.  گیردمی قادر  آموزشی طراحی شده  سامانه  یادگیری    یاشیا . 

 صورتبهرا    هاآن  ،را مدیریت کرده و سپس  مختلفآموزشی  های  دوره 

.  به یادگیرندگان ارائه نماید  سازیشخصی های  شیوه اساس  خودکار و بر 

آموزش  .  3 اثربخشی  سنجش  روش   شده  سازیشخصیبرای  ی  هااز 

که در بین ه  استفاده شد  جمله تأثیر بر بارشناختیرزیابی مختلف از  ا

 استفاده شده است. این شیوه به ندرت  ،  ی پیشینهاپژوهش 
 

 روش تحقیق

 -شاخص سبک یادگیری فلدر  نامهپرسش ابتدا جزئیات    ،در این بخش

شرح داده   کنندگانشرکت منظور شناسایی سبک یادگیری سیلورمن به 

  سامانه آموزشی و نحوه   سازیپیاده شده است. در ادامه روش طراحی و  

فرایند  در بخش بعدی،  ی رفتاری بیان شده است.  هاداده   سازیذخیره 

و    آوریجمع   در سطوح مختلف اعم از  سازیشخصی جهت    سازیمدل 
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ویژگی هاداده   سازیپاک  انتخاب  و  استخراج    سازی استاندارد ،  ها، روش 

ی مختلف به همراه مقدار  بندطبقهی  هامدل تشریح شده است. در پایان  

الگوریتمبهینه برخی از   که با استفاده از جستجوی    هاپارامترهای این 

 دست آمده، معرفی شده است. ه ب  ایشبکه 

 

 شناسایی سبک یادگیری یادگیرندگان
بر اساس مدل    سولومونکه در بخش قبلی بیان شد، فلدر و  طورهمان

فلدر یادگیری،  یک  یس-سبک  که    نامهپرسش لورمن،  کردند  طراحی 

شامل    نامهپرسش توانست سبک یادگیری افراد را تعیین نماید. این  می

گزینه  44 دو  پاسخای  سؤال  که  سؤال،  یبامی  دهندهاست  هر  در  ست 

کهای  گزینه ویژگی  را  و  حالات  با  ارتباط  دارد  هابیشترین  خود  را  ی 

از اتمام فرایند پاسخ   .]34[انتخاب نماید   از این پس  دهی، به هر بعد 

یابد. با توجه  می+ تخصیص  11تا    -11  یک مقدار عددی در بازه مدل،  

بعد مشخص   یادگیرنده در هر  مقادیر، سبک  بودن  منفی  یا  مثبت  به 

انگلیسی بوده    نامهپرسش اصلی این    شود. لازم به ذکر است که نسخه می

اخیراً   فارسیاما  ترجمه شده است. در پژوهش    هم  در کشور به زبان 

نسخه که    سازیپیاده   نامهپرسش این  ای  رایانه   حاضر،  است  شده 

تواند  می پاسخ داده و ن  نامهپرسش سؤالات   بایست به همهمی یادگیرنده  

 سؤالی را بدون پاسخ رها کند.
 

 طراحی سامانه آموزشی 
برخط و بر بستر    صورتبه سامانه آموزشی مورد استفاده در این پژوهش  

مودل   یادگیری  مدیریت  است.  سازیپیادهسیستم  یادگیرندگان    شده 

نام و ورود به سامانه باید در چهار درس شرکت کنند. در هر پس از ثبت

باید   ابتدا  یادگیرنده  مرتبه    آزمونپیش درس،  یک  و  داده  انجام  را 

فلدر  نامه پرسش  یادگیری  تکمیل    (FSLSM ILS)  لورمنیس  -سبک  را 

  ( نمایش محتوای آموزشی فعال شده Moduleماژول )پس از آن نماید. 

در  بر در دو حالت منطبق و نامنطبق با ترجیحات  یادگیری را    یاشیا  و

منظور سنجش  درس، به  از مطالعه دهد. پس  میاختیار یادگیرنده قرار  

آموزش،   شناختی  کاری    نامهپرسش بار  بار  )شاخص  (  Nasa-TLXناسا 

در ادامه با پاسخ به  گیرد.میگویی در اختیار یادگیرنده قرار  جهت پاسخ 

اتمام  آزمون پس سؤالات   به  نظر  مورد  درس  آموزش  فرایند  رسد.  می ، 

خودکار انجام شده و امکان    صورتبهاین مراحل  می تما  ،شایان ذکر است

  طرح کلی سامانه آموزشی تعاملی  . استتنظیم پارامترهای مختلف میسر  

 شده است.   داده  نشان  1  شکلدر  
 

 ی رفتاری هاداده   سازیذخیره   نحوه 

یی هست که هنگام هاداده ی رفتاری،  هاداده در این پژوهش، منظور از  

که در طورهمان تعامل یادگیرنده با سامانه آموزشی، ذخیره شده است.  

،  شده  سازیشخصی محتوای آموزشی    ارائه ، جهت  شدبخش قبل بیان  

شود. این ماژول با استفاده از  میفعال    در سامانه  ماژول نمایش محتوا،

لاراول) ورک  که    سازیپیاده (  Laravel Frameworkفریم  است  شده 

نمایش در  به  را جه ـما دلای  آید.یـم خروجی آن در مودل  ت  ـل خود 

 کنیم: میبیان    گونهاین استفاده از فریم ورک لاراول  

 

o   ی تعاملی که مودل  های رفتاری برای فعالیت هاداده ذخیره  نیاز به

 . نیست  هاآن   سازیذخیره قادر به  

o و    سازیمنظور ذخیره پایگاه داده مجزا به ر دسترس بودن یک  د

 ی مهم یادگیرندگان. هاداده ری از  گیپشتیبان

o طراحی رابط کاربری منطبق با هدف پژوهش .

 

 
 سازی شده سامانه آموزشی شخصی: 1شکل 

Fig. 1: Personalized education system 



 .R. Ebrahimpour, et al                                                   (                         704)                                                                                همکارانپور و رضا ابراهیم

ون، زمان سپری  ، تعداد دفعات شرکت در آزمآزمون پس و    آزمونپیش در  

هر سؤال و نمره نهایی یادگیرنده ذخیره    شده، گزینه انتخاب شده در

آموزش،  می هنگام  همچنین  )شود.  زمان  IDشناسه  مدت  و  تعداد   ،)

خودکار و برخط در پایگاه داده    صورتبه استفاده از هر شیء یادگیری  
آزمون آزمون   شود.میثبت   ابزار  از  استفاده  با  پیاده ها  سازی  ساز مودل 

داده اند.  شده  است که  آزمون پس طبیعی  نمرات  و  رفتاری  در  های  ها 

از استفاده  برای  داده مودل ذخیره شوند.  داده   پایگاه  از  این  برخی  ها، 

اه داده لاراول نیز ذخیره  خودکار در پایگ صورتبهها در همان لحظه آن
نمیدانم است    گزینهقابل توجه در طراحی آزمون وجود    نکته   شوند.می

ست مجبور به انتخاب  دانکه یادگیرنده، پاسخ سؤالی را نمیتا در صورتی  

ای نباشد و احتمال کسب نمره منفی برای او کاهش یابد.  اجباری گزینه
دقیقه و مدت زمان مجاز  16ن آزمومدت زمان هر پیش طور متوسط به

 دقیقه است که در دقایق پایانی    20آزمون  گویی به سؤالات هر پس پاسخ 

اتمام هشدار  یک  آزمون  می   هر  داده  نشان  یادگیرنده  به  شود.  زمان 

پایان آزمون همچنین   از  برای  پس  ها و ثبت نمره، بخش مرور آزمون 

های خود را  جواب   یادگیرنده فعال شده تا کاربر در صورت علاقه بتواند

 نحوه   2  شکلدر    و پاسخ صحیح هر سؤال را مشاهده نماید.  کرده  بررسی

نشان    آزمونپس و    آزمونپیش رفتاری در بخش  های  داده   سازیذخیره 

 داده شده است. 

و   آزمونپیش رفتاری یادگیرنده محدود به بخش های  داده   سازیذخیره 

مختلف سامانه از جمله در هر درس  های  نبوده و در بخش  آزمونپس 

پیاده سازی  های  نامه پرسش نمایش داده شده در ماژول نمایش محتوا و  

  ی هاشکل شوند. در  می تعاملی مورد نیاز ذخیره  های  شده در سامانه داده 

شده    تعاملی ذخیره شده در هر بخش نشان دادههای  نوع داده  4  و  3

است.  

 

 
 های سامانه  های تعاملی در بخش آزمونذخیره داده  :2شکل 

Fig. 2: Storing interactive data in the tests section of the system 

 

 
 

 های تعاملی در ماژول نمایش محتواسازی داده ذخیره  :3شکل 

Fig. 3: Storing interactive data in the content display module 
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 نامه سبک یادگیری های تعاملی در بخش پرسشسازی داده ذخیره : 4شکل 

Fig. 4: Storing interactive data in the learning style questionnaire section 

 

 ها ویژگی
ثبت   تعاملیهاداده با  در  ی  داده  مجموعه  یک  یادگیرنده  هر  برای   ،

ی مختلفی  هاتوان ویژگیمیبا بررسی مجموعه داده  دسترس خواهد بود.  

عموماً بر مبنای زمان،    هادر نظر گرفت. این ویژگی  سازیمدل را برای  

سعی    ،در این پژوهشکردی هستند.  لتعداد دفعات مشاهده یا نمرات عم

سامانه،   طراحی  هنگام  است  در  هاداده شده  که  برسند  ثبت  به  یی 

استفاده   سازیشخصیی مهم در هاعنوان ویژگی ی پیشین بههاپژوهش 

برهاویژگی.  اندشده  هستند،  زمان  مبنای  بر  که  ثانیه  میلی  حسبیی 

 است.   شده  ارائه  (4)جدول    درشده  ی استخراج  هاویژگی   .اندذخیره شده 

 
 هاداده ی استخراج شده از هاویژگی :4جدول 

Table 4: Features extracted from data 

 Features ها ویژگی

  یاشیااستفاده از تعداد  .1

 یادگیری 

 آموزشزمان  .2

کلیدهای استفاده از تعداد  .3

 پیمایشی 

 آزمون پیشنمره  .4

 آزمون پس. نمره 5

1. Number of learning objects used 

2. Training time 

3. Number of used navigation keys 

4. Pre-test score 

5. Post-test score 

 

 ها داده   سازیپاک 
ناسازگار با مجموعه  ی  هاداده منظور شناسایی و رفع  به  هاداده   سازیپاک 

پذیرد. از  میی با کیفیت بالاتر صورت  هاداده یابی به  داده جهت دست 

تماآن پژوهش    میجا که  این  انجام  خ  صورتبهمراحل  برخط  و  ودکار 

در انتقالات    مناسب  نی قواناستفاده از  و    بینیپیش رغم  شده است، علی 

رو شده  ی رفتاری با مشکل روبه هاداده شبکه، ممکن است ثبت برخی از  

، نسبت به بررسی  سازیپاک باشد. در همین راستا در اولین مرحله از  

ی دارای خطا اقدام شد. پس از شناسایی،  هادادهپایگاه داده و شناسایی  

  سازی پاک ی دارای خطا که در نتیجه مؤثر بودند، با روش حذف هاداده 

پروفایل    همچنینشدند.   ساخت  زمان  برخی    یادگیری،  یاشیادر 

روش  توسط  عملکردی  لحاظ  از  به هایادگیرندگان  مختلف،  عنوان  ی 

  سازی پاک شدند که با روش حذف،    یی( شناساoutlier)ی پرت  هاداده 

نترنت ای  شبکهی رفتاری یادگیرندگان که از طریق  هادادهحجم    شدند.

، اثر منفی  هاداده از  میثبت شده بود، قابل قبول بود و با حذف تعداد ک

  ی مختلف هاروش ، ی پرتهاداده برای شناسایی در نتایج مشاهده نشد. 

عنوان  به   ای، نمره استاندارد، بررسی ناظر و ... آزمایش شد.نمودار جعبه

یادگیری و استفاده از    یاشیاپروفایل    و گسترش  هنگام ساختنمونه،  

اول و دوم که همههاداده  ابتدا در دروس    اشیا  ی یادگیرندگان قبلی، 

قرار    صورتبهیادگیری   یادگیرندگان  اختیار  در  با  میآزادانه  گرفت، 

  30و اطمینان از پیشرفت  هاآن آزمونپس و  آزمونپیش بررسی نمرات 

درصدی، با روش یک انحراف معیار بیشتر و کمتر از میانگین نسبت به 

نشان داده شده    5  شکلدر  ی پرت اقدام شد که نتیجه  هاداده شناسایی  

به   است. که  است  ذکر  به    که   دارد  وجود  احتمال  این  عملی  طورلازم 

  10  یا  0  یادگیرندگان  از  برخی  آزمونپس   و  آزمونپیش   نمرات  اختلاف

 (.  اندبوده   گونهاین   نیز  هانمونه  از  برخی  2شکل  به  توجه  با. )باشد
 

 
از  آزمونپیشی پرت شناسایی شده روی ویژگی اختلاف نمرات هاداده  :5شکل 

 آزمون پس

Fig. 5: Outlier data identified on the difference between pre-test and post-test 
scores 

 
  و   آزمونپیش   نمرات  اختلاف  اگر  که  است  این  اهمیت  حائز  نکته

  مباحث   با  قبل  از  فرد  این  که  معناست  شود، بدان  0  فردی  آزمونپس 

یا در طول این دوره    داشته  آشنایی(  ماشین   یادگیری)  ما  دوره  مقدماتی
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است نگرفته  فرا  فاقد  در  که  چیزی  صورت    جهت   لازم  صلاحیت  هر 

  نمرات   اختلاف  اگر  ،همچنین.  است  ما  آموزشی  دوره  در  شرکت

  حالت .  دارد  وجود  احتمال  دو  شود  10  فردی  آزمونپس   و  آزمونپیش 

  و  دهآزمون پیش (  دوم  حالت.    دهآزمون پس   و  صفر  آزمونپیش (:  اول

  شرایط   این  اول  حالت  در.  است  نامعتبر  که  دوم  حالت.  صفر  آزمونپس 

  داده   عنوانبه  پرت،  هایداده  شناسایی  هایروش  اکثر  در   که  است  آلایده 

  تا   6بین   آزمونپس   و  آزمونپیش   سؤالات   تعداد.  شودمی   شناخته  پرت

  هر   در  مشترک  سؤال  دو  منفی،  نمره  داشتن  بر  علاوه  که  است  سؤال  10

 . دارد  وجود  آزمون

 
 انتخاب ویژگی 

برای    هاترین ویژگییکی دیگر از اهداف مهم این پژوهش، استخراج مهم 

ای  تا  است  یادگیرنده  مدل  به  یادگیری،  ارائه  ضمن  بتواند  مدل  ن 

با توجه  ترین آموزش تطبیقی را در اختیار یادگیرنده قرار دهد.  مناسب 

ی استخراج شده، باید با استفاده از یک روش کارامد نسبت  هابه ویژگی

پیرسون   آماری  روش  از  منظور  بدین  شود.  اقدام  ویژگی  انتخاب  به 

  ضریب   یا  پیرسون  همبستگی  ضریب  آماری،  مباحث  دراستفاده شد.  

  بین  خطی  همبستگی  میزان  پیرسون  گشتاور-ضرب  حاصل  همبستگی

 تغییر  1  تا  -1  بین  ضریب   این  مقدار.  سنجدمی  را  تصادفی   متغیر  دو

  نبود   معنای  به«  0»  کامل،  مثبت  همبستگی   معنای  به«  1»  که  کندمی

  یک   برای.  است  کامل  منفی  همبستگی  معنای  به«  -1»  و  همبستگی،

  تعریف  1  رابطه  صورتبه   جامعه  همبستگی  ضریب  آماری،  جامعه

 . شودمی

𝜌𝑋.𝑌 =
𝑐𝑜𝑣(𝑋. 𝑌)

𝜎𝑋𝜎𝑌
=

𝐸[(𝑋 − 𝜇𝑥)(𝑌 − 𝜇𝑌)

𝜎𝑋𝜎𝑌
                               (1)  

ابعاد مدل    با همه  هابر این اساس لازم است میزان همبستگی ویژگی

 ییهاسیلورمن محاسبه شده و در نهایت ویژگی   -سبک یادگیری فلدر

 با  ، انتخاب شوند.  اند مقدار همبستگی را با همه ابعاد داشته بیشترین    که

از    و تعداد دفعات  زمان آموزشبررسی و مقایسه این مقادیر،   استفاده 

انتخاب    هاترین ویژگییادگیری، به عنوان مهم   یاشیا  در این پژوهش 

ی  هاهمبستگی پیرسون بین ویژگی  ضریب  ریمقاد  5  جدولدر  شدند.  

سیلورمن نشان داده    -مختلف و بعد درونداد مدل سبک یادگیری فلدر

 شده است. 

 
 بند طبقهمدل  

پردازش  و مراحل پیش   هاداده   آوریجمع ی قبلی، راجع به  هادر بخش

توضیحاتی ارائه شد. در این قسمت، به شرح نکاتی در مورد انتخاب   هاآن

انتخاب مدل  بندطبقهمدل   پرداخته شد.  مناسب ضمن  بندطبقه ی  ی 

شود.  میو اثربخشی آموزش تطبیقی    افزایش دقت یادگیری، باعث بهبود

مه بخش  دلیل  همین  الگوریتم می به  انتخاب  به  یادگیرنده  مدل  از 

ی در دسترس  هاداده با توجه به مجموعه    مناسب بستگی دارد.  بندطبقه

نمونه  برچسب  بودن  الگوریتمهاو مشخص  بین  از  ما  ی  بندطبقه ی  ها، 

و مطالعات پیشین،    هاداده و با توجه به نوع    (Supervisedنظارت )تحت  

نزدیک تصمیم،  درخت  الگوریتم  شبکهسه  و  همسایه  را    ترین  عصبی 

از روش اعتبار سنجی    هامدل برای آموزش این  بررسی و آزمایش کردیم.  

  هدف اده شد.  ( استفk-fold cross validation, k=10)  10متقابل با مقدار  

  درس   در  یادگیری  یاشیا  بینیپیش  نتایج  بهبود  بند،طبقه  مدل  کاربرد  از

  خاص   یادگیرنده  یک  که  یادگیری  یاشیا   پروفایل  واقع  در.  است   جدید

  جهت   و  ورودی  عنوانبه  است  کرده  استفاده  هاآن   از  3و2و1  دروس  در

  ی اشیا  پروفایل مدل،  آموزش از پس. شودمی  داده مدل این به آموزش،

  شود می   داده  مدل  به  آزمایش  هایداده   عنوان  به  جدید  درس  یادگیری

  اختصاص   نمره  یک  یادگیری درس جدید،  یاشیا   از  یکهر  به  مدل  تا

مورد.  دهد بعدی توضیحات  سازیبهینه   در  ارائه    یپارامترها در قسمت 

ی پس از یافتن  بندطبقه ی  هامدل برای ارزیابی    ،خواهد شد. همچنین

را  که همین دوره  ی یادگیرندگان قبلی  هاداده مقدار بهینه هر پارامتر، از  

در سامانه انجام داده بودند، استفاده شد.  

 
 و بعُد درونداد هامقادیر ضریب همبستگی پیرسون بین ویژگی :5جدول 

Table 5: Values of Pearson correlation coefficient between features and input dimension 

 ها ویژگی
Features 

 مقادیر
Values 

 میانگین 
Mean 

 انحراف معیار

SD 

 ضریب همبستگی پیرسون

Pearson correlation coefficient 

 تعداد استفاده از اشیای یادگیری 
Number of learning objects used 

39.1 
 

14.7 0.42 

 دقیقه(آموزش )زمان 
Training time(minute) 

24.4 12.1 0.42 

 تعداد استفاده از کلیدهای پیمایشی 
Number of used navigation keys 

24.3 11.1 -0.03 

 آزموننمره پیش
Pre-test score 

1.9 2.1 -0.11 

 آزموننمره پس
Post-test score 

8.6 2.2 0.05 
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 پارامترها   سازیبهینه
 Gridشبکه )ی انتخاب شده، از روش جستجوی  هامدل   سازیبهینه برای  

search  .هاروش جستجوی شبکه یکی از کارامدترین روش ( استفاده شد  ،

ی  هامدل برای یافتن مقدار بهینه پارامترهای مدل است. در این پژوهش  

ی هر یادگیرنده آزمایش شد و به ازای هر  هاداده مختلف روی مجموعه 

با استفاده از روش جستجوی    بهینه پارامترهای هر مدلمقدار  رنده  یادگی

یی هادست آمده، آن هشد. در نهایت از بین مقادیر بهینه ب  مشخص  شبکه،

عنوان مقدار  مقدار بهینه معرفی شده بودند به   عنوانرا که بیش از بقیه به 

سازی پارامترها،  پس از بهینهنهایی پارامترهای هر مدل انتخاب شدند.  

  با چهار معیار دقت، صحت، بازخوانی و نمره   بندیطبقه های  دقت مدل 

1F    شده    داده  نشان  6شکلدر  مورد مقایسه قرار گرفت. نتایج این مقایسه

   است.
 

 
 با معیارهای مختلف بندیطبقههای دقت مدل :6شکل 

Fig. 6: Accuracy of classification models with different criteria 

 

 ترجیحات یادگیرنده   سازیمدل 
ی ذکر شده و یافتن مقدار بهینه پارامترهای  بندطبقهی  هامدل با بررسی  

دقت   متوسط  بررسی  و  مدل    بندطبقهمدل    هاآن  بینیپیشهر 

بررسی دقت    درانتخاب شد.    4/74ترین همسایه با متوسط دقت %نزدیک 

  ی بازخوان(،  Accuracyدقت )  ی مختلف، به چهار معیار دقت اعم ازهامدل 

(Recall  ،)( صحتPrecision  و )نمره F1  پس از انتخاب  شده است.    توجه

نحوه بندطبقهمدل   تشرح  به  نوبت  آموزشی    سازیمدل   ی،  سامانه  در 

از  رسد.  می مرحله  اولین  هرسازیمدل در  برای  باید  از  ،    ی اشیا یک 

در نظر گرفته شود. به بیان دیگر، هر شیء  مییادگیری یک ارزش مفهو 

تعریف شو عددی  مقادیر  با  تولید  د.  یادگیری  و    ی اشیا ضمن طراحی 

کاری   شیء  هر  به  عددی  مقادیر  دادن  اختصاص  ما،  توسط  یادگیری 

این   از تکنیک گسترش پروفایل برای حل  بود. به همین دلیل  دشوار 

برای هر شیء یادگیری چهار بعد    ،در این تکنیکمشکل بهره جستیم.  

از    شود. سپس گروهی از یادگیرندگان موفق قبلی کهمی در نظر گرفته  

با مشخص بودن  شوند. میاند، مشخص هر شیء یادگیری استفاده کرده 

ابعاد مختلف سبک یادگیری هر فرد، چهار بعد برای هر شیء یادگیری  

یادگیری با میانگین وزنی ضرب    یاشیا شود. مقادیر هر بعد از  میدر نظر  

مقادیر بعد متناظر سبک یادگیری یادگیرندگان در تعداد دفعات استفاده  

محاسبه   یادگیری  شیء  هر  دفعات شود.  میاز  تعداد  روش،  این  در 

از هر شیء  عنوان وزن  ضمن توجه به مدت زمان آموزش، به  استفاده 

پس از ایجاد پروفایل برای هر    شود.میبرای هر یادگیرنده در نظر گرفته  

به معنی عدم استفاده یادگیرنده    0شیء یادگیری و اختصاص برچسب 

به معنی استفاده یادگیرنده خاص   1خاص از شیء یادگیری و برچسب 

از    عنوان مرحله توان به می از شیء یادگیری   برای هر  سازیمدل دوم   ،

تعاملی دروس قبلی  های یادگیرنده یک مجموعه داده با استفاده از داده 

کرد.   شده،    یبندطبقه مدل  ایجاد  آماده  داده  مجموعه  از  استفاده  با 

داده دوم و بدون    پس از در اختیار قرار دادن مجموعه   آموزش دیده و

دست آمده است،  هیادگیری درس مورد آزمایش ب یاشیابرچسب که از 

خروجی مدل برای هر  چه  شود. چنان می  بینیپیش ترجیحات یادگیرنده  

یادگیری   پیشنهاد    1شیء  یادگیرنده  به  شیء  آن  و  می باشد،  شود 

گزارش شود، آن شی در اختیار یادگیرنده قرار    0چه خروجی مدل  چنان 

     نخواهد گرفت.

 

 آزمون پس و    آزمونپیش 
هدف اطلاع از سطح دانش پیشین یادگیرنده نسبت به    با  آزمونپیش 

موضوع درس در سامانه قرار داده شده است. یادگیرندگان باید قبل از 

درس شرکت کرده و به سؤالات    آزمون پیش شروع هر درس، ابتدا در  

آزمون    همچنین  بوده وای  گزینهپنج    آزمونپیش پاسخ دهند. سؤالات  

محتوای آموزشی به یادگیرنده و اعلام اتمام    ارائه پس از  نمره منفی دارد.  

او،   توسط  اختیار  به  آزمونپس آموزش  در  و  شده  فعال  خودکار  طور 

آزمون، با استفاده از  پیش نیز همانند    آزمونپس گیرد.  مییادگیرنده قرار  

آزمون  است.  ابزار  شده  طراحی  مودل  پنج    آزمونپس سؤالات  ساز  نیز 

دو  پس از ثبت نمرات هر  بوده و آزمون دارای نمره منفی است.  ای  گزینه

آن مقایسه  و  داده  پایگاه  در  تحصیلی می  هاآزمون  پیشرفت  توان 

یادگیرنده را ارزیابی نمود. برای اطمینان از دقت یادگیرنده حین تعامل  

 قرار گرفته است.   آزمونپس و    آزمونپیش با سامانه سؤالات مشترکی در  
 

 شاخص بار کاری ناسا   نامهپرسش 
فشار   نامهپرسش  میزان  سنجش  هدف  با  ناسا  کاری  باری  شاخص 

این   است.  شده  داده  قرار  سامانه  در  آموزش  حین  تحمیلی  شناختی 

ی مختلف شناختی  هااز شش بعد تشکیل شده است که جنبه  نامهپرسش 

از: فشار ذهنی، فشار    نددهد. این شش بعد عبارتمیرا مورد سنجش قرار  

و سرخوردگی. در  می فیزیکی، فشار زمانی، کارایی، تلاش، و سطح ناکا

شده است که امتیاز    بندیمقیاس   100تا    0هر بعد از    نامهپرسش این  

بار شناختی بیشتر است. در نهایت با ترکیب نمرات    دهندهبالاتر نشان 

 شود. میهر بعد، نمره کلی مشخص  
 

 محتوا ارائه  
با عنوان دوره آموزشی یادگیری ماشین  این سامانه    محتوای آموزشی 

،  توجه به جامعه هدف و سطح آموزشبا  سازی شد.  تهیه و آماده   مقدماتی
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خاصی نبود و یادگیرندگان با شرکت در این دوره،    نیاز به گذراندن دوره 

دریافت را  آموزشی  و  میتماکردند.  می  مطالب  تولید  تدوین  مراحل 

دوره هابخش  این  مختلف  از  ی  اعم  بندی،    آموزشی    ی اشیا موضوع 

اساتید هیأت عل ... تحت نظر  و  گروه هوش  می یادگیری، رابط کاربری 

سابقه  سال  چندین  که  رجایی  شهید  دبیر  تربیت  دانشگاه    مصنوعی 

با توجه به  ، صورت پذیرفت.  اندتدریس درس یادگیری ماشین را داشته

بندی  بایست محتوای آموزشی به نحوی بخش می اهداف این پژوهش،  

  اساس سبک یادگیری ارائه بر  شود که رویکردهای مختلف ارائه از قبیل

محتوای آموزشی  در همین راستا  فراهم باشد.    رائه بر اساس ترجیحاتا  و

یادگیری    یاشیای آموزشی تحت عنوان  هابه واحد   شده  سازیشخصی

 شیوه محتوا، قالب و    نوع  تقسیم شد. هر شیء یادگیری دارای سه ویژگی

این نکته توجه شده است که اگر    رویکرد پیشنهادی بهارائه است. در  

را برای  ها  یک از قالباما مدل هیچ  ؛درسنامه آموزشی است  ارائه هدف،  

است،  بینیپیش ارائه   آموزشی  نکرده  یادگیری    محتوای  سبک  طبق 

قبلی، برخی از  های  یادگیرنده به وی ارائه شود. زیرا با توجه به پژوهش 

همچنین   کنند.میابعاد سبک یادگیری، ترجیحات یادگیرنده را بازنمایی  

،  مثال  درسنامه،  یادگیری از قبیل  یاشیا در هر درس انواع مختلفی از  

در ویژگی  در دسترس باشد.  درس  الگوریتم، فعالیت، مرورکلی، خلاصه  

بعد  دوم   به  توجه  با  که  است  شده  توجه  یادگیری  شیء  هر  قالب  به 

فلدر یادگیری  سبک  مدل  در  یا    میکلا تواند  می سیلورمن    -درونداد 

تعیینباشد.    بصری سوم  ویژگی  نهایت  محتوای    ارائه  شیوه  کنندهدر 

سیلورمن    -یادگیری است که طبق بعد فهم از مدل سبک یادگیری فلدر

پس از طی سه درس  د.  شوتواند به دو صورت متوالی یا کلی ارائه  می

لیست   ارائه  و  یادگیرنده  یادگیرنده،    اشیا توسط  مدل  توسط  یادگیری 

یا نامنطبق با ترجیحات، محتوای آموزشی  طبق  توان به دو صورت منمی

این دو حالت   خروجی در اختیار یادگیرنده قرار داد. شده سازیشخصی

 شده است.   داده  نشان  7  شکل در  به ازای یک یادگیرنده خاص  

 

 مراحل کلی پژوهش 
  در مرحله کرد.  تقسیم  مرحله    3توان به  می مراحل کلی این پژوهش را  

آموزشی  اول   و    شده  سازیشخصیسامانه  د.  ش   سازیپیاده طراحی 

نکات   رعایت  به  نسبت  سامانه  این  برخط  ارائه  به  توجه  با  همچنین 

ی ارسال و دریافت صحیح داده و ارائه محتوا با سرعت  ها، پروتکل امنیتی

ی مذکور در قالب  هانامه پرسش   سازیپیاده   ،همچنین  مناسب اقدام شد.

مرحله   این  در  مختلف  سرورهای  بین  صحیح  ارتباط  و  وب  صفحات 

پذیرفت.   مرحلهصورت  و    در  یادگیرنده  مدل  طراحی  از  پس  دوم، 

آن،  هاارزیابی  از  مختلف  پژوهش  ی  فرضیات  به  توجه  با  آزمایش  یک 

این آزمایش  ش طراحی   به دو    صورتبه  کنندگانشرکت د. در  تصادفی 

ترتیب محتوای منطبق و  گروه آزمایش و کنترل تقسیم شدند که به  

  آزمایش،   گروه  از  منظور  واقع  درارائه شد.    هاترجیحات به آن نامنطبق با  

  دریافت   خود  ترجیحات  با  مطابق  آموزشی  محتوای  که  است  گروهی

  آموزشی   محتوای  که  است  گروهی  کنترل،  گروه  از  منظور  و  کنندمی

آموزش،    ارائه پس از    .کنندمی   دریافت  خود  ترجیحات(  برخلاف)  نامنطبق

آزمون هاداده  نتایج  از  اعم  مختلفی  نتایج  هاداده ،  های  و  رفتاری  ی 

  جهت   پروفایل  گسترش  تکنیک   از  کلی  طوربهشد.    آوریجمع   نامهپرسش 

  استفاده   بندطبقه   مدل  آزمایش  و  آموزش   هایداده   برای  ویژگی  ساخت

  بر   که  است  بعدی  4  دلیل  این  به  پروفایل  گسترش  تکنیک.  است  شده

.  شودمی   ساخته  سیلورمن  -فلدر  مدل  یادگیری  سبک  بعد  چهار  پایه

 

 
 رائه شده به یک یادگیرنده خاصنمونه درس ا  :7شکل 

 ترجیحات ب( ارائه نامنطبق با ترجیحاتآ( ارائه منطبق با 

Fig. 7: A sample lesson delivered to a particular learner 
A) Presentation according to preferences B) Presentation against preferences 
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  شناسایی   هنگام  که  است  شده  گرفته  بهره  جهت  بدین  تکنیک  این  از

  اشیا  و  باشد شده توجه نیز وی یادگیری سبک به یادگیرنده، ترجیحات

  صرفاً  هاپژوهش   سایر  برخلاف  نه  و   شوند  تعریف  اساس  این  بر  یادگیری

  آموزشی   هایداده   نیازمند  یادگیرنده،  هایمدل   اغلب.  خبره  نظر  اساس  بر

  قبل،  دروس  در  یادگیرنده،  هر  شده   ذخیره  هایداده   از  ما.  هستند

  آموزشی  هایداده ،واقع در. ایمکرده  استفاده آموزشی هایداده  عنوانبه

  ها داده  آن  طبق  یادگیرنده  مدل  که   است  فردبه  منحصر  یادگیرندههر

  مورد   یادگیرنده  همان  برای  مدلهر   هایبینیپیش   و  بیندمی   آموزش

دست آمده،  هی بهاداده سوم با توجه به    در مرحله   .گیردمی   قرار  استفاده

بر    سازی شدهشخصیآموزش   ارائه ی آماری انجام شد تا تأثیر  هاتحلیل

   شود.  روی عملکرد و بار شناختی یادگیرندگان ارزیابی

 

 نتایج و بحث

شود.  میدست آمده پرداخته  هدر این بخش به تحلیل و بررسی نتایج ب

محتوای آموزشی    کنندگانشرکت در آزمایش طراحی شده به دو گروه از  

 شان ارائه شد که ابتدا  منطبق و نامنطبق با ترجیحات   شده  سازیشخصی

در این    کنیم.میدر این پژوهش را بررسی    کنندگانشرکت ی  هاویژگی

مقطع  شرکت   29آزمایش   دانشجوی  کننده همکاری داشتند که همه 

یادگیری ماشین    کارشناسی بودند و تا قبل از انجام آزمایش درس یا دوره

تصادفی به دو گروه آزمایش    صورتبه  کنندگانشرکت را نگذرانده بودند.  

  شده   سازیشخصی و کنترل تقسیم شدند که به ترتیب محتوای آموزشی  

با   نامنطبق  و  تعداد  ترجیحاتمنطبق  کردند.  دریافت  شان 

گروه،    کنندگانشرکت  هر  آندر  سن  معیار  انحراف  و  در   هامیانگین 

 ارائه شده است.   (6)  جدول

، به سؤالات  دوم  درسورود به سامانه و گذراندن    پس از  کنندگانشرکت 

فلدر  نامهپرسش  یادگیری  سبک  که    - شاخص  دادند  پاسخ  سیلورمن 

یک از  در هر کنندگانشرکت دست آمده درصد فراوانی هاساس نتایج ببر

 مشاهده است.   قابل  (7)جدول    درسیلورمن    -ابعاد سبک یادگیری فلدر

نتایج درج شده در جدول  با توج   ، در حالت کلی، در دو بعد (7)ه به 

اما با مشاهده    ؛پردازش و فهم تقریباً توزیع برابری مشاهده شده است 

اکثریت   درونداد  بعد  در  بصری    کنندگانشرکتنتایج  سبک  دارای 

هستند.

 
 سازی شده آزمایش بررسی تأثیر آموزش شخصی در کنندگانشرکتاطلاعات  :6جدول 

Table 6: Information of the participants in the experiment to investigate the effect of comparative education 

 متغیر 
Variable 

 کنندگانکل شرکت
Total participants 

 کنترل 
Control 

 آزمایش 
Experiment 

 تعداد 
Number 

29 14 15 

 میانگین
Mean 

21.5 21.5 21.4 

 انحراف معیار
Standard deviation 

0.7 0.7 0.8 

 تعداد آقایان 
Number of men 

16 9 7 

 انحراف معیار سن آقایان  -میانگین
Mean - Standard deviation of age in men 

0. 6 – 21.2 0.6 – 21.4 0.5 – 21 

 ها تعداد خانم 
Number of women 

13 5 8 

 ها انحراف معیار سن خانم-میانگین
Average - Standard deviation of the age of women 

0.7 – 21.8 0.7 – 21.8 0.7 – 21.8 

 

 سیلورمن -درصد فراوانی ابعاد مختلف سبک یادگیری فلدر :7جدول 
Table 7: Frequency percentage of different dimensions of Felder-Silverman learning style 

 گروه
Group 

 بعد ادراک
Perception dimension 

 بعد درونداد 
Input dimension 

 بعد پردازش
Processing dimension 

 بعد فهم
Understand dimension 

 حسی 
Sensing 

 شهودی
Intuitive 

 کلامی
Verbal 

 بصری
Visual 

 فعال
Active 

 تأملی
Reflective 

 کلی
Global 

 متوالی
Sequential 

 کنندگانکل شرکت
Total participants 

65.5% 34.5% 14% 86% 44% 56% 45% 55% 

 کنترل 
Control 

31% 69% 55.2% 44.8% 20.6% 79.4% 72.5% 27.5% 

 آزمایش 
Experiment 

34.4% 65.6% 58.7% 41.3% 24.1% 75.9% 72.5% 27.5% 
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و بررسی عملکرد دو گروه    آزمونپیش با عنایت به نمرات ثبت شده در  

دو گروه، قبل از شروع آموزش از نظر  کنترل و آزمایش، مشخص شد که  

. با توجه به محدود  انددانش نسبت به محتوا، در سطح یکسانی قرار داشته 

تعداد   اختلاف  کنندگانشرکت بودن  معناداری  سطح  بررسی  برای   ،

پذیری نتایج از آزمون تی  قابلیت تعمیم  عملکردی و شناختی دو گروه و

با بررسی و مقایسه نمرات  ( استفاده شد.  Independent T-Testمستقل )

دست آمده که گویای عدم وجود  هب  =1/0pدو گروه، مقدار    آزمونپیش 

نمرات   بین  معناداری  با    آزمونپیش اختلاف  همچنین  است.  گروه  دو 

رغم  دست آمد که علیهب  =7/0pدو گروه مقدار    آزمونپس بررسی نمرات  

ی  اختلاف معنادارگروه آزمایش،   آزمون پس بالاتر بودن میانگین نمرات  

نشد مشاهده  گروه  دو  نمرات  بهبین  دیگر.  نمرات    ،عبارت  میانگین 

گروه    آزمونپس نمره از میانگین نمرات    8/0گروه آزمایش    آزمونپس 

است. بیشتر  و    کنترل  نمرات  میانگین  میانگین  استاندارد  خطای 

 شده است.   داده  نشان  8  شکلدر  دو گروه    آزمونپس 

 
 دو گروه کنترل و آزمایش آزمونپسمیانگین و خطای استاندارد نمرات   :8شکل 

Fig. 8: Mean and standard error of post-test scores for two groups, control and 
experimental 

 

با مقایسه میانگین نمرات ناسا دو گروه، اختلاف معناداری در    ،همچنین

گروه   دو  یادگیرندگان  توسط  شده  گزارش  شناختی  بار  امتیازهای 

دست آمد و میانگین نمرات ناسای گروه  ه ب  =00/0pمشاهده شد. مقدار  

از میانگین نمرات ناسای گروه کنترل کمتر بود.    6/ 6آزمایش به مقدار  

آموزش   ارائه  با  که  معناست  بدان  بر  سازیشخصی این  اساس  شده 

نیز بار شناختی  افزایش عملکرد تحصیلی،    صورت به  ترجیحات، ضمن 

و خطای استاندارد میانگین    نیانگی م  9  شکلدر  یابد.  می کاهش    معنادار

 نمرات ناسای دو گروه قابل مشاهده است. 

نامه  آزمون و نمرات پرسش آزمون، پس جزئیات میانگین و نمرات پیش 

شاخص بار کاری ناسا، برای دو گروه کنترل و آزمایش و همچنین مقدار  

p  شده است.   ارائه  8  جدولدر  دست آمده از مقایسه نتایج دو گروه،  به 

نامه شاخص بار کاری ناسا دارای  تر بیان شد پرسش طورکه پیش همان

توان نمره هر بعد  نامه میشش بعد است که با توجه به ساختار پرسش 

طور که نتیجه صورت مجزا مورد ارزیابی و مقایسه قرار داد. همانرا به

نشان داده شد، برایند نمرات ابعاد مختلف    6نامه در شکل  کلی پرسش 

به گروه،  خطای  دو  و  میانگین  داشت.  تفاوت  هم  با  معنادار  صورت 

دست آمده  به   Pنامه ناسا همچنین مقدار  استاندارد ابعاد مختلف پرسش 

مشاهده    قابل  10  شکلدر هر بعد برای دو گروه کنترل و آزمایش در  

 است. 

 

 
 دو گروه کنترل و آزمایش  و خطای استاندارد نمرات ناسا میانگین  :9شکل 

Fig. 9: Mean and standard error of Nasa TLX scores for two groups, control and 
experimental 

 

ببا   مقادیر  به  در شکل  ه توجه  آمده  در  می ،  7دست  کارایی    بعدتوان 

  نامه پرسش که در  جااز آنمشاهده کرد.    =00/0pاختلاف معنادار با مقدار  

عاد  برخلاف سایر اب  بندیمقیاس شاخص بار کاری ناسا برای بعد کارایی،  

برای  تر شدن میانگین نمرات این بعد  در نظر گرفته شده است، پایین 

بعد فشار    گروه آزمایش به معنای اخذ امتیاز بیشتر است. همچنین در

با توجه    ،در پایانشود.  می زمانی، اختلاف نزدیک به معناداری مشاهده  

ب نتایج  آمده  هبه  که  میدست  داشت  اذعان  آموزش    یارائهتوان 

، باعث کاهش بار  بر اساس تکنیک گسترش پروفایل شده سازیشخصی

شناختی خواهد شد. 

 
 آمده از مقایسه نتایج دو گروهدستبه Pها و مقدار نامهها و پرسشجزئیات میانگین نمرات آزمون :8جدول 

Table 8: Details of the average scores of the tests and questionnaires and the P value obtained from the comparison of the results of the two groups 

 نامهآزمون یا پرسش 
Test or questionnaire 

 کنترل 

Control 

 آزمایش 

Examination 

 p-ارزش

P-value 

 آزمون پیش
Pre-test 

0.4 1 0.1 

 آزمون پس
Post-test 

7.1 7.9 0.7 

 شاخص بار کاری ناسا 
NASA TLX 

48.3 41.7 0.00 
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 دست آمده با مقایسه نتایج دو گروهبه pنمرات ابعاد شاخص بار کاری ناسا گروه کنترل و آزمایش به همراه مقدار  : 10شکل 

Fig. 10: Scores of dimensions of the NASA workload index of the control and experimental groups along with the p value obtained by 
 comparing the results of the two groups 

 

 نتیجه گیری

  الکترونیکی   آموزش  سمت  به   سنتی  آموزش  از  حرکت  فناوری،  توسعه  با

در حوزه آموزش   هاپژوهش با توسعه . پذیردمی  انجام بیشتری سرعت  با

شده بیش    سازیشخصی الکترونیکی، علاقه پژوهشگران به سمت آموزش  

در حوزه    با توجه به مطالعات انجام شده  ،همچنیناز پیش افزایش یافت.  

ایجاد سامانه آموزشی جهت استخراج ضمنی  ،  شده   سازیشخصیآموزش  

با توجه به   ،خودکار بسیار مورد توجه پژوهشگران بود. در این راستا  و

  سازی پیاده طراحی و    آموزشی هوشمند تعاملی  پژوهش، سامانههدف  

سامانهشد.   این  از طراحی  آموزش    ،هدف  تأثیر    سازی شخصی بررسی 

ما    ،بر عملکرد تحصیلی و بار شناختی یادگیرندگان بود. همچنین  شده

با سامانههای  داده   آوریجمع با   یادگیرنده  تعامل  از  و    رفتاری حاصل 

از تکنیک گسترش پروفایل به شناسایی و استخراج ضمنی   گیریبهره 

پرداختیم یادگیرنده  تمام  .  ترجیحات  خودکار  اجرای  و  بودن  برخط 

با  ی متمایز کننده این پژوهش است.  هااز دیگر ویژگی   ،مراحل سامانه

  آزمون پس ،  آزمونپیش به سؤالات    کنندگانشرکتگویی  توجه به پاسخ 

ناسا،    نامهپرسش و   بار کاری  تا تأثیر آموزش  شاخص  برآمدیم  درصدد 

را بر عملکرد تحصیلی و بار شناختی ارزیابی کنیم.   شده  سازیشخصی

  کنندگانشرکت در این آزمایش  با همین هدف یک آزمایش طراحی شد.  

ترتیب محتوای منطبق  تقسیم شدند که به آزمایش و کنترل  به دو گروه  

دست هبا توجه به نتایج بو نامنطبق با ترجیحات خود دریافت کردند.  

  آزمون پس بین میانگین نمرات    =7/0pتفاوت معناداری با مقدار  آمده  

شد. همچنین با بررسی میانگین نمرات بار شناختی  ندو گروه مشاهده  

بین نمرات دو گروه مشاهده    =00/0pمقدار  دو گروه، تفاوت معناداری با  

پایانشد.   نتیجه گرفت که  می   ،در    سازی شخصیآموزش    یارائه توان 

 ، عملکرد تحصیلی را بهبود بخشیده و ضمن افزایش یادگیری، بار  شده 

 

توان  می  ،ی آیندههاپژوهش در  دهد.  میکاری حاصل از آموزش را کاهش  

  سازی شده شخصیی مؤثر در یادگیری بیشتر، آموزش  هابا ترکیب مؤلفه

را ارتقاء بخشید و اثر این نوع از آموزش را علاوه بر عملکرد و بار کاری،  

 ارزیابی نمود.   مندیرضایت بر روی زمان آموزش و میزان  

 

 مشارکت نویسندگان

یک کار پژوهشی انجام شده در مقطع کارشناسی    مقاله حاضر، نتیجه 

شاملارشد   مراحل  کلیه  و    است.  آموزشی    سازیپیاده طراحی  سامانه 

، تولید محتوا، تدوین و نگارش مقاله  هاداده گیری، تحلیل  برخط، نمونه 

اول بوده است. نویسنده دوم و سوم نقش راهنمایی و   بر عهده نویسنده 

توسعه سامانه،    مشاوره در خصوص ابعاد مختلف پروژه این پژوهش اعم از

  آوری جمع ، نمونه گیری،  های ضروری، طراحی آزمایش هاکاربست تئوری 

و در جهت بهبود فرایند   را داشته و ارزیابی نتایج هاداده، تحلیل هاداده 

 نگارش مقاله کمک نمودند. 

 

 کر و قدردانیتش

حمایت   با  تحقیقاتی،  طرح  قالب  در  مقاله  و  مالی  این  علوم  ستاد 

تدوین و ارائه شده    11204ی شناختی با شماره طرح پژوهشی  هافناوری 

الزام   این مقاله بر خود  نگارندگان  ی ستاد  هادانند از حمایت میاست. 

شده،    ی شناختی در راستای انجام پژوهش ارائههاتوسعه علوم و فناوری 

 عمل آورند. کمال تشکر و قدردانی را به 
 

 منافع تعارض

 « .گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده استهیچ»
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