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Background and Objectives:  The development and establishment of instructional technologies in 
instructional environments is not enough merely due to its benefits, but it must be accepted by users. 
Acceptance of technology refers to the apparent  interest among a group to use information and 
communication technologies in order to perform the tasks that these technologies are designed to 
support. Acceptance of technology by people who use it is one of the influential factors on its success, 
results, and positive effects for organizations. If the potential users of the technology resist its use, the 
desired goals cannot be achieved. One of the new technologies that has emerged in the Iran's education 
due to the Corona pandemic is SHAD system, which was created in line with electronic instruction for 
elementary schools. Since teachers have a key role in the effective use of the SHAD system in education 
and their perceptions and attitudes towards technology influence their effective use in the teaching and 
learning process, it is necessary to investigate the acceptance of the SHAD system among elementary 
school teachers. Therefore, the current research was conducted with the aim of investigating the factors 
affecting on the acceptance of the SHAD system among lementary school teachers in Tabriz.  
Methods:  The research method was correlational-descriptive. The statistical population included all the 
elementary school teachers in the five districts of Tabriz; based on the Krejcie and Morgan table and using 
stratified random sampling, a total number of 343 people were included in the sample. Gardner & 
Amoroso’s technology acceptance questionnaire (2004) was used to collect the required data. To assess 
the diagnostic reliability of the factor loadings of the questionnaire items, Cronbach’s α, composite 
reliability (CR), and average variance extracted (AVE) were used. All questionnaire items were acceptable, 
well defined, and had a range of 0.66 to 0.95. Cronbach’s α for all constructs was above 0.7, indicating a 
very high reliability of the instrument and its sub-components. To assess the CR of each construct, the 
Dillon-Goldstein coefficient (ρc) was used. Since PLS uses the factor scores of the subjects for analysis 
unlike ordinary regression, it was necessary to consider the factor loadings of each item in calculating the 
validity index. Therefore, the acceptable values of ρc should be 0.7 or higher. To assess convergent 
validity, the AVE was used and the results showed that the construct of interest accounted for about 50 
percent or more of the variance of its indicators. To assess the discriminant validity of the constructs, 
Fornell and Larcker (1981) suggest that the square root of the AVE of a construct should be greater than 
its correlation with other constructs. This indicated that the construct h a higher correlation with its own 
indicators than with other constructs. The results obtained showed that the indicators were valid for the 
constructs. All constructs showed adequate convergent validity, with AVE values above 0.5. All constructs 
showed satisfactory reliability, with CR and CA values above 0.7. "Structural Equation Modeling" was used 
to analyze the data. 

Findings:  The results showed that the variables of perceived usefulness, attitude towards use, and 
voluntary use, unlike the variables of perceived ease of use and perceived complexity, had a significant 
relationship with the behavioral intention to use the SHAD system (acceptance of the SHAD system) and 
69% of the variance of the behavioral intention to use the SHAD system was explained through these 
variables. 

Conclusion:  In order to increase the acceptance rate of the SHAD system among elementary school 
teachers, it is recommended that teachers be taught how to use the SHAD system correctly and 
appropriately by instructional technology experts so that they are convinced to use and accept this 
system. The user interface of the system should be prepared in such a way that even teachers with the 
the least knowledge of technology can easily use it. A 24-hour support by experienced experts in the field 
of using the SHAD system should be provided for teachers so that they can use their guidance when facing 
problems.  
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  ی کاف  مزایای آناز    یبرخورداری  براهای آموزشی  در محیط  ی آموزشیهایتوسعه و استقرار فناور  پیشینه و اهداف:

با   ؛ستین  ب   علاقه به    ، فناوری  رش یپذ .  شود  رفتهی پذ  کاربران   لهیبه وس  د یبلکه  از    ی برا  گروه   ک ی  ن یمشهود در  استفاده 

اند، اشاره دارد. ا طراحی شدههبرای پشتیبانی از آن هایفناور نیکه ا  یفیمنظور انجام وظااطلاعات و ارتباطات به یفنآور

موفقیت آن، نتایج و آثار مثبت آن    کنند یکی از عوامل تأثیرگذار براستفاده می  آنافرادی که از    فناوری توسط  پذیرش

تواند حاصل  اهداف مورد نظر نمی  ،مقاومت کنند  ها است. اگر کاربران بالقوه فناوری در برابر استفاده از آنبرای سازمان

 وجود آمده است، سامانه شادونایی در آموزش و پرورش ایران بههای نوپدید که با توجه به شرایط کرود. یکی از فناوریش

در استفاده    یدینقش کل  انمعلم جاکه  جاد شده است. از آناست که در راستای آموزش الکترونیکی برای آموزش ابتدایی ای

ها در  آناز  بر استفاده مؤثر    یورانسبت به فن  آنان  یهاکات و نگرشراداد و  ن دار  پرورشوآموزش  در  سامانه شادمؤثر از  

طور دقیق  ابتدایی به، ضرورت دارد که پذیرش سامانه شاد در میان معلمان دوره  گذاردیم  ریتأث  یریادگو ی   س ی تدر  ندیفرآ

معلمان    انیسامانه شاد در م  رشی ثر بر پذؤعوامل م  یبررساین اساس، پژوهش حاضر با هدف    مورد ارزیابی قرار گیرد. بر

 انجام شد.  ز یشهر تبر  ییدوره ابتدا

آماری    جامعه .  بود  همبستگی  از نوع ها توصیفی  داده  یو از نظر گردآور  ی کاربرد،به لحاظ هدف  روش تحقیق   ها:روش

  بودند که براساس   1401-1400یز در سال تحصیلی  شهر تبر  نواحی پنجگانه  یی ابتدا   دوره  معلمان  هی پژوهش شامل کل

عنوان حجم نمونه انتخاب  نفر به  343ای تعداد  گیری تصادفی طبقهو با استفاده از روش نمونه مورگان  کرجسی    جدول

برای بررسی پایایی تشخیصی از  .  استفاده شد  گاردنر و آموروسو  یفناور  رشینامه پذپرسش  شد. جهت گردآوری داده از

استفاده شده است.   ،نامه، آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و میانگین واریانس استخراج شدههای پرسشبارهای عاملی گویه

  66/0تعریف شده هستند و بین  نامه در حد قابل قبول و خوب  های پرسشدهد تمام گویهان مینتایج بارهای عاملی نش 

گیری  که نشانگر پایایی بسیار بالای ابزار اندازه   است   70/0ها بیشتر از  در نوسان بودند. آلفای کرونباخ همه سازه  95/0و  

( استفاده شد. مقادیر    cρگلداشتاین )  -ها از ضریب دیلون . برای بررسی پایایی ترکیبی هریک از سازهاستها  لفهؤو خرده م

یید پایایی ترکیبی دارند. برای بررسی روایی  دست آمده نشان از تأیا بیشتر باشند. مقادیر به  7/0د  بای   cρقابل پذیرش  

این امر به معنای آن    .بودند5/0  بزرگتر از  AVEاستفاده شد که مقادیر    (AVE)همگرا از میانگین واریانس استخراج شده  

کند. در بررسی روایی واگرای  گرهای خود را تبیین میدرصد و یا بیشتر واریانس نشان  50است که سازه مورد نظر حدود  

  دهد یآمده نشان م  دستبه  جی نتاهای دیگر باشد.  یک سازه باید بیشتر از همبستگی آن سازه با سازه  AVEها، جذر  سازه

نشان دادند.    5/0یبالا  AVE  ریرا با مقاد   یمناسب  یهمگرا  رواییها  ها معتبر هستند. تمام سازهسازه  یها براکه شاخص

یابی  الگو»ها ازجهت تجزیه و تحلیل داده  نشان دادند.  7/0ز  بالاتر ا  CAو    CR  ریرا با مقاد  ی بخش  تی رضا  رواییها  همه سازه

 استفاده شد.   «معادلات ساختاری

نشان داد که متغیرهای سودمندی درک شده، نگرش به استفاده، و استفاده داوطلبانه برخلاف متغیرهای    ،نتایج  ها:یافته

)پذیرش سهامانه شهاد(    سهامانه شهادسههولت اسهتفاده درک شهده و پیگیدگی درک شهده با تمایل رفتاری برای اسهتفاده از  

از طریق این متغیرها   سهامانه شهاددرصهد واریانس مربو  به تمایل رفتاری برای اسهتفاده از   69داری دارد و رابطه معنی

 شود. تبیین می

شود، چگونگی استفاده درست و  برای افزایش میزان پذیرش سامانه شاد در بین معلمان ابتدایی توصیه می   گیری:نتیجه

استفاده و پذیرش این  مناسب از سامانه شاد توسط متخصصان تکنولوژی آموزشی برای معلمان آموزش داده شود تا برای  

ای تهیه شود که حتی معلمان با کمترین آگاهی از فناوری نیز  گونهابط کاربری استفاده از سامانه بهسامانه متقاعد شوند. ر
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ساعته توسط کارشناسان مجرب در حیطه استفاده از سامانه    24راحتی از این سامانه استفاده کنند. پشتیبانی  هبتوانند ب 

 ها استفاده کنند. ه با مشکل، معلمان بتوانند از راهنمایی آنهشاد برای معلمان فراهم شود تا در صورت مواج 

 مقدّمه
هردو سازنده تمدن بشری هستند و توسعه هرکدام از این    ،علم و فناوری

عوامل بدون دیگری امکان ندارد. علم به معنای شناخت عالم هستی و  

یافتن قوانین حاکم بر آن و فناوری، دانستن چگونگی انجام کار و فرایند  

کار حل مسأله بهها برای  خلاقی است که در آن ابزار، منابع و سیستم

افزایش دهند و  گرفته می را در محیط طبیعی  انسان  تا کنترل  شوند 

فناوری گسترش  و  ظهور  با  سازند.  بهتر  را  انسان  زندگی  های  شرایط 

ارتباطات،   و  آنظاماطلاعات  حداکثر  های  تا  کردند  تلاش  موزشی 

 . [1]  برداری را از این دستاورد بشری داشته باشندبهره 

انواع   از  استفاده  حاضر،  حال  آموزش  فناوریدر  راستای  در  ها 

امری بدیهی تبدیل شده   یادگیرندگان در مقاطع تحصیلی مختلف به 

  مزایای آن از    یبرخوردار ی  ها برایفناور   نیتوسعه و استقرار ا.  [2]  است

  یابیدست   یشود و برا  رفتهیپذ  کاربران  لهیبه وس  دیبلکه با  ؛ستین  یکاف

  رش ی پذ  .[3]د  رینظر قرار گآن مد رشیپذ  دیبا  یبالقوه فناور   یا یبه مزا

  ی ور ااستفاده از فن  یبرا   گروه  ک ی  نیمشهود در ب  علاقه»عنوانکاربران به 

به  ارتباطات  و  وظااطلاعات  انجام  ا  یفیمنظور  برای    هایفناور   نیکه 

پذیرش افرادی   .[ 4] شودی م فیتعراند« ا طراحی شده هپشتیبانی از آن 

موفقیت آن،    کنند یکی از عوامل تأثیرگذار برکه از فناوری استفاده می

سازمان برای  آن  مثبت  آثار  و  است نتایج  بودن    کهطوریبه  ؛ها  مؤثر 

اگر کاربران بالقوه این فناوری    .رابطه مثبتی با پذیرش آن دارد  فناوری

تواند حاصل  اهداف مورد نظر نمی ؛مقاومت کنند در برابر استفاده از آن

   .[5]شود  

ادب  یفناور  رشی پذله  أمس فناور   اتیدر  به    گاه یجا  یآموزش  یمربو  

 طیدر مح  یعلاقه به ادغام فناور  شیعمدتاً به افزا  ،امر   نی. اای داردویژه 

حل   یها ارتقا مهارت نیو همگن یریادگی تیتقو یکلاس در تلاش برا 

  نیشود. به همی مربو  م  یاستفاده از فناور  قیآموزان از طرله دانش أمس

عنوان قسمت مهم اصلاحات  را به  یگذاران ادغام فناور ت اسیمنظور، س

  ند یفرآ نیا  عامل نیتریعنوان اصلبه  ناحال از معلم نیو در ع یآموزش

  نیطورکه مارتهمان  .[6]کنند  یم  ادیرسانند،  یرا به کلاس م  یکه فناور

(Martin  )استکرد  انیب پذه  بدون  فناور  رشی،  از  تقری معلمان    باً ی، 

معلمان   رایز  ؛میریرا بپذ  یآموزش  ی فناور  یهااست که پروژه  رممکنیغ

ها  در کلاس  عاتمنابع ارائه اطلا  نیترو هم مهم  یبان فناورهم دروازه

راستا،    هستند. این  طرف    رشی پذ  تیاهمدر  از  اطلاعات  فناوری 

باستفاده  آن  پ  شیکنندگان  و  ش یاز  شده  تدو  دیبا  مشخص   نیدر 

   .[7]  مورد در نظر گرفته شود  نیساخت فناوری ا  ریراهبردهای ز

ارا  یفناور  رشیپذ  خصوصدر    یمختلف  یالگوها  که   هئاطلاعات    شده 

 Acceptance Model)  یفناور رشیذپ  یها الگوآن  نیتراز معروف یکی

of Technology)    1989است که در سال( توسط دیویسDavis )  مطرح

لایل نظام اطلاعات و ارتباطات است و د  هینظریک    ،والگ  نیاشده است.  

  دهد یم  نشان  راعات خاص توسط کاربران  اطلایک فناوری  پذیرش یا رد  

نظر  یفناور   رشیپذ  یالگو.  [8] و فیش  عمل مستدل  هیاز  بین  آجزن 

(Ajzen & Fishbaum  )ش یاجزاتوضیح    یبرا  یاصل  یعنوان چارچوببه  

م نظریاستفاده  نظر  هیکند.  مستدل،  حوزه  یاه یعمل    ی روانشناس  از 

  ی هاو حوزه   یتجربی  هاصورت گسترده در پژوهشاست که به  یاجتماع

عمل     هیاست. نظر  شده  گوناگون مورد مطالعه قرار گرفته  یهاپژوهش 

  یح است و توض  یعمد   یرفتارها  کنندهنییمستدل در رابطه با عوامل تع

ویم باورها  اشنگرش  دهد که چگونه  کاربرد  به  منته  ا،یها  رفتار   ی به 

عمل    کیفرد نسبت به انجام    کینگرش   ه،ینظر  نیا  یشود. بر مبنا یم

  ی ابیانجام آن عمل و ارز یامدهایدرباره پ  یو  یباورها از یبیخاص ترک

 . [9]  امدهاستی پ  نیاز ا  یو

براساس    (Gardner & Amoroso)  مدل پذیرش فناوری گاردنر و آموروسو 

  سهولت ،  درک شده  یسودمندنظریه پذیرش فناوری دیویس دارای ابعاد  

شده درک  فناور  نگرش،  استفاده  به  برای    لیتمای،  نسبت  رفتاری 

شده   یدگیگیپاستفاده،   و  درک  فناور   استفاده،  از    است ی  داوطلبانه 

برا  کی  تمایل  .[10] از    یفرد  رفتار   فناوریاستفاده  باور  دو    ی به 

سودمند هب شامل  آسان  شده  درک  یخصوص    شده   درکاستفاده    یو 

  درک  یکه سودمند کندی مدل فوق ادعا م ن،یدارد. گذشته از ا یبستگ

  ؛شده آن قرار دارد  درکاستفاده    سهولت   ریتحت تأث  ،فناوری  کیشده  

باشد،    رتفرد آسان  کی  یبرا   یتکنولوژ  کیچقدر استفاده از    چراکه هر

  ی سودمند   .[10]  دینظر خواهد رسه فرد سودمندتر ب  یبرا   یآن تکنولوژ

مبتن نظر  یدرک شده  است    هیبر  باورها   وانتظار  فر  یبه  در    ند یآفرد 

است    یادرجه   درک شده  یسودمند   زانیم  .شودیمربو  م  یریگمیتصم

  ش یخاص عملکرد او را افزا  ستمیس  کیکه فرد معتقد است استفاده از  

سهولت  بودن و    دین مفیکه رابطه ب  افتیدر  (Davis)  سیویدهد. دیم

گزارش شده در مطالعات    یرهایمتغ  ریتر از سای استفاده درک شده قو

 .[8]  است  یقبل

م  دهش   درکاستفاده    سهولت از  ا  زانیعبارتست  از  فرد  که    نیانتظار 

آن   از  باشد.یب  ،فناوریاستفاده  آسان  و  همکاران   استروب  زحمت    و 

(Straub & et al  )علاقمند به    افراد  یبرا  ستمیکه استفاده از س  افتندیدر

سهولت  دارد.    یقابل توجه  یاطلاعات ارزش عمل  یفناور  ریثأت  یابیارز

و دفعات استفاده    یعنوان مدت زمان تعامل با فناوراستفاده درک شده به

  ی فناور   نیاستفاده از ا  یبرا   یرفتار  قصدبا    یروابط قو   شده و  فیتعر

 . [11]دارد  

  ستم یاستفاده از س  تیکاربر از مطلوب  یابینگرش نسبت به استفاده، ارز

فرد در مورد    ی منف  ایاستفاده، احساسات مثبت    نگرش نسبت به.  است

است   هدف  رفتار  نگرش    افتیدر (  Sun)  سان   .[8]انجام   کیکه 

  ست یاستفاده ن  ایاستفاده    یبرا  رفتاراز    نانیکننده قابل اطمینیبش یپ

کننده  نییکه نگرش تع  افتندیدر  ( Taylor  &Todd )  و تاد  لوریت.  [12]
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  ی برا   ینگرش و قصد رفتار  نیاگرچه رابطه ب  ؛ستین  یقصد رفتار  یاصل

      .[13]  است  شتریکاربران باتجربه ب
فناورسازمان  از  استفاده  به  ملزم  را  خود  کارکنان  اغلب    ی خاص  یها 

موافقت    یمقررات نیاز چن یرو یاز افراد با پ  یحال، برخ نیکنند. با ایم

  داوطلبانگی که    این نتیجه حاصل شد،  (Teo)تئو  مطالعه    ر کنند. دینم

  ات ی، نن یقصد استفاده دارد. بنابرا  یکننده بر هنجار ذهنلیاثر تعد  کی

 . [14]و داوطلبانه متفاوت است    یاستفاده اجبار  نیب  یرفتار

استفاده  معناست که کاربر تا چه اندازه انتظار دارد که    نیبه ا  ،یدگیگیپ

است    یاعنوان درجه درک شده به  ی دگیگیبدون تلاش باشد. پ  یفناوراز  

که هرچه    افتیدر  ئوت.  نسبتاً دشوار است  انهیرا  یکه درک آن از فناور

 . [ 14]  کمتر است  رشیپذ  زانی تر باشد، مده یگیپ  ینوآور

مجموعه   یچندبعد   یاده یپد  ،فناوری  رشیپذ و  از    یعیوس  است 

افراد و    یهای ژگیها و ونگرش   اعتقادها،  ها،مانند درک  یدیکل  یرهایمتغ

و ارتباطات را شامل    اطلاعات  یوراها با فنآن   یریدرگ  زانیم  نیهمگن

  ی ها ها و برنامهاز کلاس  یاریدر بس  ی، فناور یدیترد  چیبدون ه.  شودیم

  هنوز   بالقوه  هایی ور افن  رغمیاست. عل  افتهیدر سراسر جهان راه    یدرس

تقو  لیتسه  فرآیند این    آموزاندانش  ی ر یادگی  تیو  از  استفاده  با 

که   مواجه هستندچالش  با این    و مدرسان  های میسر نشده استفناوری 

  . آشنا شوند  زیها در آموزش ندار آنی ادغام معن  اها بلکه بی ورانه تنها با فن

دهد که ینشان م  قاتیو تحق  «افتدیاتفاق نم»طور خودکار  ادغام، به   نیا

مختلف تع  یفناور  یساز   کپارچهیشکست    ای  تیموفق  یعوامل   نییرا 

 . [15]کنند  یم

ره زمانی،  پرورش در هر دووهور و کاربست هر فناوری در آموزش با ظ

آموزش  در  فناوری  پذیرش  بر  مؤثر  قرار  وعوامل  پژوهش  مورد  پرورش 

است   همکاران  .  [18-16]گرفته  و  در   (Moodley & et al)مودلی 

  ی : مطالعه مورد لیموبا  یفناور  رشیپذ  تیعوامل تقو»پژوهشی با عنوان  

در    15 پرتور  کیمعلم  متوسطه  که   «ایمدرسه  گرفتند  نتیجه  چنین 

مثبت  یمعلمان نگرش  فناور  ی که  از  استفاده  به   یبه  کلدارند،   ی طور 

  ، ی هستند. اضطراب فناور  دیجد  یزها یچ  شیترند و حاضر به آزمامصمم

  ی از معلمان  یار یبس  رایز  ؛رابطه معکوس دارد  یکی تکنولوژ  ییغالباً با توانا

  یی بالا  یور ااضطراب فن  یبرخوردارند، اغلب دارا   ی نییپا  یفن  ییکه از توانا

ا با  با توانا  یحال، در بعض  نیهستند.    ی فناور   یبالا   ییموارد، معلمان 

ها  اگر استفاده از آن  یحت  رایز  ؛استفاده نکنند  یدهند از فناوریم  حیترج

و دست و    دهیگیتواند پی م  یبر فناور  یدروس مبتن  لیآسان باشد، تسه

 . [16]  باشد  ریگپا

( یانگ  و  با  (  Kwok & Yangکواک  پژوهشی  قصد    یابیارز»  عنوان در 

  ط یمح  کیاطلاعات و ارتباطات در    یمشترک فناور   یاستفاده از ابزارها 

  ی سهولت استفاده و سودمند نتیجه گرفتند که    «یاجتماع  انهیگراسازه 

تع عوامل  از  استفاده  نییدرک شده  به  نگرش نسبت  فناوری  کننده  از 

ابزارها  از  استفاده  قصد  خود  نوبه  به  که  پفاوا    یهستند    ی نیب  شیرا 

 . [17]  کنندیم

( همکاران  و  »(  Adom & et alآدام  عنوان  با  پژوهشی  و  در  روندها 

جوانان:   یورزش و توسعه برا  یهاو آموزش برنامه   لیها در تسهشیگرا

« چنین نتیجه گرفتند که مهارت  توسعه  ی: ورزش برا قایاز آفر  ییهادرس

تربیت بدنی در سطح پایین است و  مربو  به فناوری در بین معلمان  

کلاسآن در  فناوری  از  استفاده  به  چندانی  تمایل  نشان  ها  خود  های 

 . [18]دهند  نمی

و استفاده از    رشیپذ»در رساله دکترای خود با عنوان    (Stoneاستونه )

که چنین نتیجه گرفت که    «ییکلاس درس راهنما  یمعلمان برا   یفناور

مهارت  و سطح    ی، خودکارآمدیفناور  رشیاضطراب، پذ،  یعوامل شخص

و نگرش معلمان    یورااز رفتار استفاده از فن  یکننده قابل توجهینیبش یپ

 .[ 19]  بود  ینسبت به استفاده از فناور

به   یبدن  تیترب  رانیدب  می تصمدر پژوهشی با عنوان »محمدی و فتحی  

آموزش در  فناوری  از  برنامه )  استفاده  رفتار  تئوری  مدل    زی یرکاربرد 

  درک   یشده، سودمند   سهولت درک(« به این نتیجه رسیدند که  شده

قصد استفاده از  ی،  فناور   به  و نگرش  شده  درک  یشده و کنترل رفتار

  ی طیکه عوامل مح  دادندنشان    ،نی همگن   و  کندیم  را تبیین  یفناور

بر    یرگذار یدر تأث  ینقش مهم  ی(فن  یبانیو پشت  تیریمد  انتظاری  عن)ی

 . [20]  کندیم  فایآنها ا  یفناور

  ی بررس»در پژوهشی با عنوان دایی ده چشمه و احمدی عیسی آبادی ف

معلمان براساس    نیدر ب  نیهای نوفناوری   رشیثر بر عدم پذؤعوامل م 

ابعاد    «سیوید  فناوری  رشیمدل پذ برداشت  چنین نتیجه گرفتند که 

نگرش  ،  از فناوری  استفادهی  از آسان  یبرداشت ذهن،  بودن  دیاز مف  یذهن

های نوین  بر عدم پذیرش فناوریبه استفاده    مینسبت به استفاده و تصم

 . [21]ثر است  در بین معلمان مؤ

عوامل    یبررس»بخشی پریخانی و حامدی نسب در پژوهشی با عنوان  

بر پذ آموزان در  تلفن همراه توسط معلمان و دانش  یفناور   رشیمؤثر 

و   که    «یر یادگیآموزش  رسیدند  نتیجه  این    ی رها یمتغ  نیببه 

م  خودی  ریادگیو    زهیانگ  ،ی خودکارآمد با  و    یگریانجیراهبر  سهولت 

شده  یسودمند همگن  رابطه  درک  داشت.    ر ی متغرابطه    ،نیوجود 

با    شده  استفاده درک  یسهولت و سودمند   یگریانجیبا م  یخودکارآمد

  معلمان  یتلفن همراه در آموزش برا   یفناور   رشیپذ  یرفتار برا  لیتما

 . [22]  بود  داریمثبت معن

فناوری از  بایکی  که  نوپدید  در   های  کرونایی  شرایط  به  توجه 

وجود آمده است، سامانه شاد )شبکه آموزش  وپرورش کشور به آموزش 

آموزش دانش  راستای  کشوردر  آموزشی  نظام  در  که  است    آموزی( 

عنوان  رغم مزایا و معایبی که دارد، بهالکترونیکی ایجاد شده است و علی

در    یدینقش کل  ،معلمجاکه  آید. از آنبستر اصلی آموزش به حساب می

مهم است  دارد و    یآموزش  ستمیس  در  یا انهی را  یورااستفاده مؤثر از فن

دست  به   یریادگیو    سیتدر  در  یورااز نقش فن  یقیکامل و دق  یآگاه  که

  ی های فناور   نهیکه در زم  یروزافزون  راتییورد تا بتواند خود را با تغبیا

ید این  نیز مؤ هاپژوهش .[14]سازگار کند  ،ونددیپیبه وقوع م یآموزش

بر استفاده    یورامعلمان نسبت به فن  یهاکات و نگرشادراکه    نکته است
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آن  امؤثر  از  فرآ  هایتکنولوژ   نیها   ر یتأث  یریادگی  -سیتدر  ندیدر 

در میان  ضرورت دارد که پذیرش سامانه شاد ،[24-23، 19] گذاردیم

ابتدایی به طور دقیق مورد ارزیابی قرار گیرد. با توجه به  معلمان دوره 

از میزان و   این خصوص و عدم اطلاع  عدم وجود شواهد پژوهشی در 

بتدایی، پژوهش حاضر  کیفیت پذیرش این فناوری از سوی معلمان دوره ا

استفاده  نتایج و راهکارهای مفید جهت  الات پژوهشی زیر  با پاسخ به سؤ 

مسئولین وزارت آموزش و پرورش، و طراحان و پشتیبانان سامانه شاد  

 سازد: فراهم می

  سامانه شاد آیا سودمندی درک شده با تمایل رفتاری برای استفاده از   -

 رابطه دارد؟  زیشهر تبر  ییمعلمان دوره ابتدا  انیم  در

سامانه  آیا سهولت استفاده درک شده با تمایل رفتاری برای استفاده از   -

 رابطه دارد؟   زیشهر تبر  ییمعلمان دوره ابتدا  انیم  در  شاد

  در  سامانه شادآیا نگرش به استفاده با تمایل رفتاری برای استفاده از  -

 رابطه دارد؟   زیشهر تبر  ییمعلمان دوره ابتدا  انیم

  سامانه شاد آیا پیگیدگی درک شده با تمایل رفتاری برای استفاده از   -

 رابطه دارد؟  زیشهر تبر  ییمعلمان دوره ابتدا  انیم  در

  در  سامانه شادآیا استفاده داوطلبانه با تمایل رفتاری برای استفاده از  -

 رابطه دارد؟   زیشهر تبر  ییمعلمان دوره ابتدا  انیم

 

 روش تحقیق

پژوهش نوع  از  از روشپژوهش حاضر  استفاده  با    های های همبستگی 

های اخیر به  ها در سال. این روشاست«  ساختارییابی معادلات  الگو »

انعطاف  به روشعلت  بالا نسبت  مانند رگرسیون  های قدیمیپذیری  تر 

چندگانه، توانایی شناسایی و کنترل خطاهای اندازه گیری و بررسی و  

های  آزمون روابط پیگیده با چندین متغیر وابسته و مستقل، در پژوهش

به   رفتاریمربو   نموده   علوم  زیادی کسب  روش    .[25]اند  محبوبیت 

ازد، که  پردالگویابی معادلات ساختاری در دو مرحله به آزمون الگو می

گیری به  . الگوی اندازه استگیری و ساختاری شامل آزمون الگوی اندازه 

پردازد  های پژوهش میگیری و سازهبررسی اعتبار و روایی ابزارهای اندازه

ها و روابط متغیرهای مکنون را مورد آزمون  فرضیهو الگوی ساختاری  

از نسل دوم روش  .[26]  دهدقرار می الگو در پژوهش حاضر  یابی  های 

 Partial Leastکمترین مجذورات جزئی ) »اری یعنی روشمعادلات ساخت

Squares)»  های پژوهش استفاده  الگیری و سؤ برای آزمون الگوی اندازه

 شده است.  

  نواحی پنجگانه  ییابتدا دوره معلمان هیشامل کل ،پژوهشآماری  جامعه

  3199بودند که تعدادشان    1401- 1400تحصیلی    یز در سالشهر تبر

براساس که  بود  روش  مورگان  کرجسی    جدول  نفر  از  استفاده  با  و 

عنوان حجم نمونه انتخاب  نفر به  343ای تعداد  طبقه  گیری تصادفینمونه 

 شد. 
پرسش  از  داده  گردآوری  آموروسو   فناوری  پذیرشنامه  جهت  و    گاردنر 

(Gardner & Amorosoاستفاده شد )  [10].   27نامه دارای  این پرسش  

  سهولت (،  6تا    1الات  ؤ)س   درک شده  یسودمند های  لفهال و شامل مؤؤ س

الات  ؤی )س نسبت به فناور  نگرش(،  12تا    7الات  ؤ)س   استفاده درک شده

تا    17الات  ؤیا قصد رفتاری برای استفاده )س   به کاربرد  لیتما(،  16تا    13

از    استفاده(،  24تا    22الات  ؤ)س   درک شده  یدگیگیپ(،  21 داوطلبانه 

)س فناور )کاملاً  27تا    25الات  ؤی  لیکرت  مقیاس  براساس  که  بود   )

مخالفم،  1مخالفم، حدودی،  2؛  تا  موافقم،  4موافقم،  ؛  3؛  خیلی  (  5؛ 

   گذاری شد.نمره 

 

 نتایج و بحث

از دو بخش تشکیل شده است. در بخش اول به بررسی الگوی    PLSروش  

تشخاندازه پایایی  یعنی  واگرای سازهگیری  و  روایی همگرا  و  و  یص  ها 

ه آزمون الگوی ساختاری و آزمون  ابزارهای پژوهش، و در بخش دوم ب

 شود. های پژوهشی پرداخته میالسؤ 

  یی روا  و  همگرا،  ییروا  ،یصیتشخ  ییایپاگیری به  در بررسی الگوی اندازه
 پرداخته شده است:    واگرا

عاملی    :یصیتشخ  ییایپا بارهای  از  تشخیصی  پایایی  بررسی  برای 

نامه، آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و میانگین واریانس  های پرسش گویه

گویه  دهشاستفاده    ،استخراج شده  از  پایایی هریک  مورد  ها،  است. در 

هرگویه   7/0تر از  و بزرگ   7/0مورد قبول و    4/0تر از  بارهای عاملی بزرگ 

  . [27]  در تحلیل عاملی تأییدی نشانگر سازه خوب تعریف شده است

می  1ل  جدو نتایج   نشان  عاملی  بارهای  گویهدرباره  تمام  های  دهد 

  95/0و    66/0و خوب تعریف شده و بین    قابل قبولنامه در حد  پرسش 

بودند. از  آلفای کرونباخ همه سازه  در نوسان  که  است    70/0ها بیشتر 

برای  .  ها استلفهگیری و خرده مؤ نشانگر پایایی بسیار بالای ابزار اندازه 

گلداشتاین    - ها از ضریب دیلونبررسی پایایی ترکیبی هر یک از سازه

(cρ )جاکه از آن . استفاده شدPLS ن معمولی از نمرات  بر خلاف رگرسیو

ر گرفتن بار عاملی کند، در نظها برای تحلیل استفاده میعاملی آزمودنی

ها در محاسبه شاخص اعتبار ضروری است، و مقادیر قابل  هر یک از گویه

 .  [29-28] یا بیشتر باشند    7/0باید   cρپذیرش  

واریانس استخراج  برای بررسی روایی همگر  :همگرا  ییروا ا از میانگین 

فرنل و    .شوداستفاده می  (AVE)  (Average Variance Extractedشده )

کنند و بیشتر را توصیه میAVE 5/0مقادیر  (Fornell & Larcker) لارکر

درصد    50و این امر به معنای آن است که سازه مورد نظر حدود  [  30]

 کند. واریانس نشانگرهای خود را تبیین میو یا بیشتر  

 Fornellفرنل و لارکر )  ها،ازه برای بررسی روایی واگرای س  :واگرا  ییروا

& Larcker )  می جذر  نکتوصیه  که  از    AVEند  بیشتر  باید  سازه  یک 

نشانگر آن    ،این امر  .[30]های دیگر باشد  همبستگی آن سازه با سازه

اش  است که همبستگی آن سازه با نشانگرهای خود بیشتر از همبستگی

سازه است.  با  دیگر  مرب   2  جدولدر  های  ارائه  نتایج  این ملاک  به  و  

ها هستند.اند، که نشانگر روایی مناسب سازهشده 
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 استخراج شده( انسیوار ن یانگیم ،یبیترک ییایکرونباخ ، پا یآلفا ،یعامل ی)بارها PLS تی فیاز ک یاخلاصه :1جدول 
Table 1: Summary of PLS Quality (Factor Loadings, Cronbach’s Alpha, Composite Reliability and AVE) 

 سازه 
Construct 

ف یرد  
Row 

 هیگو
Items 

 یعامل بار
Factor 

Loadings 

 کرونباخ  یآلفا
Cronbach’s 

Alpha 

 ی بیترک ییا یپا
Composite 
Reliability 

 واریانس میانگین

 شده استخراج

AVE 

 درک شده  یسودمند
 Perceived Usefulness 

PU1 
 دهم.انجام  ترعیرا سر خود فیوظا متوانیم سامانه شادبا استفاده از من 

I can do my tasks faster by using the Shad system. 
0.78 

0.92 0.94 0.72 

PU2 
 .تواند عملکرد من را بهبود بخشدیم سامانه شاداستفاده از 

Using the Shad system can improve my performance 
0.85 

PU3 
 .کندمیتر من را آسان فیانجام وظا سامانه شاد،استفاده از 

Using the Shad system makes my tasks easier. 
0.83 

PU4 
 .دهدمی شیمن را افزاعملکرد  یوربهره  سامانه شاد،استفاده از 

Using the Shad system can increase my productivity. 
0.89 

PU5 
 .دهدمی شیمن را افزاعملکرد   یاثربخش سامانه شاد،استفاده از 

Using the Shad system can enhance my performance effectiveness. 
0.86 

PU6 
 .است دی من مف انجام شغلدر  سامانه شاد ،به نظر من

In my opinion, the happy system is useful in doing my job. 
0.84 

درک   سهولت استفاده 

 شده 
 Perceived Ease of 

Use 

PE1 
 برای من آسان است.   یادگیری نحوه استفاده از سامانه شاد

Learning to use the Shad system is easy for me. 
0.74 

0.91 0.92 0.66 

PE2 
 دریافت کنم. توانم آنگه را که نیاز دارم از سامانه شادمن به راحتی می

I can easily get what I need from the Shad system. 
0.80 

PE3 
 واضح و قابل درک است. تعامل من با سامانه شاد

My interaction with the Shad system is clear and understandable. 
0.87 

PE4 
 پذیر است.برای تعامل انعطاف به نظر من، سامانه شاد

In my opinion, Shad system is flexible for interaction. 
0.78 

PE5 
 برای من آسان است. تسلط در استفاده از سامانه شاد

It is easy for me to become skillful at using the Shad system. 
0.84 

PE6 
 آسان است. به نظر من، استفاده از سامانه شاد

In my opinion, the Shad system is easy to use. 
0.81 

نگرش به استفاده از  

 سامانه شاد
Attitude towards the 
use of Shad system  

AT1 
 برم.لذت می من از تعامل با سامانه شاد

I enjoy interacting with the Shad system. 
0.91 

0.94 0.83 0.77 

AT2 
 کند.لذت زیادی را برای من فراهم می استفاده از سامانه شاد،

Using the Shad system provides me with a great enjoyment. 
0.95 

AT3 
 برم.لذت می من از استفاده از سامانه شاد

I enjoy using the Shad system. 
0.94 

AT4_N 
 کند.  من را خسته می استفاده از سامانه شاد،

Using the Shad system bores me. 
0.66 

تمایل رفتاری برای  

 استفاده از سامانه شاد
Behavioral intention 
to use Shad system 

BI1 
 برای انجام کارم استفاده کنم.    کنم از سامانه شادمن همیشه سعی می

I always try to use the Shad system to do a my task. 
0.61 

0.94 0.95 0.81 

BI2 
استفاده    من همیشه سعی می کنم تا آنجا که ممکن است از سامانه شاد

 .I always try to use the Shad system in as much as possible                   کنم.
0.84 

BI3 
 من قصد دارم در آینده از سامانه شاد بیشتر استفاده کنم.

I intend to use the Shad system more in the future. 
0.91 

BI4 
 ادامه دهم. سامانه شادمن قصد دارم در آینده به استفاده از 

I intend to continue using the Shad system in the future. 
0.95 

BI5 
 در آینده ادامه یابد. من انتظار دارم استفاده من از سامانه شاد

I expect my use of the Shad system to continue in the future. 
0.92 

PC1_N 
تواند می  در هنگام انجام بسیاری از کارهای مدرسه، استفاده از سامانه شاد

 زمان زیادی را از من بگیرد.
0.66 0.75 0.82 0.61 
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 سازه 

Construct 

ف یرد  
Row 

 هیگو
Items 

 یعامل بار
Factor 

Loadings 

 کرونباخ  یآلفا
Cronbach’s 

Alpha 

 ی بیترک ییا یپا
Composite 
Reliability 

 واریانس میانگین

 شده استخراج
AVE 

پیگیدگی درک شده 

استفاده از سامانه در 

 شاد 
Perceived complexity 

in using the Shad 
system 

Using the Shad system can take up too much of my time when doing a 

lot of schoolwork. 

PC2_N 

کنم، در انجام سایر کارهای مدرسه استفاده می  من وقتی از سامانه شاد

 شوم.دچار مشکل می
When I use the Shad system, I have trouble doing other school work. 

0.87 

PC3_N 
 دهد. قرار میمن را در معرض آسیب  استفاده از سامانه شاد،

Using the Shad system exposes me to harm. 
0.78 

استفاده داوطلبانه از  

 سامانه شاد

Voluntariness use of 
the Shad system 

VU1_N 

شود، داوطلبانه  تا آنجا که به کار مدرسه مربو  می استفاده از سامانه شاد

 است.
Using the Shad system is voluntary as far as work of school is concerned. 

0.77 

0.71 0.77 0.61 

VU2_N 

 

 برای کار مدرسه ندارم.  من نیازی به استفاده از سامانه شاد

I don't need to use the Shad system for schoolwork. 

 
0.81 

VU3 

دهد، اما نیازی به کارایی را در تکمیل کارها افزایش می  اگرچه سامانه شاد

 استفاده از آن نیست.  
Although the Shad system increases efficiency in completing tasks, 
there is no need to use it. 

0.82    

  
 فورنل و لارکر  اریمتغیرهای پژوهش براساس مع یماتریس همبستگی و بررسی روایی واگرا :2 جدول

Table 2: Fornell-Larcker Criterion Analysis for Checking Discriminant Validity 

 متغیر 
Variable 

سودمندی 

 درک شده 
Perceived 
Usefulness 

سهولت  

استفاده درک  

 شده 
Perceived 

Ease of Use 

نگرش نسبت  

 به سامانه شاد
Attitude 

Toward Using 
the Shad 
system 

 یبرا یقصد رفتار 

از سامانه   استفاده 

 شاد 
Behavioral 

Intention to Use 
the Shad system 

پیگیدگی 

 درک شده 
Perceived 

Complexity 

استفاده  

داوطلبانه از 

 سامانه شاد
Voluntariness 

Using the 
Shad 

 سودمندی درک شده 
Perceived Usefulness 

0.85      

 سهولت استفاده درک شده
Perceived Ease of Use 

0.67 0.81     

 نگرش نسبت به سامانه شاد
Attitude Toward Using the 

Shad system 

0.75 0.67 0.88    

از   استفاده  ی برایقصد رفتار 

 سامانه شاد
Behavioral Intention to Use 

the Shad system 

0.74 0.65 0.74 0.90   

 پیگیدگی درک شده 
Perceived Complexity 

-0.54 -0.34 -0.54 -0.39 0.78  

 استفاده داوطلبانه از سامانه شاد
Voluntariness Using the Shad 

system 

-0.53 -0.60 -0.54 -0.62 0.52 0.78 

 اعداد روی قطر ماتریس همبستگی جذر میانگین واریانس استخراج شده هستند. توجه:

Note: The numbers on the diameter of the correlation matrix are the root mean of the extracted variance. 
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 شاد سامانه رشیپذ  یهاه یگو یعامل یبارها :1شکل 

Fig. 1: Factor loadings of items of acceptance of the Shad system 

 

 ساختاری   الگوی  آزمون
معیارهای   ساختاری،  الگوی  آزمون  بررسی  ضرایب      2R    ،2Q در  و 

 شوند. تفسیر می( محاسبه و  tها )مقدار  معناداری گویه

 

 2R  اریمع

معیار ساختاری  الگوی  اول  متغیرهای      2R .است   2R  معیار  به  مربو  

ثیر  است که نشان از تأ  معیاری  2Rزای )وابسته( الگو است.  پنهان درون

و   50/0، 25/0و سه مقدار زا دارد زا بر یک متغیر درون یک متغیر برون

مقادیر ضعیف، متوسط، و قوی تفسیر  ملاک برای  عنوان مقدار  به  75/0

به    .[31]شود  می متغیر    2Rمقدار    ،2  شماره  شکلبا توجه  به  مربو  

تمایدرون شاد  زای  پذیرش سامانه  رفتاری  از    است659/0ل  نشان  که 

الگو   تبیینی  قدرت  و  ساختاری  الگوی  برازش  بودن  .  استمناسب 

سامانه    درصد واریانس مربو  به پذیرش  66نشان می دهد که    ،همگنین

های سودمندی درک شده، سهولت استفاده درک شده،  لفهشاد توسط مؤ

شد  درک  پیگیدگی  فناوری،  به  نسبت  داوطلبانه  نگرش  استفاده  و  ه، 

 شود.  تبیین می

 2Q  اریمع
( و Giesserگیسر )  2Qضریب  .  است 2Qمعیار دوم الگوی ساختاری معیار

ز روی  بینی متغیرهای وابسته ابرای بررسی توانایی پیش(  Stone)  استون

ثبت این ضریب  مقادیر م .[33-32] شود متغیرهای مستقل استفاده می

در  (   et al& Hair)هایر و همکاران  .  [27]بینی است  نشانگر توانایی پیش 

،  0/0زا مقادیر  های درونبینی الگو در مورد سازهمورد شدت توانایی پیش 

  . [31]  کردندبه ترتیب ضعیف، متوسط و قوی را تعیین    5/0و    25/0

ار مناسب الگو  که به معنای برازش بسی  است  509/0مساوی با    2Q مقدار  

 . استبینی متغیرهای مشاهده شده  و توانایی قوی پیش 

 

 ی پژوهش  یهاالسؤ   آزمون
اندازه الگوهای  آزمون  از  سؤ بعد  ساختاری،  و  پژوهشی  الگیری  های 

  شماره   شکلها در  الشوند. نتایج بررسی و آزمون سؤبررسی و آزمون می

 ه شده است. ارائ  3  شماره  ولجد  و  4
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 زا متغیرهای درون R2مقدار   :2شکل 

value of endogenous variables 2Fig. 2: R 

 
 

 
 زا متغیرهای درون Q2مقدار   :3ل شک

Fig. 3: Q2 value of endogenous variables 
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 متغیرهاداری و سطح معنی Rها و مقدار داری گویهسطح معنی :4شکل 

Fig. 4: The significance level of the items and the R value and the significance level of the variables 

 

 یپژوهش یهاالؤس یبررس جینتا :3 جدول
Table 3: The results of research questions 

 شماره سؤال
question 
number 

 سؤال پژوهش
Research question 

 مسیر )بتا(ضریب 
Beta 

 Tآماره 
T Statistics 

 داری سطح معنی
P Values 

 نتیجه
Decision 

1 

سامانه آیا سودمندی درک شده با تمایل رفتاری برای استفاده از  

 رابطه دارد؟   زیشهر تبر ییمعلمان دوره ابتدا انیم درشاد 
Is the perceived usefulness related to the behavioral 
intention to use the Shad system among primary school 
teachers in Tabriz? 

0.272 5.9519 0.001 
 دار است.معنی

Positive association 

2 

آیا سهولت استفاده درک شده با تمایل رفتاری برای استفاده از  

 رابطه دارد؟  زیشهر تبر ییمعلمان دوره ابتدا انیم در سامانه شاد
Is the Perceived Ease of Use related to the behavioral 
intention to use the Shad system among primary school 
teachers in Tabriz? 

0.094 1.8514 0.0642 
 .ستین داریمعن

Not supported 

3 

  سامانه شادآیا نگرش به استفاده با تمایل رفتاری برای استفاده از 

 رابطه دارد؟  زیشهر تبر ییمعلمان دوره ابتدا انیم در
Is the Attitude Toward Using related to the behavioral 
intention to use the Shad system among primary school 
teachers in Tabriz? 

0.225 4.3014 0.001 
 .است داریمعن

Positive association 

4 

سهامانه آیا پیگیدگی درک شهده با تمایل رفتاری برای اسهتفاده از  

 رابطه دارد؟  زیشهر تبر ییمعلمان دوره ابتدا انیم در شاد
Is the Perceived Complexity related to the behavioral 
intention to use the Shad system among primary school 
teachers in Tabriz? 

0.067 - 1.5932 0.1112 
 .ستین داریمعن

Not supported 

5 

 سامانه شاد آیا استفاده داوطلبانه با تمایل رفتاری برای استفاده از 

 رابطه دارد؟  زیشهر تبر ییمعلمان دوره ابتدا انیم در
Is the Voluntariness Using related to the behavioral intention 
to use the Shad system among primary school teachers in 
Tabriz? 

0.406 9.0051 0.001 
 .است داریمعن

Positive association 

 

دار است.  از لحاظ آماری معنی  5و    3،  1های  ال با توجه به جدول فوق سؤ

رابطهبه   استفاده،  عبارتی  به  نگرش  استفاده  و    سودمندی درک شده، 

دار است.  « معنیسامانه شادداوطلبانه با تمایل رفتاری برای استفاده از »

درصد واریانس مربو     69دهد که  نشان می  0.697مقدار ضریب تعیین  

طریق متغیرهای قید    « ازسامانه شادتمایل رفتاری برای استفاده از »به  

اری  زای تمایل رفتدرون سازه  2Qجاکه مقدار از آن شود. شده تبیین می

بینی دست آمده است، نشان از قدرت پیش + به5/0برای استفاده از شاد  

برازش مناسب مدل ساختاری  قوی مدل در خصوص این سازه دارد و  

،  ضریب بتای  3و جدول  3شود. مطابق با شکل شماره  یید میپژوهش تأ

«  سامانه شادتمایل رفتاری برای استفاده از »بر    سودمندی درک شده
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ا  دار است؛معنی  01/0( و در سطح  0.272) با  فزایش یک واحد  یعنی 

تمایل رفتاری برای استفاده  لفه عملکرد مورد انتظار،  انحراف معیار در مؤ

( انحراف معیار افزایش  272/0)به میزان  طور متوسط  به«  سامانه شاداز »

 یابد.  می

سامانه  تمایل رفتاری برای استفاده از »بر  نگرش به استفاده  ضریب بتای  

ا  دار است؛معنی  01/0( و در سطح  0.225)«  شاد فزایش یک  یعنی با 

تمایل رفتاری برای  لفه عملکرد مورد انتظار،  واحد انحراف معیار در مؤ

« از  شاداستفاده  متوسط  «  سامانه  میزان  به طور  انحراف  0.225)به   )

 یابد.  معیار افزایش می

سامانه  تمایل رفتاری برای استفاده از »بر  استفاده داوطلبانه  ضریب بتای  

ا  دار است؛معنی  01/0( و در سطح  0.406)«  شاد فزایش یک یعنی با 

تمایل رفتاری برای  لفه عملکرد مورد انتظار،  واحد انحراف معیار در مؤ

( انحراف معیار  0.406)به میزان  به طور متوسط  «  سامانه شاداستفاده از »

 یابد. افزایش می

 

 گیرینتیجه

شده،   درک  سودمندی  متغیرهای  که  داد  نشان  حاضر  پژوهش  نتایج 

سهولت   متغیرهای  برخلاف  داوطلبانه  استفاده  و  استفاده،  به  نگرش 

استفاده درک شده و پیگیدگی درک شده با تمایل رفتاری برای استفاده  

 داری دارد.  )پذیرش سامانه شاد( رابطه معنی  سامانه شاداز  

با پذیرش سامانه »شاد« رابطه  نشان داد    ،جینتا سودمندی درک شده 

کواک و    هایپژوهشیافته  مثبت معناداری دارد. نتایج پژوهش حاضر با  

  یحمد آبادی،  یسیع  یده چشمه و احمد   ییفدا،  یو فتح  یمحمد   ،انگی

غفور  بین    (Aypay & et al)  و همکاران  یپا یآی،  و  رابطه  در خصوص 

  .[24،  21-20،  17]سودمندی درک شده با پذیرش فناوری همسو است  

ت که اگر فناوری مورد استفاده  توان چنین گفدر تبیین این یافته می

ای باشد که فرد حس کند که استفاده از آن باعث بهبود عملکرد  گونهبه

می به  او  و  پذیرفت  خواهد  را  فناوری  آن  راحتی  به  فرد  طبیعتاً  شود، 

استفاده از آن علاقه نشان خواهد داد. به عبارتی، اگر معلمان این احساس  

افزار برای آموزش و تدریس سودمند  را داشته باشند که استفاده از این نرم

ها دارد، طبیعتاً استفاده از آن  است و مزایای زیادی نسبت به بقیه روش

های خود از  کنند و در آموزشدهند و آن را پذیرش میرا گسترش می

 کنند.آن نیز استفاده می

داد    ،جینتا سامانه »شاد«  نشان  پذیرش  با  استفاده درک شده  سهولت 

ندارد.   معناداری  استفاده  رابطه  درجهشده    درکسهولت  گفته به  ای 

و    یکیزیتلاش ف  ازمندین  ستمیاستفاده از س  اعتقاد داردفرد    شود کهمی

ها  که استفاده از آن   یاطلاعات  یها یفناور ، در واقع  است  چیه  ایکم    یذهن

  ی سودمند   .[34]دارند    یدکنندگیافراد کمتر جنبه تهد   یآسان است برا 

پاداش ملموس  )  جیبا تمرکز بر نتای  رونی ب  زهیدهنده انگشده نشان   درک

افزار  استفاده از هر نرم  .[35]  است  ستم یس  کیاستفاده از    (رملموسیو غ

ای  افزار به گونهافزار بستگی دارد. اگر نرماستفاده از آن نرم به سهولت  

های  گیر باشد و بدون آموزشطراحی شود که قابلیت استفاده از آن همه

افزار در بین افراد بیشتر  کار بست، پذیرش آن نرم هتخصصی بتوان آن را ب

د. با توجه به نتیجه حاصله، رابط کاربری سامانه شاد برای معلمان  شومی

یست و  پذیر نراحتی امکان ها بهو کار در آن برای آن نبودهابتدایی ساده 

 ثیر منفی دارد.  در پذیرش سامانه شاد تأاین امر  لذا  

نگرش با پذیرش سامانه »شاد« رابطه مثبت معناداری  نشان داد    جینتا

پژوهش  نتایج  با  حاضر  پژوهش  نتایج  همکاران   یمودلهای  دارد.    و 

(Moodley & et al)  ، فتح  یمحمد احمد   ییفدای،  و  و  چشمه    ی ده 

فناوری همسو  یسیع پذیرش  با  نگرش  رابطه  با  ارتبا   در    است آبادی 

ناهمسو است    (Yuen)   وئنکه با نتایج پژوهش ی درصورتی  .[20-21،  16]

ذکر شده رابطه مثبت معناداری بین نگرش به    چرا که در پژوهش  ؛[36]

توان  می  ، استفاده با پذیرش فناوری وجود نداشت. در تبیین این یافته

  ا یعمل در جهت موافق   یبرا  یذهن  ش یگرا  کینگرش،  چنین گفت که  

حالت کم    کی  نگرش  گریموضوع خاص است؛ به عبارت د کیمخالف با  

تا به    کندیفرد است که او را آماده م  یبا دوام در سازمان ذهن  شیو ب

که به او ربط دارد، واکنش    یتیموقع  ای  ء یش  کیمشخص نسبت به    یشکل

 نشان دهد. 

طور  فرض به   نیو ا  است  در پذیرش فناوری  کنندهنییتععاملی    ،نگرش 

  توان یافراد م یها نگرش دادن رییامر دارد که با تغ  نیدلالت بر ا یضمن

تغآن   یرفتارها را  به.  داد  رییها  عنصر نگرش  را   یعنوان  فرد  رفتار  که 

  ی ف، افکار و اعمال وطعوا  یهماهنگ  و  یارچگیکی  موج  نموده و  تیهدا

محرکه معلم در استفاده    یرو ین  مثابه  ها بهاز پژوهش  یار یدر بس  .دشویم

تر در  روشن  عبارتبه    .[37]شده است    یدر امر آموزش تلق  یاز فناور 

  را   زانندهیعامل برانگ  کینقش    تواندیکه نگرش مثبت معلمان م  یحال

منف  د،ینما  فایا نآن   ینگرش  نحو  تواندیم   زیها  عنوان    یبه  به  متضاد، 

.  [38] شود یدر امرآموزش تلق یفناور قدرتمند بر سر راه کاربرد یمانع

و    استدر استفاده از سامانه شاد نیز، نگرش عامل اساسی در پذیرش آن  

افزار دارند و استفاده از آن را  معلمانی که نگرش مثبتی نسبت به این نرم

کنند، طبیعتاً پذیرش این  آموزان مفید قلمداد میبرای آموزش بهتر دانش 

   افزار اصلی آموزش امری عادی خواهد بود.افزار به عنوان نرم نرم

داد    ،جینتا رابطه  نشان  پذیرش سامانه »شاد«  با  پیگیدگی درک شده 

پژوهش   نتایج  با  حاضر  پژوهش  نتایج  دارد.  معناداری  و    یمودلمنفی 

در ارتبا  با رابطه پیگیدگی درک شده با  و همکاران    یپایآو    همکاران

های مذکور  چرا که در پژوهش  ؛[24،  16]پذیرش فناوری همسو است  

ثر در پذیرش فناوری ذکر شده است.  های فنی جزء عوامل مؤپیگیدگی

ی  ابه عنوان درجه  یدگیگیپتوان چنین گفت که  در تبیین این یافته می

شده    فیتعر،  شودی دشوار درک م  استفاده نسبتاً  در  ینوآور  کیکه    است

در فناوری بیشتر باشد،    یدگیگیپهر چقدر میزان درک از  .  [39]است  

شود. در بحث مرتبط  استفاده و پذیرش آن فناوری نیز به سختی انجام می

این   از  استفاده  که  دارند  را  این درک  که  معلمانی  نیز،  شاد  سامانه  با 

افزار  زیادی است، در پذیرش این نرم افزار دارای سختی و پیگیدگی  نرم

قبولانند که باید از این  مشکل دارند و به سختی این امر را به خود می

 . کنندافزار برای آموزش استفاده  نرم
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استفاده داوطلبانه با پذیرش سامانه »شاد« رابطه مثبت  نشان داد    جینتا

  ی عباسمعناداری دارد. نتیجه پژوهش حاضر تا حدی با نتیجه پژوهش  

  رش یاستفاده داوطلبانه با پذدر ارتبا  با رابطه    اصل، زاهد بابلان و نامور

ء  ی همسویی دارد که عوامل فردی از قبیل استفاده داوطلبانه را جزفناور

در تبیین این یافته   .[40]اند  ثر بر پذیرش فناوری ذکر کردهعوامل مؤ

به  می فناوری  از  استفاده  که  وقتی  چنین گفت  داوطلبانه  توان  صورت 

و    [41]  شدهیعنی پذیرش فناوری به خودی خود تسهیل    ؛صورت پذیرد

شود فرد بدون اجبار و با میل خود، فناوری را مورد پذیرش قرار  باعث می 

صورت داوطلبانه از سامانه شاد  معلمانی که به  داده و از آن استفاده نماید.

های مختلف آن همگون تماس صوتی و تصویری، پخش زنده،  و قابلیت

را می استفاده  نهایت  و...  را  گفتگوی صوتی  فناوری  این  پذیرش  کنند، 

نرم  این  از  و  راستای دست قبول کردند  اهداف آموزش  افزار در  به  یابی 

ولان آموزش و پرورش در حوزه تکنولوژی و  ئکنند. به مساستفاده می

 شود: رسانه آموزشی، و همگنین مدارس مقطع ابتدایی توصیه می

چگونگی استفاده درست و مناسب از سامانه شاد توسط متخصصان   -

تکنولوژی آموزشی برای معلمان آموزش داده شود تا برای استفاده و  

 پذیرش این سامانه متقاعد شوند. 

ای تهیه شود که حتی معلمان  گونهابط کاربری استفاده از سامانه به ر -

با کمترین آگاهی از فناوری نیز بتوانند براحتی از این سامانه استفاده  

 کنند.

ها و نگرش معلمان نسبت به استفاده از این سامانه با برگزاری دوره  -

همگنین دعوت از معلمان موفق در زمینه آموزش از طریق سامانه  

 شاد تقویت شود. 

ساعته توسط کارشناسان مجرب در حیطه استفاده از    24پشتیبانی   -

ه با مشکل،  هسامانه شاد برای معلمان فراهم شود تا در صورت مواج 

 معلمان بتوانند از راهنمایی آنها استفاده کنند.

به - که  می معلمانی  استفاده  سامانه  این  از  داوطلبانه  و  صورت  کنند 

 عملکرد مطلوبی دارند، مورد تشویق قرار گیرند. 

ثر بر پذیرش  شود به بررسی عوامل مؤبه پژوهشگران این حوزه توصیه می

همگنین   و  بپردازند،  پدیدارشناسانه  کیفی  روش  با  شاد  ثیر تأسامانه 

عوامل محیطی )فرهنگ مدرسه، سبک رهبری و..( را در پذیرش سامانه  

 شاد در بین معلمان دوره ابتدایی شهر تبریز را مورد پژوهش قرار دهند.   
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