
 

                            3113 بهار ، 2، شماره 6، جلد ششمنشریه علمی پژوهشی فناوري آموزش، سال         

سازی يادگیری سیار ثر برموفقیت پیادهؤبندی عوامل مارزيابي و رتبه

 TRAها با استفاده از مدل  در دانشگاه
 

 3رضا عسگری مقدمو  2محمد ابراهیم شیری احمد آبادی، 1مريم احمدی

 

 تئوری رفتار برنامه» باشد.ميهای ايران ثر بر سیستم يادگیری سیار در دانشگاهؤهدف اين مقاله بررسي و شناسايي عوامل مچکیده:

های معروفي هستند كه موضوع از تئوری«های منطقيفعالیتتئوری »و« الگوی پذيرش فناوری»، «تئوری اشاعه نوآوری»، «ريزی شده

ف وسیعي طی بودندر اين تحقیق با توجه به سادگي و دارا  دهند.های اجتماعي مورد بحث قرار ميهای نوين را در سیستمپذيرش فناوری

بر سیستم يادگیری  ثرؤ( جهت ارزيابي و شناسايي عوامل مTheory of reasoned actionهای مفید از مدل فعالیت مستدل)از ويژگي

 ها به نوعي از اين مدل مشتقتوان گفت كه ساير مدلشود و ميها محسوب ميمادر ساير مدل ،در واقع اين مدل .شوداستفاده ميسیار

كنترل »، «تمايل به يادگیری سیار»سه متغیر مستقل شامل  و «قصد يادگیری سیار»متغیر وابسته  يک شده است. مدل شامل گرفته

 باشد. مي «ذهنیت يادگیری سیار»و  «رفتاری

نفر از 142های آماری تحقیق )رفتار دانشجويان در برابر يادگیری سیاربه صورت پرسشنامه درآمده و بین نمونههای مربوط به شاخص

 قصد يادگیری سیاربین دست آمده، ه . براساس نتايج بشده استاساتید، كارشناسان و دانشجويان دانشگاه امیركبیر( توزيع و تکمیل 

دست ه ببا هر يک از سه عامل اثرگذار مدل، رابطه مستقیم و معناداری وجود دارد. همچنین براساس نتايج  ریكبریام يدانشگاه صنعت

        ، تمايل به يادگیری سیار و كنترل رفتاری به ترتیب از ذهنیت يادگیری سیار ثیر راأبیشترين ت ،عملکرد قصد يادگیری سیارآمده، 

ترين متغیر مهم، يادگیرنده، متغیر ذهنیت و آگاهي TRAاساس مدل اثرگذار بر قصد يادگیری سیار بر از بین متغیرهای پذيرد.مي

 شده است.شناسائي 

 

 ، کنترل رفتاري، قصد یادگيريبه یادگيريتمایل سيستم آموزشی،  ،TRAمدل  یادگيري سيار،: كلمات كلیدی

 

 مقدمه -1
توسط موتورولا  2791اولين موبايل در جهان در سال 

گردد برمي 2791آن به سال  سابقه ديريناما  ؛ساخته شد

 1111انتقال صوت از طريق تلفن صورت گرفت. از سال كه 

سيم از طريق فاده از وسايل ارتباطي موبايل بيميلادي است

اي در امور تجاريو اداري .دي.هاي پيتلفن همراه و دستگاه

از موبايل درامر  متداول شد. امروزه توجه زيادي به استفاده

ح شده كه به عنوان آموزش موبايلي مطر معطوف آموزش

درايران نيز با  2791سيستم تلفن همراه در سال  .است

 هم اكنـون به  رد كهـماره آغاز به كار كـش 21111ظرفيت 
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اطلاعاتي دنيا، از طريق موبايل درصد امور كليدي  01آتي 

 .انجام گردد

ثر بر قبول ؤاي به بررسي عوامل مليو و همکاران در مقاله

اند. در پرداخته TAMتکنولوژي آموزشي با استفاده از مدل 

هاي مطرح در اين زمينه بررسي شده اين مقاله ابتدا تئوري

مدل براي كشور چين آزمون شده است. بر  اين و در ادامه

دست آمده در كشور چين، درک مفيد بودن ه اساس نتايج ب

ثير بسيار عميقي روي يادگيري سيار و أت ،در بلند مدت

 .[2] پذيرش آن دارد

هاي مرتبط يادگيري سيار و تکنولوژياي در مقاله ،انتظاري

حال استفاده با آن را بيان كرده و يك مرور از آنچه كه در 

مچنين ه .كندهاي آينده اين روش را ارائه مياست و توسعه

در نهايت نيز  و نمودهفوايد آنها را به صورت خلاصه بيان 

 

   11/40/04، تاريخ تصويب نهايي  23/44/04تاريخ دريافت مقاله 
، تهران دانشگاه پيام نور ،مهندسی دانشکده فنی و ،كارشناسي ارشد1

 maryam@aut.ac.irپست الکترونيکی:           نویسنده مسئول(،)
 دانشگاه اميرکبير، دانشکده علوم کامپيوتر ،استاديار 2
  دانشگاه ،مهندسی کامپيوتر و فناوري اطلاعاتدانشکده ، استاديار 3

 تهرانپيام نور
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در كشورمان  را موانع پيش رو براي پيشرفت اين تکنولوژي

 .[1] است كردهبه اختصار بيان 

هاي سيار در ارائه خدمات نقش فناوري يعقوبي به بررسي

نتايج نشان  پرداخته است. اداري الکترونيکي به روستاييان

كارشناسان و مديران بخش كشاورزي در كل نگرش  هداد

مثبتي به استفاده از ابزارهاي سيار در ارائه خدمات 

هاي سيار دارند. همچنين نتايج نشان الکترونيکي و آموزش

هاي ترين زمينهگويان برخي از مهماز ديدگاه پاسخ هداد

 : اطلاعشاملراي روستاييان استفاده از ابزارهاي سيار ب

هاي آموزشي مختلف، ارسال رساني زمان برگزاري دوره

اطلاعات مربوط به آب و هواي منطقه، ارسال هشدارهاي 

 كشاورزي،هاي خاص ها يا بيماريمربوط به شيوع آفت

 هاي كشاورزي، اطلاعال انواع اطلاعات در زمينه نهادارس

رساني قيمت روز محصولات كشاورزي و هشدار در زمينه 

حوادث طبيعي )سيل، طوفان و ...( در منطقه از طريق 

SMS  و MMSه است كه. همچنين مشخص شدباشدمي 

فرهنگ سازي قبل از شروع ارائه خدمات و آموزش سيار به 

هاي مخابراتي مربوط به روستاييان، گسترش زيرساخت

هاي دسترسي به انواع اطلاعات نهخدمات سيار، كاهش هزي

هاي آموزشي در از طريق ابزارهاي سيار و برگزاري دوره

ترين مهم ،ابزارها و خدمات مرتبط اين كارگيريه زمينه ب

عوامل براي اجرايي كردن استفاده از ابزارهاي سيار در ارائه 

 .[7] باشندخدمات و يادگيري سيار براي روستاييان مي

ه در زمينه آموزش سيار با هدف بي بسيارهاي پروژه

در زمينه آموزشی، در  جهت پيشرفته کارگيري ابزار همرا

                  ها، پروژهدست اقدامند. یکی از این پروژه

“m-learning.org”  است که با حمایت اتحادیه اروپا در

به اتمام رسيد. این  2992و در سال  شد. آغاز 2993سال 

     جوانان شاغل نيمه وقت و وپروژه براي جوانان بی کار

اندازي شد که در طی آن ابزارهاي دستی که خانمان، راهبی

در اختيار این  ،کردندبه عنوان یک تلفن نيز عمل می

هاي درسي طريق اين ابزارها، دوره جوانان قرار گرفت. از

هاي هاي تئوري آموزش رانندگي، دورهدوره گوناگوني نظير

 شد.به جوانان ارائه مي SMS طريق آموزش زبان و غيره از

ها و نتايج نشان داد كه آموزش در پايان اين پروژه، يافته

هاي خواندن كند تا مهارتسيار به دانش پژوهان كمك مي

و نوشتن و محاسبات خود را بهبود بخشيده و نقاط ضعف 

را دريابند. علاوه بر آن، اين آموزش به افزايش  خويش

اعتماد به نفس دانش پژوهان نيز كمك كرده و به فراگير 

     هاي ارتباطاتي و اطلاعاتي ياري شدن استفاده از فناوري

 [.9] نمايدمي

مطالعات ديگري نيز در مورد آموزش سيار و استفاده از آن 

در ژاپن استفاده از  ته است.هاي ژاپن صورت گرفدر دانشگاه

هاي هاي همراه با قابليت دسترسي به وب، دستگاهتلفن

طور ه ب ،دستيار ديجيتال همراه و ابزار قابل حمل ديگر

چشمگيري در ميان مردم شايع بوده و اغلب نيز آگاهي 

. در اين دارندكافي در مورد چگونگي استفاده از اين ابزار را 

براي  را هاي همراهتلفنمطالعه پژوهشگران، استفاده از 

هاي فيزيکي درس هم از طريق پست آموزش در كلاس

در  WAPالکترونيك و هم از طريق استفاده از تکنولوژي 

هاي همراهي كه قابليت دسترسي به وب را دارا بودند، تلفن

البته ذكر اين نکته نيز ضروري است كه  بررسي نمودند.

شور ژاپن بسيار همراه در ك هايبهاي استفاده از تلفن

تر از بهاي آن در كشور امريکا است كه اين امر موجب پايين

دانشجويان بيشتري در ژاپن قادر به شركت  تاآن شده است 

 .[5] در آموزش سيار باشند

هاي سيار، بسياري از محققان اعتقاد دارند كه تکنولوژي

هاي سنتي و ي جديدي را براي يادگيري در كلاسهافرصت

   كه در خارج از كلاس درس اتفاق ،العمرمادام يادگيري

با خود به همراه دارد. به طور كلي، يادگيري سيار  ،افتدمي

به عنوان يادگيري الکترونيك كه از طريق وسايل سيار 

 .[6] تعريف گرديده است ،گرددايجاد مي

بر هاي آموزشي علاوهآموزش سيار نيز همانند ساير روش

افزايش دسترس پذيري به منابع  نظيرياري مزاياي بس

پذيري آموزش آموزشي، افزايش تعاملات دو طرفه، انعطاف

به منظور ارائه آموزش در مکان و زمان دلخواه فرد و 

 باشد.هايي نيز ميلش[، داراي چا9] مواردي ديگر

كنون در مورد يادگيري الکترونيکي و با وجود مزايايي كه تا

هايي روبرو ها با چالشيادگيريسيار برشمرديم، اين نوع 

هستند كه برخي از آنها مشترک و بعضي ديگر خاص 

يادگيري سيار است. با وجود قدمت چندين ساله يادگيري 

هاي الکترونيکي، بازار يادگيري الکترونيکي آمريکا بين سال

اما در آسيا  ؛رشد قابل توجهي داشته است 1116تا  1112

در  و ني انجام شده، بوده استبيو اقيانوسيه برخلاف پيش
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رشد، فقط رشدي معادل   %79جاي ه طي همين مدت ب

 [.0داشته است ] 25%

 

 2779در اواخر سال  مفهوم فراگیری الکترونیکي:

فراگيري الکترونيکي عبارت است »نوشت:  2«اليوت ميسي»

از استفاده از فناوري شبکه، براي طراحي، تحويل، انتخاب، 

هورتون با اشاره به وجود تعاريف  .«فراگيري هاداره و توسع

اي را پيچيده گوناگون از فراگيري الکترونيکي، تعريف ساده

الکترونيکي عبارتست از  فراگيري :گويدمي و گزيندبر مي

 هاي براي خلق تجربهاي اطلاعاتي و رايانهكاربرد فناوري

 .[7] فراگيري

تركيبي از ا هر فراگيري الکترونيکي به هر كدام ي در

 توان اشاره كرد:هاي زير ميفعاليت

 عنوان جايگزين يا مکمل كتابخانه؛استفاده از وب به -

 ه الکترونيکي براي گردآوري و ارائهاستفاده از رسان -

 مطالب فراگيري؛

استفاده از اشتراک الکترونيکي فضاهاي فراگيري،  -

 هاي مباحثه و غيره؛گروه

 مجازي و غيره؛سازي، دنياي استفاده از شبيه -

 . [21] استفاده از سنجش و بازخورد الکترونيکي -

فراگيري الکترونيکي را به عنوان آموزش ارائه شده از طريق 

هاي زير تعريف لوح فشرده، اينترنت يا اينترانت با ويژگي

 كنند:مي

 گنجاندن محتواي مرتبط با هدف فراگيري؛ -

تمرين استفاده از روش تعاملي، مانند كاربرد مثال و  -

 براي كمك به فراگيري؛

ها و تصاوير براي اي مانند واژهاستفاده از عناصر رسانه -

 ها؛متن و روش هارائ

هاي فراگيري هاي مرتبط با هدفايجاد دانش نو و مهارت

 .[22] فردي و بهبود كارآيي سازماني
 

در مورد  «2دي»طبق تعریفی که : تعريف يادگیری سیار

است یادگيري سيار عبارت است  هیادگيري سيار ارائه کرد

تواند در هر مکان و در هر زمانی از آن نوع یادگيري که می

به کمک وسایل رایانه اي و سيار اتفاق بيافتد. آلی نيز 

یادگيري دهد: یادگيري سيار را به این صورت شرح می

سيم به افراد، سيار از طریق استفاده از تکنولوژي سيار بی

دهد که به مواد یادگيري در هر مکانی و در این امکان را می

توانند در هر زمانی دست یابند. در نتيجه، یادگيرندگان می

هر زمان و مکانی که اراده کنند به یادگيري بپردازند. 

آموزشی ارزشمندي دست  توانند به موادهمچنين، افراد می

دهد. در این می یابند که کيفيت یادگيري آنها را ارتقا

قرار ربين تمامی افراد، بتوان عدالت آموزشی را صورت می

هاي تحقيقاتی بسيار زیادي براي بررسی ، گرایشا  کرد. اخير

هاي سيار در یادگيري به وجود ثير استفاده از تکنولوژيأت

   حققان اعتقاد دارند که آمده است. بسياري از م

هاي جدیدي را براي یادگيري هاي سيار، فرصتتکنولوژي

العمر که در خارج از هاي سنتی و یادگيري مادامدر کلاس

افتد با خود به همراه دارد. به طور کلاس درس اتفاق می

که  ی استکلی، یادگيري سيار به عنوان یادگيري الکترونيک

 .گردداز طریق وسایل سيار ایجاد می
 

برخی از اهداف آموزش سيار، در  :اهداف آموزش سیار

 [.6]اند ( مورد بررسی قرار گرفته3) جدول

آموزش  :مقايسه آموزش سیار وآموزش الکترونیک

سيار، پارامترهاي اساسی آموزش نظير زمان، مکان و 

اي به گونه ،تچگونگی ارائه مواد آموزشی را تغيير داده اس

    ( مشاهده 2) طور که در جدولکه این تغييرات، همان

بر روابط ميان اساتيد و دانشجویان،  [7] شودمی

استانداردهاي آموزشی، نحوه ارزیابی و پاسخگویی به 

 نيازهاي آموزشی افراد تأثير چشمگيري داشته است.

 

 طور مثال: در مورد روابط ميان اساتيد و دانشجویان،ه ب

 ،طور واقع در آموزش سيار اتفاق افتاده استه آنچه که ب

ایجاد مدل آموزش ترکيبی است که در حقيقت ترکيبی از 

آموزش الکترونيک و آموزشی مبتنی بر هدایت و راهنمایی 

در آن دانشجو به ابزارهاي آموزشی  ویک استاد است 

اي و نيز تمامی اطلاعات قابل دسترس بر روي چندرسانه

یابی خواهد داشت و استاد نيز به عنوان یک ت، دستاینترن

یابی و استفاده هرچه بهتر راهنما، دانشجو را به منظور دست

 یابی به اطلاعات مورد نيازو مؤثرتر از این ابزار جهت دست

 نماید.هدایت می وي

 

http://etwebgroup.blogspot.com/2010/04/blog-post_08.html
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 [1] مقايسه آموزش سیار و آموزش الکترونیک 2جدول 

 آموزش الکترونيک آموزش سيار 

 تغييرات آموزشی

 گرافيک مبتنی بر متن و مبتنی بر صوت، گرافيک و انيميشن

 هاي اینترنتیها یا آزمایشگاهدر کلاسآموزش  آموزش به صورت سيار و در مکان دلخواه فرد

 محتواي آموزشی استاندارد محتواي آموزشی سفارشی

 با  ارتباط اساتيد
 پژوهاندانش

از طریق دریافت یک پيام در دستگاه  پژوهمطلع شدن دانش
 همراه خود، به محض رسيدن یک پست الکترونيکی

پست الکترونيکی  مداوم جهت چک نمودن پژوهانالزام دانش

خود یا وب سایت مرکز آموزشی به منظور ارتباط مداوم با 
 اساتيد

 همزمان ارتباطات غير ارتباطات تعاملی

 دانش ارتباطات

  با پژوهان
 پژوهاندانش

 هاي صوتیبرقراري ارتباط از طریق کنفرانس هاي صوتی و تصویريبرقراري ارتباط از طریق کنفرانس

به  بازخورد

 پژوهاندانش
 ارتباطات غيرهمزمان و با تأخير زمانی ارتباطات همزمان و غيرهمزمان

 هاآزمون

 مدت زمان محدود مدت زمان پاسخگویی نامحدود

 هاي استانداردآزمون هاي فردي و مجزاآزمون

 بازخورد با تأخير بازخورد آنی

 

 [6] اهداف آموزش سیار 1جدول 

 توضيحات اهداف آموزش سيار

 از سراسر جهان يیادگير
در سراسر  موجود قادر به یادگيري از منابع گوناگون پژوهاندانش در آموزش سيار 

 جهان هستند.

 یو روح یسلامت جسم حفظ

هاي يزیکی ناشی از حمل کيفتواند موجب کاهش فشارهاي فآموزش سيار می

تواند محيط و نماي محيط آموزشی خود سنگين مدارس شده و علاوه بر آن فرد می

 آموزشی گوناگونی استفاده نماید.هاي را تغيير داده و از تجربه

در هر زمان و هر مکان، به منظور  يفراگير

 استفاده بهينه از وقت

توانند زمان و سرعت آموزش خود برند میدانش پژوهانی که از آموزش سيار بهره می

 را به انتخاب خود تعيين نمایند.

 یزیرساخت يهاکاهش هزینه
هاي درسی نياز به امکانات فيزیکی کلاسآموزش سيار، برخلاف آموزش سنتی، 

 ندارد.

و  یتکنولوژیک ارتباطاتي مردم برا آماده نمودن
 آینده یمحاسبات

تواند آگاهی بالایی از ارتباطات تکنولوژیکی دسترس پذیري بالاي آموزش سيار، می

 نوین را به مردم داده و آنها را براي تغييرات آماده سازد.
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 هاي منطقیفعالیتالگوي تئوري 

به طور وسيعی در مطالعات  هاي منطقیفعاليتتئوري 

دهد که اجتماعی به کار رفته است، مطالعات نشان می

هاي اطلاعات نيز با تئوري سيستم هچندین طرح در حوز

ریزي شده اجرا شده است؛ این مطالعات انواع رفتار برنامه

گوناگونی از کاربردهاي پذیرش فناوري را مورد توجه قرار 

ز جمله پذیرش سيستم طبابت از راه دور، تجارت اند؛ اداده

الکترونيک، اخلاق فناوري و بانکداري مجازي. این مطالعات 

تواند براي می هاي منطقیفعاليتدهد که تئوري نشان می

 هاي پژوهشی مناسب باشد.برخی از زمينه

رض قرار بر پایه این ف هاي منطقیفعاليتساز و کار اصلی 

ثير تمایلات او قرار دارد. طبق تحت تأ دارد که رفتار فرد

 هاي منطقیفعاليتدهد که تئوري این مطالعات نشان می

 هاي پژوهشی مناسب باشد.از زمينه تواند براي برخیمی

یابد: رفتاري، ها با سه دسته از باورها جهت میرفتار انسان

ریزي شده مدعی است الزامی و کنترل. تئوري رفتار برنامه

کننده تمایلات رفتاري رین عوامل اصلی که تعيينتکه مهم

شامل تمایل به یادگيري سيار، کنترل هستند عبارتند از: 

کارگيري این مدل ه دليل ب رفتاري و ذهنيت یادگيري سيار

کارگيري آسان آن با توجه به سادگی مدل نسبت به ه ب

هاي هاي دیگرو همچنين این مدل در مقایسه با مدلمدل

ها را پوشش می دهدوهمچنين وسيعی از ویژگیدیگر طيف 

  ها محسوب این مدل در واقع مدل مادر براي سایر مدل

ها به نوعی از این توان گفت که سایر مدلشود و میمی

متغير وابسته  یک مدل مشتق شده است. این مدل شامل

قصد یادگيري سيار وسه متغير مستقل شامل تمایل به 

  فتاري و ذهنيت یادگيري سيار ر یادگيري سيار، کنترل

 باشد.می

 

  روش تحقیق -2
این تحقيق، از نظر روش، تحقيقی  :نوع روش تحقیق

که در آن درصدد توصيف روابط بين  چرا ؛توصيفی است

هاي آماري ته و مستقل( با استفاده از آزمونمتغيرها )وابس

 حقيق، توصيفی از شاخه همبستگی هستيم. لذا روش ت

، از لحاظ منطق، استقرائی و از نظر همچنينباشد. می

که استفاده از نتایج  چرا ؛هدف، تحقيقی کاربردي است

مجازي، کمک نماید هاي تواند به مدیران آموزشتحقيق می

ثر بر موفقيت پياده سازي یادگيري سيار را تا فاکتورهاي مؤ

و درصدد مرتفع نمودن مشکلات ناشی از آن  کند ارزیابی

 باشد.می TRAمرجع تحقيق نيز مدل  . مدلدبرآی
 

فرضيه اصلی جهتت  1در این تحقيق  :های تحقیقفرضیه

بررسی ارتباط بين متغيرها در نظر گرفتته شتده استت. بته 

و ضتتریب  tهتتاي تحقيتتق از آزمتتون منظتور آزمتتون فرضتتيه

جهت بررستی ارتبتاط بتين متغيرهتاي  ،همبستگی اسپرمن

 مستقل و متغير وابسته تحقيق استفاده شده است:

فرضيه اصلی اول: بين تمایل به یادگيري سيار و قصد 

 رابطه معناداري وجود دارد. ،یادگيري سيار

فرضيه اصلی دوم: بين کنترل رفتاري و  قصد یادگيري 

 رابطه معناداري وجود دارد. ،سيار

م: بين ذهنيت یادگيري سيار و قصد سو اصلی فرضيه

 رابطه معناداري وجود دارد.، یادگيري سيار
 

 ،جامعه آماري تحقيق شامل کليه دانشجویان: جامعه آماری

هاي آموزش الکترونيکی دانشگاه کارشناسان و اساتيد دوره

 باشد.نفر می 059که تعداد آنها برابر  استر ياميرکب

صورت لحاظ جنسيت بدین تعداد و درصد افراد پاسخگو به

 :است
 

 مشخصات نمونه آماری به لحاظ جنسیت 3جدول 

 درصد تعداد جنسيت ردیف

 %10 52 زن    3    

 %62 00 مرد    2    

 399       322 جمع          

 

 دهنده به لحاظ میزان تحصیلات:وضعیت افراد پاسخ

در تعداد و درصد افراد پاسخگو به لحاظ ميزان تحصيلات 

 :آمده است 2جدول 
 

 آماری به لحاظ تحصیلاتوضعیت نمونه 4جدول         

 درصد تعداد وضعيت تحصيلات ردیف

 %32    37   دکترا          3   

 %2/17    51   ليسانسفوق          2   

 %1/29 50   ليسانس         1   

 %1/1 32   فوق دیپلم       2   

 399  322  جتمتع            



 مریم احمدي و همکاران

 3113  بهار، 2، شماره 6، جلد ششمنشریه علمی پژوهشی فناوري آموزش، سال               12

هاي تحقيق نيتز از طریتق فرمتول زیتر نمونه نمونه آماری:

 نفر و از بين جامعه فوق انتخاب شده است: 322معادل 

:𝑍∝
2

سطح ، که درzآماره  2

درصد برابر  15اطمينان برابر 

 باشد.می 16/3

𝜎2: نامته الات پرسشؤ)مقدار انحراف استاندارد مربوط به س

دستت آمتده ه بت 63/9که از روي یتک نمونته کمکتی است 

 است.(   

d نظر گرفته شده در  3/9: مقدار اشتباه مجاز؛ که برابر

 ؛است

 بنابراین:   

 

 
 

مقدار محاسبه شده با استفاده از فرمول  ،البته در نهایت

که با توجه به حجم جامعه ، فوق، با مقدار جدول مورگان

 آماري ارائه شده است، مقایسه گردید.

 

نامه از طریق ی پرسشایرو :نامهي پرسشيروائي و پايا

 ؛یيد قرار گرفتأکارشناسان و اساتيد راهنما و مشاور مورد ت

بدین صورت که با نظر اساتيد راهنما و مشاور، برخی از 

تر الات قابل فهمؤالات به سؤالات اصلاح و بعضی از سؤس

مين أنامه تو روایی پرسش شد براي جامعه آماري تبدیل

 گردید.

از ضریب آلفاي  نيز نامهی پرسشیتعيين پایابه منظور 

براي  αکه مقدار استفاده گردید  SPSSافزار کرونباخ و نرم

دست آمد و در نتيجه پایایی ه ب 00/9نامه برابر کل پرسش

 . شدنامه تأیيد پرسش
 

 نتایج و بحث -3
هاي تحقيق در این بخش به بررسی و آزمون فرضيه

فرضيه براي  1مدل تحقيق،  شود. با توجه بهپرداخته می

 در این بخش تلاش  .تحليل اطلاعات تعریف شده است

هاي تحقيق نيز بررسی ضمن برآورد مدل، فرضيه شودمی

 .شوند

موفقيتت  ثر برؤارزیابی فاکتورهاي مبه منظور در این مطالعه

سيستم آموزش مجازي دانشگاه ، پياده سازي یادگيري سيار

 2مورد بررسی قرار گرفتت. بتدین منظتور  صنعتی اميرکبير

قصتد یتادگيري »متغيتر وابستته ایتن تحقيتق  متغير شامل

درک کنتترل »و متغيرهاي مستتقل تحقيتق شتامل  «سيار

ذهنيتت یتادگيري »و « تمایل به یادگيري سيار»، «رفتاري

 TRAاز متدل جهت ارزیتابی ایتن سيستتم باشند.می «سيار

متغيرهتاي اصتلی بته ختودي ختود شد. از آنجا که  استفاده

گيري ی جهت اندازهیهاخصلذا شا ؛گيري نيستندقابل اندازه

و تعریف شتد و متناستب بتا  این متغيرها در مدل شناسایی

جتوابی )طيتف  5الاتی بته صتورت ؤال یا سؤس ،هر شاخص

 322نامه طراحتی شتده بتين ليکرت( مطرح گردید. پرسش

استاتيد و خبرگتانی کته بتا نفر از دانشجویان، کارشناستان، 

ارتبتاط دارنتد،  سيستم آموزش مجتازي دانشتگاه اميرکبيتر

آوري شتده هتاي جمتعنامتهتکميل گردید. اطلاعات پرسش

ذخيتتره  Excelتکميتتل، استتتخراج و در یتتک فایتتل  پتتس از

بته منظتور تجزیته گردید. با توجه به اینکه در این تحقيتق 

و tهتاي آزمتونها و بتراي آزمتون فرضتيات از وتحليل داده

( استتفاده SPSSضریب همبستتگی استپرمن )و نترم افتزار 

افزار به نرم Excelاطلاعات ذخيره شده در فایل  خواهد شد.

SPSS و تحليل اطلاعات بتا استتفاده از  و تجزیه شد منتقل

 .این نرم افزار انجام گرفت
، در نيز براي ارزیابی هر یک از متغيرهاي اصلی تحقيق

الات ؤس 5الاتی مطرح شده که در جدول سؤ ،نامهپرسش

 .مرتبط با هر یک از متغيرها آورده شده است

هاي آماري مورد استفاده در این تحقيق، شامل آزمون

تجزیه  و باشدو ضریب همبستگی اسپرمن می tهاي آزمون

  .انجام گرفت SPSSافزار و تحليل اطلاعات با استفاده از نرم
 

فرضيه اول اینگونه تدوین گردید: : آزمون فرضیه اول

رابطه  ،سيار و قصد یادگيريبين تمایل به یادگيري سيار »

 «.معناداري وجود دارد

 استیودنت  tآزمون  -
براي  «استيودنت t»طور که اشاره شد، از آزمون همان

آزمودن فرضياتی که ميانگين جامعه را برابر یا کوچکتر از 

 تفاده کرد و نيز در آزمونتوان اسمی ،دانندصی میعدد خا

    هایی که مربوط به مقایسه ميانگين دو جامعه فرضيه
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الات مربوط ؤکاربرد دارد. پس از قرار دادن نتایج س ،شودمی

 و تحليل با توجه به روش SPSSافزار به فرضيه فوق در نرم

t  استيودنت، آماره آزمون محاسبه شده و در مورد قبول و

شود. نتایج برآورد آزمون گيري مییا رد فرضيه تصميم

t آورده شده است. فروض  5براي فرضيه فوق در جدولH0 

 اند:اینگونه تعریف شده H1و 

 

تر از کوچک Sigآید، ميزان بر می 5طور که از جدول  همان

(؛ بنابراین، در 929/9 , 926/9 <95/9سطح خطاست )

 H1رد شده و فرضيه  H0درصد فرض  15داري سطح معنی

عبارتی، رابطه معنادار بين تمایل به ه ب ؛گرددیيد میأت

 یادگيري سيار و قصد یادگيري سيار وجود دارد.
 

 برآورد ضريب همبستگي اسپرمن: -
ب گردد ضریملاحظه می 39طور که در جدول همان

باشد که نشان از می 671/9همبستگی بين دو متغير 

دو متغير تمایل به یادگيري ارتباط مستقيم و نسبتاً خوب 

 دهد.را نشان میو قصد یادگيري سيار سيار 
 

 تمايل به يادگیری سیارضريب همبستگي دو  5جدول 

 و قصد يادگیری سیار 
 621/9 ضریب همبستگی دو متغير

Sig. (2-tailed) 939/9 

 

 .باشدمی 95/9درصد و سطح خطا  15سطح اطمينان مدل 

مدل  Sig آید، ميزان بر می 5طور که از جدول همان

(؛ بنابراین، 95/9 >939/9تر از سطح خطاست )کوچک

گردد. با توجه به یيد میأ، تH1رد شده و فرضيه  H0فرض 

دار بين همبستگی اسپرمن نيز، ارتباط معنیآزمون ضریب 

قصد یادگيري »و  «تمایل به یادگيري سيار»دو متغير 

 گردد. یيد میتأ «سيار

 

 فرضیه دومآزمون  -
بين کنترل رفتاري و  »فرضيه دوم اینگونه تدوین گردید: 

 .«قصد یادگيري سيار رابطه معناداري وجود دارد

 

 

 

 استیودنت tآزمون  -

الات مربوط به فرضيه فوق در ؤپس از قرار دادن نتایج س

استيودنت، آماره  tو تحليل با توجه به روش  SPSSافزار نرم

آزمون محاسبه شده و در مورد قبول و یا رد فرضيه 

براي فرضيه  tشود. نتایج برآورد آزمون گيري میتصميم

گونه این H1و H0است. فروض  آمده 6 فوق در جدول

 اند:تعریف شده

H0:  قصد یادگيري سيار رابطه بين کنترل رفتاري و

 معناداري وجود ندارد.
H1 : رفتاري و قصد یادگيري سيار رابطه بين کنترل

 معناداري وجود دارد.

 ه است:مدآ 6افزار در جدول نتایج خروجی نرم
 

 tافزاری آزمون خروجي نرم 6جدول 

 متغير
تعداد 

 هانمونه

ميانگين 

 هانمونه

انحراف 

 استاندارد
 tآماره 

داري معنی

 متغير

کنترل 
 رفتاري

322 21/1 93/3 257/1 995/9 

قصد 

یادگيري 

 سيار

322 97/1 20/3 110/2 929/9 

 

تر از کوچک Sigآید، ميزان بر می 6طور که از جدول همان

(؛ بنابراین، در 995/9 , 929/9 <95/9سطح خطاست )

 1Hرد شده و فرضيه  0Hدرصد فرض  15داري سطح معنی

کنترل رفتاري عبارتی، رابطه معنادار بين ه ب ؛گرددیيد میأت

 وجود دارد.و  قصد یادگيري سيار 
 

 برآورد ضريب همبستگي اسپرمن -
ضریب همبستگی اسپرمن، ارتباط متغير وابسته و مستقل 

ملاحظه  7طور که در جدول دهد. همانمدل را نشان می

کنترل رفتاري و  ضریب همبستگی بين دو متغير  ،گرددمی

که نشان از ارتباط نسبتاً  است 521/9 ،قصد یادگيري سيار

  .خوب دو متغير مستقل و وابسته دارد
 

 كنترل رفتاری وضريب همبستگي دو متغیر 0ول جد

 قصد يادگیری سیار 
 521/9 ضریب همبستگی دو متغير

Sig. (2-tailed) 990/9 
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بر  7درصد، همانطور که از جدول  15سطح اطمينان  در

سطح خطاست تر از مدل کوچک Sigآید، ميزان می

،  H1رد شده و فرضيه  0H(؛ بنابراین، فرض 990/9 <95/9)

یعنی با توجه به آزمون ضریب همبستگی  ؛گرددیيد میأت

رابطه کنترل رفتاري و قصد یادگيري سيار بين  اسپرمن،

 .معنادار وجود دارد

 

 سومآزمون فرضیه  -
بين ذهنيت : »فرضيه سوم تحقيق، اینگونه تدوین گردید -

یادگيري سيار و قصد یادگيري سيار رابطه معناداري وجود 

 .«دارد

 

 استیودنت tآزمون  -
 شوند:اینگونه تعریف می  1Hو0Hفروض 

- 0H قصد یادگيري : بين ذهنيت یادگيري سيار و

 وجود ندارد. رابطه معنادار سيار

- 1H بين ذهنيت یادگيري سيار و قصد یادگيري :

 وجود دارد. رابطه معنادار سيار

 :استمده افزار در جدول زیر آنتایج خروجی نرم

تر از کوچک Sigآید، ميزان برمی 0 طور که از جدولهمان

(؛ بنابراین، در 929/9و 919/9 <95/9) سطح خطاست

 1Hرد شده و فرضيه  0Hدرصد فرض  15داري سطح معنی

گردد. یعنی بين ذهنيت یادگيري سيار و قصد می یيدأت

عبارت دیگر، ه ب ؛وجود دارد رابطه معنادار یادگيري سيار

یيد أاستيودنت، ت tفرض سوم تحقيق نيز با توجه به آزمون 

 شود. می

 

 tافزاری آزمون خروجي نرم 8جدول 

 متغير
تعداد 

 هانمونه
ميانگين 

 هانمونه
انحراف 
 استاندارد

 tآماره 
داري معنی

 متغير

ذهنيت 

یادگيري 

 سيار

322 63/1 23/3 101/2 919/9 

قصد 

یادگيري 

 سيار

322 97/1 20/3 110/2 929/9 

 

 

 برآورد ضريب همبستگي اسپرمن -

ضریب  ،گرددملاحظه می 1همانطور که در جدول 

قصد »و  «ذهنيت یادگيري سيار» همبستگی بين دو متغير

که نشان از ارتباط خوب  ؛باشدمی 025/9،  «یادگيري سيار

  .دو متغير مستقل و وابسته دارد

 

ذهنیت يادگیری سیار ضريب همبستگي دو متغیر 0جدول 

 و قصد يادگیری سیار
 025/9 ضریب همبستگی دو متغير

Sig. (2-tailed) 931/9 

 

     95/9درصد و سطح خطا  15داري مدل سطح معنی

مدل Sigآید، ميزان برمی 1طور که از جدول همان .باشدمی

(؛ بنابراین، 931/9 <95/9تر از سطح خطاست )کوچک

با توجه  پسگردد. یيد میأت ،1Hرد شده و فرضيه  0Hفرض 

ذهنيت یادگيري بين به آزمون ضریب همبستگی اسپرمن، 

 .دار وجود داردرابطه معنی سيار و  قصد یادگيري سيار

 

 گیري نتیجه -4
در این مقاله، ابتدا پس از مطالعه ادبيات موضوع تحقيق، 

هاي الگوهاي پذیرش یادگيري سيار مورد بررسی قرار مدل

گرفت. با توجه به اینکه موضوع اصلی تحقيق بر اساس مدل 

TRA ها و متغيرهاي این مدل در لذا شاخص ؛تعریف شده

 ادامه مورد بررسی قرار گرفت.

، در این مقاله از این TRAهاي خاص مدل نظر به ویژگی 

سيستم  ثر برؤعوامل مبندي بهتور مدل جهت ارزیابی

یادگيري الکترونيکی در دانشگاه اميرکبير استفاده گردید. 

 هاي مدل اي براساس شاخصنامهبدین منظور پرسش

TRA هاي آماري تکميل گردید. طراحی و از طریق نمونه

آوري شده، از روش تحليل به منظور تحليل اطلاعات جمع

ه ه براساس نتایج باستفاده گردید ک SPSSافزار آماري و نرم

 دست آمده از تحقيق:

کنترل ارتباطبين  tضریب همبستگی اسپرمن و آزمون 

 15را در سطح اطمينان رفتاري و قصد یادگيري سيار 

در این سطح اطمينان،  همچنين کند.یيد میأدرصد ت

 باشد.می 521/9ضریب همبستگی بين دو متغير 
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دار ضریب همبستگی اسپرمن نيز، ارتباط معنی و tآزمون 

و قصد یادگيري سيار  بين دو متغير تمایل به یادگيري سيار

دست آمده در این سطح ه براساس نتایج ب .کندمیرا تأیيد 

 باشد.می 621/9ب همبستگی بين دو متغير اطمينان، ضری

دهد ون ضریب همبستگی اسپرمن، نشان میآزم tآزمون 

رابطه  ذهنيت یادگيري سيار و  قصد یادگيري سياربين که 

دست آمده در این ه براساس نتایج ب .دار وجود داردمعنی

 025/9سطح اطمينان، ضریب همبستگی بين دو متغير 

 .باشدمی

يجه توان اینچنين نتاز آزمون سه فرضيه اصلی فوق می

 یيد قرار گرفت و با استفادهفرضيه، مورد تأ 1گرفت که هر 

ثيرپذیري متغير از آزمون ضریب همبستگی، ميزان تأ

ثيرپذیري قصد یادگيري سيار، با أوابسته یا درجه ت

گانه مستقل )تمایل به یادگيري سيار، کنترل 1 متغيرهاي

رفتاري و ذهنيت یادگيري سيار( نيز مشخص شد. براساس 

دست آمده، عملکرد قصد یادگيري سيار بيشترین ه نتایج ب

ترتيب از ذهنيت یادگيري سيار، تمایل به  ثير را بهأت

 پذیرد.یادگيري سيار و کنترل رفتاري می

 

 ارائه پیشنهادات

بر قصد یادگيري سيار براساس مدل  مؤثر از متغيرهاي

TRA ترین متغير یادگيرنده مهم، متغير ذهنيت و آگاهی

ی شده است. از آنجا که این سيستم یادگيري یشناسا

کار گرفته نشده و در حالت کلی تغيير چندان در جامعه به 

از یک سيستم به سيستم دیگر همواره با مقاومت جامعه 

گردد قبل از اجراي سيستم لذا پيشنهاد می ؛مواجه است

یادگيري سيار به صورت هدفمند، نسبت به افزایش آگاهی 

 هاي مختلف، اقدام گردد.مردم از طریق رسانه

الکترونيکی و گسترش  با توجه به اهميت سيستم یادگيري

روزافزون آن در ایران، مدل ارائه شده در این تحقيق 

تواند به عنوان مدل پایه در ارزیابی سيستم یادگيري می

ها و مؤسسات مورد استفاده قرار الکترونيکی کليه سازمان

هاي نامهتواند هم از طریق پایانگيرد. این کار می

يقاتی براي کليه هاي تحقی و هم از طریق طرحیدانشجو

 سسات دولتی و خصوصی تعریف شود.ؤها و مسازمان

هاي مختلفی همانطور که در تحقيق اشاره گردید، مدل

کنون ارائه شده که در ي ارزیابی سيستم یادگيري سيار تابرا

هاي استفاده گردید. سایر مدل TRAاین تحقيق از مدل 

 جدیدي تعریفتواند به عنوان موضوع تحقيق اشاره شده می

 و با نتایج مدل این تحقيق مورد مقایسه قرار گيرد. شده

افزار هاي آماري و نرمبراي ارزیابی مدل این تحقيق از آزمون

SPSS  ها مانند . ارزیابی با استفاده از سایر روششداستفاده

( و روش معادلات PLSروش حداقل مربعات جزئی )

کنترلی زیادي در هاي ( که متغيرLISRELساختاري )

   تواند در ارزیابی ها دارد، نيز میمقایسه با سایر روش

 هاي مشابه مورد استفاده قرار گيرد.مدل
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