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Background and Objectives: With the spread of COVID-19 and the closure of universities, the 
possibility of holding face-to-face chemistry laboratory courses was lost. And universities 
inevitably used alternative solutions to provide laboratory courses. Farhangian University, like 
other university centers, switched to online education. This current research aimed to 
investigate the level of mastery of computer skills and digital literacy, as well as the quality of 
teaching and the effectiveness of virtual teaching of chemistry laboratory courses from the 
perspective of chemistry student-teachers at Farhangian University.  
Methods: The research was applied in terms of purpose and cross-sectional in terms of time. 
The research data were collected using a descriptive survey. The statistical population of the 
research consisted of student-teachers of Chemistry Education in the campuses and higher 
education centers of Farhangian University in the academic year 1400-1401, who had the 
experience of face-to-face and virtual education of chemistry laboratory courses. The 
research tool included a researcher-made questionnaire with 25 items on a 5-point Likert 
scale. Five chemistry faculty members of Farhangian University confirmed the validity of the 
questionnaire, and its reliability was calculated by Cronbach's alpha method, with a 
coefficient of 0.97. The questionnaire was prepared through Google Forms. After obtaining 
legal permissions, the questionnaire link was sent to the target group via email. And they were 
asked to complete the questionnaire if they were satisfied. A total of 180 students completed 
the questionnaire and submitted it. The collected data were analyzed using SPSS (20.00) 
software and descriptive and inferential statistical methods. Semi-structured interviews were 
conducted with 10 participants. Participants were assured that they would remain 
anonymous. 
Findings: Overall, participants' opinion about computer skills and digital literacy was favorable 
(𝑋̅= 4.38, p < 0.05). In the components of the quality of education (𝑋̅ = 3.22, p < 0.05) and the 
effectiveness of virtual education of chemistry laboratory courses (𝑋̅ = 3.15 and p < 0.05), 
relatively favorable score were obtained. The difference in the average score of the research 
components according to the year of entering the university was not statistically significant. 
However, there was a statistically significant difference between the average score of the 
quality of education component according to the gender of student teachers. Tukey's post 
hoc test showed that male participants obtained a higher average score in the education 
quality component than female participants. The students' opinions on two items, "I was 
satisfied with conducting laboratory units virtually" and "the level of learning in online 
chemistry laboratory classes was good", were unfavorable. Examining the interviews showed 
that students often described their computer skills and digital literacy as favorable, although 
they were dissatisfied with the lack of computer skills of some professors. Several 
interviewees stated that some professors tried to make teaching as effective as possible using 
virtual laboratory software, videos, and related clips. 
Conclusion: Respondents' dissatisfaction with conducting chemistry laboratory units in a 
virtual way and their level of learning in online classes of chemistry laboratories was not 
favorable, showing that the level of satisfaction with the virtual education of chemistry 
laboratory courses presented in a virtual way was not good. Most interviewees admitted that 
the disadvantages of virtual classes were more than their advantages. There may be a direct 
relationship between greater satisfaction with the quality of education in the group of males 
and the probability of their employment and earnings money. In conclusion, the best method 
to improve online education is a combination of digital literacy, computer skills, creativity, 
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using different educational tools, and active teaching-learning approaches. These results can 
be provided to administrators and planners of Farhangian University and the Ministry of 
Education. These results can help them to use operational strategies to compensate for 
possible deficiencies in the professional competence of chemistry student teachers in the 
laboratory courses provided virtually. 
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رفت و    نی از ب   ی میش یهاشگاهیآزما یحضور  یبرگزارامکان   ، هادانشگاه  یلیتعط و 19-دی کوو وعیش  با  :اهدافو    نهیشیپ

هم همانند    ان یفرهنگ  دانشگاهگرفتند.    کار به  یشگاهیآزما  دروس  ارائه   یبرا  را ن ی گزیجا   ی هاحلراه  ر،ی ناگز  به هادانشگاه

  و   یاانهیرا   یهاتسلط به مهارت  زانیم  ی بررس  ،حاضر  پژوهش  از  هدفآورد.    یرو  برخطبه آموزش    ی مراکز دانشگاه  ری سا

دانشجومعلمان    دگاهی از د  یمیش  یشگاهیدروس آزما   یآموزش مجاز  یو اثربخش  آموزش  تیفیک  نیچنهم  و  یتالیجی د  سواد

 .است بوده ان یفرهنگ  دانشگاه ی میرشته آموزش ش

نظر هدف، کاربرد :هاروش از  زمان   و  ی پژوهش  از    یهاداده  بود.  یعرض -یعطمق  ،یاز لحاظ  استفاده  با    روش پژوهش 

و   هاسیدر پرد  یمیشامل دانشجومعلمان رشته آموزش ش ، پژوهش یآمار جامعه است.  آمده  دستبه  ،یشیمایپ-یفیتوص

دروس    یو مجاز  یکه تجربه آموزش حضور  بود  1400  -1401  یلیتحص  سال  در   انیدانشگاه فرهنگ  یمراکز آموزش عال

  کرت یل  ی ادرجه  5  اسی در مق  هی گو  25ساخته با محقق  نامهپرسش  کی   شامل  ،را داشتند. ابزار مطالعه  یمیش  یشگاهیآزما

کرونباخ،    ی آلفاروش    ه ب   آن  یی ای شد و پا  دییتأ  ان یفرهنگ  دانشگاه  یعلمتأیه  عضو نفر    5توسط    نامهپرسش  ییبود. روا 

 ق یاز طر   نامهپرسش  نکیل  ، یقانون   یشد. پس از کسب مجوزها  ه یدر قالب گوگل فرم ته  نامهپرسش.  دیگرد   محاسبه   97/0

نفر از    180کنند.    لیرا تکم  نامه پرسش  ت، یدرخواست شد که در صورت رضا   ها آن  از   و گروه هدف ارسال    یبرا  لیمیا

باز ارسال کردند. داده  لیرا تکم  نامهپرسش  ان،یدانشجو  نرم  باحاصل    یهاو    ی آمار  یهابا روش  و  SPSS20افزار  کمک 

 قرار گرفت.   لی تحل و  هی تجز مورد یاستنباط و یفیتوص

  مطلوب   ،یتالیجیدو سرواد    یاانهیرا  یهامهارت  از  یبرخوردار  زانیکنندگان نسربت به منظر شررکت  ،مجموع  در  :هاافتهی

𝑋̅  38/4گزارش شرد   𝑋̅  22/3آموزش   تیفیک  یهامؤلفه در.  (p>05/0و   = آموزش    یاثربخشر  زانیو م  (p>05/0و   =

𝑋̅  15/3   یمیشرر  یشررگاهیدروس آزما  یمجاز نمره    نیانگی. تفاوت مآمد  دسررتمطلوب به  سرربتاًن   جهینت(،  p>05/0و   =

  ت یفیک  مؤلفهنمره    نیانگیم  نیاما ب   نبود؛ داریمعن  یورود به دانشرررگاه، از نظر آمار  سرررالپژوهش با توجه به    یهامؤلفه

نشران داد  یتوک یبیوجود داشرت. آزمون تعق یداریتفاوت معن  یاز نظر آمار  دانشرجومعلمان تیآموزش با توجه به جنسر

  . کردند  کسرب دختر  کنندگانشررکتآموزش نسربت به   تیفیکدر مؤلفه    یشرتریب   هنمر  نیانگیم  ،پسررکنندگان  که شررکت

در    یریادگیسرط   »و   «بودم  یراضر  یمجاز  صرورتبه  یشرگاهیآزما  یواحدها  یبرگزارمن از  »  هیدر دو گو  انینظر دانشرجو

 .  شد  گزارشنامطلوب    ،«بودخوب   یمیش  شگاهیآزما  برخط  یهاکلاس

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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سط   مطلوب نبودن    و   یمجاز  وه یش  به  یمیش  یشگاهیآزما  یواحدها  ی برگزاراز    دهندگان پاسخ  یتیرضانا   :یریگ جهینت

دروس    ی از آموزش مجاز  تی رضا  زانیماست که    نی ا  دهنده نشان  ،یمیش  ی هاشگاهیآزما   برخط   ی هاکلاس  در   آنان  یریادگی

آموزش در    ت یفیاز ک  شتریب   ت یرضا   نیمطلوب نبوده است. ممکن است ب  ، یصورت مجازشده بهارائه  ی میش  یشگاهیآزما

  کرد   یریگجهینت  توانیم  وجود داشته باشد.  یمیها ارتباط مستقآنکسب درآمد    وگروه پسران و احتمال اشتغال به کار  

  از  استفاده و  تیخلاق  ، یاانهیرا  یهامهارت  ،یتالیجی د  سواد  از  یبی، ترکبرخطآموزش    ت یفیبهبود ک یروش برا نی بهتر که

  زان ی رو برنامه  ران یمد  اریدر اخت  تواند یم   ،جی نتا  نی ا  .است  فعال  ی ریادگی  -یاددهی  یهاروش  و  مختلف   یآموزش  ی ابزارها

برا  ها آنبه    و  رد یو وزارت آموزش و پرورش قرار گ  ان یدانشگاه فرهنگ در    یاحتمال  ی جبران کمبودها  ی کمک کنند تا 

  ی راهکارها  ،یمجاز  صورتبه  شدهارائه  ی شگاهیآزما   یواحدها  نهیدر زم  یمیدانشجومعلمان رشته ش  یاحرفه  ی ستگیشا

 کار ببرند. هب  یاتیعمل

 مهمقدّ

سال    19-دیکوو  یریگهمه  وعیش آغاز  مجاز 2020در  روند    ی ساز ی ، 

تسر را    ی هاکلاس   شتریب  ،یریگهمه  نیا   از  قبل.  [1]کرد    عیآموزش 

  به   چهره  آموزش  و  شدی م  برگزار  یحضور  کاملاً  صورت  به  یدانشگاه

  - دانشجو  و  دانشجو  -استاد  نیب  واسطهیب  و  یحضور   تعامل  چهره،

سؤالات    جادیباعث ا  توانستیخود م  نوبه  به   که  کردیم  فراهم  را  دانشجو

  ی ا رمنتظره یطور غبه  19  -دیکوو  اما.  [2]شود    یو تعامل  عی و مکالمات بد

  ان یدانشجوو  استادانگذاشت و  ریتأثدر سراسر جهان  یبر روند آموزش

  جیتدربه  ،انیو دانشجو  استادانرا مجبور به انتقال به آموزش برخط نمود.  

  ییهاچالش  جملهوفق دادند. از   تالیجید یآموزش  یهاخود را با پلتفرم 

فقدان   شد،  گزارش  حس    ،یتعامل  یآموزش  طیمح  کیکه  فقدان 

و   نترنتیا به یو مشکلات دسترس انیدانشجو در زهی، نبود انگیاجتماع

بود. در چن  یهارساخت یز در    دیاساتنقش    ،یتیموقع  نیکلاس برخط 

  ی را برا   یاخلاقانه   یراهکارها   دیبا  و  بودمهم    اریبس  یریادگی  تیموفق

را    یمؤثر   یو راهبردها   بردندیم  کارهب  برخط  کلاس  در  افراد  نیب  تعامل

تا   بستندیم  کاره بمعنادار    یریادگیدر    رانیفراگمشارکت دادن    یبرا 

 . [3]  ندینمارا پر    رانیفراگ  نیب  یکیزیبتوانند خلأ فاصله ف

ا  علاوه  یفناور  امروزه، ضرو  کیبه    کهن یبر    ی ازها ین  یبرا  یر ابزار 

و   کندیم یدر آموزش باز  ،زین ینقش مهم ،شده است لیتبد یاجتماع

  یریادگی  ،1990  دهه   از  قبل .  [3]داده است    رییرا تغ  یچهره آموزش عال

  آموزش   ،دهه  نیااما در طول    ؛بود  آموزش  شکل  تنها  چهره  به  چهره

دروس    توانستندیم  انیدانشجو  رایز  ؛کرد  دایپ  تیمحبوب  کمکم   یمجاز

در کلاس درس بگذرانند    یکیزیخود را بدون آمدن به دانشگاه و حضور ف

و   یبه دروس عمل  ،یمیش  رشته  در  یمجاز  آموزش  از  یبخش.  [5  و  4]

  ی هارشته  در  یکیآموزش الکترونکه    هرچنداختصاص دارد.    یشگاهیآزما

  ، ی احرفه   یهامهارت  جادیدر ا  تیمحدود  مانند  یمشکلات  با  هیپا  علوم

هنگام حضور در    انیروبرو است. چرا که دانشجو  یشگاهیآزما  و  یعمل

 متیقو گران   دهیچیپ  یهااغلب با انواع ابزارها، مواد و دستگاه   شگاه،یآزما

م مجاز   درکه    شوندی مواجه  کار    یمواجهه حضور  ،یآموزش  انجام  و 

چن  یعمل امکانات  لیوسا  نیبا  ن  یو  توسعه    ؛[6]  ستیفراهم  با  اما 

افزا  رانیفراگ  یریادگیتوان  یم  یمجاز   یها شگاهیآزما تا   شیرا  داد 

کنند   جادیا  یذهن  یهاییرا تجسم کنند، بازنما  یانتزاع  میبتوانند مفاه

 .  [7]و حافظه بلندمدت خود را ارتقا بخشند  

  در   یآموزش مجاز   یها روش  گسترش  و  توسعه  کنار  در  ،گرید  یسو  از

ها  ها، برنامه دستگاه    یکارکرد صح  یبرا  زین  انیدانشجو  ،19-دی کوو  دوره

تسلط بر    ،یآموزش  یازها یاز ن  یبانیپشت  یبرا  ازی موردن  یهات یساوب  ای

دسترس رسانه   ینحوه  از  اطلاعات  آداب    ،یتالیجید  یهابه  داشتن 

ا در  صحنترنت یمعاشرت  اطلاعات  انتشار  محتوا    ی،    ی تالیجید  یبا 

و   مهارت  لاعاتاط   شیپالامناسب  د  یهابه  ن  تالیجیسواد    از یجامع 

  ی ر یادگیدر    یتالیجید  یهایستگی عنوان شابه   تالیجیسواد د .داشتند

مهارت  یکیو    شودیم  فیتعر  برخط   ی برا  21قرن    یضرور  یهااز 

. مجمع  [8]  رودیم  شماربه   یدر آموزش عال  یرسم  یر یادگی  یهاتیفعال

  ی هامهارت   از  یکیرا    یتالیجیدسواد    ،2015در سال    ،اقتصاد  یجهان

  ی برا   یعنوان مهارترا به  یتالی جیسواد د  ونسکوی.  [9]کرد    یمعرف  یضرور 

اطلاعات مرتبط    جادیو ا  یابیدرک، ادغام، ارتباط، ارز  ت،یریمد  ،یدسترس

  ی تالیجی. سواد د[10]  کندیم  فیتعر   یتالیجید  یفناور  قیاز طر  منیو ا

معطوف به استفاده از    یهاها و نگرش ها، مهارتشامل دانش   یامجموعه 

اطلاعات    ییو شناسا  افتنی  بر  علاوه  و  استاطلاعات و ارتباطات    یفناور

مختلف    یتالیجیاطلاعات از منابع د  یابیجذب و ارز  ییتوانا  ،یتالیجید

 . [11]  شودیم  شامل  هم  را

مورد توجه محققان قرار    ریاخ  یهاسال   در  یمجاز   یهاشگاهیآزما  موضوع

  ی ها آموزش  از  استفاده  ریتأث  یپژوهش به بررس  نیچندگرفته است و  

که به چند مورد آن اشاره    است  پرداخته  یشگاهیآزما  دروس  در  یمجاز

 : شودیم

  یمیش  یمجاز   شگاهیآزما  ریتأثانجام شد،    2013در سال    که  یپژوهش  در

  ی نهم مورد بررس  هیآموز پادانش  90  نیآموزان در بدانش   شرفتیبر پ

آزمون  پس   -آزمونش یپ  وهیبه ش  کهپژوهش    نیا  در.  [12]  گرفتقرار  

شد    یمیش  شگاهیآزما  افزارنرم  که  کردند  یریگجهینت  محققان  ،انجام 

نظر    ،یواقع  شگاهیآزما  اندازه  به  حداقل  افتهیتوسعه   یمجاز از  هم 

 صیدر تشخ  انیدانشجو  ییآموز در واحد و هم از نظر توانادانش   شرفتیپ

 مؤثر است.    یشگاهیآزما  زاتیتجه

د  در سال    که  یگر یپژوهش    آموزش   از  استفادهانجام شد،    2020در 

  19  -دیکوو  زمان  در  یدستگاه  هیتجز  یمیش  درس  سیتدر  در  یمجاز

  ، زمان  هم ،یهم استراتژ  ،پژوهش ن یا  در. است گرفته قرار یبررس مورد

  ی هامانند ارائه   ،زمانناهم مانند جلسات پرسش و پاسخ و هم ارتباطات  

و    شدهی ساز هیشب  یهاش یآزما  ،یحیتوض  یصوت  یهالیبا فا  نتیپاورپو
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داد    ،ان یدانشجو  ینظرسنج  جهینت.  شد  برده  کاره ب  ،فیتکال   که نشان 

  کردیتعامل چهره به چهره را فراهم م  ،زمانهم  برخط  جلسات  هاگرچ

بود.    یاستراتژ  نیا  ی ضعف اصل  نقطه  نترنتیاما فقدان اتصال خوب به ا

بالا نداشت    یلیباند خ  یبه شبکه با پهنا   یاز ین  زمانناهمدروس    ،یاز طرف

حال، عدم    نیداشت. با ا  وجودمجدد آن    دن یو امکان توقف درس و د

عاستادبا    انیدانشجوتعامل   بود.    نیا  یاصل  بی ،  ارتباط    شتریبنوع 

ترک  ،ان یدانشجو که  کردند  ارتباطات    ی بیخاطرنشان  و   زمانهماز 

 . [13]تر است  مطلوب   یدستگاه  هیتجز  یمیش  یهادرس   یبرا   زمانناهم

به    یانجام شد، انتقال از آموزش حضور  2022که در سال    یپژوهش  در

اضطرار  دور  راه  از  مقطع    یمیش  یشگاهیآزما  دروس  یآموزش  در 

.  دش  فیتوص  19  -دیکوو  یریگدر طول همه  یداروساز  رشته  یکارشناس

ف  یساز ی مجاز از  استفاده  آزمابه    مربوط  یهالمیبا  و    شیهر 

  ی اها. محتودانجام ش  ازیموردن  یتجرب   یها داده  یحاو   یهانامه پرسش 

مجاز   یآموزش پلتفرم  (  Blackboard Collaborate   یتعامل  تخته  یدر 

  ، مثبت بود  اریبس  یراهبرد آموزشگزارش کردند که    ،محققانشدند.    ارائه

به    انیجودانش  کهیطوربه تبد  رندگانیادگیرا  به   و  کرد  لیفعال 

ها را  آن  یریادگی  ندیفرآ  یتیریخود مد  یدانش و ارتقا  یگذار اشتراک 

را مطرح    یسؤالاتکردند،  یمراهنما عمل    عنوانبه   استادان.  دیبخشارتقا  

کردند که به یمارائه    انیدانشجوبه    را  یو بازخورد مستمر   نمودندیم

  اجرا   یینها  برخطآزمون    کیکمک کرد.    آنان  یستگیدانش و شا  کسب

تدر  نیا  ریتأثشد.   مقا  سیروش  نمرات  با    انیجودانشنمرات    سهی با 

  ان یجودانشو بازخورد    یریگقبل از همه  یآمده در آموزش معمول  دستبه

  فرد   به منحصرتجربه    کی  ،مطالعه نیشد. ا  یابیارز  ینظرسنج  قیاز طر

م سنت  قیتطب  یچگونگ  ورددر  در    یآموزش  دور  راه  از  آموزش  با 

ابزار جد  دادارائه    هیتجز  یمیش  یها شگاهیآزما ارائه    یدی و  که    کردرا 

استفاده  مورد    مشابه  طیشرا  ریدر سا  ای   ندهیآ  یها یریگتواند در همهیم

   .[14] ردیگ  قرار

شدن    یاحرفه   یاست که معلمان را برا   یحوزه آموزش  کی  ،معلم  تیترب

م استانداردها   دی با  ،رونیا  از.  کندی آماده  و    یاز  باشد  برخوردار  لازم 

برا  یمتنوع  یهادستورالعمل  مهارت   جادی ا  یرا  بهبود  ارزش و  و  ها،  ها 

  ی عیوس  فیط  به  ،معلمانشجوارائه دهد. دان  یمعلم  حرفه  ازیدانش موردن

ر طول  د  را  هاآن   که  دارند  ازین  یآموزش   یهادانش و مهارت   محتوا،  از

 بر  علاوه ،یمیش آموزش رشته در. کنندیم  کسب  معلمتیترب  یهادوره 

.  شودی م  دیتأک زین  یعمل یهاجنبه توسعه ر ب  ینظر  یهاجنبه  توسعه

 ندهایآفر  یبرخ بر  نظارت و محتوا  ارائه  یبرا  یکی الکترون آموزشاگرچه 

 ، یاحرفه  یهامهارت  جادیا در  اما؛کند،ی م کار یخوببه  دانش سط  در

 ، شگاهیآزما در ش یآزما انجام.  دارد ییهات یمحدود یشگاهیآزما و یعمل

 در اما   شود؛ی م ی ر یادگی ند یآفر بهبود  به  منجر  که است  ی خوب  تجربه

 یمار یب لیدل به شگاهیآزما در حضور امکان که کرونا یریگهمه  زمان

 ی هاحلراه  انتخاب به ریناگز هادانشگاه  ؛ نداشت وجود  19-دیکوو

  ی هاآموزش  قالب در که  شدند شگاه یآزما در حضور یبرا  ن یگزیجا

کوو.  دیگرد ارائه ی مجاز تجربه  به  توجه  آموزش 19  -دیبا    ی ها ، 

  قرار   استفاده  مورد  ترگسترده   طوربه  ندهیآ  در  یمجاز  و  یکی الکترون

ابه  یهای فناور  و  گرفت  خواهند در  شده  گرفته    ار ی بس  حوزه  نیکار 

ابود  خواهند  ترمتنوع بر  علاوه  مد  یریادگی  یهاستمیس  ن، ی.    ت یریو 

خواهند    تریتر و اختصاصمتداول   هی علوم پا  یهادروس رشته  یمحتوا برا

بنابرا د  ن،یشد؛  و  آموزش   یرانیفراگ  دگاهیبازخورد  از    ی مجاز   یهاکه 

  ی هارا درباره نقاط قوت و ضعف آموزش   یاند، اطلاعات مهماستفاده کرده 

کمک   یآموزش  رانیاطلاعات به مد  نی. ا[15]  دهندیارائه م  یکی الکترون

با    کندیم ها و  آموزش   نیا  تیفیدر صدد بهبود ک  ییهاحل راه   ارائهتا 

ا رو،   نیا  ازدست به اقدام بزنند.    جادشده،یا  یهایجبران کاست   ن یدر 

  ینیبشیپ  یواقع  طیشرا  جادیو ا  19  -دیکوو  وعی پژوهش با توجه به ش

از    یو استفاده حداکثر  انیدانشگاه فرهنگ  ژهیوبه ها  دانشگاه  یبرا   نشده

و    یعمل  یها آن آموزش  تبع  بهو    ینظر   یها آموزش  یآموزش برخط برا 

  ی را برا   برخط  طیهم شرا  که   میبود  مواجه  یانیدانشجو  با  یشگاهیآزما

  به   توجه  با.  بودندآن را تجربه کرده    یحضور   طیو هم شرا  ها شگاهیآزما

پژوهش  ،سندگانینو  اطلاعات اثربخش  یتاکنون  آن  در  آموزش    یکه 

  شده   یبررس  یمیدر رشته آموزش ش  یمیش  یشگاهیدروس آزما  یمجاز

  پرورش   در  یشگاهیآزما  دروس  تیاهم   به  توجه  با.  است  نشده  انجام  باشد،

و با    یمیمربوط به رشته آموزش ش  یا حرفه  و  یتخصص  یها یستگیشا

  ان یدانشجو  نیا  یانجام پژوهش بر رو   ،آمده ش ی پتوجه به فرصت مناسب  

ز  تجربه  دو  آزما  ستهیکه  دروس  گذراندن  در    یمیش  یشگاهیمتفاوت 

  مقاله   یاصل  هدف  ،شده  جادیو امکان ا  طیشرا  نیداشتند و استفاده از ا

 ریز یپژوهش سؤالات به ییپاسخگو دنبال به  پژوهش نیا.  است  بوده

 : شد انجام 
ش  زانیم  - آموزش  رشته  دانشجومعلمان  مهارت   یمیتسلط    ی هابه 
 است؟  چقدر  یتالیجید  سواد  و  یاانه یرا
واحدها   تیفیک  - به ارائه   یمیش  یشگاهیآزما  یآموزش  صورت  شده 

 است؟   چگونه  انیدانشجو  دگاهید  از  کرونا  یریگدر دوره همه  یمجاز
به ارائه   یمیش  یشگاهیآزما  یواحدها  یاثربخش  زانیم  - صورت  شده 

 است؟   چگونه  انیدانشجو  دگاهید  از  کرونا  یریگدر دوره همه  یمجاز
  توجه   با  شدهارائه   یمحتوا   و  آموزش  تیفیک  ،یاثربخش  زانیم  نیب  ایآ  -
 دارد؟  وجود  یتفاوت  یورود   سال  و  تیجنس  به
 

 روش پژوهش

چرا که    ؛دیآی م  حساببه   یکاربرد   یپژوهش حاضر از نظر هدف، پژوهش

بود. از لحاظ    یمشکل و مسأله واقع  کی  ییدرصدد کنکاش و مسأله گشا

 کیافراد در    طلاعاتچرا که ا  ؛بود  یعرض  -یعطپژوهش حاضر مق  یزمان

گردآور   یآور جمع  مشخص  یزمان  برهه نحوه  نظر  از    ی ها داده  یشد. 

کمّاز یموردن حاضر  پژوهش  توص  ی،  نوع    جامعه بود.    ی شیمایپ  -ی فیاز 

تمام  ،پژوهش  یآمار    وستهیپ  یدانشجومعلمان دوره کارشناس  یشامل 

  1400-1401  یلیدر سال تحص  انیدانشگاه فرهنگ  یمیرشته آموزش ش

واحدها  گذراندن  تجربه  که    روش   دو  به  را  یمیش  یشگاهیآزما  یبود 

  تهران   اصفهان،  استان  سه  در   و  داشتند  یمجاز   آموزش  و  یحضور   آموزش
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شامل    ،انی دانشجو  نیا  .بودند  لی تحص  به  مشغول  یرضو   خراسان  و

  شگاه یقبل از کرونا تجربه حضور در آزما  که  1398  و  1397  یهای ورود 

که   1400و    1399  یورود   انیاز دانشجو  یبرخ  ،نیچنرا داشتند و هم

  تعداد برگزار شد، بودند.    یصورت حضوربه  شانیهاکلاس  1401در بهار  

در حدود    ،شد   گرفته  مراکز  و  هاسیپرد  از  که  یآمار  طبق  انی دانشجو  نیا

  انیدانشگاه فرهنگ  یو مرکز آموزش عال  سیپرد  6نفر بود که در    320

  نامه پرسش پژوهش،    نیبزار مورد استفاده در اا  بودند.  ل یمشغول به تحص

  ، یمعتبر علم  یهاگاه یمقالات و پا  یساخته بود که پس از بررس  محقق

علاوه    ،نامهپرسش شد.    هیته  انیدانشجو  و  استاداناز    یمصاحبه با تعداد

  ، سال ورود  ،تیجنس    یشناختتیجمع   یهایژگیسؤال در مورد و  4بر  

  ی ها(  داده ی عال  آموزش  مرکز  /سیپرد  نام  و   لیتحص  محل  استان  نام

  کرت یل یادرجه پنج اسیمق سؤال بسته پاسخ در 25(، شامل 1جدول 

و    یا انه یرا  یهاتسلط به مهارت  زانیدر مورد م  هیگو  7شامل    که  بود

  دروس   ییآموزش و دانش محتوا  تیفیک  مورد  در  هیگو  9  ،یتالیجیدسواد  

در مورد    هیگو  9و    ی صورت آموزش مجازشده به ارائه   یمیش  یشگاهیآزما

صورت  شده بهارائه یمیش یشگاهیآزما دروس یمجاز  آموزش یاثربخش

 .بود(  5  تا  2  ی هاجدول   یهاه ی گو  یآموزش مجاز 

مراجع رسم  یاز کسب مجوزها  پس از  دانشگاه فرهنگ  یلازم    ان، یدر 

  یی و محتوا  یصور  ییروادر قالب گوگل فرم آماده شد.    نامهپرسش   نکیل

طربزارا از  صاحب   قی،  نفر  ضر  دییتأ  دانشگاهنظر  پنج   ییایپا  بیشد. 

نفر از افراد جامعه، به روش    30  نیب  یمقدمات  عیها بعد از توزنامه پرسش 

شد.  SPSS20  ،)97/0افزار  کرانباخ  نرم   یآلفا  ل  محاسبه    نک یسپس 

ها  دانشجومعلمان گروه هدف قرار گرفت و از آن  اریدر اخت  نامهپرسش 

از شرکت در پژوهش، به سؤالات    تیدرخواست شد که در صورت رضا

دهند.   فاصله    نامهپرسش   نکیلپاسخ  بار  با  برا یهفتگ  کیدو    ی ( 

ارسال شد. جمع  انیدانشجو نظر  به    20  هانامهپرسش   یآور مورد  روز 

باز ارسال    و  لیتکم  نامهپرسش   180  ان،یدانشجو  نیب  از.  دیطول انجام

 بود.    یکه بر اساس جدول مورگان کاف  شد

تا    1با اختصاص نمره    حاصل  یهاداده   ،هانامه پرسش   یآور از جمع   پس

گو  5 نظر   کاملاً   هاهیبه  مخالفم،  کاملاً    یمخالفم،  و  موافقم  ندارم، 

روش  از  استفاده  با  توص  یهاموافقم(،  آمار  .  شد  ل یتحل  یفیمختلف 

آمار    یهااستفاده از روش   یهافرض ش یپ  یبا توجه به برقرار  نیچنهم

برابر   ک،یپارامتر  یاستنباط جمله  لون(،    طبق   هاانس یوار  یاز  آزمون 

توز بودن  از  رنفیاسم  -کالموگراف  آزمون  طبق ها  داده   ع ینرمال   ،)

  ی فرض  نیانگیها با منمره   نیانگیم  سهیمقا  یبرا   رهیمتغتک  t  یهاروش 

  سه یمقا  یبرا   MANOVAآزمون    و(  3  عدد  ای  یادرجهپنج   فیوسط ط  حد 

با توجه به    ،نامهپرسش   یهادر پاسخ به سؤال   انیدانشجوتفاوت نمره  

استفاده شد.و سال ورود آن   تیجنس   ی دار یسط  معن  ها به دانشگاه 

05/0=p  .نظر  پنج نفر صاحب   قی، از طربزار ا  ییو محتوا  یصور  ییروا  بود

توزنامه پرسش   ییای پا  بیشد. ضر  دییتأ  دانشگاه از  بعد    ی مقدمات  عی ها 

(،  SPSS20افزار  کرانباخ  نرم   ینفر از افراد جامعه، به روش آلفا   30  نیب

   محاسبه شد.  97/0

 بحث و جینتا

 یشناختت یجمع  یهایژگیو

درصد    3/23دهنده دختر و  نفر(، دانشجومعلمان پاسخ   138درصد    7/76

و  ریسا.  بودند  پسر نفر(    42  به  مربوط    ت یجمع  یهای ژگیاطلاعات 

 . است  شده  آورده  1  شماره  جدول  در  یشناخت
م  سؤال ش  زانیاول:  آموزش  رشته  دانشجومعلمان  به   یمیتسلط 
 است؟  چقدر  یتالیجید  سواد  و  یاانه ی را  یهامهارت 

مؤلفه   یکی ا  یموردبررس  یهااز  تسلط    زانیمپژوهش،    نیدر 
 7  با  که  بود  یتالیجیدو سواد    یاانه یرا  یهامهارت   به  کنندگانشرکت 

مربوط به پاسخ    جی( سنجش شد. نتانامهپرسش   7-1  یها سؤال   هیگو
 آورده شده است.   2مؤلفه در جدول    نیکنندگان به سؤالات اشرکت 

داده از    کنندگانشرکت   یبرخوردار  زان یم،  2جدول    یهاطبق 
 نییتع  درک،  در   من»  یهاهیبا گو  یتالیجیدو سواد    یاانه یرا  یهامهارت 

  مهارت   برخط  آموزش  یبرا  ازیموردن  یهاافزارها و برنامه و استفاده از نرم 
بسترها   استفاده  در  من»،«دارم  را  لازم   ل، یمی ا  برخط  یارتباط  یاز 
  برخط   یارتباط و همکار   یبرقرار   ی ( برا رهی روم و غ  یاسکا   ها،رسان ام یپ

د   ی محتوا   یگذار اشتراک   به  در  من»  ،«دارم  را  لازم  مهارت  گرانیبا 
آموزش    یهادر استفاده از پلتفرم  من »    ،«دارم  را  لازم  مهارت  تالیجید

 میدر درک و حفظ حر  من»  ،«( مهارت لازم را دارمرهیو غ LMS   برخط
 و  «دارم  را  لازم  مهارت  تالیجید  ی اطلاعات محتوا  وها  داده   یخصوص

مرتبط با    یکاربرد  یهادر استفاده از برنامه   لازم  مهارتمن از دانش و  »
  ی مطلوب بوده است و تفاوت معنادار   ،«هستم  برخوردار  یمیش  شگاهیآزما
≥   نشد  اهدهر مش  رر پس  و  رر دخت  انیجوردانش  نریب 𝑋̅5/3    05/0و<p .) 

شرکت  برخورداری  مهارت میزان  از  رایانه کنندگان  سواد  های  و  ای 

به   مربوط  »دیجیتالی  روی  گویه  بر  پیشرفته  تنظیمات  اعمال  در  من 
ها و تولید محتوای الکترونیکی مهارت لازم  افزارها و برنامه برخی از نرم 

دارم« است؛  را  بوده  مطلوب  تفاوت  ،  پسر  و  دانشجویان دختر  بین  اما 

دارد  معنی وجود  ≥  داری  𝑋̅ 5/3    05/0و>p  نظر مجموع  در   .)

مهارت شرکت  از  برخورداری  میزان  به  نسبت  رایانه کنندگان  و  های  ای 

𝑋̅  38/4سواد دیجیتالی، مطلوب بوده است     (.p>05/0و    =

 یتالیجیکه در سواد د  یز یچ  نیاولگفت که    توانی م  ج،ینتا  ن یا  نییتب   در

  ی ها افزار و برنامهافزار، نرم با سخت  ییدارا باشند، آشنا  انیدانشجو  دیبا

  دیبا  یتالیجیبا سواد د  افراداست.    ی ر یادگیاهداف    یبرا  ژهیوبه  یتالیجید

  ی تالیجید  یهادستگاه   ریو سا  انهیرا  یرا بر رو   یاساس  اتیبتوانند عمل

انجام   یریادگی یهاتیدر فعال یحت وروزمره  یاز زندگ یعنوان بخشبه

  نیبه ا  یتالیجیو سواد د  یا انهیرا  ی هامهارت   زانیم  ی. بررس[11]دهند  

  ی ریادگیدر    یو ناتوان  یتالیجید  یهامهم است که فقدان مهارت   لیدل

مLMS    یریادگی  تیریمد  سامانه  یاساس  یهایژگیو   توانست ی (، 

  ی بخش  گرید  یسو  از.  دینما  جادیا  ان یدانشجو  یبرا   را  یاساس  یهاچالش 

  با   ارتباط  ،LMSسامانه    رینظ  یکیالکترون  یریادگی  یها سامانه  کارکرد  از

  ی ها مهارت  به  تسلط  رو  نیا  از.  است  برخط  کلاس  در  انیهمتا  و  استاد

  نظر  به یضرور یتالیجید طیمح کی در  یارتباط یهاو مهارت  یا انهیرا

  .  [16]  رسدیم
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 کنندگانهای جمعیت شناختی شرکتویژگی :1جدول 
Table 1: Demographic characteristics of the participants 

 متغیر 
Variable 

 جنسیت 
Gender 

 سال ورودی
Year of University 

entrance 

 نام پردیس/ مرکز آموزش عالی
Campus/Higher education center 

 دختر 
Female 

 پسر
Male 

 
1397 

 
1398 

 
1399 

 
1400 

- شهید شرافت

 تهران
Shahid Sherafat-

Tehran 

- شهید بهشتی

 تهران
Shahid Beheshti-

Tehran 

- شهید رجایی

 اصفهان
Shahid Rajaei- 

Isfahan 

-شهید باهنر

 اصفهان
Shahid Bahonar- 

Isfahan 

شهید هاشمی نژاد  

 مشهد
Shahid Hasheminejad-

Mashhad 

 فراوانی
Frequency 138 42 41 48 33 58 69 18 52 24 17 

 درصد 
Percentage 76.7 23.3 22.8 26.7 18.3 32.2 38.3 10.0 28.9 13.3 9.5 

 
 

 ای و سواد دیجیتالی های رایانهکنندگان از مهارت های توصیفی مربوط به میزان برخورداری شرکتداده  :2جدول 
Table 2: Descriptive results for the level of computer skills and digital literacy of the participants 

 گویه
Object 

 میانگین
Mean 

انحراف 

 استاندارد 
Standard 
deviation 

میانگین  

 هااختلاف 
Mean 

difference 

 t آماره 
t statistics 

سط  

 داری معنی
Significance 

level 

 مطلوبیت 
Desirability 

های موردنیاز برای آموزش  افزارها و برنامهمن در درک، تعیین و استفاده از نرم

 برخط مهارت لازم را دارم.
I have the necessary skill in understanding, determine, and using the software 

and programs needed for online education. 

4.28 0.79 0.059 1.49 0.49 
 مطلوب

Desirable 

ها، اسکای روم و غیره(  رسان من در استفاده از بسترهای ارتباطی برخط  ایمیل، پیام

 دیگران مهارت لازم را دارم.برای برقراری ارتباط و همکاری برخط با 
I am proficient in using online communication platforms (email, messengers, 

Skyroom, etc.) to communicate and collaborate with others online . 

4.49 0.61 0.046 -0.067 0.16 
 مطلوب

Desirable 

 دیجیتال مهارت لازم را دارم.گذاری محتوای من در به اشتراک
I am skilled in sharing digital content . 

4.42 0.68 0.051 1.68 0.13 
 مطلوب

Desirable 

ها و تولید  افزارها و برنامهمن در اعمال تنظیمات پیشرفته بر روی برخی از نرم

 محتوای الکترونیکی مهارت لازم را دارم.
I have the necessary skills to apply advanced settings on some software and 

programs and produce electronic content. 

4.27 0.70 0.052 1.62 0.019 
 مطلوب

Desirable 

 و غیره( مهارت لازم را دارم. LMSهای آموزش برخط  من در استفاده از پلتفرم
I am proficient in using online learning platforms (LMS, etc.). 

4.46 0.61 0.045 0.62 0.53 
 مطلوب

Desirable 

ها و اطلاعات محتوای دیجیتال مهارت من در درک و حفظ حریم خصوصی داده 

 لازم را دارم.
I have the necessary skills to understand and protect the privacy of data and 

digital content information. 

4.37 0.70 0.052 -0.15 0.23 
 مطلوب

Desirable 

های کاربردی مرتبط با آزمایشگاه من از دانش و مهارت لازم در استفاده از برنامه

 شیمی برخوردار هستم.
I have the necessary knowledge and skills to use applications related to the 

chemistry laboratory. 

4.39 0.76 0.057 1.69 0.78 
 مطلوب

Desirable 

 کل
Total 

4.38 0.48 0.35 1.48 0.53 
 مطلوب

Desirable 
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  از تر مهم اریبس، 19-دی کوو روسیو  وعیاز زمان ش یتالیجینقش سواد د

  شتریب شرفتیپ یبرا یاطلاعات و ارتباطات به بستر یفناور و  شد قبل

  . [18  و  17]  دیگرد  لیتبد  یاو حرفه  یعلم  یهات یدر فعال  انیدانشجو

  ی تالیجیروش د  کیرا به سمت    یر یادگیآموزش و    ر،یگهمه   یماریب  نیا

از    ید یسطوح جد  دیبا  انیدانشجو  و  دیاساتکه در آن    دادسوق    برخطو  

  ن یا  .[19]  بودندی م  داراادامه آموزش    یرا برا  یتالیجید  یهای ستگیشا

قرار    ،یر یادگی  یرا در مورد اثربخش  ییهای نگران  ،برخط  یریادگیبه    رییتغ

و   کرد  جادیشدن ا  یو عدم اجتماع  یبریگرفتن در معرض خطرات سا

به    رانیفراگ  ازین سواد    یتالیجید  یهامهارت  یریادگیرا  توسعه  و 

 . [20]  ختیبرانگ  یاندر سط  جه  یتالیجید

در معرض  ،  دارند  یکمتر  یتالیجی که سواد د  یافراد   ،محققان  زعم  به
م  دارندقرار    ی فنمشکلات   احساس  سازگار  کنندیو  سبک    یکه  با 

در    یکمتر  تیموفق  ،جهیدشوار است و در نت  شانیبرا  برخط  یریادگی

 ازکه    یانیدانشجو  اما  ؛[21]  ندینمایمکسب    برخط  یریادگی  یهاطیمح
تماباشند  برخوردار  یتری قو  یتالیجید  یهای ستگیشا به    یشتریب  لی، 

 به  که  یرانیفراگ.  [22]  دهندیاز خود نشان م  یبیترک  ای  برخط  یریادگی

  ت ی اهم  دانشجو  و  دیاسات  نیب  تعامل  و  کلاس  در  یحضور   یهابحث

از    ند،هدیم نم  برخط  یریادگیاغلب  دور   [23]  ندبری لذت  از    یو 
  ی کار برا  لیتکم  یبرا   انهیو نشستن در مقابل را  یحضور   یهاتیفعال

دشوار  آن   دهدی م  نشان  که  دارد  وجود  یروزافزون   شواهد.  استها 

  ی حس اجتماع  جادیشده و به ا  زهی انگ  شیباعث افزا  ،یحضور   یریادگی
م اسات  کندیکمک  به  م   دیو  نشانه   دهدیاجازه  از    ی رکلامیغ  یهاتا 

  جاد یخود ا  سیدر محتوا و روش تدر  یمناسب  راتییاستفاده کنند و تغ

له و  أحل مس  یهابهبود مهارت   ت،ی خلاقکمک    با و  [24  و  2]  ندینما

تسه  سیتدر  ندیفرآ  ران،یفراگارتباط    تیتقو   . [ 26  و  25]د  نکن  لیرا 
دانشجو  ،پژوهش   نیا  جینتا که  داد  به    زانی م  انینشان  خود  تسلط 

د  یاانه ی را  یهامهارت  سواد  در    یتال یجیو  کردند.  گزارش  مطلوب  را 

خود را   یهاکنندگان مهارت شرکت   شتریبانجام شد،   راًی که اخ یپژوهش
 . [27]کردند    یبندمتوسط رتبه  حد

  مسئولانه است که  نیا ،یتالیجیافراد با سواد د گرید یهای ژگیاز و یکی

  د ی. تولکنندی م  دیآن را تول  ایو    کنندی استفاده م  تالیجید  یاز محتوا 

  ی برا   یکاف  یفن  یهاتفکر و مهارت   یهابه مهارت   ازی ن  تالیجید  یمحتوا 
  بودن  مطلوب از یحاک  ،پژوهش نیا جینتا .[27]معنادار کردن آن دارد 

اطلاعات    وها  داده   یخصوص  میدرک و حفظ حر  در  انیمهارت دانشجو

 . داشت  تالیجید  یمحتوا 
 

ک  سؤال واحدها   تیفیدوم:  شده  ارائه   یمیش  یشگاهیآزما  یآموزش 
  چگونه   انیدانشجو  دگاهید  از  کرونا  یریگدر دوره همه  یصورت مجازبه

 است؟ 
داده  با به  ک3جدول    یهاتوجه                     ی محتوا   و  آموزش  تیفی، 

 من »  یهاه یدر گو  یمجاز   صورت  به  شدهارائه   یمیش  یشگاهیآزما  دروس

روش  »  ،«دارند  یخوب  ییمن دانش محتوا  دیکه اسات  کردمی احساس م
متناسب    یبا محتوا  دمیاسات  توسطشده  به کار گرفته  یریادگی  -یاددهی

برا  رفعجلسات  »  ،«بود کارسؤالات    یبررس  ی اشکال  رفع    دستور  و 
  بر   انیدانشجو  نیب  و  است  بوده  مطلوب  ،«شدی برگزار م  یمشکلات درس

≥   نشد  گزارش  یداریمعن  تفاوت  تیجنس  اساس 𝑋̅5/3    05/0و<p .)

  بوده   مطلوب  ،«بودم  یبه سؤالاتم راض  دیاسات  ییاز پاسخگو  من»  هیگو

بوده است    داری کنندگان دختر و پسر تفاوت معنشرکت   نیاما ب  ؛است 

 ≤ 𝑋̅5/3    05/0و>p  .)دروس    یمحتوا   و  آموزش  تی فیک  نیچنهم

بهارائه  یمیش  یشگاهیآزما مجازشده  گو  یصورت  از    من»  یهاهیدر 
  ی میش یشگاهیدروس آزما یمجاز یهاکه در کلاس یموضوع یمحتوا 
موضوع    دمیکه اسات  کردمی احساس م  من»  ، «هستم  یراض  شودی ارائه م
م  درس جذاب  امکان  حد  تا    ی ها ابزار  تیفیک  از  من»  ،«کردندیرا 
مورد استفاده توسط    یهاپیکل  و  نمودارها   جداول،  شن،یمیان  ،یکیگراف
  یریادگی  -یاددهی  یهااز روش   شگاهیآزما  دیاسات»  ،«بودم  یراض  دمیاسات

م  ،یگروه  کارفعال  مثل   استفاده   ).... و  پروژه  و    «کردندی انجام 
واقع  در  یمجاز  شگاهیآزما» احساس  گوکریم  جادیا  یمن    در   یید، 

≥3 بوده است    مطلوب  نسبتاً  ،«بودم  شگاهیآزما 𝑋̅ (. p>05/0و    5/3≥

  ی محتوا   و  آموزش  تیفیکدر مورد مؤلفه    انی نظر دانشجو  ،مجموع  در

آزما گزارش شد    یمیش  یشگاهیدروس  مطلوب  𝑋̅  22/3 نسبتاً  و    =

05/0<p.) 

»    هیگو  به  3  جدول  یهاهیگو  نیب  در  انینمره دانشجو  نیانگیم  نیکمتر

واقع  یمجاز   شگاهیآزما احساس  من  در   ییگو  کرد؛یم  جادیا  یدر 
ابود  مربوط  ،"«بودم  شگاهیآزما ماه  جهینت  نی.  تجرب  یعمل  تیبه    ی و 

آزما عمل  گرددیبرم  یمیش  یشگاهیدروس  انجام  امکان     یکه 

  و   آوردینم  فراهم  را  ییایمیش  مواد  و  ابزار  با  کار  و  یمیش  یهاش یآزما

  رگذار یاز عوامل تأث  یکی.  [6]  شودیم  انیدانشجو  زهیانگ  کاهش  به  منجر

  ی ریادگی  یشدت بر دستاوردها   است که به  زهیانگ  برخط،  یریادگیبر  

رضا[28]  برخط مشارکت    رندهیادگی  تی،  در    [29]  رندهیادگیو 

  ان، ی دانشجو  یریادگی  زهی . انگگذاردیم  ریتأث  برخط  یریادگی  یهاطیمح

طر  دیاساتتوسط    تواندیم افزا  یهای استراتژ   قیاز  .  ابدی  شیمختلف 

ابزارها  از  آزما  برخطآموزش    یاستفاده    ی ابزارها   ری نظ  یشگاهیدروس 

  ی ریادگی -یاددهی یهااز روش استفاده  ،یآموزش یها پیکل و یکیگراف

  به  قیتشو  و  دیاساتموقع  بازخورد به و انجام پروژه،    یگروه  کارفعال مثل  

  ی ها تیمشارکت در فعال  یرا برا  انیدانشجو  تواندی م  ،یگروه  کار  انجام

  رسد، ینظر م  به.  [30]دهد    شیرا افزا  هاآن  زهیانگ  وکند    قیتشو  یریادگی

زمان  هم   یهای از استراتژ  یبیمحققان اشاره کردند ترک  ریسا  کهطورهمان

ناهم  ارتباطات  و  پاسخ  و  پرسش  جلسات  ارائه مانند  مانند    ی هازمان 

و    شدهی ساز هیشب  یهاش یآزما  ،یحیتوض  یصوت  یهالیبا فا  نتیپاورپو

مجاز   یبرا  فیتکال آزما  یآموزش  باشد    دیمف  یمیش  یشگاهیدروس 

[13] . 
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 صورت مجازیشده بههای توصیفی مربوط به کیفیت تدریس و محتوای دروس آزمایشگاهی شیمی ارائهداده  :3جدول 
Table 3: Descriptive results for the quality of virtual teaching chemistry laboratory courses 

 گویه
Object 

 میانگین
Mean 

 انحراف استاندارد 
Standard 
deviation 

ها میانگین اختلاف  
Mean difference 

t آماره    
t statistics 

داری سط  معنی  
Significance leve 

 مطلوبیت 
Desirability 

های مجازی دروس من از محتوای موضوعی که در کلاس

 شود راضی هستم.آزمایشگاهی شیمی ارائه می

I was satisfied of the contents presented in the virtual classes 

of chemistry laboratory courses. 

3.48 1.41 0.413 1.67 0.096 
 نسبتاً مطلوب 

Relatively desirable 

 کردم که اساتید من دانش محتوایی خوبی دارند.من احساس می

I felt that my professors had good content knowledge. 
4.16 1.35 0.457 1.92 0.056 

 مطلوب

Desirable 

شده توسط اساتیدم با محتوا یادگیری به کار گرفته-روش یاددهی

 متناسب بود.

The teaching-learning method used by my professors was 
appropriate to the content . 

3.70 1.37 0.45 1.87 0.062 
 مطلوب

Desirable 

کردم که اساتیدم موضوع درس را تا حد امکان من احساس می

 کردند.جذاب می
I felt that my professors made the subject as interesting as 

possible. 

3.27 1.41 0.463 1.46 0.146 
 نسبتاً مطلوب 

Relatively desirable 

 بودم.من از پاسخگویی اساتید به سؤالاتم راضی 

I was satisfied with the professors' answers to my questions . 
3.95 1.36 0.78 3.33 0.001 

 مطلوب

Desirable 

من از کیفیت ابزارهای گرافیکی، انیمیشن، جداول، نمودارها و 

 های مورداستفاده توسط اساتیدم راضی بودم.کلیپ
I was satisfied with the quality of the graphic tools, 

animations, tables, charts, and clips used by my professors. 

3.36 1.38 0.277 1.14 0.255 
 نسبتاً مطلوب 

Relatively desirable 

یادگیری فعال  مثل کار   -های یاددهیاساتید آزمایشگاه از روش 

 کردند.گروهی، انجام پروژه و ...( استفاده می

Laboratory professors used active teaching-learning methods 
(such as group work, doing projects, etc.). 

3.41 1.35 0.129 0.541 0.589 
 نسبتاً مطلوب 

Relatively desirable 

جلسات رفع اشکال برای بررسی سؤالات دستور کار و رفع 

 شد.مشکلات درسی برگزار می
Debugging meetings were held to review the agenda 

questions and to solve the lesson problems. 

3.73 1.24 0.56 0.254 0.800 
 مطلوب

Desirable 

کرد، گویی در آزمایشگاه مجازی در من احساس واقعی ایجاد می

 آزمایشگاه بودم.

The virtual lab made me feel real as if I was in the lab. 
3.19 1.45 0.20 0.777 0.438 

 نسبتاً مطلوب 

Relatively desirable 

 کل
Total 

3.22 1.13 0.347 1.75 0.082 
 نسبتاً مطلوب 

Relatively desirable 

 

م  سؤال شده  ارائه  یمیش  یشگاهیآزما  یواحدها   یاثربخش  زانیسوم: 
چگونه    انیدانشجو  دگاهیکرونا از د  یریگدر دوره همه  یصورت مجازبه

 است؟ 

دروس    یآموزش مجاز  یاثربخش  زان ی، م4  جدول  یهاتوجه به داده   با

در   یشگاهیآزما دروس دادن امتحان »یهاه یدر گو یمیش یشگاهیآزما
ب»  ،«بود  ترراحت   یمجاز آموزش   زمان  همه    یبرا   یشتریمن    مرور 

آموزش آموزش    یمطالب  با  کلاس  از     یترج»و  «داشتم  یمجاز بعد 
  از  قبل تابستان ترم ای یبعد یهادر ترم یشگاهیآزما یواحدها  دهمیم

  بوده   مطلوب  ،« شود  تکرار  /ارائه  یصورت آموزش حضوربه  یلیالتحصفارغ

≥    است 𝑋̅5/3    05/0و<p  .)ی اثربخش  زانیمدر مورد    ن،ای دانشجو  نظر  

مجاز  آزما  یآموزش  گو  ی میش  ی شگاهیدروس  طول  »  یهاهیدر  در 
نک  یمشکل  چ یه  یمجاز آموزش   تجربه  آموزش  »    و  «مردرا  طول  در 
اما تفاوت    ؛نسبتاً نامطلوب بوده است  ،«مرداسترس را تجربه نک   یمجاز

≥3دختر و پسر وجود نداشت    انینظر دانشجو  نیب  یمعنادار  𝑋̅ ≤5/3  

درحالp>05/0و   شرکت  کهی (؛  گوپاسخ  به  در  »  یهاهیکنندگان 
سؤال    ،یحضور   کلاساز    شتریب  کردمیت مأمن جر  ،برخط  یهاکلاس 
حضور»  و  «بپرسم آموزش  برا  یمن  آزما  یرا   یمیش  یشگاهیدروس 
  ان یدانشجو  نیاما ب  ؛هرچند نسبتاً مطلوب بوده است   ،«دهمیم   یترج

≥3بوده است   داریدختر و پسر تفاوت معن 𝑋̅ (. نظر  p<05/0و  5/3≥

مورد  شرکت  در  مجاز   یاثربخش  زانیمکنندگان  دروس    یآموزش 
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  ی شگاهیآزما  یواحدها   یبرگزار من از  »  یهاهیدر گو  یمیش  یشگاهیآزما
  برخط   یهادر کلاس   یریادگیسط   »  و  «بودم  یراض  یمجاز   صورتبه
شد     ،«بودخوب    یمیش  شگاهیآزما گزارش  ≥نامطلوب  𝑋̅5/2    و

05/0>pی اثربخش  زانیمدر مورد مؤلفه    انی(. در مجموع نظر دانشجو  

نسبتاً مطلوب گزارش شد    یمیش  یشگاهیدروس آزما  یآموزش مجاز 

 15/3  𝑋̅  (.p>05/0و    =

 های توصیفی مربوط به اثربخشی آموزش مجازی دروس آزمایشگاهی شیمی داده  :4جدول 
Table 4: Descriptive results for the effectiveness of virtual teaching of chemistry laboratory courses 

 گویه
Object 

 میانگین
Mean 

 انحراف استاندارد 
Standard deviation 

 ها اختلافمیانگین 
Mean difference 

 t آماره 
t statistics 

 داری سط  معنی
Significant leve 

 مطلوبیت 
Desirability 

 تر بود.گذراندن دروس آزمایشگاهی در آموزش مجازی راحت
It was easier to pass laboratory courses in virtual 

education. 
3.66 1.14 -0.287 -1.42 0.156 

 مطلوب
Desirable 

 . در طول آموزش مجازی هیچ مشکلی را تجربه نکردم

I did not experience any problems during the virtual 
training . 

3.13 1.18 0.224 1.07 0.284 
 نسبتاً مطلوب 

Relatively 
desirable 

 در طول آموزش مجازی استرس را تجربه نکردم.
I did not experience stress during the virtual training . 

3.01 1.25 -0.272 -1.23 0.219 
 نسبتاً مطلوب 

Relatively 
desirable 

من زمان بیشتری برای مرور مطالب آموزشی تدریس شده 

 داشتم.

I had more time to review the teaching material. 
3.64 1.11 0.064 0.325 0.745 

 مطلوب
Desirable 

صورت مجازی راضی  برگزاری واحدهای آزمایشگاهی به من از 

 .بودم

I was satisfied with holding laboratory units virtually. 

2.14 1.28 0.833 3.83 0.001 
 نامطلوب

Undesirable 

های برخط آزمایشگاه شیمی خوب  سط  یادگیری در کلاس

 بود.
The level of learning in online chemistry lab classes was 

good. 

2.06 1.26 0.775 3.59 0.001 
 نامطلوب

Undesirable 

کردم بیشتر از کلاس  های برخط من جرأت میدر کلاس

 حضوری سؤال بپرسم.
In the online classes, I dared to ask more questions than 

in the face-to-face class. 

3.31 1.24 0.709 3.30 0.001 
 نسبتاً مطلوب 

Relatively 
desirable 

من آموزش حضوری را برای دروس آزمایشگاهی شیمی 

 دهم.ترجی  می

I prefer face-to-face teaching for chemistry lab courses. 
4.51 1.17 -0.452 -2.19 0.030 

 بسیار مطلوب
Very desirable 

های بعدی یا ترم دهم واحدهای آزمایشگاهی در ترجی  می

صورت آموزش حضوری التحصیلی بهترم تابستان قبل از فارغ

 ارائه/ تکرار شود.
I prefer laboratory units to be presented/repeated in the 
following semesters or summer semesters as face-to-face 

training. 

3.98 1.23 -0.413 -1.91 0.057 
 مطلوب

Desirable 

 کل
Total 

3.15 0.59 -0.131 1.25 0.210 
 نسبتاً مطلوب 

Relatively 
desirable 
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اجرا نشان داده  یاز مطالعات تجرب  یاریبس   ها، ش یآزما  یعمل  یاند که 
  شگاه یآزما یدارد و انجام سنت رانیفراگ یریادگی یبر ارتقا یمثبت ریتأث
.  استراستا  هم  پژوهش،  نیا  جینتا  با  که  [31]است    نیگزیجا  رقابلیغ
آزما  ،4  جدول  جینتا دروس  دادن  امتحان  که  داد  در    یشگاهینشان 

مجاز  بود.  راحت   یآموزش   یابیارز  که  اندکرده  اشاره  محققان  ریساتر 
طور منصفانه  به   برخط،  یریادگی  ط یمح  کیدر    یر یادگی  یدستاوردها
ن به[32]  ستیآسان    داشتند   ل یتمادهندگان  پاسخ   شتریب  ،یطورکل. 
از کوو  آموزشحالت   برقرار    19-دیچهره به چهره قبل  اسرع وقت  در 
درک    بیمعا  ،کنندهمشارکت   انینظر دانشجو  از  دهدینشان م  ن،یشود. ا

 . است  بودهآن    یا یاز مزا  شتریب  برخطشده آموزش  
 

  یآموزش و محتوا   تیر فیک  ،یاثربخشررر   زانیم  نیب  ایر چهرارم: آ سرررؤال
 وجود دارد؟  یتفاوت  یو سال ورود  تیشده با توجه به جنسارائه
  ی حاک  رهیمتغ  چند  انسیوار  لیآزمون تحل  جی، نتا5جدول    یهاداده   طبق

  ،یتالیجیدو سواد    یاانه یرا  یهانمره مهارت  نیانگیم  نیاست که تفاوت ب

  ی شگاهیمربوط به دروس آزما  آموزش  تیفیو ک  یمیآموزش ش  یاثربخش

   دانشگاه   به  ورود  سالا توجه به  ب  شدند،  برگزار  یمجاز  صورتکه به  یمیش

  آموزش   تیفیک  زان یم  کهیدرحال(.  <05/0pنبود    داری معن  یاز نظر آمار 

به جنس توجه  آمار  تیبا  نظر  از  است    ،یدانشجومعلمان  بوده  معنادار 

 05/0p< دانشجومعلمان    دگاهید  نیب  یداریتفاوت معن  ،گریدعبارت(. به

به جنس به سؤال   تیبا توجه  پاسخ  مؤلفه    نامهپرسش   یهاآنان در  در 

کمتر از پسران    ،دختران  نمره  نیانگ یم  و  داشتوجود    آموزش  تیفیک

 ، یتوک  یبی. طبق آزمون تعق[33]راستا است  هم  یقبل   ج یبود که با نتا

  شتریب  25/0  حدود  پسرکنندگان  شرکت   آموزش  تیفیک  نمره  نیانگیم

باشد    نیامر ا  نیا  لیممکن است دل  البته  .بود  دختر  کنندگانشرکت   از

ها به سمت شغل و کسب  دانشگاه   یلیپسر در دوره تعط  انیکه دانشجو

  آموزش   ت یفیها از کآن  تیدر رضا  تواند یم  مسأله  نیآوردند. ا  یدرآمد رو 

دبربگذارد.    ریتأث  یمجاز  Affordance   استطاعت  یتئور  دگاه یاساس 

theory)ناکارآمد   یتیتفاوت جنس  لی، دل ممکن    برخط  یریادگی  یدر 

با    [35]  یو سازگار   [34]در استنباط    ییهاباشد که تفاوت  نیاست ا

کارآمد   یریادگی  طیمح احساس  به  منجر  که  دارد    ی ر یادگی  یوجود 

  ی برخ  گر،ید  ی. از سوشودی مردان نسبت به زنان م  یبرا   یشتریب  برخط

.  [36]  ندنکرد  گزارش  یتفاوت  چیمطالعات ه

 
 متغیری برای متغیرهای پژوهش تحلیل واریانس چند  نتایج آزمون :5جدول 

Table 5: Results of Multivariate analysis of variance test results for research variables 

 منبع تغییرات 
Source of changes 

 متغیر وابسته 
Dependent Variable 

مجموع 

 مجذورات 
Sum of 
squares 

 درجه آزادی 
Degrees of 
freedom 

میانگین  

 مجذورات 
Mean 
square 

 Fمقدار 
F Value 

 داری سط  معنی
Significance leve 

 مجذور اتا 
Eta squared 

 جنسیت 
Gender 

 ای و سواد دیجیتالی های رایانهمهارت 
Computer skills and digital literacy 

0.443 1 0.443 2.077 0.530 0.012 

 کیفیت آموزش 
Quality of education 

3.44 1 3.44 3.024 0.001 0.017 

 اثربخشی آموزش مجازی
The effectiveness of virtual education 

0.48 1 0.48 1.37 0.210 0.008 

 سال ورود

Year entering 

 ای و سواد دیجیتالی های رایانهمهارت 
Computer skills and digital literacy 

0.485 3 0.162 0.757 0.519 0.013 

 آموزش کیفیت 

Quality of education 
1.96 3 0.655 0.575 0.632 0.010 

 اثربخشی آموزش مجازی
The effectiveness of virtual education 

0.419 3 0.140 0.401 0.753 0.007 

 سال ورودی -جنسیت
Gender - Year Entering 

 ای و سواد دیجیتالی های رایانهمهارت 
Computer skills and digital literacy 

2.47 3 0.825 3.86 0.163 0.063 

 کیفیت آموزش 
Quality of education 

20.67 3 6.89 6.054 0.082 0.096 

 اثربخشی آموزش مجازی
The effectiveness of virtual education 

0.376 3 0.125 0.359 0.783 0.006 

 خطا 
Error 

 دیجیتالی ای و سواد های رایانهمهارت 
Computer skills and digital literacy 

36.70 172 0.213 

 کیفیت آموزش  
Quality of education 

195.82 172 1.139 

 0.349 172 59.97 اثربخشی آموزش مجازی
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 منبع تغییرات 
Source of changes 

 متغیر وابسته 
Dependent Variable 

مجموع 

 مجذورات 
Sum of 
squares 

 درجه آزادی 
Degrees of 
freedom 

میانگین  

 مجذورات 
Mean 
square 

 Fمقدار 
F Value 

 داری سط  معنی
Significance leve 

 مجذور اتا 
Eta squared 

The effectiveness of virtual education 

 کل
Total 

 ای و سواد دیجیتالی های رایانهمهارت 
Computer skills and digital literacy 

3497.327 180 

 کیفیت آموزش  
Quality of education 

2534.136 180 

 اثربخشی آموزش مجازی
The effectiveness of virtual education 

1855.988 180 

نتایج آزمون تعقیبی 

 توکی

Tukey's post hoc 

 کیفیت آموزش 
Quality of education 

اختلاف 

 ها میانگین
Mean 

difference 

انحراف استاندارد  

 ها میانگین
Standard deviation 

of means 

 داری سط  معنی
Significant leve 

 پسر
Male 

 دختر
Female 

0.25 0.903 0.031 

 

 یریگجهینت

  ی آموزش مجاز   یاثربخش  زانیم  و  آموزش  تیفیک  یبه بررس  ،مقاله  نیا

آزما همه  یمیش  یشگاهیدروس  دوره  منظر    19-دیکوو  یریگدر  از 

.  است  پرداخته  انیفرهنگ  دانشگاه  یمیش  آموزش  رشتهدانشجومعلمان  

آزما ش  یضرور   یبخش  عنوانبه   ،یشگاهیکار  آموزش    محسوب   یمیاز 

  ییجواز جمله صرفه  یکیالکترونآموزش    یا یهرچند که از مزا  شود ویم

هز و  وقت    ئه ارا   که  داد  نشان  جینتا  اما  ؛ماند  غافل  توانینم  نهیدر 

  ی ها شگاهیآزما  یو اثربخش  تیفیک  ، برخط  صورتبه   یمیش  یها شگاهیآزما

کنندگان  نشان داد که نظر شرکت  ،پژوهش نیا  جینتا  را ندارد.  یحضور 

به   سواد    یاانه یرا  یهامهارت  از  ی برخوردار   زانیم  مؤلفهنسبت  و 

  ی محتوا  و  آموزش  تیفیک  مؤلفهدر دو    اما مطلوب بوده است.    ،یتالیجید

آزما مجاز   یاثربخش  زانیم  مؤلفهو    یمیش  یشگاهیدروس    ی آموزش 

 ل یآزمون تحل  جینتانسبتاً مطلوب بوده است.    ،یمیش  یشگاهیدروس آزما

ب  نشان  ،رهیمتغ  چند  انسیوار تفاوت  سه    درنمره    نیانگیم  نیداد که 

  دار یمعن  یاز نظر آمار   دانشگاه  به  ورود  سالپژوهش با توجه به    مؤلفه

دانشجومعلمان    تی با توجه به جنس  آموزش  تیفیک  مؤلفهدر    یول  ؛نبود

  دختر   انیدانشجو  نمره  نیانگیم  کهی طوربه بود،    داریمعن  یاز نظر آمار 

  ی واحدها   یبرگزاراز    دهندگانپاسخ  ،نیچنهم  .بود  پسران  از  کمتر

  خود   یریادگیسط     وبودند    یناراض  یمجاز  وهیش  به   یمیش  یشگاهیآزما

کردند    فینامناسب توص  یمیش  یها شگاهیآزما  برخط  یهاکلاس  در  را

  ی میش  یشگاهیدروس آزما  یاز آموزش مجاز  تیرضا  زانیکه نشان داد م

 مطلوب نبوده است.   یصورت مجاز شده به ارائه 

م نظر  کوو  رسدیبه  تجربه  از  آموزش 19-دیپس    و   یکیالکترون  یها، 

  ، ندهیآ  در  مورداستفاده  یهای فناور  و  شد  خواهند  ترجیرا  یتالیجید

کشور    سراسر  در  یمیش  رشته  یبا توجه به گستردگ  تر خواهند بود.متنوع

کاف امکانات  نبود  دستگاه  یو  و  مواد    کمک   با،  ازیموردن  یهاو 

برخط    صورتبه ها را  شیاز آزما  یار یبستوان  یم  یمجاز  یهاشگاه یآزما

بدون   برا  نهیهز  صرفو  راستا    نیهم  درنمود.    اجرا  انیدانشجو  یبالا 

  اشاره رابطه با موضوع پژوهش    در  ر یز  یکاربرد  شنهادیپ  چند  به  توانیم

  سیموفق در تدر  دیاسات  اتیبر تجرب  یمبتن  یآموزش  یها: ارائه دوره کرد

  ی راهکارها   یگذار به اشتراک و    یمیش  یشگاهیآزما  دروس  یکی الکترون

  ی بردار با هدف بهره   دیاسات  یبرا   یآموزش   یهادوره   یطراح  ؛مؤثرو    یعمل

و    یشگاهیآزما  دروس  سیتدر  ندی در فرآ  دیجد  یهای از ابزارها و فناور 

دوره   ؛متنوع  یریادگی  یهاتجربه   جادیا اسات  یآموزش  یهاارائه    د یبه 

  د یجد  یهاو رسانه   برخط  یاستفاده اثربخش از منابع آموزش  یبرا  یمیش

  ی هادوره   یبرگزار   و  ینیبشیپو    یم یش  یها شگاهیآزما  سیتدر  ندیدر فرآ

برا  یآموزش زم  دیاسات  یجامع    ی شگاهیآزما  یهادوره   یطراح  نهیدر 

 .  یمجاز   یهاکلاس   تیریمحتوا و مد  دیتول  ن،یآنلا

 

 سندگانینو مشارکت

را بر عهده داشرته اسرت.    هاداده  لیتحل  وپژوهش    یاجرااول،    سرندهینو

  یاجرا   یچگونگو نظارت بر    یبررسر   ،ییراهنما مسرئول(،    دوم  سرندهینو

وم  مسئول(،  س  سندهی. نوداشته است  بر عهدهنگارش مقاله را  پژوهش و  

بر  و    یبررسررر   ،ییراهنمررا   انجررامپژوهش را    یاجرا  یچگونگنظررارت 

 است.  داده

 

 یقدردان و کرتش

در دانشگاه    ینور   الهه  ارشد  یکارشناس  نامهانیپامقاله حاضر برگرفته از  

است. از    گلستانه  دیمهشو    یموسو  محسن  دیس  ییبا راهنما  انیفرهنگ

که    انیفرهنگ  دانشگاه  یمیش  آموزش   رشتهمحترم    انیدانشجو

 .میرساندند، کمال تشکر را دار  یاریپژوهش    نیپژوهشگران را در انجام ا
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