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 منديتحصيلی و رضايته ثير آن بر انگيزأت و تلفيقی يادگيري

 دانشجويان 
 

 5محمد حسين کاوه و 4، فرهاد شقاقی 3، محمود هرمزي2، حسين زارع1فخرالزمان نعيمی حسينی

 

براین یاافنن  بنا ؛ثیر بسزایی بر موفقیت تحصیلی آنها داردأت ،های تدریستحصیلی و رضایت دانشجویان از شیوه حفظ انگیزه :چکيده

های آموزشی به شمار ترین اولویت از مهم ،سیتدر یهاوهیش از انیدانشجو تیرضا و یلیتحص زهیانگراهکارهای موفق در جهت افزایش 

تحصیلی و رضایت دانشجویان از شیوه تدریس بود. بنابراین،  هانگیزتحقیق، تعیین تأثیر یادگیری تلفیقی بر  این هدف از انجامآیند. می

دانشجو در  81دانشجو در برنامه یادگیری تلفیقی و  81انشجویان دانشگاه پیام نور مرکز تهران به عنوان جامعه پژوهش اننخاب شدند. د

با دو رویکرد مبننی بر  «اخنلالات اضطرابی» موضوع «آسیب شناسی روانی یک»درس  و برنامه آموزش مبننی بر سخنرانی شرکت کردند

ها با اسانفاده از داده های آموزشی به صورت تصادفی انجام شد.ها به برنامهوقعینی به اجرا درآمد. تخصیص کلاسمیادگیری سخنرانی و 

 آوریجمع در مراحل پیش از آموزش و پس از آموزش انگیزه تحصیلی مک اینرنی و سینکلایراسناندارد شده  هنام پرسششده  فرم کوتاه

های آموزش و یادگیری آموزشی بعد از اجرای برنامه هایبرنامهجویان در مورد رضایت کلی از همچنین چند پرسش مسنقیم از دانش شد.

 و من ویننی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. ننایج نشان دادند که، ویل کاکسون های تیاسنفاده از آزمون و باها جمع آوری شد در گروه

 .گردیدیقی موجب افزایش انگیزه تحصیلی و رضایت دانشجویان از روش تدریس سخنرانی، یادگیری تلف به روشدر مقایسه با آموزش 

 

 تحصيلی، رضایت از شيوه تدریس هسخنرانی، انگيز به روشیادگيري تلفيقی، آموزش  کلمات کليدي:

 

 مقدمه  -1
ترین هدف آموزش، تربيت فاار  اتححصايینی موفا  و مهم

   یت و هااا در  ااک مشاا اسااحفاده از آموهحااهتوانمنااد در

ام کار است و براي رسايد  باه جهاي محيط واقعی انچاتش

هاي تادریس و یاادگيري را در جهحای این هدف باید روش

ها تحصيلی آ  انگيزهرضایت و  هدایت کنيم که برانگيزاننده

شاود کاه فاار  . اما، در اغلب ماوارد مشااهده می[3] باشد

شاد  بااا  رواتححصايی  کفایات و تواناایی  زم باراي روباه

 کننادمسایک و مش یت محيط کار را در هود ا ساس نمی

 نشا  داده  3در مطاتعه براد و نيوسحورمبه طوري که  .[1و2]

 ها نحوانسحند ازشد که فار  اتححصيی  مورد بررسی آ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

درصد مهارتی که آموهحه بودند، اساحفاده کنناد.  08 دود 

که فار  اتححصيی  مورد  نيز گزارش کردند 2باتدوین و فورد

درصاد از مطاتاب آموهحاه  38ها تنها توانساحند مطاتعه آ 

. بنابراین، ضرورت ایجااد تیييراتای [4] شده را به کار ببرند

 .ددگرمی هاي آموزش ا ساسدر روش

هااي ناوینی را دروازه ،آوري و آموزش مجازياسحفاده از فن

ماو  اساحفاده از اماا، پيرا :است آموزش گشوده ارتقايبراي 

هاي مهمای مطارا اسات  آوري و آموزش مجازي سااالفن

     آیاا تنهاا اساحفاده از  ایان کاه ی ماننادتباراي مااال سااا 

آوري و آموزش مجازي کاافی اساتا اگار هيار، از چاه فن

روی ردي اسحفاده کنيم و چه عوامک مهمی را بایاد در نرار 

 بگيریما 

ریازي برناماهصصاين برهای از محخ سااالدر پاسخ به ایان 

را بااه عنااوا  یااح راه  ااک  1، یااادگيري تلفيقاایآموزشاای

اي از آماوزش کنناد. یاادگيري تلفيقای آميازهپيشانهاد می

همزما  ات حروني ای و ناچهره به چهره، یادگيري همزما  و 

سااازي بااازدهی غياار ات حروني اای اساات و هاادف آ  بهينه
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يط ها اسات. در ایان محاآموزش هماراه باا کااهش هزیناه

شاوند، بساياري از تعامیت و ارتباطات اجحماعی تسهيک می

د و باااراي نااایابمشااا یت آماااوزش سااانحی کااااهش می

در عاين  اال  ،پذیر و را اتیادگيرندگا  محيطی انعطاف

 شاودمند از مزایاي آموزش چهره باه چهاره ایجااد میبهره

 .[6و5]

 در یادگيري تلفيقی هم یادگيرنده و هم یاددهنده با انگيازه

پردازنااد و بيشااحري بااه یااادگيري و جسااحجوي مطاتااب می

شاود. تلفيا  آماوزش تري ایجااد مییادگيري بهحر و عمي 

اي همراه با آماوزش چهاره باه چهاره کیسای فراچندرسانه

شاود و موجب افازایش انگيازه و یاادگيري دانشاجویا  می

هاي هااي مخحلاي یاادگيري از برناماهدانشجویا  با سابح

. در مقایسااه بااا [7] برنااداسااحفاده را می آموزشاای  ااداکار

آوري موجاب بهباود تعاامیت آموزش سنحی، اسحفاده از فن

-اجحماعی بين دانشجویا ، یادگيري مشارکحی و یادگيرناده

شاود کاه بهباود تف ار انحقاادي، ت ماک و بازتاا  محور می

، به اشحراک گذاشحن نقطه نررات گوناگو ، انسجام  4اندیشه

باه هاي مححوا را درک دانشجویا  از کاربرد مححوا و افزایش

 .[0] دارد دنبال

و رضااایت دانشااجویا ،  تحصاايلی هانگياازبااراي افاازایش  

را پيشاانهاد  4نيااز یااادگيري مااوقعيحی و اتيااورهرینگحااو  

یادگيري موقعيحی یعنی یادگيري در موقعيت  .[0] ندنکمی

و رضااایت  انگيازهموجاب افازایش  و [1]واقعای انجاام کاار

 .[38] شودجویا  میدانش

از ایان  پيشها روشدیگر مقایسه بين روش تلفيقی و انجام 

در یح برنامه یاادگيري  به عنوا  ماالنيز انجام شده است  

ه دارو به بيمارا  توسط ئتلفيقی به منرور آموزش مهارت ارا

دانشاجوي جدیاداتورود باا روش  26دانشجویا  پرساحاري، 

با روش ساخنرانی  واوري دانشجو  24یادگيري تلفيقی و 

آموزش دیدند و با ی دیگر مقایسه شدند. نحایج نشا  دادناد 

، یاادگيري سخنرانیبه روش آموزش که در مقایسه با گروه 

تلفيقی موجب افزایش یادگيري، توانایی انجام کار و رضایت 

. عاایوه باار ایاان، ایاان گردیااداز روش تاادریس دانشاجویا  

فيقی با هزینه کمحر موجب بررسی نشا  داد که یادگيري تل

در برنامااه یااادگيري تلفيقاای  .[33] شاادبهبااود یااادگيري 

دانشاجوي  56در کشاور کاره بار  دیگري که توسط جانا 

نحایج نشا  دادند که در مقایساه باا  نيز پرسحاري انجام شد،

و  یادگيريروش سخنرانی، یادگيري تلفيقی موجب افزایش 

یوشااو . [32] گردیاادروش تاادریس رضااایت دانشااجویا  از 

 376، بار  5رمای-ال نویسد در مطاتعه انجام شده توسطمی

دانشجو در کشور عربسحا  سعودي، نيز نشا  داده شاد کاه 

اسحفاده از کامپيوتر نه تنها موجب بهبود نگرش دانشاجویا  

بل ه در   گردیدیادگيري  براينسبت به اسحفاده از کامپيوتر 

نی، افزایش معناادار سخنرابه روش مقایسه با روش آموزش 

در . [31] به دنبال داشاتتحصيلی دانشجویا  را نيز ه انگيز

، بار ده توساط وتحرنيا  و هم اارا  بررسی دیگر انجام شا

دانشجوي سال سوم و مقایسه ت ثير آموزش تلفيقای و  305

سنحی بر انگيزش و رضایت دانشجویا ، نحاایج نشاا  دادناد 

مس ته در مقایساه باا که در یادگيري تلفيقی مبحنی بر  ک 

تحصايلی و یاادگيري باه نحاو  هگروه کنحرل، رضایت، انگيز

نای باو  و هم اارا  نشاا  . [34] معناداري افزایش یافات

 ،دادند که یادگيري تلفيقی با در نرر گرفحن موقعيت واقعی

تحصايلی در گاروه ماورد  انگيزهموجب افزایش یادگيري و 

ام شاده توساط جادر یح بررسی ان .[35] ها شدبررسی آ 

، به منرور آموزش گازهاي هونی باه آرمسحران  و هم ارا 

دانشجویا  سال چهارم پزشا ی، روش آماوزش مبحنای بار 

کامپيوتر باا روش ساخنرانی مقایساه شاد. تماامی شارکت 

کنندگا ، برنامه آموزشای مبحنای بار ساخنرانی را مطلاو  

توصيي کرده و از آ  ا ساس رضایت کردند. در  ااتی کاه 

درصاد شارکت  01گروه آماوزش مبحنای بار کاامپيوتر  در

کنندگا  آ  را مطلو  توصيي کردناد. نحاایج ایان بررسای 

هاي آموزش مبحنی بر کامپيوتر بایاد باه نشا  داد که روش

هااي آماوزش سانحی صورت تلفيقی هماراه باا ساایر روش

اگرچااه نشااا  دادندکااه  سااو و باراش .[36] اساحفاده شااود

، برنامه آموزشی بار هاط تادارک دانشجویا  شرکت کننده

تار از آماوزش سانحی ها را رضایت بخشدیده شده براي آ 

مواردي مانند مشخص نباود  انحراارات  توصيي کردند، اما،

زما ، زیاد بود   جم ت اتيي درسی و مربی، ارتباطات ناهم

 مش یت دسحرسی باه مححاواي آموزشای ناهوشاایند باود

براي آموزش  ين هادمت  در برنامه آموزشی دیگري. [37]

پرسحاري، اریچ نشا  داد که در نرر گرفحن موقعيت واقعای 

، موجاب ماوقعيحی تلفيقای یاادگيري برناماهانجام کاار در 

رووایای و  .[30] پرساحارا  شاد انگيازهافزایش یاادگيري و 

 و موقعيحی -، ضمن طرا ی برنامه آموزشی تلفيقیهم ارا 



 یادگيري تلفيقی و ت ثير آ  بر  ...
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نشا  دادند کاه  شرقی يویرجنيا دانشجوي 60 بر آ  انجام

برنامه آموزشی فاو،، باا ایجااد ا سااس باود  در جامعاه 

 موجب افزایش رضایت و یاادگيري دانشاجویا  شاد ،واقعی

[6.] 

 

 روش تحقيق -2
دهنده ساودمندي  اگر چه بيشحر مطاتعات انجام شده نشا 

یادگيري تلفيقی و در نرر گرفحن موقعيت واقعی انجام کاار 

اماا،   تحصيلی دانشجویا  اسات هانگيزو در افزایش رضایت 

اي براي طرا ای در هيچ اتگوي دقي  و از پيش تعریي شده

دساحرس نيسات و در هار منطقاه باا توجاه باه ام اناات و 

هاي دانشجویا  در اسحفاده آوري، تواناییهاي فنمحدودیت

هایی وجود هاي بودجه و زما  تفاوتآوري، محدودیتاز فن

 طرا ی آموزشی در نرر گرفحه شوند.  د که باید درندار

 هانگيازاین پژوهش با هدف تعيين ت ثير یادگيري تلفيقی بر 

و رضایت دانشجویا  از برناماه درسای، طرا ای و  تحصيلی

 باشد: می در صدد پاسخگویی به ساا ت زیر و هاجرا شد

ساخنرانی، یاادگيري باه روش آیا در مقایسه با آماوزش -3

)تحصيلی، درونای و بيرونای(  هانگيزش تلفيقی موجب افزای

 شودامی دانشجویا 

ساخنرانی، یاادگيري باه روش آیا در مقایسه با آماوزش -2

تادریس  تلفيقی موجب افزایش رضایت دانشجویا  از شيوه

 شودامی

 و  اسات یکم ا نوع از و یتجرب شبه یپژوهش  اضر، پژوهش

لی و رضایت تحصي هبه تعيين ت ثير یادگيري تلفيقی بر انگيز

 در پااژوهشایان  پااردازد.می تادریس دانشاجویا  از شاايوه

 وزارت به وابسحه یدانشگاه که تهرا  مرکز نور اميپ دانشگاه

 .  شد انجام ،است علوم

 هياکل شامک يآمار جامعهگيري: جامعه آماري و روش نمونه

 يرياگنموناه و دبو تهرا  مرکز نور اميپ دانشگاه ا یدانشجو

 14. در مجموع انجام شدگيري در دسحرس نهنمو صورت به

شناسی عمومی دانشگاه پيام روا  دانشجوي سال سوم رشحه

دانشاجو  30نور مرکز تهرا  در این تحقي  شرکت کردناد. 

 دانشااجو  در برنامااه 36یااادگيري مااوقعيحی و  در برنامااه

به منرور انحخا   .آموزش مبحنی بر سخنرانی شرکت کردند

 رشاحه حی ی،ليتحص يهارشحه نيب از زمو ،مححواي مورد آ

 آ  دروس مجماوع از و گردیاد انحخاا  یتصاادف صورت به

 نيبا از و شاد دهیابرگز یتصادف صورت به درس حی ،رشحه

 صاورت باه موضوع حی ،درس آ  در شده مطرا موضوعات

 انحخاا  آموزشای يها برنامه ياجرا و ديتوت يبرا  یتصادف

 . شد

  موضاااوع «3 یروانااا یشناسااا بيآسااا» درس ن،یبناااابرا 

 و یسااخنران بار یمبحنا  اردیرو دو باا یاضاطراب اهاحی ت

 آ  در کاه یکیسا ساه از .درآماد اجرا به یقيتلف یحيموقع

 باه کایس دو ،شاد یما هئارا 3 یروان یشناس بيآس درس

 مداهله و شاهد يهاگروه يبرا قرعه ديق به یتصادف صورت

 دياق به یتصادف تصور به زين کیس دو آ  و شدند انحخا 

 .شدند ميتقس مداهله و شاهد يهاگروه به قرعه

تحصايلی دانشاجویا  از طریا  فارم  انگيازه ابزار تحقيق:

انگيازش تحصايلی ماح اینرنای و  ناماه کوتاه شده پرسش

سااال در  41ناماه داراي بررسی شد. این پرساش سين ییر

صيلی تح هتحصيلی است و نه تنها انگيز هابعاد مخحلي انگيز

ونی را نيز بررسای بيرونی و در هسنجد، بل ه ابعاد انگيزرا می

ناماه را در ایارا  ، روایی و پایایی این پرسشکند. بحرانیمی

بار روي صااتحی  ی کاهتحقيقادر و  [31] است ت یيد کرده

اناد انجاام داده بار روي دانشاجویا  و ظهيري آموزا دانش

عيين رضااایت ت. باه منرااور[23و 28] اساحفاده شااده اساات

ناد چمساحقيم  سااا تاز  ،هاي تدریسدانشجویا  از روش

 .گردیدگزینه اي و گسحرده پاسخ اسحفاده 

به منرور انجاام بررسای هااي آمااري از  های آماری:روش

کاکساو  اساحفاده هاي تی مسحقک، من ویحنی و ویکزمو آ

آزماو  باا پس -آزماو از آنجا که طرا به صاورت پيششد.

آزماو  و هااي پساجرا شد، ابحدا اهحیف نمره گروه کنحرل

ها محاسبه شد و مقایسه بار اسااس نماره آزمو  گروهپيش

 افزوده انجام پذیرفت.

 بااه روش برناماه آموزشای  های آموزشر::اجراای رااامره

 سااخنرانی، بااه صااورت  وااوري اجاارا شااد. ابحاادا جلسااه

و در  گردیاداي باين مادرس و دانشاجویا  تشا يک معارفه

ي آموزشی، وظایي دانشجویا  و محقا  و رد روند برنامهمو

کحا  درسی پيشنهادي دانشاگاه، توضايحاتی  مطاتعه شيوه

هاا را آزمو دانشجویا  پايش به دانشجویا  داده شد. سپس

ت مياک کردناد و پاس از شاش هفحاه، در کایس آمااوزش 

سااخنرانی شاارکت نمودنااد و در پایااا  همااين جلسااه 
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هاا آ  زماانی، يک کردند. در این فاصالهها را ت مآزمو پس

 کحا  درسی بودند. مجاز به مطاتعه

برنامه یادگيري تلفيقای باا ت کياد بار یاادگيري ماوقعيحی 

طرا ای شاد. بناابراین مباانی طرا ای آموزشای یااادگيري 

-موقعيحی و تلفيقی مد نرر قرار گرفحند. ابحدا جلسه معارفه

شاد و توضاي  اي با  وور مادرس و دانشاجویا  تشا يک 

هاي جامعی از اهداف و روند اجراي برناماه آموزشای، شايوه

دسحرساای بااه ماادرس و برقااراي ارتباطااات گروهاای بااه 

 جلساهبرگازاري دانشجویا  داده شد. آتن معحقد است کاه 

 دانشاجویا  و محعهاد کارد  همعارفه موجب افزایش انگياز

ناماه از آنجاا کاه بر [.22] دگردمی ها نسبت به یادگيريآ 

یادگيري تلفيقی با ت کيد بر یادگيري موقعيحی طرا ی شد، 

هاي یاادگيري ماوقعيحی کاه عبارتناد از ترین شاهص مهم

هاااي معحباار، دسحرساای بااه عمل اارد فعاتيت،زمينااه معحبر

و س وبندي، ایجاد ام اا   سازيتخصصی و اتگوسازي، آماده

بيا  ،  ها و اف ار گوناگو ، ت مکتحقي  و تجسس در دیدگاه

 .[21] گردیدو ارزیابی معحبر رعایت  اندیشه

هااي دنيااي زمينه معحبر در ارتباا  باا مشا یت و چاتش

. در این پژوهش، براي ایجاد زمينه معحبار [21] واقعی است

-انجاام کاار روا  هاي آموزشی که موقعيات واقعایاز فيلم

داد، ماای نشااا  ايدر موقعياات واقعاای  رفااه را شااناس

وضااعيت بيماار مبااحی باه اهااحیل رتبط باا هاي مااداساحا 

شااناش از موقعياات وي و اضااطرابی و نحااوه ارزیااابی روا 

، همچنين مداهیت انجام شده باراي  اک مشا یت بيماار

هاي باتينی همراه با شارا نمایش سري تصویرهاي مصا به

. سيااو معحقاد گردیدهاي مدرس اسحفاده گام به گام فعاتيت

اقعای و هایی که موقعياتیا فيلم است که تصاویر مححرک و

یاادگيري در  دهنادهتوانند نشا ، میگذارندمیرا به نمایش 

هرینگحو  و توک نيز براي ایجااد  [.24] زمينه معحبر باشند

 [1و25] کننادمی زمينه معحبار، بياا  داساحا  را پيشانهاد

بر این، در کایس  واوري، موقعيات واقعای کاار از  عیوه

بيمار مبحی به اهاحیل اضاطرابی توساط  طری  ایفاي نقش

ساازي فرد آموزش دیده و مصا به دانشاجویا  باا او شابيه

شد. گوتی کرز و هم ارا  نيز باراي ایجااد زميناه معحبار از 

 [.26] ایفاي نقش در کیس اسحفاده کردند

مشابه و مرتبط با دنيااي واقعای انجاام کاار  ،فعاتيت معحبر

تواند با محيط اطاراف باه می است. در این محيط یادگيرنده

هاي مخحلاي بررسای تعامک بپردازد و موضاوع را از دیادگاه

هااي معحبار، در پایاا  هار انجاام فعاتيت باراي [.21] کند

داسحا  یا نمایش ساا ت مرتبط باا موضاوع مطارا شاد و 

در  ،هااي دوتااییدانشجویا  به صورت انفرادي و یا در گروه

ها باید مطاتاب را باه دقات آ  ند.ها ف ر کردآ  مورد پاسخ

هاي گوناگو  مورد کردند و هر موضوع را از جنبهمی مطاتعه

 دادند تا کامیً محوجه شوند که چه چيازي ازقرار می بررسی

ها هواسحه شده و از طری  گفحگوي برهط نرارات هاود آ 

گذاشاحند. می ها به اشحراکرا با مدرس و یا سایر هم یسی

هاااي معحباار آتاان اسااحفاده از ساااا ت نجااام فعاتيتبااراي ا

پاسخ و تمریناتی که نيازمند باه فعاتيات و بررسای گسحرده

 کناادمی هاي گوناااگو  باشااد را توصاايهموضااوع از دیاادگاه

سرانو و هم ارا  نيز براي فعاتيت در زمينه معحبار از  [.22]

. عایوه بار ایان، در [27] نمودنادگفحگوي بر هط اسحفاده 

سازي شده مهياا س  ووري ام ا  تعامک با بيمار شبيهکی

رو روباهبيمار شبيه ساازي شاده ها با آ  شد. در این جلسه

 گيري پرداهحند.شدند و به صورت گروهی به بحث و نحيجه

باه منرااور نشاا  داد  عمل اارد تخصصای و اتگوسااازي، از 

هاي آموزشی مصا به روا  شناس هایی به صورت فيلمماال

هاي هدفمناد بيماار و هاي مصاا بهمار، ساري تصاویربا بي

هایی از شرا  اال بيماارا  روا  شناس و همچنين داسحا 

همراه با توضي  گام به گام عمل رد مدرس کاه باه دقات و 

مرتبط با اهداف یادگيري طرا ی شاده باود، اساحفاده شاد. 

هاایی کاه در آ  عمل ارد ووتی نياز بادین منراور از فايلم

 . [20] ه بودشد، اسحفاده کردمی ادهمحخصص نشا  د

ها و اف اار گونااگو ، به منرور تحقي  و تجسس در دیدگاه

توانساحند می هایی کههاي  ک شده به تدریج با ساالماال

باه صاورت شارا  اال ) ،هاي مخحلي بررسی شونداز جنبه

 (شاناسباتينی بيمار، و سري تصاویر مصا به بيماار و روا 

دانشااجویا  بااه صااورت فااردي و یااا در  جااایگزین شاادند.

ها هاي بارهط دوتاایی باه تباادل نرار و  اک مسا تهگروه

پرداهحند و سپس نقطه نررات هود را از طری  گفحگوي بار 

هط و کیس  ووري با سایر دانشجویا  و مدرس در ميا  

هاي گوناگو  آشانا گذاشحند. به این طری  نه تنها با دیدگاه

پذیر شد. عیوه بار راکی دانش ام ا بل ه ساهت اشح  شدند

این، توسط سایت یاهو، فواایی مجاازي ایجااد شاد کاه از 

توانسحند نقطه نرارات هاود را باا می طری  آ  دانشجویا 
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و در دساحرس ساایرین ارسال کنند  به آ  پست ات حروني ی

سرانو و هم ارا  نيز براي ساهت اشحراکی دانش  قرار دهند.

 [.27] اسحفاده کردند هاي بر هطاز گفحگو

به منرور ایجاد ام اا  ت ماک و بياا  اف اار، از دانشاجویا  

هواسحه شد که در  ين اندیشيد  به پاسخ ساا ت مطارا 

شده در مححوا، مححویاات ههنای هاود را باازگو کنناد، در 

گفحگوهاي بر هط شرکت کنند، نرارات هاود را در فوااي 

ساازي شاده مجازي بنویسند و یا در کیس  ووري شابيه

هاي بر هاط نرر هود را بيا  کنند. سرانو و هم ارا  گفحگو

را روشی مناسب براي برقراري ارتباطاات گروهای و تباادل 

 .  [27] دانندمی اف ار

س وبندي یعنی افزایش توانایی نوآموز تحت  مایت مربی و 

رساايد  بااه تخصااص بااا دریافاات بااازهورد. بااا افاازایش 

افزایاد می ص به پيچيدگی محيطهاي نوآموز، محخصواناییت

 [.38] گياردمی و براي او اسحقیل عماک بيشاحري در نرار

ها ، اشاارات و ه ن حاهئابراي س و بندي آموزشای، ووتای ارا

 بازهورد در مورد چگونگی عمل رد دانشاجویا  را پيشانهاد

کند. در این پژوهش، دانشجویا  به صورت انفرادي و یاا می

بااه یااادگيري پرداهحنااد و از طریاا   هاااي دوتاااییدر گروه

گفحگوي بر هط پيرامو  مححوا با مدرس و ی دیگر به بحاث 

 [.20] و تبادل نرر پرداهحند

موریسو  معحقد است کاه در یاادگيري ماوقعيحی، ارزیاابی 

 باید بر فرایند یادگيري، درک و  اک مسا ته محمرکاز شاود

و  هاي دانشاجویا بدین منرور، آتن بررسی کارپوشاه [21]

 هاااي گروهاای را پيشاانهادهااا در بحثآ  پااایش مشااارکت

ارزیااابی معحباار از طریاا  پااایش عمل اارد  .[27کنااد ]می

هاي گروهی بر هط و کایس  واوري دانشجویا  در بحث

 شبيه سازي شده، انجام شد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 اتایج و رحث -3  

 رونی در گروه هاي پيش آزمون و پس آزمون  انگيزه تحصيلی ، انگيزه درونی و انگيزه بيمقايسه نمره 1جدول 

 آموزش به روش سخنرانی

 

 محیير

 آزمو  ویک کاکسو  ميانگين و انحراف معيار

 z داريسط  معنا نفر( 36) پس آزمو  نفر( 36) پيش آزمو 

 -573/8 560/8 58/378±34/ 10 372/ 07± 52/32 انگيزه تحصيلی

 -410/8 630/8 86/26± 70/1 07/26± 53/1 انگيزه درونی

 -303/3 210/8 75/56± 52/6 32/50± 84/0 نیانگيزه بيرو

 

 درونی و انگيزه در گروه يادگيري تلفيقی هاي پيش آزمون و پس آزمون انگيزه تحصيلی ، انگيزهمقايسه نمره 2جدول 

 

 محیير

 آزمو  ویک کاکسو  ميانگين و انحراف معيار

 z داريسط  معنا نفر( 30) پس آزمو  نفر( 30) پيش آزمو 

 -587/1 <883/8 36/306± 01/32 00/367± 77/33 تحصيلیانگيزه 

 -060/2 884/8 72/21± 53/2 77/26± 14/2 انگيزه درونی

 -331/8 185/8 36/56± 13/6 77/55± 67/6 انگيزه بيرونی
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 بيرونی  هدرونی و انگيز هتحصيلی، انگيز هپس آزمون متغيرهاي آزمون انگيز -مقايسه تغيير نمره پيش ازمون 3جدول 

 در دو گروه

 محیير

 آزمو  من ویحنی

 

اهحیف ميانگين و انحراف معيار در پيش آزمو  و پس 

 آزمو 

 دو گروه

 آموزش مبحنی بر سخنرانی یادگيري تلفيقی z من ویحنی معناداري

 -17/2± 1/ 88 20/30± 87/35 -12/4 5/30 <883/8 تحصيلیانگيزه 

 -03/8± 85/1 2/ 14± 26/1 -72/2 5/65 882/8 درونینگيزه ا

 -17/3± 42/1 11/8±81/38 -81/3 5/33 581/8 بيرونیانگيزه 

 

 مقايسه ميانگين و انحراف معيار رضايت دانشجويان از شيوه هاي تدريس در پس آزمون دو گروه 4جدول 

 محیير

 آزمو  تی ميانگين و انحراف معيار

آموزش مبحنی بر 

 نفر( 36) سخنرانی

 30) یادگيري تلفيقی

 نفر(
 df t سط  معناداري

 p 12 446/1<883/8 4/ 72±8/ 463 2/ 63±8/ 086 رضایت از شيوه تدریس

 

، و آموزشای ز  بودنادهر دو گروه کنندگا  در کليه شرکت

تمامی آنها در ترم هفحم رشحه روانشناسی عماومی مشایول 

در گروه یاادگيري  دادند که ها نشا یافحه .به تحصيک بودند

 6/77درصاد شااغک و  4/22درصد محاهاک، 6/55 موقعيحی،

سال قرار داشحند و ساایر  18تا  30درصد در محدوده سنی 

 باه روش سال داشحند. در گاروه آماوزش 18افراد بيشحر از 

 75درصد شااغک و  6/22 درصد محاهک، 2/55سخنرانی نيز 

قرار داشحند و ساایر سال  18تا  30در محدوده سنی  درصد

سال داشحند. به طور کلی، بين دو گاروه،  18افراد بيشحر از 

اهاحیف معنااداري وجاود نداشات  از نرر محیيرهااي فاو،

)83/8>(P . 

باود  این ساوالاوتين سوال پژوهش به دنبال پاسخگویی به 

 ساخنرانی، یاادگيري باه روشبا آموزش که: آیا در مقایسه 

ش انگيزه تحصايلی دانشاجویا  تلفيقی موجب موجب افزای

  می شودا 

جادول به دست آمده از آزمو  ویک کاکسو  در  یافحه هاي

کاه در گاروه آماوزش ساخنرانی،  دهنادمینشا   3شماره 

در هايچ مقایسه ميانگين نمره پيش آزماو  و پاس آزماو  

 دهادنمایاهحیف معنا داري را نشا  یح از ابعاد انگيزشی 

)560/8  =(p جب افزایش انگيازه دانشاجویا  و آموزش مو

کاه در گاروه  دهدمینشا   2. اما جدول شماره ه استنشد

در ابعاد انگيزه درونای و انگيازه تحصايلی  یادگيري تلفيقی،

مقایسه ميانگين نمره پيش آزماو  و پاس آزماو  اهاحیف 

 و آماوزش موجاب  P)<83/8( دهادمیرا نشا   معنا داري

  ه اساتدانشجویا  گردیادافزایش انگيزه درونی و تحصيلی 

 .ه استنشد آنهااما موجب افزایش انگيزه بيرونی 

هاي آموزشی بر افازایش انگياره  به منرور مقایسه اثر برنامه

آزماو  هاي پستحصيلی دانشجویا ، ميانگين اهحیف نمره

، آزمو  من ویحنی . نحایجندها بررسی شدآزمو  گروهو پيش

انگيره درونی و انگياره تحصايلی  افزایش معنادار تیيير نمره
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باه در مقایسه با گروه آماوزش  ،را درگروه یادگيري تلفيقی

(. باه عباارت دیگار 1)جدول  ندنشا  دادرا سخنرانی  روش

هااي انگياره یادگيري تلفيقی نه تنها موجاب افازایش نمره

آزمااو  در مقایسااه بااا دروناای و انگيااره تحصاايلی پس

درونای و  انگياره هاايهنمار آزمو  شد، بل اه افازایشپيش

بااه روش را در مقایسااه بااا آمااوزش  دانشااجویا  تحصاايلی

سخنرانی، به دنبال داشت و ایان تا ثير را بيشاحر از طریا  

نحاایج  باا  هاا. ایان یافحاهنمودهاي درونی اعمال انگيزاننده

و  وتحرنيا و  انجام شده توسط پار ر و هم اارا تحقيقات 

عوامک محعددي در ایان  . [34و18هماهن  است ]هم ارا  

ا  در برنامااه گیادگيرنااد پااژوهش موجااب افاازایش انگياازه

آموزش تلفيقی شد. به عنوا  ماال در این برنامه بار تعاماک 

بين دانشجویا ، مححاوا و مادرس و ایجااد جاو هم ااري و 

یااادگيري مشااارکحی ت کيااد شااد. یااادگيري مشااارکحی و 

گيري هاي اجحمااعی موجاب افازایش انگيازه و یااد مایت

. از دیگر موارد مورد ت کيد در این [13] دانشجویا  می شود

پااژوهش، در دسااحرس بااود  ماادرس از طریاا  پساات 

اسحفاده از کایس  ،یاهو گروه ات حروني ی، گفحگوي بر هط، 

هاااي  مااایحی و اصاای ی بااه  وااوري و ارائااه بازهورد

دانشاااجویا  باااود.  مایااات مااادرس موجاااب افااازایش 

، هم اااري جمعاای و افاازایش پذیري اجحماااعیتيتئومساا

شود. بحث و گفحگوي مادرس درونی یادگيرنده می يهانگيز

ها در یادگيري و آ  و یادگيرندگا  موجب افزایش مشارکت

شود و باه افازایش ایجاد ا ساس کفایت و هودکارآمدي می

. از دیگر عاواملی کاه در [12] انجامدها میآ  انگيزه درونی

 ئاهدانشاجویا  شاد، ارا انگياره این پژوهش موجب افزایش 

مححوا به صورت سا وبندي شاده باود. آماوزش سا وبندي 

درونای  هشده راه ار دیگري در جهت  فظ و ایجااد انگياز

یادگيرندگا  است. در آموزش س وبندي شده، یاددهناده و 

هااي هاي هود به انجام فعاتيتیادگيرنده، با توجه به توانایی

ند، ا حماال هطار و اشاحباه را ورزبرانگيز مبادرت میچاتش

هاي سنحی و مانرم و هطای یاادگيري پذیرند و از روشمی

. ماهيت موقعيحی برنامه، دانشاجویا  [11] گيرندفاصله می

اي قارار باود اي و آنچه که در محيط  رفهرا با هویت  رفه

کارد. هنگاامی کاه یادگيرنادگا   آشانا ،رو شوندبا آ  روبه

هود را دریابناد و باه  اک مساایک اي مفهوم و هویت  رفه

درونای بيشاحري باه  انگيارهمرتبط با آ  تشوی  شاوند، باا 

هاا در مقابلاه باا مشا یت آ  پردازند و توانااییمی فعاتيت

. روی اارد مااوقعيحی و اسااحفاده از [11] یاباادمی افاازایش

سااازي و افاازایش اهحيااارات هاااي اتگوسااازي، آمااادهروش

 يط، یادگيري منساجمی را ایجاادیادگيرنده در تعامک با مح

درونی یادگيرنادگا  اسات.  انگيره کند که تقویت کنندهمی

شود که یادگيرناده ارتباا  می کار با اطیعات واقعی موجب

 انگياره ها و کاربرد آ  را بهحار درک کناد و باا بين آموهحه

. در  اک مساایک [15و14] بيشحري باه یاادگيري بپاردازد

  ي گروهاای، دانشااجویا  در نقااش هااامطاارا شااده و بحث

وري دانشاجویا  در اي هود ایفاي نقش کردند. غوطاه رفه

 شاودهاا میآ  درونایانگيره اي موجب افزایش نقش  رفه

اي طرا ی شاده . در مححوا، مسایک ناقص تعریي شده[16]

هاا آ  بود و دانشجویا  به صورت انفرادي یا گروهی به  ک

راي این نوع مسایک هيچ پاسخ صری  پرداهحند. از آنجا که ب

تواننااد از می ،اي وجااود نااداردو از پاايش تعریااي شااده

تر و بيانش هاي مخحلي بررسی شاوند، درک عميا دیدگاه

کنناد و می هاي  ک مس ته ایجادتري را نسبت به راهصحي 

 نماینادمی انگيزه درونی یادگيرنده را براي یادگيري تقویات

[17]. 

آیااا در مقایسااه بااا روش  ش آ  بااود کااه:سااوال دوم پااژوه

آمااوزش مبحناای باار سااخنرانی، یااادگيري تلفيقاای موجااب 

باا  شاوداتادریس می افزایش رضایت دانشاجویا  از شايوه

ها وجود تفااوت معنااداري را یافحه 4توجه به جدول شماره 

یادگيري تلفيقی هاي گروه بينبين رضایت از شيوه تدریس 

و دانشاجویا  در  نشاا  دادناد و آموزش به روش سخنرانی

باه روش برناماه یاادگيري تلفيقای در مقایساه باا آماوزش 

در از روش تاادریس رضااایت بيشااحري داشااحند.  ،سااخنرانی

درصااد از دانشااجویا ، از  7/66برنامااه یااادگيري تلفيقاای، 

هاي دوره رضایت بسيار زیااد و ساایر افاراد رضاایت فعاتيت

ا  نيز از کار گروهای درصد از دانشجوی 11/01زیاد داشحند. 

زیاد و سایر افاراد رضاایت زیاادي را گازارش رضایت بسيار 

کنندگا  در برناماه آموزشای تلفيقای، کردند. از نرر شرکت

مواردي نرير کار گروهی، قابک تمس باود  مطاتاب، وجاود 

هاي مفيد در مححوا، انسجام دانش نراري و ها و مس تهماال

حلي یاادگيري، برناماه عملی، همراهی مدرس در مرا ک مخ

هاا و گروهاي، ام ا  تبادل نرر بين هامآموزشی چند رسانه
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یااادگيري جمعاای از ن ااات ماباات و مطلااو  ایاان برنامااه 

 آموزشی بود.

سارانو و  باا نحاایج باه دسات آماده از تحقيا  هااین یافحه 

تعاامیت . وي نشاا  داد کاه [20] است هماهن هم ارا  

ارایااه  و فهااومی و مشااارکحیچهااره بااه چهااره، یااادگيري م

ترین آوري از مهممححواي آموزشی منسجم با اسحفاده از فن

هااي یاادگيري تلفيقای در برنامهعوامک رضایت دانشجویا  

در یادگيري تلفيقی یادگيرندگا  ا ساس بود  . [37] است

در جامعه یادگيرنده را دارند  از ی ادیگر مای آموزناد و باه 

هااي جاود ایان ا سااس تجرباهدهناد   وی دیگر یااد مای

 نيازرووایای و هم اارا  کناد. بخش تر می یادگيري را تذت

تلفيقی دانشجویا  ا سااس  یادگيريدر برنامه معحقدند که 

کنند که در جامعه یادگيرنده قارار دارناد و ایان تجرباه می

در یادگيري تلفيقی دانشجویا  با  بسيار رضایت بخش است.

ي پيرامو  به یادگيري منعطاي و هاتوجه به نياز و موقعيت

 تواناد باا اضاطرا  و دتهارهوابسحه به نياز می پردازد و مای

د  نرا بياموز هسحندکمحري آنچه را که مایک به یادگيري آ  

سايم ساح د کارد. نبنابراین رضایت بيشحري ا ساس هواه

توانند نویسد که در یادگيري تلفيقی یادگيرندگا  میمینيز 

پاذیر یااد ا باا سارعت مطلاو  و انعطافمطاتب بيشاحري ر

بيشاحري در برناماه  و رضاایت بگيرند و با اعحماد باه نفاس

در ایان پاژوهش، در برناماه . [10] شارکت کنناد یادگيري

یادگيري تلفيقی سعی برآ  بود که مححاواي منساجمی باا 

 ساوتوجه به نيازهاي  رفه اي دانشجویا  به انها ارائه شود. 

تعامیت چهره باه چهاره، یاادگيري  هنشا  دادند ک و براش

مححاواي آموزشای منساجم باا  ارائاهمفهومی و مشارکحی و 

موجب افازایش رضاایت دانشاجویا  از آوري، اسحفاده از فن

نشاا  نياز  . تيندکویست و هم ارا [37] روش تدریس شد

مححاواي  دادند که یاادگيري تلفيقای و ماوقعيحی باا ارائاه

از روش تادریس نشجویا  دا منسجم موجب افزایش رضایت

نشااا  داد کااه یااادگيري تلفيقاای بااا  . ادواردز[11] گردیااد

افزایش درک دانشجویا  از مححواي آموزشی موجب افزایش 

در ایان پاژوهش  انجاام . [48] یادگيري و رضایت آنها شاد

تارین کارهاي گروهی و یادگيري با همگروه ی ی از اساسای

کااار گروهاای و انجااام  همااواره هاااي یااادگيري بااود.روش

گاروه موجاب افازایش یاادگيري و رضاایت  یادگيري با هم

دربرناماه یاادگيري گردد. یادگيرندگا  از روش تدریس می

مااوقعيحی طرا اای شااده توسااط هاااتس و هم ااارا   نيااز 

ها و کارهااي گروهای تادارک دانشجویا  از مجموع فعاتيت

ر دیده شده در برنامه آموزشی رضایت بسيار باا یی را اظهاا

 .[43] کردند

طرا ی برنامه یادگيري تلفيقی و موقعيحی نيازمند به صرف 

هاایی کاه از اما در برناماه  وقت و هزینه نسبحاً زیادي است

توا  باا اساحفاده از می نرر بودجه با محدودیت مواجه است،

 هاي رایگا  همگانی که اکار افراد بااها و نرم افزارو  سایت

 ها را کاهش داد. تا  دي هزینهها آشنا هسحند، آ 

بود. به عنوا   روبرو موانعیاجراي این پژوهش با مش یت و 

یاادگيري نيازمناد باه یادگيرناده  -این شيوه یاددهی ماال

 هاي ما هنوز کامیً نهادیناه نشادهفعال است که در دانشگاه

. محدودیت دسحرسی دانشجویا  باه کاامپيوتر و عادم است

ی براي اساحفاده از آ ، از دیگار مشا یت وجود توانایی کاف

 بود. در یح مطاتعه انجام شده با  مایت جونز ناتج دات کام

نيااز مهمحاارین مواناای یااادگيري  7وکااورس شاار دات کااام6

آوري و نداشحن وقت کافی باراي یاادگيري فان ،ات حروني ی

این برناماه بار . [42] هاي آموزشی گزارش شدعدم  مایت

سااوم رشااحه روا  شناساای عمااومی روي دانشاجویا  سااال 

دانشگاه پيام نور مرکز تهرا  انجام شده و در تعمايم نحاایج 

 دست آمده به سایر گروه ها باید ا حيا  ورزید.به

 

  اتيجه گيای -4

دست آمده از مطاتعات گذشاحه و  اضار با توجه به نحایج به

 گيري نمود که اسحفاده از فن آوري و آموزشوا  نحيجهتمی

یاددهی مای  _موجب بهبود کيفيت فرایند یادگيري مجازي

در این پژوهش اسحفاده از یادگيري تلفيقی با روی رد  گردد.

گياري از هار دو روش آماوزش مجاازي و موقعيحی، با بهاره

چهره به چهره و فراهم نماود  موقعيات مشاابه باا شارایط 

و رضاایت دانشاجویا  از  انگيزهواقعی  رفه موجب افزایش 

ها در اجاراي شد و اميد است که از این روشس روش تدری

 برنامه هاي درسی اسحفاده بيشحري شود.
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