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Background and Objectives: Educational technology, as an interdisciplinary field, is affected 
by the advances in science and technology and the use of their findings to facilitate the 
education process and improve the quality of learning. With the aim of using “Design 
Thinking” as a new approach for innovation and creative problem solving and a source of 
effect in instructional design issues, the current research is in search of design and validation 
of design thinking instructional model in educational technology in order to improve 
instructional design, create rich experiences and innovative issues in education. The lack of 
formation of the designer's identity in the instructional designer and the lack of equipping the 
mind with creative design and design thinking can lead to superficial and low-quality 
instructional designs, boredom and reduced motivation, and reduced effectiveness of 
educational plans. In this regard, paying attention to thinking designerly and design thinking 
can respond to the challenges facing instructional design and solve them. The basic gap in this 
field is the lack of effective design thinking instructional model for educational technology 
students, which is the aim of this research. 
Methods: In conducting the research, a mixed method was used in the form of a sequential 
exploratory design with two main qualitative and quantitative parts. In order to identify the 
components of design thinking in the model of instructional design, a systematic review 
method was used by examining research from 1980 to 2021 in various multidisciplinary and 
scientific databases in Latin and Persian. 294 researches were identified and after reading the 
summary of articles and preliminary review and removing irrelevant articles, 21 articles were 
subjected to qualitative content analysis with inductive design. The components of design 
thinking, social constructivism, design-instructional design thinking were extracted and based 
on the findings of the qualitative part, the proposed model of education was designed 
inspired by Janasen's model and was subject to internal and external validation in the 
quantitative part. For the internal validation of the model, a descriptive survey method was 
used with the statistical community of experts in the field of educational technology. The 
external validation of the model was done through the quasi-experimental method (pre-test 
and post-test groups, experimental and reference groups) with the participation of 32 
master's and doctoral students in educational technology, and the results were used to 
modify and finalize the model. 
Findings: Inductive analysis of the content of the qualitative part of the research showed that 
the instructional pattern of DT is a mixture of the theoretical and practical components of DT, 
instructional design, and social constructivism. Identification of the components, their 
relationship, and their combination to conform to the pattern of the instructional design of 
DT resulted in the presentation of a conceptual model and a proposed pattern for 
instructional design. In the quantitative part of the research, the internal validity of the 
proposed pattern was confirmed by 29 educational technology experts and university 
instructors.  The descriptive results and the t-test of each of the groups regarding the variables 
and the mean and standard deviation of the results of covariance of the experimental and 
control groups after intervention showed that using the pattern, that is proposed for DT, was 
significant at the alpha level of p<0.01 with the score for students’ DT qualification. The null 
hypothesis was rejected in the confidence interval level of 99 percent and the research 
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hypothesis was confirmed on the condition of validity of the proposed pattern for teaching 
DT and its impact on the instructional design performance of the MA and Ph.D. students of 
educational technology. 

Conclusion: Confirmation of the research's internal and external validity testifies that the 
proposed pattern can be suitable for teaching DT to students of educational technology while 
providing a safe and flexible environment for DT learning. Furthermore, it may promote 
qualifications for instructional design in the areas of professional foundations, planning, and 
analysis, compilation, assessment, instructional evaluation, and betterment of instructional 
design. However, there are certain challenges in the way of enforcement and some exigencies 
for successful DT teaching, which need to be taken into consideration. The pattern can be 
used in the centers for training and recruiting instructional designers, thus contributing to 
better performance of the instructional design. 
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گیری  بهرههای علوم، فناوری و  ای، متأثر از پیشرفتعنوان یک حوزه میان رشته به  آموزشیتکنولوژی   اهداف:پیشینه و  

عنوان  گیری از تفکر طراحی به. با هدف بهرههای آنها برای تسهیل فرآیند آموزش و ارتقاء کیفیت یادگیری استاز یافته

نوآوری و حل خلاق مسأله   برای  نوین  اثر رویکردی  حاضر در  پژوهش،  آموزشیطراحیمسائل  در    و یک حوزه منشأ 

اعتباریابی الگوی آموزش تفکر طراحی   به منظور بهبود    طراحانبرای  جستجوی طراحی و  ،  آموزشیطراحیآموزشی 

هویت طراح در طراح آموزشی و عدم  گیری عدم شکلآموزش است. و طرح مسائل نوآورانه  ایجاد تجارب غنی آموزشی

دلزدگی    های آموزشی سطحی و باکیفیت پایین،طراحی  تواند منجر بهمیتفکرطراحی  طراحی خلاق و  تجهیز ذهن به  

طراحی    در این راستا، توجه به طراحانه اندیشیدن و تفکر  د.شوهای آموزشی  و کاهش انگیزه و کاهش اثربخشی طرح 

اساسی در این زمینه، عدم وجود    خلأرا پاسخگو بوده و آنها را حل نماید.    آموزشیطراحیروی  های پیش تواند چالشمی

 .  استآموزشی است که هدف پژوهش حاضر آموزش تفکر طراحی با اثربخشی مناسب برای دانشجویان تکنولوژیالگوی

استفاده شد.  صورت طرح اکتشافی متوالی با دو بخش اصلی کیفی و کمّی  میخته بهدر انجام پژوهش از روش آ  ها:روش

  هایبا بررسی تحقیقات سال  مندمرور نظامطراحی در الگوی طراحی آموزشی از روش  های تفکرلفهؤمنظور شـناسایی مبه

پژوهش شناسایی    294شد.  استفاده  ای و علمی مختلف لاتین و فارسی  چندرشتههای اطلاعاتی  در پایگاه  2021تا    1980

مقاله مورد تحلیل محتوای کیفی با    21  و پس از خواندن خلاصه مقالات و بررسی اولیه و حذف مقالات غیر مرتبط،

آموزشی تفکر طراحی استخراج  طراحی  و  گرایی اجتماعی، های تفکر طراحی، سازنده مؤلفه  .طرح استقرایی قرار گرفت

طراحی و در بخش کمّی مورد    مدل جاناسنی بخش کیفی، الگوی پیشنهادی آموزش با الهام از  هاو براساس یافتهشد  

گرفت. برای اعتباریابی درونی الگو از روش توصیفی نظرسنجی با جامعه آماری متخصصان  اعتباریابی درونی و بیرونی قرار  

های  آزمون گروهآزمون و پس)گروه پیش  آزمایشیبیرونی الگو از طریق روش شبه  یابیاعتبار  واستفاده    آموزشیتکنولوژی

انجام شد و از نتایج برای اصلاح    آموزشیتکنولوژیدانشجوی کارشناسی ارشد و دکتری    32آزمایش وگواه( با مشارکت

 سازی الگو استفاده گردید. و نهایی
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ی بخش کیفی پژوهش با تجزیه و تحلیل محتوای استقرایی نشان داد که الگوی آموزش تفکر طراحی،  هایافته  :هایافته 

گرایی اجتماعی است. شناسایی  سازندهو    آموزشیطراحیی  های نظری و عملی تفکرطراحی، مؤلفههاترکیبی از مؤلفه

تفکر طراحی منجر به ارائه مدل مفهومی    آموزشیطراحیها، ارتباط آنها با یکدیگر و ترکیب آنها برای الگوی  مؤلفهاین  

فر از اساتید  ن   29شد. در بخش کمّی پژوهش، اعتبار درونی الگوی پیشنهادی توسط    آموزشیطراحیو الگوی پیشنهادی  

ها در رابطه با  های توصیفی و مقایسة میانگین زوجی هریک از گروهتأیید شد. یافته  آموزشیتکنولوژیو متخصصین  

،  بعد از مداخله  های آزمایش و کنترلنتایج حاصل از تحلیل واریانس گروهمتغیرها و نیز میانگین و انحراف استاندارد  

دانشجویان در    آموزشیطراحیی  هاگیری از الگوی ارائه شده در آموزش تفکر طراحی با نمره شایستگینشان داد بهره

دارابودن  درصد فرض صفر ردّ و فرضیه پژوهش معطوف به    99معنادار بوده و در سطح اطمینان  P<0/01   سطح آلفای

دانشجویان کارشناسی ارشد و    آموزشیطراحیتأثیرآن در  همچنین  اعتبار الگوی پیشنهادی در آموزش تفکر طراحی و  

 .شدتأیید  آموزشیکنولوژیتدکتری 

پیشنهادی می  گیری:نتیجه نتیجه حاصل آمد که الگوی  بیرونی، این  تأیید اعتبار درونی و  تواند در آموزش تفکر  با 

بوده و محیطی امن و منعطف را برای ی   آموزشی تکنولوژیطراحی به دانشجویان   ادگیری تفکر طراحی ایجاد  مناسب 

ریزی و تجزیه  ای، برنامههای حرفههای بنیاندر حوزه  آموزشیطراحیهای  به تقویت شایستگی تواندنماید. همچنین می

یی در اجرا و  هاشود. با این وجود، چالشمنجر    آموزشیطراحیوتحلیل، و تدوین، سنجش و ارزیابی آموزش و بهبود  

تواند  می. این الگو  قرار گیردآمیز بودن آموزش تفکر طراحی وجود دارد که لازم است مورد توجه  الزاماتی برای موفقیت

ب آموزشی  برای بهبود عملکرد طراحی با تربیت و  مراکزی که  ارتباط هستند مورد  هدر  کارگیری طراحان آموزشی در 

 استفاده قرار گیرد.

 مه مقدّ

در جدیدترین تعریف که توســط انجمن ارتباطات و    آموزشــیتکنولوژی

ــوژی ــول ــن ــک ــیت  AECT: Association for Educational )  آمــوزشــ

Communications and Technology  )  ال ت    2022در سـ ده اسـ ارائه شـ

ــیوه»   اربرد اخلاقی تئوری، تحقیق و بهترین شـ ه و کـ العـ امطـ برای    هـ
ــطه ــبرد دانش و نیز واسـ گری بهبود یادگیری و عملکرد از طریق  پیشـ

ادگیری و   اب  یـ ا و منـ دهـ دیریـت و اجرای فرآینـ ــتراتژیـک، مـ طراحی اسـ

پردازد که میبه اصــول و راهبردهایی    و  شــده اســتتعریف    «آموزشــی
ــطح کـاربردی ب ـ ــی در سـ ــائـل آموزشـ   [1] رونـد کـار میهبرای حـل مسـ

ــیتکنولوژی ــت که خود،    آموزش ــادیق تکنولوژی مدرن اس   ،یکی از مص

و  ی پرورش ذهن  هافراهم کردن فرصـت بیشـترین سـهم را درتواند  می

نگاهی به سـیر تحولی    در این راسـتا،.  [2]گسـترش تفکر داشـته باشـد
ه   ــتـ ا عبور از  نیزرشـ ه بـ ــوی تکنولوژی متفکرانـ ه سـ انگر گرایش بـ  بیـ

بسیاری    با این وجود،  ؛[3]استها(  )تکنولوژی ابزارها( و )تکنولوژی نظام

ــجویان    ــآموزتکنولوژیاز دانشـ کمتر از رویکردهای متفکرانه بهره    یشـ
ــیِهاحلو اغلـب راه  گیرندمی ــب با همه»  ی آموزشـ را ترجیح   «متنـاسـ

دمی د    .دهنـ ــدن در فراینـ ان برای درگیرشـ ــجویـ اومـت موجود دانشـ مقـ

ی آموزشـی سـطحی و با کیفیت پایین  هاطراحی خلاق، منجر به طراحی
این در حالی اســت که طراحان آموزشــی باید محیطی  ؛  [4]شــودمی

ــویق کننـدپرورش   نـه  ؛دهنـده ایجـاد نموده و تفکر را برای فراگیران تشـ

ــرفـاً ــیطراحی.  [5]انتقـال دهنـداطلاعـات را بـه آنهـا    اینکـه صـ از    آموزشـ

رســد تا این  میبه نظر  ضــروری  ،  [6]ترین نمودهای طراحی اســتمهم

 با رویکردی مناسب مورد پاسخگویی قرار گیرد.  مسأله

عنوان رویکردی نوین برای  در دهه اخیر به  کهیک رویکرد امیدوارکننده  

،  خود جلب کرده نوآوری و حل مسأله، توجه بسیاری از پژوهشگران را به  

طراحی تفکر  استDesign Thinking: DT)  بر  متمرکز  به    .(  توجه  با 

موفقیت   هاظرفیت  بهاو  جمعی  و  فردی  طراحی  هی  تفکر  کارگیری 

اثربه منشأ  حوزه  یک  پژوهشعنوان  جستجوی  ،  در           آموزش حاضر 

طراحی کیفیت    منظوربه  آموزشیطراحی در    تفکر     و    یادگیریارتقای 

کاربردی سطح  در  آموزشی  مسائل  کاربست    لازمه  واست    حل 

آموزشی    آموزشیتکنولوژی  غنی  تجارب  ایجاد  و  گیری  شکلمتفکرانه 

در طراحان  تفکرطراحی  پرورش  و  متفکر طراح  است    آموزشیذهنیت 

 . (1)شکل

یتکنولوژیی حوزه تکنولوژی و  هاپیشـرفت   ، نیاز به کاربرد تفکر آموزشـ

ضــرورتی دو چندان    آموزشــیتکنولوژیدر طراحی و  را  و تفکر طراحی  

ــت.    نموده ت تفکر طراحی در تکنولوژی و طراحیاسـ ــی  اهمیـ آموزشـ

صــورت آموزش دروس  های پیشــرو از آن بهمندی دانشــگاههرهموجب ب

به عنوان مثال ارائه    ؛آموزشی شده استهای تکنولوژیمستقل در رشته

 

 

 

 

 آموزشی و نیاز به تفکرطراحانه در طراحان آموزشیسیرتحولی تکنولوژی :1شکل

Fig. 1: Evolution of educational technology and the need for designerly thinking in instructional designers 

 ابزارهاتکنولوژی آموزشی
Tools Technology 

با و نیاز به طراحان آموزشی با تفکری طراحانه 
 های لازم در طراحی آموزشیتوانمندی

The need for instructional designers  with 
Design Tthinking and the necessary 
capabilities in instructional design 

 هاتکنولوژی آموزشی نظام
systems Technology 

 آموزشی متفکرانهتکنولوژی  
Reflective Technology 
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 رشته یادگیری، طراحی و  در کارشناسی  اسـتودیوی تفکر طراحیدرس  

( وژی  ولـ نـ کـ (  Master of Learning, Design and Technology (LDT)تـ

ــتنفورد؛ درس   ــگاه اس و    کردنیادگیری از طریق طراحیتکنولوژیدانش
رفته درس  نیز تودیوی طراحی پیشـ در (  Advanced Design Studio)  اسـ

ــگاه ــته تکنولوژی، نوآوری و آموزش دانشـ ــی رشـ ــناسـ هاروارد،  کارشـ

هـایی از پرداختن بـه طراحی و تفکر طراحی در حوزه تکنولوژی و  نمونـه

 ,Head)  اســت تا دانشــجویان با قلب، ذهن و دســتان  آموزشــیطراحی

Hand & Heart  :3H)  ال ابزار و نگرش ادگیری و اِعمـ ای  خود برای یـ هـ

ثیر طراحی در تحقیقات آموزش  أت  واقعی شرکت کنند.طراحی در دنیای

ــکـالات مترتـب بر الگوهـای   ــیطراحیو یـادگیری، اشـ ، لزوم  [7]آموزشـ

گاه تقبال دانشـ ی، اسـ یدن طراحان آموزشـ رو از  طراحانه اندیشـ های پیشـ

DT   تواند اهمیت و ضـرورت  و... می  آموزشـیتکنولوژیدر دروس رشـته

 کید قرار دهد.  أمورد ت  آموزشیطراحیرا در    پرداختن به تفکر طراحی
زمینه ،(Instructional Design  :ID)  آموزشیطراحی از  مهم  یکی  های 

نظریه    باو    [8]است  آموزشیتکنولوژی  حوزه    آموزشیطراحی آنکه 

آموزش    مختلف  هایجنبه  بهطراحی مربوط  های  ای از نظریهمجموعه 

عنوان  توجه به طراحی در آموزش بهندیشیدن و  ااما طراحانه  ؛[ 6]است 

.  کمتر مورد توجه قرار گرفته است  [9]فرآیندکِاری  تحقیق و نه یک   یک

های ذاتی طراحان آموزشی  کننده حساسیتفرآیند تفکر طراحی منعکس

.  [ 10]طور ضمنی در کار یک طراح آموزشی قرار دارد با تجربه است و به

از  بهره  در  می  IDدر  DT گیری  طراحشایستگیتواند  آموزشی،  های 

طراحی طراحیالگوهای  مسائل  اثربخش  آموزشی،  هدایت  و  آموزش 

اثر قرارگیرد اثربخشطراحی  و  آموزش و یادگیری منشأ  تر  آموزشی را 

 . نماید

با    ؛شودمی ای جدید محسوب  آموزشی، حیطهدر طراحی  تفکر طراحی

نتایج   به  آن توجه  اهمیت  در    دارای  مهم  این  تا  است  ضروری 

اساسی در  لأ  خو  شکاف پژوهشی  مورد توجه قرار گیرد.    آموزشیطراحی 

در پاسخ به این    .استتفکر طراحی    این زمینه، عدم وجود الگوی آموزش

، ارائه الگوی  آن  اصلی هدف  تحقیق حاضر شکل گرفته و  نیاز پژوهشی،  

با    آموزشیطراحیو تعیین میزان اثربخشی آن در  طراحی    آموزش تفکر

 : استزیر    یت پژوهشسؤالاپاسخ به  

تفکر  الگوی  وتفکرطراحی  ی  هامؤلفه   - و   طراحی  آموزش    کدامند 

 ها با یکدیگر چگونه است؟  هبندی و تعامل این مؤلفترکیب

 )اعتباریابی درونی(   دست آمده تا چه میزان است؟به   اعتبار الگوی  -

طراحی  - بر  پیشنهادی  الگوی  رشته  تأثیر  دانشجویان  آموزشی 

    )اعتباریابی بیرونی(  آموزشی تا چه میزان است؟ تکنولوژی 

پژوهش تأثیر  ،فرضیه  به  پیشنهادیمعنی  معطوف  الگوی  بر    دار 

 باشد. می  آموزشیتکنولوژی آموزشی دانشجویان  طراحی 

 

 مبانی نظری 

حل  درعمل مانند طراحان    اندیشه و)  صورته بدر متون،    تفکر طراحی

عنوان  بههمچنین    .[12]و  [11]است  تعریف شده(  بغرنجپیچیده و ل  ئمسا

،  [15]فرایند و روش،  [14] قابلیتی پویا،  [13]فرایند تحلیلی و خلاقانه

آموزشی  انسان،  [ 16]استراتژی  از  برترکیبی  مبتنی  و   محوری    تحقیق 

برای    آموزشیطراحیروش  ،  [18]مدل آموزشی ،  [17]نوآوری آموزشی

آموزشی   محتوای مطالب  یا  بر ،  [19] دوره  مبتنی  یادگیری    الگوی 

آموزش،  [ 20]مسأله دنیای  در  کار  ابزار  و  روش  روش، [21]ذهنیت،   ،  

یادگیری برای  دیدگاهی  یا  یادگیری،    وطراحی    ،گرایش  طراحی 

، مدل  [22]  و  [19]کننده فرآیندهای پیچیده تحقیق و یادگیری منعکس 

نیاز آن  به  است.  [23]دارد   تفکر که هرشاگردی    تعاریف   بررسی  آمده 

دارای  ،  تفکر طراحی در آموزش که    کندحاصل می  را  ، این نتیجهموجود

فرارشته  چندبعدی،  تحول ماهیتی  و  سیال  آن،  بوده  آفرینای،  یک    و 

مسائل   با  مواجهه  در  و    پیچیدهذهنیت  فرایند  یک  آموزشی 

طرح مسائل نوآورانه    در  در عمل و  مسأله خلاق  محور برای حل  یادگیرنده 

موجب    را  که بهبود تجارب یادگیری شاگرد در دنیای واقعی  است  آموزش

گشایی  مسألهنوعی  »  تفکر طراحی در آموزش  ،ترروشن  به بیانشود.  می

پیچیده   محوریادگیرنده  و  مبهم  مسائل  به  پاسخگویی  برای  خلاق    و 

 « است.در آموزش  آموزشی و طرح مسائل نوآورانه  

بر مدل پنج    ،آنسازی  یادهپگیری از تفکر طراحی در عمل و  بهرهبرای  

تمرکز   (d.school:Design School)  استنفوردطراحی  ای آکادمی  مرحله 

آموزشی مطالعه حاضر سازگار است و  . این چارچوب با زمینه  شودمی

مدل  سایر  از  مفاهیمِبیش  طراحی  ها،  تفکر  بردارد   محوری  در    را 

D.school.  ( 2)شکل  کندمی، روند تفکر طراحی را به پنج مرحله تقسیم 

 در تبیین مراحل اجرای این مدل آمده است: 

 

 آکادمی استنفورد d.school – مدل تفکر طراحی  :2شکل

Fig .2: Design thinking model - Stanford Academy d.school 

 
کنید  - نگرانی (Empathize) همدلی  از  قوی  درک  و  .  نیازها  ها، 

 های کاربر خواسته 

تعریف کنید  مسأله  - از  (Define the problem)  را  آگاهی  بر  . تمرکز 

 نیازهای مردم و ایجاد بینش  

های معقول، غیرمعقول،  یت ایده . تشویق کمّ(Ideate)  پردازی کنیدایده   -

 با ریسک، متفکرانه و غیرممکن  

. ساخت یک نمونه اولیه، یک طرح،  (Prototype)   نمونه اولیه بسازید  -

 مدل، قبل و بعد از شکست 

ن،  د. آزمو(Test and get feedback)   بازخورد بگیریدآزمایش کنید و    -

 . آزمایش و گرفتن بازخورد مکرر یک روند
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ای که هر به گونه  ؛مراحل تفکر طراحی، رابطه غیرخطی با یکدیگر دارند

و ذهنیت تفکر طراحی بر  است  مرحله در تأثیر و تأثر با سایر مراحل  

   .(3)شکل  [24]مراحل اجرایی فرآیند آن احاطه دارد 

تجانس    ؛دارندهم    باتعامل قابل توجهی    ،و تفکر طراحی  آموزشیطراحی 

»تفکر    موجب شد تا عبارت  آموزشیطراحی و همگرایی تفکر طراحی و  

ترکیب    ( Instructional Design Thinking ) :آموزشیطراحی این  برای 

اجرای  برای پیشنهاد و   و تفکر طراحی  IDادغام  .  [25]کار گرفته شودهب

استهاروش  مهم  بسیار  نوآورانه،  فعال  و   با  .[27]ی  الگوها  بررسی 

سیس  آموزشیطراحیهای  دل ـم رویکرد  ح  ـتوضی  [7]زینتمی،  ـبا 

الگوهای  می بیشتر  ناپذیری, روش IDدهد که  انعطاف  را (  Rigid)  های 

الگوها به جای تمرکز بر مسائل واقعی فراگیران، بر  کنند. این تجویز می

  آموزشی طراحی   .[9]و   [27]تدریس و یادگیری تمرکز دارندفرآیندهای  

های مشخص و معلوم  رسند برای موقعیتبا الگوهای ثابت که به نظر می

موقعیت اند،  دهشتنظیم   مخاطبین،  اهداف،  زمانی  هابرای  مکانی  ی  و 

ن نتیجهمی متفاوت  باشدتواند  خلأ  . بخش  این،  بر  عدم    افزون  از  ناشی 

به  گیری  شکل آموزشی  طراح  ذهن  تجهیز  عدم  و  طراح  هویت 

تواند منجر به دلزدگی، کاهش انگیزه طراحان آموزشی  میتفکرطراحی  

در این راستا، توجه به    د.شوهای آموزشی  و کاهش میزان اثربخشی طرح 

می تفکرطراحی  و  اندیشیدن  چالش طراحانه  روی  هاتواند  پیش  ی 

 . [28]ندکرا پاسخگو بوده و آنها را حل    آموزشیطراحی 

 رد معرفت   ـ، انتخاب رویکآموزشیطراحیوی  ـترین اقدامات در الگ از مهم 

طراحی آموزش تفکر  برای در بررسی رویکرد انتخابی شناسی آن است؛ 

طراحی با درک وضعیت موجود  است که    قابل توجهطراحی، این نکته  

یابی به وضعیت مطلوب است؛ علم  در جستجوی ارائه طرحی برای دست 

گر است و طراحی  پردازد؛ علم تحلیلبه )بودن( و طراحی به )شدن( می

سازنده. رویکرد سازنده بودن طراحی از سویی و ماهیت سیال بودن تفکر  

قوام   را  اندیشه  این  دیگر  سویی  از  محیط می طراحی  که  بخشد 

آموزش  سازنده  و  رشد  برای  یادگیری  مناسبمی  DTگرای  از  تواند  تر 

باشد  سیستمی  روش  [ 59]و   [29]رویکرد  مسکه  حل  برای    ائل هایی 

نیز  و    [60]و   [30]های خلاقانه تمرکز دارند حلپیچیده با تمرکز بر راه 

روش  از  معمول  پیروی  معلمهای  آموزش های  و  که  دانشگاهی  محور 

از   تفکر طراحی  ا هستندگر عینیت  آموزشیطراحیمنبعث  آموزش  با   ،

باید  توان و  می  ،بنابراین  .سودمند باشد  آنتواند برای  تناسبی ندارد و نمی

قابلیت رویکرد  از  یافته  توسعه  بهره  سازنده  آموزشیطراحی های  گرا 

  الگوی   ،آموزشیدر طراحی   گراییسازنده  شهورترین الگویم  .[31]گرفت

معتقد است که با    وی.  [33]و    [32]است گرای جاناسنسازنده  حیطم

به آنها فرصت داد که خود،  باید  در اختیار گذاشتن ابزارهایی به فراگیران  

،  ی این ابزارها شامل مناب  اطلاعاتی، ابزارهای شناخت  مسأله را حل کنند.

و مباحثه  هستند  و  همکاری،  ابزارهای  پشتیبانی    . [ 34]ابزارهای 

که این   نشان داددر زمینه آموزش تفکر طراحی ی انجام شده هابررسی 

محدود  ها  پژوهش  نظر    اما ؛  [ 4]هستندبسیار  به  ضروری  آنها  بررسی 

  شود.میآنها پرداخته    که در ادامه به اهمّ  رسدمی

 

 
 مدل مفهومی و فرآیندی تفکر طراحی :3شکل

Fig. 3: Conceptual and process model of Design Thinking 
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بررسی پدیدارشناسانه تفکر طراحی در آموزش عالی  با    [35]بلیگاتامولا  -

نشان داد که این   های مختلفهای آموزشی برگزار شده در رشتهدوره و

)در    ی آموزش رسمی و هم در کاربرد عملیهاها هم در زمینه آموزش 

 پژوهشگران قرار گرفته است. صنعت و تجارت( مورد توجه  

یادگیری    [29]و همکاران  های طلیسچییافته  - داد که محیط  نشان 

گرای طراحی، رشد توانایی طراحی دانشجویان مبتدی معماری  سازنده

گشایی  مسألهپردازی و با درک و همدلی، تعریف، ایده را تسهیل نمود و 

و   بوده  تأثیرگذار  دانشجویان  طراحی  توانایی  رشد  رویارویی  بر 

پیشینهروایت  با  ارتقاء  گرایانه  را  دانشجویان  خلاقیت  طراحی،  های 

بخشید. تجارب یادگیری و آموزش طراحی به وضوح نشان داد که توفیق  

فعالیت تعیین  در  دانشجویان  فعال  نقش  به  و  آموزش  یادگیری  های 

مل در عمل و تأمل بر عمل وابسته أآموزش از طریق فرایندهای متعامل ت

در   مربیان  و  دانشجویان  مشارکت  و  خودمختاری  با  همراه  که  است 

 پیشبرد فرآیندهای یادگیری و آموزش است.  

در طراحی و اعتباریابی مقیاس    [43]نتایج تحقیق جهانی و همکاران  -

نشان داد    ارزیابی توانایی تفکر طراحی در دانشجویان دانشگاه فرهنگیان

درصد از بعد  45درصد از بعد نگرشی،    35که تفکر طراحی توان تبیین  

درصد از بعد توانشی در سطح معناداری یک درصد را دارد   42روشی و  

ا داشته  هه و آموزش تفکرطراحی، تأثیرات قابل توجهی را در این زمین

 است.  

برای بهبود سطوح    تفکر طراحی در آموزش     [40]و همکاران   فوئنته پژوهش    -

های خلاقانه و نوآوری در دانشجویان، با مقایسه روش یادگیری  مهارت 

طراحی تفکر  پروژه  بر   Design Thinking Project based)  مبتنی 

Learning : DTPBLو نتایج روش سنتی یادگیری مبتنی بر پروژه )  (TPBL  )

اجراینشان داد که پروژه  های  در چندین دوره بین سال   DTPBL  های 

کار    2018و    2015 نوآوری  در سطح  معناداری  تفاوت  آماری  نظر  از 

و   دارد  مطالعه    DTPBLدانشجویی  این  دارد.  قرار  بالاتری  جایگاه  در 

  بر پروژه تفکر طراحی شواهدی را ارائه داد که رویکرد یادگیری مبتنی

(DTPBLمی ) های  ارتقاء مهارت آموزشی موفق برای  تواند یک استراتژی

 های ابتکاری طراحی باشد.  خلاقانه شاگردان و تولید راه حل

، روش تفکر طراحی و چگونگی پذیرش آن در  [ 41]در پژوهش کاستا -

کار طراح آموزشی در تولید و کاربرد مناب  آموزشی آموزش از راه دور  

روش  از  استفاده  با  که  شد  مشاهده  و  گرفت  قرار  بررسی  تفکر   مورد 

طراحی، تولید یک منب  دیداری شنیداری در آموزش از راه دور که به 

گیری شد که تفکر طراحی توانایی استفاده  شکست منجر شده بود، نتیجه

های مختلف  ای با تخصصدر زمینه آموزش از راه دور را دارد و افراد حرفه

 مند شوند.  توانند از آن بهرهاز جمله طراح آموزشی می

و مالوی  مطالعه  - توانایی[ 4]نواک  دانشجویان  ،  تفکر طراحی در  های 

را با روش آمیخته قبل و برخط  فناوری آموزشی در تحصیلات تکمیلی  

و کرده  بررسی  آزمون،  از  پرسش   بعد  از طریق  آموزش  های  نامهنتایج 

پرسش   [36]  تفکرطراحی تفکر طراحی  و  به  نسبت  نگرش    [ 37]نامه 

توانست موجب ایجاد دانش پویا   DTنویسی در مورد  وبلاگنشان داد که  

های طراحی شده و در آموزش تفکر طراحی  و تأمل در شیوه  DTدر مورد  

 مؤثر باشد.  

های  ثیر کارگاه تفکر طراحی بر ویژگیأدر ت  [38]پژوهش فو و گائو  -

تفکر طراحی دانشجویان رشته بازرگانی، نشان داد که پس از اتمام دوره  

DTیید  أ، دانشجویان گروه آزمایش بهبود سطح تفکر طراحی خود را ت

نشان  های آزمایش و کنترل  نتایج حاصل از تحلیل واریانس گروه کردند.  

داد که توانایی تفکر طراحی دانشجویانی که در دوره تفکر طراحی شرکت  

محور،   مسألهرا در محورهای   DTتر بود و دوره اند به وضوح پایین نکرده 

خوشانسان همکاری،  قدرتگرایی،  استدلال  بینی،  و  تجسم،  ابداعی 

 بخشیده بود.  نوآوری سطح تفکر طراحی دانشجویان بهبود  

، از طریق تحلیل محتوا  [39]موک آموزش تفکر طراحی  35در بررسی    -

به و چگونگی   تفکر طراحی  از  برخط  صورت  آموزش  وسیعی  در طیف 

ها  های اهداف، روشبر سطوح مختلف طراحی برای مؤلفه ها، دلالت  رشته

که   دارد  طراحی  تفکر  آموزش  ارزشیابی  مخاطبین  میو  برای  تواند 

های مذکور بیشتر  مختلف طراحی و اجرا و ارزشیابی شود. تمرکز موک

برآموزش مراحل فِرآیند تفکر طراحی بوده است تا ذهنیت متفکر طراح.  

نتایج نگرشی و عاطفی مانند باور خلاق و اعتقاد به پتانسیل  همچنین،  

دست  ه توان در مراحل اولیه تجربه با تفکر طراحی بتفکر طراحی را می 

به و  مهارتآورد  توسعه  عمیقمنظور  سطح  و  مرتبط  درک  های  تر 

 درباره تمرین مورد نیاز است.   شناختی، زمان بیشتری و بازخورد سازنده

از    [42]پژوهش ابوالحسنی و همکاران  - ارائه تصویری روشــن  ضمن 

تفکر طراحی با تحلیل مفهوم و بررســی الگوهای موجود تأکید نمود که 

بدیلی توجه به بسترسازی شرایط لازم برای اجرای تفکر طراحی، تأثیر بی

اســت زیرساختارهای آموزش تفکر  در پرورش نسلی کارآمد دارد. لازم  

طراحی و اهداف آن شناسایی شوند و سپس نسبت به محقق ساختن  

 آن در راستای اهداف آموزش تفکر طراحی اقدام نمود. 

خود از تفکر  برخط  دوره    آموزشیطراحی در  [  10]و همکاران   شِنی  -

با  یادگیرنده  طراحی به اهمیت همدلی  بر  بالقوه که  عنوان یک روش 

در طراحی و  را  و پنج مرحله تفکر طراحی    ه، استفاده کردداردکید  أت

های پژوهش نشان داد که استفاده  توسعه مواد درسی ادغام نمودند. یافته

دست  برای  آموزشی  طراحان  توسط  طراحی  تفکر  فرآیند  به از  یابی 

  آمیز فراگیران درگیری موفقیت  تواند موجبمیخود    شاگردانهمدلی با  

 . شوداهداف یادگیری  یابی به  موجب دستبا محتوای آموزش شده و  

استفاده از تفکرطراحی  ضرورت  به    موجودهای  پژوهش  رغم تأکیدعلی

شکاف پژوهشی در کاربست تفکر  کماکان  ،  آموزشیطراحی در آموزش و  

در   توانایی  آموزشیطراحی طراحی  ارتقاء  منظور  مهارتبه  و  های  ها 

اساسی در این زمینه، عدم وجود الگوی    خلأ  ؛آموزشی وجود داردطراحان  

 . است  که هدف پژوهش حاضر است  آموزش  
 

 تحقیقروش  

هدف پژوهش حاضر، طراحی و اعتباریابی الگوی آموزش تفکر طراحی  

اثربخشی آن در طراحی    آموزشیتکنولوژی برای دانشجویان   ارزیابی  و 
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تکنولوژی   دانشجویان  استآموزش  پژوهشآموزشی  روش  آمیخته    ،؛ 

است؛  ی  دو بخش کیفی و کمّ  باصورت طرح پژوهشی اکتشافی متوالی  به

 در بخش کمیّ   ی بخش کیفی، الگوی پیشنهادی تهیه وهابراساس یافته

 . شدانجام  درونی و بیرونی    اعتباریابی  پژوهش
 

 الف( بخش کیفی
الگوی  هامؤلفه :  1سؤال بندی و  ترکیب  ؛تفکرطراحی کدامند  آموزشی 

 ها با یکدیگر چگونه است؟  تعامل این مؤلفه

تفکر طراحی در پژوهش  الگوی آموزش  های  مؤلفهبه منظور شناسایی  

   . تحلیل محتوای کیفی استفاده شدروش  و    مندمرور نظام از روش  حاضر،  
 

 مند : مرور نظام 1-الف  -

 مند و متاآنالیز نمایش داده شده است.  مرور نظام  فلوچارت  4در شکل
محدود    ،با توجه به جدید بودن حوزه تحقیق، دوره زمانی مورد بررسی

شد و راهبرد جستجوی کلمات    2021تا    1980هایبه تحقیقات سال 

همراه با  ،  ترین مفاهیم پژوهش حاضرترین و مرتبطکلیدی براساس مهم 

ای و علمی  اطلاعاتی چندرشتههای  های مرتبط مفهومی در پایگاهحوزه

های  های اطلاعاتی زبان فارسی که تقریباً حوزهمختلف لاتین و پایگاه 

دهند، انجام شد. برای مرور وسی  و جام   موضوعی تحقیق را پوشش می

مقاله،   کتاب،  فصول  کتاب،  شامل  مختلف  تألیفات  پژوهش،  ادبیات 

از  منابعی که  این تحقیق گنجانده شد.  و رساله در  گزارش کنفرانس 

بودند: تحلیل موارد  این  شامل  شدند  حذف  و  خارج  بعدی،                 های 

ارائه    (1 تفکر طراحی  آموزش  نحوه  بر  مبنی  را  تألیفاتی که شواهدی 

( تألیفاتی که تفکر طراحی را همراه با یکی از عناصر اصلی  2نداده بودند.  

سازنده  آموزشی،  طراحی  شامل  پژوهش  ااین  منطقه گرایی    جتماعی، 

به  را  رشد  نگرفتند.  تقریبی  از  3کار  یکی  با  مرتبط  که  تحقیقاتی   )

ابتدایی،  هادوره  آموزش  شامل  مختلف  مقاط   در  رسمی  تحصیلی  ی 

نبودند.   عالی  آموزش  یا  و  ب  (4متوسطه  که  گرایی  سازنده  رتألیفاتی 

 های نظری پژوهش، متمرکز نبودند.  اجتماعی و سایر پایه

 

 
 

 زیمراحل ورود مطالعات به مرور نظام مند و متاآنال :4شکل
Fig. 4: Steps of entering studies into systematic review and meta-analysis 

 

  

 مقاله از طریق جستجوی دستی به دست آمد 27
27 articles were obtained through manual searc 

 

 ها به دست آمدمقاله از طریق جستجوی کلید واژه 294
294 articles were obtained through keyword search 

 

 دلیل تکراری بودن حذف شدمقاله به  23
23 articles were removed due to duplication 

 

 مقاله بررسی شد 216چکیده
Abstracts of 216 articles were 

reviewed 

مقاله به دلیل غیرمرتبط بودن چکیده 62 
 حذف شد

62 articles were removed due to the 
irrelevance of abstract 

 

مقاله به دلیل ناقص بودن اطلاعات 29
 حذف شد

29 articles were excluded due to 
incomplete information 

 

مقاله قابل دسترسی  118متن کامل 
 بررسی شد

The full text of 118 articles was 
reviewed 

 

مقاله که کیفیت مطلوب  47
 داشتند باقی ماندند.

47 articles that had good 
quality remained 

 

 مقاله وارد مرحله متاآنالیز شدند 21
21 articles entered the meta-analysis stage 

 

 پس از بررسی کامل: مقاله  47-
 متمرکز بر آموزش تفکر طراحی نبودند 23-
گرایانه در آموزش تفکر مقاله بر رویکرد سازنده 2-

 طراحی متمرکز نبودند
آموزش تفکر طراحی در سطح آموزش عالی مقاله بر  2-

 متمرکز نبودند
- - 47 articles after full review: 
- - 23 were not focused on teaching design 

thinking 
- - 2 articles were not focused on the 

constructivist approach in instructional design 
thinking 

- - 2 articles were not focused on teaching design 
thinking at the level of higher education 

- 
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 Search in databases 
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 .H. Fardanesh etat                                                                                  ( 716)                                                                                 همکاران و هاشم فردانش

 تحلیل محتوای کیفی:  2-الف  -

نظام مرور  از  پژوهشپس  و شناسایی  مرتبط،  مند  محتوای  تحلیلهای 

  ی ها)مؤلفه   تفکر طراحی  هایمحور  انجام شد وکیفی با طرح استقرایی  

سازنده عملی(،  و  طراحی   آموزشیطراحی اجتماعی،  گرایینظری    تفکر 

بندی  منظور ترکیببه   سپس  شناسایی شده و  ، روش و ارزشیابی(هدف)

  های گیری از مؤلفهبا بهره  ،تفکرطراحیهای الگوی آموزشو تعامل مؤلفه

DT   آموزشمفهومی و الگوی  مدلمدل جاناسن،    الهام ازو  DT   شدتهیه . 
 

 نتایج و بحث 

ــؤال اول پژوهش ــخ به س مند و  روش مرور نظامگیری از  هبهربا    ،در پاس

محتوای کیفی  ــتقرایی  تحلیــل  اسـ تفکر طراحی،  ی  هــامؤلفــه  ،طرح 

ــازنده ــیطراحیگرایی اجتماعی،  س تفکر طراحی)هدف، روش و    آموزش

 (.1)جدول  استخراج شدارزشیابی(  

های  بندی و تعامل مؤلفه بر ترکیبمبنی در پاســـخ به ســـؤال پژوهش  

در مناب     آموزشـیطراحیالگوی پیشـنهادی، از بررسـی عوامل مؤثر در  

دف آموزش ه هـ د کـ اصـــل آمـ ایج حـ الیز، این نتـ د  می  DT  مورد آنـ توانـ

بندی شـود: متناسـب با  متناسـب با سـایر عوامل متفاوت بوده و سـطح

ازهـای فراگیران الی،   ؛[35] نیـ ا عـ ایـه تـ ــطوح آموزش)پـ ا سـ ــب بـ اسـ متنـ

ه ای و آموزش عالی( ب با فازهای تفکر طراحی و    ؛آموزش مدرسـ متناسـ

   متناسب با زمینه کاربرد.

.  [ 44]های انتخابی آموزش تفکر طراحی متأثر از ماهیت آن هستندروش

منتخب تحقیقات  کیفی  محتوای  تحلیل  نتایج  های  روش   ،براساس 

روش  پیشنهادی   پروژه؛  بر  مبتنی  یادگیری  روش  از:  بودند  عبارت 

؛  مسألهکارگاهی، استودیویی و آزمایشگاهی؛ یادگیری تجربی؛ مبتنی بر  

آموزش در محیط طراحی  یادگیری از طریق انجام؛ شناخت موقعیتی؛  

و   شناختی؛  شاگردی  همچنین  روش  استاد  گرایانه.  واق   در آموزش 

ارزشیابی آموزش تفکر طراحی نیز با توجه به ماهیت  تحقیقات منتخب،  

های متفاوتی بود از آن  روشدارای  گراییتفکر طراحی و رویکرد سازنده

: تمرکز بر دانشجویان در فرآیند خلق دانش؛ انجام پروژه نهایی؛  جمله  

ارزیابی همتایان؛ ارزشیابی تکوینی؛ ارزشیابی هر فراگیرنده با دانش و  

یادداشت  او؛  مختلف؛  تجربه  ابزارهای  از  استفاده  و  مشاهده  برداری، 

سازنده با دادن فرصت  ارزشیابی درحال یادگیری؛ خودارزیابی؛ و ارزیابی

در مؤثر  عوامل  همچنین  خطا.  رف   و   DT  آموزشیطراحی بهترشدن 

پیشرو در    اجرایی  پژوهشی و  متناسب با شیوه اجرای آموزش در مراکز

 ...(و IDEO استنفورد، مؤسسه طراحیو    MIT هایدانشگاه)تفکر طراحی

ترکیبه   باشد.می مؤلفهبمنظور  تعامل  و  الگوی  بندی  آموزش  های 

بهره  تفکرطراحی مؤلفهبا  از  رویکرد   DT  هایگیری  انتخاب  با    و 

   .(5)شکلشدتهیه  مدل مفهومی  ،  مدل جاناسنو    گراییسازنده 

با  و   آموزشیطراحیو    DT  هایگیری از مؤلفهبا بهره سپس مدل روندی  

از   . همچنین از آنجا که تفکر طراحی،  شدطراحی    مدل جاناسنالهام 

سازنده روش  اصول  یادگیری،  طراحانه  یادگیری های  و  گرایی،  موقعیتی 

را در یک    (Designerly ways of knowing)  های طراحانه دانستنروش 

را با    آموزشیطراحی گرایانه تلفیق کرده و فرایند  تجربه یادگیری سازنده 

الگوپردازی مورد  گاه سازی، مربیگری و  رویکرد یادگیرنده محوری، تکیه

بندی آنها مؤثر  این موارد، بر کلیه عناصر و ترکیب  ؛دهدتأکید قرار می

الگو بهبنابراین به   وده،ب ای که بر همه گونه عنوان بعد سوم در طراحی 

باشند تأثیرگذار  الگو  آمدهعناصر  و    ،  ارتباط غیرخطی  است. همچنین 

تعاملی مراحل مختلف از طریق فلشی که به همه مراحل راه دارد نشان  

است پیشنهادی    [61]داده شده  الگوی  تفکرطراحی    آموزشیطراحیو 

 (. 6)شکل  شکل گرفت
نوع  طراحی    مسأله درگیرکننده  مسائل  از  و  تجارب    مبتنیواقعی  بر 

با نگاه کاربر، ایجاد    مسألههمدلی و پرداختن به    است که با  یادگیرندگان

مورد    مسألهفضای کار روی  نمودن    فراهمو نیز    مسألهحس مالکیت به  
دار، احساس تملک نسبت به  گیرد. کلید یادگیری معنیمی توجه قرار  

است   مسأله یادگیری  هدف  و  مسأله باید    .یا  مربوط  جالب،  های 

طور ناقص  نباید کامل بلکه باید به   مسألهدرگیرکننده به شاگرد ارائه شود.  

های آن را شاگرد مشخص کند تا نسبت به  مطرح شود تا برخی جنبه
 افزایش یابد.    مسألهکند و انگیزه او برای حل آن  احساس مالکیت  آن  

و سـاختن یک الگوی ذهنی از آن    مسـأله، داشـتن تجربه  موارد مربوطدر  

ــألـهبرای درک   ــت مسـ ــاگرد   . مؤثر اسـ درک  جهـت  برای کمـک بـه شـ

ای از  تا مجموعهاسـت  نهفته اسـت، لازم   مسـألهموضـوعی که در بازنمایی  

ــه با   ــألهموارد مربوط و تجارب مرتبط برای مقایس جاری در اختیار    مس

ــاگردان مبتـدی قرار  ، پیچیـدگی هـای متعـددو بـا ارائـه بـازنمـایید گیرشـ

ایش در ه نمـ ه در محتوا را بـ ل  ذاتی نهفتـ ابـ اط متقـ آورد. همچنین ارتبـ

های متقابل آنها از راه ارائه تفاسیر متعدد  ها و اتصالمفهومی بین نظریه
 از محتوا درباره مورد یا پروژه تحت بررسی بااهمیت است.

ل را  ئکاوش درباره مسا، اطلاعات لازم به شاگردان برایمناب  اطلاعاتی

را بازتعریف کرده    مسأله  ؛ذهنی خود را بسازنددهند تا بتوانند الگوهایمی
 کنند. کاریرا دست   مسألهو فضای   ها را شکل داده پردازی، فرضیه و با ایده

ــناختی ــناختی برای  به  ابزارهای ش ــهیل پردازش ش منظور ایجاد و تس

ألهبازنمایی   آوری اطلاعات مهم، درگیر کردن یادگیرندگان و  جم با  مسـ

هایی که شــاگردان  و نیز برای پشــتیبانی از عملکرد مهارت  مســألهحل  

، فراهم  مسـألهسـازی و دسـتکاری در فضـای  فاقد آن هسـتند، فرضـیه

کردن ابزارهای سـاخت مشـترک دانش و ایده، ایجاد فرصـت برای ارائه  

 روند.کار میبا یادگیری تجربی و تعامل با همتایان به  هانظرات و ایده

هبـه کمـک  احثـ اده از انواع مراودات و    ابزارهـای مبـ ــتفـ ا اسـ اری و بـ همکـ

نجا  آشود. از  میگیری یادگیری پرداخته  همکاری بین شاگردان به شکل

ه ادگیری بـ اق نمیکـه یـ دطور طبیعی در انزوا اتفـ هـای  بلکـه در گروه  ؛افتـ

  مسأله های سازنده دانش و ....که درک مشترکی از یک  گفتمانی، انجمن
ــتـه و نیروی خود را بر حـل   ــألـهداشـ ا هم برای    مسـ د و بـ متمرکز کننـ

ارائه نمونه از بحث و    ؛ بنابرایندهدکنند، رخ میگشــایی کار میمســأله

اسـتدلال و مباحث موافق و مخالف، به تصـویرکشـیدن نظرات فراگیران و  

ــه بـه عمـل    تـأمـل در مورد آنهـا، هـدایـت یـادگیرنـدگـان برای تبـدیـل انـدیشـ

ت و   کسـ ت شـ ازی( و ایجاد فرصـ بازطراحی در این بخش مورد  )نمونه سـ

توجه است.  
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 آموزشیهای تفکر طراحی و طراحینتایج تحلیل محتوای کیفی تحقیقات منتخب از مرور نظام مند در مؤلفه :1جدول
Table 1: The results of qualitative content analysis of selected research from systematic review on the components of Design Thinking and instructional design 

 فراوانی درصد  گویه مؤلفه  محور فراوانی  درصد  گویه مؤلفه  محور
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 ی باطراحی توسعه خودکارآمد
Develop self-efficacy with design 

9(24%) 

 خلاق مسأله  حل
 creative problem solving 10(14%) 

 های طراحی( ی )رشتهطراح ییتوانا توسعه
Develop design capability (design fields) 4(11%) 

 with creative skills 14(38%)  خلاقانه یمهارتهاکمک در  thinking with hands 1(47%) تفکر با دستان

 association 17(23%) مشارکتی
 (یمرتبط باطراح یها )رشتهیطراح ییپرورش توانا

Educate design capability(design related with fields) 10(27%) 

 ambiguity 10(14%) قطعیت، پذیرش ابهامعدم 
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 project based learning 18(27%)یادگیری مبتنی بر پروژه 

 problem based learning 9(13%)مسأله ی برمبتن یریادگی nonliner 1(4.7%)غیرخطی 
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 design real طرح مسائل واقعی 

problem 
21(18%) 

 آزمایشگاهی   کارگاهی، استودیویی یا
Laboratory, workshop or studio 

11(16%) 

 Cognitive Apprenticeship 6(6%) یشناختی دشاگر استاد empathy 20(17%) درک و همدلی

 Situational recognition 6(9%)          یتیشناخت موقع define 17(15%) تعریف

 Experimental learning 11(16%)    یادگیری تجربی ideate 19(17%)         ایده پردازی

 prototype 19(17%)  نمونه سازی
 انجام قیاز طرمحیط طراحی  آموزش در

Design/learning by doing 7(10%) 

 test&  fedback آزمودن و بازخورد
17(16%) 
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Focus on student in creative knowledge process 
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 Formative evaluation 6(13%)     ارزشیابی تکوینی define real project 20(23%)تعریف پروژه واقعی

 تمرکز بر یک پروژه
Focus on project 16(18%) 

 او با دانش و تجربه  نده ریفراگ ارزشیابی
Evaluatinn learner with his Knowlege 

6(13%) 

 درگیری با چالش 
 engaging with chalenge 20(23%) 

 ابزار  سایر مشاهده و ،یبردار ادداشتی
Boservind and noting & other tools 

4(9%) 

 حس مالکیت به مسأله 
sense of ownership to the problem 8(9%) 

 خطا رف  ودنشفرصت بهتربا  یابیارز
Evaluation with being better 

4(4%) 

 Evaluation on learning 3(6%)   ارزشیابی در حال یادگیری imersive 6(7%) غوطه وری

 doing total project 8(17%)  پروژه نهاییانجام  association 12(14%)مشارکتی)همتایان و افراد بالغ(

 منطقه تقریبی رشد
Zone of Proximal Development 5(6%) ارزیابی همتایان  partnership assessment 7(15%) 

 self- assessment 2(4%)  خودارزیابی 

 

 
 

 آموزشی تفکر طراحیمدل مفهومی طراحی :5شکل
Fig. 5: Conceptual model of instructional design of Design Thinking 
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 الگوی آموزش تفکر طراحی  :6شکل

Fig. 6: Instructional design model of design thinking 
 

ای مؤثر بر  صورت عوامل محیطی و زمینهبه  ایابزارهای پشتیبانی زمینه

گرا اهمیت دارند.  های یادگیری سازنده اجرا در طراحی و اجرای محیط 

گیری از عوامل محیطی  از طریق بهره  مسألهی  کارتجدید ساختار با دست 

کمک    ااستودیویی و آزمایشگاهی و ب   صورت کارگاهی،ها به و اجرای پروژه

تسهیل  ارزشیابی ارزشیابی  یادگیری،  و گر،  درحین  همتایان    ارزیابی 

می درمحیط   دتوانخودارزیابی  آموزش  اجرای  یادگیری    موفقیت 

 د.  هگرا را افزایش دسازنده 

 

آموزشی دانشجویان  )اعتباریابی الگو در طراحی  کمیّ پژوهش بخش  ب(

 (:  آموزشیتکنولوژی 

دست آمده تا چه  الگوی آموزشی به   درونی  پژوهش: اعتبار  سؤال دوم  -

 میزان است؟ 

برخط  نامه  پرسش ،  برای سنجش میزان اعتبار درونی الگوی پیشنهادی
 50نامه در اختیار بیش از طراحی شده و لینک فرم پرسش گوگل فرم، 

آموزشی و متخصصان  دکتری تکنولوژی  آموختگاننفر از اساتید، دانش 
سپس   .قرار گرفتذیربط داخلی و شبکه اجتماعی ریسرچ گیت استفاده  

به کمک گوگل فرم، آمار توصیفی شامل فراوانی و درصد و نیز نمودارهای  
به  نمرهشدتهیه  برخط  صورت  مربوط  درجات  به  توجه  با  در  .  گذاری 

همه   به  متخصص  هر  دادن  جواب  فرض  با  و  لیکرت  ت  سؤالامقیاس 
نمره  پرسش  کمترین  دارای  نمرات  نمره    12نامه،  بیشترین   60و 

یافتهمی باشد.  نظرات  هاتوانست  بر  مبتنی  به    29ی  دهنده  پاسخ  نفر 
ات پاسخ دهندگان،  سؤالات نشان داد که برحسب درصد بالایی از نظر

گیری  . بابهرهاستاعتبار و قابل اتکا بودن الگوی پیشنهادی مورد تأکید 
نتایج   نمرات،  معیار  انحراف  و  میانگین  محاسبه  و  اکسل  برنامه  از 

شده است.    گزارش  2نامه در جدولپرسش اعتبارسنجی درونی  
 

 زمینه مسأله -
-The context of the problem 

 بازنمایی مسأله -
 - Problem representation   

 فضای کار روی مسأله -
- Space to work on the problem 

 ی مسألهکارتجدیدساختار با دست -
 ارزشیابی در حین یادگیری -
گر، ارزیابی همتایان و ارزشیابی تسهیل -

 خودارزیابی
- Restructuring by problem manipulation 
- Evaluation during learning 
- Facilitator evaluation, peer evaluation and 

self-evaluation 

نمونه از بحث و استدلال و مباحث ارائه  -
 موافق و مخالف

به تصویرکشیدن نظرات فراگیران و تأمل در  -
 مورد آنها
هدایت یادگیرندگان در تبدیل اندیشه به  -
 عمل

 فرصت شکست و بازطراحی ایجاد -
- Presenting examples of debates and 

arguments and arguments for and against 
- Depicting learners' comments and 

reflecting on them 
- Guiding learners to transform thought 

into action 
- Creating opportunities for failure and 

redesign 
 

 کاری فضای مسألهسازی و دستفرضیه -
سازی ابزارهای ساخت مشترک فراهم -
 وایدهدانش
ایجاد فرصت برای ارائه و بیان نظرات  - 
 ها با یادگیری تجربیوایده
 بیان نظرات و تعامل با همتایان -

- Hypothesizing and manipulating the 
problem space 

- Providing tools for the joint construction 
of knowledge and ideas 

  - Creating an opportunity to present and 
express the opinions of students with 
experiential learning 

- Expressing opinions and interacting with 
peers 

تعریف مسأله در پروژه و ساختن الگوی ذهنی از  -
 مسأله 
 ای از تجارب مرتبط با مسأله طراحیارائه مجموعه -
 تمرکز بر نیازهای واقعی کاربر -

- Defining the problem in a project and making a 
mental model of the problem 

- Providing a set of experiences related to the 
design problem 

- Focus on real user needs 

 مبتنیواقعی و درگیرکننده مسائل طرح  -
 برتجارب 
 همدلی و پرداختن به مسأله با نگاه کاربر -
 حس مالکیت به مسأله  -
 فضای کار روی مسألهسازی فراهم -

- Designing real and engaging problems based 
on experiences 

- Empathy and dealing with the problem from 
the user's point of view 

- A sense of ownership of the problem 
- Providing space to work on the problem 

مسأله 
 طراحی
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 آموزشی تفکر طراحی براساس نظر متخصصاننتایج اعتبارسنجی درونی الگوی پیشنهادی طراحی  :2جدول
Table 2: The results of internal validation of the proposed instructional design  model of design thinking based on the opinion of experts 

 سؤال شماره 
 Question 

Number 
 سؤال 

Question 

 فراوانی پاسخ
Frequency 
Response 

 مجموع وزنی
Weighted Sum 

 وزنی میانگین
Weighted Mean 

 واریانس 
Variance 
Standard 

 انحراف معیار
Deviation 

1 
 د؟ ینیبیمناسب م را یشنهادیپ یعناصرالگو یتوال و بیاندازه ترت تاچه

What do you think is the appropriate order and sequence of the 
elements of the proposed model? 

26 107 4.12 0.77 0.88 

2 
 ارائه شده مناسب هستند؟ یتا چه اندازه تعامل عناصر الگو

To what extent are the elements of the presented pattern appropriate ? 26 103 3.96 1.08 1.04 

3 
 تا چه اندازه مناسب هستند؟ یشنهادیپ یمراحل الگوتعامل 

How appropriate are the steps of the proposed model? 26 107 4.12 0.77 0.88 

4 

ی  الگوپرداز   ،یمحور  رنده یادگی  ،یگاه سازهی)تکیمحور  عوامل  زانیتاچه م
 هستند؟ مناسب الگو در رفته بکار (یگریمرب و

To what extent are the central factors (support-building, learner-
centered, modeling and coaching) used in the model appropriate? 

26 110 4.23 0.59 0.77 

5 

 یتفکرطراح  یآموزشیطراح  یشده برا  ارائهی  الگو  یهامؤلفه  زانیتاچه م
 مناسب هستند؟

To what extent are the components of the presented model suitable 
for design thinking instruction? 

25 104 4.16 0.71 0.84 

6 

سازنده تاچه آموزش    یبرای  مناسبکردی رو  را  یاجتماعییگرااندازه 
 د؟ یدانآموزشی میتکنولوژی انیدانشجو یبرا یتفکرطراح

How much do you consider social constructivism as a approach to 
teaching design thinking for tech students? 

26 112 4.31 0.48 0.69 

7 
 د؟ یدانیجام  م را یشنهادیپ یالگو زانیتاچه م

How comprehensive do you think the proposed model is? 26 105 4.04 0.92 0.96 

8 
 تا چه اندازه قابل اجراست؟ یشنهادیپ یالگو

How applicable is the proposed model? 25 93 3.72 1.64 1.28 

9 

  د أییآموزشی مورد تتکنولوژی  انیدانشجو  یبرا  یشنهادیپیالگو  زانیتاچه م
 است؟

To what extent is the proposed model approved for educational 
technology students? 

26 104 4 1 1 

10 

  انیآموزشی دانشجوطراحی  ییتواند در ارتقاء توانایم  یشنهادیپ  یالگو  یاجرا
 آموزشی مؤثر باشد؟ تکنولوژی

Can the implementation of the proposed model be effective in 
improving the instructional design capability of educational 
technology students? 

26 106 4.08 0.85 0.92 

11 

مؤثر    یآموزشیتکنولوژ  یدرستواند در برنامهیشده تاچه اندازه مارائه  یالگو
 باشد؟ 

To what extent can the pattern provided be effective in cuuriculom 
technology program? 

25 101 4.04 0.92 0.96 

12 
 کمک کند؟ دی جد یآموزش یکردهایرو جیبه ترو تواندیم یالگو زانیتاچه م

To what extent can the model help to promote new educational 
approaches? 

26 107 4.12 0.77 0.88 

 

استهمان اطلاعات جدول مشخص  از  اکثر    ؛طورکه  در  معیار  انحراف 
  ، است   3همه سؤالات بالاتر از عدد  میانگینتر از یک بوده و  ت، پایینسؤالا

نظر    بنابراین از    29برحسب  در  توان  میمتخصصین  نفر  الگو  این  از 
نشان داد که بالا بودن    T  نتایج آزمونآموزش تفکر طراحی استفاده کرد.  

(.  P<0.001)  برای تمامی سؤالات از نظر آماری معنادار است  3میانگین  
بهره  حوزه،  متخصصان  نظر  برحسب  پیشنهادی  پس  الگوی  از  گیری 

دستمی مورد  را  آن  از  حاصل  نتایج  دهد.  تواند  قرار  بیشترین  یابی 
به  میانگین مربوط  و    ؛است  5و    6،4تسؤالاها  اساتید  عبارتی  به 

تعامل مراحل    بر این باور بودند که  آموزشیتکنولوژی متخصصان رشته  
مناسب   پیشنهادی  سازنده  استالگوی  رویکرد  و  اجتماعی،  گرایی 

برای دانشجویان تکنولوژی برای آموزش تفکرطراحی  آموزشی  مناسبی 
پیشنهادی   الگوی  نیز  و  آموزشی  میاست  رویکردهای  ترویج  به  تواند 

  سؤال مربوط به    3 72ت، میانگین  سؤالا؛ نسبت به سایر  جدید کمک کند
، میزان  با این وجود؛  نشان داد تأیید کمتری درباره قابلیت اجرای الگو    8

الگویمؤلفه برای طراحی  ارائه  های  مناسب  شده  آموزشی تفکرطراحی 
تأیید  پیشنهادی  فرضیه پژوهش معطوف به اعتباردرونی الگوی    و  هستند

   .دشومی

دانشجویان    آموزشیطراحی پژوهش: تأثیر الگوی پیشنهادی بر  3  سؤال

 )اعتباریابی بیرونی الگو(   میزان است؟تا چه    آموزشیتکنولوژی رشته  

فرضیه   بررسی  و  الگو  بیرونی  اعتبارسنجی  بر تمبپژوهش  برای  نی 

  آزمون و اثربخشی الگوی پیشنهادی، از روش شبه آزمایشی)گروه پیش

گروه پس گواه،  آزمون  و  آزمایش  استفاده  Quasi-experimentalهای   )

 شد.  

رشته   دانشجویان  پژوهش،  آماری  جامعه  و  کنندگان  مشارکت 

کارشناسی    آموزشیتکنولوژی  مقاط   در  تربیتی  علوم  حوزه  در  کشور 

علامه   دانشگاه  پژوهش،  این  اجرای  زمان  در  بودند.  دکتری  و  ارشد 

دوره  همزمان  که  است  دانشگاهی  و  هاطباطبایی  ارشد  کارشناسی  ی 

رشته   مشابه  را    آموزشیتکنولوژی دکتری  بافت  رعایت  برای  دارد. 

تأثیر  بررسی  و  گر  مداخله  و  مزاحم  متغیرهای  وکاهش  آموزشی 

متغیرمستقل بر متغیر وابسته و تحقیقات روندی، دانشجویان تحصیلات  

کنندگان  مشارکتعنوان  آموزشی این دانشگاه بهتکمیلی رشته تکنولوژی

ها نیز دو دانشگاه  قرار گرفتند و ازسایر دانشگاه   در نظر  و نمونه آماری

  عنوان مشارکت همدان و اراک که در همان ترم درس مشابه داشتند به 
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کنندگان  مشارکت   کنندگان در گروه کنترل در نظر گرفته شدند. تعداد

 است.  نفر   32گواه   و آزمایش های گروه  در

میان تولید درس )  ، درسآموزشیطراحی دروس موجود    از  و    طراحی 

با  که  است    تحصیلات تکمیلی رشتهدرس مشترک    (،افزارهای آموزشی

بیشاپ  د.  یرسبرای انجام پژوهش مناسب به نظر  ماهیتی نظری و عملی  

ای را از دوره  های چندرسانه نیز در تحقیق خود، پروژه   [48]همکارانو  

 . دادندساختار  را در آن  تفکرطراحی  برجسته کرده و فرآیند  

   به شرح ذیل بود:در گروه آزمایش    یمداخلات پژوهش
 ای برای نمایش تأثیر تفکر طراحی بر نتایج طراحی ارائه نمونه   -

 فرآیند تفکر طراحی گرایانه دوره و  معرفی ماهیت سازنده   -

 ای ارائه محتوا و مفاهیم اولیه تفکر طراحی با مناب  چند رسانه   -

توسط دانشجویان و تمرکز    آموزشیطراحی ی  هاو چالش   مسألهطرح    -

 بر یک پروژه واقعی 

با    - دانشجویان  درگیرشدن  با  همراه  اطلاعاتی  ابزارهای  و  مناب   ارائه 

 صاحبنظران   تعامل با همتایان و  چالش طراحی خود، مشارکت و

فرضیه  - برای  دانشجویان  به  شناختی  ابزارهای  و  مناب   سازی،  ارائه 

 پردازی، بیان نظرات وتعامل با همتایان ایده   ساخت مشترک دانش و

استودیویی و کارگاهی و  بهره  - ابزارهای مباحثه در فضاهای  از  گیری 

حل بالقوه و نوشتن  تشویق دانشجویان به ارائه تعداد زیادی ایده و راه 

 ی چسبناک روی دیوار گروه خود هاآنها روی یادداشت 

های  تکمیل نظرات و دیدگاه   ارزشیابی نظرات همتایان، اصلاح ونقد و    -

 مسأله باره  صاحبنظر در  خود براساس نقد همتایان و افراد باتجربه و

و ارائه و اشتراک    مسألهای با تجدید ساختار  پشتیبانی اجتماعی و زمینه   -

 در محیط آزمایشی  آموزشیطراحی ی اولیه  هاطرح 

ارزیابی همتایان و ارزشیابی تسهیلگر( در   )خودارزیابی، هاآزمون طرح  -

 حین آموزش   اصلاح طرح قبل و  دریافت بازخورد و  محیط آزمایشی،

تفاوت  هایافته بررسی  برای  زوجی  میانگین  مقایسة  و  توصیفی        ی 

ها در رابطه با این متغیر و میانگین و انحراف استاندارد  هریک از گروه 

عملکرد دانشجویان نشان داد که بین گروه گواه و گروه آزمایش از نظر  

دارد.   آموزشیطراحی ی  هاشایستگی  وجود  معناداری    تفاوت 

(، در  2000)  توسط ریچی و همکاران  آموزشی  طراحیهای  شایستگی 

.  بندی شده استدسته  محورچهار  )ضروری و پیشرفته( در    شایستگی  23

شود که  می ضروری محسوب  موردی  عنوان  در هر حوزه، شایستگی یا به

عنوان پیشرفته که  یا به   ؛طراح آموزشی باید در آنها تبحر داشته باشد 

های  محورمجرب و خبره در آن تبحر دارد.    آموزشیطراحی متخصص  

ریزی و  برنامه )  ایهای حرفه بنیان  ها عبارتند از:این شایستگی  ضروری

پژوهش حاضر بر  .  (تجزیه و تحلیل، طراحی و تدوین، اجرا و مدیریت 

ی  ها های ضروری طراحان آموزشی متمرکز بوده و به همراه مؤلفه مهارت 

 (. 3)جدول شدبرای ارزشیابی تسهیلگر دوره آماده   DT  نظری و عملی

   )پیش    وزش تفکر طراحی در طراحان آموزشیـاثربخشی آم   برای بررسی

تفکر آموزشی  دوره  از  پرسش   طراحی(   پس  تفکر  خودارزیابی  نامه  با 

مورد سودمندی و  در    [37]نگرش نسبت به تفکرطراحیو    [36]  طراحی

در پاسخ به پرسش  .  شداقدام  کاربرد تفکر طراحی در محل کار فراگیران،  

پیشنهادی    یاعتبار الگو   ررسی فرضیه تحقیق مبنی برب پژوهش و   سوم

بررسی   بر  اثربخشیو  دانشجویان    آموزشیطراحیعملکرد    آن 

 واقدام ، نسبت به اجرای الگو و بررسی اثربخشی آن آموزشیتکنولوژی 

 . ارائه شدگزارش آن  

 

 تجزیه و تحلیل نتایج بخش کمّی پژوهش

برانگیز  چالش   ،عنوان رفتار نهان گیری توانایی طراحی بهمشاهده و اندازه

های روانشناسی تربیتی، توانایی فرد را از با این حال در پژوهش  ؛است 

گیری  آشکار وی یعنی عملکرد او در تکالیف مشاهده و اندازه طریق رفتار  

عنوان  عملکرد دانشجویان در تکالیف طراحی به   از آنجا که؛  [45]کنندمی

پس از اجرای تکالیف در هر دو    ؛ده استشمتغیر وابسته تحقیق، تعیین  

آزمودنی عملکرد  آزمون  و  گواه  کیفیت  گروه  ارزیابی  طریق  از  ها 

شایستگی   با  آموزشیطراحی  طراحیبررسی  توسط  [  46]آموزشی های 

این  طرح تحقیق شبه آزمایشی  در    .سنجیده شد  (تسهیلگر دوره)  مدرس

وابسته  ،پژوهش از   (آموزشیطراحی )شایستگی    متغیر  قبل  بار  یک 

و بار دیگر پس از اجرای    )آموزش تفکر طراحی(  مداخله متغیر مستقل

 توصیفی یهایافته   .دش آزمایش و مداخله متغیر مستقل اندازه گیری  

شایستگی   نمرات   یهاگروه  برای  تفکیک  به  آموزشیطراحی آزمون 

   .است  آمده  4 جدول در آزمونپس  و آزمونپیش  در و کنترل  آزمایش 

ای که فراگیران در  های اولیه منظور شناسایی تفاوت در انجام پژوهش، به 

می  و  دارند  درسی  محتوای  با  آشنایی  متغیر  خصوص  روی  بر  تواند 

باشد،   اثرگذار  محتوای  آزمایشی  تولید  نامه  طرح  یا  سناریو  تهیه 

کتابالکترونیکی   کلیه   از  از  دبستان،  ششم  پایه  اجتماعی  مطالعات 

، پیش از  های آزمایش و کنترل کنندگان کارشناسی ارشد گروه مشارکت

به  آموزش  پیش شروع  الگوی  شاخذ    آزمون عنوان  اجرای  از  بعد  د. 

آزمون از  عنوان پس به  از همان کتابشده، بار دیگر تهیه سناریو  تدوین 

اخذ گردید. ملاحظه   فراگیران دو گروه  پیش    شدکلیه  که در مرحله 

  ؛ هستندی آزمایش و کنترل نزدیک به هم  هاآزمون میانگین نمرات گروه 

میانگین نمرات پس آزمون گروه آزمایش بیشتر از    ،اما بعد از مداخله

 . میانگین گروه کنترل است

لحاظ آماری از    برای بررسی معنادار بودن تفاوت میانگین ایجادشده از

ی آن)طبیعی بودن  هاهای مستقل با رعایت پیش فرض آزمون تی گروه 

میانگین نمرات    ،د که بعد از مداخلهشملاحظه    وتوزی  نمرات( استفاده  

پیش پس  نمرات  میانگین  از  بیشتر  بررسی  آزمون  برای  است.  آزمون 

زوجی    t  تحلیل لحاظ آماری از    معناداری تفاوت میانگین ایجادشده از

  شد.  استفادههای آن  فرض آزمون با رعایت پیش آزمون با پیش نمره پس 
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 ارزشیابی تسهیلگر و مدرس دوره :3جدول 

Table 3: Evaluation of the facilitator and instructor of the course  
 های تولید محتوای الکترونیکی طراحی براساس طرح نامههای تفکر گیری مؤلفههای ضروری طراحان آموزشی و شکلبررسی شایستگی 

ectronic content production plansExamining the essential competencies of instructional design ers  and the formation of design thinking components based on el   
 درس: طراحی و تولید درس افزارهای آموزشی                     آموزشی دانشگاه علامه طباطبایی          دانشجویان کارشناسی ارشد  دکتری تکنولوژی گروه آزمایش:

Course title: Design and production of educational courseware       Experimental group: MA/PhD students of educational technology of Allameh Tabatabai University 
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 مصادیق شایستگی طراحان آموزشی 

Examples of competence of instructional designers 
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 DTپیش از دوره آموزشی 
before the design thinking 

instruction course 

 DT پس از دوره آموزشی 
after the design thinking 

instruction course 
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Student A 
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Student B 
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s های موجودعملی و کاربردی سازی تحقیقات و تئوری 
Practicing and applying existing research and theories 

           

ها و دانش خود در زمینه  روزرسانی و بهبود مهارتبه
 های وابستهآموزشی و حوزه طراحی

Updating and improving your skills and knowledge in 
the field of instructional design and related fields 
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            Carry out needs assessment انجام نیازسنجی

محتوای آموزشی و  ها تعیین انتخاب انواع تکنیک
 Selection of variousهای محیطتحلیل ویژگی

techniques, determination of educational content 
and analysis of environment characteristics 

های موجود و  های تکنولوژیتجزیه و تحلیل ویژگی
 نوظهور و کاربرد آنها در محیط آموزشی 

      Analysis of the characteristics of existing and 
emerging technologies and their application in the 

educational environment 

شدن تأمل و مطالعه عناصر وضعیت، قبل از قطعی
 ها و راهبردهای طراحی حلراه 

Reflecting and studying the elements of the situation, 
before deciding the solutions and design strategies 
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تعریف و مرتب  ها برایانتخاب و استفاده از انواع تکنیک
 نمودن محتوا و راهبردهای آموزشی 

Selecting and using various techniques to define 
and arrange content and educational strategies 

           

 انتخاب یا اصلاح محتوای آموزشی موجود
Selecting or modifying existing educational content 

 تهیه و تدوین مواد آموزشی 
Preparation and compilation of educational materials 

 های یادگیری طراحی آموزش با درک از انواع یادگیرندگان وگروه 
Designing education with an understanding of 
different types of learners and learning groups 

 سنجش و ارزیابی آموزش و تأثیر آن
Measurement and evaluation of instruction and its 

effect 

 Components of design thinking های تفکر طراحی مؤلفه  
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 انسان محوری )یادگیرنده محوری(
Human-centered (learner-centered) 

           

 شناسایی مسائل طراحی 
Identification of design issues 

 Creative problem solvingخلاق مسأله حل

 Participatoryمشارکتی

 Uncertainty, ambiguityابهام  قطعیت، پذیرشعدم
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            Design real issuesطرح مسائل واقعی

 Empathy             همدلی، درک، یکدلی

 Definition of theتعریف چالش مسأله
challenge/problem 

 Ideationایده پردازی

 prototypingنمونه سازی

 Testing and feedbackآزمودن و دریافت بازخورد
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Table 4: The average and standard deviation of the performance of the experimental and control groups in the pre-test and post-test stages 

 Pre-test آزمونپیش Post-test آزمونپس
 تعداد 

Number  
 گروه

Groups 

 مورد بررسی
under investigation 

 کنندگان مشارکت
Participationers 

 انحراف معیار
Standard deviation 

 انحراف معیار Meanمیانگین
Standard deviation 

های  شایستگی  Mean  میانگین
 آموزشی طراحی

Competence of 
instructional design  

دانشجویان  
 کارشناسی ارشد 

Master degree 
students 

2/17 11/07 1/67 9/15 13 
 آزمایش

Experimental 
 control کنترل 19 5/63 2/58 6/68 2/78

 

1/53 7/23 0/77 3/58 13 
 آزمایش

Experimental 
 آموزش تفکر طراحی 
Design thinking 

instruction 1/88 4/10 1/10 3/00 13 کنترل Control 

1/76 12/37 1/68 9/37 8 
 آزمایش

Experimental 

های  شایستگی 
 آموزشی طراحی

Competence of 
instructional design   دانشجویان دکتری 

PhD students  

1/88 8/12 1/03 4/25 8 
 آزمایش

Experimental 
 آموزش تفکر طراحی 
Design thinking 

instruction 
 

یرات ایجادشده ازلحاظ آماری از آزمون  برای بررسی معنادار بودن تغی

 )مستقل بودن، طبیعی  های آنفرض رعایت پیش تحلیل کوواریانس با  

واریانس  نمرات، همگنی  توزی   واریانسی  هابودن  برقراری هم  ی خطا، 

رگرسیون( استفاده  های مدل آنالیز کوواریانس و همگنی شیبباقیمانده 

و  شد.   کوواریانس  تحلیل  پیش نتایج  از  ناشی  نمرات  اثرات  در  آزمون 

آمده بین نمرات دوگروه  دستنهایت معناداری نتایج به  آزمون و درپس 

 شد.  ه ارائ  5  جدول  وکنترل درآزمایش  

با  ی طراحی دانشجویان کارشناسی ارشد  هادر خصوص نمره شایستگی 

( جدول  نتایج  به  نمرات  P<0/01, F=8.09توجه  تعدیل  از  پس   ،)

  0 01  های آزمایش و کنترل در سطح آلفایآزمون، تفاوت بین گروه پیش 

است؛   می  ،بنابراین معنادار  قرار  تأیید  مورد  پژوهش  گیرد.  فرضیه 

اتا،همچنین می با در نظر گرفتن مجذور  از    22  توان گفت که  درصد 

 78  همچنین توان آمـاری  .تفاوت در نمرات، ناشی از تأثیر مداخله است

 دهنده کفایت حجم نمونه است.  درصـد است که نشان

برای بررسی و ارزشیابی تفکر طراحی و تأثیر آن از اجرای آموزش،    پس

طراحی  خودارزیابیهای  نامهپرسش ،  آموزشی طراحی بر   و    تفکر 

  گواه در دو گروه آزمایش و    نامه نگرش نسبت به تفکر طراحیپرسش 

   شد.ارائه   6در جدولنتایج توصیفی    ه وبررسی گردید

این   با توجه به P<0/05, F=2.97)  کهبه  معناداری  و سطح  آمده  دست (، 

از  بزرگ  واریانس گروه   ؛است  0 05تر  شود و  ها تأیید میپس همگنی 

تی آزمون  نتایج  آن P<0/01, T=7.57)  براساس  به  توجه  با  سطح  (  که 

 99لذا در سطح اطمینان    ؛استکمتر    0.01شده از  معناداری محاسبه 

نمره   میانگین  آنکه  بر  مبنی  پژوهش  فرضیه  و  رد  صفر  فرض  درصد 

  د. شوتأیید می  ،خودارزیابی در گروه آزمایش بیشتر از گروه کنترل است 

که    [38]و فو و گائو  [4]نواک و مالوی  یی پژوهشهااین نتیجه با یافته

از شرکت در دوره  هامهارت معتقدند   ی تفکر طراحی دانشجویان پس 

 . است، همسو  یابدمی بهبود  
طراحیبه شایستگی  متغیر  میانگین  تفاوت  بررسی  در  منظور  آموزشی 

دانشجویان دکتری، باتوجه به محدودیت دسترسی به گروه کنترل، یک  

نفری از دانشجویان دکتری انتخاب و قبل از اجرای آموزش با    8نمونه  

)طرح نامه درس  آموزشی طراحی آزمون شایستگی  الگوی مورد نظر، پیش 

زوجی    tبا استفاده از تحلیل  . سپس  شدافزارهای آموزشی( از آنها اخذ  

که آیا تغییری  شود  آزمون مقایسه شد تا مشخص  آزمون با پیش نمره پس 

از مداخله ایجاد شده است یا    پس  آموزشیطراحی در نمره شایستگی  

 (. 8)جدول  خیر

های گروه آزمایش در  های پژوهش نشان داد که عملکرد آزمودنی یافته

های گروه  آزمودنی عملکرد  های داوری، تفاوت معناداری با  تمامی ملاک

یا دارد.    کنترل  جدولهایافته  درگواه  شایستگی    ،8  ی  نمره 

بود که در پس    9.37  دانشجویان دکتری در پیش آزمون  آموزشیطراحی 

  است این افزایش از نظر آماری معنادار    ؛افزایش یافت  12.37آزمون به  

(001 .0p=.)    در  همچنین دکتری  دانشجویان  تفکرطراحی  نمره 

افزایش یافته و این    8.12بود که در پس آزمون به    4.25آزمون  پیش 

این نتیجه حاصل  لذا    ؛(=0p. 001)است  از نظر آماری معنادار    نیز  افزایش

که  شومی شایستگیبهره د  ارتقاء  در  پیشنهادی  الگوی  از  های  گیری 

دکتری    آموزشیطراحی  مؤثر    آموزشیتکنولوژی دانشجویان  .  است نیز 

الگوی پیشنهادی آموزش تفکر    فرضیه پژوهش معطوف به تأثیر  بنابراین،

رشته    آموزشیطراحی بر  طراحی   تأیید    آموزشیتکنولوژی دانشجویان 

  .دشومی

 

 ی آزمایش و کنترل ها گروه برای مقایسه نمرات فراگیران در    انس ی کووار تحلیل    ج ی نتا   : 5  جدول 
Table 5: The results of covariance analysis to compare the scores of learners in the experimental and control groups  

 منب  تغییرات 
Source of changes 

 مجموع مجذورات 
Total squares 

 درجه آزادی 
DF 

 Fآماره 
f.value 

 سطح معناداری 
sig 

 مجذور اتا 
Eta squared 

 توان آزمون
Test power 

 pretest 167.434 1 164.07 0.00 0.85 1آزمونشیپ

 Group 49,936 1 8.09 0.00 0.22 0.78گروه 
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 نامه خودارزیابی ی آزمایش و کنترل در پرسشهاگروه میانگین و انحراف معیار عملکرد  :6جدول 
Table 6: The mean and standard deviation of the performance of the experimental and control groups in the self-evaluation questionnaire 

 انحراف معیار
Standard deviation 

 میانگین
Average 

 تعداد 
Frequency 

 گروه  
Group 

 کنندگان مشارکت

Contributors 

4/70 50/46 13 
 آزمایش 

the experiment  دانشجویان کارشناسی ارشد 
Master degree students 

11/77 36/52 19 
 کنترل 

Control 

 

 ی آزمایش و کنترل هاگروه آزمون تی مستقل برای مقایسه نمرات خودارزیابی فراگیران در  جینتا :7جدول 

Table 7: The results of independent t-test to compare the self-assessment scores of learners in the experimental and control groups 

 کنندگان مشارکت
Contributors 

 هاانسیوارآزمون لوین برای برابری 
Levine's test for equality of variances 

 ها نیانگیمآزمون تی برای بررسی برابری 
T-test to check the equality of means 

 دانشجویان کارشناسی ارشد 
Master degree students 

 Fآماره 
F statistic 

 سطح معناداری 
Significance level 

 Tآماره 

T statistic 
 df درجه آزادی 

Degree of freedom 

 p-value سطح معناداری  
p-value significance level 

2/97 0/09 7/57 30 0/000 

 

 آموزشی در دانشجویان دکتری آزمون شایستگی طراحی آزمون و پسزوجی برای بررسی تفاوت پیش tآزمون  :8جدول

Table 8: Paired t-test to investigate the difference between pre-test and post-test of instructional design  competence in doctoral students 

 متغیر 
Variable 

 مرحله 
stage 

 میانگین
Mean 

 انحراف استاندارد 
The standard deviation 

t df p-value 

 آموزشی طراحینمره شایستگی 
Instructional design  merit score 

 pre-test 9/37 1/68آزمون پیش

9/16 - 7 0/001 
 pre-test 12/37 1/76آزمونپس

 نمره تفکر طراحی
Design thinking score 

 pre-test 4/25 1/03آزمونپیش

8/79 - 

 
7 0/001 

 pre-test 8/12 1/88آزمونپس

 

 گیری نتیجه

یادگیریانتظار می ماهیت  با درک عمیق  تفکر طراحی  با    [47]رود  و 

نوآوری  در  نقش  آموزشیایفای  اندیشه   های  بنای  تجدید  با  و  و  ها 

آموزشی،  گیری ذهنیت متفکر طراح در طراحان ، و با شکل [ 48]باورها 

طریق   از  شکلیادگیری  کاربست  طراحی،  طراح،  هویت  گیری 

بتواند    آموزشیتکنولوژی  آموزشی  غنی  تجارب  ایجاد  و  متفکرانه 

رو،  چالش پیش های مناسبی را در آموزش و یادگیری ارائه دهد.حلراه 

ارائه یک چارچوب نظری و عملی برای آموزش تفکر طراحی است تا در  

که نقش اساسی در یادگیری و    ،(discipline)  عنوان یک رشتهآینده به 

ایفا می واقعی  ، مورد توجه  کند پاسخگویی به مشکلاتِ پیچیده دنیای 

 . [49]قرار گیرد

به ظرف بههایتبا توجه  تفکر طراحی  اثری  منشأ  در   عنوان یک حوزه 

نیز    آموزشیطراحی ضروری است تا در    [50]پیشرفت آموزش و یادگیری 

شکاف پژوهشی در این زمینه، عدم وجود الگوی    .قرار گیرد  استفادهمورد  

تحقیق حاضر    که  با اعتبار و اثربخشی مناسب بودهآموزش تفکر طراحی  

 : شکل گرفتت پژوهشی زیر  سؤالا   و  در پاسخ به این نیاز پژوهشی

الگوی  هامؤلفه  -1 و  تفکرطراحی  و  ی  کدامند  تفکرطراحی  آموزش 

 ها با یکدیگر چگونه است؟  مؤلفهبندی و تعامل این  ترکیب

 دست آمده تا چه میزان است؟ اعتبار الگوی به   -2

طراحی  -3 بر  پیشنهادی  الگوی  رشته  تأثیر  دانشجویان  آموزشی 

 آموزشی تا چه میزان است؟  تکنولوژی 

فرضیه پژوهش، معطوف به دارابودن اعتبار الگوی پیشنهادی و همچنین  

 . است  آموزشیتکنولوژی آموزشی دانشجویان  تأثیر آن بر طراحی
مند و  گیری از روش مرور نظام در پاسخ به سؤال اول پژوهش، با بهره 

که الگوی آموزش تفکر  این نتیجه حاصل آمد  تحلیل محتوای کیفی،  

مؤلفه از  ترکیبی  مؤلفهطراحی،  تفکرطراحی،  عملی  و  نظری  های  های 

ها،  مؤلفهگرایی اجتماعی است. شناسایی این  و سازنده  آموزشیطراحی 

تفکر    آموزشیطراحی ارتباط آنها با یکدیگر و ترکیب آنها برای الگوی  

  آموزشی طراحی طراحی منجر به ارائه مدل مفهومی و الگوی پیشنهادی  

 . (6)شکل  شد

، اعتبار درونی الگوی پیشنهادی توسط  در پاسخ به سؤال دوم پژوهش 

 .  (2)جدولتأیید شد  آموزشیتکنولوژی   متخصصیننفر از اساتید و    29

ها در رابطه  های توصیفی و مقایسة میانگین زوجی هریک از گروه یافته

استاندارد   انحراف  و  میانگین  نیز  و  متغیرها  تحلیل  با  از  حاصل  نتایج 

گیری  نشان داد بهره،  بعد از مداخله  های آزمایش و کنترلواریانس گروه 

ارائه   الگوی  شایستگیاز  نمره  با  طراحی  تفکر  آموزش  در  ی  ها شده 

معنادار بوده و در  P<0/01   دانشجویان در سطح آلفای  آموزشیطراحی 

درصد فرض صفر ردّ و فرضیه پژوهش معطوف به    99سطح اطمینان  

پیشنهادی در آموزش تفکر طراحی و همچنین   دارابودن اعتبار الگوی
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در   دکتری    آموزشیطراحی تأثیرآن  و  ارشد  کارشناسی  دانشجویان 

با    .(8،7،6،5،4)جداولشدتأیید    آموزشیتکنولوژی  حاصل  نتایج 

و همکارانیافته دیم  تحقیقات  بیلیگاتامولا[22] های  گرینبرگ [ 35]،   ،  

کِلی[58] و  کارل  براون،  همکاران[51]،  و  طلیسچی  و  [29]،  نواک   ،

و همکاران[4]  مالوی بیشاپ  پانکه[ 52]،  و همکاران ،  [ 53]،    افلاطونی 

ی نی شِ  هاو یافته   [54]کار رفته در الگوی لوکاس ه ی بهابا مؤلفه   [50]

 . استهمسو    [10]و همکاران

ظرفیت به  توجه  بهی  هابا  طراحی  و  تفکر  سازنده  تفکر  یک  عنوان 

های پژوهش معطوف به اعتبار الگوی  پیشبرنده و با توجه به تأیید فرضیه

تأثیر آن در بهبود طراحی آموزشی دانشجویان  آموزش تفکر طراحی و  

تواند  این نتیجه حاصل آمد که الگوی پیشنهادی می  تکنولوژی آموزشی،

مناسب بوده و    آموزشیتکنولوژی در آموزش تفکر طراحی به دانشجویان  

نماید و   ایجاد  تفکر طراحی  یادگیری  برای  را  منعطف  و  امن  محیطی 

شایستگیهمچنین   تقویت  حوزه  آموزشیطراحی های  به  های  در 

ریزی و تجزیه وتحلیل، و تدوین، سنجش و  ای، برنامه های حرفه بنیان

 شود.  منجر    آموزشیطراحی ارزیابی آموزش و بهبود  

کارگیری طراحان آموزشی  هتواند در مراکزی که با تربیت و بمی این الگو  

مورد استفاده قرار    آموزشیطراحی در ارتباط هستند برای بهبود عملکرد  

  را   در این راستا، لازم است زیرساختارهای آموزش تفکر طراحی  گیرد.

و نسبت به محقق ساختن آن در راستای اهداف آموزش  کرد  شناسایی  

   .[42]تفکر طراحی اقدام نمود

هستند   توجهآمیز بودن آموزش تفکر طراحی، الزاماتی قابل  برای موفقیت

از: ادغام فعالیت و آموزش  برخط  ی حضوری و  هاکه اهم آنها عبارتند 

(، هدایت تدریجی فراگیران به Belended learning  )یادگیری ترکیبی

تبدیل تفکر طراحی به    ،[55]مرحله نهایی و استفاده از نردبان طراحی

  دانشکده   تشویق ارتباط بین شاگردان و  ،[56]  بخشی از کلاس درس

، توجه به موقعیت خود در آزمایشگاه طراحی و تشویق گروه، اجرای  [57]

چندرسانه  ابزارهای  از  استفاده  طراحی،  تفکر  مراحل  ایجاد  تمام  ای، 

فراگیران   برای  امن  از  جهت  محیطی  و حمایت  کشف هویت طراحان 

پروژه  طول  در  علایق  برانگیختن  آنها،  در  تشویق  هاکاوش  فردی،  ی 

عنوان  یادگیرندگان به کمک به یکدیگر تا حد امکان، مشارکت فعال به 

   .[52]بخشی حیاتی از تولید دانش 

نیز همراه بود که اهم آنها عبارت    ییهاپژوهش اجرا شده با محدودیت

تحصیلات   دانشجویان  تعداد  و  پژوهش  نمونة  بودن  محدود  از:  بودند 

برای تشکیل گروه آزمایش یا کنترل    آموزشیتکنولوژی تکمیلی رشته  

در بافت آموزشی مشابه، استفاده از نمونه در دسترس، کمبود مناب  و  

در موضوع پژوهش، عدم وجود کارگاه و    پیشینه داخلی و خارجی دقیقاً

دیوی طراحی برای اجرای آموزش، محدودیت زمان آموزش برای  واست

و   مهارتی، شناختی  پیامدهای مختلف  آموزش پروژه محور که  اجرای 

نگرشی را درباره تفکر طراحی ایجاد کند و محدودیت پژوهش به اجرا  

 .  در درس طراحی و تولید درس افزارهای آموزشی

 ی پژوهش هاپیشنهادهای منتج از یافته
اجرا   و  پژوهش  مطالعات  :  استارائه  قابل  پیشنهادهایی  برای  انجام 

؛  پیشنهادی   آموزشیطراحیبا مدل    موجود  DTی آموزش  هاتطبیقی مدل 

آفرینی،    مسألهو    مسألهبررسی تأثیر مدل پیشنهادی بر خلاقیت، حل  

بررسی  ؛  آموزشیتکنولوژی رویکرد مشارکتی و بهبود عملکرد دانشجویان  

افزارهای آموزشی  نرم   و در  تولید محتوای الکترونیکی  در  DTتأثیر الگوی  

بهره ؛  وارسازیبازی   و با  پیشنهادی  مدل  اثربخشی  از  بررسی  گیری 

ادغام آموزش  پیشنهادهای    .برخطهای حضوری و  یادگیری ترکیبی و 

  DTی آموزش  هاهای آموزشی و دوره طراحی کارگاه :  عبارتند از  کاربردی

تفکر طراحی در دروس  آموزشیطراحی برای مدرسان   از  بهره گیری   ،

از  ، بهره آموزشیطراحی ویژه در دروس  هب  آموزشیتکنولوژی   DTگیری 

تکنولوژیبه رشته  درسی  واحد  تجربه    آموزشیعنوان  از  الگوگیری  با 

های کشورهای پیشرو؛ تولید محتوای الکترونیکی آموزش تفکر  دانشگاه 

برای آموزش ایجاد فضای فیزیکی اختصاصی  از  ،  DT  طراحی؛  استفاده 

فنون و راهبردهای آموزشی با تئوری و تحقیق آموزشی در یک حالت  

 . سازی بوت کمپ آموزش تفکر طراحیترکیبی؛ طراحی و پیاده 

 

 نویسندگان مشارکت  

طراحی الگوی آموزش تفکر طراحی  »  این مقاله از رساله دکتری با عنوان

دانشجویان   عملکرد  در  آن  اثربخشی  ارزشیابی    « آموزشیتکنولوژی و 

مسئول تدوین و نگارش مقاله    ایشان  .استخراج شده است نویسنده اول  

تدوین  رساله و نگارش و  مسئول راهنمایی    و سوم  دوم  گاناست. نویسند

هس نویسنده  مقاله  و  بهبود  چهارم  تند  برای  مشاوره  ارائه  مسئولیت 

 . پژوهش را برعهده داشتند

 

 انیدتشکر و قدر

از   این    رساله دکتری سکینه طالبیاین مقاله  استخراج شده است. به 

همکاری  همچنین از  تیم راهبری رساله و  راهنمایی و همراهی  وسیله از  

دانشگاه  در دانشگاه علامه طباطبایی،    آموزشیتکنولوژی محترم  اساتید  

شاه   اراک  دکتر  همداندانشگاه  و    حسینی()آقای  دکتر    بوعلی  )آقای 

کننده  ارشد مشارکتو نیز دانشجویان دکتری و کارشناسی   راد(مؤمنی 

 د.  شومی قدردانی  ی آزمایش و گواه  ها در گروهآزمایشی پژوهش  در بخش  

 

 افع نتعارض م 

 « .وجود نداردنویسندگان    بینگونه تعارض مناف   هیچ»
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  تکنولوژی دکتری  آموخته  دانش   سکینه طالبی

دارای بیش    ودانشگاه علامه طباطبایی    آموزشی

در  کتاب  ترجمه  و  تألیف  مقاله،  بیست  از 

آموزش  آموزشیتکنولوژی ی  هاحوزه   ،
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 ی ایشان است. هااز جمله فعالیت  های پژوهشیطرح  و  آموزشی
Talebi, S. PHD candidate. Educational Technology, Allameh 

Tabatabai University, Tehran, Iran.  

 Talebi_s2016@atu.ac.ir 

 

احمدآبادیدکتر   نیلی  عضو    محمدرضا 

هیأت علمی دانشگاه علامه طباطبائی گروه  

دانشیاری    آموزشیتکنولوژی  علمی  رتبه  با 

دکتری   مدرک  دارای  ایشان  است. 

از دانشگاه کلن آلمان بوده    آموزشیتکنولوژی 

ده مناب   و  و  پژوهشی  علمی  مقاله  ها 

تخصصی در زمینه تکنولوژی و طراحی آموزشی، یادگیری سیار و تولید  

نموده  منتشر  الکترونیکی  داوری  محتوای  و  مشاوره  راهنمایی،  اند. 

های  های کارشناسی ارشد، برگزاری کرسیهای دکتری و پایان نامهرساله 

های پژوهشی از جمله  های آموزشی، اجرای طرحها و دورهعلمی، کارگاه

روانشناسی و    های علمی این نویسنده و معاون آموزشی دانشکدهفعالیت

آموزشی از  و مدیرگروه تکنولوژی  علوم تربیتی دانشگاه علامه طباطبایی

شاخص   اساتید  جمله  از  نویسنده  این  است.  ایشان  اجرایی  سوابق 

وآموزشی  تکنولوژی  پژوهش   بوده  به  طراحی  تفکر  مبحث  های  ورود 
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Educational  Technology, Faculty of Psychology and 
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و   هاشم فردانش دکتر   علمی  عضو هیأت 

دارای   مدرس،  تربیت  دانشگاه  دانشیار 

تکنولوژی   و  روانشناسی  رشته  دکتری 

آموزشی از دانشگاه کالیفرنیای جنوبی ایالات  

گرایش  است.  ایشان  متحده  خاص  های 

آموزشی،  نظریه  طراحی  آموزشی،  های 

های یادگیری است. این  تدریس، رویکردهای آموزشی، نظریههای  روش 

نویسنده؛ در کنار تدریس به تحقیق و تألیف و ترجمه چند عنوان کتاب  

و مقالات تخصصی پرداخته است که در حال حاضر از مهمترین مناب   

سراسر کشور   دانشگاههای  در  و  بوده  آموزشی  تکنولوژی  رشته  علمی 

-نامه در مقاط  فوقشوند. راهنمایى و مشاوره چندین پایانتدریس می

آموزشی از جمله  آموختگان تکنولوژیو تربیت دانشدکتری  لیسانس و  

های ایشان است. این نویسنده، عضو انجمن اروپایی تحقیقات در فعالیت

آموزش و  یادگیری  نشریه  EARLI)   مورد  چند  تحریریه  هیأت  عضو  و   )

آموزشی  برجسته تکنولوژی   از جمله اساتید شاخص و  بوده و تخصصی  
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عضو هیأت علمی دانشگاه  علی دلاور  دکتر  

گیری  علامه طباطبائی گروه سنجش و اندازه

با رتبه علمی استاد ممتاز است. ایشان دارای  

مدرک دکتری آمار، روش تحقیق و روانسنجی 

متحده   ایالات  فلوریدا،  دانشگاه  و  از  بوده 

مقاله علمی   و صدها  هستندتحقیق در کشور  ین استاد روشتربرجسته

اند که به  پژوهشی و کتاب در زمینه روش تحقیق و آمار منتشر نموده 

عنوان مناب  درسی روش تحقیق در اکثر دانشگاهها تدریس می شود.  

راهنمایی، مشاوره و داوری چندین رساله دکتری و پایان نامه کارشناسی  

از جمله فعالیت ایشان  ارشد و سردبیری نشریات علمی پژوهشی  های 

پدر روش تحقیق در  »تعداد زیادی از متخصصان به ایشان لقب    است.
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