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Background and Objectives: The only remaining solution for the continuation of the activity of 
students during the Covid-19 pandemic was to move towards online education. The role of 
technology literacy, especially information and communication technology, is fundamental for the 
realization of online education for teachers. Modern societies employ information and 
communication technology as a tool to transform educational systems, support the development 
of the economy in agriculture, strengthen health and education, and establish a close connection 
between communities, teachers, and students. Various technological and social developments 
have affected all aspects of human life. On the one hand, the role of knowledge, skills, abilities, 
competencies, and personal characteristics that were very prominent in the past centuries has 
become ineffective. 
On the other hand, the role of many new sciences has been highlighted. Most of these changes 
have been caused by new technologies, especially information and communication. The potential 
of using information and communication technology in different areas of human life has a 
prominent role in human well-being and the prosperity of society. Improving the literacy of 
information and communication technologies is one of the main priorities of social, economic, and 
educational policies in many countries. Nowadays, having information and communication 
technology literacy can be very effective in enhancing the professional development of teachers. 
As a result, this research aimed to evaluate the relationship between information and 
communication technology literacy and teachers' professional development. 
Methods: The current descriptive study adopted a correlational design. The statistical population 
under study included 615 elementary school teachers of Khorramshahr in 2021-2022. Using the 
stratified random sampling method and based on the Krejcie and Morgan’s table, 235 teachers 
from the community were selected for the final study. The questionnaire was used as a data 
collection tool. The information and communication technology literacy questionnaire by Katz and 
McLean (2007) was used. It had 63 items and seven dimensions including describing (4 items), 
realizing (6 items), evaluating (4 items), managing (7 items), combining (9 items), creating (17 
items), and communicating (16 items). Also, Nova professional development questionnaire (2008) 
was prepared having six dimensions. The dimensions in this questionnaire included educational 
items (5 items), teamwork (5 items), organizational skills (6 items), professional path development 
(6 items), interpersonal relationship development (4 items), and communication (4 items). The 
content validity and reliability of both questionnaires were confirmed based via Cronbach's alpha. 
Also, inferential statistics (Pearson's correlation coefficient test, stepwise regression, and t-test) 
were applied using SPSS 21 software. 
Findings: The results showed a significant relationship between information and communication 
technology literacy and professional development. Also, skills such as communicating, creating, 
combining, and evaluating were dimensions capable of predicting the professional development of 
teachers. Finally, the findings proved that the current status of teachers' information and 
communication technology literacy and professional development was favorable. 
Conclusion: This study recommends that education planners and policymakers consider the fields 
of improving teachers' information and communication technology literacy and put them at the 
center of in-service programs and training. It is also recommended to design and implement 
information and communication technology literacy courses for teacher training programs. 
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حرکت به    انیان و دانشججج وآموزدانش  یمانده برا  یتنها راه حل باق  19-دیکوو  کیدر دوران پاندم اهداف:پیشییینه و 

  ار یمعلتان بسج  یو ارتباطات برا  اطلاعات  یداشجتن سجواد فناور  ،برخطآموزش  ان ام بهتر    ی. برااسجت  برخطسجتت آموزش 

و   یآموزشججج هایسجججت یسججج  یدگرگون   یبرا  یعنوان ابزاربه  مدرناطلاعات و ارتباطات در جوامع    یاسجججت. فناور یاتیح

ان  آموز دانشجوامع، معلتان و   نیارتباط ب    ادایبهداشجت و آموزش و  ،یدر کشجاورز  یاز توسجعه اقتاجاد  تیحتا  نیهتچن

  ی داده اسجت. برخ  رییبشجر را ت   یزندگ  یهاتتام جنبه  باًیتقر  یو اجتتاع  یویشجده اسجت. تلاو ت ملتلت تونولو   ریفراگ

بودند،    یضجرور  یزندگ  یکه در قرون گذشجته برا  یشجلاج  یهایژگیو و  هایسجتگیشجا  ها،ییها، تواناها، مهارتاز دانش

اطلاعات    یهایفناور  ژهیبه و  د،یجد  هاییبا گسجترش فناور راتییت   نایاند. اکثرشجده یاتیح  گرید  یو برخ  ربطیاکنون ب 

انسجججان کتجک    یملتلت زنجدگ  یهجااطلاعجات و ارتبجاطجات در حوزه  یفنجاور  یریکجارگهبج  تیجو ارتبجاطجات مرتبط اسجججت.  رف

  ی اصججل   تیاطلاعات و ارتباطات اولو  یهایسججواد فناور  یجامعه شججده اسججت. ارتقا  ییبه رفاه انسججان و شججووفا  یمهت

از کشجورها اسجت. با توجه به عاجر حاضجر داشجتن    یاریبسج  یو بلاجو  در حوزه آموزشج  یاقتاجاد  ،یاجتتاع  یهااسجتیسج

اثربلش باشجد. لذا هد  از    اریمعلتان بسج  یاتوسجعه حرفه  شیتواند در جهت افزایماطلاعات و ارتباطات    یسجواد فناور

 معلتان بود.  ایاطلاعات و ارتباطات با توسعه حرفه یسواد فناور  نیرابطه ب   یپژوهش بررس  نایان ام

شجهر خرمشجهر در سجال    ییمعلتان ابتدا  هیکل  یبود. جامعه آمار  یاز نوع هتبسجتگ  یفیپژوهش توصج  نایروش :هاروش

و   یو براسجا  جدول کرجسج یاطبقه  یتاجادف  یریگنتونه  وهیبه شج  که  نفر بودند  615به ح      1401-1400 یلیتلااج

اطلاعات و   یسججواد فناور  نامهپرسججش  طلاعاتا  یآورنفر معل   مورد مطالعه قرار گرفتند. ابزار جتع 235تعداد  مورگان  

  4)  یاب ی( ارزشججهیگو  6)  یاب ی(، دسججتهیگو  4بّعد شججرح دادن )  7در   هیگو  63(  در قالب  2007) کاتز و مولین  ارتباطات

توسجعه    نامهپرسجش( و هیگو  16( ارتباط برقرار کردن )هیگو  17(، خلق کردن )هیگو 9)  بی(، ترکهیگو  7)  تیری( مدهیگو

 ری(، توسجعه مسجهیگو  6)  ی(، مهارت سجازمان هیگو  5)  یتی(، کار تهیگو  5بعد موارد آموزش)  شجش( در 2008نوا )  یاحرفه

هر دو   ییایپا روایی ملاتوایی و( بوده اسججت.  هیگو  4(  و ارتباطات ) هیگو 4)  یفرد  نی(، توسججعه روابط ب هیگو  6)  یشجج ل

)آزمون   یاسجججتنباط ماراطلاعات از آ لیو تلال  هیت ز  یقرار گرفت. برا  دییکرونباخ مورد تأ  یبراسجججا  آلفا  نامهپرسجججش

 استفاده شده است.  spss 21افزار  ( با کتک نرمtگام به گام و آزمون    ونیرگرس  رسون،یپ یهتبستگ  بیضر

وجود   دارییو ابعاد آن رابطه معن  ایاطلاعات و ارتباطات با توسجعه حرفه یسجواد فناور  نینشجان داد ب   هاهافتی  ها:یافته

قجادر بجه    یاب یجو ارزشججج   بیجاطلاعجات و ارتبجاطجات، ارتبجاط برقرار کردن، خلق کردن، ترک  یابعجاد سجججواد فنجاور  نیدارد و از ب 

اطلاعات و ارتباطات معلتان   یسجواد فناور  تینشجان داد وضجع  هاافتهی  ن،ی. هتچناسجتمعلتان    ایتوسجعه حرفه ینبیشیپ

 مطلوب بوده است.    ایو توسعه حرفه

شجججود  یم  شجججنهادیآموزش و پروش پ  ارانذاسجججتگیو سججج  زانیرمطالعه به برنامه  ناییهاهافتیبا توجه به    گیری:نتیجه

ضججتن خدمت قرار دهند.   یهاو آموزش  هااطلاعات و ارتباطات معلتان را در رأ  برنامه  یبهبود سججواد فناور  یهاهنیزم

 شود.یم  هیمعل  توص  تیترب  یهادوره  یاطلاعات و ارتباطات برا  یدر  سواد فناور  یو اجرا  یطراح
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های  زهی ها، اعتقادات و انگمعلتان، دانش، مهارت  ایحرفه  هاییستگیشا

معلتان    یش ل  تیرفاه و موفق  یبرا قوی  کننده  ینیبش یها پآن  ایحرفه

روان  اهیستگیشا  نای  .[1]است  فشار  استر ،  برابر  در  را  و    یمعلتان 

که از منابع    یمعلتان  ، یطور کلبه  .[2]کندیملاافظت می  ش ل  یفرسودگ

توانا ز  یبا تر  یشلا  یهاییو  احتتال  به  هستند  بر    ادیبرخوردار 

  ی کتتر   یش ل  استر  نیتسلط دارند و بنابرا  سیحرفه تدر هایچالش

از دورانی که معلتان با استر  زیادی مواجه    یوی.  [3]  کنندیرا ت ربه م

  1398در سال    19-دیبه دنبال بلاران کووشدند دوران شیوع کرونا بود.  

  ران ایدر   یتاریب  نایوع ی، ش1398ماه  بهتن    29در تتام نقاط جهان، از  

و پس از آن وزارت علوم و وزارت آموزش و پرورش  .  [1]شد    دییتأ  زین

شبه اثرات  کاهش  تعط  وعیمنظور  به  دستور  و    یلیکرونا،  مدار  

کار خود را از سر    ینوروز   لاتیپس از تعط  نندبتوا  تا  دادند  هادانشگاه 

   .  [2]  رندیگ

تداوم  به قرنط  یلیتعط  طیآموزش در شرامنظور    ، ی خانگ  نهیمدار  و 

فناور و  علوم  وزارت  و  پرورش  و    دنبال  به   هاکشور  در هته  یآموزش 

  ها رنامه ب  نایاز   یویبودند.    یآموزش  یهاه برنام  نیتدو  نهیدر زم  راهواری

قرار گرفته است،    هاکشور  یدر تتام  یآموزش  یهاست  یکه مورد توافق س

  ، ی وینرمال، آموزش الوترون  تیدر موقع.  [3]   باشدیم  کیآموزش الوترون

منظور منعطت  از آموزش چهره به چهره به   یبانیو پشت  تیمنظور حتابه

اما در    ؛[ 4]  ردگییآن مورد استفاده قرار م  یو اثربلش  یینتودن، کارا

ان و  آموزدانش   یمانده برا   یحل باقتنها راه   19-دیکوو  کیدوران پاندم

  ، کی آموزش الوترون.  [5]است  برخطحرکت به ستت آموزش    انیدانش و

بستر   یفناور نوعی   از س  وپارچهی  یاست که  استفاده  با    ییهاست یرا 

رسانه ادمودو،    ی ها عامل  ست یس  ای،  هاوبلاگ   ،ی اجتتاع  هایهتچون 

  د نتاییم   ادایاز راه دور  یآموزش  هایتیفعال  یبرا  افته،یخا  توسعه

[4]  . 

  های وهیو ش  یمعلتان، عدم دانش کاف  ایو مهارت حرفه   یعدم کارآمد 

معلتان است    یبرا   برخطچالش آموزش    نیترمه    ،یتالی ید  یریادگی

از مشاغل سلت    یویخود    یبه خود   سیتدر   دانییهتانطور که م  .  [6]

منلاار به فرد    هایو معل  بودن، چالش  شودیو پراستر  ملاسوب م

  های به کلا   یحضور ری غ  هایاز کلا   لیخود را به هتراه دارد. تبد

  است   کرده  برابر  چند  را  هاچالش  نای کرونا،   یتاریب  وعی در زمان ش  برخط

  سه یدر مقا  برخطدر جلسات    تریدهیچیپ  هایدر واقع، معلتان نقش.  [7]

  های طیملا  نیاداره چن  یرا . برندگی یبر عهده م  یحضور   هایبا کلا 

اطلاعات و ارتباطات    یملزم به توسعه سواد فناور  زیمعلتان ن  ،یآموزش

و شامل    شودیرا شامل م  انهیرا  یاز سواد عتوم   شیخود هستند، که ب

.  [8]  است  یوی تونولو   لیدردسر از وسا  یو استفاده ب  ییآشنا  ،یدسترس

 ها، معلتان نیازمند داشتن سواد فناروی هستند.  ن چالشای  جهت رفع

  ی به ملاطبان گسترده و برقرار   یاطلاعات و ارتباطات دسترس   یفناور

و هته جا را آسانتر کرده است. افراد در هر    ترع یارتباط از راه دور، سر

  گران یروابط و تعامل با د   ادای  قادر به ابراز خود،  یو موان  یفاصله زمان

اصل  یفناور.  [9]هستند   ب  یجزء  قرن  در    است.   و یو    ستیآموزش 

ابزارها   یفناور   یکاربرد  هایبرنامه مانند  ارتباطات  و  وب،    یاطلاعات 

واقع  یم از   یهاطیملا و  کاربره  م  تیچند  توسعه  یافزوده  به  توانند 

وب    یعنوان مثال، فناوربه .  [10]کتک کنند    21قرن    یها یستگیشا

  اشتراک و به    دیتول  دیجد  یها سازد تا ملاتوا را به روشیکاربران را قادر م

به  .  [11]  وس«یشده توسط کاربر و »م  دی تول  یملاتوا    ادای  بگذارند. 

سنت  شوند یم  لیتبد  یاخلاقانه   یهاوه یش روابط  و   نیب  یکه  معلتان 

و نقش »کتاب    یر یادگی  یآموزان را در ارائه اطلاعات و ملاتوا برادانش 

م چالش  به  فناور .  [12]  کشدی مدرسه«  از  روزافزون  در    یاستفاده 

داده است، که اغلب    رییت   یسنت  وردیمعلتان را از رو  یهاآموزش، روش 

  ؛ دهدی دهنده دانش قرار معنوان اشاعه به   ریپذانعطا    یورد ی آنها را در رو

بیی جا احتتال  باشند.    یمرب  و  کنندهلیوجود دارد که تسه  یشتریکه 

عتل    یریادگیان به مشارکت و  آموز دانش   قیتشو  یملارک برا   ن،یهتچن

بیان شد  هتان  .[13]  کندیم در    یفناورطورکه  ارتباطات  و  اطلاعات 

و    [14]شده است    لیآموزش تبد  ی روش اصل  کیاز کشورها به    یاریبس

تبد به    لیدر حال  برا   اریبس  یریادگیابزار    کیشدن    شرفت یپ  یمه  

معلتان از سواد و دانش  مندی  بهره بنابراین  .  [ 15]معلتان است    ایحرفه

 شان به دنبال دارد.  فناوری، مزایای زیادی را برای کلا  در 

از حرفهاییوی  توسعه  مزایا  معلتان  ن  حرفه.  استای  معلتان    ایرشد 

اثربلش  نیترمه   آموزش  یعامل  نظام  هر  بنابرا  یدر  نظر    نیاست.  به 

  ی ستگیاطلاعات و ارتباطات و شا  یسواد فناور   نیرسد رابطه مثبت بیم

سواد  .  [16]آموزش است    تیفیکننده مه  کبینیپیش   علتانم  یا حرفه

  ن ایی وی  کند.یمعلتان کتک م  ایبه توسعه حرفه  قیاز دو طر  فناوری

از    نینو  هاییارتباط با فناور  یکند تا با برقراریکه به معلتان کتک م

د  هایلیپتانس باشند.  آگاه  اجرا  یطراح  نوهایگر یآن    های تیفعال  یو 

  ن ایاز    تا  کندیم  قیمعلتان را تشو  ،یبا آموزش م از   ایتوسعه حرفه

آموزش  سازییغن  یبرا   قیطر کنند  یت ارب  استفاده  در .  [17]  خود 

مستلزم توسعه    یآموزش  هایاستیاز کشورها، اصلاح و توسعه س   یاریبس

  است   یآموزش تیفیبهبود ک یبرا  یراه عنوانبه معلتان  ایمداوم حرفه

مهت.  [18] نقش  معلتان  بازساز   یاستعداد  و  اصلاحات  ارتقاء    ی در 

 .  [19]آموزش و پرورش دارد  

  شرفت یپ  یمه  برا  یاطلاعات و ارتباطات به روش  یداشتن سواد فناور 

تبد معلتان  است  لیخود  م  یا گونهبه  ؛شده  معلتان  توانند  یکه 

در    یادغام فناور   اندتویم  ن،ی. علاوه برارندیبگ  ادیو مستقل    ریپذانعطا  

ملادود از  کند  کتک  معلتان  به  و  دهد  ارتقا  را    ی هاتیآموزش 

روند    یسنت  یهاعتل دستورال   از   بسیاری  بنابراین.  [20]فراتر 

  برای   فرصتی  آوردن  فراه   برای  معلتان  ایحرفه  توسعه  هایاستراتژی 

  ای حرفه  طوربه   را  خود  بتوانند  تا  شوندمی  اجرا  و  تدوین  و  طراحی  معلتان

. [21]کنند    آماده  ترکیبی   و  برخط  یادگیری  ملایط   یک  در  تدریس  برای

 ن فرصت برای معلتان فراه  شد.  ایرسد با شیوع بیتاری کرونا به نظر می
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  [ 22]  آبرهام  و هتواران  ی پژوهشهاهیافتدر بررسی پیشینه ت ربی  

که داد  فناور  نشان  کتک  به  بر    یآموزش  ارتباطات  و  اطلاعات 

انگل  یشآموزدانش  زبان  مهارت  تأث  یس یو  دارد.    یمعنادار  ر یمعلتان 

  یی توانا  ینشان دادکه باورها   [23]   بومن و هتوارانی پژوهش  هاهیافت

  ی فناور   یوپارچگیبر    یاقرار گرفتن در معرض توسعه حرفه  ریمعلتان تأث

واسطه علاوهکنندی م  گریرا  حرفه  ن، برای  .    های وهیش  یبرا  ایتوسعه 

دهنده رابطه فناوری  که نشان   استمعلتان مه     یفناور   یساز وپارچه ی

.  [24]  گوگتو  و سوفرتنتایج تلاقیق  .  استای معلتان  با توسعه حرفه

وجود    ایحرفه   سعهو آموزش با تو  یفناور   انی م  یمعنادار   نشان داد رابطه

توسعه   بینی پیشاطلاعات و ارتباطات قادر به    یفناور  گر،ید  یدارد. از سو

نشان    .[25]  های پژوهش نظری و هتوارانیافتهمعلتان است.    یا حرفه

توجهی بر معلتان زبان انگلیسی در  طور قابل به   برخطدهد که دوره  می

ی  هاهشان تأثیر گذاشته است. یافتآوری مورد دانش ملاتوای آموزشی فن 

 یدانشگاه نگرش مثبت  استاداننشان داد که    [26]  تلاقیق آزاد و هتواران

فناوری  داشتند و در استفاده از    فناوری اطلاعات و ارتباطاتنسبت به  

ارتباطات و  متوسط   اطلاعات  دانش وی درحال  ؛داشتند  یمهارت    ان یکه 

داشتند و    را  فناوری اطلاعات و ارتباطاتدانشگاه سطوح ملتلت دانش  

نتایج پژوهش استاعیلی    بودند.  تالی  ید  یریادگیبه ت ربه    لیعتدتاً ما

  ی فناور   یریکارگو به  یساز ادهیپنشان داد که  [  27]مطلق و هتواران  

یزدانی   دارد.  ییبسزا ریمعلتان تأث  یا اطلاعات و ارتباطات بر رشد حرفه

  ی ها مهارت  ت یکه وضعخود بیان داشتند    در تلاقیق  [28] و موسوی

اطلاعات ن  یسواد  مناسب  و فروتن هاپژوهش   جینتا  .ستیمعلتان    شتی 

ب  [29] که  داد  فناور  نینشان  پ  یسواد  و    یلیتلاا  شرفتیمعلتان 

ابتدا   یهاه ان در رشتآموزدانش  معنادار  ییعلوم  دارد و    یرابطه  وجود 

  ی لیتلاا  شرفتیرا با پ  یهتبستگ  ن یشتریهوشتند ب  شگریاستفاده از نتا

 دارد.  یعلوم ت رب  یهادر رشته   رانیفراگ

می نشان  تلاقیق  پیشینه  تلاشبررسی  که  زمینه  دهد  در  زیادی  های 

نامه، تألیت  ن قالب برگزاری هتایش، پایافناوری اطلاعات و ارتباطات در  

  ها ن تلاشایاما به دلیل پراکندگی   ؛و ترجته مقاله صورت گرفته است 

ن مفهوم نتوانسته جایگاه واقعی خویش را در نظام آموزشی پیدا کند.  ای

نظام  حرکت  به  توجه  آموزش هابا  ستت  به  آموزشی  و    برخطی  های 

ضرورت دارد که موضوع سواد فناوری اطلاعات و ارتباطات    ،الوترونیک

مورد ارزیابی و پژوهش قرار گیرد. زیرا مهارت سواد فناوری اطلاعات و  

ی خود راهبر و  هاارتباطات نه تنها ضروری و پیش نیاز برای یادگیری 

مداوم هستند؛ بلوه از عناصر کلیدی و اثربلش آموزش م ازی ه  تلقی 

ن وجود، اگرچه مطالعات متعددی در زمینه سواد فناوری  یاشوند. با می

به ارتباطات  و  رابطه  اطلاعات  پیرامون  اما  ان ام گرفته  پراکنده  صورت 

حرف توسعه  با  معلتان  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  و    ایه سواد  آنان 

حرف توسعه  و  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  سواد  بین    ایه وضعیت  در 

تواند به مدیران  ن پژوهش میاینگرفته است. نتایج  معلتان آبادان صورت

ریزی مناسبی را  گذاران آموزش و پرورش کتک کند تا برنامه و سیاست

توسعه   بهبود  و  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  سواد  ارتقای  حوزه  در 

مسحرفه  بنابراین  کنند.  اجرا  و  طراحی  آنان  اصلیأای  پژوهش  ایله  ن 

اطلاعات و ارتباطات معلتان خرمشهر و  بررسی وضعیت سواد فناوری  

 ای است. رابطه آن با توسعه حرفه
 

 پژوهش   سؤا ت
وضعیتی    - چه  در  معلتان  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  سواد    سطح 

 است؟  

 معلتان در چه وضعیتی است؟  ایهتوسعه حرف  -
 

 ی پژوهش هافرضیه

  معلتان   ایتوسعه حرفهبا ابعاد    اطلاعات و ارتباطات  یسواد فناور بین    -

   .رابطه معنا داری وجود دارد

ارتباط  - و  اطلاعات  فناوری  توسعه    کنندهبینیپیشات  سواد  ابعاد 

   است.معلتان    ایحرفه 
 

 روش پژوهش 

هتبستگی   -پژوهش از نظر هد  کاربردی و از نظر روش توصیفیاین  

معلتان ابتدایی شهر خرمشهر در سال تلاایلی است. جامعه آماری کلیه  

نتونه  615به ح      1400-1401 به شیوه  بودند.  گیری تاادفی  نفر 

 124نفر معل  )  235و براسا  جدول کرجسی و مورگان  تعداد    ایطبقه

   ( مورد مطالعه قرار گرفتند.نفر مرد  111نفر زن و  

 بود:    زیر  نامهپرسش ابزار جتع آوری اطلاعات دو  

ارتباطات:   نامهپرسش   .الت و  اطلاعات  فناوری    نامه پرسشن  ای  سواد 

  63 قالبدر شده است که  طراحی 2007در سال  نیکاتز و مول توسط

)  بعد  7در    هیگو دادن  دست ه یگو  4شرح  ارزشهیگو  6)  یابی(،           ی ابی( 

( هیگو  17(، خلق کردن )هیگو  9)  بی(، ترکهیگو  7)  تیری( مدهیگو  4)

به بررسی سطح سواد فناوری اطلاعات و  (  هیگو  16ارتباط برقرار کردن )

می فرد  ا.  پردازدارتباطات  مطالعه  هتواران    ی لیبدر  منظور  به  [30]و 

مقدمات  نامهپرسش   ییایپا  یبررس آزمون  مرحله  از    30  یدر  نفر 

 1394-  95  ی لیکه در سال تلاا  یو مهندس  ی ی فنهارشته   انیدانش و

م عالؤدر  آموزش  تلاا  یسسه  به  مش ول  تهران  بودند،    ل یمهرالبرز 

اطلاعات از    یفناور  دسوا  نامهپرسش   ییای پا  تیانتلاب شدند و در نها

در مطالعه    نیملااسبه شد. هتچن  86.75کرونباخ معادل    یآلفا   قیطر

  های لفهؤو م   97/0  نامهپرسش کل    بیضر  .  [31]  یو ح از  ثانی  ینارن 

( دادن  بسط  و  شرح  دست79/0آن  ارزش83/0)  یابی(،    کردن   یابی (، 

مد86/0) )  تیری(،  ترک78/0کردن  کردن 92/0کردن)  بی(،  خلق   ،)  

برقرار کردن)94/0) ارتباط  و  به93/0(  است.  (  آمده  پژوهش  دست  در 

دانشگاه شهید چتران اهواز و    دیآن توسط اسات ملاتوایی    ییحاضر روا

آن   ییایو پاقرار گرفت  دییأت مؤسسه غیرانتفاعی مهر اروند آبادان مورد

 دست آمد. ه ب  86/0کرونباخ    یآلفا   بیبا استفاده از ضر  ا یکل مق  یبرا 
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  2008توسط نوا در سال    نامهپرسش ن  ای  : ایتوسعه حرفه   نامهپرسش ب.  

  5) موارد آموزشگویه در شش بعد    30ساخته شده است که در قالب  

ی  ش ل  ریتوسعه مسگویه(،    6ی )مهارت سازمانگویه(،    5ی)تیکار تگویه(،  

روابط بگویه(،    6) )    4ی ) فرد  نیتوسعه  ارتباطات  و  گویه(    4گویه(  

دست  ه برای ب[  32]در مطالعه بازی  سن د.  معلتان را می   ایه توسعه حرف

از نظرات استاد راهنتا و چندین تن از دیگر   نامهپرسش آوردن روایی  

ها در مورد  اساتید و متلااین و کارشناسان استفاده شده است و از آن

  ا یآ  نوهای  مربوط بودن سؤا ت، واضح بودن و قابل فه  بودن سؤا ت و

پرسشای برای  سؤا ت  و  ن  است  مناسب  تلاقیقاتی  مورد  های  را  آنها 

ضریب    یید قرار گرفت.  أدهد، نظرخواهی شد و مورد تسن ش قرار می

کرونباخ    یآلفا   عیتوزبراسا     [32]   توسط بازی  نامهپرسش ن  ای  پایایی

ت(،  91/0)  آموزشو    89/0 )تیکار  سازمان(،  87/0ی  (،  92/0ی)مهارت 

(  85/0ارتباطات )ی و   فرد  نیتوسعه روابط ب(،  89/0ی )ش ل  ریتوسعه مس

باز   نامهپرسش   نای  .است اعتبار1394) یتوسط  است.  یابی(  در    شده 

چتران    دی دانشگاه شه  دیآن توسط اسات  ییملاتوا  ییپژوهش حاضر روا

آبادان مورد تأ  یانتفاعریاهواز و مؤسسه غ اروند  و  قرار گرفت    دییمهر 

کرونباخ    نامهپرسش پایایی   آلفای  اسا  ضریب  بر  حاضر  پژوهش  در 

     دست آمد.هب  91/0

( استنباطی  آمار  از  اطلاعات  تلالیل  و  ت زیه  ضریب  آبرای  زمون 

افزار  ( با کتک نرم tهتبستگی پیرسون، رگرسیون گام به گام و آزمون  

spss 21     .استفاده شد 
 

 نتایج و بحث 

چه ؤ س در  معلتان  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  سواد  سطح  اول:  ال 
 وضعیتی است؟  

در بررسی وضعیت سواد فناوری اطلاعات و ارتباطات معلتان از آزمون  

نتونه نتایج آن در  تی تک  استفاده شد که  گزارش شده    1جدول  ای 

 است. 

  با   20/4  ±  662/0  اریو انلارا  مع  نیانگی م  1ی جدول  هاهبر اسا  یافت

  ن یانگی ( و اختلا  م4( )نامه پرسش )براسا  حد متوسط    ملاک  نیانگمی

در   234  یبا درجه آزاد  65/4ملااسبه شده برابر با    T.  ( است201/0)

گرفت که با توجه    هینت  توانیم  نی بنابرا  .درصد معنادار است  99سطح  

دست آمده  اطلاعات و ارتباطات معلتان به  یسواد فناور  نیانگیم  نوهایبه

م ب  نیانگیاز  نت  است؛  شتریملاک  فناور   ه یدر  و    یسواد  اطلاعات 

توان  ن یافته میای  در تبیین  .باشد یارتباطات معلتان در حد مطلوب م

که  مهارت  گفت  بر  معلتان  تسلط  عنار   کی  یوتر یکامپ  هایامروزه 

  های توسعه است. مهارت  یدیاز عوامل کل  یوی در هر سازمان و    یضرور 

اعتتاد    تیو تقو  شیمن ر به افزا  تواند یاطلاعات و ارتباطات م  یفناور

بنابرا شود.  جوامع  در  معلتان  نفس    ای حرفه  شرفتیپ  یارتقا   ن،یبه 

  ی ار یآنها را در عتلورد بهتر    تواندیم   ها،ییو توانا  هامهارت  نایمعلتان با 

سازمان    یو بهره ور  ی و اثربلش  ییکارا  شیرساند و متعاقباً من ر به افزا

اطلاعات و ارتباطات    یفناور   هایتسلط بر مهارت   گر،یعبارت دشود. به 

و   تیاحسا  موفق زه،یانگ یارزش خود، ارتقا شیتواند من ر به افزایم

در  [  33]و هتواران    یآنها شود. معروف  یکار  طیدر ملا  نهیکاهش هز

به  یررسب معلتان  فناورانه  فناورانه    دندیرس   هینت  نایسواد  سواد  که 

که [   34]  یمعلتان در سطح با تر از متوسط قرار دارد. در پژوهش کتال

و    85  یبر رو دانشگاه  نشان داده شد    300استاد  ان ام شد،  دانش و 

  ران ایی اطلاعات و ارتباطات در نظام آموزش  یفناور  زاستفاده ا  تیوضع

  ی در پژوهش[  35]و هتواران    یاسلام  گر،ید  یبلش است. از سوتیرضا

اندونز کشور  در  دادند  ی که  فناور   ، ان ام  سواد  و    یسطح  اطلاعات 

 قرار دارد.   یدر سطح متوسط  ییارتباطات معلتان دوره ابتدا

 
 معلتان در چه وضعیتی است؟  ایه: توسعه حرف2سوال  

ای  ای معلتان از آزمون تی تک نتونه برای تعیین وضعیت توسعه حرفه

آمده است.   2که نتایج آن در جدول  استفاده شد.  

 
 وضعیت سواد فناوری اطلاعات و ارتباطات معلتان  :1جدول 

Table 2: ICT literacy status of teachers 

 مت یر 
Variable 

 میانگین
Average 

انلارا  

 استاندارد 
Standard 
deviation 

خطای  

 میانگین
Average 
criterion 

تفاوت 

 میانگین
Mean 

difference 

 آماره تی 
T statistic 

 درجه آزادی 
Degrees of 
freedom 

سطح 

 معناداری 
Significance 

level 

فاصله 

 اطتینان 

 حد با 
Upper limit 

 حد پایین 
Lower 
limit 

سواد فناوری 

اطلاعات و 

 ارتباطات 
ICT 

4/20 0/662 4 0/201 4/65 234 0/000 0/286 0/116 
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 معلتان  ایوضعیت توسعه حرفه :2جدول 

Table 2: Status of teachers' professional development   

 مت یر 
VARIABLE 

 میانگین
Average 

انلارا  

 معیار
Standard 
deviation 

میانگین  

 ملاک
Average 
criterion 

اختلا  

 میانگین
Mean 

difference 

 آماره تی 
T statistic 

درجه 

 آزادی 
Degrees of 
freedom 

سطح 

 معناداری 
Significance 

level 

 حد با 
Upper 
limit 

 حد پایین 
Lower  
limit 

 ای توسعه حرفه
Professional 
development 

4.22 0.463 4 0.220 7.29 0.234 0.000 0.280 0.161 

 

جدول  یافته م  یحاک  2های  که  است  آن  مع  نیانگیاز  انلارا        ار یو 

 .( است220/0)  نیانگی ( و اختلا  م4ملاک )  نیانگمی  با  22/4  ±  463/0

t  درصد    99در سطح    234  یبا درجه آزاد  29/7شده برابر با    ملااسبه

 نیانگیم  نوهایگرفت که با توجه به   هینت  توانیم  نیبنابرا  .معنادار است 

در   است؛ شتریملاک ب نیانگیدست آمده از ممعلتان به  یا توسعه حرفه

حوزه آموزش و   .باشدیمعلتان در حد مطلوب م  یاتوسعه حرفه   هینت

  ی توسعه هته جانبه کشور و ابزار  هایرساختیز  نیتراز مه   یویپرورش  

عرصه  یانسان  ستهی شا  های هیسرما  یارتقا   یبرا   یجد  در    های کشور 

  ران ایی انقلاب اسلام  یمتعال  هایتلاقق آرمان  ریمس  نایملتلت است. در 

در   یحضور سازنده، فعال و مترق  ، یتتدن بزرگ اسلام  یایاز جتله اح

در جهان در    تیعدالت و معنو  یبرقرار  یبرا   آمادگی  کسب  و  هاملت  نیب

  ی متعال  یانسان  هیسرما  نیچن  ی است. در پرتو  نیانسان متد  تیترب  ی گرو

انسان کامل آماده    یتلاقق حوومت جهان  یبرا  یاست که جامعه بشر 

شووفا    یانسان  یو استعدادها   تی رف  یحوومت  نیچن  هیو در سا  شودیم

معلتان    ایتوسعه حرفه   یبستر مناسب برا    اداین ی. بنابراابد ییو کتال م

نتا  یضرور  اریبس از به   جیاست.  آمده  پژوهش    نایدست  با  پژوهش 

  تان ارو یپژوهش که در منطقه کل  نایج ی. نتانیستهتسو    [39]روگامبوا  

توسعه    تیمعل  در هشت مدرسه ان ام شد، نشان داد وضع  110  یبر رو

  دهد ینشان م[  40]قرار دارد. موامبو    یفیدر سطح ضع  انمعلت  ایحرفه

داشتند تنها    یدسترس  ایتوسعه حرفه  هایکه به برنامه  یتعداد معلتان

 درصد از کل معلتان بود.  35

 

  ای توسعه حرفه با ابعاد    اطلاعات و ارتباطات  یسواد فناور: بین  1فرضیه  
 رابطه معنا داری وجود دارد.    معلتان

توسعه   ابعاد  با  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  سواد  رابطه  بررسی  برای 

ای معلتان از ضریب هتبستگی پیرسون استفاده شد که نتایج آن حرفه

 است.    آمده  3در جدول  

یافته مها  یافته  3های جدول  براسا   به ضر  دهدینشان  توجه    ب یبا 

اطلاعات و ارتباطات و ابعاد توسعه    یسواد فناور   نیب  رسونیپ  یهتبستگ

   ، یش ل  ری توسعه مس  ،یمهارت سازمان  ،یتی)موارد آموزش، کار ت  ایحرفه

، 528/0،  508/0،  613/0)  ب یارتباطات( به ترت  ،یفرد  نیتوسعه روابط ب

کوچوتر    که( آن  001/0)  یداری( و سطح معن870/0و    342/0،  580/0

عدم وجود رابطه   یعنیسطح فرض صفر  نایلذا در ؛( است𝛂  =01/0از )

اطلاعات و ارتباطات و ابعاد    یسواد فناور  نیب   ه یو در نت  شودیرد م

  ر یتوسعه مس  ،یمهارت سازمان  ،یتی)موارد آموزش، کار ت  ایتوسعه حرفه

ب  ،یش ل روابط  معن  ،یفرد  نیتوسعه  رابطه  معلتان    داری یارتباطات( 

بعد ارتباطات رابطه    ،ایابعاد توسعه حرفه  نیاز ب  نیوجود دارد. هتچن

مطلق و    یلیاستاع  اطلاعات و ارتباطات دارد.  یبا سواد فناور  یتری قو

اطلاعات و ارتباطات بر    یفناور   یسازاده ینشان دادند پ[  27]هتواران  

[  24]معلتان مؤثر است. در پژوهش گوگتو  و سوفرت  ایرشد حرفه

  ای اطلاعات و ارتباطات و توسعه حرفه  یفناور   انی م  یمعنادار  یهتبستگ

هتواران   و  کائو  شد.  نگ   زین   [36]گزارش  بهبود  دادند    های رشنشان 

ابتدا  یریادگی فنارو   ییمعلتان  ادغام  قاد  به  و    یمن ر  اطلاعات 

  ای به توسعه حرفه   ه یدر نت  ؛شودی م  یآموزش  هایتیارتباطات با فعال

را در   ی( نقش اصلICTاطلاعات و ارتباطات )  ی. فناورکندیآنها کتک م

  ی ها توانند مهارتی که چگونه م  رندیبگ  ادیتا    کندیم  فاایآموزش معلتان 

ملاتوا  یآموزش دانش  افزا  ییو  را  شده    شیخود  روز  به  دانش  دهند. 

م  یفناور کتک  معلتان  به  ارتباطات  و  برنامه ی اطلاعات  تا    ی هاکند 

  ن یتیآماده کنند. س  یر یادگیمؤثرتر کردن آموزش و    یخود را برا   یدرس

  ی فناور   یآموزش  لیبود که استفاده معلتان از وسا  دهیعق  نایبر   [37]

ان  آموز دانش جلب توجه  یدر  برا یهاو ارتباطات در کلا  تاطلاعا

توان گفت ن یافته میایدر تبیین  است.  دیدانش آنها مف  یساز یغن  یبرا 

ت   یفناورکه   ارتباطات  و  ارتقا   یاساس  راتییاطلاعات  در  رشد    یرا 

کرده است. معلتان     ادایان آموزدانش   یر یادگیمعلتان و بهبود    یاحرفه 

اطلاعات و ارتباطات    یمرتبط با فناور  یآموزش  دستگاه  نیمورراً از چند

و    یا، چند رسانه LCDتاپ، تبلت،  هوشتند، لپ   یهاتلفن   انه،یمانند را

و    یآموزش  ندیتا فرآ  کردندیدر  استفاده م  یهاپرو کتورها در کلا  

داشته باشند. امروزه، آموزش و پرورش   یترتر و سازنده جذاب  یریادگی

معلتان به شدت    تیفیشده است و ک  ثابت  یاجتتاع  تیلفعا  کی  عنوانهب

طور منظ  مرتبط شده است. درجه با  به  یاحرفه  یها با ارائه آموزش
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 ایابعاد توسعه حرفهرابطه بین سواد فناوری اطلاعات و ارتباطات با ضرایب هتبستگی  :3جدول 
Table 3: Correlation coefficients of the relationship between ICT literacy with professional development dimensions 

 ایه ابعاد توسعه حرف
Dimensions of professional development 

 سواد فناوری اطلاعات و ارتباطات 
ICT 

 ضریب هتبستگی 

Correlation coefficient 

 سطح معناداری 
Significance level 

 تعداد 
Number 

 آموزش 
Education 

0.613 0.001 253 

 کار تیتی 
Team work 

0.508 0.001 253 

 مهارت سازمانی 
Organizational skills 

0.528 0.001 253 

 توسعه مسیر ش لی 
Career path development 

0.580 0.001 253 

 روابی بین فردی
Interpersonal relationships 

0.342 0.001 253 

 ارتباطات 
communications 

0.870 0.001 253 

 

ها  جهان به سرعت در حال حرکت به ستت رسانه  ،علتی  راتییاما با ت 

بتوانند خودشان  معلتان بیش از گذشته باید    و  است  تالی یدو اطلاعات  

از دانش    ایشرفتهیسطح پ  دیمعلتان با  را با این ت ییرات هتراه کنند.

داشته باشند تا در    ایحرفه   یهااطلاعات و ارتباطات و مهارت  یفناور

استفاده شوند.    یفعل  یو یسنار  یازهایبرآوردن ن  یبرا   در   یها کلا 

  ی ارتقا  یاطلاعات و ارتباطات برا  یمطالعه نشان داد که فناور نایجینتا

 است.   دی معلتان مف  یاسطح حرفه 

 

ابعاد توسعه    پیش بین کننده: سواد فناوری اطلاعات و ارتباطات  2فرضیه  
   است.ای معلتان  حرفه

ای معلتان براسا  ابعاد سواد  توسعه حرفه  بینیپیش برای بررسی توان  

از رگرسیون گام   ارتباطات  و  استفاده شد که  فناوری اطلاعات  به گام 

 آمده است.    4و    5نتایج آن در جدول

  ش یتا چهار مرحله پ  ونیرگرس  لیتلال  دهدینشان م  4ی جدول  هاهیافت

  شود ی ارتباط برقرار کردن وارد مدل م  ریمرحله اول مت   در  .رفته است

م حرفه   یهتبستگ  بیضر  زانیکه  توسعه  با  شده    743/0برابر    ایآن 

  لیتعد  نییتع  بیو ضر  552/0برابر با    نییتع  بیمرحله ضر  نایدر   .است

توسعه    راتییدرصد از ت   55که    یمعن  نایبه   است؛  550/0شده برابر  

شده است. در مرحله دوم    نییارتباط برقرار کردن تع  دتوسط بع   ایحرفه

آن با    یهتبستگ  بیضر  زانیکه م  شودیخلق کردن وارد مدل م  ریمت 

برابر    نییتع  بیمرحله ضر  نایدر  .شده است  795/0برابر    ایتوسعه حرفه 

  ی معن  نایبه   است؛  629/0شده برابر    لیتعد  نییتع  بیو ضر  633/0با  

توسط بعد ارتباط برقرار کردن    ایتوسعه حرفه  راتییدرصد از ت   62که  

وارد مدل    بیترک  ریشده است. در مرحله سوم مت   ن ییو خلق کردن تع

  812/0برابر    ایآن با توسعه حرفه یهتبستگ  بیضر  زانی که م  شودیم

 نییتع  بیو ضر  660/0برابر با    نیی تع  بیمرحله ضر  نایدر   .شده است

 راتییدرصد از ت   65که    یمعن  نایبه   است؛  655/0شده برابر    لیتعد

برقرار کردن، خلق کردن و ترک  ایتوسعه حرفه  ارتباط    ب یتوسط بعد 

  شود یوارد مدل م  یابیارزش  ریشده است. در مرحله چهارم مت   نییتع

م حرفه  ی هتبستگ  بیضر  زانیکه  توسعه  با  شده    816/0برابر    ایآن 

  ل یتعد نییتع بیو ضر  666/0برابر با   نییتع بیمرحله ضر نایدر  .است

توسعه    راتییدرصد از ت   66که    یمعن  نایبه   ؛باشدیم  66/0شده برابر  

  ی ابیو ارزش  بیتوسط بعد ارتباط برقرار کردن، خلق کردن، ترک  ایحرفه

 شده است.   نییتع

ارتباط برقرار کردن با    ریمت   ؛شودمشاهده می   5طورکه در جدول  هتان

   هیاست و در نت  ایبر توسعه حرفه  ریتأث  نیشتریدارای ب  315/0  بیضر

  ر یدوم، مت   تیدر اولو  243/0  بیخلق کردن با ضر  ریاول، مت   تیدر اولو

اولو  242/0  بیبا ضر  بیترک مت   تیدر  و    ب یبا ضر  یابیارزش  ریسوم 

آموزش در قرن   یجزء اصل  یفناور  چهارم قرار دارد.  تیدر اولو  128/0

  ی هادر آموزش، روش   یاست. استفاده روزافزون از فناور  و یو    ستیب

  ی ورد یداده است، که اغلب آنها را در رو  رییت   یسنت  وردیمعلتان را از رو

که احتتال    ییجا  ؛دهدیدهنده دانش قرار معنوان اشاعه به   ریپذانعطا  

ملارک    ن،یباشند. هتچن  یو مرب  کننده لیوجود دارد که تسه  یشتریب

و  آموز دانش   قیتشو  یبرا  مشارکت  به  م  یر یادگیان    نای  . کندیعتل 

مطالعات   هینت با  م  یهتسو  نشان  که  و    یفناور   دهدیاست  اطلاعات 

نشان داد [  38]مؤثر است.  ونن و هتواران    ایارتباطات بر توسعه حرفه

  ی و ارتباطات برا  لاعاتاط  یشروع به استفاده از فناور ی که معلتان وقت

اطلاعات و ارتباطات را متوقت نوردند.    یآموزش کردند، استفاده از فناور 

اثرات نقش داشته باشند. اول از    نای   ادای  متون است در  یاد یعوامل ز

در   شی افزا  نایمتون است به  ایبرنامه توسعه حرفه  یهته، مدت طو ن

نشان    زین[  25]  وارانو هت   یکتک کرده باشد. نظر   یفناور  یوپارچگی

بلشد.  یمعلتان را بهبود م  یآموزش  یدانش ملاتوا   برخط  یهاه دادند دور

  ی ریکارگو به  یسازاده ی نشان دادند پ[ 27]مطلق و هتواران  یلیاستاع

دارد.   ییبسزا  ریمعلتان تأث  یااطلاعات و ارتباطات بر رشد حرفه   یفناور
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 ایهای کفایت مدل بین ابعاد سواد فناوری اطلاعات و ارتباطات و توسعه حرفهشاخص :4جدول 

Table 4: Model adequacy indices between dimensions of IT literacy and professional development 

 مدل
Model 

 ضریب هتبستگی 
The correlation coefficient 

 ضریب تعیین 
The coefficient of determination 

 ضریب تعیین تعدیل شده 
Adjusted coefficient of determination 

 انلارا  خطا
Error deviation 

 ارتباط برقرار کردن
Communicate 

0.743 0.552 0.550 0.310 

 خلق کردن 
Create 

0.795 0.663 0.629 0.281 

 ترکیب
Combination 

0.812 0.660 0.655 0.271 

 ارزشیابی 
Evaluation 

0.816 0.666 0.660 0.269 

 

 ضرایب رگرسیون به ترتیب ورود  :5جدول 

Table 5: Regression coefficients in order of entry 

 مدل 
Model 

 ضرایب خام 
Raw coefficients 

 ضرایب اصلاح شده
Corrected coefficient  آماره تی 

t 

 سطح معناداری 
Significance level  بتا 

Beta 

 خطای استاندارد 
Standard error 

 بتا 
Beta 

 مقدار ثابت
Constant value 

1.47 0.16 

0.743 

8.98 0.001 

 ارتباط برقرار کردن
Communicate 

0.64 0.03 16.86 0.001 

 مقدار ثابت
Constant value 

0.82 0.16  4.72 0.001 

 ارتباط برقرار کردن
Communicate 

0.43 0.038 0.502 9.57 0.001 

 خلق کردن 
Create 

0.36 0.17 0.373 7.11 0.001 

 مقدار ثابت
Constant value 

0.66 0.04 
 
 3.86 0.001 

 ارتباط برقرار کردن
Communicate 

0.33 0.05 0.390 6.86 0.001 

 خلق کردن 
Create 

 ترکیب

0.24 0.17 0.250 4.28 0.001 

Combination 

 مقدار ثابت
0.25 0.04 0.269 4.27 0.001 

Constant value 0.66 0.05  3.91 0.001 

 ارتباط برقرار کردن
Communicate 

0.27 0.05 0.315 4.66 0.001 

 خلق کردن 
Create 

 ترکیب

0.23 0.17 0.243 4.18 0.001 

Combination 

 ارزشیابی 
0.22 0.05 0.242 3.77 0.001 

Evaluation 0.09 0.04 0.128 2.01 0.001 
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 گیری نتیجه

ن مطالعه با هد  بررسی رابطه بین سواد فناوری اطلاعات و ارتباطات  ای

در    یاستفاده از فناور گرفت.  ای معلتان خرمشهر ان ام  با توسعه حرفه

به   معلتان  پرورش  و  ز  لیتبد  یروند جهان  ک یآموزش    را یشده است، 

 ط یرا در بهبود ملا  ینقش اصل  یری ادگی  یها  طیاموانات فناورانه در ملا

  ل یوسا  نیا  حیصلا  یر یبه کارگ  یکند. برا یم  فایا  یری ادگیو    یآموزش

  ارت در ،  زم است معلتان دانش و مه  یها در کلا   یکتک آموزش

در    یحال، ادغام فناور  نیفناورانه به روز داشته باشند. با ا  وپارچهی  یها

  ی ا توسعه حرفه  نی. ادیشبه به دست آ  کیتواند  یآموزش و پرورش نت

  ی اطلاعات و ارتباطات برا   یکند تا از فناوریاست که به معلتان کتک م

ب  نیاستفاده کنند و هتچن  سیتدر  ندیبهبود فرآ   ی را از دانش آموزان 

مطالعه نشان داد که    نای  جینتاکنند.    تیدانش خود حتا  یساز  یغن

  د یمعلتان مف  ایسطح حرفه   یارتقا  یاطلاعات و ارتباطات برا   یفناور

  از   یابیاطلاعات و ارتباطات بر ارائه آموزش، ارزش یفناور   راتیاست. تأث

حرفه  یریادگی  ندیفرآ رشد  به  نای  . باشدمی  معلتان  یاو    نایمطالعه 

معلتان    یا حرفه  شرفتیبا پ  اطلاعات و ارتباطات  یکه فناور  دیرس   هینت

تسلط ن پژوهش نشان داد که  ایی حاصل ازهاهیافت.  دمثبت داررابطه  

در هر سازمان و    یعنار ضرور  کی  یوتر یکامپ  هایمهارتمعلتان بر  

کل  یوی عوامل  مهارت  ید یاز  است.  و    یفناور  هایتوسعه  اطلاعات 

اعتتاد به نفس معلتان در    تیو تقو  شیمن ر به افزا  تواندیارتباطات م

ها و  مهارت  نایمعلتان با  ایحرفه  شرفت یپ  یارتقا  ن،یجوامع شود. بنابرا

رساند و متعاقباً من ر به    یاریآنها را در عتلورد بهتر    تواندیم  ها،ییاناتو

اثربلش  ییکارا  شیافزا بهره   یو  د  یور و  عبارت  به  شود.    گر، یسازمان 

مهارت بر  م  یفناور  هایتسلط  ارتباطات  و  به  یاطلاعات  من ر  تواند 

در    نهیو کاهش هز  تیاحسا  موفق  زه،یانگ یارزش خود، ارتقا شیافزا

برخ  یکار  طیملا در  که    یآنها شود.  است  مطالعات مشلص شده  از 

  یی برخوردار بوده و نگرش با   ییمعلتان از سواد اطلاعات و ارتباطات با 

دارند و خود را از    یآموزش  هایتیدر فعال  ینسبت به استفاده از فناور 

فناور از  استفاده  و    ینظر  پرورش  و  آموزش  در  ارتباطات  و  اطلاعات 

زما  یفناور  عیتوسعه سر.  دانندیم  ملکا  یآموزش  یفناور   ن، در طول 

که    اصل  نایو  کند  را فراه  می  یزندگ   یهاه نیاستفاده از آن در تتام زم

  ی برا  یلایتوض  فناورانه تعامل دارند، عامل  یبا ابزارها   نییپا  نیآنها از سن

 اطلاعات و ارتباطات است.    یمهارت آنها در فناور   یسطح با 

اران آموزش  ذ گریزان و سیاستن مطالعه به برنامه ای  هایبا توجه به یافته

شود طراحی و اجرای در  سواد فناوری اطلاعات  و پروش پیشنهاد می

با توجه   . ها گن انده شوددر برنامه ی تربیت معل   هاه و ارتباطات برای دور

های  اطلاعات و ارتباطات، به برگزارکنندگان دورهبه ابعاد سواد فناوری  

دسترسی، مهارت    رتشود چهار مهاآموزش ضتن خدمت پیشنهاد می

استفاده و کاربرد، مهارت ت زیه و تلالیل و ارزیابی و مهارت تولید را در  

ها در معلتان  ن مهارتایچراکه اگر  ؛های آموزشی قرار دهندرأ  برنامه

در شرایط بلارانی مانند کرونا   اد شده  ایمشولات مسائل و    تا   تقویت شود

ن مطالعه بر روی معلتان خرمشهر )استان  ای  از آن اکه  د.  دهبه ندرت رخ  
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