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Background and Objectives: Managing the e-learning environment means emphasizing on the design and 
implementation of those strategies that, on one hand, help to fulfill the mission and goals of the 
education system, and on the other hand, lead to effective learning. This term refers to a new set of 
knowledge and skills in the field of optimal use of the electronic learning environment advantages and 
capabilities with a futuristic approach. It aims to prepare the mentality and skill power of learners for the 
changes and developments that occur as the result of the entry of information and communication 
technology into the field of education. Since the design and creation of practical and useful models for 
managing electronic learning environment in education system  can play an important role in the 
realization of educational goals, the current research was conducted with the aim of designing a 
conceptual model for managing electronic learning environment in schools. 
Methods: This study was practical by purpose and conducted with a mixed-method approach by means 
of sequential exploratory design. In a way that by using the qualitative method, firstly the pattern or the 
research conceptual framework was obtained, and then the desired model was validated by quantitative 
method. In the qualitative part, the statistical population included university professors of Tehran in the 
field of educational technology and educational administration. Based on targeted snowball method of 
sampling and theoretical saturation, 17 people  were selected. The data collection tool in the quantitative 
phase was a semi-structured interview. Participating experts assessed the face and content validity of the 
quantitative tool and its reliability was calculated by the Holsti’s coefficient as 0.92. In the quantitative 
part, by census method of sampling, all 114 outstanding teachers, experts and educational technologists 
of Shahindej Department of Education were selected and finally 103 completed the questionnaires. A 
researcher-made questionnaire with a 5-point Likert scale was developed including 56 items based on 
the indicators identified in the qualitative stage. To measure the validity of the questionnaire, in addition 
to the face and content validity done by experts, the Average Variance Extracted Index (AVE) was used 
which its value calculated as to be above 0.6. The reliability of the instrument was measured by the two 
criteria of Cronbach's alpha and composite reliability, which in both criteria, the values were higher than 
0.8.   
Findings: In the qualitative phase, by using the thematic analysis and open, axial and selective coding 
method of Strauss and Corbin, 4 dimensions, 15 components and 56 indicators were identified and then 
primary conceptual model of electronic learning environment management was proposed. The four 
dimensions of model along with their components were “Teaching-learning process" with the 
components of active learning, teacher's role, learning styles, learning motivation, evaluation methods, 
"Teaching content" with the components of content suitability, content production, content quality, 
content presentation, "Curriculum design" with the components of constructivist approach, problem-
oriented learning, socialization of learners and "Levels of interactions" with the components of teacher-
learner, learner-learner, teacher-parents. Validating the proposed model by using the structural equation 
modeling method with the help of software (Smart PLS) showed that the proposed model had the 
required validity. 
Conclusion: Based on the findings, it can be stated that the management of the electronic learning 
environment is a holistic approach aiming to identify and design strategies that create active learning 
among the learners. Creating an integrated and effective management system in the e-learning 
environment can help to make the e-learning system more efficient and makes its activities transparent. 
The use of appropriate mechanisms in the management of the electronic learning environment, by 
specifying the current and desirable state of the electronic education system, helps to reveal the 
opportunities and challenges that this system faces and to provide a basis for the correction and 
improvement of the existing trends and the promotion and excellence of the future states of the 
electronic education system. 
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  ی آن دستتته ار راربردرایی و اجرا  یبر طراح دیتأک  یمعنابه    ی الکترونیکیریادگمدیریت محیط ی اهداف:پیشییی ه و 

ی اثربخش  ریادگکند و ار طرف دیگر به یتحقق رستالت و ارداف ناام تعلی  و تربیت کمک می  طرف بهار یک  استت که  

را در رمینه استتتتهاده م لوز ار ماایا و ار دانش و مهارت  یدیجد  مجموعهبه   که در نوع خوداین اصتتت لاح  د.  انجاممی

  توان و  تیذرن  ساختنآماده   نگرانه در صددندهیآ رویکردی  با کند،دلالت می  رای محیط یادگیری الکترونیکی نیاقابلیت

آمورش   یقلمرو  ات بهورود فناوری اطلاعات و ارتباط  تی است که در نتیجهتحولاتغییرات و  یبرا  فراگیران یمهارت آمور

ی الکترونیکی  ریادگمدیریت محیط ی  ار آنجا که طراحی و خلق الگورای کاربردی و مهید در ارتباط با پیوندد.به وقوع می

  حاضتتر با ردف   پژورشکند، مینقش مهمی را در تحقق ارداف آمورشتتی و تربیتی ایها  رای مختلف تحصتتیلی در دوره

 انجام گرفته است.برای معلمان در مدرسه  ی کیالکترون   یادگیری  طیمح  تیریمد  یمههوم  الگوی  یطراح

بدین  .  استتت  شتتدهرح اکتشتتافی متوالی انجام  ط  آمیخته باروش    به  و  بوده  کاربردی ردف  لحاظ  ار  م العه  این :هاروش

با  الگوی مورد نار    ستس  .آمددستت  پژورش به  مههومی  الگو یا چهارچوزنخستت  با استتهاده ار روش کیهی،   ترتیب که

  رشتته شتهر تهران در    یدانشتگار  خبرگان  شتام   یجامعه آمار  ،یهیدر بخش ک.  شتدی اعتباریابی  استتهاده ار روش کمّ

عنوان  بهنهر    17و رستیدن به اشتباع ناری    یروش ردفمند گلوله برف  با که بود  یآمورشت  تیریو مد یآمورشت  تکنولوژی

صتوری و   ییستنجش روا  یبود. برا  افتهیستاختارمهیمصتاحبه ن   ،مرحله  نیدر ا راداده  ینمونه انتخاز شتدند. اباار گردآور

رولستی استهاده    بیضر  ار  اباار  ییایپاگیری  و برای انداره  کنندهنارات خبرگان شرکتار   ،کیهی  مرحلهدر    راباامحتوایی  

کارشتناستان و  ،خبرهمعلمان    نهر ار 114  رمه  شتام   یآمار  عهجام  ،ی. در بخش کمّدشتمحاستبه    92/0 شتد که مقدار آن

انتخاز    یعنوان نمونه آماربه  یروش سترشتمار  که بابود    دژشتارینآمورش و پرورش شتهرستتان    اداره  رایتکنولوژیستت

  ستاخته قپرستشتنامه محق  اری، کم  یراداده یآورگرد  یکردند. برا را تکمی نامه  نهر پرستش  103تعداد    نیار ا  کهشتدند  

رای شتناستایی شتده در مرحله کیهی استاس شتاخ گویه بر 56  که دارای  استتهاده شتدای لیکرت  درجه 5طبق مقیاس  

شتاخ   استاس نارات خبرگان انجام گرفت، ار  نامه، علاوه بر روایی صتوری و محتوا که بریی پرستشروابود. برای ستنجش  

پایایی اباار با دو معیار  محاستبه گردید.    6/0( استتهاده شتد که مقدار آن بیشتتر ار  AVE)میانگین واریان  استتخرا  شتده  

 بود.  8/0گیری شد که در رر دو معیار، مقدار پایایی بالاتر ار  ( اندارهCRای کرونباخ و پایایی ترکیبی )آله

 تحلی  مضتتمون و  روش  را که با استتتهاده ارحاصتت  ار مصتتاحبه  یراداده  یتحلاستتاس  در بخش کیهی، بر ها:یافته  

که    شتتدشتتناستتایی  شتتاخ    56مؤلهه و  15بعد،   4  گرفت،ی اشتتتراوس و کوربین انجام  و انتخاب   یبار، محور  یکدگذار

به رمراه  مدل این  بعد   4  .دشتستس  بر آن استاس الگوی اولیه و مههومی مدیریت محیط یادگیری الکترونیکی پیشتنهاد  

یادگیری،  رای  ی یادگیری فعال، نقش معل ، ستتبکرایادگیری« با مؤلهه-عبارت بودند ار »فرایند یاددریرای آنها  لههؤم

  ی تناستب محتوا، تولید محتوا، کیهیت محتوا، ارائه را»محتوای آمورش« با مؤلهه  ،رای اررشتیابیانگیاش یادگیری، شتیوه

گرایی، یادگیری مستتأله محور، اجتماعی ستتاری فراگیران و ی رویکرد ستتارندهرامحتوا، »طراحی برنامه درستتی« با مؤلهه

الگوی پیشتتنهادی با    اعتبارستتنجیوالدین.  -یادگیرند، معل -رندهییادگیرنده، یادگ-عل ی مرا»ستت وح تعاملات« با مؤلهه

نشتان داد که الگوی پیشتنهادی ار اعتبار  ( Smart PLSمعادلات ستاختاری به کمک نرم افاار )ستاری  مدلاستتهاده ار روش  

 لارم برخوردار است.

داشتتتت کته متدیریتت محیط یتادگیری الکترونیکی یتک رویکرد  توان اظهتار  استتتاس نتتایو پژورش میبر   گیری:نتیجیه

یادگیری فعال را برای فراگیران به    یابی بهدستتاستت که    ییراراربرد  یطراحگرایانه استت که ردف آن شتناستایی و ک 

کتارآمتدتر کردن    توانتد بتهمی  اثربخش در محیط یتادگیری الکترونیکی  متدیریتی یکستارچته وایجتاد یتک ناتام  آورد.  ارمغتان می
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در مدیریت محیط  مناسب    رایکارگیری ساروکارهب  کند.رای آن کمک  الیتعناام آمورش الکترونیکی و شهاف ساختن ف

کنتد تتا  ناتام آمورش الکترونیکی کمتک می  و م لوزموجود    مشتتتخ  کردن وضتتتعیتت  ار طریق  یتادگیری الکترونیکی

و   بود روندرای موجود و ارتقاهو ب   اصلاحو رمینه برای    هدشآشکار  ت  سا  روهکه این ناام با آن روب   راییچالشو   رافرصت

 .آتی ناام آمورش الکترونیکی فرار  شود  رایوضعیتالی  عت

 مه مقدّ

اواخر مه   رویدادرای  ار  سال    دیجیتالانقلاز  بیست ،  قرن    یکی  در 

امروری بشر ار جمله    رندگی  ابعاد مختلف  بر  عمیقی  تأثیر  بود که  1980

در   یآمورش  یراناام   ی در قلمروتالیجید  یدگرگون  .[1]گذاشت  آمورش

به    یریادگی-یاددری  ریست بوم جدید  کی  پیدایشامکان    رمه س وح
فرار     یکیالکترون  یر یادگینام   ی،  کی الکترون  یریادگی  .[2]ساخترا 

استهاده ار    که به واس ه  یادگیری است-یاددریشک  جدیدی ار فرایند  

دانش و عملکرد    حوره آمورش، موجب افاایش  در  ینترنتیا  یرایفناور
در عرصه آمورش، سبب    تالیجیانقلاز د. در واقع،  [3]شودیم  فراگیران

رای آمورش سنتی  چهار دیواری کلاس  به  محدود  فراگیران دیگر  شد که

دسترسی پیدا    یادگیری الکترونیکی  ریرا به محیط  ؛برای یادگیری نباشند

یک رویکرد خلاقانه برای انتقال  محیط یادگیری الکترونیکی،    .[4]کردند
محوری، تعاملی بودن،  دانش، بینش، مهارت و اطلاعات است که فراگیر

رای بارر آن  پذیری، قابلیت گسترش و نوآورانه بودن ار ویژگیانع اف

استهاده   با  که  ریرساختاست  شبکه ار  وزرای  و  فرایند  -ای  محور، 
ترین ردف  مه عبارت دیگر،  . به[5]کندیادگیری را تسهی  می -یاددری

ی  ا گونهه رای آموختن بفرصت  کردنمحیط یادگیری الکترونیکی فرار   

یادگیری  کهاست   به  امروره    .[6]شودمی  فراگیراندر    اثربخش   منجر 

  ی رانس   یبرا مه     رایاولویتار    یکی، به  الکترونیکی  محیط یادگیری
ریرا فراگیران در رسیدن به ارداف تحصیلی خود به    شده  یتبد  دیجد

به یادگیری  و جذاز    با نگرشی فعالانه  . کنندصورت خودگردان عم  می

معل   . رمچنین،  [7]محوری است نگرند و فراگیرمحوری مقدم بر معل می
نقش یک   بیشتر  الکترونیکی  یادگیری  محیط  و  گرتسهی در  رارنما   ،

 . [8]کندآمور را به اطلاعات مورد نیار نادیک میکه دانش  را دارد  مشاور

که  محیط  توسعه الکترونیکی  یادگیری  آرمانرای  ار  رای  بسیاری 

در   خودراربری  مستق ،  یادگیری  مانند  یادگیری  آمورشی  یادگیری، 

ار   بارخورد  سریع  ارائه  و  مختلف  شیورای  به  اررشیابی  مشارکتی، 

»مدیریت    سبب شده تا مقوله،  استتر ساختهرا را قاب  تحققآموخته

مغهول   پژورشگران  دید  ار  الکترونیکی«  یادگیری    . [9]بماندمحیط 

  عبارت   با  یدانشگار  مقالات  یجستجو   یموتوررا   توسط  یبررس

  موضوع   نیا  ماندن  مغهول  بر  این  «ی کی الکترون  یریادگی  طیمح  تیری»مد

  یکاررا  یتمام  باًیتقر  که  داد  نشان  جستجو  نیا  جه ینت.  گذاردیم  صحه

  ن یرم  در.  است  یکی الکترون  یریادگی  طیمح  رامونیپ  یپژورش  و  ینار 

  جهینت  نیا  به   یفراتحل  پژورش  کی  در  [10]  مکارانر  و  رایوی اولراستا  

فناور   نهیرم  در  مرتبط  یرا پژورش  نیب  که  اندده یرس ار    ی استهاده 

مد و  و    یکیالکترون  ی ریادگی  طیمح  تیری اطلاعات    ی ادیر  خلأفاصله 

  ی ررا یابعاد و متغ ، یچگونگ هب موضوع اتی ادب شتریب حج  و  داردوجود 

در   تا    شودیم  مربوط  یریادگی  در  اطلاعات  یفناور   ار  استهادهحاضر 

حوره معتقدند    نیناران ا  صاحب  .یریادگیار    طینوع مح  نیا  تیریمد

  محور -افاارنرم   عموماً  یرا یفناور  ار   استهاده  واطلاعات    یفناور  ورودکه  

بس  حوره  به استقبال  و  ناام  ی اری آمورش    ی ر یادگی  ار  یآمورش  یراار 

  ف یتعر  .[11]  دیافاایم  طیمح  نیا  تیریمد  بر لاوم  یقیتله  و  یکی الکترون

موضوع    اتیادب  در  یکیالکترون  یریادگ ی  ط یمح  تیریمد  ار  یواضح و روشن

و    افتی  ار  یبرخ  به  ییجا  صورتبه  پژورشگرانار    یبرخ  تنهانشد 

  [ 12]و انگستروم    مواناارع     بهمثال،    ی. برااندداشته  اشاره  آن  یراجنبه

 ار   که  ییجا  در  محور،-افاارنرم  و   محور-انهیرا  یرایفناور  ورود  با

  استهاده   مکم   یآمورش  منابع  عنوانبه  یالمللن یب  س ح  در  رافراداده 

  ی تیترب  و  یفررنگ  یاجتماع  ابعاد  به  توجه  با  منابع  نیالارم است    ؛شود یم

  شود.   یبارطراح  هاآن  ساختار  و  ت یریمد  نار  مورد  یبوم  رانیفراگ

  ت« یریمد»  اص لاحکه    کنندیم  انیب  [10]  رمکاران  و  رایوی اول  ن،یرمچن

مد  یکی الکترون  یریادگی  در   ر ینا  یمسائلبه    یآمورش  تیری مانند 

رمان،    یرمارنگ  ،یدرسارمان  ،یایربرنامه  مالی و کنترل فضا،  ،  منابع 

  دلالت دارد   پداگوژیتمرکا بر اصول    و  و اطلاعات  منابع انسانیامکانات،  

اع  ار مدیریت یادگیری الکترونیکی و مدیریت    تیریردف رر دو مد  و

البته این وجه تشابه نباید باعث    آمورشی پرداختن به این مسائ  است.

کدام دارای  ریرا رر  ؛شود که مرری بین این دو مههوم وجود نداشته باشد

   یو تحل  هیبه دقت مورد تجا  دیبای منحصر به فردی است که  اریژگیو

و دارای    یعلم  تیریبر مد  یمبتن  ،معمول  یآمورش  تیریمد  .ردیگ  قرار

مدیران  خاص  یرایژگیو اداره مدرسه    مورد توجه    ؛ استآمورشی در 

یادگیری   تیریمدکه  حالی در بهبود   ،یکی الکترون  در  بر    مبتنی 

فر  ت یریمد  ،یدرسارمان  ،یایربرنامه  کنترل  - یاددری  یندراایو 

و  کیالکترون  یریادگی استی  معلمان  توسط  آمورش  این  .  انتقال 

که  نکنیم  بیان  پژورشگران الکترونیکی  د  یادگیری  محیط  مدیریت 

یکبه در    عنوان  توجه  قاب   مستلام  اطلاعات    یناور فعصر  روند 

 آن  نکاربردبه  برای  مناسب و آمورش    یراروش  کشفدر    گذاریسرمایه

ااست م العات  ارین  درندهنشان   دیکأت  نی.  بهبود    بیشتر  به  جهت  در 

اثربخش  ییکارا یادگیری    موجود  تیر یمد  یراروش  یو  محیط  در 

  -یاددری  یندرایابهبود فر  یبرا   دی جد  ساروکارای  جادیو ا  الکترونیکی

   است.  یکیالکترون  یریادگی

ی وجود دارند  ریادگی  طیمحدر    یاتنیدهدرر   ی متنوع و مختلفرانهیرم
و    یمجار  ،یکیایف  یار فضا  ییایپوبستر    کیکنند تا  یبا ر  کار م  که

بسترکنند.    جادیا  یفررنگ این  خوب  اگر  رمه    ؛شود  تیریمد  یبه 
پیدا    ایحرفه   شرفتیپ  رشد و  فرصت  توانندو معلمان می  آموراندانش 

  کند که می  جادیای را   یشرا  الکترونیکی  یریادگی  طیمحکنند. مدیریت  
 ریتأث  انآمور دانش   یو ذرن  یعاطه  ،ی اجتماع  ،یشناخت  بهبودتواند بر  یم

در    تعام ، محتوا،  معل را نسبت به    آنها  رشیپذقدرت  مثبت بگذارد و  
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  ی رادستورالعم    درد.  شی افاا  یری ادگیو عادات م العه و    اهیکلاس، انگ
 تا   کنندان کمک میمعلم  به  الکترونیکی  یریادگی  طیمح  مدیریت  یکل
راه   افتنی و  برای  راراربردرا  را  و  پاسخگویی  آمورشی  نیاررای  به  یی 

افراد و  کارآمد و اثربخش رستند.    آموران تجربه کنند کهتربیتی دانش
 ط یمح  کیو حهظ   یابیدست  ،نیبنابرا   . رستند  دهیچیرر دو پ  یریادگی
که نیارمند مدیریت    و فعال است  ی پویا، مستمر ندایمثبت فر  یریادگی

است یادگیری .  [13]اثربخش  محیط  که  است  لارم  ترتیب،    بدین 
نیا مانند کلیه طور صحیح رای حقیقی و سنتی بهمحیط  الکترونیکی 

رای آن بهره گرفت.  طراحی و مدیریت شوند تا بتوان ار ماایا و قابلیت
الکترونیکی بهاگر محیط مدیریت نشوند و  طور اثربخش  رای یادگیری 

برای طراحی آنها الگورای مناسب، مؤثر و قاب  قبولی ارائه نگردد، نباید  
رای یادگیری الکترونیکی دست پیدا  انتاار داشت که به ماایا و قابلیت

 . [14]کرد

در   یادگیری الکترونیکیرای  برای برگااری دوره  افاایش تقاضاامروره،  

و  رای  دوره  درسیبرنامه   جدید  الگورای  خلق  و  تحصیلی  مختلف 

الکترونیکی ضرورت و   با مدیریت محیط یادگیری  ارتباط  کاربردی در 

ار یک    ریرا  ؛رای آمورشی دنیا پیداکرده استای برای ناامارمیت ویژه 

  طور کام  به  دنتوانسنتی دیگر نمی  رای یادگیریو محیط  راشیوهسو  

آمورشیپاسخگو  نیاررای  دیگر  ار  و   دنباش  ی  ار   استهاده  سوی  بهینه 

الکترونیکی به  رایمحیط حاضر    عنوان رویکرد آمورشی عصریادگیری 

مستلام طراحی الگورای مهید و کاربردی و اجرای راربردرایی است که  

رای  یکی دیگر ار ارمیت و ضرورت.  [15] منجر به یادگیری اثربخش شود

مقوله به  طراحی    پرداختن  و  الکترونیکی  یادگیری  محیط  مدیریت 

است که بسیاری ار کشوررای    یرایالگورای مرتبط با آن، رفع چالش 

  ی راکلاس   که تع یلی،  19  -با انتشار ویروس کوویدجهان ار جمله ایران  

جهان   سراسر  در  پی  درس  در  بیماری  را  این  کردند.  تجربه  داشت، 

طور را وادار کرد تا به  معل   ونیلیم  63آمور و  دانش  اردیل یم  5/1  گیررمه

  یی خود را، تا جا  یحضور   یادگیری آمورش-یاددری  یراوه یش  یناگهان

 . [16]آورندو به محیط یادگیری الکترونیکی روی که امکان داشت، اصلاح  

رایی را برای  اگرچه، متولیان آمورش در ایران با آرمون و خ ا ظرفیتی

اما    ؛محیط یادگیری الکترونیکی و مدیریت آن فرار  ساختند ورود به  

مدیریت ابااررای ارتباطی،    خلأ الگورای مشخ  و کاربردی در رمینه

رای  ابااررای پشتیبان فراگیران، ارائه محتوا، مدیریت دسترسی و روش

شود. اگر ناام آمورشی ایران  اررشیابی رمچنان در این حوره احساس می

الکترونیکی درار محیط یا رای مختلف تحصیلی استقبال  دوره  دگیری 

ساری  الگورای لارم برای مدیریت و بهینه  نکند و در صدد طراحی و ارائه

تواند رویارویی با  این محیط نباشد، ار طریق محیط سنتی یادگیری نمی

مشکلاتی نایر آلودگی روا، تع یلات اض راری ناشی ار شرایط جوی،  

آور ساخت مدارس  رای سرسام آموران در کلاس، راینهدانش تراک  بالای  

و غیره  گیر  رمه رایو نگهداری آنها و بسته شدن مدارس بر اثر بیماری

 را مدیریت کند. 

رمینه  در  موضوع  ادبیات  محیط  بررسی  و  الکترونیکی  رای  یادگیری 

  به عوام  و درد که مدیریت اثربخش آن  یادگیری الکترونیکی نشان می

معلمان  شوند تا  و مختلهی وابسته است که سبب می   متنوع  رایمؤلهه 

نقش  .  کنندپیدا  آموران فرصت یادگیری  ای و دانش فرصت رشد حرفه 

محوری   نقش  یک  الکترونیکی،  یادگیری  محیط  مدیریت  در  معلمان 

آن  ؛است  مؤلهه اما  رمه  بر  ندارند.  را  کام   کنترل  محیط  این  رای 

یادگیری   محیط  مدیریت  مناسب  الگورای  به  معلمان  دسترسی 

می قابلیتالکترونیکی  و  ماایا  ار  اثربخش  استهاده  به  منجر  رای  تواند 

بهینه   کاملاً محیط یادگیری آمورش مجاری شود. بدیهی است که ریچ 

دیریت با کیهیت و اثربخش محیط یادگیری  اما م   ؛وجود ندارد ای  شده 

می غیرمستقی   به   تواندالکترونیکی  و  مستقی   یادگیری    برطور 

  در واقع، عناصر محیط  .بگذاردای معلمان تأثیر  آموران و رشد حرفه دانش 

رای متنوع و متعددی  ار این قابلیت برخوردارند که در ترکیب یادگیری

تر و یادگیری  شوند تا تدری  برای معل  جذاز  و مدیریت  دریمانرسا

دانش  آسان برای  در[17] شود ترآموران  یادگیری    مدیریت  .  محیط 

و ادغام    آنرای  را و قابلیتشناخت دقیق ار ویژگینه تنها  الکترونیکی  

با  این ویژگی تقویت  بلکه  ،  لارم است  شناسیو اصول روان  راناریهرا 

رای اساسی نایر توانایی ح   مهارتو پرورش  رای موضوعی  یادگیری

برنامهخلاقیتمسأله،   و  ،  مدیریت  و    برقراریریای،  انسانی  روابط 

 .  [18]  ار ارمیت به ساایی برخوردار استاجتماعی در یادگیرندگان  

و رمکاران و    [19]فیضی  عوام   ار  برخی  بررسی  به  پژورش خود  در 
ارجملهرای  مؤلهه الکترونیکی  یادگیری  ابعاد تدوین،    تأثیرگذار محیط 

اینترنتی،   باراریتابی  کاربری،  رابط  آمورشی،  راربرد  پشتیبانی،  محتوا، 

کارایی   و  کاربران  رضایت  بر  فردی  عوام   و  ارتباطی  کانال  فناوری، 

مؤسسه الکترونیکی  ایرانیادگیری  عالی  آمورش  اند.  پرداخته  رتای 
علیم و  عوام     اصلی  مؤلهه  پنو  ،ایم العهدر    [20]ردانیپورکریمی 

ریرساخت ا فن)وریافن دیجیتال،  ابااررای  کیهیت  آمورش،  در  رای  وری 

فردی(؛  مخابراتی نا   )عوام   و  تعهد  نگرش،  عوام   (؛  انگیاه، 
؛  (کلاسیتدری ، مشارکت    ، شیوهکلاس بارخورد، تعداد افراد  )آمورشی

( و  محتوا، طرح درس، سرفص  و تسلط بر محتواتناسب  )عوام  علمی

بر عملکرد دورهارربری فر)عوام  مدیریتی رای  یند و ساختار، ناارت 

الکترونیکی بر  به   را  (آمورش  مؤثر  عوام   محیط    تعاملاتعنوان  در 
کردهالکترونیکی    یادگیری ستاری شناسایی  و  خادمی  در    [21]اند. 

بندی انواع مختلف تعام  در محیط  اولویت ردف ارریابی و  که با    پژورشی

تکنیک   ار  استهاده  با  آنها  با  مرتبط  معیاررای  و  الکترونیکی  یادگیری 
تعام   » مؤلههاند، به ترتیب سه انجام دادهیند تحلی  سلسله مراتبی افر

«  محتوا-معل »تعام   و  «،  محتوا-آمور دانش «، »تعام   آموردانش-معل 

 اند.  بندی کرده شناسایی و اولویت را  

باربوور و  به یک  [  22]والی  اتکا  الگوی محیط  ک   کردیروبا  به  گرایانه 

درند. این  ار آن را مد نار قرار می مه مؤلهه  ده ی،  کی الکترونیادگیری  

شام    مؤلهه  ساختار(محتوا)مواد ده  ارتباطات،    ،ی(مجار   طیمح)، 

ی  بانیپشت  ،یو سارگار   یر یپذ، انع اف فراگیران  یابیو تعام ، ارر  رمکاری

فراگیران صلاح  ار  کارکنان،  حرفهرا تیو  کارکنانی  چش  ای    و اندار  ، 

فر  یسارمان  یرربر رمکاران   برایان  .است  ندایو  که   [23]و  معتقدند 

  عوام    ،مدیریتی  عوام فناوری،    عوام  فردی،    عوام   عواملی رمچون
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دخالت  محیط یادگیری الکترونیکی  در طراحی الگوی   آمورشی و علمی

ریرساختدارند.   پشتیبانی،  شام   فناوری  کیهیت عوام   فنی،  رای 

رای فنی است که با بیشترین فراوانی  ای و مهارتابااررا، امکانات رسانه

پژورش بین  انجامدر  دارن   بالاتریشده در س ح    رای    مدیریت   د.قرار 

منیا  الکترونیکی    یادگیری دو  فهلؤدارای  عملکرد  رعیه  بر  و    ناارت 

فر و  ساختار  در  م استیندرا  ارربری  ار  مناور  بر  هلؤ.  ناارت  فرعی  ه 

مالی،   خدماتی،  آمورشی،  پشتیبانی  و  حمایت  شام   ،  اخلاقیعملکرد 

فرعی رربری در ساختار    ههلؤو مناور ار م  فراگیرانتحصیلی و فنی برای  

تحصیلی فراگیران، محتوای  یند شام  سارماندری امورات اداری و  او فر

طراحی برنامه درسی و    یادگیری،-یاددری یندرای  اتوجه بر فر  ،آمورش

 .  است  اررشیابی

رمکاران و  ردف    [24]نورتویگ  با  را  خود  ادب  یمرورپژورش    ات یبر 

در    یبیترک  یر یادگیو    یکیالکترون  یر یادگمحیط ی  بر  رگذاریعوام  تأث

نت با  رضایریادگی  جهیراب ه  دانش   تی،  تعام   داده   آمورانو  اند.  انجام 

مربوط به    رایشناسایی مؤلهه  ردفبا  ، پژورشی را  [25]یردراناو   اینوو

محیطآمورش    یاثربخش و  دانش   بر  الکترونیکی  یر یادگی  در  آموران 

استراتژییتع محیط    یبرا  قیدق  راین  و  مدیریت    ی ر یادگیآمورش 

ای که  م العه ، در  [26]و رمکاران  وپراساد یتاماند.  انجام داده  الکترونیکی

انجام گرفته است-یبا روش آمیخته)کمّ ار   ؛کیهی(    ادارک دانشجویان 

را مورد بررسی قرار    محیط یادگیری الکترونیکی  یریپذانع اف تناسب و  

 اند.  داده

اکثر تجارز و تحقیقات مورد اشاره در    ؛آنچه تاکنون بیان شدبا توجه به  

بر م العه  مدلاین  گرفتهاساس  انجام  مختلهی  حوره  رای  در  که  اند 

مدل مبتنی بر تقاضا یا تقاضاگرای    در  اند.یادگیری الکترونیکی ارائه شده 

پیامد، محتوا، ارائه و خدمات مورد توجه قرار    مؤلههدونالد فقط چهار  مک

یت محیط یادگیری الکترونیکی سخنی به میان  مدیر  مسألهو ار    گرفته

است یریادگیمدل    .[27]نیامده  نیا  راربردی    ی کیالکترون  یریادگی 

ارر  تبیین  یفراشناخت  دگاهیآمور را ار ددانش  . چارچوز  کندیم  یابیو 

و  دارایمدل  این   ار  بعد    ی کی الکترون  یریادگی  ط یمح  یرایژگیچهار 

منابع انبوه اطلاعات،    رای یادگیری پویا،رابطپذیر،  )رمان و مکان انع اف

  ی مرتبط به یادگیرنده اصل  مؤلههو سه  مستقی  اجتماعی(  تعاملات غیر

اراده )مهارت طریق  (یمیخودتنا  ،را،  این  ار  که    راربردرای   است 

که و چنان  [28]درند  یادگیرنده آنلاین را شک  می  یکی الکترون  یریادگی

این مدل نیا خلأ اساسی مدیریت محیط یادگیری  شود، در ملاحاه می 

اس تویتوبی رترونیکی به ختالکت         ک   تهی شتچنین، مدل قیتت. رمت دا 

دسته  سه  در  را  مؤلهه  شش  الکترونیکی  یادگیری  تایی   سیست    دو 

و    ییادگیری و امور مالی، توسعه مواد آمورش-)مدیریت فرایند یاددری

درد و ار پرداختن  ه( مورد بررسی قرار میطراحی آمورشی، فناوری و ارائ

نموده غهلت  الکترونیکی  یادگیری  محیط  مدیریت  مدل  .  [29]استبه 

رای  رشت وجهی یادگیری الکترونیکی بدرول خان در مقایسه با مدل 

  دیگر ار جامعیت بیشتری برخوردار است و رشت بعد )عوام  نهادی، 

آمورشی، طراحی  عوام   عوام     ، مدیریت   ،اررشیابی،  رابط  فناوری، 

منابع  است پشتیبانی  داده  جای  خود  در  را  اخلاقی(  عوام   بعد    ؛،  اما 

حهظ محیط یادگیری و توریع اطلاعات    مؤلههمدیریتی آن فقط شام  دو  

   .[30]است 

میرمان این  شود،  گونه که ملاحاه  بیشتر  یادگیری  مدلاگرچه  رای 

مکالکترونیکی   تقاضاگرای  مدل  جمله  یادگیری    مدلدونالد،  ار 

و    یکیالکترون  مدل قیهی شک  سیست  یادگیریالکترونیکی راربردی،  

بدرول خان الکترونیکی  یادگیری  بعدی  ناری    مدل رشت  مبنای  که 

پژورش این  ار  گرفتهبسیاری  قرار  به را  عمدتاً  به  اند،  پرداختن  مناور 

فناوری در آمورش    استهاده  ناشی ار  رایفراگیران و چالش  رایدغدغه

یادگیری    به یادگیری اثربخشی در محیط  ار این ررگذرتا    نداارائه شده 

الکترونیکی در    صرفاًدست پیدا کنند،  الکترونیکی   بر محیط یادگیری 

محیط یادگیری   پیرامونو م العات آنها بیشتر  نبوده    متمرکا  مدارس

یا  و  رای آمورشی سارمانی  محیط،  رای دانشگاری در آمورشرونیکی  الکت 

که  در حالی   .است  انجام گرفته  ای خار  ار مدرسهسسه ؤرای م آمورش

ویژگی لحاظ  به  فراگیران در  پژورش حاضر  نیار    مدرسهرای خاص  و 

دانش    ویژه  معلمان به دانش، نگرش و مهارت لارم برای آمورش اثربخش

، بر طراحی مدیریت محیط یادگیری الکترونیکی توسط معلمان  آموران

 متمرکا شده است.  

کلی،  به م العات  طور  خارجی  بررسی  و  میداخلی  که  نشان  در  درد 

را  لههؤم  یاحصا بیشتر به   ،موضوع مدیریت محیط یادگیری الکترونیکی

ی غیر ار مدارس و بدون توجه به بعد  رایمحیطاین موضوع در  و ابعاد  

و محیط  پرداخته شده    مدیریتی آن یادگیری  ار طرفی دیگر، چون  و 

تغی حال  در  و  پویا  مقولاتی  الکترونیکی  یا  سنتی  ار  اع   ر ییادگیری 

طور  خود را به توانند  را و الگورای ار پیش طراحی شده نمی مدلرستند،  

پویایی این  با  نمایند  کام   سارگار  و  منب ق  تغییر  بنابراین،  .  [31]و 

در حاضر  مؤلههپژورش  بررسی  و  م العه  با  است  مدیریت  صدد  رای 

استهاده ار  و رمچنین، با    در ادبیات موضوع  یادگیری الکترونیکیمحیط  

و   آمورشی  مدیریت  رمینه  در  دانشگاری  خبرگان    تکنولوژی نارات 

رایی که در بخش و تکنولوژیستخبره    انکارشناس  و  معلمان،  آمورشی

اداره و پشتبانی آمورش مجاری    ولیتئ مسویژه در دوران کرونا  ه اداری ب

شرایط  الگوی بومی متناسب با    طراحیدر مدارس را به عهده داشتند، به  

  و مشکلاتی که معلمان این شهرستان  ئو مسادژ  شارینمدارس  موجود  

. در واقع،  بسردارد  اند،بودهدر آمورش به شیوه الکترونیکی با آن مواجه  

ساری بستر لارم  فرار  مقصود و مناور اصلی ار طراحی چنین الگویی  

  آنانتربیتی  رایی آمورشی و  در مدیریت فعالیتبرای کمک به معلمان  

لذا، پژورش حاضر با این ردف اصلی  .  است   الکترونیکیدرس  کلاس  در  

 در صدد پاسخگویی به سؤالات ریر است:

الکترونیکی    - یادگیری  محیط  مدیریت  مههومی  معلمان  الگوی  برای 

 چگونه است؟ 

شدهالگوی  آیا    - الکترونیکی    طراحی  یادگیری  محیط  برای  مدیریت 

 ار اعتبار لارم برخوردار است؟   معلمان
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 پژوهش روش  

رح  ط   آمیخته باروش    به  که  است  کاربردی  ردف  نار  ار  حاضر  م العه

با استهاده ار روش    بدین ترتیب که   .گرفته استاکتشافی متوالی انجام  

  سس    ؛آمددست  پژورش به  مههومی  الگو یا چهارچوزنخست  کیهی،  

گرفت. در  ی مورد اعتباریابی قرار  با استهاده ار روش کمّالگوی مورد نار  

نهر  17، با بررسی مبانی ناری و تحقیقات پیشین بخش کیهی، پ  ار

رای تکنولوژی آمورشی  ار خبرگان دانشگاری س ح شهر تهران در رشته

شدند،   انتخاز  برفی  گلوله  ردفمند  روش  به  که  آمورشی  مدیریت  و 

با   راار مصاحبه اص رای ح ساختاریافته به عم  آمد. دادهمصاحبه نیمه

مورد تجایه  [32]روش تحلی  مضمون و کدگذاری اشتراوس و کوربین 

و تحلی  قرار گرفت. برای سنجش روایی اباار در بخش کیهی، ار نارات  

اباارخبرگان دانشگاری و برای انداره ار ضریب رولستی    ،گیری پایایی 

آن   مقدار  که  شد  آمد  به   92/0استهاده  نشان دست  پایایی    درندهکه 

 را در این مرحله است. مناسب اباار گردآوری داده

گویه بود و    56ساخته که حاوی  نامه محقق ی، ار پرسش در بخش کمّ

ای لیکرت  درجه   5و طیف    رای کیهیتجایه و تحلی  دادهنتایو    اساسبر

  شد. جامعه   ی استهادهرای کمّعنوان اباار گردآوری داده، به شدتدوین  

نهر ار معلمان خبره، کارشناسان خبره    114آماری این مرحله شام  رمه  

دژ بود که رای اداره آمورش و پرورش شهرستان شارینو تکنولوژیست

پ  ار کنار گذاشتن    در نهایت  و  شدندبه روش سرشماری تمام انتخاز  

پرسش  ار  تپرسش   103  ناق ،  یرا نامهتعدادی  مورد  کمی  شده  نامه 

نامه، علاوه بر روایی  گیری روایی پرسش . برای انداره استهاده قرار گرفت

 Average)میانگین واریان  استخرا  شده  صوری و محتوا، ار شاخ   

Variance Extracted/ AVE استفاده ار    (  بیشتر  آن  مقدار  که    6/0شد 

  (AVE)معتقدند اگر میانگین مقادیر    ،[33]فورن  و لارکر   .شدمحاسبه  

برای    .[34]دردروایی ساره را نشان میمناسب بودن    ؛باشد  5/0  بالاتر ار

گیری پایایی اباار در این مرحله ار دو معیار آلهای کرونباخ و پایایی  انداره

تعیین   8/0ترکیبی استهاده شد که در رر دو معیار، مقدار پایایی بالاتر ار  

که   پرسش   درندهنشان شد  مناسب  سارهپایایی  اعتبار  و  است.  نامه  را 

مقادیر آلهای کرونباخ، روایی رمگرا و پایایی ترکیبی را نشان   1جدول

   درد.می

 

 مقادیر آلهای کرونباخ، روایی رمگر و پایایی ترکیبی  :1جدول
Table 1: The values of Cronbach's alpha values, convergent validity and composite reliability 

ابعاد
 

D
im

e
n

sio
n

s
 

 رامؤلهه
Components 

 را تعداد گویه
Number of items 

 آلهای کرونباخ 
Cronbach's alpha 

 رمگراروایی 
AVE index 

 پایایی ترکیبی 
Composite reliability 

ی 
فرایند یاد در

– 
ی 
یادگیر

 Teach
in

g-Learn
in

g P
ro

cess
 یادگیری فعال  

Active Learning 
5 0.864 0.659 0.90 

 نقش معل  

Teacher Role 
4 0.849 0.709 0.90 

 رای یادگیری سبک

Learning Styles 
4 0.721 0.572 0.84 

 انگیایش یادگیری 

Learning Motivation 
4 0.768 0/629 0.87 

 رای اررشیابی شیوه 

Evaluation Methods 
4 0.643 0.534 0.87 

ی
ی آمورش

محتوا
 E
d

u
catio

n
al C

o
n
ten

t
 تناسب محتوا  

Content Fit 
4 0.729 0.596 0.85 

 تولید محتوا

Content Production 
3 0.777 0.703 0.87 

 محتوا کیهیت 

Content Quality 
3 0.587 0.544 0.87 

 ارایه محتوا

Content Presentation 
3 0.726 0.656 0.85 

ی برنامه  
طراح

ی 
درس

 

C
u

rricu
lu

m
 

d
esign

 

 گرایی رویکرد سارنده 

Constructivist approach 
5 0.743 0.502 0.83 

 یادگیری مسأله محور

Problem-based learning 
5 0.741 0.490 0.82 

 ساری فراگیراناجتماعی 

Learner Socialization 
3 0.656 0.604 0.82 

ت
س وح تعاملا

 
In

teractio
n

s 

Levels
 

 یادگیرنده  –معل  

Teacher-Learner 
3 0.848 0.767 0.90 

 یادگیرنده  –یادگیرنده 

Learner-Learner 
2 0.640 0.761 0.86 

 والدین  –معل  

Teacher-Parents 
4 0.722 0.546 0.82 
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 نتایج و بحث 

   سؤال اول پژورش 
چگونه    برای معلمانالگوی مههومی مدیریت محیط یادگیری الکترونیکی  

 است؟ 

در    نهر ار خبرگان دانشگاری  17با    پژورش،  پاسخ به سؤال اول  جهت

  ساختار رای نیمهمصاحبهرشته تکنولوژی آمورشی و مدیریت آمورشی  

دادهیافته   گرفت.  بهانجام  مصاحبهرای  ار  آمده  ار  دست  استهاده  با  را 

مرحله در  شد.  کدگذاری  مضمون  تحلی   کدگذاری   روش  متن  اول   ،

 56را مورد تجایه و تحلی  قرار گرفت که منجر به شناسایی  مصاحبه

کد بار با توجه به مضامین    56دوم کدگذاری، این    مرحلهدر  د.  کدبار گردی

  15آن استخرا     بندی شدند که نتیجهخوشهو مهاری  و قرابت معنایی  

کد    15سوم کدگذاری، تمامی    مرحلهدر    اصلی( بود.  مؤلههکدمحوری)

محوری با توجه به مضامین و مهاری  و قرابت معنایی که بین آنها وجود  

با توجه به نتایو  بندی شدند. بنابراین،  طبقهد)کد انتخابی(  بع  4داشت در  

میکدگذاری یادگیری  را  محیط  مدیریت  الگوی  که  گهت  توان 

اصلی است. این ابعاد    مؤلهه  15بعد و    4دارای    برای معلمانالکترونیکی  

 را به شرح ریر است:  و مؤلهه

 یادگیری-بعد فرایند یاددری  -
دانش ار معل      یتبد  ندایعنوان فر توان به یرا م  یادگیری-یاددریفرایند  

ار عناصر مختلف    یبیعنوان ترکبهرمچنین،  کرد.    فیآمور تعربه دانش 

 نییو تع  ییرا شناسا  یریادگیارداف    معل   کیشود که در آن  یم  ادی

  ی ر یادگیو  یاددری  راربرددرد و یرا توسعه م یکند و منابع آمورشیم

است که معل     یعام  اساس  کی  یر یادگی  گر،ید  یکند. ار سو یرا اجرا م

ح  دیبا دانش   نیدر  به  بگآمورش  نار  در  فرایند    .[35]ردیآموران  بعد 

اصلی است که    مؤلهه  5یادگیری در الگوی پیشنهادی دارای  -یاددری

رای یادگیری، انگیاش یادگیری  شام  یادگیری فعال، نقش معل ، سبک

 رای اررشیابی است.  و شیوه

 بعد محتوای آمورش   -

رای صوتی  را و انیمیشنرا، متنای ار عک محتوای آمورش به مجموعه

  فراگیران شود که برای اجرا و یادگیری در اختیار  و تصویری گهته می

می بعد  گیردقرار  حاضر  .  الگوی  در  آمورش  تناسب    مؤلهه  4محتوای 

 گیرد. میبر محتوا را در  محتوا، تولید محتوا، کیهیت محتوا، ارائه

 بعد طراحی برنامه درسی   -
درس  یطراح برا  یاص لاح  یبرنامه  که    ی درسارمان  فیتوص  یاست 

درس برنامه  منا   و  آگارانه  در  یآمورش  یرا)بلوک  یردفمند،    ک ی ( 

  جهت معلمان    یبرا  یروش  گر،یعبارت درود. به یکار مدوره به   ایکلاس  

  ی را طراح  یکه معلمان برنامه درس  ی. رنگامی استآمورش  یایربرنامه

انجام خوارد شد، چه    یکه چه کار  سارندیمشخ  م  در واقع  کنند،یم

.  [36]را دنبال خوارد کرد  یا را انجام خوارد داد و چه برنامهآن    یکس

مههومی   الگوی  این  در  درسی  برنامه  طراحی  رویکرد    مؤلهه  3بعد 

گرایی، یادگیری مسأله محور و اجتماعی ساری فراگیران را در  سارنده 

 خود جای داده است.  

 بعد س وح تعاملات   -
را و امور  بدیهی است که ریچ فعالیتی در خلأ و بدون ارتباط با پدیده

تواند در کمک به تواند پویا باشد. در جریان آمورش، تعام  میدیگر نمی

ادگیری نقش مؤثری داشته باشد. با ورود  پویایی آمورش و تحقق ارداف ی

فناوری اطلاعات و ارتباطات به قلمرو آمورش، س ح تعاملات ر  بسیار  

. بعد س وح تعاملات در الگوی  [37]تر شده استتر و ر  پیچیدهغنی

رنده با  ییادگتعام   تعام  معل  با یادگیرنده،    مؤلهه  3پیشنهادی دارای  

و مههومی    الگوی اولیه 1شک  است. تعام  معل  با والدین و   هیادگیرند

    درد.را نشان می  برای معلمانمدیریت محیط یادگیری الکترونیکی  
 

   سؤال دوم پژورش 
شدهالگوی  آیا   الکترونیکی    طراحی  یادگیری  محیط  برای  مدیریت 

 ار اعتبار لارم برخوردار است؟   معلمان

یادگیری    اعتبارسنجیمناور  به   محیط  مدیریت  پیشنهادی  الگوی 

معادلات ساختاری به کمک ساری  مدل ار روش    برای معلمانالکترونیکی  

)نرم استهاده شدSmart PLSافاار  تحلی    .(  معیار  دو  ار  ابتدا  بنابراین، 

گیری مربوط به  رای اندارهجهت ارریابی مدل  tعاملی تأییدی و آرمون  

با روایی متقاطع  دو شاخ ار  ابعاد شناسایی شده و سس     اشتراک 

(Cross Validated Communality/ CV Com )  و افاونگی با روایی متقاطع  

(Cross Validated Redundancy/CV Red  ) کیهیت ارریابی  برای 

بار شد. در تحلی  عاملی تأییدی که مقادیر    رای مربوطه استهادهمدل 

راب ه    ؛باشد   3/0بار عاملی کمتر ار    چهچنان   .ملی بین صهر و یک استعا

و  راب ه    6/0تا    3/0بین    ،ضعیف ار  اگر  قاب  قبول  خیلی    6/0بارگتر 

بررسی معنادار بودن راب ه بین    نیا که جهت   t  آرمون. در  م لوز است

خود دارای    بار عاملی رر نشانگر با سارهاگر  شود،  استهاده می  متغیررا

اگر این    ومعنادار است    05/0  س ح  درباشد،    96/1ار    بالاتر ( tتی) مقدار 

رمچنین،   .[38]معنادار است  01/0س ح  درباشد،    58/2مقدار بیش ار  

  ( و افاونگی با روایی متقاطع CV Com)  اشتراک با روایی متقاطع  دو معیار

(Cv Red)،  پذیر ار  بینی متغیررای مشاردهتوانایی مدل مسیر را در پیش

می متناظرشان  پنهان  متغیر  مقادیر  چنان طریق  این    چهسنجد. 

گیری ار کیهیت مناسبی  مدل انداره  ی را نشان درد،مثبت  را عددشاخ  

است شاخ ،  [ 40]وتالا.  [39]برخوردار  مقدار  (،CV Com) برای    سه 

(،  01/0)(، سه مقدارCv Red)( و برای شاخ   35/0( و ) 15/0(، )02/0)

عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی  را به ترتیب به  (35/0( و )25/0)

   .[41]استجهت نشان دادن نیکویی برارش مدل معرفی نموده
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 الگوی اولیه و مههومی مدیریت محیط یادگیری الکترونیکی :1شک  

Fig. 1: The basic and conceptual model of e-learning environment management 
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 گیری پژوهش های اندازهمدل
 یادگیری-یاددری  گیری بعد فرایندارریابی مدل انداره 

)یادگیری فعال، نقش معل ،    مؤلهه  یادگیری ار پنو-یاددری  بعد فرایند

شیوه یادگیری،  انگیاش  یادگیری،  رای  تشکی  سبک  اررشیابی(    رای 

  سنجش   مورد  21تا  1رایگویه  به وسیله  رامؤلهه  این  ار  یکرر  .است  شده

در خصوص آرمون    smart Plsخروجی نرم افاار    1نمودار  .اندگرفته  قرار

فراینداندارهمدل   بعد  به  مربوط  می-یاددری  گیری  و  یادگیری  باشد 

 گذارد. . را به نمایش می1مربوط به باررای عاملی نمودار  t  نمرات  2نمودار
. رمگی  1شود، مقادیر باررای عاملی در نموداررمان طور که مشارده می

. اعداد روی خ وط مسیر و  2است. رمچنین، در نمودار  6/0بیشتر ار  

مقادیر   که  عاملی  باررای  به  مربوط  آرمون    tخ وط  به  بوت  مربوط 

 05/0در س ح    96/1درند که مقادیر بالاتر ار  است، نشان می  استراپینگ

 معنادار است.    0/ 01در س ح    58/2و مقادیر بیش ار  

 

 
 ارریابی مدل انداره گیری بعد محتوای آمورش 

)تناسب محتوا، تولید محتوا، کیهیت  مؤلهه  با چهار  آمورش  بعد محتوای

  گرفته   قرار  سنجش  مورد  (34-22(  راییگویه   محتوا، ارایه محتوا( توسط

نرم3نمودار  .است خروجی  مدل    smart Plsافاار  .  آرمون  خصوص  در 

  . نمرات 4محتوای آمورش است و نمودار  گیری مربوط به بعد فرایندانداره

t   درد. را نشان می  3نمودارمربوط به باررای عاملی 

است و در  6/0مقادیر باررای عاملی اکثراً بیشتر ار  3طبق نتایو نمودار

اعداد روی خ وط مسیر و خ وط مربوط به باررای عاملی که   4نمودار

درد که مقادیر  است، نشان می  بوت استراپینگمربوط به آرمون    tمقادیر  

  01/0در س ح    58/2و مقادیر بیش ار    05/0در س ح    96/1بالاتر ار  

 معنادار است.  

 

 
 یادگیری -یاددری آرمون مدل انداره گیری فرایند :1نمودار

Chart. 1: Testing the teaching-learning process measurement model 

 

 
 یادگیری -یاددری مربوط به آرمون مدل انداره گیری فرایند tنمرات  :2نمودار 

Chart. 2: T-values of testing the teaching-learning process measurement model 



 .F. Khalvandi et al                                                                    (                442)                                                                          و همکاران فاطمه خالوندی

 
 آمورش گیری محتوایآرمون مدل انداره  :3نمودار

Chart. 3: Testing the educational content measurement model 
 

 
 آمورش مربوط به آرمون مدل انداره گیری محتوای tنمرات  :4نمودار

Chart. 4: T-values of testing the educational content measurement model 
 

 گیری بعد طراحی برنامه درسیارریابی مدل انداره 
برنامه درسی، سه یادگیری  مؤلهه   بعد طراحی  گرایی،  سارنده  )رویکرد 

  توسط   دربرگرفته است کهمسأله محور، اجتماعی ساری فراگیران( را  

خروجی    5نمودار  .گرفت  قرار   گیریانداره  مورد  47تا    35رای  گویه

گیری مربوط به بعد طراحی  در خصوص مدل انداره  smart Plsافاار  نرم 

  6ر مربوط به باررای عاملی نمودا  tنمرات    6برنامه درسی است و نمودار 

 کشد. را به تصویر می

ار    5مقادیر باررای عاملی نمودار    6است. در نمودار  6/0رمگی بیشتر 

  tاعداد روی خ وط مسیر و خ وط مربوط به باررای عاملی که مقادیر 

بالاتر ار  درد که مقادیر  است، نشان می  بوت استراپینگمربوط به آرمون  

ار    05/0در س ح    96/1 معنادار   01/0در س ح    58/2و مقادیر بیش 

 است. 

 

 گیری بعد س وح تعاملات ارریابی مدل انداره
یادگیرنده،  -یادگیرنده، یادگیرنده-مؤلهه)معل    تعاملات، سه  بعد س وح

  رایی گویه توسط رامؤلهه این. والدین( را در خود جای داده است-معل 

 smart افاارخروجی نرم   7نمودار.  اند گرفته  قرار  سنجش  مورد  (48-56(

Pls  تعاملات است و    گیری مربوط به بعد س وحدر خصوص مدل انداره

 درد. را نشان می  7نمودارعاملی    مربوط به باررای tنمرات    8نمودار

رمگی    7مقادیر باررای عاملی در نمودار  ؛شود که مشارده میطوررمان  

اعداد روی خ وط مسیر و    8است. رمچنین، در نمودار  6/0بیشتر ار  

مقادیر   که  عاملی  باررای  به  مربوط  آرمون    tخ وط  به  بوت  مربوط 

  05/0در س ح    96/1درد که مقادیر بالاتر ار  است، نشان می  استراپینگ

 معنادار است.   0/ 01در س ح    58/2و مقادیر بیش ار  
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 درسی برنامه گیری طراحیآرمون مدل انداره  :5نمودار

Chart. 5: Testing the curriculum design measurement mod 

 

 
 درسی برنامه نمرات تی مربوط به آرمون مدل انداره گیری طراحی :6نمودار

Chart. 6: T-values of testing the curriculum design measurement model  
 

 
 تعاملات     گیری س وحآرمون مدل انداره  :7نمودار

Chart. 7: Testing the interactions levels measurement model    



 .F. Khalvandi et al                                                                    (                444)                                                                          و همکاران فاطمه خالوندی

 
 تعاملات گیری س وحنمرات تی مربوط به آرمون مدل انداره  :8 نمودار

Chart. 8: T-values of testing the interactions levels measurement model 

 

 انداره گیری رای  آرمون کیهیت مدل
اشتراک با    در این پژورش، ار دو معیار  ؛که در بالا بیان شدطوررمان

متقاطع متقاطع CV Com) روایی  روایی  با  افاونگی  و   )  (Cv Red که  )  

پیش در  را  مسیر  مدل  مشاردهتوانایی  متغیررای  طریق  بینی  ار  پذیر 

استهاده شدسنجدمتغیر پنهان متناظرشان میمقادیر   بالای    .،  مقادیر 

گیری الگوی مدیریت  رای اندارهدرند که رریک ار مدلصهر نشان می

مقادیر این  محیط یادگیری الکترونیکی دارای قدرت پیش بینی رستند.  

  درندهو بالا است که نشانمثبت  شده  رای ارائهدر رمه مدل  شاخ دو  

م لوز   مدل  2جدول  است.آنها  کیهیت  برارش  نیکویی  رای  مقادیر 

درد. گیری را نشان میانداره

 
 گیریرای انداره رای نیکویی برارش مدلشاخ  :2 جدول

Table 2: Goodness of fit indices of measurement models 

 ابعاد
Dimensions 

 مؤلهه را
Components 

 متقاطع مقادیر شاخ  اشتراک با روایی 
CV Com 

 مقادیر شاخ  افاونگی با روایی متقاطع
Cv Red 

 تهسیر 
Interpretation 

ی 
فرایند یاد در

– 
ی 
یادگیر

 Teach
in

g-Learn
in

g P
ro

cess
 

 یادگیری فعال 
Active Learning 

 م لوز 0.472 0.472
acceptable 

 نقش معل  
Teacher Role 

 م لوز 0.496 0.496
acceptable 

 یادگیری رای سبک
Learning Styles 

 م لوز 0.273 0.273
acceptable 

 انگیایش یادگیری 
Learning Motivation 

 م لوز 0.366 0.366
acceptable 

 رای اررشیابی شیوه 
Evaluation Methods 

 م لوز 0.236 0.236
acceptable 

ی
ی آمورش

محتوا
 Ed

u
catio

n
al C

o
n

te
n

t
 

 تناسب محتوا 
Content Fit 

 م لوز 0.345 0.345
acceptable 

 تولید محتوا

Content Production 
 م لوز 0.424 0.424

acceptable 

 کیهیت محتوا 
Content Quality 

 م لوز 0.112 0.112
acceptable 

 ارایه محتوا
Content Presentation 

 م لوز 0.317 0.317
acceptable 

طراح

ی 

برنامه  

س 
در

ی
 C

u
rri

cu
lu

m
 

d
esig

n  گرایی رویکرد سارنده 

constructivist approach 
 م لوز 0.253 0.253

acceptable 
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 ابعاد
Dimensions 

 مؤلهه را
Components 

 متقاطع مقادیر شاخ  اشتراک با روایی 
CV Com 

 مقادیر شاخ  افاونگی با روایی متقاطع
Cv Red 

 تهسیر 
Interpretation 

 یادگیری مسأله محور

Problem-based learning 
 م لوز 0.224 0.224

acceptable 

 ساری فراگیراناجتماعی 
Learner Socialization 

 م لوز 0.228 0.228
acceptable 

ت
س وح تعاملا

 In
teractio

n
s Leve

ls
 یادگیرنده  –معل   

Teacher-Learner 
 م لوز 0.518 0.518

acceptable 

 یادگیرنده  –یادگیرنده 
Learner-Learner 

 م لوز 0.263 0.263
acceptable 

 والدین  –معل  
Teacher-Parents 

 م لوز 0.261 0.261
acceptable 

 

 گیری نتیجه

متوالی انجام  اکتشافی  استهاده ار طرح  به روش آمیخته با    پژورش حاضر

دست آمده ار مشارکت خبرگان  رای بهدر بخش کیهی، داده .ه استشد

دانشگاری، با روش تحلی  مضمون مورد تجایه و تحلی  قرار گرفت که  

ابعاد و مؤلههشداصلی    مؤلهه  15بعد و    4منجر به شناسایی   این  را  . 

یادگیری   محیط  مدیریت  مههومی  و  اولیه  الگوی  طراحی  مبنای 

یادگیری« با  -قرار گرفت. بعد »فرایند یاددریبرای معلمان  الکترونیکی  

سبکرامؤلهه معل ،  نقش  فعال،  یادگیری  انگیاش  ی  یادگیری،  رای 

شیوه مؤلههیادگیری،  با  آمورش«  »محتوای  بعد  اررشیابی؛  ی  را رای 

ی محتوا؛ بعد »طراحی  لید محتوا، کیهیت محتوا، ارائهتناسب محتوا، تو

گرایی، یادگیری مسأله محور،  ی رویکرد سارندهرابرنامه درسی« با مؤلهه

- رای معل اجتماعی ساری فراگیران و بعد »س وح تعاملات« با مؤلهه 

والدین الگوی پیشنهادی را تشکی   - یادگیرند، معل -یادگیرنده، یادگرنده

نامه  ی، برای اعتبار سنجی الگوی مربوطه، ار پرسش کمّ  مرحلهر  اند. دداده

داده  56ساخته که حاویمحقق و  استهاده شد  بود  به رای کمّگویه  ی 

ساری معادلات  نامه با استهاده ار روش مدل دست آمده ار اجرای پرسش 

مورد تجایه و تحلی  قرار گرفت.    Smart PLSافاار  ساختاری به کمک نرم 

به داده نتایو  تحلی   ار  آمده  کمّدست  الگوی  رای  که  داد  نشان  ی 

 پیشنهادی ار اعتبار لارم برخوردار بود.

پژورشیافته با  م العه  این    پیشینرای  رای 

رمراستا    [26]و[  25[،]24[،]23[،] 22[،]21[،]20[،] 19[،]18[،]17]

یک ار  که رر. وجه تمایا پژورش حاضر با این م العات این است  است

الکترونیکی یا محیط  رای مذکور فقط مؤلههپژورش ار یادگیری  رایی 

اند و چندان که  یادگیری الکترونیکی را مورد بحث و بررسی قرار داده

الکترونیکی   یادگیری  محیط  مدیریت  موضوع  به  است  بایسته 

با مدل  م العهرای  اند. شایان ذکر است که یافتهنسرداخته  رای  حاضر 

مکدونالدیادگ تقاضاگرای  الکترونیکی  یادگیری  [27]یری  مدل   ،

الکترونیکی [28]راربردی  یادگیری  و    [29]، مدل قیهی شک  سیست  

خان بدرول  وجهی  تهاوت    [ 30]مدل رشت  البته،  دارد.  نیا رمخوانی 

با مدل حاضر  پژورش  پیشنهادی  که  الگوی  است  این  در  مذکور  رای 

الکترونیکی   یادگیری  محیط  مدیریت  مقوله  به  چارچوز  مستقیماً  در 

را، حتی مدل  لیک ار این مدکه ریچحالی در  ؛پرداخته است کلاس درس  

کنون قلمداد  شده تاترین مدل طراحی  رشت بعدی بدرول خان که جامع

اند.  مدیریت محیط یادگیری الکترونیکی را پوشش نداده  مسألهد،  شومی

به  خود  مدل  در  خان  بدرول  یادگیری  آنچه  محیط  مدیریت  عنوان 

دگیری  حهظ محیط یا  مؤلههفقط شام  دو    ؛کندالکترونیکی عنوان می

نوع محیط   آن ر  در س ح مدیریتی یا ناارتی بر این  ،و توریع اطلاعات

الگوی پیشنهادی    رایلههؤکه با دقت در ابعاد و محالی است. در  یادگیری

 مدیریت محیط یادگیری الکترونیکی شود که  ملاحاه می  حاضر  م العه

  15  بعد و در مجموع  4ار منار  برای استهاده معلمان  در کلاس درس  

 است.     طراحی شده  اصلی در محیط کلاس درس  مؤلهه

توان گهت  دست آمده در این پژورش مینهایت، با توجه به نتایو بهدر  

کارآمد در محیط یادگیری    مدیریتی یکسارچه ویک ناام    گیریشک   که

الکترونیکی و    اثربخشی و کارایی  تواند بهمی  الکترونیکی ناام آمورش 

کمک  الیتعفساری  شهاف  آن  دیگر  کند.رای  عبارت  کارگیری  هب  ،به 

الکترونیکیمناسب    رایساروکار یادگیری  محیط  در  کمک    مدیریتی 

  و م لوز موجود    وضعیت  ار یک سو ضمن مشخ  کردن  کند تامی

الکترونیکی آمورش  فرصتناام  آن    راییچالشو    را،  با  ناام  این  که 

  س، با توجه به امکانات در دستر  ار سوی دیگر  د وشوآشکار  ت  س مواجه ا

  رایوضعیتالی  عو ت  ای موجود و ارتقابود روندرهو ب  اصلاحرمینه برای  

فرار    الکترونیکی  آمورش  ناام  که  آتی  است  ذکر  شایان  در گردد. 

عوام  مدیریت الکترونیکی  یادگیری  دخال   محیط  که    تریادی  دارند 

  منع ف   ،تواند به ایجاد یک محیط یادگیری بار ا میهمند آن ناام  تشناخ 

یادگیرندگان مختل  مؤثرو مشارکتی   به  دست   کمک کند.  فبرای  یابی 

جامع  دقیق و    م العاتچنین شناختی میسر نخوارد بود مگر با انجام  

الکترونیکی  حورهدر   رای  یافتهکه بر مبنای    مدیریت محیط یادگیری 

یند  او تسریع فر  تمناسبی را برای ارتقای کیهی  الگورایبتوان    معتبر آن

 .  ارائه نمودبرای معلمان  ح مدارس  س در    مجاریه آمورش  عتوس
 

 مشارکت نویس دگان

نامه کارشناسی ارشد محمد ادیب عمرانی  مقاله حاضر مستخر  ار پایان

سید   دکتر  مشاوره  و  خالوندی  فاطمه  دکتر  رارنمایی  تحت  که  است 
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رسول عمادی انجام شده است. بنابراین، رر سه نویسنده در تمام مراح   

اند. لارم به ذکر است که تمام مکاتبات  یکسانی داشتهپژورش مشارکت  

دکتر فاطمه   ،ول ئو اصلاحات مربوط به این مقاله توسط نویسنده مس

 صورت گرفته است.    ،خالوندی 

 

 کر و قدردانیتش

را ما را  نامهرا و تکمی  پرسش ار تمام کسانی که با شرکت در مصاحبه

 آید.  تقدیر و تشکر به عم  می در انجام این پژورش یاری کردند،  
 

 تعارض م افع

 »ریچ گونه تعارض منافع توسط نویسندگان بیان نشده است.«  
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