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Background and Objectives: With the increasing use of information technologies in the field 
of education, it is now possible to create flexible learning environments without temporal and 
spatial barriers on the Internet. These environments enable learners to access various 
learning materials, share their findings, and discuss with other online participants. Despite the 
dramatic increase in web-based courses and learners enrolling in these courses, there are 
many indications that the mentioned courses have failed to meet the needs of learners and 
learners remember unpleasant experiences from such contexts. One of the relatively new 
methods in teaching is flipped classroom. The underlying idea of the flipped classroom is that 
instructional materials are presented outside the classroom, and on the other hand, the 
classroom time is used for interaction and conceptual transformation. Also, the community 
of inquiry (CoI) framework created by Garrison et al. (2001) has been extensively applied and 
explored. It is probably the most frequently used model based on technology for a 
constructivist learning design. According to Garrison et al, learners can learn collaboratively 
and as a group in an inquiry community when there is a shared cognitive, social, and teaching 
presence. learning experiences are formed through the interaction of cognitive presence, 
social presence, and teaching presence. Garrison et al. claim that the common nature of 
cognitive, social, and teaching presence leads to the creation of an inquiry community, in 
which a cooperative learning experience is created for learners. Therefore, the present study 
aimed to investigate the effect of using the flipped classroom on the learners’ perceived 
teaching, social and cognitive presence in online courses.   
Methods: This study was quasi-experimental in terms of research method, using pre-test and 
post-test design with experimental and control groups. The population of the research 
included all the students of Tehran in the academic year of 1400-1401, using Convenience 
sampling. A total of 58 people were selected and randomly assigned to the experimental 
group (30 students) and control group (28 students). Research instruments included CoI 
survey instrument developed by Arbaugh et al. (2008) along with rubric for online discussions 
analysis (Social presence: indicators by Rourke et al. (1999), teaching presence: indicators by 
Anderson et al. (2001), and cognitive presence: indicators by Park (2009)). To analyze the data, 
descriptive statistics (mean, standard deviation), and inferential statistics, i.e., the 
multivariate analysis of covariance (MANCOVA), and the chi-squared test were used.  
Findings: The results of MANCOVA showed that the experimental group had better progress 
for all types of presence (teaching, social & cognitive) in posttest compared to the control 
group(p<0.05). Also calculated chi-square test showed that frequency of produced semantic 
units for all types of presence (teaching, social & cognitive) in the experimental group were 
significantly higher than those in the control group (p>0.05). 
Conclusion: The results of this research proved the potential of flipped classroom pedagogy 
in learner’s progress in the three key factors of the community of inquiry framework, i.e. 
cognitive, social and teaching presence. Also the findings of research can lead to the 
improvement of offered education in web-based courses and are useful for those who are 
involved designing and implementing web-based education. 
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  ی ر یادگیا  یهااطیاکنون خلق مح  ،یآموزشااا  در حوزه  یاطلاعاات  یهاایفنااور  یریکاارگبا   شیباا افاا اهیدا::پیشییینیه و 

تا ب  مواد    ساازدیرا قادر م  رانیفراگ  هاطیمح  نیفراهم اسات  ا  نترنتیدر بساتر ا  یو مکان   یبدون موانع زمان   ریپذانعطاف

بحث کنند  باوجود    برخطکنندگان  مشاارکت  ریبا ساا  ورا ب  اشاترا  بگذارند    شاانیهادهیا  افت ،یمختلف دسات  یریادگی

  نک  یبر ا یمبن  یادیز  یهانشان  کنند،ینام مها ثبتدوره  نیک  در ا  یران یبر وب و فراگ  یمبتن یهادوره  ریگچشم  شیافاا

ب     ییهادوره نیرا از چن  یندیتجارب ناخوشااا  رانیناموفق بوده و فراگ  رانیفراگ  یازهاین   یسااازفوق در برآورده  یهادوره

همان کلاس درس    ایآموزش معکوس    میدر آموزش پارادا  دینساابتاج جد  یهااز روش یکی   خوردیدارند، ب  چشاام م  ادی

در زمان خارج از کلاس درس   میاست ک  آموزش اطلاعات و مفاه  نیکلاس درس معکوس ا  ییربنایز  دهیمعکوس است  ا

مطابق با چارچوب    یی  از سااوشااودیم  یریگبهره  یتعامل و تحول مفهوم  یو در مقابل از کلاس درس برا  افتدیاتفاق م

   ابند ییشاکل م یو حضاور آموزشا  یحضاور اجتماع ،یتعامل حضاور شاناخت  قیاز طر  یریادگیع کاوشاگر، تجارب  اجتما

  ک ی منجر ب  خلق    یو آموزشا  یاجتماع  ،یمشاتر  حضاور شاناخت  تیک  ماه کنندیادعا م  (2001)و همکاران  ساونیگر

مطالع     نی  لذا اکندیم  جادیا  رانیفراگ  یرا برا  یغن  یو اشااتراک  اران یهم  یریادگی  ک  تجرب  شااودیکاوشااگر م  عاجتما

  ی و شااناخت  یاجتماع  ،یشااده آموزشااکلاس درس معکوس بر حضااور ادرا   یریکارگاسااتفاده ب  ریتأث  یباهدف بررساا

 انجام شد   برخطآموزش   یهادوره  رانیفراگ

کنترل و   یهاآزمون با گروهو پس  آزمونشیبا اساتفاده از طرح پ  یشایشاب  آزما  قیپژوهش ازنظر روش تحق  نیا :هاروش

بود ک  با اساتفاده    1400-1401  یلیشاهر تهران در ساال تح ا  انیدانشاجو   یپژوهش شاامل کل  یبود  جامع  آمار  شیآزما

کلاس با  گروه    کیا  یت اااادف  وهیو با  شااا  تخاابدانشاااجو در قاالاک دو کلاس ان   58در دساااترس    یریگاز روش نمونا 

  ک ی شاامل روبر   قیتحق  یکرد  اباارها  دایدانشاجو(  اخت ااپ پ 28ب  گروه کنترل)  گریدانشاجو( و کلاس د  30)شیآزما

: ی، حضاور آموزشا(1999)توساط رورک  و همکاران  یابداع  یها: شااخ یحضاور اجتماعسانجش عناصار حضاور)  یبرا

( و (2009)توساط پار   یابداع  یها: شااخ یو حضاور شاناخت  (2001)همکاران وتوساط آندرساون    یابداع  یهاشااخ 

چناد    انسیاکووار  لیادو و تحلیخ  یهاا( بود  آزمون2008چاارچوب اجتمااع کااوشاااگر آرباا و همکااران)  شیماایاباار پ  این 

  شدپژوهش استفاده    یهاداده لیتحل  یبرا رهیمتغ

با گروه کنترل ب  لحاظ انواع مختلف    سااا یدر مقا  شینشاااان داد ک  گروه آزما  انسیکووار  لیآزمون تحل  جینتا  ها:یافته

  آزمون نشااان دادند را در  پس  یبهتر  شاارفتی(، پیو حضااور شااناخت  یحضااور اجتماع ،یحضااور)حضااور آموزشاا  سااازه

(p<0.05 ) در انواع مختلف ساااازه    دشااادهیاتول  ییامعنا  یهااواحاد  یدو نشاااان داد کا  فراوان یآزمون خ  جینتاا  نیهمچن

 (p>0.05)  از گروه کنترل است  شتریب   شی( در گروه آزمایو آموزش  یاجتماع  ،یحضور)حضور شناخت

سااازه   3در    رانیرشااد فراگ  یکلاس درس معکوس در راسااتا  یپداگوژ  لیپتانساا  انگریب   قیتحق  نیا  جینتا  گیری:نتیجه

  ق یتحق  نیا  یهاافت ی نیبود  همچن  یو آموزشاا  یاجتماع  ،یحضااور شااناخت  یعنیچارچوب اجتماع کاوشااگر    یدیکل

حوزه آموزش    انیامجر  یو برا  هبر وب شاااد یمبتن  یهااشاااده در دورهارائا   یهااآموزش  تیافیمنجر با  بهبود ک  توانادیم

بر وب   یآموزش مبتن  یهااو اجرا دوره  یطراح  ینادهاایفرآ  ریدرگ  میرمساااتقیغ  ایاو    میطور مساااتقبر وب کا  با  یمبتن

 هستند، مؤثر واقع شود   
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 مهمقدّ

  اکنون   ،یآموزش  حوزه   در   یاطلاعات  یهای فناور  یریکارگب    شیافاا  با

  در  یمکان  و  یزمان  موانع  بدون  ری پذانعطاف   یر یادگی  یهاطیمح  خلق

  ب    تا  سازدی م  قادر  را  رانیفراگ  هاط یمح  نیا   است  فراهم  نترنتیا  بستر

  با  و  بگذارند  اشترا   ب   را  شانیهادهیا  ،افت یدست  مختلف  یریادگی  مواد

  ش ی افاا  باوجود  .[1،2]  کنند  بحث  برخط  کنندگانمشارکت   ریسا

  نام ثبت هادوره  نیا در ک  یرانیفراگ و  وب بر یمبتن  یهادوره ریگچشم 

  ی ساز برآورده   در  فوق  یهادوره   نک یا  بر  یمبن  یادیز  یهانشان    ،کنندیم

  از   را  یند یناخوشا  تجارب  رانیفراگ  و  بوده  ناموفق  رانیفراگ  یازهاین

  زعم ب    [3،4]  خوردیم  چشم  ب   دارند،  ادی  ب   ییهادوره   نیچن

  ی ریادگی  یهاط یمح  یطراح  بر  مؤثر  عوامل  تیرعا  و  توج   با  متخ  ان،

  شدن   برآورده  فوق،  یهادوره   از  رانیفراگ  تیرضا  سطح  وب،  بر  یمبتن

    [5،6]  افتی  خواهد  شیافاا  آنان،  یلیتح   شرفتیپ  ج یدرنت  و  ازهاین

  ی ریکارگب   در  بالا  سطح  یریادگ ی  و  تفکر  ییتوانا  پرورش  دیکل

و مشاهده    ریاز تفس  تیو حما  قیاست ک  ب  تشو   یآموزش  یراهبردها 

تا    رانیفراگ فران آبپردازد  را    دهیپوش  یشناخت  ی ندها یها  نهان خود  و 

بر    نیداشت  باشد ک  ا  یاشتراک  یفکر   ی بر کارها  دیتأکشکار سازند،  آ

تلق  نیو همچن  چرخدیم   ف یوظانجام   یمساعک یتشرمحور     یدر طرز 

  جادیا  ر ییتغ  ریتفس  و  معناخلق    یندهاینسبت ب  موضوع در فرا  رانیفراگ

دارند ممکن    یسخنراناز مدرسان ک  عادت ب     یار یبس  همچناناما     دینما

نتوانند   حما  یحیصح  یآموزش  یهاوه یشاست  در  مح  تیرا   طیاز 

  د ی جد  نسبتاج  یهاروش   از  یکی   [7]  ندینما  اجرامحور    ریفراگ  یریادگی

درس معکوس است    کلاس همان ایمعکوس  آموزش الگوی آموزش در

اثربخش نوشت     یبندرتب   کتاب  در  بار  نیاول درس معکوس  کلاسمفهوم  

و و  والورد  اندرسون  اینیرجیباربارا    ده یا   است  شدهمطرح   [8]  جانسون 

  م یاست ک  آموزش اطلاعات و مفاه  نیکلاس درس معکوس ا  ییربنایز

و در مقابل از کلاس درس   افتدیم در زمان خارج از کلاس درس اتفاق 

  ی هابحث   قیاز طر  مثلاج  ؛شود یم  یریگبهره   یتعامل و تحول مفهوم  یبرا 

  ن یب  ا  توج   نیبنابرا  [9]  مفهومیو کاربست دانش    ل أمسحل    ،یهمگان

در کلاس   یکلاس درس سنت  یمفهوم  یاست ک  در پداگوژ  ینکت  ضرور

بلک  کلاس درس معکوس روش ارائ  را    ؛کندینم  ریتغ  معکوسدرس  

مشارکت    یا گون ب   ،کندی ماصلاح   ب   را  درس  کلاس  زمان  ک  

  عملکرد   شیافاا  ی حت  دیشا  و  یمفهوم  تحول  میکحت  یبرا   آموزاندانش 

   [10]  دهدی م  اخت اپ  آموزاندانش 

  ی ر یادگی  یهات یفعال:  است  بخش  دو  از  متشکل  معکوس  درس  کلاس

مستق  ان یرا  یخودآموز   و   درس  کلاس  درون  یتعال  یگروه   میمحور 

آموزان  دانش   انیم  کیب کیتعامل    شیافاا   [11]  از کلاس درس  رونیب

  ر یدرگ  یبرا  آموزاناجازه دادن معلم ب  دانش  ج یدر کلاس معکوس نت

    [12] استو همسالان در کلاس درس  یریادگیمواد  م،یشدن با مفاه

تعاملات    لینشان داده است ک  ب  دل [10]  واشینگتننولان و     مطالع

بهبود    کیب کی   مشارکت   معلمان  و  انآموزدانش   انیم  ارتباطو 

   است  افت یش یافاا  درصد  66  معکوس  درس  کلاس  در  انآموزدانش 

  ک    یزمان  ریاخ  ده   دو  در  شدهانجام   مطالعات  اساسبرهمچنین  

  تنها  سیتدر  یسنت  روش  با  ک   گذشت   عکسب   انآموزدانش 

  شرکت   دانش  گسترش   در  فعال  طورب    ؛بودند  معلم  از  دانش  کنندهافتیدر

   [13]  کنندیم  یخودکارآمد   احساس  کرده و

  را   کاوشگر  اجتماع  چارچوب  [14]  آرچر  و  اندرسون  سون،یگراز سویی  

  نقش   ک   یاژه یو  عناصر  ییشناسا  ب   کمک  یبرا   حضور  عامل  یمبنا  بر
  توسع    ،دارندعهده   ب   ایآمت یموفق  یآموزشتجرب    کی  یبرا   را  اوریکاتال

  یریادگی  طیمح  کی  یاصل  عناصر  ییشناسا  ب   چارچوب  نیا  در   اندداده 

  ی ر یادگی  اجتماع  کی  حفظ  و  جادیا  یبرا   ک   یاجتماع  ان  یگراسازنده 
  چارچوب   یاصل  فرضش یپ   شودی م  پرداخت   است،  یضرور   هدفمند

  حضور  گان   3  عناصر  تعامل  قیطر  از  ک   است  آن  کاوشگر  اجتماع

  ن یا  در   [15]  شودی م  جادیا  یریادگی  ،یآموزش  و  یاجتماع  ،یشناخت

  کی  ب   داشتن  تعلق  و  مکان  کی  در   بودن  حس  یعنی  حضور  چارچوب،
   شودیم  میتقس  یشناخت  و  یاجتماع  ،یآموزش  حضور  شکل  س   ب   گروه

  ک ی  در  خاپ،  کیترک  کی  در  رانیفراگ  ک   یدرجات  ب   یحضور شناخت

  بپردازند،  مداوم ارتباط قیطر از معنا جاد یا ب  تا قادرند کاوشگر اجتماع
  ی برا   رانیفراگ  ییتوانا  عنوانب   ی اجتماع  حضور   [16]   دارد  اشاره

  ی برقرار   و  آن  ب   یری پذتعلق  حس  داشتن  ،ی ریادگی  اجتماع  ییشناسا

  حضور  و [17] شودیم فیتعر یری ادگی اجتماع ک ی در هدفمند ارتباط

  ی ندهایفرآ  ب   یدهجهت   و  لیتسه   ،یطراح  عنوانب    این  یآموزش
  مطابق   ،شدهینیبشیپ  جینتا  تحقق  منظورب   یشناخت  و  یاجتماع

  ارائ ،   نش،یگا  قیطر  از  و  شدهفیتعر  رانیفراگ  یازهاین  و  هات یباقابل

  ، یر یادگی  یهات یفعال  و  فیتکال  دوره،  یمحتوا   یطراح  و  یدهسازمان 
  شود می  محقق  ،یاجتماع  و  یشناخت  حضور  نوع  دو  لیتسه  با  همراه

[18]      

  ق یطر  از  یریادگی  تجارب  ،کاوشگر  اجتماع  چارچوب  با  مطابق  ییسو  از

  ابد یی م شکل یآموزش حضور و یاجتماع  حضور ،یشناخت حضور تعامل
  حضور   مشتر   تیماه  ک    کنندیم  ادعا  [19]  همکاران  و  سونیگر   [15]

  شود ی م  کاوشگر  اجتماع  کی  خلق  ب    منجر  یآموزش  و  یاجتماع  ،یشناخت

  جاد یا  رانیفراگ  یبرا   را  یغن  یاشتراک  و  اران یهم  یریادگی  تجرب   ک 
  ن یا  تعامل  از  یتابع  عنوانب    یریادگی  ک   است  آن  بر  اعتقاد  و  کندیم

  برخط   یطیمح  در  مدرسان  و رانی فراگ  از  یاجتماع درون  گان   3  عناصر

  مناسک   قیتلف  و  تعادل  ب   اثربخش  یریادگی  نیهمچن   ردیگی م  صورت

  [ 21]  سونیگر  ک ی طورب   [20]  دارد  یبستگ  حضور  گان س   عناصر  هم 
  ا ی  یاجتماع  تعاملات  ،یشناخت  ی هاپردازش   از  کیهر  است  یمدع

  ی انتقاد   تفکر  یبالا   سطوح  پرورش  یبرا  یی تنهاب   معلم  یساز لیتسه

  تا  کرده  عمل  گریکدی  با  تعامل  با  باید   گان   3  عناصر  نیا  و  است  یناکاف
   شوند  یریادگی  لیتسه  باعث  یان یبه  صورتب 

کلاس درس معکوس بر    ریمتعدد در مورد تأث  یهاپژوهش انجام    باوجود

آموزشی مهم  حضور  ریتأث  حالتاب  ،  متغیرهای  انواع  بر    عنوان ب    آن 

یک عامل بااهمیت    عنوانب  عن ر چارچوب اجتماع کاوشگر و    نیترمهم 
 نیقرار نگرفت  است ک  ا  موردمطالع   ی یادگیری مجازی،هاطیمحدر  

هدف در پژوهش  لذا     سازدیم  مطرح  را  حاضر  پژوهش  تیاهم  ل أمس
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لحاظ عناصر حضور    ب کلاس درس معکوس را    یحاضر آن بود ک  اثربخش
  ی هادوره در فراگیران  (  یو آموزش  یاجتماع  ،ی)حضور شناخت  شدهادرا  

 قرار دهد    یموردبررس  برخطآموزش  

 ب   ییپاسخگو  یپ  در  پژوهش  نیا   ک   یاتیفرضهدف فوق،    یراستا  در
 : از  ندتعبار  است  آن

  شده ادرا    یشناخت  حضور  شیافاا   باعث  معکوس  درس  کلاس  -

   شودی شهر تهران م  برخطآموزش    یهادوره   رانیفراگ

افاا  کلاس  - باعث  معکوس  اجتماع  شی درس  شده  ادرا    یحضور 
    شودی شهر تهران م  برخطآموزش    یهادوره   رانیفراگ

افاا   کلاس  - باعث  معکوس  آموزش  شیدرس  شده  ادرا    یحضور 

   شودی شهر تهران م  برخطآموزش    یهادوره   رانیفراگ
 

 تحقیق   روش

 همانند  تواند ی م زیرا  است؛  کاربردی  هدف،  ازنظر حاضر تحقیق  روش

انجام این  با  ک  ییهاپژوهش  سایر   دانش توسع   ب   شود یم هدف 

تحقیقات   نوع از اطلاعات، گردآوری هنحو  ازلحاظ  اما   کند کمک کاربردی
نیم  ، آزمایشی گروه  آزمونپس ،  آزمونش ی پآزمایشی    طرح  کنترل    با 

 پژوهشگر توسط شرایط و هاروش  ،هامحر   آن در زیرا ؛استفاده شد 

یعنی  در  آماری ی هانمون   درواقع یا شده ی دستکار  مداخل   معرض 
پژوهش شامل    آماری     جامع اندگرفت پداگوژی کلاس درس معکوس  

بود ک  با    1401-1400دانشجویان شهر تهران در سال تح یلی    کلی 
روش   از  دسترس    یریگنمون  استفاده  دو کلاس    58در  قالک  در  نفر 

دانشجو( و    30ت ادفی یک کلاس ب  گروه آزمایش)  وهیشانتخاب و ب   
کنترل) گروه  ب   دیگر  کرد     28کلاس  پیدا  اخت اپ  هم   دانشجو(  

اباار پژوهش را در دو نوبت تکمیل   (گروه آزمایش و کنترل) اهی آزمودن
جلس  مداخل ، بار دیگر    7  پس از اتمام  (آزمونپس و    آزمونش یپ)کردند  

   .اباار پژوهش آزمون شدند  ل یوسب    (آزمایش، کنترل)  هر دو گروه
 

 پژوهش   اباار
  ر یز  یاباارها   از  ،هاداده   یآور جمع   منظورب    حاضر  پژوهش  در

 : است  شدهاستفاده 
 

 کاوشگر   اجتماع  چارچوب  شیمایاباار پ
آربا و همکارانپرسش   نیا   34و شامل    شدهیطراح  [22]  نام  توسط 

ندارم،    یموافقم، موافقم، نظر   کاملاج)  ن  یگا  5با    کرتیل  فیدر ط  سؤال
-1  سؤالات)  یحضور آموزشمخالفم( است ک  س  بعد    کاملاجمخالفم و  

-23  سؤالات)  یو حضور شناخت  (  22-14  سؤالات)  یاجتماعحضور    (13
ها  اس ی رمقیز  نیا  ییایپا    آربا و همکاراندهدی مقرار    یابیرا مورد ارز(  34

گاارش    94 0را    اسیکل مق  ییایو پا  95 0و    91 0،  94 0  ک یرا ب  ترت
 3 61  مجموع   در  حضور  عامل  3  ک    داد  نشان   جی نتا  نی  همچناندکرده 

در    [23]  جرانویب  و  یش   کنندیم   نییتب  را  نمرات  انسیوار  از  درصد
با روش  اجتماع کاوشگر    شیمایاباار پ  یعامل  یی روا  یرسرب  ب  ی قیتحق
  نیبهتر  هادادهعامل با    3نشان داد ک     جیپرداختند  نتا  یعامل  ل یتحل

درصد    63 50  یعامل حضور شناخت  کیب  ترت  ک ی طور ب   ؛برازش را دارد 

کرونباخ   یبا آلفا )  درصد 63 9 ی( حضور آموزش95 0کرونباخ  یآلفا )با 
اجتماع  (96 0 حضور  آلفا   90 3  یو  )با  و  92 0کرونباخ    یدرصد   )

 نی  همچنکنندیم  نیینمرات را تب  انسیدرصد از وار  16 64  درمجموع
اجتماع    شیمایپ  اباار  یعامل  ییروا  یسربر  ب   یقیدر تحق  [24]  بانگرت

  با   عامل  3  ک   داد  نشان  جینتا   پرداخت  یعامل  لیتحل  روش  باکاوشگر  
  ی عامل حضور شناخت  کیترت  ب   ک ی طورب    دارد  را  برازش  نیبهتر  هاداده 

درصد )با    47 8  ی(، حضور آموزش  95 0کرونباخ    یدرصد )با آلفا   02 52
کرونباخ    یدرصد )با آلفا 36 4  ی(و حضور اجتماع   96 0کرونباخ    یآلفا 

 یتق  کنندیم نییتب را نمرات انسیدرصد از وار 65 درمجموع(و  91 0
بررس  یقیدر تحق  این  [25]  همکاران  و  زاده پا  ییروا  یب   اباار    ییایو 

برا ندپرداخت پا  ی   ضر  ییایبررسی  از  برا   یآلفا   کیاباار،  و    ی کرونباخ 
  جیاستفاده شد  نتا  یدییتأعاملی آن، از روش تحلیل عاملی    ییتعیین روا

  ک ینشان داد ک  اباار از همسانی درونی مطلوبی برخوردار است و ضرا
است  همچنین  8 89تا    5 96آن بین    یهااسیمق  ریکرونباخ در ز  یآلفا 
  ک    شد،  استفاده  یدییتأ  عاملی  تحلیل  از  اباار،  عاملی  ییتعیین روا  یبرا 
  دارد  هاداده   با  قبولی  قابل  برازش  نام پرسش   ساختار  ک   داد  نشان  جینتا
  قیتحق   نیدر ا   کنندی م  دیتائ  را  مدل  برازش،  یینیکو  یهاشاخ    کلی   و

چارچوب اجتماع    نام ش پرس   ییایمحاسب  پا  یکرونباخ برا  یاز روش آلفا 
نتاکاوشگر   شد   ضر  جیاستفاده  از    کیهر  یبرا  ییایپا  کیمحاسب  

)با    یبا عامل حضور شناخت  برابرنام   کل پرسش   ایحضور و ن یهامؤلف  
حضور    ،(92 0کرونباخ    ی)با آلفا  ی(، حضور آموزش   93 0کرونباخ    یآلفا 

کرونباخ    ینام  )با آلفا (و کل پرسش   89 0کرونباخ    ی)با آلفا   یاجتماع
  بود(    91 0

 

 بحث برخط  لیتحل  ستیلچک 
و    ریفراگ-ری فراگ  انی)م  یریادگی  تی ریمد  ستمیس  در  شدهثبتتعاملات  
تحل  با(  ریفراگ-مدرس روش  از    براساس   یفیک  یمحتوا  لیاستفاده 
  و   رورک   توسط  یابداع  یهاشاخ   :یاجتماع  حضور  یهاپروتکل 
  توسط   یابداع  یهاشاخ  :  یآموزش  حضور  سازه  ،[26]  همکاران
  ی ابداع  یهاشاخ  :  یشناخت  حضور  سازه  و  [27]  همکاران  و  اندرسون
  در   حضور  سازه  یالگو   و  قرارگرفت   یکدگذار   مورد  ،[28]  پار   توسط

محتوا    لیتحل   تگرف  قرار  یموردبررس  کنترل  و  شیآزما  یهاگروه   نیب
جلس  آموزش در دو گروه    7  یط  برخطو تعاملات    هابحث    یکل  یرو

در نظر گرفت  شد    امیپ ل،یواحد تحل   رفتیو کنترل صورت پذ  شیآزما
و ب     برخط  یهابحث   یمحتوا   یکدگذار  انجام شد  توسط دو کدگذار 

در قالک    تواندی مرا ک     هاام یپشد تا هر قطع  معنادار از     یتوص  هاآن
قرار گ  کی ا  کی  عنوانب   رد،یطبق   روش    نیکد در نظر گرفت  شود  

معنا  ل یوسب   یکدگذار   ،یکدگذار  نام  ای  یی واحد  مضمون    ده ی واحد 
وجود داشت    امیپ کیدر  تواندیمتم   یادیتعداد ز ی عنی ؛[ 29] شودیم

کلم  را   نیچند  بربالغ   یامیپ  کنندهمشارکت   کیاگر  مثال    یباشد  برا 
را ارائ     یدیجد  دهیک  ا  ی، تا زمانشودیمکد محسوب    کی  دیارسال نما

از    کیهر  یبرا   برخط  یهابحث   یاز محتوا   یشیدهد  در ابتدا نمون  آزما
  ییای پا اانیشد و م یحضور توسط دو پژوهشگر کدگذار  یهاسازه انواع 

ضر  کدگذاران  نیب از  استفاده  محاسب     یکاپا   کیبا    ج ینتا   دشکوهن 
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  ی ها گروه   در  حضور  انواع  از  کیهر  یبرا   کدگذاران  نیب  ییایپا  محاسب 
نمون    همچنین   استشده    ارائ   1شماره  جدول  در  کنترل  و  شیآزما

های   پیام  از  درهایی  کنندگان  برخط    مشارکت  های  ر حسک  ببحث 
 است    ئ  شدهارا  2طبقات حضور در جدول شماره  

 

 

 کوهن یکاپا کیضر از استفاده  با کدگذاران نیب ییایپا ک یضر محاسب  جینتا :1 جدول

 حضور انواعبرحسک 

Table 1: The results of inter-rater reliability using Cohen's kappa coefficient 
according to the types of presence 

 گروه

Group 
 یشناخت حضور

Cognitive presence 
 ی اجتماع حضور

Social presence 
 ی آموزش حضور

Teaching presence 

 ش ی آزما

exprimental 
0.72* 0.74* 0.82* 

 کنترل 

control 
0.71* 0.72* 0.79* 

P<0.01* 

  ی برا   شدهمحاسب    یکاپا  آماره  دهدی م  نشان  1  جدول  جینتا  ک طورهمان

   (P<0.01)است  معنادار  01 0  سطح  در  حضور  یهامؤلف    یتمام

 
 شیوه اجرای پژوهش  

استفاده    یارائ  دوره و مواد آموزش  منظورب    یر یادگی  تیریمد  ستمیساز  

  زمان همارتباطات    یبر مبنا  کاررفت ب    یریادگی  تیریمد  ستمیشد  س

فراگ و  ت و  رانیمدرس  صوت،  متن    ریبراساس  ن  استو  شامل    ایو 

و مدرس    رانیفراگ  انیم  زمانهم  ریو غ  زمانهم  برخط  یگفتگو  یهااتاق 

  یبرخوردار است  کل  این  یو عموم  یخ وص  یگفتگوها  تیاز قابل  ایو ن

  ای، امتحانات و نهاکلاس در خ وپ زمان شروع    ازیموردن  یها یاطلاع

مرتبط،    ازی موردن  یری ادگیمنابع   مقالات  و    نتیپاورپو  یهالیفاشامل 

   شودی مقرار داده    یریادگی  طیمح  نیدر ا  شدهضبطجلسات  

 
 طبقات حضور برحسکی برخط ها بحثدر  کنندگانمشارکتی ها امیپیی از هانمون  :2 جدول

Table 2: Examples of participants' messages in online discussions according to presence categories  

 حضور انواع
Types of presence 

 طبقات 
categories 

 ها شاخ 
Indicators 

 ها نمون 
Examples 

ور
ض
ح

 
زش
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آ

ی 
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 یابی ارز یهاروش انیب و یدرس برنام  نیتدو

 دوره  درمورداستفاده 
Setting curriculum and communicating 

assessment methods to be used in the course 

ب  شکل پادکست و   یآموزش یمحتوا  ، جلس  هر شروع از شیپدر این درس 

 و     ردیگیمال ام اس قرار  سامان  در یآموزش لمیف

In this lesson, before the start of each session, educational content in 
the form of podcasts and educational videos is placed in the LMS system 

and... 

 هاوه یش یطراح
Designing methods 

  ب  شما ک  بود خواهد صورت ن یا ب  ما کار روال دیباش داشت  توج  دوستان

      و میتقس چندنفره  یهاگروه 
Friends, please note that our procedure will be in such a way that you 

will be divided into several groups and... 

 ی زمان یپارامترها  میتنظ
Establishing time parameters 

ها   ألمس یبررس ب  برخط جلسات در ق ی دق  25ها ب  مدت لطفاج گروه 

  بپردازند
Please, the groups discuss the issues for 25 minutes in the online 

meetings 

 اثربخشصورت ب  رسان  یریکارگب 
Utilizing medium effectively 

 طیمح در یاچندرسان   لیفاباز کردن  یبرا ک  دیباش داشت  توج  دوستان

LMS داشت  ن ک  خود ستمیس یور بر  ی فلشادوب برنام  تا است لازم  

  دیباش
Friends, please note that in order to open a multimedia file in the LMS 

context, it is necessary Adobe Flash program to be installed on your 
computer. 

 قبول قابل  یرفتار قواعد انیب
Establishing netiquette 

  در تیفعال یچگونگ ب  راجع یدستورالعمل یکیالکترون یریادگی طیمح در

  در اگر  دیینما عملآن  با مطابق  و مطالع  را آنلطفاج   استشده ارائ  کلاس

  دیباش ارتباط در بنده با این ؛دیدار یابهام و یآن سؤال خ وپ
In the e-learning context, instructions have been provided about how to 

work in the class, please read it and act accordingly. If you have any 
questions or doubts about it, please contact me. 

 درس  یمحتوا مورد درتوضیحاتی  انیب

Making macro-level comments about course 
content 

 و ایماا سیستم مدیریت اقتضایی، مورد در ک   است نیا پروژه  نیا هدف

  بحث ب ها سازمان  در نآ  یسازاده یپ یچگونگ و آن یریکارگب  کیمعا

      و میبپرداز
The purpose of this project is to discuss the contingency management 
system, its advantages and disadvantages and how to implement it in 

organizations and.... 
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 توافق  عدم/  توافق یها حوزه  ییشناسا
Identifying areas of agreement/disagreement 

 راهکار ینوعب  ک  محسنی یآقا  نظر خ وپ در شما پاسخ رضایی یآقا

 ست؟یچ کندیم نقضشمارا 
Mr. Rezaei, what is your answer regarding Mr. Mohseni's idea, which 

somehow violates your solution? 

 اجماع ب  دنیرس یبرا تلاش
Seeking to reach consensus 

 میکنیم انیب مختلف یهاشکل  ب   را مشتر  ایچ کب میدار ما هم  نظرم ب 

       ک است  نیا ما هم  منظوردرواقع 
I think we are all expressing a common thing in different ways. In fact, 

we all mean that..... 
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 حضور انواع
Types of presence 

 طبقات 
categories 

 ها شاخ 
Indicators 

 ها نمون 
Examples 

 ران یفراگ مشارکت تیتقو ای یقدردان ق،یتشو
Encouraging, acknowledging or reinforcing 

student contributions 

  ارائ   یخوب یلیخ اترنظ ؛دینباش خست   میها سپاسگااربحث در مشارکت از

  شد
Thank you for participating in the discussions , very good comments 

were presented 

 ی ریادگی کننده تیحما  جو جادیا
Setting climate for learning 

  ک  دینکن  فکر و دینباش نمره  نگران ادیز ک  دیباش داشت  توج  دوستان

  نظرات  رانیفراگ هم  ک است  نیا مهم نجایا در  شوندیم یابی ارز شما نظرات

      و کنند انیب را خود
Friends, please note that don't worry too much about the final mark and 

don't think that your opinions will be evaluated. It is important here 
that all students express their opinions and.... 

 در مشارکت یبراکنندگان مشارکت کردن ریدرگ

 هابحث
Drawing in participants, prompting discussion 

 در نمره  2 یگروه یهابحث  در مشارکت از ریتقد یبرا محترم انیدانشجو

  استشده گرفت  نظر

Dear students, 2 marks are considered for participation in group 
discussions. 

 خاپ مسائل یرو بر  بحث مجدد نمودن متمرکا
Refocusing discussion on specific issues 

ب    توج  با   ک  دریبگ قرار یموردبررس دیبا هم مورد نیا دینیبب دوستان اما

 حل را در نظر گرفت و    راه کفقط ی توانینموضعیت موجود 
But, friends, pay attentioan this case should also be investigated, 

considering the current situation, it is not possible to consider only one 
solution and... 
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 ارزشمند  یها لیتمث کردن فراهم
Providing valuable analogies 

 مثل واتساپ هست ک       رسانامیپایتا یک برنام  
Eitaa It is a messeging app like WhatsApp that... 

 د یمف یهای رسازیت و ارائ 

Providing useful illustrations 

ی ایتا و سروش نام  هارسان امی پ از مورد نیا در میناتویم یگرام انیدانشجو

 ببریم      
Dear students, we can name Eitaa and Soroush messeging apps in this 

case..... 
 کننده روشن اطلاعات کردن فراهم

Supplying clarifying information 
       کنم انیب را  این موضوع گرید شکلکی ب  دیبده اجازه  خک

Well, let me put it in another way... 

 قیتار) یرونیب مواد  ب  روشن ارجاعات ساختن برقرار

 (مختلف منابع از دانش
Making explicit reference to outside material 

  یبرا  ک  استشده داده  قرار تی سا در درس موضوع با مرتبط مقال  یتعداد

  دیینما مراجع ها آن ب  دیتوانیم شتریب اطلاعات

A number of articles related to the subject have been placed on the site, 
which you can refer to for more information. 

 یحیتوض بازخورد و یابیارز قیطر از فهم دیتائ
Confirm understanding though assessment and 

explanatory feedback 

 در هم را مورد نیا یستیبا یول دیکرد اشاره یخوب نکت  ب  شما عقیلی یآقا

         ک  دیریبگ نظر
Mr. Aghili, you made a good point, but you should also consider the fact 

that....... 

 بحث  کردن خلاص 
Summarize the discussion 

بایستی علاوه بر دانش   مدیر   ک  شد نیا نتیج   پسها صحبت ب  توج  با

 فنی از روحی  تعاملی هم برخوردار باش  و    
According to the discussions, the result was that the manager should 

have an interactive spirit in addition to technical knowledge and.... 
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 احساسات ابراز

Expressing emotions 

 ها!گذشتیمتازه داشت خوش  هابچ 

Guys we were just having fun!! 
 یطبعشوخ

Use of humor 
 آقای محمدی هم انگار با این مورد خاطره دارند  !! 

Mr. Mohammadi seems to have a memory with this case..!! 
 یخودابرازگر

Self-disclosure 
 چنین تجرب  مشابهی را داشتم؛ ولی توانستم آن را برطرف کنم  قبلاج هم من

I had a similar experience before, but I was able to fix it 
 ابراز یبرا  رمرسومیغ عبارات و حالات از استفاده 

 احساسات 
Use of unconventional expressions to express 

emotion 

!!! 

 ها ارزش انیب
Expressing value 

  میباش داشت  اندازه  کی ب  را بحث در مشارکت فرصت دیبا هم 
Everyone should have an equal opportunity to participate in the 

discussion 
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 گران ید  یهاامیپ از کردنقول نقل
Quoting from others' messages 

 علی میگ      
Ali says.... 

 گرانی د یهاام یپ ب  حیصر ارجاع
Referring explicitly to others' messages 

 باید جور دیگری بهش نگاه کرد  دیشا شما قول ب درواقع 
Actually, according to your words, maybe it should be looked at in a 

different way 
 دن یپرسسؤال 

Asking questions 
 تکالیف را باید کجا ارسال کنیم؟  دوستان

Friends, where should we send the assignments? 
 ی قدردان انیب و فیتعر

Complimenting. expressing appreciation 
 همگی  یهمکار  از ممنون

Thank You for Your Cooperation 
 درست  کاملاج موافقت  و توافق انیب
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 حضور انواع
Types of presence 

 طبقات 
categories 

 ها شاخ 
Indicators 

 ها نمون 
Examples 

Expressing agreement Absolutely 

 موافقت  عدم انیب
Expressing disagreement 

  دارممشکلگویید موردی ک  می با من
I have a problem with your idea 

 یفرد  یتوص

Personal advice 
 در خ وصش یک جلس  بگذاریم  بعداج  است ک نیا شنهادمیپ دوستان

Friends, I suggest that we discuss this in the meeting later 
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 دادن  قرار خطاب
Vocatives 

 موافقم  کاملاجآقای علیااده  نظر با مه من بل 
Yes, I completely agree with Mr. Alizadeh's opinion 

  ریضما  از استفاده  با گروه ب  کردن اشاره  ای صدازدن 

 جمع 
Addresses or refers to the group using inclusive 

pronouns 

 بگویید  حتماجمورد دیگری هم هست  اگر دوستان
Friends, if there is anything else, be sure to tell 

 ییآمد گوخوش و کیعل سلام
Phatics, salutations and greetings 

 سلام ب  همگی

Hi everyone 
 ی اجتماع یگذاراشترا  ب 

Social sharing 
 ظاهراجامروز شاخ  بورس مثبت بود 

Apparently, the stock market index was positive today 
 دوره انعکاس

Course reflection 
 چیای بگوید  ظاهراجخواهد آقای رضایی می 

Mr. Rezaei apparently wants to say something 
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 ی سازشفاف

Clariffication 

ی فنی مدیر هامهارتتوج  ب   کنمیمفکر    یاصل موضوع  ألمس نیا در

 است     

In this matter, I think the main issue is paying attention to the 
manager's technical skills..... 

 گفتن  گرید شکل ب 
Restating 

ق د داریم ب  مفهوم و تعریف مدیریت     ل أدر این مستوج  داشت  باشید 

وکار و کسک یهایهلدینگ بپردازیم و استراتژ  یهااستراتژیک در سازمان 

  هلدینگ را شرح دهیم  یهامرتبط با مدیریت استراتژیک در سازمان 
Please note that in this issue, we intend to discuss the concept and 

definition of strategic management in holding organizations and 
describe business strategies related to strategic management in holding 

organizations. 
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 مستندات  ارائ   و اثبات بدون موافقت: موافقت
Agreement – to concur in (as an opinion) plain yes 

or I agree without substantiation. 

  موافقمکاملاج نظر آقای محسنی  با بنده 
I completely agree with Mr. Mohseni's opinion 

 :اطلاعات یگذاراشترا  ب 

 از اطلاعات نقل- قاعده   ای روش  قت،یحق کی انیب-

    (و تیساوب موضوع،  اتیادب) معتبر منبع کی
Information sharing- stating a fact, a policy or a 

rule. - giving information from a reputable source, 
literature, association website etc. 

  1997تا  1990یهاادغام در خلال سال 193درصد از 11نهات قاتیتحق طبق

  توانستند رشد درآمدهای خود را در کمتر از یک سال محقق سازند
Based on previous studies, only 11% of 193 mergers between 1990 and 

1997 were able to realize their revenue growth in less than one year. 

 نظرات در بودن متفاوت: نیتبا
Divergence – to differ in opinion 

  نیهدف اصلی مدیریت زنجیره تأممن تا حدی مخالفم اگرچ  

 ؛ اما    مواد و اطلاعات بین واحدهای موجود است یها ان یجر یسازهماهنگ 
I disagree to some extent, although the main purpose of supply chain 
management is to coordinate the flow of materials and information 

between existing units, but... 

  گروه، در نیشیپ یهابحث با ارتباط عدم: یریگج ینت

 یرمنطقیغ
Leap to Conclusion – No relationship to previous 

discussion, not logical 

 دیبا من نظر ب  اطلاعات یفناور ییاجرا ریمد ک  یفیوظا خلاص طور ب 

 طریق از شرکت اطلاعاتی نیازهای بررسی فرایند مدیریت شامل باشد داشت 

      و کاربر واحدهای کارشناسی بررسی
In short, the tasks that the executive director of information technology 
should have, in my opinion, include managing the process of reviewing 

the company's information needs by reviewing the expertise of user 
units and.... 

  فیتوص داد،یرو کی نقل  ت،یروا: یفرد تیروا

 خود بستر در  یها  یرو
Personal Narration – story, relating an incident, 

describing practice in “their” institution 

 1996و  1995یهاسال یهادرصد از ادغام 12تنها  تحقیقی   ب طی 

 .در س  سال بعد نیا حفظ کنندتوانستند رشد درآمدهای خود را 

Based on a stuy, only 12% of mergers in 1995 and 1996 were able to 
maintain their revenue growth in the following three years. 

 

 براساس نگرش ، یفرد دگاه ید قضاوت، ای باور: نظر

 ی واقع ج ینت یبرا یناکاف مقدمات

Opinion – belief or judgment, Personal view, 
attitude based on grounds insufficient to conclude 

factual 

  هم و یتیریمد یها مهارت هم ستیبای م اطلاعات یفناور ریمدنظر من  ب 

 سازمان طیشرا ب  یبستگ دناتویم نیا اما ؛باشد داشت باهم  را IT یهامهارت 

 دباش داشت 
To me, the information technology manager must have both 
management skills and IT skills, but this can depend on the 

organization's conditions. 
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 حضور انواع
Types of presence 

 طبقات 
categories 

 ها شاخ 
Indicators 

 ها نمون 
Examples 
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  خود ل یوس قبلاج ب  ک   نظر کی لیتفض: یرورب ساختن

 است جادشده یا نیریسا ای
Building on – augmenting a point made by self 

earlier, or by another 

 رسدیم نظر  ب  شد گفت   نیمدیریت زنجیره تأم عجرا ک  یموارد ب  توج  با

مواد و اطلاعات  یها ان یجر یسازهماهنگ  نیهدف اصلی مدیریت زنجیره تأم

 و      بین واحدهای موجود است
According to what was said about supply chain management, it seems 
that the main goal of supply chain management is to coordinate the 

flow of materials and information between existing units and.... 

 ع یبد یریگج یحل: نتراه  خلق

Creating Solution – novel conclusion 

ترین و  توان نتیج  گرفت ک  بارگاین وظایف میراساس ب  نظر من ب

  ها از جنس استراتژی استترین چالش پیشروی مدیران هلدینگ مهم
In my opinion, based on these tasks, it can be concluded that the 

biggest and most important challenge for holding company managers is 
strategy. 

 ک   یمقدمات فرضشیپ کی: شده  یتوج  یفرض

 ای اثبات یبرا و آن یمنطق امدیپ آزمونمنظور ب 

شودیم  طرح آن بودن یمنطق ای صحت دادن نشان  
Justified hypothesis - a tentative assumption 
made in order to draw out and test its logical 

 موردی یافت نشد 

No item found 

 

 لیدلا  انیباب همراه  توافق عدم:شده ت یحما نیتبا
Supported divergence – disagree “because” - 

disagree with proof or cause 

در   هاریای، کنترل و هدایت شرکتبرنام  اگرچ  مخالفم من آقای رضایی

های فراوانی برخوردار ها و دشواری جهت تحقق اهداف هلدینگ از پیچیدگی 

     چیه اما؛ است
Mr. Rezaei, I disagree, although the planning, control and guidance of 

companies in order to achieve the holding's goals have many 
complications and difficulties, but no... 

 لیدلا انیباب  همراه  توافق: شده تیحما توافق
Supported agreement -agree with proof or cause 

های  بازار و بالا بودن هاین  ییعدم کارا چراک   موافقم محمدی آقای با

گیری و افاایش کمّی )تعداد( هایی است ک  سبک شکلمبادل  یکی از محر 

  شودها میو کیفی )دامن  فعالیت( هلدینگ
I agree with Mr. Mohammadi because the inefficiency of the market 

and high exchange costs are one of the drivers that cause the formation 
and increase of holdings in quantity (number) and quality (scope of 

activity). 
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 یسازخلاص  ،یریگج ی: نتگاارش
Wrap-up – concluding, summarizing 

         ک  شد طورنیا کلی یبندجمع  پس
the summary is as follows…. 

  چ  "صورتسؤال ب  دنیپرس: یذهن شی آزما

  ؟یچ دربارش نظرت " ای ؟   اگر    شدیم
Thought experiment – Questioning in a “what if?” 

fashion or “What do you think about?” 

ای خلق  افاوده ستاد هلدینگ بتواند ارزشاگر ل  بسیار مهم است  أاین مس

شده توسط هرکدام  افاوده خلقجبری ارزشکند ک  مقدار آن بیشتر از جمع 

 در آن صورت        های زیرمجموع  باشوکارها و شرکتاز کسک
This issue is very important. If the holding headquarters can create an 
added value that is greater than the algebraic sum of the added value 

created by each of the businesses and subsidiaries, then... 

 حلراه  از آزمون ،بکار بردن دفاع،
Apply, test, defend 

 : شده نیحل تدوراه  ب  توج  با خک

  را یگذار  یسرما یاحتمال یها سکیر اثر کند عمل شکل  نیا ب   اگر :محاسن

 خواهد انجام یکمتر ضرر با را دی جد بازار بر یرسانخدمات و دهدیم لیتقل

 :    کیمعا .داد
Well, according to the developed solution: Advantages: If it works in this 

way, it will reduce the effect of possible investment risks and will 
provide services to the new market with less loss. Disadvantages:... 

 

گروه    رانیفراگاز شروع آموزش    شی پ  ک   بود  صورت  نیا  ب   کار  روال
  مشخ   سرگروه  کی  هرگروه  یبرا   و  میتقس  نفره  6  گروه  5  ب   شیآزما
  ضمن   و  برگاار شد  جلس   کی  برخط  جلسات  آغاز  از  شیپ  ضمناج   دش

  مشارکت   ب   مربوط  قواعد  مورد  در  گر،یکدی  با  رانیفراگ  و  مدرس  ییآشنا
    شد  صحبت  برخط  بحث  و
ف  یآموزش  یمحتوا   جلس   هر  شروع  از  شیپ و  پادکست   لم یب  شکل 

و    هاپادکست    گرفتی م  قرار  یر یادگی  تیریمد  سامان   در  یآموزش
  و  یآمادگ  تواندیم  مرحل   نیا  یط  در  شدهارائ    ییدئویو  یهاپیکل

  ران یفراگ  تواندیم  ک ازآنجا    بخشد  بهبود   را  رانیفراگ  ل أمس  حل  یاثربخش
  حل  و  جستجو  ب   دئوهایو  چندباره  ی نیبازب  قیطر  از  تا  کند   کیتحر  را

    بپردازند   مرتبط  سؤالات

  طور ب    مدل  یریادگی  طیدر مح  رانیو فراگ  در هر جلس  مدرس  سپس

ب     ابتدا  در  مدرس  برخط  جلس   هر  در   پرداختند یمب  ارتباط    زمانهم

پرداخت      ران یفراگ  از  سپس  وارائ  توضیحاتی کلی در خ وپ درس 

  ب    گفتگو  یهااتاق   در  شدهمشخ   یهاگروه   براساس  تا  شدی م  خواست 

و    خ وپ  در  گفتگو  و  بحث   و   بپردازند  ،اند آموخت   آنچ موضوع 

  ب    هاآن   کیترغ  و  رانیفراگ  ییراهنما  و  نظارت  ب   این  هامدرس   نیبن یدرا

  ران یفراگ  ب    زمانهم  برخط  بحث   پرداختند یم  هاگروه  در   گفتگو  و  بحث

  ت یمحدود  بدون  هاده یا  یرو  تأمل  و  ی گذاراشترا    ب   تا  دهدی م  اجازه

  دانش   ساخت  یبرا   چندگان   یهادگاهید  از  یریادگی  این  و  یمکان  و  یزمان

  زمانهم  ارتباط  در  یفور  تعامل  .بپردازند  یتعامل  یگفتگو  طرق  از
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  علاوه   ب   دشو  دانش  یگذاراشترا    ب   و  بازخورد  لیتسه  باعث  تواندیم

  ی هات یموقع  براساس  برخط  بحث  انجام  ب   یستیبای م  رانیفراگ  ک ازآنجا 

  ی هامهارت   توانستی م  زمانهم  بحث  لذا  ؛بپردازند   یگروه   ألمس  حل

  ی هایی توانا دهد ک  شیافاا این را هاآن در یریگمیت م و یمغا  بارش

    شود یم  محسوب  ل أمس  حل  یهاتیموقع  یبرا   یمهم

  تا ب   شدیمخواست     دانشجویاناز    ،برخط  یبحث گروه  انیپا  از  پس
را    خلاص   شکل ارائ       هاگروه دانشجویان    ریسا  یبرا   اندآموخت  آنچ  

مشکل خود را    هاآنو ب  کمک    کردهخود را مطرح    یهاپرسش دهند،  
  ر ی سا  و  مدرس  بازخورد  ب   توج   با  توانستندیم  هاگروه رفع کنند  لذا  

   را   خوددانش    ،آوردندی م  دستب   ک   یدیجد  در   اساس  بردانشجویان  
 یشفاه  صورتب   نهمسالا  یابیارز  و  کلاس  کل   یهابحث   کنند  ترکامل 
  این  و  دی جد  یهات یموقع  یرو رب  را  شانتفکر  تا  سازدی م  قادر  را  رانیفراگ

  تواند یم  معلم  بازخورد  علاوه ب   دنهد  شیافاا  را  شانی آگاه  و  یابیخودارز
  شان ی ر یادگی  تلاش  و تعهد  شیافاا اهداف، یسازشفاف   در  رانیفراگ  ب 

   شود  واقع  مؤثر
ب    پاورپوینت افاارنرماز طریق مدرس در هر جلس   ایگروه کنترل ن در

دانشجویان    ورا مطرح کرده    ایل أمس سپس  درس پرداخت     محتوای  ارائ 
در خ وپ    صورتب  خود  مسأل  گروهی  می  نظرات  بیان  و    کردندرا 

عملکرد   بر  نظارت  ب     هاگروهمدرس ضمن  پاسخ  و  راهنمایی  ارائ   ب  
نظرات    یبندجمعنیا مدرس ب     تیدرنها   پرداختیمفراگیران    سؤالات

  نمودی مرائ   را ا  ل أمسپرداخت  و پاسخ  
 

 ها داده  لیوتحل یتجا  روش
تجاب    ن، یانگی)میفیتوص  آمار  یهاروش   از  هاداده  لیوتحل  یمنظور 

  آزمون   و  رهیمتغ  چند  انسیکووار  لی)تحلیاستنباط  آمار  و(  اریمع  انحراف
پژوهش   نیدر ا آزمونش یبا توج  ب  استفاده از پ    شد استفاده( دو یخ
و نیا وجود بیش از    آزمونپس  یینها  جیاثر آن در نتا  لیتعد  منظورب و  

استفاده شد     چند متغیره  انسیکووار  لی، از آزمون تحلیک متغیر وابست 
منظور  است ک  ب    یروش آمار  کی  چند متغیره  انسیکووار  لیوتحل یتجا
  کیک  هر  کیترت  نی  بدرودیکار مب   های آزمودن   یاول  یهاتفاوت  لیتعد

نمره  پ  هااز  همب    آزمونشیدر  نمره  رییتغعنوان  آزمون  پس   یهادر 
  ی فراوانبررسی معنادار بودن تفاوت    منظورب همچنین     شودی کاربرده مب 

حضور در    یهاسازه انواع  در مراحل مختلف    دشدهی تول  ییمعنا  یواحدها 
   دو استفاده شد  یآزمون خ  از  کنترل  و  شیآزما  یهاگروه 

 

     نتایج و بحث

آزمایش و    یهاگروه   ب   مربوط  یفیتوص  یهاشاخ    3جدول شماره    در

 شده است  ارائ  حضور    انواعآزمون  و پس   آزمونش یکنترل در پ

 ردو  انمرات متغیرها در ه  ؛وداشیحظ  م لام  3در جدول     اطورکهمان

در   متغیرها     آزمونش یپگروه  تمامی  در  ولی  بوده  نادیک  یکدیگر  ب  

اثر    گروه کنترل  آزمونآزمون گروه آزمایش، نسبت ب  پس نمرات پس 

     افاایشی داشت  است

  چند  انسیکووار لیتحل  از  اسااتفاده  با  یپژوهشاا   یۀفرضاا   آزمون  از قبل

کولموگروف    آزمون  از  اساتفاده  با  نمرات  عیتوز  نرمال  ۀمفروضا   ،یریمتغ

  ۀمرحل   دو  هر  در  ریمتغ  3هر  یبرا  آزمون  نیا  و  شااد  یرنف بررساا یاساام

   شاد  دییتأ  05/0  از  تربارگ  یداریمعن  ساطح  با  گروه  دو  در  یریگاندازه

  و  شاد  یبررسا   نیلو  f  آزمون  از  اساتفاده  با  هاانسیوار یهمگن  ۀمفروضا 

  3 هر  ی هااانسیا وار  یهمگن  ۀمفروضااا  کا  داد  نشاااان  آزمون نیا جینتاا

  یبرابر   ۀمفروضا    شاد  دیتائ  05 0  ازتر  بارگ  یداریمعن  ساطح  با  ریمتغ

  بااکس  ام  آزمون  از  اساااتفااده  باا  این  انسیا کووار انسیا وار  یهااسیمااتر

  جهت   شاد دییتأ  196 0  یداریمعن  ساطح  با  آزمون  نیا  و  شاد  یبررسا 

متغ  هاااگروه  نیب  تفاااوت  یمعنااادار  نییتع تحل  رهااا،یدر    لیاا آزمون 

  رهاایدر متغ یطورکلنشاااان داد کا  با   راها کیا   رهیچنادمتغ  انسیا کووار

=  F،  0 30(3و51= )P،  39 347=000/0گروه تفاوت وجود دارد )  دو  نیب

  از  ،یریچنادمتغ  آزمون  جا ینت  ترقیدق  یبررسااا   یبرا(   ویلکا  لامبادای

  4  جادول  در  آن  جینتاا  کا   شاااد  اساااتفااده  یریمتغتاک  یهااآزمون

  استشده  گاارش

متغ  هاگروه  تفاوت  4  جدول  براساس تمام  و    رهایدر  است  معنادار 

متغ  یبندگروه  حضور    یرهایدر  و  اجتماعی  حضور  آموزشی،  حضور 

 نییرا تب انسیدرصد وار 64 و درصد 24 درصد،52 ک،یب  ترت شناختی

    کندیم

ی آزمایش  هاگروه مقایس  الگوی سازه حضور در بین    منظورب همچنین  

از   رونوشتی  در سیستم    شدهثبت فراگیران  برخط  ی  هابحث و کنترل، 

ی از روش تحلیل محتوا    با   یریادگمدیریت  قرار  موردبررساستفاده  ی 

 گرفت   

و    یفروان  5جدول شماره    در   شد  یکدگذار  معنادارواحد    1363  تعداد

مربوط    برخط  یهاشده از بحث استخراج   ییمعنا  یواحدها   اانیدرصد م

 ی و کنترل در ط  شیآزما  یهادر گروه   یشناخت  حضور  طبقات  ک یب  هر  

 شده است   آموزش ارائ    جلس   7

  ییمعنا  یواحدها  یفراوان  دهدیم   نشان  5  جدول  جینتا  ک طورهمان

  ش ی آزما  گروه  در  یشناخت  حضور  سازه  مختلف  طبقاتدر    دشدهیتول

  ک   داد  نشانشده  محاسب    دو  یخ   مارهآ   است  کنترل  گروه  از  شتریب

  ) P>0.05). 2x,4.77=است  معنادار  یآمار   لحاظ  ب   تفاوت

نتاهمان   ییمعنا  یواحدها   یفراوان  ؛دهدیم   نشان  6جدول    جیطورک  

  ش یآزما  گروه  در  یاجتماع  حضور  سازه  مختلف  طبقاتدر    دشدهیتول

  ک   داد  نشانشده  محاسب    دو  یخ   مارهآ   است  کنترل  گروه  از  شتریب

  ) P>0.05) 2x,2.11=است  معنادار  یآمار   لحاظ  ب   تفاوت

نتاهمان م   7جدول    جیطورک     ییمعنا  یواحدها  یفراوان  دهدینشان 

  ش ی آزما  گروه  در  یآموزش  حضور  سازه  مختلف  طبقاتدر    دشدهیتول

  ک   داد  نشان  شدهمحاسب    دو  یخ   مارهآ   است  کنترل  گروه  از  شتریب

  ) P>0.05)48=2. 2x,تاس  معنادار  یآمار   لحاظ  ب   تفاوت
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 آزمونپس و آزمونشیپ مراحل  در کنترل و شی آزما یهادر گروه  حضور انواع ی توصیفیهاآماره  :3 جدول

Tables 3: Descriptive statistics of the pre-test and the post-test in precieved presence  

 متغیرها

variables 

 گروه آزمایش

Experimental group 
 گروه کنترل 

Control group 
 آزمون شیپ

pre-test 
 آزمون پس

the post-test 
 آزمون شیپ

pre-test 
 آزمون پس

the post-test 
 نیانگیم 

Mean 

 استاندارد  انحراف

Standard 
deviation 

 نیانگیم

Mean 

 استاندارد  انحراف

Standard 
deviation 

 نیانگیم

Mean 

 استاندارد  انحراف

Standard 
deviation 

 نیانگیم

Mean 

 استاندارد  انحراف

Standard 
deviation 

 حضور آموزشی 
Teaching presence 

30.16 4.12 58 60 4.86 31.26 4.21 48.32 1.32 

 حضور اجتماعی 

Social presence 
27.81 2.52 42 51 2.66 28.12 3.18 41.25 3.26 

 یحضور شناخت

Cognitive presence 
31.36 3.49 54 55 5.12 32.54 2.17 40.32 2.38 

 

 یریتک متغ انسیکووار لیآزمون تحل نتایج :4جدول
Table 4: Results of the univariate Ancova 

  منبع

راتییتغ  
Source 

وابست   ریمتغ  
Dependent Variable 

 میانگین مجذورات
Sum of Squares 

 درج  آزادی 
Df 

 میانگین مجذورات
Mean Square 

F 
 سطح معناداری 

Sig. 

 اندازه اثر
η2 

آزمونتوان   

Power 

 گروه
Group 

 حضور آموزشی 

Teaching presence 
1730.30 1 1730.30 55.653 0.000 0.523 1.000 

 حضور اجتماعی 

Social presence 
224.43 1 224.43 17.369 0.000 0.243 1.000 

یحضور شناخت  

Cognitive presence 
2905.85 1 2905.85 71.130 0.000 0.641 1.000 

 خطا 
Error 

 حضور آموزشی 

Teaching presence 
1647.83 53 31.091     

 حضور اجتماعی 

Social presence 
684.829 53 12.921     

یشناختحضور   

Cognitive presence 
2165.199 53 40.835     

 

 کنترل  و شی آزما  یهاگروه  در یشناخت حضورطبقات  یبرا ی کدگذاری شده هاامیپی توصیفی مربوط ب  هاآماره  :5جدول

Table 5: Descriptive statistics of coded messages for cognitive presence categories in the experimental group and control group conditions 

 گروه
Group 

 ی شناخت حضور طبقات
Cognitive presence categories 

 انده یبرانگ دادیرو
Triggering event 

 اکتشاف 
Exploration 

 ی کپارچگی
Integration 

 لیتحل
Resolution 

 مجموع
Total 

 یفراوان
Frequency 

 درصد 
Percentage 

 یفراوان
Frequency 

 درصد 
Percentage 

 یفراوان
Frequency 

 درصد 
Percentage 

 یفراوان
Frequency 

 درصد 
Percentage 

 یفراوان
Frequency 

 درصد 
Percentage 

 ش ی آزما

Experimental  
45 13 185 52 92 26 31 9 353 100 

 کنترل 
Control 

18 10 97 56 50 29 7 4 172 100 

 
 کنترل  و شی آزما  یهاگروه  در اجتماعی حضورطبقات  یبرا ی کدگذاری شده هاامیپی توصیفی مربوط ب  هاآماره  : 6 جدول

Table 6: Descriptive statistics of coded messages for social presence categories in the experimental group and control group conditions 

 گروه

Group 

 ی اجتماع حضور طبقات
Social presence categories 

 احساس ابراز
emotional expression 

 باز  ارتباط
open communication 

 یگروه انسجام
group cohesion 

 مجموع
Total 

 یفراوان

Frequency 
 درصد 

Percentage 
 یفراوان

Frequency 
 درصد 

Percentage 
 یفراوان

Frequency 
 درصد 

Percentage 
 یفراوان

Frequency 
 درصد 

Percentage 
 ش ی آزما

Experimental  
38 14 81 31 143 55 262 100 

 کنترل 

Control 
21 16 49 37 62 47 132 100 
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  کنترل و شی آزما  یهاگروه  در آموزشی حضورطبقات  یبرا ی کدگذاری شده هاامیپی توصیفی مربوط ب  هاآماره : 7 جدول

Table 7: Descriptive statistics of coded messages for teaching presence categories in the experimental group and control group conditions 

 گروه

Group 

 ی آموزش حضور طبقات
Teaching presence categories 

 ی دهسازمان و یطراح
design and organization 

 گفتگو  لیتسه
facilitating discourse 

 آموزش  تیهدا
direct instruction 

 مجموع
Total 

 یفراوان

Frequency 
 درصد 

Percentage 
 یفراوان

Frequency 
 درصد 

Percentage 
 یفراوان

Frequency 
 درصد 

Percentage 
 یفراوان

Frequency 
 درصد 

Percentage 
 ش ی آزما

Experimental  
42 15 125 45 112 40 279 100 

 کنترل 

Control 
18 11 85 52 62 37 165 100 

 

 ی ریگجهینت

از    یرتأث  یبررس  باهدفمطالع     این درس    یریکارگب  استفاده  کلاس 

  ران یفراگآموزشی، اجتماعی و شناختی     شدهادرا  معکوس بر حضور  

 ن یک  ب  نشان دادمطالع     نیا  جینتا   شد  انجام  برخط  آموزش  یهادوره 

گروه  در    دانشجویان  یو شناخت  یحضور اجتماع  ،حضور آموزشیاحساس  

با    افت ی  نیوجود دارد  ا  یداریمعن  یتفاوت آمار و گروه کنترل    آزمایش

  جاد یا  یدارد ک  کلاس درس معکوس برا   یهمخوان  ی مطالعات قبل  گرید

  است   دیمف  یریادگی  ط یدر مح  یو شناخت  یماعحضور اجت  س،یحس تدر

عناصر    اانیگفت ک  م  توانیم  انسیکووار  لیتحل   جیاساس نتابر   [30]

بوده    شتریبا گروه کنترل ب  س یدر مقا  در گروه آزمایش  شدهادرا  حضور  

ا و  معکوس  یالگواز    یناش  ر یتأث  نیاست  درس    ج ینتااست     کلاس 

نتا  آمدهدست ب  تحق  آمدهدستب    جیبا  و همکاران  قاتیاز  ،  [ 31]  چن 

  نآدر     است، همسو  [33]  ، مادرل و همکاران[32]  و همکاران  یفاریپ

  بر  یمبتن شدهی طراح یریادگی طی مح ک  داد نشان جینتا این قاتیتحق

 ریتأث  رانیفراگ  شدهادرا  گرایان  بر حس حضور  اصول یادگیری سازنده 

حاک  یهاپژوهش   نیا  آمدهدستب   جینتا   دارد   بودن   مؤثر  از  یفوق 

  محور   رندهیادگی  و  ان یگرا  سازنده  کردیرو  با  یریادگی  مختلف  یراهبردها 

شناخت  یبرا   آمدهدست ب   جینتا     است نتا  یحضور    آمده دست ب   جیبا 

  جاد ینشان دادند ک  ا  هاآن    [31،34]  مطابقت دارد  یتوسط مطالعات قبل

شده  یریادگی  طیمح  کی شکل   فردی  ب   منجر  است    ی ریگممکن 

 ک   یشناخت  حضورشود     یکپارچگی و تحلیل   یهادر مقول   ییهاام یپ

  ی بررس  را  یمراتب  سلسل   طرح   دارد  یانتقاد   تفکر  مفهوم  در  ش یر

  ی غن  سطوح  ساختن  محقق  یبرا  شانییتوانا  و  رانیفراگ  تفکر  یندها یفرآ

  ، یساز مفهوم   یبرا  را  یراه  یشناخت  حضور   دهدیم  ارائ   یریادگی  از

  ی انتقاد   تفکر  رییتغ  حال  در  سطوح  نیب  ساختن  ایمتما  و  یبررس

 طیمح  کی  در  بالا  سطح  یریادگی  جاد یا  منظورب    دهدی م  ارائ   رانیفراگ

  ی شناخت  مشارکت  خواستار  یستی با  برخط  یهابحث   ،برخط  یتعامل

   شود  بحث  ی هاده یا  یابیارزش  و  کی ترک  ق،یتلف   جهت  در  رندگانیادگی

  ران یفراگ  ب    ک   شود  کاربردهب   دی با  ییراهبردها  هدف   نیا  تحقق  یبرا 

 ک ی  در  بتوانند  آن  قیطر  از   ک دهد    را  کاوشگر  اجتماع  کی  جادیا  امکان

  ی شناخت  حضور  مستلام  امر  نیا  و  ندینما  مشارکت  معنادار  یانتقاد  گفتگو

   است

انتظار    [35]  آرباو    گریسون  ،یحضور اجتماع  ازنظر گاارش کردند ک  

  ی ا یچ  ؛غالک شود  یها، حضور اجتماعدوره   شرفتیبا پ    راستاهم  رودیم

در هر دو گروه در طول    یکرد و حضور اجتماع  تیاز آن حما  جیک  نتا

ا  افت یش یافاازمان   بر  علاوه  اجتماع  ن،ی است     دهندهنشان   یحضور 

  ی آموزش یهالمیاست  ف رانیفراگ ن یروابط ب تیفیو ک یجتماعا ییایپو

»پر    یبرا   یسمیمکان  عنوانب    شوندی ک  در خارج از کلاس مشاهده م

م زمانکنندیکردن خلأ« عمل  برای  ،  اختیار    تریغن  یر یادگی  یرا  در 

معنادار و    یهاتیفعال  ریدرگ  شتریآموزان را ب و دانش   دهدی مکلاس قرار  

 ت یفیک  و  یاجتماع  یهایی ایپو  انگریب  یاجتماع  حضور   کندیم  یتعامل

  است   یرانیفراگ  خواستار  مکرراج  برخط  یر یادگی   است  رانیفراگ  نیب  روابط

  مستلام   نیا  و  گذارند اشترا    ب   را  خود  یفرد   یهادگاه ید  و  اتیتجرب  ک 

  حضور   ک   شود  اشاره  دیبا   است  اعتماد  و  احترام  ارتباط  حس  کی

  فاقد   رانیفراگ  آن  در  ک   مؤدبان   جو  کی  از  تیحما  یمعنا  ب   یاجتماع

  ترس   از  گرانید  توسط  شدهانیب  ی هاده یا  ب   نسبت  یانتقاد   یدگاهید

  باشند،   ارتباط  انی جر  خوردن  برهم  و  گرانید  احساسات  خوردن  صدم 

  ، یپرسشگر   هکنندک یترغ  و  یحام  یجو   خلق  یمعنا  ب   بلک   نبوده

  ی ریادگی  یهاطیمح  در  چراک   ؛است  ترینییتب  یهاده یا  ارائ   و  تیشکاک

  ب    یگانگیب  و  اناوا  احساس  از  را  یمنف   اتیتجرب  احتمالاج  رانیفراگ  ،برخط

 یمنف  تجارب  نیا   اندداشت    رانی فراگ  ریسا  از  یکیایف  ییجدا  خاطر

  ران، یفراگ  شده ادرا    یاجتماع  حضور  احساس  افتنی  شیافاا  ل  یوسب 

  ش یافرا  ب   منجر  تواندیم امر  نیا  ج  یدرنت  و  است  حذف  ای  کاهش  قابل

 یلیتح  شرفتیپ و یریادگی بهبود متعاقباج و رانیفراگ تیرضا و  اهیانگ

    دشو  آنان

  ک ی درحالمعتقدند ک     [20]  و همکاران  گریسونحضور آموزشی،    ازنظر

است،    یضرور   یمجاز   یریادگی  یها طیمحدر    رندگانیادگی  نیتعامل ب

 دی  باکنندینم  نیرا تضم  اثربخش  برخط   یریادگی  ییتنهاب این تعاملات  

مشخ ،   هدف کیتعاملات با تمرکا بر  نیا یبرا  یمشخ   یپارامترها

  کی  آموزشیشود  حضور    فیعرت  آموزشیحضور  وجود  ضرورت    یعنی

ضرور  ب  یبرا   یعن ر  فاصل   در   مدرسو    یادگیرندگان  نیحذف 

  ی ریادگی  یاتی ح  یاز اجاا  یکی  آموزشیضور  حاست   برخط    یهاطیمح

کاف  ک ی هنگاماست     برخط حضور    یسطح  محیط  از  در  آموزشی 

از حضور    ییسطح نسبتاج بالاد،  شویادگیری توسط یادگیرندگان ادرا   

  ی ، طراحمثال عنوان ب  )  مدرسان  یهاتلاش   کنندی مرا در     یشناخت
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حضور  بر   یاساس  طورب  ( بستدار ی های استراتژاستفاده از  ایدوره  مؤثر

  تحقیقات نشان داده است    [18]  است  رگذاریتأثان  آموز دانش   شدهادرا  

  ی و حضور اجتماع  یبر حضور شناخت  یمثبت  ریتأث  یک  حضور آموزش

همچنین نتایج    گذاردینم  ریتأث  یر یادگیبر عملکرد    ماجیاما مستق  ؛دارد

    عنوان ب    سیتدر  تیفیآموزان از کدر  دانش    ک  دهدی متحقیقات نشان  

  شود یمقلمداد  آموزان  دانش   یریادگیرفتار    نییدر تع  یدیعامل کل  کی

مواد   [36] معکوس  پداگوژی کلاس درس  دو صورت    یآموزش  در  ب  

در انتخاب زمان و مکان    انیو دانشجو  شودیمارائ     غیربرخطو    برخط

و    مدرس  ن یب  میارتباط مستق  ک ازآنجا دارند     یشتریب  نعطافمطالع  ا

تدر  فراگیران از  کمتر  ب  ن،یبنابرا  ؛است   حضوری  سینسبتاج    ن یتعامل 

دارد  مدرسو    یادگیرندگان بیشتری  فراگیران  و    اهمیت  با  سازگاری 

حضور    ن،یعلاوه بر ااهمیت بیشتری دارد     خود راهبر  یری ادگی  کردیرو

دستورالعمل  تیفیباک  یآموزش ارائ   م  یهابا    اثربخشی   تواندی روشن 

بر حضور    م یستقم  طورب امر    نیدهد، و ا  شیرا افاا  نآموزادانش   یریادگی

    گذاردیم  ریتأث  یو شناخت  یاجتماع
  ی فراوان  ک   داد  نشان  برخط  یهابحث   یمحتوا  لیتحل  جینتاهمچنین  

  حضور   یهاسازه   مختلف  مراحل  در  دشدهیتول  ییمعنا  یواحدها 
  کنترل  گروه از شتریب شیآزما گروه در( یآموزش و یاجتماع ،ی)شناخت
  ب  تفاوت نیا ک  داد نشان این شدهمحاسب  دو یخ مارهآ جینتا و  است
در خ وپ سازه    آمدهدست ب   جینتا(   P>0.05)است   معنادار  یآمار   لحاظ

  [ 37]  ردموند  ،[31]  همکاران  و  چن  قاتیتحق  جینتا  باحضور شناختی،  
 و   یش،  [38]  یک  ،[34]  همکاران  و  یداراب،  [ 2]  همکاران  و  ترافاگن
  خود   قاتیتحق  در  این  هاآن   دارد  یهمخوان ،  [28]  پار   ،[17]  همکاران

گرایی  اصول سازنده   بر  یمبتن  یریادگ ی  ط یمح  کی  جادیا  ک   دادند  نشان
  ب  دنبال را    لیتحل  و  یکپارچگی  مراحل   در  هاام یپ  یریگشکل   احتمال

شناختی     دارد حضور  سازه  خ وپ    مرحل    درفراوانی    نیشتریبدر 
  همکاران   و  یش  ،[20]  همکاران  و  سونیگر  ک طورهمان   ؛بود  اکتشاف

گریسون  [17] و  ووگان  خود    این  [39]  و  تحقیقات    ؛ اند کرده اشاره در 
نیا دارای بیشترین فروانی بعد از مرحل  اکتشاف بود    یکپارچگی مرحل   

  دهدیمبود و نشان    [40]  بالاتر از مطالعات قبلی  یتا حد  آنک  فراوانی  
بودند تا مرتبط ساختن و یکپارچ  نمودن     ی هاده یاک  فراگیران قادر 

  شده ارائ   یهال  أمساحتمالی برای  یهاحل راه مختلف و نیا شکل دادن 
بودند  همچنین مرحل  تحلیل نیا دارای کمترین فراوانی در میان مراحل  

این خ وپ   در  بود   شناختی  گریسون طورهمان حضور  و  آکیول    ک  
مانعی برای ح ول مرحل  تحلیل  کمبود زمان    اندده کرنیا اشاره    [40]

ب     ؛است  برای  کافی  زمان  فراگیران  نتایج    یگذاراشترا  زیرا 
  در اختیار ندارند  همچنین ب  اعتقاد گریسون و همکاران   شانیهاحلراه 
و انتظارت شفاف    هافرصت ح ول ب  مرحل  تحلیل مستلام وجود    [42]

بسیاری    ک ازآنجا   گریدعبارت ب    است  شدهخلق دانش    یریکارگب  برای  
را   کاری  تجرب   فراگیران  مرحل     یهابحث   ؛اندنداشت از  در  آنان 

کاری واقعی مت ل   یهاطیمحو نتوانست  ب     شدهمتوقف   یساز کپارچ  ی
لذا    گرفت   ادی  هاآنک     شدیممحدود ب  دانشی    صرفاجگردد و   بودند  

گفت اخت اپ زمان بیشتر برای بحث و ارائ  موردهای مدیریتی    توانیم

  مؤثر برای تقویت مرحل  تحلیل حضور شناختی    توانستیم  ترملموس 
 باشد  

  گاارش   [35]  رباآ  و  سونیگر  این  یاجتماع  حضور  مؤلف   خ وپ  در
اجتماعی   هادوره   شرفتیپ  موازاتب   رودی م  انتظار  ک   اندکرده    حضور 
  ی هاام یپو فراوانی    است  آن  دیمؤ  این  قیتحق  نیا  جینتا  ک   دشو  بارزتر

ب    گروه    یهامؤلف  مربوط  دو  هر  در  اجتماعی  زمان    باگذشتحضور 
انسجام گروهی    مؤلف است و بیشترین فراوانی مربوط  ب     افت یش یافاا

 ک   [44]  یش  و  سوان  و  [43]  سوان  جینتا  با  آمدهدست ب اما نتایج    ؛است 
  موازات ب  یگروه انسجام یهاشاخ   ک  دادند نشان خود قات یتحق در
 ، مغایرت دارد ابدیی م  کاهش  دوره  شرفتیپ

  نشان   یآموزش  جلسات  ی ط  در  یآموزش  حضور  سازه  یالگو  لیتحل   جینتا
   کنترل   و  شیآزما  گروه  دو  در  ییالگو  تنوع  نشانگر  یآموزش  حضور  ک   داد
  و  بالا  اریبس  ابتدا  در  یدهسازمان   و  یطراح  مؤلف   گروه  هردو  در   بود
  ی هامؤلف    ب   را  خود  یجا  و  افتی  کاهش  جلسات  شرفتیپ  موازاتب 

مطابق با اصول حاکم بر    قاجیدق آموزش داد ک     تیو هدا  گفتمان   لیتسه
   است  ییگراسازنده   یکردهایرو

(  دانشجو  58)  نمون   حجم  بودن  نیی پا  قیتحق  نیا  یهات یمحدود  ازجمل 
 ن یهمچن   دهدیم  کاهش  را  جینتا  یدهمیتعم  یینااتو   یحد  تا  ک   است

 یدهمیتعم  یینااتو  یت ادف  نمون   یجا   ب  دسترس  در  نمون   از  استفاده
تحقیق  دهدی م  کاهش  مشاب   یهاط یمح  ریسا  ب   را  جینتا این  نتایج    

رشد فراگیران    منظورب  بیانگر پتانسیل پداگوژی کلاس درس معکوس  
شناختی،    3در   حضور  یعنی  کاوشگر  اجتماع  چارچوب  کلیدی  سازه 

 اجتماعی و آموزشی بود   

 

 مشارکت نویسندگان

گرفت   انجام  سااندهیتوسااط نوها  داده  یآورمراحل نگارش و جمع  یکل
 است 

 

 کر و قدردانیتش

پژوهش  نیا طرح  حاصل  کل  سندهی نو  یمقال   مشارکت  از  و     یاست 
   دشوی م  یقدردان  انیدانشجو
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  انیدانشااگاه فرهنگ  اریاسااتاد  زادهیعباس تق

علوم    یمدر  کارشااناساا   شااانی  اباشااندمی
را در    یآموزشااا   یایرو برنااما   تیا ریماد-یتیترب

از دانشاگاه کاشاان و ساپس با کسک    1386ساال  
ارشاد ساال    یکارشاناسا   یآزمون ورود  2رتب  
وارد دانشگاه    یآموزش  یدر رشت  تکنولوژ1387

  یرشااناساا شااده و مدر  کا  ییعلام  طباطبا
  یها ساال  یط  نینمودند  همچن  افتیدر 1389ارشاد خود  را در ساال  

  یدر رشت  تکنولوژ   یکترد  یآزمون ورود  1دو بار رتب     1392و    1391
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