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Background and Objectives: The aim of this study was surevying the strengths, weaknesses, 
opportunities and threats of the Corona virus outbreak in higher education from the perspective of 
students of the faculty of educational sciences and psychology. 
Methods: The present study was an applied one in terms of its purpose and descriptive-survey in terms 
of the nature of the research. The statistical population of the present study consisted of students of 
educational sciences and psychology of university of Tabriz; according to the statistics received from the 
university, therer were 882 students. The Krejcie and Morgan table was used to determine the statistical 
sample size, based on which 268 participants were included in the sample using the available sampling 

method. A 79-item researcher-made questionnaire was given to the participants to gather the required 
data. To this end, after studying the relevant sources and background and interviewing several professors 
and students, the questionnaire items were extracted and divided into four sections: strengths (S), 
weaknesses (W), and opportunities (O) and threats (T). The content and face validity of the questionnaire 
were confirmed drawing on the experts’ opinions, especially the supervisors and advisors. Cronbach's 
alpha coefficient was used to determine the reliability of the questionnaire. The reliability of each of the 
four components of strengths, weaknesses, opportunities and threats was higher than 0.9, which was 
considered as an excellent level of reliability. To analyze the data, the proposed SWOT methods of 
Hossein, Adnan and Hossein (2014) were used. 
Findings: The results showed that considering the strengths, the item of informing higher education 
institutions of their virtual infrastructure deficiencies was ranked as the first with a percentage of 
normalized weight of 6.83; flexibility in training places with normalized weight percentage of 6.68 was 
put in the second place; the item related to facilitating access to the content with a percentage of 
normalized weight of 6.58 was in the third place. Considering the weaknesses, the impossibility of 
students’ access to the physical facilities of the university with a percentage of normalized weight of 5.35 
was ranked as the first; the item of not being able to gain newer and different experiences that can only 
be acquired by attending universities was the second one with a normalized weight percentage of 5.29. 
third rank; moreover, lack of affective bonds among between the students and the instructirs was 
considered as the third item with a normalized weight percentage of 4.92.  As regards the opportunities, 
the possibility of education for employees with a percentage of normalized weight of 5.71 was put in the 
first place; global learning opportunities for the new generation with a normalized weight percentage of 
5.23 was ranked as the second item; the item related to creating integrated e-learning systems in the 
form of virtual learning environments with a percentage of normalized weight of 5.21 in was considered 
as the third item. With regard to the threats, the item of physical injuries (eye injury, backache, etc.) with 
a normalized weight percentage of 5.42 was ranked as the first one; The item related to the decrease of 
the relationship between the instructors and the students was the second one with a percentage of 
normalized weight of 5.26; and the item related to a decrease in the student-student interaction with a 
percentage of normalized weight of 5.21 was ranked as the third one. Finally, internal (strengths and 
weaknesses) and external (opportunities and threats) factors were examined and strategies related to 
strengths-opportunities (SO), strengths-threats (ST), weaknesses-opportunities (WO) and weaknesses-
threats (WT) were presented. 
Conclusion: According to the results, it is necessary to make the best use of the opportunities provided 
for e-learning and to develop e-learning infrastructure and expand the interactive learning environments 
to take advantage of the strengths and opportunities, in order to move education towards a growing and 
desired direction. In this regard, weaknesses and threats can be reduced by grouping students in 
accordance with the health protocols, utilizing project-based evaluations, as well as attracting financial 
resources to strengthen the required infrastructure. 
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 در 19 -کووید ویروس شریو  تهدیدهای و هافرصرت ضرعف، قوت، نقاط بررسری حاضرر پژوهش هدف اهداف:پیشیینه و 

 . بود روانشناسی و تربیتی علوم دانشکده دانشجویان دیدگاه از عالی آموزش
 یشرر یمایپ -یفیپژوهش از نو  توصرر  تیو از ن ر ماه یکاربرد هایپژوهش وپژوهش حاضررر از ن ر هدف  ز :هاروش

 یافت یبراساس آمار در و زیدانشگاه تبر یو روانشناس یتیعلوم ترب هایرشته انیدانشجو کلیه پژوهش، یاست.  امعه آمار

و مورگان اسررتفاده شررد که بر  یاز  دول کر سرر  یحجم نمونه آمار نییتع یبرا .ندبودنفر  882از دانشررگاه به تعداد 
در  یریگحجم نمونه از روش نمونه نیی. بعد از تعشدنفر نمونه انتخاب  268نفر، تعداد  882با  ای امعه یآن برا یبنام

 ایهگوی 79 سراتته محقق نامهپرسرش از هادسرت آوردن دادهبه یبرا. دشر  اسرتفاده هانامهپرسرش لیتکم یدسرترس برا

و  دیمرتبط با موضررو  و محرراحبه با نند نفر از اسررات نهیشرر یمن ور، بعد از مطالعه منابع و پ نیا یاسررتفاده شررد. برا

 شرد. می( تن T) دی( و تهدO) ها(، فرصرتW) ها(، ضرعفS) هااسرتخرا  شرد و در نهار بخش قوت  هاهیگو ان،یدانشرجو

یید قرار گرفت. برای أراهنما و مشراور مورد تنامه براسراس ن ر تبرگان، به ویژه اسرتاد روایی محتوایی و صروری پرسرش
لفه قوت، ضرعف، فرصرت و ؤهر نهارم ییایپا زانیمنامه نیز از ضرری  آلفای کرونبا  اسرتفاده شرد. تعیین پایایی پرسرش

 ن،یحسر  ها، از روش پیشرنهادیتحلیل داده وبرای تجزیه  .اسرت یدر حد عال ییایپا زانیاسرت که م 9/0از  شرتریب دیتهد

 استفاده شد.  SWOT و ( 2014) نیادنان و حاس
بخشرری به مؤسررسررات آموزش عالی در راسررتای کمبودهای گویه آگاهینتایج نشرران داد که در نقاط قوت،  ها:یافته

پذیری در مکان آموزش با درصد وزن نرمال انعطافگویه  در رتبه اول؛ 83/6زیرساتتی مجازی با درصد وزن نرمال شده 
در رتبه سروم؛ در نقاط ضرعف  58/6در رتبه دوم؛ گویه تسرهیل دسرترسری به مطال  با درصرد وزن نرمال شرده  68/6شرده 

رتبه یکم، گویه عدم  35/5با درصرد وزن نرمال شرده  گویه عدم امکان دسرترسری دانشرجویان به امکانات فیزیکی دانشرگاه

رتبه  29/5پذیرد با درصد وزن نرمال شده ها صورت میههای  دیدتر و متفاوت که تنها با حضور در دانشگاکس  تجربه

رتبه سرروم؛ در  92/4دوم، گویه کاهش شرردید روابط عايفی در بین دانشررجویان و اسرراتید بادرصررد وزن نرمال شررده 

های  هانی در رتبه اول؛ گویه فرصررت 71/5درصررد وزن نرمال شررده  گویه امکان تححرریل برای شررا لین  با ها،فرصررت
های آموزش الکترونیکی در رتبه دوم؛ گویه ایجاد سرریسررتم 23/5رای نسررل  دید با درصررد وزن نرمال شررده یادگیری ب

 هیگودر رتبه سررروم و در تهدیدها،  21/5های یادگیری مجازی با درصرررد وزن نرمال شرررده یکپارنه در قال  محیط

کاهش رابطه بین  هیتبه اول؛ گودر ر 42/5درصرد وزن نرمال شرده با  های  سرمانی )آسری  نشرمی، کمردرد( آسری 

درصد وزن نرمال با کاهش تعامل دانشجو با دانشجو  هیدر رتبه دوم؛ گو 26/5درصد وزن نرمال شده با  استاد و دانشجو 
 پرداتته( تهدید و فرصت) تار ی و( ضعف و قوت) داتلی عوامل بررسی به آتر قرار دارند، در در رتبه سوم 21/5شده 

 ارائه( WT) تهدید -ضرعف و( WO) فرصرت -ضرعف ،(ST) تهدید -قوت ،(SO) فرصرت -قوت با مربوط راهبردهای و شرده

  . شد

های فراهم شررده برای آموزش دسررت آمده، باید نسرربت به اسررتفاده بهینه از فرصررتبا تو ه به نتایج به  گیری:نتیجه

گیری گسرترش محیط یادگیری تعاملی پرداتت تا با بهرههای آموزش مجازی و مجازی اقدام کرد و به توسرعه زیرسراتت

با  توانمی راسررتا این در های ایجاد شررده، آموزش در مسرریر رو به رشررد و مطلوبی قدم بردارد.از نقاط قوت و فرصررت
 منابع  ذب همچنین و محورپروژه هایارزشرریابی از گیریبهره های بهداشررتی،گروهبندی دانشررجویان با رعایت پروتکل

 ها را کاهش داد.نقاط ضعف و تهدید هازیرساتت تقویت برای مالی
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 مهمقدّ
با  کشورهاست و  ی  های مهم در ن ام آموزش آموزش عالی از  مله بخش

ماهر و تلاق، امروزه    یانسان  یروین  تیدر ترب  آن  لیبدیتو ه به نقش ب

درحال توسعه    ی از کشورها  ی اریبلکه بس  افته،یتوسعه    ی نه تنها کشورها
تود به آموزش،    یناتالص داتل   دیاز تول  یبا اتتحاص سهم قابل تو ه 

آن، روند رشد و توسعه    یفیو ک  یبهبود کمّ قیاز يرد تا  درصدد هستن

راستا  .  ]1[  بخشند عیتود را تسر ره  ا همو  ،عالی آموزشالبته در این 

متناس  با  است و   تحت تأثیر عوامل مختلف داتلی و تار ی بوده
 است  ایجاد شده نیز  آموزش  اقتضائات زمان و مکان، تغییراتی در نو

آموزش، بروز اپیدمی است.  . از]3[،]2[  مله عوامل تار ی مؤثر بر 

نیز یک وضعیت اضطراری  (  Covid- 19)  19  -کوویدگسترش ویروس 

 مله    ها ازاست که تمام بخش  ورده آو ود  سابقه را در سطح  هان بهبی
و ساتتارهای آموزشی را    .]5[،]4[است    آموزش را تحت تأثیر قرار داده

ویروس  این با شیو     .]6[  استساتته  ای موا ه  نیز با مشکلات عدیده

های  ، ن ام آموزشی کشور، دنار یک تحول نوین در شیوه نیز در ایران

استفاده از آموزش از راه دور و برتط یا  کهآموزشی گردید  منجر به 
دانشگاهبرون در  شیوه این  .  ]7[شد  های کشور  تط  های  ویروس، 

مبرم بسیاری از   سنتی  آموزش  مدتیيولان نیاز  کرده و  مختل  را 

 ایگزین آموزشی و ارزیابی را  راهبردهایمؤسسات به ا رای سریع 

گیری ا تماعی و  های فاصلهاست و ا رای گسترده سیاست برانگیخته
انزوا، برای مدرسان و فراگیران، امکان حضور در درس یا ارزیابی آموزشی  

است و با تو ه به تغییرات گسترده در آموزش    گذشته را از بین برده  مثل

های آموزشی در سراسر   امو همچنین عدم امکان آموزش حضوری، ن
های یادگیری  های سنتی یادگیری را با روشاند روش هان مجبور شده

راهکاری که گرنه برای عدم توقف آموزش    ؛]8[   ایگزین کنند  برتط

دانشگاه شده اتخاذ های  دید و ها را با نالشاست؛ اما دانشجویان و 

  -شیو  کووید همچنین  .  ]9[رو کرده است های تاصی روبهپیچیدگی
دانشگاه  19 فاصلهمو   شد تا  کمک به  گذاری ا تماعی،  ها برای 

های آنلاین و الکترونیکی های حضوری تود را حذف و آموزشآموزش

کنند؛ به سیاستنحویرا  ایگزین  تعیین  برنامهکه  آینده  ها و  های 

با شکل های یادگیری الکترونیکی، شرایط گیری محیطآموزش عالی 
که این شرایط می   دیدی یافته علاوه بر تقویت ظرفیت  است  تواند 

کیفیت آنآموزش های فردی و  ها، در یادگیریهای مرسوم و ارتقاء 

در این    .]10[  توسعه شخحی افراد و شهروندان تحول اساسی ایجاد کند

های تاص تود وارد تاروپود  وری باهمه قابلیتاشرایط، مسلم است که فن
آموزشی ما شده و تمامی شواهد نشانگر این است که گریزی از ن ام 

گیری مناس  از آن و شناتت  توان با بهرهکارگیری آن نیست. لذا میبه

محدودیتزیرساتت و  درسی  های مو ود، برنامههای ضروری  های 
متناس  با علایق، استعدادها و نیازهای یادگیرندگان را تدارک دید تا 

یادگیری منجر شود  -ی و کیفی فرایند یاددهیکمّ  یایت به ارتقنها  در

]11[. 

اما به اساتید فرصت    ؛ناتوشایند است  ،گیراین ویروس همهشیو     هرنند

های  برای ارائه برنامه  برتطهای یادگیری  ن یری برای بررسی گزینهبی

  برای تاریخی  فرصتی  ایجاد ،]12[ است  رفاً حضوری تود داده صدرسی  
  در   ال   هنجارهای  نقد و رایج  هاینُرم  تغییر با  متفاوت شرایط تجربه

  الاتسؤ و ابهامات  به  پاسخ مطالبۀ و   دید  هایپرسش  ،آموزش  حوزه

  هایحل   راه  و  راهکارها  کشف  و  آینده  سناریوهای   بینیپیش  انت ار  نوین،

  تحولاتی  ساززمینه  تواندمی  که   دید  شرایط  در   بشری   امعۀ  نیاز  مورد
-قدرت   گیریشکل  و  فراملی  روابط  تغییر  و   هانی  و  ملی  سطح  در  بزرگ

  کرونا شیو .  باشد  المللیبین  سطح  در سیاسی  و  علمی   دید  های

   ستجوی  و  شده  ایجاد  تغییرات  شناسایی  برای  مناس   فرصتی

  ابدا   و  تغییر  از  حاصل   پیامدهای  با  رویارویی  برای  هوشمندانه  راهکارهای
  ؛است   هافرصت به تهدیدها  تبدیل  من وربه  نوین  رویکردهای  و  هاروش

  حرکت  مطلوب  وضعیتی  سمت  به  مو ود  وضعیت  از  بتوان  من ر این  از  تا

 دید افق و  کرده  تروسیع  را  تود  آموزشی  دیدگاه باید  هادانشگاه. کرد

  یرگ ویروس همه  .]13[  دهند  گسترش نیز  پساکرونا دوران  به را تود
فرصتعلی،  19  -ویدکو ارائه  آموزشیهای بیر م  های  ، نالشن یر 

  برای  امعه آموزش عالی در سراسر  هان ایجاد کرده هم  را    یتو هقابل

درتواست فوری و  یرمنت ره آموزش   ها،نالشاین   مله  از    است
به معنای دانش تاصی از  که این نو  آموزش    است  بوده  برتطصورت  به

برای    یدهعمدتاً مربوط به يراحی و سازمانمحتوای آموزشی است که  

های یادگیری متمایز، با کمک  های بهتر یادگیری و ایجاد محیطتجربه

استوریافن دیگر  .]16[؛  ]15[؛  ]14[  های دیجیتال  عدم   نالش 
  واکنش  در  مجازیصورت  به  شده  ارائه  هایدوره  کامل برای  ریزیبرنامه

نراکه اساساً]18[ ]17[ است فا عه یا  بحران  یک  به   در  مربی هیچ  ؛ 

  از  استفاده  برای  را  قبلی  يراحی  مرحله  گیر،همه  بیماری  یک  بروز  زمان

قال  یادگیری  و  دسترسی  قابلیت  بالقوه،  امکانات   برتط  عمیق در 
- کووید با ظهور ناگهانی    .]19[ دهدنمی  انجام  شدهیزیرصورت برنامهبه

با   تأ، بیشتر اعضای هی19 کمبود تجربه   ی از قبیلهاینالشعلمی 

های فناوری  زودهنگام یا پشتیبانی از تیم ی سازآموزش آنلاین، آماده

های ذکرشده، تحقیقات  علاوه بر نالش  .]21[و]20[  آموزشی روبرو شدند
نسبت  دهد که عدم مشارکت علمی فعال، نداشتن نگرش توب  نشان می

و نبود مواد یادگیری مناس     ، عدم انضباط شخحیبه این نو  از آموزش

شیو   های دیگر آموزش در دوران از نالش  برتطیا محیط یادگیری  

  ط در این دوران،برت از يرف دیگر، یادگیری  .]22[ است  19کووید 
  نراکه ؛]24[و]23 [دارد  حضوری  یادگیری به  نسبت  تریپایین  کیفیت

  منتقل برتط  قال   به  را  محتوای آموزشی  عجله  با  مؤسسات  از  بسیاری

  تکالیف  که  کندمی  ایجاد  را   لط  تحور  این  کنند که این امر ناتواستهمی
به  .]19[  است  ضعیف  کلاسی  هایآموزش  با  مقایسه  در  برتط  هایدوره

آسی  آعلاوه، بروز  های  سمانی، بروز  سی های ا تماعی، افزایش 

صورت  مشکلات تانوادگی، فرسودگی شغلی اساتید، ضعف ارزشیابی به

 .]25 [اندعینی و کاربردی و ... ذکر شده
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ها و تهدیدهای هر پدیده از آنجایکه، تعیین نقاط قوت، ضعف، فرصت
افزایش کارایی و اثربخشی آن مفید واقع شود که در  تواند در راستای  می

های رایج شناسایی این عوامل، استفاده از تحلیل  این راستا، یکی از روش
  معرف کهاست   (Strengh, Weakness, Opportunity, Threat)  سوآت

.  ]27[  ]26[  باشدتهدیدهای یک پدیده می  و  هافرصت  ها،ضعف  ها،قوت
و آموزش  19  -مرتبط با  کوویدهای  پژوهشاین نو  از تحلیل در برتی از  
  دوران شیو  در    آموزش برتطاستفاده از  نیز به کار برده شده است که  

قوت  را  19  -کووید نقاط  وقت،  صرفهزیادی مثل    دارای  در   ویی 
وآمد(، تستگی کمتر، برگزاری کلاس در  )رفت  ها ویی در هزینهصرفه

،  در زمان آموزش  پذیریانعطاف؛ ]7[ نی یا آب و هوایی بدشرایط بحرا
  توسعه منابع  ،  ]28[  های فناوری مهارت  ء آشنایی با دنیای دیجیتال، ارتقا

اند. علاوه  دانسته  ]8[  ها و منابع  دیدوریا، پیشرفت در فنالکترونیکی
و    قطعیبه    19  -بر این، نقاط ضعف آموزش در اثر شیو  ویروس کووید

عدم    دسترسی به اینترنت،؛  ]7[های آموزش برتط  سامانه  سرعت پایین
دشوار بودن مشارکت دانشجویان، عدم تعامل دانشجو  ،  آگاهی دیجیتال

  یافتهگسترش عدم صداقت علمی، تقل  دیجیتالی سازمان؛  ]19[  و استاد
سرقت آثار ادبی و علمی، سوء....و تبانی گروهی، فریبکاری و تبادل    ،  

حریم تحوصی و  ايلاعات نادرست، نقض  فناوری، ارائه  استفاده از 

قانون کپیبی مالکیت و  های زمانی،  محدودیت؛  ]29[ رایتتو هی به 
مشکلات ارزیابی موا هه با  و    گردد.برمی  ]8[  فقدان  لسات عملی 

در آموزش    19  - و ود آمده ناشی از شیو  ویروس کوویدی بههافرصت
عنوان بخشی از آموزش،  در آینده به  برتطشامل، تحوی  یادگیری    نیز

های  هانی یادگیری برای نسل  اد ام فناوری در فضای یادگیری، فرصت
 و  های آنلاین  دیدسازی صلاحیت دیجیتال، توسعه دوره دید،  نی

مشارکت علمی و کار از    وری افندهای  دید کارآفرینی و  توسعه رویکر

 ]8[  راه دور، اتتلاط یادگیری ترکیبی در تدوین برنامه درسی آینده
امنیت  . در ضمن تهدیدهای شرو  این ویروس به مواردی از قبیل  است

کاهش  ؛  ]28[  موقع دریافت و دادن بازتورد به،  هاسایبری، هک داده
 .  ]8[گردد  برمی  آموزان و کاهش رابطه بین استاد و دانشجودانشتعامل  

از    آموزشی دانشگاه تبریز پس از شیو  کرونا، با تو ه به اینکه فعالیت
سیستم مدیریت یادگیری و    يریق  از  مجازیصورت  به  1399اوایل سال  

پیشینه  شد و مرور    آ از (Adobe Connect)  افزار بر تط آدوبی کانکتنرم

پژوهشی  امع که در برگیرنده نقاط قوت،    که پژوهشی نشانگر آن بود
در آموزش از    19  -ها و تهدیدهای شیو  ویروس کوویدضعف، فرصت

دانشگاه باشد، و ود نداشت و   با تو ه به دیدگاه دانشجویان در این 
هایی برای  در راستای ارائه فرصت  19  -یداهمیتی که شیو  ویروس کوو

فرصتالی  عآموزش   قوت، ضعف،  شناتت نقاط  عوامل  دارد،  و  ها 
تواند در  هت کاهش نقاط ضعف و تهدیدهای  تهدیدزای این دوران می

هدف  ،  مثمر ثمر باشد. لذا  در آموزش عالی 19  -شیو  ویروس کووید

از دیدگاه دانشجویان،  اساسی از این پژوهش پاسخ به این سؤال است که  
ت، ضعف، فرصت و تهدیدهایی را برای  نه نقاط قو  19  -ویروس کووید

 ؟به دنبال داردیادگیری    -یاددهی
 

 روش تحقیق 

پیمایشی    -و از ن ر ماهیت توصیفی  ن ر هدف کاربردی  پژوهش حاضر از

  و  تربیتی  علوم  دانشکده  دانشجویان  شامل  آماری  است.  امعه

   دول  يبق.  بودند  دانشجو  882  تعداد  به تبریز دانشگاه روانشناسی

  انتخاب  دسترس  در  گیرینمونه صورتبه نفر  268  مورگان و  کر سی

  .کترونیکی در بین دانشجویان توزیع شد المه به صورت  انو پرسش  شدند

گویه در    79ای با  نامهپژوهشی، پرسش  پیشینه  و  منابع  براساس مطالعه

=  ، ن ری ندارم 4=  ، موافقم5=  موافقم  )کاملاَ  لیکرتای  پنج در هيیف  

کاملاَ  2=  مخالفم،  3 ها بر مبنای  آوری داده هت گرد  (1=  مخالفم  و 

 ینتدو)قوت، ضعف، فرصت و تهدید( يراحی و    SWOTگانه  4های  لفهمؤ

  21و    20،  22،  16کمترین نمره  به ترتی     های مورد ن رلفهدر مؤ  شد.

   بود. 105و    100،  110،  80و بیشترین نمره  

 انجام یایمحتو  روایی  و صوری  روایی روش  دو  به  نامهپرسش  روایی

 از نامه،پرسش  صوری  و  یایمحتو  کیفی  روایی  تعیین   هت  .گرفت

  تبریز  دانشگاه  ن رصاح   و  سابقهبا  علمی  هیأت  اعضای از  نفر 8  ن رات

به نحوی    ؛گردید  اعمال  ابزار  ظاهر  و  متن  در  آنان  ن رات  و  شد  استفاده

و ود داشت که بعد از ن رتواهی به  گویه    113نامه اولیه  که در پرسش

یافت  79  8  از  نیز  یکمّ  ییمحتوا  روایی  تعیین   هت.  گویه تقلیل 

  سه  به ابزار  آیتم 79  از  هریک  درتحوص  که  شد  درتواست  متخحص

  ضرورتی»  و  «نیست ضروری  اما مفید»  «،است ضروری آیتم»  يیف

که در هر    شد  محاسبه  CVR  فرمول  براساس  هاپاسخ.  دهند  پاسخ  «ندارد

  CVR  نمرات  میانگین  سپس از  ست آمد.دبه  78/0گویه ضری  بالای    79

برای  .  شدحاصل    81/0به میزان  کل ییمحتوا  روایی  ها شاتصگویه

که  نامه نیز از ضری  آلفای کرونبا  استفاده شد  تعیین پایایی پرسش

به ترتی  برابر با لفه قوت، ضعف، فرصت و تهدید  میزان پایایی نهار مؤ

 بود.  93/0و   92/0،  91/0،  93/0

سؤ برای پاسخ برای    ]30[  ال پژوهش نیز ابتدا از روش پیشنهادیبه 

  4ها استفاده شد، سپس برای هر  درصد وزن نرمال شده گویهمحاسبه  

براساس درصد وزن نرمال شده، رتبه داده شد و در آتر    SWOTلفه مؤ

به بررسی عوامل داتلی )قوت و ضعف( و تار ی )فرصت و تهدید( 

تهدید    -(، قوتSOفرصت )  -پرداتته شده و راهبردهای مربوط با قوت

(STضعف ،)-  ( فرصتWOو ضعف )-  ( تهدیدWT  .ارائه گردید ) 
 

 (WT)  تدافعی  راهبردهای
  راهبرد»را   آن  توانکه می  حداقل،-حداقل  یا  دفاعی  راهبرد کلی هدف

سازی  تنثی  و  کاستن  برای  سیستم هایضعف  کاهش نامید، نیز«  بقا

در این پژوهش من ور از راهبردهای تدافعی، کاهش  .  ]31[  تهدیدهاست

ها و تنثی کردن تهدیدهای یاددهی و یادگیری ناشی از شیو   ضعف

 تواهد بود.  19  -ویروس کووید
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 SWOT ماتریس :1  دول
Table 1: SWOT matrix 

 عوامل داتلی 
Internal factors 

 عوامل تار ی 
External factors 

 (Sها )قوت

Strengths (S) 

 (W)ها ضعف

Weaknesses (W) 

 (Oها )فرصت

Opportunities (O) 

 راهبردهای رقابتی/ 

 (SO)تها می 

Competitive / 
Aggressive Strategies 

(SO) 

راهبردهای بازنگری یا 

 (WO)انطباقی 

Revision or 
Adaptation 

Strategies (WO) 

 (T)ها تهدید

Threats (T) 

های اقتضایی یا راهبرد
 (ST)تنو  

Contingency or 

Diversity Strategies 
(ST) 

راهبردهای تدافعی 
(WT) 

Defensive Strategies 
(WT) 

 ,Sevkli, Oztekin(، )2012دلن ) و تورکیلماز تورلاک، سال،اوزتکین، یوی سوکیلی،

Uysal,Torlak, Turkyilmaz & Delen, 2012)  
 

 (WO)  انطباقی  یا  بازنگری  راهبردهای
  هاضعف  از  با کاستن  تا  دارد  تلاش  حداکثر،  -حداقل یا  انطباقی  راهبرد

فرصت  را استفاده حداکثر  بتواند این .  ]31[ببرد   مو ود هایاز  در 
راهبردهای ها و استفاده از  بازنگری، کاهش ضعف پژوهش من ور از 

تواهد    19  -های یاددهی و یادگیری ناشی از شیو  ویروس کوویدفرصت

 بود.
 

 (ST)  تنو   یا  اقتضایی  راهبردهای
  قوت نقاط  بخشی بر  تنو  در حداقل  -  حداکثر بر مبتنی  راهبرد  این

  هایقوت   از  گرفتن  بهره  پایه  بر  و  بودهمتمرکز    بیرونی  هایتهدید  و  درونی

  به حداکثر آن هدف و  شودمی تدوین  تهدیدات با برای مقابله  سیستم
در این .  ]31[است   تهدیدات  رساندن حداقل  به  و  قوت نقاط رساندن

اقتضایی، تمرکز بر نقاط قوت و مقابله با   پژوهش من ور از راهبردهای

تواهد    19  - شیو  ویروس کوویدتهدیدهای یاددهی و یادگیری ناشی از  

 بود.
 

 (SO)  تها می/رقابتی  راهبردهای
قوت  حداکثر  -حداکثر  بر  تمرکز  راهبردها  این  در  و  درونی  نقاط 

  ننین  تواهان  ها سیستم  تمام  که اصولاً  است  استوار  بیرونی  هایفرصت
را به   تود  هایفرصت و  قوت  همزمان باشند  قادر  هستند که وضعیتی

رقابتی، به    در این پژوهش من ور از راهبردهای.  ]31[حداکثر برسانند  

فرصت کردن  بالفعل  و  قوت  نقاط  های یاددهی و حداکثر رساندن 

 تواهد بود.  19  -یادگیری ناشی از شیو  ویروس کووید
 

 نتایج و بحث

پرداتته    هشهای پژوالپاسخ به سؤ  وهای پژوهش  در این بخش به یافته

 شود.می

پژوهشسؤ یاددهی  :  ال  تهدیدهای  و  فرصت  ضعف،  قوت،    -نقاط 
از دیدگاه دانشجویان دانشکده    19  - یادگیری دوران شیو  ویروس کووید

 ند؟مشناسی دانشگاه تبریز کداعلوم تربیتی و روان

  ]30[روش پیشنهادی    وSWOT هایبرای پاسخ به سؤال پژوهش از روش

فاده شد که هرکدام  استها(  وزن نرمال شده هریک از گویه)برای تعیین  

 صورت  داگانه آورده شده است.ها بهلفهاز مؤ

شود که گویه آگاهی بخشی به مؤسسات  ده می( مشاه2اساس  دول )بر  

( با میانگین  16Sآموزش عالی در راستای کمبودهای زیرساتتی مجازی )

پذیری در  انعطافگویه  ؛  83/6و درصد وزن نرمال شده   09/1هندسی  

و درصد وزن نرمال شده   07/1با میانگین هندسی  (  8Sمکان آموزش )

  1/ 06( با میانگین هندسی  5S؛ گویه تسهیل دسترسی به مطال  )  68/6

های  ها در فناوری مهارت ء؛ گویه ارتقا 58/6و درصد وزن نرمال شده 

رصد وزن نرمال شده  و د  04/1( با میانگین هندسی  1Sنوین و دیجیتال )

( با میانگین هندسی  4Sسازی برای آموزش مجازی )؛ گویه ظرفیت  48/6

های اول تا پنجم  ه ترتی  در رتبهب  39/6و درصد وزن نرمال شده    03/1

از  19 -یادگیری دوران شیو  ویروس کووید -از نقاط قوت یاددهی 

شگاه تبریز  شناسی داندیدگاه دانشجویان دانشکده علوم تربیتی و روان

 باشند.می

مشاه3براساس  دول ) امکان دسترسی  ده می(  گویه عدم  شود که 

  1/ 18با میانگین هندسی    (20Wدانشجویان به امکانات فیزیکی دانشگاه )

های  دیدتر و  ، گویه عدم کس  تجربه  35/5و درصد وزن نرمال شده  

دانشگاه حضور در  تنها با  که  میمتفاوت  با 21Wپذیرد )ها صورت   )

گویه کاهش  29/5و درصد وزن نرمال شده   17/1میانگین هندسی    ،

دانشجویان و اساتید ) در بین  عايفی  روابط  ( با میانگین  22Wشدید 

درصد وزن نرمال شده    09/1هندسی   گویه ناسازگار برای  92/4و   ،

درصد    07/1با میانگین هندسی   (8Wهای عملی در آموزش عالی )دوره

با  ( 2Wو گویه قطع برق و مشکلات ناشی از آن ) 82/4وزن نرمال شده  

هندسی   شده    06/1میانگین  نرمال  وزن  درصد  ترتی     79/4و  به 

یادگیری دوران شیو    -از نقاط ضعف یاددهی  های اول تا پنجم رتبه

کووید تربیتی و   19  -ویروس  علوم  دانشکده  دانشجویان  دیدگاه  از 

 باشند.شناسی دانشگاه تبریز میروان

مشاه4براساس  دول ) برای  ده می(  تححیل  گویه امکان  که  شود 

؛  5/ 71و درصد وزن نرمال شده    14/1( با میانگین هندسی  20Oشا لین )

)گویه فرصت با میانگین  5Oهای  هانی یادگیری برای نسل  دید   )

های  ؛ گویه ایجاد سیستم 23/5و درصد وزن نرمال شده    05/1هندسی  

  (12Oهای یادگیری مجازی )آموزش الکترونیکی یکپارنه در قال  محیط

؛ گویه امکان 21/5و درصد وزن نرمال شده  04/1ی با میانگین هندس

دانشگاه های سایر کشورها با کس  تجربه از يریق ادامه تححیل در 

و درصد وزن نرمال شده    04/1( با میانگین هندسی  17Oآموزش مجازی )

علاقه19/5 گویه افزایش  گسترش سواد رسانه؛  با 6Oای )مندی به   )

ترتی  در    18/5نرمال شده و درصد وزن   04/1میانگین هندسی  به 

پنجم  رتبه تا  یادگیری دوران شیو     -های یاددهی  فرصتهای اول 

کووید تربیتی و   19  -ویروس  علوم  دانشکده  دانشجویان  دیدگاه  از 

باشند.شناسی دانشگاه تبریز میروان
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 از دیدگاه دانشجویان 19 - یادگیری دوران شیو  ویروس کووید - یاددهی  قوتمیانگین هندسی، وزن نرمال شده، درصد وزن نرمال شده و رتبه نهایی نقاط : 2 دول 
Table 2: Geometric Mean, Normalized Weight, Normalized Weight Percentage, and Final Rank of Teaching Strengths - Learning During the Covid- 19 Virus Outbreak from 

Students' Perspectives 

لفه کلی مؤ  
General 

component 

 گویه
Item 

 میانگین هندسی 
Geometric 

mean 

 وزن نرمال شده
Normalized 

weight 

 درصد وزن نرمال شده
Percentage of 

normalized weight 

 رتبه نهایی 
Final rank 

(S
tr

en
gt

h
)

 
ت
قو

 

 (S1)های نوین و دیجیتال ها در فناوریارتقاء مهارت
Improving skills in new and digital technologies 

1.04 0.06 6.48 4 

 (S2)بندی آموزشپذیری در زمانانعطاف
Flexibility in training scheduling 

1 0.06 6.22 8 

 (S3) های فناورانه دانشگاهتوسعه زیرساتت
Development of technological infrastructure of the university 

1.02 0.06 6.34 7 

 (S4) سازی برای آموزش مجازیظرفیت
Capacity building for virtual education 

1.03 0.06 6.39 5 

 (S5تسهیل دسترسی به مطال  )
Facilitating access to content 

1.06 0.07 6.58 3 

 (S6افزایش دورکاری )
Increas ing teleworking 

0.98 0.06 6.12 11 

 (S7استقلال بیشتر فراگیران در یادگیری با استفاده از محتوای مجازی )
Greater independence of learners in learning using virtual content 

0.99 0.06 6.18 10 

 (S8پذیری در مکان آموزش )انعطاف
Flexibility in the training area 

1.07 0.07 6.68 2 

 (S9مجازی بین دانشجویان، اساتید و... )تسهیل تعامل 
Facilitating virtual interaction between professors  and students 

0.97 0.06 6.08 12 

 (S10استفاده از منابع آموزشی متعدد )
Using multiple educational resources 

0.92 0.06 5.74 16 

 (S11دانشجویان و اساتید )تبادل منابع آموزشی بین 
Exchanging educational resources between students and 

professors 

0.97 0.06 6.06 13 

 (S12) افزارهاهای تدریس متنو  با استفاده از نرمکارگیری روشامکان به
Ability to use a variety of teaching methods using software 

0.95 0.06 5.96 14 

 (S13های تححیلی از قبیل هزینه تردد ) ویی در هزینهصرفه
Saving on tuition fees such as travel expenses 

0.92 0.06 5.81 15 

 (S14آسایش تیال تانواده از حضور دانشجویان در کنار تانواده )
Family comfort from the presence of students with the family 

0.99 0.06 6.19 9 

 (S15و وش و تحرک علمی )افزایش  ن 
Increasing scientific vitality and mobility 

1.01 0.06 6.35 6 

آگاهی بخشی به مؤسسات آموزش عالی در راستای کمبودهای 

 (S16)زیرساتتی مجازی 
Informing higher education institutions of the deficiencies of 

virtual infrastructure 

1.09 0.07 6.83 1 

  مع
sum 

--- 1 100 --- 
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Table 3: Geometric Mean, Normalized Weight, Normalized Weight Percentage, and Final Rank of Teaching Weaknesses Learning the Outbreak of Covid - 19 Virus from 

Students' Perspectives 

 مؤلفه کلی 
General 

component 

 گویه
Item 

 میانگین هندسی 
Geometric 

mean 

 وزن نرمال شده
Normalized 

weight 

 درصد وزن نرمال شده
Percentage of 

normalized weight 

 رتبه نهایی 
Final rank 

ف
ضع

 (
W

ea
kn

es
s)

 

 (1W)ای نبود سواد رسانه
Lack of medica literacy 

0.92 0.04 4.19 20 

 (2W) قطع برق و مشکلات ناشی از آن
Power outages and related problems 

1.06 0.05 4.79 5 

 (3W) افزار  دیدمندی نسبت به نرمعدم علاقه
Lack of interest in new software 

0.79 0.04 3.59 22 

 (4W) دشوار بودن مشارکت دانشجویان
The difficulty of students’ participation 

0.98 0.04 4.42 15 

 (5W) محیط یادگیری الکترونیکی کم کیفیت
Low quality e-learning environment 

1.02 0.05 4.59 11 
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 مؤلفه کلی 
General 

component 

 گویه
Item 

 میانگین هندسی 
Geometric 

mean 

 وزن نرمال شده
Normalized 

weight 

 درصد وزن نرمال شده
Percentage of 

normalized weight 

 رتبه نهایی 
Final rank 

 (6W) موا هه با مشکلات ارزیابی 
Facing evaluation problems 

1 0.05 4.55 12 

 نداشتن دسترسی به اینترنت توسط دانشجویان به دلیل مسائل فنی 

(7W) 
Lack of internet access by the students due to technical problems 

1.05 0.05 4.73 8 

 (8W) های عملی در آموزش عالی ناسازگار برای دوره
Unsuitable for practical courses in higher education 

1.07 0.05 4.82 4 

 (9W) یادگیری سطحی 
Superficial learning 

0.99 0.04 4.49 13 

 (10W) عدم ايمینان از ارزشیابی واقعی دانشجویان
Uncertainty about students' actual evaluation 

1.02 0.05 4.62 10 

افزار یا اپلیکیشن مناس   هت عدم و ود بسترهای لازم شامل نرم

 (11W) آموزش آنلاین
Lack of necessary platforms including appropriate software or 

application for online education 

0.98 0.04 4.44 14 

 (12W) زمان اساتید با دانشجویانعدم توانایی ارتباط هم
Inability of teachers to communicate with students at the same 

time 

0.93 0.04 4.21 19 

در روند آموزش  19 - مشکلات  سمی ناشی از بیماری کووید
 (13W) دانشجویان

Physical problems caused by the Covid-19 disease in the process 

of students’ education 

0.96 0.04 4.34 17 

در روند آموزش  19 - روانی ناشی از بیماری کووید - مشکلات روحی 

 (14W) دانشجویان
Psychological problems caused by the Covid-19 in the process of 

educating students 

1.05 0.05 4.73 7 

 (15W) یافته و تبانی گروهی تقل  دیجیتالی سازمان
Organized digital fraud and gang collusion 

0.86 0.04 3.88 21 

 (16W)يرفه و عدم ارائه بازتورد تدریس یک
One-way teaching and no feedback 

0.97 0.04 4.38 16 

 (17W) دی نگرفتن آموزش مجازی 
Not taking virtual education seriously 

0.94 0.04 4.25 18 

 نبود زیرساتت مناس  و امکانات برای آموزش مجازی و الکترونیکی 
(18W) 

Lack of proper infrastructure and facilities for virtual and e -

learning 

1.02 0.05 4.64 9 

 (19W) تضعیف روابط ا تماعی دانشجویان
Weakening of students' social relations 

1.06 0.05 4.77 6 

 (20W) عدم امکان دسترسی دانشجویان به امکانات فیزیکی دانشگاه
Inability of students to access the physical facilities of the 

university 

1.18 0.05 5.35 1 

با حضور در های  دیدتر و متفاوت که تنها عدم کس  تجربه
 (21W) پذیردها صورت می دانشگاه

Lack of new and different experiences that can only be done by 

attending universities 

1.17 0.05 5.29 2 

 (22W) کاهش شدید روابط عايفی در بین دانشجویان و اساتید
Severe reduction of emotional relationships between students 

and professors 

1.09 0.05 4.92 3 

  مع

sum 
 1 100  
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 از دیدگاه دانشجویان 19 - یادگیری دوران شیو  ویروس کووید- یاددهی  هایمیانگین هندسی، وزن نرمال شده، درصد وزن نرمال شده و رتبه نهایی فرصت :4  دول
Table 4: Geometric Mean, Normalized Weight, Normalized Weight Percentage, and Final Rank of Teaching Opportunities - Learning the Couvine Virus- 19 Outbreak from 

Students' Perspectives 

 مؤلفه کلی 
General 

component 

 گویه
Item 

 میانگین هندسی 
Geometric 

mean 

 وزن نرمال شده
Normalized 

weight 

 درصد وزن نرمال شده
Percentage of 

normalized weight 

 رتبه نهایی 
Final rank 

ت
رص

) ف
o

p
p

o
rt

u
n

it
y)

 

به آینده  در  الکترونیکی  یادگیری  )تحوی   از آموزش  بخشی   (O1عنوان 

Adopt future e-learning as part of education 
0.94 0.05 4.72 18 

از راه دور در آینده یادگیری  به گسترش   (O2)  امیدواری 

Hope to expand distance learning in the future 
0.93 0.05 4.67 19 

مادام  ءارتقا )یادگیری   (O3العمر 

Promoting lifelong learning 
0.91 0.05 4.53 20 

یادگیری  (O4)  اد ام فناوری در فضای 

Integration of technology in the learning environment 
1.01 0.05 5.03 8 

نسل  دیدفرصت برای  یادگیری   (O5)های  هانی 

Global learning opportunities for the new generation 
1.05 0.05 5.23 2 

علاقه رسانهافزایش  سواد  به گسترش   (O6)  ایمندی 

Increasing interest in expanding media literacy 
1.04 0.05 5.18 5 

 (O7)  های آنلاین  دیدتوسعه دوره

Development of new online courses 
0.99 0.05 4.97 11 

همکاری آموزشی)گسترش  مجازی مؤسسات   (O8های علمی 

Expansion of virtual scientific collaborations of educational 

institutions 
0.98 0.05 4.92 14 

الکترونیکی آموزش  پیشرفته  بزارهای  ا از   (O9)  استفاده 

Use of advanced e-learning tools 
1.03 0.05 5.16 6 

از کتابخانه بیشتر  دیجیتالاستفاده   (O10)  های 

Make more use of digital libraries 
1 0.05 5.01 9 

رایگان به   آنلایندسترسی  یادگیری   (O11)  منابع 

Free access to online learning resources 
1.03 0.05 5.16 7 

سیستم محیطایجاد  قال   یکپارنه در  الکترونیکی  مجازیهای آموزش  یادگیری   (O12)  های 

Creating integrated e-learning systems in the form of virtual 

learning environments 

1.04 0.05 5.21 3 

هوش محنوعی  ءارتقا از   (O13)  استفاده 

Promote the use of artificial intelligence 
0.99 0.05 4.95 12 

از ارزشیابیبهره محورگیری  پروژه   (O14)  های 

Utilizing project-based evaluations 
0.96 0.05 4.81 16 

ترکیبی در   یادگیری  )اتتلاط  درسی آینده  برنامه   (O15تدوین 

Incorporating blended learning into future curriculum development 
0.96 0.05 4.80 17 

مجازی آموزش  از  پیشرفته  هان، با استفاده  سایر کشورهای  مانند  علم  موانع کس     حذف 

(O16) 

Eliminate barriers to acquiring knowledge, as in other developed 
countries of the world, using virtual education 

1 0.05 4.99 10 

در دانشگاه تححیل  ادامه  مجازیامکان  آموزش  از يریق  تجربه  با کس   سایر کشورها    های 
(O17) 

Possibility of continuing education in universities of other countries 

by gaining experience through virtual education 

1.04 0.05 5.19 4 

مجازی )بهره آموزش  ممکن برای  زمان  از حداکثر   (O18گیری 

Take advantage of the maximum possible time for virtual training 
0.99 0.05 4.92 13 

رشته تعداد   (O19) هاافزایش 

Increasing the number of strings 
0.97 0.05 4.84 15 

شا لین ) برای  تححیل   (O20امکان 

Possibility of education for employees 
1.14 0.06 5.71 1 

  مع
sum 

 1 100  
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 از دیدگاه دانشجویان 19 - یادگیری دوران شیو  ویروس کووید - میانگین هندسی، وزن نرمال شده، درصد وزن نرمال شده و رتبه نهایی تهدیدهای یاددهی  :5 دول 
Table 5: Geometric Mean, Normalized Weight, Normalized Weight Percentage, and Final Rank of Teaching Threats - Learning During the Covid Virus- 19 Outbreak from 

Students' Perspectives 
 مؤلفه کلی 
General 

component 

 گویه
Item 

 میانگین هندسی 
Geometric 

mean 

 وزن نرمال شده
Normalized 

weight 

 درصد وزن نرمال شده
Percentage of 

normalized weight 

 رتبه نهایی 
Final rank 

ید
هد

) ت
Th

ea
rt

) 

 (T1) کاهش تعامل دانشجو با دانشجو
Reduce student-student interaction 

1.10 0.05 5.21 3 

 (T2)کاهش تعامل بین استاد و دانشجو 
Reduce interaction between teacher and student 

1.11 0.05 5.26 2 

و ود تأثیرات سوء در پیشرفت تححیلی و رشد فردی دانشجویان به 

 (T3) نبود استاد راهنمادلیل 
Existence of adverse effects on academic achievement and personal 

growth of students due to the lack of a tutor 

1.06 0.05 5.05 5 

 (T4) وابستگی کامل به فناوری منجر به انزوای فراگیران یا دانشجویان
Complete dependence on technology leads to the isolation of 

learners or students 

1.03 0.05 4.90 8 

 (T5) میزان بالای ترک تححیل فراگیران
High dropout rate of learners 

0.83 0.04 3.92 21 

 (T6) ا راق در نقش و تأثیر مثبت فناوری
Exaggeration in the role and positive impact of technology 

0.97 0.05 4.59 14 

 (T7)اثرات متناقض آموزش معاصر بر روی یادگیرندگان 
Contradictory effects of contemporary education on learners 

0.92 0.04 4.36 18 

 (T8) های مجازیاعتیاد به شبکه
Addiction to virtual networks 

1.02 0.05 4.84 10 

 (T9)درتود فرورفتگی مجازی 
In virtual self-immersion 

1.02 0.05 4.84 10 

 های  سمانی )آسی  نشمی، کمردرد(آسی 

(T10) 
Physical injuries (eye injury, back pain) 

1.14 0.05 5.42 1 

 (T11) سرقت آثار ادبی و علمی 
Theft of literary and scientific works 

0.96 0.05 4.55 15 

 (T12)نقض حریم تحوصی 
Violation of privacy 

0.90 0.04 4.28 19 

 (T13) رایتتو هی به مالکیت و قانون کپی بی 
Ignorance of copyright and copyright law 

0.95 0.04 4.49 16 

 (T14)سوءاستفاده از فناوری 
Abuse of technology 

0.88 0.04 4.18 20 

گرایی تا کیفیت آموزش و گرایش بیشتر به سمت مدرککاهش 

 (T15) گرایی تخحص
Decreasing the quality of education and tending more towards 

documentarism than specialization 

1.06 0.05 5.01 7 

کاهش ر بت و اشتیاق دانشجویان، به مرور زمان به درس و کس  علم 

(T16) 
Decreased students' desire and enthusiasm, over time to study and 

acquire knowledge 

1.02 0.05 4.86 9 

 (T17) کاهش سواد علمی 
Decreased scientific literacy 

1.01 0.05 4.82 12 

 (T18)های فردی فراگیرانگرفته شدن تفاوتنادیده 
Ignoring individual learners' differences 

1.10 0.05 5.2 4 

 (T19) تفاوتی تححیلی بی 
Educational indifference 

1 0.05 4.73 13 

 (T20) نهادینه شدن تقل 
Institutionalization of fraud 

0.94 0.04 4.45 17 

 (T21)عدم امکان ارزیابی مطلوب 
Impossibility of optimal evaluation 

1.06 0.05 5.03 6 

  مع
sum 

--- 1 100 --- 
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( مشا5براساس  دول  آسی هده می(  گویه  های  سمانی  شود که 

و درصد وزن    14/1با میانگین هندسی    (10T)آسی  نشمی، کمردرد( )

دانشجو )42/5نرمال شده   استاد و  بین  رابطه  گویه کاهش  با 2T؛   )
؛ گویه کاهش  26/5و درصد وزن نرمال شده  11/1میانگین هندسی 

و درصد وزن   10/1( با میانگین هندسی 1Tتعامل دانشجو با دانشجو )

های فردی فراگیران  ؛ گویه نادیده گرفته شدن تفاوت21/5نرمال شده  

(18Tبا میانگین ه )  ؛ گویه  20/5و درصد وزن نرمال شده   10/1ندسی
 ویان به  رد فردی دانشجررفت تححیلی و رشردر پیش   ءو ود تأثیرات سو

و درصد وزن   06/1( با میانگین هندسی 3Tدلیل نبود استاد راهنما )

تهدیدهای یاددهی    های اول تا پنجمبه ترتی  در رتبه  05/5نرمال شده  

کووید  - دیدگاه دانشجویان    19 -یادگیری دوران شیو  ویروس  از 
 باشند.شناسی دانشگاه تبریز میدانشکده علوم تربیتی و روان

در آتر به بررسی عوامل داتلی  هابندی گویهدهی و اولویتبعد از وزن

رصت و تهدید( پرداتته شده و راهبردهای  )قوت و ضعف( و تار ی )ف

( WOفرصت )  -(، ضعفSTتهدید )  -(، قوتSOفرصت )  -مربوط با قوت
 .شد( ارائه WTتهدید )  -و ضعف

 
 SWOTدست آمده از نتایج پژوهش براساس راهبردهای به :6  دول

Table 6: Strategies obtained from research results based on SWOT 

 داتلی عوامل 
internal factors 

 عوامل تار ی 
External factors 

 (Sها )قوت
Strengths 

 (Wها )ضعف
Weaknesses 

 (Oها )فرصت
Opportunities 

 (SOتها می )/ راهبردهای رقابتی 

 و انی دانشجو و دیاسات از قیدق ی ازسنجین از استفاده - 1

برای  دانشگاه در یمجاز آموزش رساتتیزکمبودهای 
 و هاسازمان از مالی  منابع  ذب با نیمأت و یی شناسا

 ین ر دروس ی برت در یآموزش مجاز استمرار ؛تیرین

 .19 - پساکووید در یحضور آموزش به ازین بدون

 ی دسترس  یبرا  امع تالیجید یهاتانهکتاب یاندازراه - 2

 برای دسترسی  دانشگاه در منابع مختلف انوا  به
  .متنو  آموزش یمحتوا و منابع به انیدانشجو

Competitive / Aggressive Strategies (SO) 

1- Using accurate needs assessment of professors and 
students and the shortcomings of the virtual education 
infrastructure in the university to identify and provide 

by attracting financial resources from organizations  
and donors; Continuation of e-learning in some 

theoretical courses without the need for face-to-face 
training in Postcovide.  
2- Setting up comprehensive digital libraries to access 

different types of resources in the university for 
students to access a variety of educational resources 
and content . 

 (WOیا انطباقی ) راهبردهای بازنگری

 پس حتی  العمرمادام آموزش راستای در آموزشی  هایبرنامه - 1

 .شود تدوین دانشجویان برای التححیلی  فارغ از
 ارزشیابی  برای تکوینی  ارزشیابی  و محور پروژه هایارزشیابی  - 2 

 هایروش از استفاده با و اساتید گیرند قرار ملاک دانشجویان

 هم تا نمایند ارزشیابی  به اقدام کردن محور پروژه  مله از متنو 

 .شود گرفته نیز تقل   لوی و گیرد صورت واقعی  ارزشیابی 

 آموزش راستای در( VR) مجازی  واقعیت تکنولوژی از استفاده - 3
 .کرد ارائه را مجازی آموزش يریق از عملی  دروس

Revision or Adaptation Strategies (WO) 

1- Curricula for lifelong learning should be developed for 
students even after graduation .  

2- Project-based evaluations and formative evaluations  
should be the criteria for evaluating students, and professors 

should use various methods, including project-oriented 
evaluations, to make real evaluations and to prevent fraud. 
3- The use of virtual reality (VR) technology in order to teach 

practical lessons through virtual training . 

 (Tها )تهدید
Threats 

 (STتنو  ) یا اقتضایی  هایراهبرد

 توسط دانشجویان پیشرفت وضعیت مستمر پایش - 1
 . دانشجویان واقعی  یادگیری از برای ايمینان اساتید

 و دانشگاه سطح براساس تححیلی  مدارک بندیرتبه - 2

 همچون اموری در تححیلی  مدرک کیفیت دادن دتالت

  استخدام.

 و مجازی تدریس روش آموزشی  هایکارگاه برگزاری - 3
 کردن هدفمند  الکترونیکی یا محتوای تهیه و تولید نحوه

 دانشجویان.  بین در مجازی آموزش فضای از استفاده میزان
Contingency or Diversity Strategies (ST) 

 1- Continuous monitoring of students 'progress by 
professors to ensure students' true learning. 2- 
Ranking of diplomas based on the level of the 

university and interfering with the quality of the 
diploma in matters such as employment. 3- Holding 
workshops on virtual teaching methods and how to 

produce and prepare electronic content or targetin g 
the use of virtual education space among students. 

 (WTتدافعی ) راهبردهای

 روم اسکای مثل محورتعامل افزارهاینرم در مجازی هایگروه - 1
 - استاد روابط گسترش  هت در تعاملی  افزارهاینرم سایر و

 دانشجویانبندی شود و گزوه تشکیل دانشجو - دانشجو و دانشجو

 برای حضور در بهداشتی  هایپروتکل رعایت با و کم تعداد با

 اساتید انجام گیرد. با و هم با تعامل و دانشگاه
Defensive Strategies (WT) 
 1- Form virtual groups in interaction-based software such as 

Skyroom and other interactive software in order to expand 
the teacher-student and student-student relationship, select 
students in small numbers and observe health protocols to 

attend At the university and interacting with and with  
professors . 
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انداز  لفه نشمؤ در م  ]28 [نو همکارا  یننور  با پژوهش  پژوهشاین   یجنتا

زمانی و  یریپذانعطاف  یری،گبحران همه  یاز راه دور در ي  یادگیری

دانشکده    ی،ايلاعات و استفاده از فناور   ی،فناور   یهامهارت  ءارتقا  مکانی،

ظرف   هرستلانگ  پژوهش  با  ؛مطال   یدسترس  یلتسه  سازی،یتو 

(Longhurst)    همکاران م  ]8[و  منابع  ؤدر  توسعه  ، الکترونیکیلفه 

فن  یشرفتپ منابع  د هایورادر  س  یجنتا  با  ؛یدو    یرانجو یپژوهش 

(Siranjeevi) و پاتنوالا (Pattanwala) ]27[ آسان    یدسترس لفهمؤ  در

  ی لفه برگزار ؤ در م  ]7[  و همکاران  یانیبا پژوهش ک  ؛در هر مکان و زمان

  یدسترس   )انعطاف در مکان(،  بد  ییآب و هوا  یا  یبحران  یطکلاس در شرا

تبادل منابع و    ی،آموزش  یشترها، استفاده از منابع بکلاس  یلمآسان به ف

  پذیریانعطاف  های لفهؤدر م  ]25[همکاران    و  زادهحا یبا پژوهش    ،...(

  ءارتقا  ی وبه منابع آموزش  یدسترس  آموزش، تسهیل  مکان و زمان در

  این  تبیین  دردارد.    ییهمسو  دیجیتال  و  نوین  های فناوری   در  هامهارت

  دوران  در الکترونیکی  آموزش  از  استفاده که  گفت  ننین توانمی  یافته

  برای  مستمر  یادگیری در  مفید  گذاریسرمایه یک  ،19  -کووید  شیو 

  تعالی  و  ارزشمندی   به  فردی  سطح  در  که  ایگونهبه  ؛شودمی  تلقی  آینده

  که است  واضح  و  شودمی  منجر توسعه و  بهبود به  سازمانی سطح در و

  زیرساتتارهایی  الکترونیکی،  آموزش   مله  از   دید،  يرح  هر  ا رای  برای

   دی  نالشی  زیرساتتارها  این  نبودن  فراهم  و  است  نیاز  مورد سازمان  در

  همچون  عاملی  هیچ  تاکنون.  ]3[شود  می  محسوب  يرح  این  ا رای  برای

  و ودبه  دور  راه  از  کار  و  نشینیتانه  برای  را  ا بار  و  الزام این  ،19  -کووید

 به دور راه از یادگیری ن ام هایکاستی دوره، همین در. بود نیاورده

  آموزشی ن ام نیازها، و تلأ  این  مبنای  بر  و داد  نشان را تود وضوح

  کرد پیدا  دوباره  تولدی  دور  راه  از  و  هوشمند  آموزشی  ن ام یا   ایگزین

  تحوصاً  هادولت  همه  برای  آموزشی  ن ام این  کیفیت  تقویت  ضرورت و

   دیدی  روندهای   و  اقدامات  و  شودمی  آشکار    هان  پیشرفته  هایدولت

 .]32[  آوردمی  و ودبه  را
عدم   هایلفهؤدر م ]28[ و همکاران  یننور پژوهش  با حاضر پژوهش

ها، دلهره از  قطع برق، در دسترس نبودن دستگاه  ینترنت،به ا  یدسترس

  ؛عدم تعامل دانشجو و استاد   یان،ارتبايات، دشوار بودن مشارکت دانشجو

  هاییتمحدود هایلفهؤدر م  ]8[  هرست و همکارانلانگ  پژوهش  با

مشکلات ارز  یفقدان  لسات عمل   ی،زمان موا هه با   یجبا نتا  یابی؛و 

  ی،فقدان تعامل رودررو با مرب  هایلفهؤدر م  ]15[ پژوهش عدنان و انور

عدم معاشرت سنت  ییزمان پاسخگو نتا ؛در کلاس یو  پژوهش    یجبا 

  یم فقدان روابط و ارتباط مستق   هایلفهمؤ  در  ]27[و پاتنوالا    یرانجویس

  یمنجر به انزوا   یوراکامل به فن یو وابستگ یانو مرب  یاندانشجو  ینب

در    یعمل   یهادوره  یبرا  یکیآموزش الکترون  یناسازگار   یران،فراگ

  در ]16[همکاران  و    (Elhaty) یالهت پژوهش  نتیجه با  ی؛آموزش عال

  هایلفهمؤ  در  ]11[  یپژوهش محمود  با  عملی؛  های دوره  کاهش لفهمؤ

ارائه بازتورد،  د  يرفهیک  یستدر نگرفتن   یو بدون تعامل و عدم 

عدم    های لفهؤ در م  ]33[ی  و عمران  فریبا پژوهش سا د  ی؛آموزش مجاز

مناس   هت آموزش    یکیشناپل   یاافزار  لازم شامل نرم  یو ود بسترها

دانشجو  یدزمان اساتارتباط هم ییو توانا ینآنلا و ود مشکلات    یان،با 

از قطع    یناش   استرس  یشگاهی،و آزما  یعمل   یها کلاس  یاز برگزار  یناش

  -کووید   بیماری  از  ناشی  روانی  -یو روح  یبرق، مشکلات  سم  و  ینترنتا

)نبود    یمشکلات آموزش   هایلفهمؤدر    ]34[  نس   یبا پژوهش حامد  ؛19

متناس  نبودن، دشوار بودن(؛   یت،نبودن، عدم  ذاب یمحتوا، کاربرد

دروغپراکنییعه)شا  یمشکلات عموم ،  بر ینه، هزیینما، بزرگیپرداز، 

بد،  یابیدوست یزه،)عدم انگ یفن  یامدهایپ ی،مشکلات فن  ،(یرگوقت

)عدم  یروان های ی رفتار نادرست( آس یریگعلاقه، شکل  یجادعدم ا

  های ی  (؛ آسیها، درتود فرورفتگبه شبکه  یاداعت یت،ماد، عدم امناعت

در   ]35[پژوهش عثمان  یجبا نتا  ؛کمردرد(  ی،نشم ی )آس  ی سمان

  یبرا   یعلم  تیأه  ی کم اعضا  یآمادگ  یزانم  یرساتت،نبود ز  هایلفهؤم

  در   ]36[  و همکاران  یوبا پژوهش کو وکار  یکی،الکترون  یادگیری  یرشپذ

و   یرانفراگ  ینو کاهش روابط ب یادگیریدر  نگرییسطح هایلفهمؤ

 توانمی  السؤ ینمرتبط با ا  هاییافته  یین. در تبدارد  همسویی  اساتید

  عناصر  و  تود  محیطی  عوامل  ثیرتأ  تحت  همواره انسانگفت که    یننن

 و  روانی  لحاظ  از  پیوسته يورهب  عوامل  این.  است  بوده  آن  دهندهتشکیل

 توان. می]37[هستند    گذارثیرتأ  وی  رفتارهای  و  هاواکنش  بر فیزیکی

  تود  ايراف و محیط  از انسان نگرکلی  شناتت  نتیجه  یادگیری، گفت

  که  فعال و تلاق   است تعاملی  شناتت،  شناسیروان لحاظ  از  و است

.  است    ریان  در  او  محیط  و(  درونی  عوامل  همان  یا)  فرد  بین  وقفه بدون

  پردازش محیط  آن،  وسیله  به  که  است  آگاهانه  تعامل این  معمول  يوربه

  و  آموزشی  بیشتر   امکانات  بودن  دارا  با  نیز  دانشگاه  محیط  .]38[د  شومی

 نقش  تواندمی  تانه،   مله  از  هامحیط  سایر  به  نسبت  پژوهشی

.  باشد  داشته دانشجویان  یادگیری  -یاددهی فرآیند  در  ایکنندهتعیین

  ننموده   برقرار  نندانی  ارتباط  و  تعامل   مجازی  هایآموزش  با  دانشجویان

  امر  این  که  ]2[دارند    بیشتری  علاقه  حضوری  های کلاس  در  حضور به  و

  ن ردانشجویان  از  که  است  شده   نالش  دنار  19  -کووید  شیو   سایه  در

 .است  کرده  کس   را ضعف نقطه  اول  رتبه
تحوؤدر م  ]28[و همکاران   یننور  پژوهش  با حاضر  پژوهش   ی لفه 

آموزش، فرصت  یعنوان بخشبه یندهدر آ یکیالکترون  یادگیری   یها از 

دوره  ید،نسل  د  یبرا یادگیری  ی هان   ید، د  ینآنلا یهاتوسعه 

  ینتدوالمللی،  ینو ب  یدر سطح مل   مراکز آموزشی  یربا سا  یعلم  یهمکار

به  یگانرا  یدسترس یکی،الکترون یابیو ارز  یادگیری آموزش/    یاستراتژ

  ایجاد  دیجیتال،  کتابخانه  به  دسترسی  /ینآنلا  یادگیریمنابع  

  یادگیری   هایمحیط  قال   در  یکپارنه  الکترونیکی  آموزش   های سیستم

آموتتگان و  با دانش یوندپ  یجادا  ترکیبی،  یادگیری  هایبرنامه  مجازی،

  پژوهش  با  ؛یادگیریتجربه    یکبه اشتراک گذاشتن    یبرا  یتار   یداسات

و کار از راه دور،    یمشارکت علم لفهؤدر م ]8[  و همکاران  هرستلانگ

با   همچنین  ،یندهآ یبرنامه درس یندر تدو یبیترک یادگیریاتتلاط 

  محتوای  به  دسترسی  لفهمؤ  در  ]27[و پاتنوالا    یرانجویپژوهش س  یجنتا
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گفت که    یننن توانیم  هایافته  ینا  یینتب  دردارد.   ییهمسو اینترنت

  برای یادگیری  هانی هایفرصت  است شده باعث 19 -کووید شیو 

 امکان  به  توانمی هافرصت  این   مله  از  که شود  ایجاد   دید  نسل

  مجازی   آموزش  گسترش  نتیجه  در  که  کرد  اشاره  شا لین  برای  تححیل

  آموزش  گسترش  البته. بپردازند تححیل  به  هم  و  کار  به هم توانندمی

  همه گرایش  باعث  کشور  سطح در اینکه بر  علاوه  دوره، این  در  مجازی

  ادامه  که  است  کرده   فراهم  را  فرصتی  است،  شده  مجازی  آموزش  به  افراد

  آموزش يریق از  تجربه  کس   با  کشورها  سایر  هایدانشگاه در  تححیل

 .شود  فراهم  مجازی

کاهش   لفهؤدر م ]8[  هرست و همکارانلانگ  پژوهش  با  حاضر  پژوهش

با   یناستاد و دانشجو و همچن  ینآموزان و کاهش رابطه بدانشتعامل 

اثرات متناقض  ؤدر م  ]36[  و همکاران یو کو وکار  ژوهشپ  یجنتا لفه 

آموزان  دانش  یلترک تحح  یبالا  یزانم  یرندگان؛گ یا  یآموزش معاصر رو

  ننین  توانمی  هایافته  ینا  ییندارد. در تب  ییبا پژوهش حاضر همسو

 به  را روانی  و   سمانی  هایآسی   مجازی  آموزش  از  استفاده که گفت

  هایآسی    به  توانمی  سمانی هایسی آ   مله  از  که  دارد  دنبال

  امکانات  از  بیشتر  استفاده  نتیجه در که کرد  اشاره  کمردرد و نشمی

 به  توانمی همچنین.  شودمی  ایجاد گوشی  و کامپیوتر  مثل فناوارنه

  ارتباط   و  تعامل  کاهش  سایه  در  که  کرد   اشاره  روانی  و  روحی  هایآسی 

  کووید  کنونی  بحران.  است  شده  ایحاد   دانشجویان  و  اساتید  بین  حضوری

 بین در  کسالت و  اضطراب انزوا، تطر افزایش  باعث است ممکن 19-

 و اضطراب  افزایش  و زندگی کیفیت کاهشو   ]39[شود  دانشجویان

  گذاردمی  منفی  تأثیر  آموزاندانش تححیلی  نتایج و انگیزش  بر  استرس

]40[  ]41[. 

است. و ود    یگرد  یدفردی فراگیران تهد  یهانادیده گرفته شدن تفاوت

استعداد،    یت،از ن ر هوش، شخح  فراگیران یاندر م  یفرد  یهاتفاوت

قدرت   ا تماعیو   یاقتحاد  یتوضع  یلی،تحح  یشرفتپ   یادگیریو 

  یها در کلاس   مدرساناست که  یمسائل   ینتراز مهم  یکی...   مطال  و

موا هند در ؛تود با آن  تجربه  شیافتهنراکه مدرسان به    یوهاند که 

  فراگیرانهمه    یتواند برایتاص نم  یسروش تدر  یکاز    یرویبرتورد و پ

باعث    19  -یدکوو  یو ش  ینکه. با تو ه به ا]42[  باشد  یدمف  یکسانيور  به

  ارتباط   هامحیط  این  در  و  است  شده   مجازی  های یطرشد آموزش در مح

  توبی  شناتت  توانندنمی  اساتید  و  است  کمتر  نهره  به  نهره  تعاملات  و

  تا  دانشجویان  بین فردی هایتفاوت  لذا  ؛باشند داشته  دانشجویان  از

 .شودمی  گرفته  نادیده  حدودی

 

 گیرینتیجه

 به  بخشی آگاهی ،دانشجویان دیدگاه  از  که  داد  نشان  پژوهش  نتایج

  مجازی،  زیرساتتی  کمبودهای   راستای  در  عالی  آموزش  مؤسسات

  ءارتقا   مطال ؛  به دسترسی  تسهیل آموزش،  مکان  در  پذیریانعطاف

  آموزش  برای  سازیظرفیت  دیجیتال، و نوین  هایفناوری  در  هامهارت

  ویروس  شیو    دوران  یادگیری  -  یاددهی  پراهمیت  قوت  نقاط  از  مجازی

 از  که  بود  آن  نشانگرپژوهش    نتایج همچنین.  باشندمی  19 -کووید

  امکانات  به  دانشجویان  دسترسی  امکان  عدم  هایگویه  دانشجویان  دیدگاه

 با  تنها  که  متفاوت  و  دیدتر  هایتجربه کس   عدم دانشگاه، فیزیکی

  در  عايفی روابط  شدید  کاهش ؛پذیردمی صورت  هادانشگاه در  حضور

  عالی؛  آموزش  در  عملی  های دوره   برای  ناسازگار  اساتید،  و  دانشجویان  بین

  دوران  یادگیری  -  یاددهی  ضعف  نقاط  از  آن  از  ناشی  مشکلات  و  برق   قطع

  مورد  در  پژوهش  تایجن  .روندشمار میبه  19 -کووید  ویروس شیو 

  امکان هایگویه دانشجویان دیدگاه  از  که  بود  این  یدؤم نیز هافرصت

   دید،  نسل برای  یادگیری  هانی  هایفرصت شا لین،  برای تححیل

  هایمحیط  قال   در  یکپارنه  الکترونیکی آموزش هایسیستم  ایجاد

  با  کشورها   سایر  هایدانشگاه  در تححیل  ادامه  امکان  مجازی،  یادگیری

  یادگیری   -  یاددهی  هایفرصت  از  مجازی  آموزش يریق  از  تجربه  کس 

مورد    .باشندمی  19 -کووید  ویروس  شیو   دوران پژوهش در  نتایج 

دیدگاه   از  که  داد  نشان  آموزش عالی  در  کرونا  شیو   تهدیدهای 

کمردرد(،   نشمی، آسی )  سمانی هایهای آسی دانشجویان گویه

 و  دانشجو با دانشجو تعامل  کاهش  دانشجو، و  استاد  بین رابطه  کاهش

  -  یاددهی  تهدیدهای  از  فراگیران  فردی  هایتفاوت شدن  گرفته  نادیده

 نتایج  به تونه  با.  هستند 19 -کووید ویروس شیو  دوران یادگیری

سه بخش  در  را  ا رایی  و پیشنهادهای  راهکارها توانمی  آمده دستبه

 نمود:   یانب  ( SO)  تها می/رقابتی  و(ST)   تنو   یا  اقتضایی  ،(WT) تدافعی

 
 (WTتدافعی )

  تعامل کاهش  با(  19w) دانشجویان ا تماعی  روابط  تضعیف  تقابل در

  مجازی   هایگروه  که  داد   پیشنهاد  ننین  توانمی(  1t)  دانشجو  با  دانشجو

  در ....  و  ، آداب کانکت، قرارروم  اسکای  مثل  محور تعامل  افزارهاینرم  در

  .شود   تشکیل  دانشجو  -دانشجو  و  دانشجو  -استاد  روابط  گسترش   هت

می برنامههمچنین  ننین  در  توان  دانشجویان  که  کرد  ریزی 

های بهداشتی در  های با تعداد کم دانشجو و با رعایت پروتکلبندیگروه

 دانشگاه حضور داشته باشند و به تعامل با هم و با اساتید بپردازند.

 
 (WOانطباقی )  یا  بازنگری

-می (  9W)  سطحی  یادگیری  و(  3O)  العمرمادام  یادگیری   ءارتقا  تقابل  در

  آموزش راستای در آموزشی هایبرنامه  که داد پیشنهاد ننین  وانت

.  شود   تدوین  دانشجویان برای التححیلیفارغ  از  پس  حتی العمرمادام

  و  (10W)  دانشجویان  واقعی  ارزشیابی  از  ايمینان  عدم  تقابل  در  همچنین

  که  کرد   پیشنهاد   توانمی(  14O)  محور   پروژه  هایارزشیابی  از  گیریبهره

  دانشجویان  ارزشیابی  برای  تکوینی  ارزشیابی  و  محور   پروژه  هایارزشیابی

  پروژه   مله  از  متنو   های روش  از  استفاده  با  اساتید  و  گیرند  قرار  ملاک

  گیرد  صورت  واقعی  ارزشیابی  هم  تا  نمایند  ارزشیابی به  اقدام  کردن  محور

 و( 19O)  هارشته تعداد  افزایش تقابل  در  .شود  گرفته  نیز تقل    لوی و
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 توانمی  نیز(   8W)  عالی آموزش  در  عملی هایدوره  برای ناسازگار

  دروس  آموزش  راستای در(  VR)  مجازی واقعیت  تکنولوژی از  استفاده

 .کرد  ارائه  را  مجازی  آموزش يریق  از عملی

 

 (STتنو  )  یا  اقتضایی
  محتوای  از  استفاده با  یادگیری در  فراگیران بیشتر  استقلال  تقابل در

  فردی رشد و  تححیلی  پیشرفت در  سوء  تأثیرات  و ود  و( 7S)  مجازی

  که داد پیشنهاد توانمی( 3T) راهنما استاد  نبود دلیل  به دانشجویان

  پایش  مورد  مستمر  يوربه  اساتید توسط دانشجویان  پیشرفت وضعیت

.  شود   حاصل  ايمینان  دانشجویان  واقعی یادگیری  از  تا  گیرد  قرار

  کاهش و( 15S)  علمی  تحرک  و  و وش ن  افزایش تقابل  در  همچنین

  گرایی  تخحص  تا  گراییمدرک  سمت  به  بیشتر   گرایش  و  آموزش  کیفیت

(15T )و دانشگاه سطح  براساس  تححیلی مدارک  بندیرتبه  به  توانمی  

  اشاره   استخدام  همچون  اموری   در  تححیلی  مدرک  کیفیت  دادن  دتالت

  به  اعتیاد  و(  3S)  دانشگاه  فناورانه  های زیرساتت  توسعه تقابل  در  و  نمود

 به  توانمی(  9T) مجازی فرورفتگی درتود  و(  8T) مجازی هایشبکه

نحوه تولید و تهیه    روش تدریس مجازی وهای آموزشی  برگزاری کارگاه

  آموزش  فضای  از  استفاده  میزان  کردن  هدفمند به محتوای الکترونیکی

 .کرد   اشاره  دانشجویان  بین  در  مجازی
 

 (SOتها می )  /رقابتی  راهبردهای
  کمبودهای   راستای   در  عالی  آموزش  مؤسسات  به  بخشییآگاه  تقابل  در

 الکترونیکی  آموزش  هایسیستم  ایجاد  و(  16S)  مجازی  زیرساتتی

  نی نن   توانیم( 12O) مجازی یادگیری هایمحیط  قال   در یکپارنه

  انیدانشجو و  دیاسات از  قیدق  یازسنجین از  استفاده با که  داد  شنهادیپ

با  و ییشناسا دانشگاه در یمجاز آموزش یرساتتیزکمبودهای .  ..و

  یمجاز   نیهمچن  شوند؛  نیمأتها و تیرین  از سازمان ذب منابع مالی 

  در  یحضور   آموزش  به  ازین بدون  ین ر  دروس  یبرت  در  آموزش بودن

  به  دسترسی  تسهیل  تقابل  در   نیهمچن.  ابدی  استمرار  زین  19  -پساکووید

  توانیم(  11O)  آنلاین  یادگیری  منابع  به  رایگان  دسترسی و(  5S)  مطال 

  به  یدسترس   یبرا   امع  تالیجید  یها تانهکتاب  که  داد  شنهادیپ  نینن

  مواقع در  انیدانشجو تا شود یاندازراه  دانشگاه در  منابع مختلف  انوا 

 .ببرند  بهره  متنو    آموزش  یمحتوا  و  منابع  از  بتوانند  ضرورت

 و  تربیتی  علوم  دانشکده  دانشجویان  به آماری   امعه  بودن  محدود

  با  هادانشگاه و  هادانشکده  سایر  را به  هایافته  تعمیم  امکان  روانشناسی،

  در گیرینمونه روش  از استفادههمچنین   .است کرده موا ه  مشکل

دسترس   در که را دانشجویان  سایر ن رات از  استفاده امکان  دسترس،

  به  شودمی  پیشنهاد آتی  محققان  به  .بود  کرده  روروبه مشکل با  نبودند،

  در 19 -کووید شیو  تهدیدهای  و فرصت  ضعف، قوت،  نقاط بررسی

  .بپردازند   عالی  آموزش  ن ام  تبرگان  دیدگاه  از  یادگیری  -یاددهی  فرآیند

  از  دانشجویان  و  اساتید  زیسته  تجارب  بررسی  به  شود می  پیشنهادضمناً  

 .شود   پرداتته  19  -کووید  شیو   دوران  در  یادگیری   -یاددهی  فرآیند

 مشارکت نویسندگان
  یکارشناس   آموتتهدانش  مهدیه روحینامه  انیپا  از  مستخر  مقاله  نیا

  ییراهنما   به  یشناسروان  و  یتیتربعلوم  دانشکده  یدرس  یزیرارشد برنامه

 .  است  پورکیومرث تقی  مشاوره   و  یمحمود  روزیف
 

 کر و قدردانیتش
سایر    پژوهش  در  کننده شرکت  جویاندانش  از  مقاله  سندگانینو و 

 .ندینمایم  یقدردان  اندرکاران انجام این پژوهش،دست
 

 تعارض منافع

 «.است  نشده  انیب  سندگانیگونه تعارض منافع توسط نوچیه»
 

 منابع و مآخذ
[1] Mahdavi AQ. [Investigating the efficiency of higher 
education in Iran in order to achieve sustainable 
development]. Economic research (sustainable growth and 
development). 2020; 20 (4): 32-1. Persian.  
 
[2] Yang C. Exploring the Possibilities of Online Learning 
Experiences [Unpublished doctoral dissertation]. Teachers 
College: Columbia University; 2020.  
 
[3] Tari F, Shams Morkani GhR. [Identifying and Modelling of 
Challenges for Implementing E-Learning in the Iranian 
National Gas Company: An Interpretive Structural Modeling 
(ISM) approach]. Quarterly Journal of Training and 
Development of Human Resources. 2018; 4(14):1-27. 
Persian.  
 
[4] Ayittey FK, Ayittey MK, Chiwero NB, Kamasah JS, Dzuvor 
C. Economic impacts of Wuhan 2019‐nCoV on China and the 
world. Journal of Medical Virology. 2020 May; 92(5): 473-
475. 
 
[5] Hassanzadeh M. A Framework for Managing E-Learning 
Knowledge in a Critical Situation: The Covid Epidemic Case – 
19. Collection of articles on e-learning challenges in higher 
education. Bu Ali Sina University of Hamadan. 2020. Persian. 
 
[6] Farnoush GR, Ali Shiri GhH, Zijud SR, Hosseini Dorostkar 
R, Jalali Farahani A. [Recognition of Covid-19 New Virus-2019 
and Covid-19 Based on Available Evidence: A Review Study]. 
Journal of Systemic Medicine. 2020; 22 (1): 1-11. Persian. 
 
[7] Kiani GR, Taherkhani M, Alampour S, Manzoori HA, Raouf 
A. Evaluation of e-learning based on the SIPP model (Case 
study: Technical and Vocational University). Collection of 
articles on e-learning challenges in higher education. Bu Ali 
Sina University of Hamadan; 2020. Persian. 
 
[8] Longhurst GJ, Stone DM, Dulohery K, Scully D, Campbell 
T, Smith CF. Strength, weakness, opportunity, threat (SWOT) 
analysis of the adaptations to anatomical education in the 

https://ecor.modares.ac.ir/article-18-38036-fa.html
https://ecor.modares.ac.ir/article-18-38036-fa.html
https://ecor.modares.ac.ir/article-18-38036-fa.html
https://ecor.modares.ac.ir/article-18-38036-fa.html
https://academiccommons.columbia.edu/doi/10.7916/d8-sc8g-5787/download‎
https://academiccommons.columbia.edu/doi/10.7916/d8-sc8g-5787/download‎
https://academiccommons.columbia.edu/doi/10.7916/d8-sc8g-5787/download‎
http://ensani.ir/fa/article/379512‎
http://ensani.ir/fa/article/379512‎
http://ensani.ir/fa/article/379512‎
http://ensani.ir/fa/article/379512‎
http://ensani.ir/fa/article/379512‎
http://ensani.ir/fa/article/379512‎
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/pmc7166799/‎
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/pmc7166799/‎
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/pmc7166799/‎
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/pmc7166799/‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
https://militarymedj.ir/article-1-2430-fa.html
https://militarymedj.ir/article-1-2430-fa.html
https://militarymedj.ir/article-1-2430-fa.html
https://militarymedj.ir/article-1-2430-fa.html
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
https://anatomypubs.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/ase.1967‎
https://anatomypubs.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/ase.1967‎
https://anatomypubs.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/ase.1967‎


 .F. Mahmoodi et al                                                                  (              720)                                                                        و همکاران فیروز محمودی

United Kingdom and Republic of Ireland in response to the 
Covid‐19 pandemic. Anatomical sciences education. 2020; 
13(3): 301-11.  
 
[9] Mirzaei H. [Research in Higher Education, Science and the 
Covid Crisis - 19 in Iran]. Tehran: Research Institute for 
Cultural and Social Studies; 2020. Persian.  
 
[10] Seraji F. [Challenges of e-learning in higher education]. 
Hamedan: Publication of Bu Ali Sina University Center; 2020. 
Persian. 
 
[11] Mahmoodi M, Mostashiri S. [Analyzing Challenges in the 
Development of Electronic Learning in Higher Education 
(Case Study: Semnan University)]. Higher Education Letter, 
2017; 10(37): 111-129. Persian. 
 
[12] Rose S. Medical student education in the time of COVID-
19. Jama. 2020; 323(21): 2131-2.  
 
[13] Rabbani F, Khanbabaei V, Zakir Salehi Gh. [The effect of 
the prevalence of Covid 19 on the managerial dimensions of 
Iranian universities and higher education institutions from 
the perspective of experts]. Journal of Scientific Research. 
2020; 29 (3): 196-211. Persian.  
 
[14] Rapanta C, Botturi L, Goodyear P, Guàrdia L, Koole M. 
Online university teaching during and after the Covid-19 
crisis: Refocusing teacher presence and learning activity. 
Postdigital Science and Education. 2020 Oct; 2(3): 923-45.  
 
[15] Adnan M, Anwar K. Online Learning amid the COVID-19 
Pandemic: Students' Perspectives. Online Submission. 2020; 
2(1): 45-51. 
 
[16] Elhaty IA, Elhadary T, Elgamil R, Kilic H. Teaching 
university practical courses online during COVID-19 crisis: A 
challenge for elearning. J. Crit. Rev. 2020; 7(8): 1-10.  
 
[17] Hodges CB, Moore S, Lockee BB, Trust T, Bond MA. The 
difference between emergency remote teaching and online 
learning. Educause, 2020; 27: 1-12. 
 
[18] Fathi Vajargah K, Ghaderi Najaf Abadi M, Siahkali 
Moradi J. Investigating the effect of Covid-19 virus on global 
higher education. Collection of articles on e-learning 
challenges in higher education. Bu Ali Sina University of 
Hamadan; 2020. Persian. 
 
[19] Branch RM, Dousay TA. Survey of instructional 
development models. USA: Association for Educational 
Communications and Technology (AECT); 2015. 
 
[20] Bao W. COVID‐19 and online teaching in higher 
education: A case study of Peking University. Human 
Behavior and Emerging Technologies. 2020; 2(2): 113-5.  
 
[21] Mahmoudi F. Challenges of the learning system of 
Tabriz University and providing practical solutions to the 
challenges in the use of e-learning in the Quaid era - 19. 

Collection of articles Challenges of e-learning in higher 
education. Bu Ali Sina University of Hamadan. 2020. Persian.  
 

[22] Bao W. Bridging the gap between research and practice: 
Identifying high-impact educational practices for Chinese 
undergraduate education. Peking University Education 
Review. 2019; 1: 105-29. 
 
[23] Hadavand S, Kashanchi AR. Effective factors on 
electronic learning. Educ Strategy Med Sci. 2013; 6 (2) :89-
93. Persian. 
 
[24] Schultz RB. A critical examination of the teaching 
methodologies pertaining to distance learning in geographic 
education: Andragogy in an adult online certificate program. 
Review of International Geographical Education Online. 
2012; 2(1): 45-60.  
 

[25] Hajizadeh A, Azizi G, K J. [Analyzing the opportunities 
and challenges of e-learning in the Corona era: An approach 
to the development of e-learning in the post-corona]. 
Scientific Quarterly of Teaching Research. 2021; 9 (1): 174- 
204. Persian.  
 
[26] Balram S. Teaching and learning pedagogies in higher 
education geographic information science. InGIScience 
Teaching and Learning Perspectives. 2019; 1-8.  
 
[27] Siranjeevi MS, Pattanwala H. Embracing the Change: 
SWOT Analysis of the Education Technology in Online 
Learning. IJIRT.2020; 6(12): 776-780. 
 
[28] Noreen K, Umar M, Sabir SA, Farooq A. SWOC analysis 
of e-learning educational services at Rawalpindi Medical 
University in the midst of COVID-19. Journal of Rawalpindi 
Medical College. 2020; 24(1): 37-43.  
 

[29] Sharifi Rahnamo S, Khakbaz AS. Explain the Ethical 
Challenges of Virtual Education in the Covid-19 Age with an 
Emphasis on Higher Education. Collection of articles on e-
learning challenges in higher education. Bu Ali Sina 
University of Hamadan. 2020. Persian.  
 
[30] Hossain MF, Adnan ZH, Hasin MA. Improvement in 
weighting assignment process in Analytic Hierarchy Process 
by introducing suggestion matrix and Likert scale. 
International Journal of Supply Chain Management. 2014; 
3(4): 91-5.  
 
[31] Heydari R, Hosseini SA, Mousavi Q, Safari N. [Analysis of 
the readiness of government organizations in Rasht in the 
face of natural disasters using SWOT]. Journal of Rescue and 
Relief. 2015; 7 (3): 1-20. Persian.  
 

[32] Salimi S, Fardin MA. [The Role of Corona Virus in Virtual 
Education, with an Emphasis on Opportunities and 
Challenges]. Quarterly Journal of Research in School and 
Virtual Learning. 2020; 8(2): 39-60. Persain. 

https://anatomypubs.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/ase.1967‎
https://anatomypubs.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/ase.1967‎
https://anatomypubs.onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/ase.1967‎
https://www.gisoom.com/book/11613763‎
https://www.gisoom.com/book/11613763‎
https://www.gisoom.com/book/11613763‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://journal.sanjesh.org/article_26655.html
http://journal.sanjesh.org/article_26655.html
http://journal.sanjesh.org/article_26655.html
http://journal.sanjesh.org/article_26655.html
https://jamanetwork.com/journals/jama/article-abstract/2764138%20‎
https://jamanetwork.com/journals/jama/article-abstract/2764138%20‎
http://www.tebvatazkiye.ir/article_127505.html?lang=fa%20‎
http://www.tebvatazkiye.ir/article_127505.html?lang=fa%20‎
http://www.tebvatazkiye.ir/article_127505.html?lang=fa%20‎
http://www.tebvatazkiye.ir/article_127505.html?lang=fa%20‎
http://www.tebvatazkiye.ir/article_127505.html?lang=fa%20‎
https://link.springer.com/article/10.1007/s42438-020-00155-y
https://link.springer.com/article/10.1007/s42438-020-00155-y
https://link.springer.com/article/10.1007/s42438-020-00155-y
https://link.springer.com/article/10.1007/s42438-020-00155-y
https://eric.ed.gov/?id=ed606496‎
https://eric.ed.gov/?id=ed606496‎
https://eric.ed.gov/?id=ed606496‎
https://www.jcreview.com/admin/Uploads/Files/61c9e0fe334831.17302442.pdf
https://www.jcreview.com/admin/Uploads/Files/61c9e0fe334831.17302442.pdf
https://www.jcreview.com/admin/Uploads/Files/61c9e0fe334831.17302442.pdf
https://vtechworks.lib.vt.edu/handle/10919/104648‎
https://vtechworks.lib.vt.edu/handle/10919/104648‎
https://vtechworks.lib.vt.edu/handle/10919/104648‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
https://www.researchgate.net/publication/299582415_Survey_of_instructional_design_models%20‎
https://www.researchgate.net/publication/299582415_Survey_of_instructional_design_models%20‎
https://www.researchgate.net/publication/299582415_Survey_of_instructional_design_models%20‎
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/hbe2.191‎
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/hbe2.191‎
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/hbe2.191‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
https://www.researchgate.net/publication/263378424‎
https://www.researchgate.net/publication/263378424‎
https://www.researchgate.net/publication/263378424‎
https://www.researchgate.net/publication/263378424‎
https://edcbmj.ir/article-1-307-fa.html
https://edcbmj.ir/article-1-307-fa.html
https://edcbmj.ir/article-1-307-fa.html
https://dergipark.org.tr/en/pub/rigeo/issue/11186/133636%20‎
https://dergipark.org.tr/en/pub/rigeo/issue/11186/133636%20‎
https://dergipark.org.tr/en/pub/rigeo/issue/11186/133636%20‎
https://dergipark.org.tr/en/pub/rigeo/issue/11186/133636%20‎
https://dergipark.org.tr/en/pub/rigeo/issue/11186/133636%20‎
https://trj.uok.ac.ir/article_61979.html%20‎
https://trj.uok.ac.ir/article_61979.html%20‎
https://trj.uok.ac.ir/article_61979.html%20‎
https://trj.uok.ac.ir/article_61979.html%20‎
https://trj.uok.ac.ir/article_61979.html%20‎
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-06058-9_1‎
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-06058-9_1‎
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-06058-9_1‎
https://www.academia.edu/43433128/Embracing_the_Change_SWOT_Analysis_of_the_Education‎_Technology_in_Online_Learning
https://www.academia.edu/43433128/Embracing_the_Change_SWOT_Analysis_of_the_Education‎_Technology_in_Online_Learning
https://www.academia.edu/43433128/Embracing_the_Change_SWOT_Analysis_of_the_Education‎_Technology_in_Online_Learning
http://journalrmc.com/index.php/JRMC/article/view/1423‎
http://journalrmc.com/index.php/JRMC/article/view/1423‎
http://journalrmc.com/index.php/JRMC/article/view/1423‎
http://journalrmc.com/index.php/JRMC/article/view/1423‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.666.252&rep=rep1&type=pdf
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.666.252&rep=rep1&type=pdf
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.666.252&rep=rep1&type=pdf
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.666.252&rep=rep1&type=pdf
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.666.252&rep=rep1&type=pdf
https://www.sid.ir/fa/JOURNAL/ViewPaper.aspx?id=278306‎
https://www.sid.ir/fa/JOURNAL/ViewPaper.aspx?id=278306‎
https://www.sid.ir/fa/JOURNAL/ViewPaper.aspx?id=278306‎
https://www.sid.ir/fa/JOURNAL/ViewPaper.aspx?id=278306‎
http://ensani.ir/fa/article/451458‎
http://ensani.ir/fa/article/451458‎
http://ensani.ir/fa/article/451458‎
http://ensani.ir/fa/article/451458‎


 Tech. of Edu. J. 16(4): 707-722, Autumn 2022                                (721)                              1401، پاییز 4، شماره 16نشریه علمی فناوری آموزش، جلد 

[33] Sajedifar Y, Omrani L. Identifying the challenges in the 
educational system of the country's universities during the 
Covid outbreak - 19. Collection of articles on e - learning 
challenges in higher education. Bu Ali Sina University of 
Hamadan. 2020. Persian. 
 

[34] Hamedi Nasab S. Analyzing Students' Perceptions of 
Learning Challenges in Virtual Social Networks: A Qualitative 
Study. Collection of articles on e-learning challenges in 
higher education. Bu Ali Sina University of Hamadan. 2020. 
Persian.  
 

[35] Osman Y. Implementation of e-learning in the University 
of Gezira barriers and opportunities. Educational Science 
and Research. 2017; 1(1): 23-35. 
 
[36] Cojocariu, V. M., Lazar, I., Nedeff, V., & Lazar, G. (2014). 
SWOT anlysis of e-learning educational services from the 
perspective of their beneficiaries. Procedia-Social and 
Behavioral Sciences. 2003; 116, 1999. 
 

[37] Zarei N. The impact of the environment on education 
and learning. The first national conference of Farda School: 
2019 Maarch 15-29: Ardabil, Iran. Persian. 
 
[38] Afzal Niya MR. Design and familiarity with learning 
centers and resources. Tehran: Samat Publications; 2015. 
Persian. 
 

[39] Rubin G, Wessely S. The psychological effects of 
quarantining a city. Bmj. 2020.  
 

[40] Artino AR, La Rochelle JS, Durning SJ. Second‐year 
medical students’ motivational beliefs, emotions, and 
achievement. Medical education. 2010; 44(12): 1203-12.  
 

[41] Lyndon MP, Henning MA, Alyami H, Krishna S, Zeng I, Yu 
TC, Hill AG. Burnout, quality of life, motivation, and 
academic achievement among medical students: A person-
oriented approach. Perspectives on medical education. 
2017; 6(2): 108-14. 
 

[42] Moajez N, Gorbani E, Rahimi A. Individual differences in 
learning and education. International Conference on New 
Research Achievements in Social Sciences, Education, 
Educational Sciences and Psychology: 2017 June 22-29: 
Isfahan, Iran. Persian. 
 

 عرفی نویسندگانم

AUTHOR(S) BIOSKETCHES 

برنامهفارغ  مهدیه روحی  ریزی  التححیل رشته 

می تبریز  دانشگاه  از  حاضر  درسی  مقاله  باشد. 

نامه دوره کارشناسی ارشد ایشان  برگرفته از پایان

شهریور  است   در  تحت   1400که  موفقیت  با 

مقاله )دکتر فیروز  راهنمایی نویسنده مسئول این 

پور( دفا  شده  محمودی( و مشاوره نویسنده سوم )دکتر کیومرث تقی

  است.
Ruhi, M. M.A, Curriculum Studies, Faculty of Educational 
Sciences and Psychology, University of Tabriz, Tabriz, Iran 

   Mahdiye.ruhi@yahoo.com 

 
  تربیتی  علوم  گروه  دانشیار  محمودی فیروز

  دانشگاه  شناسیروان  و  تربیتی  علوم  دانشکده

  علوم کارشناسی  مدرک  ایشان. باشندمی  تبریز

  سال در را  آموزشی  تکنولوژی گرایش با تربیتی

  ارشد  کارشناسی  مدرک   و  تبریز  دانشگاه  از  1379

  سال  در  را  درسی  یزیربرنامه  گرایش  تربیتی  علوم

  دانشجوی  عنوانبه  1386سال  در.  نمودند  دریافت  تبریز  دانشگاه  از  1382

  سال  در و  کرده تححیل به  شرو  مدرس  تربیت  دانشگاه  دکتری  دوره

 50  از بیش  ایشان. شدند  تخححی  دکتری  مدرک  اتذ  به  موفق  1391

  سال از  و اندکرده  ارائه  علمی  هایکنفرانس و مجلات در  علمی  مقاله

  شناسیروان  و  تربیتی  علوم  دانشکده  تربیتی  علوم مدیرگروه  1394

 و  تجزیه:  از عبارتند ایشان تخححی هایزمینه.  بودند  تبریز دانشگاه

  هاین ریه تحقیق، روش  یادگیری،  هایمحیط يراحی  آماری،  تحلیل

 .وارونه  درسی  برنامه  درسی،  ریزیبرنامه
Mahmoodi, F. Associate Professor, Faculty of Educational 
Sciences and Psychology, University of Tabriz, Tabriz, Iran 

   firoozmahmoodi@tabrizu.ac.ir 

 
  تربیتی  علوم  گروه  استادیار  پورتقی  کیومرث

  دانشگاه  شرناسریروان  و  تربیتی علوم  دانشرکده

  تححیلی  مقطع  سه  هر  ایشان.  باشندمی  تبریز

  تکنولوژی  گرایش  -تربیتی  علوم  رشرررته  در  را

  کارشرناسری  مدرک  و  نموده  تححریل  آموزشری

  مدرک  تبریز،  دانشررگاه  از  1388  سررال  در  را

  و  تهران،  يبايبایی  علامه  دانشگاه  از  1390  سال  در  را  ارشد  کارشناسی

  مدرس  تربیت  دانشرگاه  از  1395  سرال  در  را  تخحرحری  دکتری  مدرک

  هایکنفرانس   و  مجلات  در علمی  مقرالره 40  از بیش.  نمودنرد  اترذ  تهران

  پژوهشری  يرح  نهار   همکار  و  مجری  ودر کارنامه ایشرران اسررت   علمی

  آموزشی  يراحی:  از  عبارتند  ایشران  تخحرحری  هایزمینه.  باشرندمی ملی

  تولید  و  يراحی  گرایی،سرررازنده  و  سرریسررتمی  رویکردهای  براسررراس

  و  آموزش،  در  فناوری  کراربسرررت  ای،ننردرسرررانره  یرادگیری   هرایمحیط

 .آموزشی  ن ام  در  دیجیتالی  شکاف
Taghipour, K. Asistant Professor, Faculty of Educational 
Sciences and Psychology, University of Tabriz, Tabriz, Iran.  

   taghipour@tabrizu.ac.ir 

 

 

 

http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://elearningconf1.basu.ac.ir/fa/files.php?rid=32‎
http://repo.uofg.edu.sd/handle/123456789/364‎
http://repo.uofg.edu.sd/handle/123456789/364‎
http://repo.uofg.edu.sd/handle/123456789/364‎
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042814005278‎
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042814005278‎
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042814005278‎
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042814005278‎
https://civilica.com/doc/1013228/‎
https://civilica.com/doc/1013228/‎
https://civilica.com/doc/1013228/‎
https://samt.ac.ir/fa/book/1324‎
https://samt.ac.ir/fa/book/1324‎
https://samt.ac.ir/fa/book/1324‎
https://www.bmj.com/content/368/bmj.m313.short
https://www.bmj.com/content/368/bmj.m313.short
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1365-2923.2010.03712.x‎
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1365-2923.2010.03712.x‎
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1365-2923.2010.03712.x‎
https://link.springer.com/article/10.1007/s40037-017-0340-6‎
https://link.springer.com/article/10.1007/s40037-017-0340-6‎
https://link.springer.com/article/10.1007/s40037-017-0340-6‎
https://link.springer.com/article/10.1007/s40037-017-0340-6‎
https://link.springer.com/article/10.1007/s40037-017-0340-6‎
https://www.sid.ir/Fa/Seminar/ViewPaper.aspx?ID=91370‎
https://www.sid.ir/Fa/Seminar/ViewPaper.aspx?ID=91370‎
https://www.sid.ir/Fa/Seminar/ViewPaper.aspx?ID=91370‎
https://www.sid.ir/Fa/Seminar/ViewPaper.aspx?ID=91370‎
https://www.sid.ir/Fa/Seminar/ViewPaper.aspx?ID=91370‎


 .F. Mahmoodi et al                                                                  (              722)                                                                        و همکاران فیروز محمودی

 

Citation (Vancoure): Ruhi M, Mahmoodi F, Taghi Pour K. [Strengths, weaknesseses, opportunities and threats of 
the Covid-19 outbreak in higher education from the perspective of students of the faculty of educational sciences 

and psychology in university of Tabriz]. Tech. Edu. J. 2022; 16(4): 707-722 

 http://dx.doi.org/10.22061/tej.2022.8548.2685  

 
COPYRIGHTS 

©2022 The author(s). This is an open access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution 
(CC BY 4.0), which permits unrestricted use, distribution, and reproduction in any medium, as long as the original 

authors and source are cited. No permission is required from the authors or the publishers. 

 


