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 ABSTRACT 

Background and Objectives: The agricultural sector is one of the most important economic and social 

sectors of the country that needs proper management to achieve the goals of agricultural and rural 

development. Knowledge management (KM) and organizational agility (OA) are two important 

strategies in managing organizations. KM refers to resources that are systematically designed to foster 

the most effective learning and lifelong learning in the organization and includes such components as 

acquisition, storage, transfer and application of knowledge. OA also includes such components as the 

ability to create change, flexibility, accountability, collaboration, training and learning in the 

organization. Therefore, the purpose of the present study was to investigate the relationship between 

KM and OA is in Agricultural Jihad Organization, Tehran branch. 

Methods: This research was an applied one in terms of its aims and survey in terms of its data collection 

procedures. The statistical population includes 450 agricultural Jihad staff. Out of these, 207 were 

selected and included in the sample using Cochran formula. The research instrument was a standard 

questionnaire that consisted of three parts: 1) biographical characteristics of the respondents, 2) 

questions related to organizational agility, 3) questions related to knowledge management. The 

instrument for assessing knowledge management was used with 23 items and 4 variables including: 

knowledge acquisition with 4 questions, knowledge transfer with 6 questions, knowledge storage with 6 

questions, and application of knowledge with 7 questions; all items were anchored on a five-point Likert 

scale. The organizational agility questionnaire was used by Zhang (2012), with 27 items and 4 variables 

including: quickness with 7 questions, responsiveness with 6 questions, flexibility with 7 questions, 

competency with 7 questions; all items were anchored on a five-point Likert scale. Statistical analysis 

was performed using SPSS software and Smart PLS. The main variables of this study included 

organizational agility, knowledge management and individual variables. 

Findings: The results showed that there was a significant relationship between organizational agility and 

knowledge management, and among the components of organizational agility, the component of 

"ability to create change", "flexibility" and "ability to respond" were the most important determinants 

and played an important role in this regard. The results about knowledge management components 

showed that "knowledge application" by an effect coefficient of 0.902 had the highest impact on 

dependent variable of KM. The items including "knowledge transfer", "knowledge acquisition", and 

"knowledge storage" were other important components by coefficients of 0.894, 0.720, and 0.474, 

respectively.    

Conclusion: The results of this study showed that there was a positive and significant relationship 

between organizational agility and knowledge management in Agricultural Jihad Organization, Tehran 

branch. This means that increasing each component of organizational agility leads to an increase in 

knowledge management vice versa. Given that the most important dimension of organizational agility 

in this study was "ability to make a change", an agile organization would be able to identify and make 

changes in the organizational environment. In this regard, it is recommended to use educational 

programs to change management techniques in order to achieve organizational mobility. 
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های اقتصادی و اجتماعی کشور است که بررای پیشردرد هرد هم های مبخش جمله ازبخش کشاورزی  پیشینه و اهداف:

خود در راستای توسعه کشاورزی و روستایی نیازمنرد داترتن مردیریت مناسرت اسرتس بررسری مردیریت دانرش و چرابکی 

ای بر منردنظام  طوربرهیی اتاره دارد که  هاتلاشهاستس مدیریت دانش به  سازمانی دو راهکار مهم در مسیر مدیریت سازمان

ی کسرت، خخیرره، انتقرال و هامؤلفرهو ترام     ردیگیمتقویت فرهنگ یادگیری مستمر و تسهیم دانش در سازمان صورت  

پذیری، پاسخگویی، همکراری، آمروزش ی توانایی ایجاد تغییر، انعطا هامؤلفهکاربرد دانش استس چابکی سازمانی نیز تام   

در سرازمان   یسرازمان   یدانرش برا چرابک  تیریرابطه مد  یحاضر بررسهش  هد  از پژوبنابراین    و یادگیری در سازمان استس

 باتدیاستان تهران م  یجهاد کشاورز

س جامعه استفاده تده است  یشیمایپ  تیوهها از  داده  یو ازنظر روش گردآور  است  یازنظر هد  کاربرد  قیتحق  نیا  :هاروش

و برا   ایی طدقرهریگتهران بودنرد کره بره روش نمونرهان  است  یجهاد کشاورز  تناساننفر از کار  450پژوهش تام     یآمار

نامه استاندارد است کره از سره ابزار تحقیق پرسشس  تدند  انتخاب  نمونهعنوان  به  هانفر از آن  207فرمول کوکران  استفاده از  

 -3یره و گو 27مربوط به چابکی سازمانی با تعداد  سؤالات  -2مشخصات بیوگرافی پاسخگویان،    -1است:    تده یتشکبخش  

متغیرر   4گویره و    23( برا  2003نامه اسرتاندارد مردیریت دانرش لاوسرن  گویهس مندع پرسش  23ت مدیریت دانش با  سؤالا

باترد کره می سرؤال 7، و کراربرد دانرش برا سؤال 6دانش با  ، خخیرهسؤال 6، انتقال دانش با سؤال 4کست دانش با تام :  

نامه چابکی سازمانی این پژوهش مربروط پردازدس پرسشاثر مدیریت دانش می  سیای لیکرت به برربراساس طیف پنج گزینه

، سرؤال7پرذیری برا ، انعطا سؤال 6، پاسخگویی سؤال 7متغیر تام : سرعت با   4گویه و  27( است که دارای  2012ژانگ  

افرزار اس پری تفاده از نرماستوندس تحلی  آماری با  ای لیکرت سنجیده میطیف پنج گزینه  براساسو     سؤال  7تایستگی با  

اس اس و اسمارت پی ال اس انجام تدس متغیرهای اصلی این تحقیق تام  چابکی سازمانی، مردیریت دانرش و متغیرهرای 

 فردی بودندس

 یهامؤلفره انیروجود دارد و از م یدانش رابطه معنادار  تیریو مد  یسازمان   یچابک  نینشان داد که ب   قیتحق  جینتا  ها:یافته

 نتررریاز مهم تیرربرره ترت «ییگوپاسررخ ییو وتوانررا «یریپررذوانعطا  ر«،ییررتغ جررادیا ییمؤلفرره وتوانررا ،یسررازمان  یکچرراب 

مردیریت دانرش نیرز نشران داد کره  مؤلفرهنتایج در خصوص   سکنندیم  فایا  نهیزم  نیدر ا  یبوده و نقش مهم  هاکنندهنییتد

بره   آن  از  پر تدیین متغیر وابسته مدیریت دانش داتته استس    دررا    ریتأثبیشترین    902/0  ریتأثوکاربرد دانش« با ضریت  

هرای بعردی در رتدره  474/0و    720/0،  894/0وانتقال دانش«، وکست دانش«، و وخخیره دانش« با ضررایت    مؤلفهترتیت  

 دار استسقرار گرفتند و این ارتداط مثدت و معنی
بکی سازمانی مردیریت دانرش سرازمان جهراد کشراورزی اسرتان چانتایج این تحقیق نشان داد که با افزایش    :گیرینتیجه

ی چرابکی سرازمانی نیرز هامؤلفرهی مدیریت دانش، هامؤلفهاز    هرکدامیابد و بالعک س یعنی با افزایش  تهران نیز افزایش می

انی در ایرن زمتررین بعرد چرابکی سراتر خواهد تدس با توجه بره اینکره مهرمیابد و سازمان به همان نسدت چابکافزایش می

لذا یک سازمان چابک بایرد توانرایی تناسرایی و ایجراد تغییررات در محریا سرازمانی را  ؛تحقیق وتوانایی ایجاد تغییر« بود

داتته باتدس علاوه بر این، مدیریت نیز خود باید به دندال تغییر بروده و از آن اسرتقدال کنردس در همرین راسرتا، اسرتفاده از 

 تودسی سازمانی پیشنهاد میچابکدیریت تغییر در جهت تحقق  م  های آموزتی فنونبرنامه

 

 مه مقدّ

بیشتر سازمان  و  همواره در  ارتقا  دندال  به  مدیران  دنیا،  ها در سرتاسر 

سازمان  عملکرد  امروزه  گریدعدارت به   [س1]  هستندهای خویش  بهدود   ،

سازمان  عم   اگر  نحوی  به  و  کرده  حفظ  را  خود  جایگاه  بخواهند  ها 

ضروری است در عملکرد    ؛که باعث بقا، توسعه و موفقیتشان تودد  کنن

   یدرستبهرجوع را    خود تجدیدنظر کرده و تعهدات خود نسدت به ارباب

 

 
کنند امروزه  سازمان   س[2]  ایفا  سریع  های  رتد  و  تغییرات  به  توجه  با 

منابع    یسوبه   یترمؤثر  طوربهنیاز دارند که  ها، دانش و اطلاعات  فناوری 

  ساز توانمند یک عنصر    عنوانبه، دانش  درواقعس  [3]  ش حرکت کننداند

پذیری و دسترسی  ایجاد خلاقیت، نوآوری، انعطا    و مندع مهم، زمینه 

ایده   و سرمایه یک عنوان به و  [  5،4]  سازد های جدید را فراهم می به 
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س  [ 6]  است داکردهیپها  سازمان  در مهمی جایگاه غیرملموس دارایی

 یدهسازمان  صورتبه  سازمانی دانش مؤثرتر و بهتر چه ره یریکارگبه

 اجتماعی اقتصادی، لحاظ   از توجه قاب   پیشرفتی ، تده تیریمد و  تده 

سازمان فرهنگی و مدیریت  س  [7]  کندمی  ایجاد در  جهت  همین  به 

سازمان  در  مختلف  دلای   به  و  یافته  فزاینده  اهمیتی  رواج  دانش  ها 

مدیریت[8]است    داکردهیپ منافع  د  س  برای    یتوجهقاب  انش  را 

استراتژیک،    واسطهبهها  سازمان  پیامدهای  و  نتایج  سودآوری،  خلق 

قابلیت رقابت  افزایش  و  میپذیری  ایجاد  مدیریتی    س [ 9،10]  کندهای 

از طریق   استفادهمدیریت دانش  به سازمان    از دانش  کست، خخیره و 

، یادگیری  لهأسمح     را در جهت  خود   موردنظرکند که دانش  کمک می

برنامه  تصمیمفعال،  و  راهدردی  کند ریزی  فراهم    س [ 11] گیری 

دانش    تیترتن یابه سرمایه  تنها نهمدیریت  تداهی  فکری  از  های 

انعطا  بیشتری به سازمان    و  جلوگیری کرده، بلکه آن را افزایش داده

بهینه   س[13،12] بخشدمی سیستم  دانش،  کست مدیریت  وکار  سازی 

دان را  ش  است که  سازمان  و    یاگونهبهلازم یک  کارکنان  عملکرد  که 

ارتقا بخشد، تناسایی، کست و یا خلق کرده و به  توان رقابتی آن را 

می  کمک  کارکنان  میان  در  آن  بالندگی  تسهیم  مسیر  در  تا  کند 

سازمانی استفاده کنند، و با ارزتیابی مستمر آن کیفیت دانش را ارتقا  

دانش س [14]  دهد نظام مد  ،مدیریت  دارایی یریت  یک  مند  دانشی  های 

و    منظوربهکه    استسازمان   تاکتیکی  نیازهای  تعیین  و  ارزش  ایجاد 

استراتژی  و  فرآیندها  ابتکارات،  همچون  میها  استراتژیکی    کند عم  

های اساسی  تغییرات سریع و مداوم یکی از چالش در این میان،  س  [15]

سازمان سازمان  استس  امروزی  مشترکی    لاًمعموها  های  اهدا   دارای 

عملکرد   بالا،  کاری  کیفیت  به    مؤثرهمچون  مناست  خدمات  ارائه  و 

چنین س  کنندفعالیت میدر محیطی بسیار پویا و متغیر    بوده و  مشتری

آن استراتژی ترایطی  داتتن  به  ملزم  را  کندس می   ری پذانطداق های  ها 

از مهم استراتژی چابکی سازمانی یکی  ها  ی سازمان هاترین راهکارها و 

پویا   چابکی  س  [16]است    ینیبشیپرقاب  یو غبرای فعالیت در محیطی 

اهدا    به  رسیدن  برای  که  است  سازمانی  قابلیت  باید    تدهاتاره یک 

   س[17]  مدنظر مدیران قرار گیرد

، تعاریف زیادی از چابکی سازمانی وجود دارد که همگی بر  یطورکلبه

انعطا   و  به    دو   عنوانبهپذیری  سرعت  رسیدن  جهت  کلیدی  عام  

پژوهش  س[18،19،20]کنند  می  دیتأکچابکی   چابکی    ،[ 21]  در 

ترین  در کوتاه   تیفیباکسازمانی  به معنای عرضه محصولات متنوع و  

تعریف   استزمان  را     تده  آن  استراتژیو   دارهد   وکارکست  یک 

به را ترکت که دانندمی توجه  موفقیت هایشتوانمندی  با   رد  برای 

 یک چابکی [  22]   پژوهش زعمبهسازدس  می  آماده  امروز  رقابتی محیا

 بازار متغیر نیازهای  ارضای  جهت  العادهفوق  های توانمندی  با  سیستم

 خطوط و های محصولمدل  سریع تغییر توانایی سیستمی استس چنین

نیازها مطلوبی، نسدتاً طوربه  و داراست  را تولید های  خواسته  و به 

برخی دیگر از محققان    سپاسخگوست موقعبه و واقعی رتصوبه  مشتریان

گیری فعالانه از مزایا  کنند که مستلزم بهره چابکی را قابلیتی تعریف می

فرصت  آنو  همه  که  است  رقابتی  تهدیدات  با  مثدت  مواجهه  و  ها  ها 

و   بزرگ  گاهی  و  مکرر  تغییرات  از  هستندس   ینیبشیپرقاب  یغناتی 

و از دست    توجهقاب  تواند منجر به ضررهای  میی  بنابراین فقدان چابک

فرصت تود  رفتن  از   س[23]ها   رویپیش  هایچالش  ترینمهم  یکی 

 عدم با تطدیق و محیا و ارزیابی تناسایی توانایی چابک هایترکت 

بهتر   ها بتوانند و سازمان   مؤسساتاستس هر چه   آن و پویایی اطمینان

برخوردار چابکی از دهند، وفق  ترایطی  چنین با را خود  بیشتری 

 س  [24]بود   خواهند

سازمان  حاضر  حال  مشغول  در  کشور  سطح  در  کشاورزی  جهاد  های 

فعالیت  اجرایی  انجام  و  ترویجی  آموزتی،  تحقیقاتی،  گوناگون  های 

سازمان  این  در  مرکزهستندس  می   ها،  دانش  تولید  به  پردازد  تحقیقات 

از طریق خخیره    آمدهدسته بهای   تولید و کست دانش(، دانش و یافته

همچنین فیلم   علمی  یهاکتابها و  ها، نشریهها، مقاله گزارش   در قالت

بازیابی دانش(س بخش  دی نگهداری و منتشر میو سی و  تود  خخیره 

یا تولیدی  دانش  سازمان  این  روش  ترویج  به  را  تده  های  نگهداری 

مانند کلاس   گوناگونی  نمایشگاه برگزاری  ترویجی،  کارگاه هاهای    های ، 

تلویزیونی، اینترنت و    های رادیویی وها، برنامه آموزتی، ویدئو کنفران  

کند  انتقال و تسهیم دانش(س  منتق  می  های مجازی به کشاورزانتدکه 

  منظور به دانش و اطلاعات جدید را    دهیدآموزش در پایان نیز کشاورزان  

ند  کاربرد دانش(س  یرگکار میافزایش تولید و عملکرد محصولات خود به

آموزش کشاورزی    هاسازماناین    رمجموعهیزدر   مراکز  نام  با  مراکزی 

افراد و گروه  های سازمانی و  وجود دارند که نقش نوسازی دانش همه 

 بدیهی بنابراین    س[25]  مرتدا با کشاورزی را بر عهده دارند  یرسازمانیغ

ی کشاورزی در  هاوری سازمان بهره  حیاتی ابزار  مدیریت دانش، از است 

است کشاورزی  تولیدات  مطلوب  عملکرد  به  رسیدن  طرفی   .جهت  از 

بهره  به  رسیدن  برای  در  دیگر  وظایف  مطلوب  و  درست  انجام  و  وری 

انعطا  سازمان  و  پویا  محیطی  کشاورزی  برای  های  استس  لازم  پذیر 

این مهم در سازمان  به  دارد  رسیدن  راهکار چابکی سازمانی وجود  ها، 

  عنوان بهپذیری  که در بالا اتاره تد بر سرعت و انعطا    ونهگهمانکه  

 هایچالش  ترینمهم از  کندس بنابراین یکی  می   دیتأکدو عام  کلیدی  

های کشاورزی توانایی استفاده از  سازمان   ژهیوبهها و  روی سازمان پیش 

مربوط به چابکی سازمانی استس این تحقیق ضمن بررسی و    یهامؤلفه 

است    سؤالچابکی سازمانی به دندال پاسخ به این    یهاه لفمؤتناسایی  

مدیریت دانش در سازمان جهاد کشاورزی    یهامؤلفه   تا چه میزان  که

چابکی باعث  تهران  تد؟   استان  خواهد  آن  آیا    گریدعدارتبه بیشتر 

های جهاد کشاورزی با مدیریت دانش بیشتر از چابکی بیشتری  سازمان 

 برخوردار هستند؟ 

بازا انعطا  ر  در  بهدود  و  توسعه  به  مدرمی  نیاز  امروز،  و  رقابتی  پذیری 

اصلی   ارمغان  دو  دارای  چابکی  راستا،  این  در  داردس  وجود  پاسخگویی 

تغییرات  1است:   به  پاسخ  غیرمنتظره(    نشدهینیبش ی پ(  (  2و 

آن بهره  از  و سود جستن  تغییرات  از    س [26] فرصت   عنوانبه ها  برداری 

ند چابکی یک مفهوم پیچیده و چندبعدی است  قدمعت [27]یانگ و لی 

به   سریع  پاسخگویی  و  محیطی  تغییرات  احساس  توانایی  تام   که 

سازمان    .است  ینیبش یپرقاب  یغتغییرات   چابکی  حاضر،  عصر  در 
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و   یافته  از قد   فراتر  توانمندی کلیدی تناخته    عنوانبهمفهومی  یک 

سازمان می که  میتود  قادر  را  آماها  تا  تغییرات    دهسازد  پذیرش 

پاسخ  و  باتندمحیطی  آن  به  اثربخش  و  مناست   [ 25]  دهی 

چابکی  تصمیم. سایه  در  که  است  ضرورتی  صریح،  و  صحیح  گیری 

 س [28]  افتدسازمانی اتفاق می 

بنگاه به  که  است  صلاحیتی  می چابکی  امکان  برنامه ها  با  های  دهد 

توند سازگار  محیا  از  ناتی  ابک  چ  هایسازمان   س[16]  اضطراری 

  ی خوببه های موجود و نیازهای مشتریان را  های محیطی، فرصت ریسک

میپیش  تصمیمبینی  آنکنند،  در  می   سرعتبهها  گیری  تود،  انجام 

را   کارکنان  مشارکت  و  می   موردتوجهتوانمندسازی  و  قرار  دهند 

در  انعطا   اثربخشی  و  کارایی  است    هاآنپذیری،  سطح  بالاترین  در 

قابلیت  ع  ترینمهم   س[29] داتتن  سازمانی  چابکی  برای  ام  

گیری و اجرای سریع استس برای افزایش سرعت در این زمینه  تصمیم

تصمیم  اختیار  و  قدرت  سطوح  باید  به  مناست  و  ممکن  حد  تا  گیری 

قدرت تمام  و  تود  منتق   تصمیمپایین  مشخص    وضوحبهگیری  های 

رود،   بالا  سازمان  چابکی  اینکه  برای  ضمن  در  گشتن  چاتودس  بک 

که   هستند،    ماًیمستقعملیاتی  ارتداط  در  مشتریان  سایر    ترمهم با  از 

استعملیات به  [  30]  ها  چابک  سازمان  با  رابطه  در  کلی  تعریف  دو 

است:   زیر  ناگهانی    -1ترح  تغییرات  و  اتفاقات  با  یک سازمان چابک، 

و  ، سازگار  ریالسع یسریک سازمان چابک،    -2  دیآی درنماز پا    یسادگبه

فرصت ناگهانی،  تغییرات  به  و  است  و  قدرتمند  بازار  جدید  های 

مینیازمندی  سریع  پاسخ  مشتری  سازمان های  برای  دهدس  چابک  های 

پیش و  محیا  درک  تغییرات  این    تدهی طراح  وکارکستبینی  در  و 

به ساختاربندی مجدد خود می باعث  راستا  اساسی  عام   پردازندس سه 

از: آگاهی،    عدارتندها خواهد بود که  سازمان ی  چابک  یایجاد، بقا و ارتقا 

 وریس پذیری، بهره انعطا  

هایی چابکی، توانایی سازمان برای پاسخگویی به تغییر است تا فرصت 

که   می  براساسرا  ایجاد  تغییر  بهره این  مورد  دهدس  تود،  قرار  برداری 

،  ری ها در مواجهه با تغییرات محیا  بازار، رقابت، نیازهای مشتسازمان 

قابلیت  و  توانایی  ایجاد  به  نیاز  اجتماعی(  فاکتورهای  و  های  فناوری 

فعالیت در  تغییرات  این  کردن  دخی   طریق  از  و  چابکی  درونی  های 

ایجاد   جهت  خود،  کوتاه  ح راه برونی  هستنددر  ممکن  زمان   ترین 

یک مفهوم مدیریتی، ابتدا در یک بستر   عنوانبهچابکی سازمانی  س[31]

های تولیدی منعطف تک  گرفت و بعدها  سیستم  خصوصبهتولیدی و  

های  یکی از ویژگی  عنوانبه و  کرد  سرایت    وکارکست به دیگر حوزهای  

تد مطرح  ویژگی  س[32]  سازمانی  می از  چابک  سازمان  به  های  توان 

کرد اتاره  زیر  اطلاعات    بودن  یمدتن  -1:[33]  موارد  تمرکز    -2بر 

های سربار  حذ  هزینه  -4پذیری  ا  عطان  -3ها  ها بر تایستگیفعالیت

  مراتت سلسله  -7همراه بودن با ساختارهای مجازی    -6خلاق بودن    -5

 های کلیدیس تمرکز روی قابلیت  -8

سازمان   صورت  این  در  استس  دانش  کاربرد  و  توانایی  نیازمند  چابکی 

محیا   در  حیات  استمرار  برای  بالقوه  و    وکارکستتوانایی  متغیر 

گویی سرعت پاسخ   [34]آوردس به عقیده داو  دست می به  ریذناپینیبش یپ

استس   سازمانی  چابکی  مکم   و  اساسی  رکن  دو  دانش  مدیریت  و 

امکان تغییر در فرایند و روابا منعطف در   واسطه بهگویی  سرعت پاسخ 

امکان   که  را    یدهسازمان ساختار،  وجودمجدد  بهمی   به  دست  آورد، 

های واکنشی  توانایی  همآناست که در  ی  آیدس سازمان چابک سازمانمی

توانایی  و هم  هایی در ترایطی که های کنشیس چنین سازمان بالاست 

مفیدند است  ناپایدار  و  متغیر  محیا  و  بالاست  بازار    .[35]  فشارهای 

مدیریت   چابک  سازمان  دیگر  یادگیری  رکن  نیازمند  که  است  دانش 

سازد تا اقدام به واکنش  ی مشارکتی استس این امر سازمان را توانمند م

   س[36]  درست نسدت به رویدادهای محیطی کند

محیا   در  و ضروری  لازم  ابزارهای  از  یکی  دانش    وکار کست مدیریت 

های  امروزی برای مستندسازی، مدیریت، ارزیابی و کنترل تمامی دانش 

است  نیروی انسانی و سازمان از قدی  دانش عملیاتی تا دانش راهدردی  

ردهای خاص به مدیریت دانش از سازمانی به سازمان دیگر  یک رو س[37]

استس   متفاوت  آنان  دانشی  نیاز  فراخور    ی، ژوهشپ در    مثالعنوان به به 

در   تگر   تحولی  مستلزم  دانش  مدیریت  و    یسازمانفرهنگ استقرار 

است   سازمان  سطوح  همه  می   .[38]تعهد  را  دانش  در  مدیریت  توان 

ها تعریف کرد که ت راهدردی فعالیت ریعنوان مدیسسات آموزتی به ؤم

توند معلمان بتوانند اطلاعات لازم را  برای انجام مطلوب و  باعث می 

فعالیت  کنند  اثربخش  آوری  تدری  جمع  فرایند مدیریت  س  [10]های 

که دربرگیرنده فازهای تناخت و   تود یم ارائه یاچرخه  عنوانبهدانش 

مح از  بسیاری  استس  دانش  به  یافتن  از  ققدست  یکی  که  معتقدند  ان 

فرایند    یهاگلوگاه  دانش،  بر  مدتنی  سیستم  یک  ساخت  در  عمده 

افراد به   انتقال دانش  استخراج دانش استس این فرایند تام  کست و 

و بیان کردن آن به یک   یساز مدل ،  یدهسازمان ،  مؤثر تیوه انتزاعی و  

 س [39]است    فهمقاب  تیوه  

به   دانش  که  د  اتاره   ییهاتلاش مدیریت  برای    مندنظام   طوربهارد 

نامشهود سازمان،    یهاه یسرمانمودن    دسترسقاب یافتن، ساماندهی و  

صورت   سازمان  در  دانش  تسهیم  و  مستمر  یادگیری  فرهنگ  تقویت 

منفعت عمده    س[13]  ردیگیم در سطح سازمانی مدیریت دانش چهار 

ارتقا دارد:  سازمان  یک  کار  یبرای  طریق  از  سازمان  ی،  ایعملکرد 

سازمان بهره  لذا  نوآوریس  و  کیفیت  را  وری،  دانش  مدیریت    منزله به ها 

رقابتی   امتیاز  و  راهدرد  دانش    .[40]  آورندمی  حساببهیک  مدیریت 

آن   در  که  ویژه  سیستماتیک  و  سازمانی  فرایند  یک  از  است  عدارت 

یافتن،   به  مجاز  کاربردن،  یدهسازمانهرکسی  به  نگهداری،   ،

و و از نو خلق نمودن در هر دو دانش ضمنی    ر دادنشا انتکردن،  توزیع

کارکنان    آتکار ارزش    یارتقا   منظوربهبرای  خلق  و  سازمانی  عملکرد 

تناسایی و آتکارسازی دانش   دانش برمدیریت  یطورکلبه  س[41] است

رسمی    کهی نحوبه تیوه  یک  طریق    عیتوزقاب  با  از  آن  ارزش  و  بوده 

یابد،   مجدد  را    دیکتأاستفاده  سازمان  دانش  دانش،  مدیریت  داردس 

مدیریت می   دسترسقاب  اختیار    سازدس  در  تناسایی،  تیوه  دانش 

سازمان پردازشدهی  گرفتن،  که   و  است  دانش  خلق  جهت  اطلاعات 

می  ازآنپ   قرار  گریدعدارتبه تودس  توزیع  دیگران  دسترس  در   ،

 س [42]  کار گرفته تودگیرد تا برای خلق دانش بیشتر بهمی
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کشاورزی   کشور  بخش  ازجملهبخش  اجتماعی  و  اقتصادی  مهم  های 

پیشدرد هد   برای  راستای توسعه کشاورزی و  است که  های خود در 

که اتاره تد  طورهمان روستایی نیازمند داتتن مدیریت مناست استس  

مدیریت   مسیر  در  مهم  راهکار  دو  سازمانی  چابکی  و  دانش  مدیریت 

  طور بهاتاره دارد که    ییهاتلاشهستندس مدیریت دانش به  ا  هسازمان 

در    مندنظام  دانش  تسهیم  و  مستمر  یادگیری  فرهنگ  تقویت  برای 

صورت   تام     ردیگی مسازمان  و    یهامؤلفه و  انتقال  خخیره،  کست، 

توانایی ایجاد    یهامؤلفه کاربرد دانش استس چابکی سازمانی نیز تام   

انعطا   پاتغییر،  در  سخپذیری،  یادگیری  و  آموزش  همکاری،  گویی، 

   سازمان استس
چابکی   با  دانش  مدیریت  بین  ارتداط  مختلف  مطالعات  در  همچنین 

ت مورد  ملیانأسازمانی  مثال  عنوان  به  استس  قرارگرفته  و    آلزولا  کید 

که    [43]همکارانش   از  معتقدند  بهاستفاده  اطلاعات  عنوان  فناوری 

غیرمستقیم    طوربهمستقیم بلکه    طورهب  تنهانه  بخشی از مدیریت دانش

تأثیر  سازمانی  چابکی  بر  فناوری،  منابع  مدیریت  در  توانایی  بهدود  با 

 گذاردس  می

ثر بر  ؤدر زمینه تحلی  عوام  م  [44]نتایج تحقیق قویدل و همکاران  

های امنیت اجتماعی نشان داد هشت عام   چابکی سازمان در سازمان

هستند:   دخی   زمینه  این  کیفیت،  مددر  مدیریت  عملکرد،  یریت 

ها، مدیریت اطلاعات،  مدیریت سازمان، مدیریت تغییر، فرهنگ و ارزش

 بررسیس  مدیریت منابع انسانی، مدیریت تکنولوژی و دولت الکترونیک

 مشخص تدهیی تناساچابکی   اصلی عام  نوزده از آمدهدستبه نتایج

 دارای بیشترین ها،دهدا تحلی  و سازمانی ساختار پذیریانعطا   که تد

  وکار کست  تغییر توانایی و محیطی مسائ  به پاسخ توانایی و نفوخ قدرت

دارا و همکاران    س[45]باتند  می را  که  [  46]نتایج حجازی  داد  نشان 

متغیرهای و    بین  سازگاری  پایداری،  مدیریت    تیمأمورمشارکت،  با 

های فیض ههمچنین یافتس  دارد  ی وجودداری معندانش رابطه مثدت و  

نشان داد در فرآیند مدیریت دانش کشاورزی    [47]آبادی و همکاران  

هرچه سازمان جهاد کشاورزی از حلقه تولید دانش به سمت کاربرد آن  

  ایران بان   نتایجتر عم  کرده استس  پیش رفته است این فرآیند ضعیف

مزیت    [48] با  دانش  مدیریت  استقرار  بر  مؤثر  عوام   بین  داد  نشان 

 همچنین نتایج   سدارد  ی و عملکرد سازمانی رابطه معناداری وجودبترقا

و   دانش    [24]  خانیقره رضایی  مدیریت  داد  نقش    واسطهبه نشان 

مسیر  میانجی  ضریت  با  سازمانی  چابکی  و   ر یتأث  43/0گری  مثدت 

در بررسی رابطه مدیریت دانش با    معناداری بر عملکرد سازمانی داردس

ساز مسئولیت  سدک  مامتغیرهای  سازمانی،  ارتداطات  و  ساختار  نی، 

آگاهی  سازمانفرهنگ رهدری،   انگیزه تغلی، سطح  فناوری    نهیدرزمی، 

نتایج روتن   مثدت و  [  49]و همکارانش    میداناطلاعات  رابطه  وجود 

دادس نشان  را  مذکور  متغیرهای  بین  و    معناداری  موحدی  تحقیق  در 

به  ب   رگذاریتأثی  هامؤلفه ترین  مهم   [50]همکارانش   دانش  مدیریت  ر 

در    ترتیت نحوه خخیره و سپ  نحوه تددی  اطلاعات مشخص تدندس

میر   بهارستان  فوریغتحقیق  بر    [51]  و  مشخص تد مدیریت دانش 

سازمانی   معنی   ریتأثچابکی  و  مثدت  طرفی  مستقیم  از  داردس  داری 

می  دانش  میانجیمدیریت  نقش  بین  تواند  رابطه  در  را    ی فناور گری 

نشان  [  52]ابکی ایفا کندس نتایج تحقیق ابیلی و همکاران  چ   و  اطلاعات

 و  چابکی سازمانی  باعث  مستق   صورت به  طر ک یاز دانش تسهیم  داد

استس  امر این باعث  سازمانی هوش واسطهبه  دیگر  طر  از   تده 

پذیری،  نشان دادند بین سازگاری، انعطا    [53]سمندری و همکارانش  

انتقال دانش، خلق دانش و کاربرد    ش،، کست دانش، ثدت دانتیمأمور

نتایج   داردس  وجود  معناداری  و  مثدت  رابطه  سازمانی  چابکی  با  دانش 

و همکاران فرآیندی    [54]  قندری  بعد  دو  بین  مستقیم  اثر  داد  نشان 

و   مثدت  سازمانی  چابکی  بر  آن  زیرساختی  بعد  و  دانش  مدیریت 

استس  معنی تحقیق  دار  همکاران  نتایج  و  که  نش   [55] رضایی  داد  ان 

م  و  دانش  و  لفه ؤمدیریت  انتقال  ثدت،  کست،  خلق،  تام   آن  های 

عملکرد    یعنی کاربرد دانش از اثر مثدت و معنی داری بر متغیر وابسته  

الدرز   تانگ لین و    داتتندسسازمانی در سازمان جهاد کشاورزی استان 

در معرفی مدل مفهومی برای سازمان چابک دریافتند  [  56]همکاران  

توان این تغییر را  ترین عام  محرک چابکی، تغییر است و می ممهکه  

ملاک   عمدتاً مشتری،  نیازهای  و  در  فناوری  و  بازار  رقابتی،  های 

  منظور به ی اجتماعی مشاهده کردس علاوه بر این سازمان چابک  هامؤلفه 

از قابلیت مقابله و رویارویی با این تغییرات به مجموعه  ها نیاز دارد ای 

ان جمله  ا  عطکه  آن  از  سرعت  و  پاسخگویی  و  تایستگی  پذیری، 

یادگیری سازمانی تده  هستندس در ک  مدیریت دانش می باعث  تواند 

 ها را به تک  چابک تددی  خواهد کردس که درنهایت سازمان 
 

 روش تحقیق

کاربردی  حاضر  تحقیق نوع  تیوه  از  از  استفاده  با  که    پیمایشی   است 

است بین کارتناسان  تن    207تحقیق تام ی  هانمونهس  انجام تده  از 

تهران   استان  کشاورزی  جهاد  کوکران  سازمان  فرمول  از  استفاده  با 

نمونه (N=450   انتخاب تدند روش    ای طدقه  تصادفی  صورتبهگیری  س 

ت  سؤالا   تام نامه استاندارد است که  ابزار تحقیق پرسش   انجام گرفتس

الات چابکی سازمانی  سؤ( و  2003 لاوسن،    گویه  23مدیریت دانش با  

اساس  که  است  (2012ژانگ،  گویه    27با   گزینه  بر  پنج  ای  طیف 

از نرم لیکرت سنجیده می  افزار اس پی  توندس تحلی  آماری با استفاده 

اس اس و اسمارت پی ال اس انجام تدس متغیرهای اصلی این تحقیق 

   تام  چابکی سازمانی، مدیریت دانش و متغیرهای فردی بودندس

پیش چمه متغیرهای  از  تعیین سهم هریک  برای  بین  متغیرهای  نین 

  ی ابیمدل مستق ( در تدیین واریان  متغیر ملاک  مدیریت دانش( از  

نرم SEMمعادلات ساختاری   به کمک  استفاده تدس روش    6PLSافزار  ( 

مربعات    PLSآماری   مییجزئ حداق   انجام  مرحله  دو  در  در  (  تودس 

بایستی   مرحله،  اندازه مداولین  تحلی ل  طریق  از  و  گیری  روایی  های 

بررسی تودس در دومین مرحله نیز مدل    یدییتأپایایی و تحلی  عاملی  

تاخص   لهیوسبه ساختاری   تعیین  و  متغیرها  بین  مسیر  های  برآورد 

می  بررسی  مدل  اندازه   ستودبرازش  مدل  تحلی   مشخص  در  گیری 

  تده مشاهده غیرهای  متتوسا    یدرستبه تود که آیا مفاهیم نظری  می

تده اندازه  از  گیری  هریک  پایایی  منظور،  این  برای  خیرس  یا  اند 
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روایی  تاخص  متغیرهای مکنون، سازگاری درونی  پایایی سازه(،  های 

س پایایی هریک  [57]  خواهند تد   یوتحلهیتجزهمگرا و روایی افتراقی  

بارهای عاملیاز تاخص  ر  ه   های متغیر مکنون در مدل توسا میزان 

می تعیین  تاخص تاخص  عاملی  بارهای  از  هریک  ارزش  های  تودس 

بزرگ بایست  مربوطه  مکنون  مساوی  متغیر  یا    س [ 58]باتد    5/0تر 

ها، پایایی ترکیدی  سازگاری درونی(  دومین ملاک بررسی پایایی سازه 

بزرگ  استها  سازه باید  آن  مقدار  مساوی  که  یا    س [ 58]باتد    7/0تر 

باتد  ها، روایی همگرا میی ثدات درونی سازهرسسومین ملاک جهت بر

واریان    میانگین  معیار  توسا  تحلی   AVE   تدهاستخراج که  مورد   )

می نشانقرار  این تاخص  است که یک گیردس  واریانسی  میزان  دهنده 

آوردس برای این معیار  دست میهایش بهسازه  متغیر مکنون( از تاخص

 س اند را پیشنهاد کرده   5/0ز  ا  مقادیر بیشتر  (1981فارن  و لاکر 

 
 و بحث نتایج  

 105گویان با فراوانی  درصد از پاسخ  8/50های پژوهش  بر اساس یافته

زن،    پاسخ  2/49نفر  از  فراوانی  درصد  با  بودندس    102گویان  مرد  نفر 

با فراوانی  17از ک  پاسخگویان    تأه براساس وضعیت   نفر    35درصد 

ه  بودندس براساس میزان  أنفر مت  172درصد با فراوانی    8/82مجرد و  

پاسخ2تحصیلات   از  دیپلم،  درصد   3/33و    پلمیدفوقدرصد    6گویان 

درصد دارای مدرک    5/10و    سان یلفوق درصد    4/40درصد لیسان ،  

تحصیلی   رتته  براساس  بودندس  رتته    9/43دکترا  دارای  درصد 

و   رتته    9/50کشاورزی  سن  کشاورز   ری غدرصد  براساس  بودندس  ی 

  46-36درصد بین  6/47سال،    35-25گویان بین  درصد از پاسخ  3/28

اندس براساس سابقه کار  سال قرار داتته 55-47درصد بین  7/17سال و 

پاسخ   3/35 از  بین  درصد  بین    40سال    2-10گویان   11-20درصد 

   سسال سابقه کار داتتند  21-30گویان بین  درصد از پاسخ  23سال و  
جدول   سازمانی  تسؤالا   2و    1در  چابکی  به  به    سؤالات  و  مربوط  مربوط 

اندس در ک  نتایج بیانگر آن است  میانگین برآورد تده  برحست دانش  مدیریت  

که چابکی سازمانی در سازمان جهاد کشاورزی استان تهران در وضعیت قاب   

 س قدولی قرار داتته ولی وضعیت مدیریت دانش نزدیک به متوسا است

م بین  همدستگی  جدول    طورهمانیرها:  تغتحلی   در  مشاهده    3که 

با  می پاسخگویان  فردی  متغیرهای  بین  که  داد  نشان  نتایج  تود 

وضعیت   و  سازمانی  چابکی  وضعیت  یعنی  تحقیق  اصلی  متغیرهای 

معنی رابطه  دانش  آن  مدیریت  بیانگر  نتیجه  این  و  ندارد  وجود  داری 

کارتناسان   نظرات  که  سا  موردمطالعهاست  چابکی  و  زم درباره  انی 

  ها آن های فردی  مدیریت دانش یکسان بوده و این دو متغیر به ویژگی 

  مورد وابسته نیستس بین چابکی سازمانی و مدیریت دانش در کارکنان  

در  بررس معناداری  رابطه  تهران  استان  کشاورزی  جهاد  سازمان  در  ی 

افزایش   با  است  این  بیانگر  نتیجه  این  و  دارد  وجود  سطح یک درصد 

یابد و با  مانی مدیریت دانش نیز به همان نسدت افزایش میازچابکی س

 یابدس افزایش مدیریت دانش، چابکی سازمانی نیز افزایش می 

ساختاری: مدل  تحقیق    تحلی   ساختاری  مدل  تحلی   به  ادامه  در 

متغیر   67متغیر پنهان و  11استس تعداد متغیرهای مدل،  تدهپرداخته 

متغیر مستق ، و    عنوانبهسازمانی«  ی  وچابک  مؤلفهس  استپذیر  مشاهده 

کنندس در متغیر وابسته ایفای نقش می عنوانبهمتغیر ومدیریت دانش« 

استس ضرایت هریک از    تدهدادهمدل ساختاری پژوهش نشان    1تک   

صورتی   در  ضرایت  استس  درآمده  نمایش  به  تک   در  نیز  مسیرها 

اتد؛ نتایج نشان  ب  05/0آن کمتر از    P-valueاست که مقدار    قدولقاب 

ضرایت  می که  بر    جزبه   رهایمستمامدهد  سازمانی  چابکی  مسیر 

معنی دانش(  همه  مدیریت  بنابراین  و  است  رابطه هامؤلفه دار  مدل    ی 

پژوهش،  معنی ساختاری  مدل  در  دارندس  دانش  مدیریت  با  داری 

ی وتوانای  مؤلفه وچابکی سازمانی« بر    مؤلفه( را  988/0   ریتأثبیشترین  

 داری استس  ایجاد تغییر« داتته و ارتداط این دو مثدت و معنی

داری مربوط به هریک آورده  ، ضرایت مسیر و اعداد معنی4ر جدول  د

بالاتر باتد حاکی از آن است که  آمدهدست به تده استس هرچه ضرایت 

پژوهش   ساختاری  مدل  در  داردس  بیشتری  اثرگذاری  مدنظر  متغیر 

بررسی   هد ،  دانش  هاهلفمؤحاضر،  مدیریت  بر  سازمانی  چابکی  ی 

متغیرهای   میان  از  دهنده  استس  سازمانی«   مؤلفه تشکی     وچابکی 

وتوانایی   وانعطا  یادگیری«،  وآموزش  همکاری«،  وتوانایی  پذیری«، 

تغییر«(،   ایجاد  وتوانایی  تغییر  پاسخگویی«،  ایجاد  توانایی  با متغیر 

شترین نقش را در تدیین  بیاز دیدگاه پاسخگویان    988/0  ریتأثضریت  

معنی و  مثدت  رابطه  این  داراستس  سازمانی  چابکی  و  متغیر  است  دار 

می این  نشان  که  داراستس    ریتأثبالاترین    مؤلفهدهد  چابکی  بر  را 

با ضریت  وانعطا   مؤلفه   ازآنپ   دوم    951/0  ر یتأثپذیری«  رتده  در 

  مؤلفه مین  دواستس این نتیجه به معنای آن است که    قرارگرفتهاهمیت  

سازمانی،    تیبااهم چابکی  خصوص  استس  وانعطا    مؤلفه در  پذیری« 

ضریت    مؤلفه  با  پاسخگویی«  اولویت    نظر  از،  942/0  ریتأثوتوانایی 

از این یافته چنین استنداط  استس    قرارگرفتهی در رتده سوم  رگذاریتأث

ر  غی داری با متی مثدت و معنیوتوانایی پاسخگویی« رابطه  تود کهمی

توانند نقش مهمی  ، این عوام  میگریدعدارت به ی سازمانی دارد؛  چابک  و

ایفا کنندس   پیشدرد چابکی سازمانی  با    مؤلفه در  یادگیری«  و  وآموزش 

 استس   قرارگرفتهدر رتده چهارم    932/0  ریتأثضریت  

خصوص   در  وکاربرد    مؤلفه نتایج  که  داد  نشان  نیز  دانش  مدیریت 

را در تدیین متغیر وابسته   ریتأثبیشترین  902/0 ریتأثدانش« با ضریت 

وانتقال دانش«،   مؤلفهبه ترتیت  آن از  پ مدیریت دانش داتته استس 

  0/ 474و    720/0،  894/0وکست دانش«، و وخخیره دانش« با ضرایت  

رتده معنیدر  و  مثدت  ارتداط  این  و  قرار گرفتند  بعدی  استس  های  دار 

که چابکی سازمانی بر مدیریت دانش   ست، نتایج حاکی از آن ا تیدرنها

 داری داتته استس  معنی  ریتأث

سازمانیتاخص چابکی  مدل  برازش  مدل   :های  معادلات  در  سازی 

های متفاوتی برای اطمینان از نیکویی برازش مدل  ساختاری از تاخص 

ترین این  تود که در جدول زیر مهمیا مناست بودن مدل استفاده می

دهد که تمامی  های برازش نشان میررسی تاخصب  اندسها آمدهتاخص

های  کدام از تاخصهای برازش مقدار قاب  قدولی دارند و هیچتاخص
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تاخص مجموع  در  ندارندس  ضعیفی  مقدار  نشان  برازش  برازش   س(5 جدول    دهد که مدل پژوهش از برازش مناسدی برخوردار استمیهای 

 
 میانگین  برحستکی سازمانی ابمربوط به چ  سؤالاتبندی اولویت :1جدول

Table 1: Ranking the questions related to organizational agility in terms of mean values 

 انحرا  معیار
Standard 
deviation 

 میانگین
Mean 

 

 تسؤالا 
Questions  

 چابکی سازمانی 
Organizational 

agility 
 ( x1کند   اده یخود پدر ساختار تکنولوژیکی  عاًیسررا  اتتواند تغییراین سازمان می 3.017 1.183

This organization can implement changes in its technological structure quickly 

 توانایی ایجاد تغییر
Ability to create 

change 

 

 (x2ایجاد کندس   سرعتبهتواند تغییرات بزرگ را این سازمان می 3.142 1.150
This organization can implement big changes quickly 

 ( x13  آیدمی حساببهبینی تغییر در این سازمان یک نوع تایستگی پیش 2.836 1,049
Predicting change in this organization is a kind of competency 

 (x14  ندتوی در این سازمان پیاده آسانبهتوانند تغییرات اساسی می 2.927 1.152
Fundamental changes can be easily implemented in this organization 

 (x15  ی در این سازمان اجرا توندآسانبهتوانند تغییرات کوچک می 3.107 1.274
Small changes can be easily implemented in this organization 

 (x16ی با تغییرات وفق پیدا کند  سادگبهتواند میاین سازمان قابلیتی دارد که  2.740 1.152
This organization has a capability that can easily adapt to change 

 (x19  سازداست که تغییرات را ممکن می تده ی طراحاین سازمان طوری  3.125 1.079
This organization is designed to make a difference 

 ( x3  کندح  می مؤثرو به تک    سرعتبهشکلات در این سازمان م 3.200 1.128
Problems in this organization are solved quickly and effectively 

 پاسخگویی 
Responsibility 

 

 ( x4  گیردقرار می اجرا موردو   تدهگرفته سرعتبهتصمیمات در سازمان  2.857 1.016
Decisions in the organization are made quickly and implemented 

 (x5  گیرددر این سازمان بازخورد سریع صورت می 2.777 1.075
In this organization, quick feedback takes place 

 ( x17در این سازمان تحم  پذیرش خطا در حد قاب  توجیهی است   2.927 1.136
In this organization, mistake tolerance is justifiable 

 ( x27کند  تهدیدات بازار سریع عم  می ها وفرصتاین سازمان نسدت به پاسخگویی به  3.125 1.160
This organization responds to market opportunities and threats quickly 

مجدد آرایش داده و  صورترا به هانآ وآموزش داده  عاًیسراین سازمان این توانایی را دارد که افراد خود را  3.017 1.300

 (x6نظم بخشد  
The organization has the ability to quickly train, re-arrange and organize their employees 

 آموزش و یادگیری 
Education and 

learning 

 

 (x7  تواناست  کاملاًامر کست دانش  درسازمان این  2.872 1.233
This organization is fully capable of acquiring knowledge 

 (x8کند  این سازمان یادگیری از تجربه را تشویق می 3.092 1.262
This organization encourages learning from experience 

 ( x12تود  ی اجرا میتوجهقاب  در حد  چندجاندهدر این سازمان آموزش  2.750 1.099
In this organization, multipurpose education is implemented to a considerable extent 

 ( x24های متغیر کنار بیایند  که بتوانند با ترایا و موقعیت اندده یدآموزش افراد در این سازمان طوری  2.963 1.115
People in this organization are trained to cope with changing circumstances and situations 

 ( x9   سازمان بوروکراتیک نیستاین   2.946 1.134
This is not a bureaucratic organization 

 ی ریپذانعطا  
Flexibility 

 

 (x10  گیرندقرار می مورداستفاده  هاقانونبیشتر از  دردها ها و راهدر این سازمان سناریو  3.056 1.026
In this organization, scenarios and strategies are used more than laws 

 (x18   است ریپذانعطا   کاملاًاین سازمان در مقایسه با رقدای خود  3.290 1.181
The organization is quite flexible compared to its competitors 

 ( x20 دارند تری یشپذیری و مدیریت ریسک عواملی هستند که در سازمان ارزش بانعطا   3.055 1.139
Flexibility and risk management are factors that are more valuable in the organization 

 ( x21  باتد ریپذانعطا است که ساده و  تده ی طراحاین سازمان طوری  3.037 0.960
This organization is designed to be simple and flexible 

 ( x22  سهااست تا کارکرد تده ی طراحزمان بیشتر در حول فرایندها سااین  3.094 0.973
This organization is designed around processes rather than functions 

 ( x23هایی با انعطا  بیشتر است  به سمت نقش باثداتهای این سازمان در حال حرکت از سمت تغ  2.672 1.139
The organization is moving from stable jobs to more flexible plans 

 (x11  دهدبه افراد امکان و اجازه کست تجربه را می که اندتده ی طراحدر این سازمان کارها طوری  2.833 1.094
In this organization, tasks are designed to allow people to gain experience  همکاری 

Cooperation 1.112 2.800 همکاری بالایی در سراسر مرزهای سازمان وجود دارد  x25 ) 
There is a high level of collaboration across the organization 
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  تمام در همکاری آن درآورد که  وجود به را سازمانی تا ستموانع ا  و مرزها تکستن حال در سازمان این 3.054 1.223

 (x26  امکان پذیر و مشهود باتد آن نقاط
This organization is breaking down boundaries and barriers to create an organization in which 
cooperation is possible and evident in all its parts. 

 

 
میانگین   برحستدانش مربوط به مدیریت  سؤالاتبندی اولویت :2جدول   

Table 2: Ranking the questions related to knowledge management in terms of mean values 

 انحرا  معیار
Standard 
deviation 

 میانگین
Mean 

 سؤالات
Questions 

 مدیریت دانش
Knowledge 

management 
یی برای خلق و اکتساب دانش از منابع مختلف مانند کارکنان و مشتریان و تجارب سازوکارهاسازمان  2.636 1.144

 ( y1  دارد
The organization has mechanisms for creating and acquiring knowledge from various sources such 
as employees, customers and experiences 

 کست دانش
Knowledge 

acquirement 
 

 ( y3  دهدمی پاداش جدید های ایده  و دانش خاطر به کارکنان به سازمان 2.339 1.049
The organization rewards employees for new knowledge and ideas 

 (y4  دارد جدید تجارب و موجود دانش از دانش ایجاد برای سازوکارهایی سازمان 2.581 1.149
The organization has mechanisms to create knowledge from existing knowledge and new 
experiences 

 (y8  دارد کارکنان هایایده  دریافت برای روتنی یمشخا  انسازم 2.473 0.965
The organization has a clear policy for receiving employee ideas 

 ( y2  دکنیم قیها را تشوافراد و گروه  نیسازمان تدادل دانش و اطلاعات ب 2.907 1.120
The organization encourages the knowledge and information exchange between individuals and 
groups 

 انتقال دانش
Knowledge 

transfer 

 ( y17  کنند استفاده  آن از یسادگبه توانندمی کارکنان که است نحوی به سازمانی دانش 2.666 1.170
Organizational knowledge is such that employees can easily use it 

 (y18  کندمی ارسال خینفعان و مشتریان کارکنان، برای تده ی بندزمان  یهاارش گز سازمان 2.810 1.218
The organization sends scheduled reports to employees, customers and stakeholders 

 ( y19 داردس  دانش نشر برای متنوعی هایفرم و ،داده  مخازن کتابخانه، ؛سازمان 2.482 1.190
Organization; has the library, a variety of data base, and forms for disseminating knowledge 

 (y20  دارد وجود دانش نشر نهیدرزم متعددی جلسات و هاسخنرانی ها،کنفران  سازمان در 2.596 1.193
In the organization, there are numerous conferences, lectures and several meetings related to 
knowledge dissemination س 

 (y21  دارد دانشها بر اساس آن  ارتقا و کارکنان  دانش توسعه برای متنوعی هایروش  سازمان 2.754 1.106
The organization has various methods to develop employees' knowledge and knowledge-based 
improvement 

دانش کارکنان در  یهای سازنده پاسخ مناست داده و اسنادی برای مکتوب سازده یدر برابر ا انازمس 2.596 1.099

 (y5  دهدیآنان قرار م اریاخت
The organization responds appropriately to constructive ideas and provides documents to save 
employees' knowledge 

 کاربرد دانش 
Knowledge 
application 

 (y7  دارد عملیاتی برنامه به دانش  تددی  برای مشخصی هایروش  سازمان 2.558 1.010
The organization has specific methods for converting knowledge into an operational plan 

 ( y12  دارد تجارب از تده  اکتساب دانش کارگیریبه برای فرایندهایی سازمان 2.686 1.099
The organization has processes for applying knowledge gained from experience 

 ( y14  کندمی استفاده  کارکنان و افراد دانش خخیره برای مختلفی ابزارهای از سازمان 2.649 1.231
The organization uses various tools to store knowledge of individuals and employees 

 ( y15  کندمی منتشر و چاپ هادفترچه و هاکتاب  قالت در را اکتسابی دانش سازمان 2.750 1.132
The organization publishes acquired knowledge in the form of books and booklets 

 ( y23 کند می استفاده  مشکلات ح  و رقابت عرصه در دانش از سازمان 2.666 1.107
The organization uses knowledge in the field of competition and problem solving 

 (y24  دارد کاری جدید الگوهای ایجاد جهت دانش ارزیابی و تحلی  برای هاییروش  سازمان 2.561 2.00
The organization has methods for analyzing and evaluating knowledge to create new work 
patterns 

 ( y6  است  ده یشیو رقدا اند انیبرای جذب دانش از کارکنان، مشتر ییسازمان سازوکارها 2.386 1.030
The organization has devised mechanisms to absorb knowledge from employees, customers and 
competitors 

 خخیره دانش
Knowledge 

storage 

 ( y9  برای ثدت و روزآمد کردن دانش دارد یروتن یمشسازمان خا  2.535 1.026
The organization has a clear policy for recording and updating knowledge 

 و چندمنظوره دارد یدیصورت ترکها بهداده  یبندو دسته یبندبرای طدقه یسازمان روندهای مشخص 2.763 1.104

 y10) 
The organization has specific procedures for classifying and categorizing data in a mixed and 
multipurpose manner 
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 (y13 دانش وجود دارد ره یافزاری برای خخهای داده و امکانات سختدر سازمان اندار  2.684 1.227
There are data storages and hardware facilities for keeping knowledge in the organization 

 ( y14  ، وجود داردجادتده یدانش ا تیرایو کپ ازیبرای حق امت ییراهکارهادر سازمان  2.392 1.106
There are solutions in the organization for the patent and copyright of the created knowledge 

  دارد یو درون  یرونیب رمجازیستفاده غا برای محافظت از دانش در برابر یسازمان سازوکارهای روتن 2.642 1.118

 y22) 
The organization has clear mechanisms to protect knowledge against external and internal illegal 
use 

 
 همدستگی بین متغیرها :3 جدول

Table 3: Correlation between variables 

 نتیجه
Result 

P معناداری    
P value 

مدستگیه مقدار ضریت  
Correlation value 

 نوع آزمون
Test 

وابسته  ریمتغ  
Dependent variable 

 متغیر مستق  
Independent variable 

No 0.281 0.833  کرامر 
Cramer  

 چابکی
Agility  

 جنسیت 
Gender  

No 0.201 -0.121 پیرسون 
Pearson  

 چابکی
Agility 

 سن
Age  

No 0.269 -0.104 پیرسون 
Pearson  

کیباچ  
Agility 

 سابقه
Work background 

No 0.789 -0.25  اسپیرمن 
Spearman  

 چابکی
Agility 

 میزان تحصیلات
Education  

No 0.397 0.081  کرامر 
Cramer  

 چابکی
Agility 

تأه وضعیت   
Marital status  

No 0.268 0.793  کرامر 
Cramer  

 مدیریت دانش
Knowledge management 

 جنسیت 
Gender  

No 0.50 0.064 پیرسون 
Pearson  

 مدیریت دانش
Knowledge management 

 سن
Age  

No 0.302 0.097 پیرسون 
Pearson  

 مدیریت دانش
Knowledge management 

 سابقه
Work background 

No 0.298 0.096  اسپیرمن 
Spearman  

 مدیریت دانش
Knowledge management 

 میزان تحصیلات
Education  

No 0.667 0.718  کرامر 
Cramer  

 مدیریت دانش
Knowledge management 

تأه وضعیت   

Marital status 
Yes 0.000 0.384 کندال 

Kendal  
  چابکی
Agility  

 مدیریت دانش
Knowledge management 

 
 ها در مدل مدیریت دانش داری آن ضرایت مسیر و سطح معنی :4جدول 

Table 4: Path coefficients and their level of significance in the knowledge management model 

 مسیر 
Path 

یب مسیر )بتا(  ضر
Path coefficient (β) 

 (R2) ضریت تعیین 

Determinant coefficient 
(R2) 

 t مقدار 
t value 

 Pمقدار 
P value 

مدیریت دانش →    کست دانش  
KM→Knowledge aquisition    

0.72 0.52 14.776 0.000 

مدیریت دانش →انتقال دانش  
KM→Knowledge transfer 

0.90 0.80 39.557 0.006 

مدیریت دانش  →کاربرد دانش  
KM→Knowledge application     

0.93 0.86 46.684 0.000 

مدیریت دانش →خخیره دانش  
KM→Knowledge storage     

0.46 0.21 2.739 0.000 

مانی ازچابکی س → آموزش و یادگیری    
Agility→education and learning 

0.54 0.30 11.511 0.000 

چابکی سازمانی  →یریپذانعطا    
Agility→flexibility 

0.95 0.90 15.986 0.000 

چابکی سازمانی  →توانایی ایجاد تغییر  
Agility→ability to change 

0.99 0.98 37.472 0.000 

چابکی سازمانی  → توانایی همکاری  
Agility→cooperation 

0.54 0.30 2.541 0.011 

چابکی سازمانی  →توانایی پاسخگویی  
Agility→responsibility 

0.94 0.89 10.963 0.000 

مدیریت دانش  →چابکی سازمانی   
KM→Agility    

0.005 0.00 2.031 0.000 

 



 .R. Movahedi et al                                                                       (            302)                                                                            رضا موحدی و همکاران

 

 
 تک 1: مدل  اندازه گیری تحقیق با بارهای عاملی سؤالات 

Fig. 1. Research measurement model with factor loads of questions 

 

 
 ضرایت تعیین  و تحقیق با ضرایت مسیر بتا تجربی مدل:  2 تک 

Fig. 2. Experimental model of research with beta path coefficients and determination coefficients  
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 های برازش مدل چابکی سازمانیتاخص :5 جدول
Table 5: Fit indicators of organizational agility model 

 تاخص
Indicator  

 مقدار قاب  قدول 
Acceptable rate 

 مقدار محاسده تده
Calculated rate 

 نتیجه
Result  

RMSEA 

 ریشه میانگین مربعات خطای برآورد 
0.1 > 0.082 Good 

p-value 

 مقدار معنی داری
0.05 > 0.04 Good 

Chi-Square/DF 

 اسکویر به درجه آزادی  اینسدت ک
1-3 2.35 Good 

VIF 

 میانگین عام  تورم واریان 
5> 1.65 Good 

GoF 

 تاخص کلی برازش 
0.9< 0.93 Acceptable 

 

 گیری نتیجه

مدیریت   سازمانی  چابکی  افزایش  با  که  داد  نشان  تحقیق  این  نتایج 

می افزایش  نیز  تهران  استان  کشاورزی  جهاد  سازمان  و  دانش  یابد 

افزایش  عک الب با  یعنی  دانش،هامؤلفه از    هرکدام س  مدیریت  انتظار    ی 

کهمی افزایش  هامؤلفه  رود  نیز  سازمانی  چابکی  به ی  سازمان  و  یابد 

بر    مؤلفهی که این دو  ریتأثدس لذا، با توجه به  وتر تسدت چابک نهمان  

برنامه و  مسئولین  به  دارند،  کشاورزی  یکدیگر  جهاد  سازمان  ریزان 

میصیتوتهران   زمینهه  که  بین    تود  در  را  دانش  مدیریت  تسهی  

  به کارکنان خود هر چه بیشتر فراهم کنند و با مدیریت صحیح دانش  

های  خود با تغییرات و پیشرفت   موقعبه ی سازمانی و تطدیق دادن  چابک

تواند مدنظر  اقداماتی که در این راستا می  ازجملهمحیطی کمک کنندس  

یک تهیه  گیرد؛  ایدهرنب  قرار  تدادل  جهت  مدون  بین امه  تجارب  و  ها 

ترین سرمایه  مهم  عنوانبهها  کارکنان سازمان استس این تجارب و ایده

ی داتته  تیبااهمتواند در پیشدرد چابکی سازمانی نقش  یک سازمان می

ارزش که  سازمانی  در  مشارکت،  باتدس  مانند  هنجارهایی  و  ها 

و    مؤثرترای مدیریت دانش  جرا  ی و دانش ارزتمند باتد؛مساعکیتشر

 تر خواهد بودس  آسان

ترین بعد چابکی سازمانی در این تحقیق وتوانایی  با توجه به اینکه مهم

لذا یک سازمان چابک باید توانایی تناسایی و ایجاد    ؛ایجاد تغییر« بود

تغییرات در محیا سازمانی را داتته باتدس علاوه بر این، مدیریت نیز  

 ل تغییر بوده و از آن استقدال کندس  دادنخود باید به  

 

 مشارکت نویسندگان 

متفاوت بودس    پژوهش  های مختلف اینقسمتنویسندگان در    مشارکت

که نویسنده مسئول مقاله بود در تدوین و    رضا موحدی(  نویسنده اول

و    مقاله از پروژه دانشجو و انجام محاسدات آماری  استخراج نسخه اولیه

س نویسنده دوم مقاله  حشمت اله  مشارکت داتت   نراپاسخگویی به داو

مشارکت   مقاله  کلی  بازنگری  و  پژوهش  تناسی  روش  در  سعدی( 

آوری   جمع  در  همدانی(  بختیاری  مقاله  فروغ  سوم  نویسنده  کردندس 

 س ها، و ویرایش مقاله مشارکت داتتها، پردازش داده داده 

 

 تشکر و قدردانی

از  بدین  کار وسیله  و  کارکنان  کشاورزی  اس تنهمه  جهاد  سازمان  ان 

نوسازی که در انجام این تحقیق ما  بخش     ئیراستان تهران به ویژه  

 مسیاند تشکر و قدردانی مینمایرا یاری نموده 

 

 تعارض منافع 

 گونه تعارض منافع توسا نویسندگان بیان نشده استس هیچ
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