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Background and Objectives: Third mellenium world is a world that is faced with rapid scientific, 
cultural, and technological change. Increasing access to educational services at higher education 
levels has resulted in admission of students with personal differences to higher education 
institutes. The change in the higher education context is associated with a change in the roles and 
responsibilities of faculty members. Therefore, in order to fulfill their duties and take their 
responsibilities, it is necessary for faculty members to deploy their understanding, knowledge, 
and skills in different areas and improve them in accordance with the changes that occur in the 
society and deploy the teaching-learning approaches to take these differences into consideration. 
This study is aimed at identifying the qualifications required for becoming a faculty member at 
higher education institutes on the basis of their roles and responsibilities.  
Materials: This study is a basic qualitative research with a pragmatic and epistemological, 
interpretive / constructivist approach.  First, the documents related to the teaching qualifications 
in higher education were collected. Then, in order to understand the views and experiences of 
the Iranian universities’ faculty members, semi-structured in-depth interviews with 14 faculty 
members were conducted. The documents were described in a qualitative metasynthesis 
approach in terms of concepts and themes in a deductive manner within the research context 
and on the basis of a theoretical framework, and; then, they were analyzed along with the 
concepts and themes identified in the interviews in an interpretive (deductive and inductive) 
manner. In the last stage, the concepts and themes were inductively integrated and interpreted 
and line-by-line coding in MAXQDA 10 was used to analyze the documents and interviews.  
Findings: In this study, 349 semantic units (open codes), 32 categories and 9 themes 
(competencies) were extracted which are as follows: competencies related to futurology 
(futurism, risk-taking, entreprenuership), professional ethics  (no abuse of powere, observing 
students’  boundary, attending with readiness, assuming responsibility for educating the 
community and observing professionalism), personal competencies (personal identity, ethics and 
personal behavior, being up-to-date, problem-solving ability and thinking skills), interpersonal-
social competencies (cultural identity, effective communication skills, role modeling, patnership 
and cooperation), organizational competencies (organizational identity, familiarity with 
objectives and missions of the organization, familiarity with roles including  offering services 
competencies, research competenceies, education competencies, management competencies 
(self-management, leadership, occupational management, resource management, teaching-
learning management, preparation and learning environment management, research 
management, education-research guidance,  planning and organization), practical competencies 
(the ability to connect science and practice, effectiveness), writing competencies (knowledge of 
language and academic writing), and competencies related to acceptability in the communities of 
practice (scientific community approval).  
Conclusion: Analysis of the findings showed differences between competencies identified among 
faculty members in Iran and outside of Iran. 10 out of 14 interviewees pointed out the abuse of 
others’ scientific abilities and abuse of power by some faculty members in their own professional 
condition which probably indicates the need to emphasize this principle in the Iranian higher 
education society; whereas foreign documents mostly emphasized technology.  Not mentioning 
this issue in the interviews by most professors may indicate that some faculty members in Iran 
are not still familiar with this concept. The competencies identified in this research can be used 
to make informed decisions and to determine the required content for the development 
programs of the candidates intending to cooperate with the higher education institutes as faculty 
member. 

Tech. Edu. J. 15(1): 83-100, Winter 2021  

 Technology of Education Journal 
(TEJ) 

Homepage:  jte.sru.ac.ir 

 

TEJ SRTTU 



 .K. Fathi Vajargah et al                                                      (             84)                                                                    کورش فتحی واجارگاه و همکاران

 
NUMBER OF TABLES 

2 

 
NUMBER OF FIGURES 

12 

 
NUMBER OF REFERENCES 

35 

 

 مقاله پژوهشی 

 علمی براي تدريس در مؤسسات آموزش عالی در عصر فناوري هاي مورد نياز اعضاي هيأت شايستگی 

 2 عليرضا کيامنش  ، 1محبوبه عارفی  ،1*،واجارگاهکورش فتحی    ،1هزادبخشعلیشهرناز  

 ، تهران، ایران   بهشتي  شهید دانشگاه  ،روانشناسي و  علوم تربیتي دانشكده  ،آموزش عالي گروه 1
 ، تهران، ایران تهران خوارزمي دانشگاه بازنشسته استاد  2

 

 چکيده                  

 

 اردیبهشت 11: افتیدر خیتار

1399 

 1399خرداد 30: داوری خیتار

 1399مهر  04: اصلاح خیتار

 1399مهر  16: رشیپذ خیتار

 
 

 واژگان کليدي: 

 عالي آموزش

 شایستگي  

 ای حرفهه رشد و توسع

 علميعضو هیأت 

 
 
 نویسنده مسئول  *

K-fathi@sbu.ac.ir 
 29905311 -021 

 

رو  فناوری روبه های مختلف علمي، فرهنگي ودر زمینهسوووم، جهاني اسووت اه با تاییرات ه  جهان هزار  :پيشیينه و اهدا 

ای فردی وارد  هعالي باعث شوده تا دانشويویان با تواوتآموزشاسوت  دسوترسوي روزافزون افراد به خدمات آموزشوي در سو وح  

علمي همراه است؛ لذا لازم  هیأت های اعضایقش و مسئولیتن عالي با تاییر تاییر بافت آموزششوند   عالي  مؤسسات آموزش

های مختلف را  های خود در حوزههایشوان، در،، دانش و مهارتوظایف و ایوای نقش  ی انيامعلمي برااسوت اعضوای هیأت

ها را در  گرفته و م ابق با تاییرات جامعه آنها را رشود دهند و از راهبردهایي در یاددهي اسوتواده انند اه ایت تواوت  ااربه

عالي را با توجه به  علمي در مؤسوسوات آموزشعضوو هیأت  عنوانلازم برای همكاری به  هایمقاله شوایسوتگي ایت نظر بگیرند 

 اند ها و وظایف آنها تبییت مينقش

سواختارگرا   شوناسوانه،گرا و از نگاه معرفتبا رویكردی عمل  از نوع ایوي پایه پژوهش انيام شوده، پژوهشوي ایوي  ها:روش

عضوای  ا  یهاآوری شود  سو س با هدد در، دیدگاهجمع  عاليآموزشهای تدریس در مرتبط با شوایسوتگياسوناد    ابتدا  اسوت 

  سواختاریافته انيام شود عمیق نیمهه  علمي مصواحبعضوو هیأت  14های ایران، با  مشواول به تدریس در دانشوگاه  علميهیأت

  ه به چارچوب فرا ترایب ایوي، در قالب مواهیم و مضوامیت به صوورت قیاسوي، در بافت پژوهشوي و با توجه  اسوناد، به شویو

ها به صوورت توسویری يقیاسوي و اسوتقرایي   نظری توصویف شودند و سو س با مواهیم و مضوامیتا شوناسوایي شوده در مصواحبه

ها، از  آخر به صوورت اسوتقرایي تلویق و توسویر شودند  برای تحلیل اسوناد و مصواحبهه  تلویق، تيزیه و تحلیل شوده و در مرحل

 واده شد  است MAXQDA10در   ادگذاری خط به خط

 استخراج شدند اه عبارتند از: مضمون يشایستگي     9  مقوله و  32واحد معنایي ياد باز ،    349در ایت پژوهش،   ها:يافته 

ها در ارتباط با دانشيو، استواده، حوظ حریمای يعدم سوءحرفهپذیری، اارآفریني ، اخلاقنگری، ریسكپژوهي يآیندهآینده

ردی، های فردی يهویت فردی، اخلاق و رفتار فبودن ، شایستگيایمسئولیت تربیت جامعه و رعایت حرفهحضور با آمادگي، 

توانایي  به بودن،  اجتماعي  های بیتهای توكر ، شایستگيله و مهارتمسأحلروز  ارتباط فردی و  برقراری  يهویت فرهنگي، 

های سازمان، ی سازماني يهویت سازماني، اهداد و مأموریتهامؤثر، الگویي برای دیگران، مشارات و همكاری ، شایستگي

شایستگينقش شامل  سازماني  ارائهای  شایستگي  ههای  شایستگيخدمات،  و  پژوهشي  تربیتي ،  های  و  تعلیم  های 

آماده و یادگیری،    های مدیریتي يمدیریت خود، رهبری، مدیریت شالي، مدیریت منابع، مدیریت فرایند یاددهيشایستگي

های دهي ، شایستگيریزی و سازمانسازی و مدیریت محیط یادگیری، مدیریت پژوهش، هدایت آموزشي و پژوهشي، برنامه

های يدانش زباني و نگارش علمي  و شایستگي  نگارشيهای  يتوانایي ایياد پیوند بیت علم و عمل، اثربخشي ، شایستگي  عملي

 .علمي ه جامع  مرتبط با مقبولیت در جوامع عمل يتأیید 

شونده مصاحبه  14نور از    10ها در ایران و خارج از ایران نشان داد   هایي را بیت شایستگيها تواوتیافتهتحلیل    گيري:نتيجه

اشاره داشتند اه شاید حكایت از نیاز به تأاید بر ایت اصل   ای خودبه عدم سوءاستواده از توان علمي دیگران و موقعیت حرفه

اارگیری فناوری در آموزش تأاید بسیاری داشتند  شاید در مقابل، اسناد خارجي، بر بهعالي ایران باشد   آموزشه  جامع در  

ها  به ایت امر اشاره داشته باشد اه برخي از اعضای ها توسط غالب استادان يدر مصاحبهعدم اشاره به ایت موضوع در مصاحبه

توان در تعییت  های شناسایي شده در ایت پژوهش ميوم مأنوس نیستند  از شایستگيعلمي در ایران هنوز با ایت موههیأت

علمي عنوان عضو هیأتعالي بهموزشای متقاضیان همكاری با مؤسسات آهحرف ه  های رشد و توسع محتوای مورد نیاز دوره

  استواده ارد 
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های مختلف سوم، جهاني است اه با تاییرات سریع در زمینهه  جهان هزار
عالي، تحقیقات و نوآوری نقشي  آموزش رو است   علمي و فرهنگي روبه

اند   های جهاني ایوا ميمهم در انسيام اجتماعي، رشد اقتصادی و رقابت

مهارت نیازها،  شایستگي تاییر  و  حرفهها  سوی  های  از  نیاز  مورد  ای 
ای جدید پاسخگوی ایت  گونهاند تا بهرا ملزم مي  اليعجامعه، آموزش 

آموزش  به  وسیع  دسترسي  باشد   با  نیازها  رویارویي  و  اشور  در  عالي 

عالي با اهداد و رویكردهای  مؤسسات آموزش   و نیز  تيارب فردی متنوع،

های آموزشي ميازی  دلایل دیگری  شدن، دورهمختلف ياز جمله جهاني
عالي  یي توسط مؤسسات آموزش جدید پاسخگوبرای اتخاذ رویكردهای  

عضای  اهای  قش و مسئولیت عالي با تاییر نآموزش   بافتتاییر    هستند 

های چند  رود تا در الاسانتظار مي  اندتااز اس  همراه است علميهیأت
انيام    برای  علميلازم است اعضای هیأت  لذا  ؛فرهنگي پویا، تدریس انند

خود    های، نگرش هادر،، دانش و مهارت   هایشان،وظایف و ایوای نقش 

اار گرفته و م ابق با تاییرات جامعه آنها را  های مختلف را بهدر حوزه 

اعضای    طور معمولبهرشد دهند    انتظار  هیأتاز  تا سه مي علمي  رود 
ایوا انند؛ ارائه خدمات را  آیا نقش   نقش تدریس، پژوهش و  و    هاولي 

حتي در  شود؟  به ایت سه حوزه محدود مي  علميهیأتعضای  اوظایف  

شود اه  در بسیاری مواقع به اشتباه چنیت فرض مي ارتباط با تدریس،  
تواند به خوبي هم تدریس  اگر فردی دارای تخصص موضوعي باشد، مي 

و   قول  (Debowskiي   دبوسكياند  و همكاران    (Western)  وسترن  از 

رود تا از همان بدو  اار انتظار مياز یك استاد تازه»چنیت بیان مي اند:  

برنام و  آموزشي  با طراحي  اار،  و  ه  شروع  تدریس  راهبردهای  درسي، 
شود اه  چنیت تصور مي   در ارتباط با پژوهش،    یا[1]ارزیابي آشنا باشد«

دوره در  راهنما  استاد  نظر  زیر  پژوهش  تكمیلي،    های تحصیلاتانيام 

ی  هایا هدایت پژوهش های لازم در پژوهش  التحصیلان را به مهارت ارغف
اه    هستندوسترن و همكاران برایت عقیده  اند   ميهز مي دانشيویان  

ه  دور ه  التحصیل داتری در به پایان رساندن رسالیك فارغه  »حتي تيرب

    [1]  «اندداتری، او را برای انيام تحقیقات فردی به خوبي آماده نمي 
ه عالي را فاصلتریت چالش آموزش بزرگ   و همكاران  (Hartmanهارتمت ي

نسل به  متعلق  اه  مدرسیني  آینده  بیت  نسل  با  هستند  قبل  های 

مي  نسل  [2]داننددانشيویان  دانشيویان  در،  با  باید  اه  مدرسیني    

های یادگیری و خدماتي را ارائه  ها و محیطشبكه و بعد از آن، فرصت 

از توانمندی انند تا ایت   وری را داشته  یش حدااثر بهره هانسل بتواند 

شناختي است اه با فرهنگ و تلویق موفق فناوری امری جامعه   باشد

گروه  مؤسسه،  و  نهاد  و  اقدامات  رسمي   غیر  و  يرسمي  اجتماعي  های 

و دارد  تمایلات  تنگاتنگ  پیوندی  فردی  فضا  [3]علایق  ایت  در  مور    

به نقل از شورای ملي تحقیقات امریكا تسلط بر     و همكاران  Mooreي

فناوری اطلاعات را امری ضروری برای مدرسیت اعلام ارده و توانایي  

یابي  برای دست ای به منظور اسب تيارب عملي  های رایانه اار با برنامه 

شایستگي ایده به  و  اصول  از  آگاهي  جدید،  رایانه،  های  با  مرتبط  های 

اطلاعات اه زشبكه  و  توانایيها  و  فناوری هستند  های عقلاني  یربنای 

  های پیچیده و پرورش توكر انتزاعي فناوری در وضعیت   اارگیریبرای به 

عقیده دارد گرچه    (Austinآستیت ي   [4]دنانرا از مصادیق آن معرفي مي

ولي   ؛دهنداار را انيام ميیك   علميهیأتاعضای ه رسد همبه نظر مي

خدمات  بسته  ه  های تدریس، تحقیق و یا ارائتيارب ایت افراد يدر زمینه

سات  مؤس   [5]انند متواوت استای اه در آن خدمت ميبه نوع مؤسسه

خلأآموزش  اردن  پر  برای  نیازهای    عالي  و  مدرسیت  تيارب  بیت 

یابي به دانشيویان باید با آگاهي از رویكردهای دانشيویان برای دست 

هایي اه در اختیارشان است، از طریق  شان و فناوری ی یادگیری نیازها

های لازم  ، مدرسیت را در اسب مهارت ای حرفه ه  و توسعهای رشد  برنامه 

فضای   پداگوژی،  جمله  از  دخیل  عوامل  تلویق  توانایي  و  تاییر  برای 

یابي به یادگیری مؤثر  ها برای دست گذاری یادگیری، فناوری و سیاست 

   یاری نمایند 

ميموسي  بیان  مي»دارد:پور  امروز  تدریس  آنچه  فضای  بهبود  به  تواند 

صلاحیت  اعتلای  بر  تمراز  رساند،  امك  مدرسان  دانشگاهي  های 

های  دانشگاهي و تدار، شرایط برای حرات آنان به سوی اسب ویژگي 

  ایت امر ضروری اقتضائاتي دارد اه از جمله آنها  معلمي / استادی است 

های پایه به ایت عرصه و تربیت توان ورود اشخاص دارای صلاحیتمي

عارفي معتقد است     [6] «علمي با صلاحیت را یادآور شداعضای هیأت

ها برای پرورش نیروی انساني باید به شناسایي شرایط شالي و دانشگاه »

ب رداز مهارت  نیاز  مورد  مهرمحمدی     [ 7]  ند«های  ارتباط  ایت  نیز  در 

دا »عقیده  اه  عهده رد  برای  آموزشگر  مسئولیت  تربیت  شدن  دار 

آموزش  در  حاشیهآموزشگری  به شدت  یا  ماوول  امری  ایران  ای  عالي 

اه یكي از  رغم آنبه» دارد: عقیده در ایت راستا، عارفي نیز    [8] «است

تدریس  ه  اهداد آموزش دانشيویان داتری، آماده نمودن آنان برای حرف

مؤسسات   برنامآموزش در  ولي  است  دانش  ه  عالي  بیشتر  آنها  درسي 

آموزشي  شود تا آنها دانش دهد و ایت امر سبب ميپژوهشي را توسعه مي

یاد   خود  استادان  از  الگوگیری  طریق  از  و  ضمني  شكل  به  بیشتر  را 

  « ای به ایت منظور اندیشیده شوداه باید برنامه درسيگیرند؛ در حاليمي

دارند اه گرچه ارتقا و  اعلام مي   ط قرونه و همكاراندر همیت ارتبا   [7]

گذاران  های اصلي سیاست عالي همواره از دغدغه تضمیت ایویت آموزش 

است  دست   ؛بوده  جهت  سازوااری  نظر  ولي  مورد  ایویت  به  یابي 

تریت  دارند اه یكي از مهمبیني نشده است و در ادامه اذعان ميپیش 

داشتتپیش  جا   نیازها  چارچوب  هدایت  یك  منظور  به  منسيم  و  مع 

  علمي است ای اعضای هیأتحرفه ه  ها و اقدامات مرتبط با توسعفعالیت

[9]   

دست  منظور  و  به  وظایف  باید  ابتدا  منسيم،  چارچوب  یك  به  یابي 

گیرد شناسایي نموده  علمي بر عهده مي هایي را اه یك عضو هیأت نقش 

انند تا ایت وظایف را به  هایي را اه به وی امك ميو س س شایستگي 

تبییت   دهند  انيام  معلم، یك    اردخوبي  را یك  استاد  دبوسكي یك 

محقق، یك مشاور، یك اارشناس ارتباطات، یك رهبر، یك عامل تاییر  

علمي قبل از  عضو هیأت عقیده دارد یكوی     [1]داندو یك نویسنده مي 

انيام پژوهش زیر    وهای تدریس  شرات در برنامهشروع به اار باید با  
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و    نظر اند  يارشادگر  شرات  مرتبط  مهارت منتور  و های  راهبردها    با 

ایت    دبوسكيه  را در خود پرورش دهد  به عقید  اصول هدایت و راهبری

علمي باید  هیأتعضو  رشد و توسعه در حیت خدمت نیز باید ادامه یابد و  

مهارت و  دانش  ارتقای  جهت  در  حرفه همواره  و  تخصصي  ياز  های  ای 

برنامه جمله   برنامه طراحي،  ارزیابي  و  تدریسریزی  طراحي،    ، های 

پروژه برنامه  ارزیابي  و  تكمیل  تحقیقاتيریزی،  اارپوش،  های  ه  تدویت 

،  راهبردهاها و  خیص و تعییت الویت تش ها،  مدیریت زمان و اولویت   علمي،

  در نظر گرفتت نیازهای دانشيویان،   اارگیری رویكردهای تدریس برایبه

شبكه  در  تدریسمشارات  با  مرتبط  مشاور،  های  گرفتت  عهده  ه  بر 

با پژوهششبكهمشارات در    ،تحقیقات دانشيویي ایياد  ،  های مرتبط 

منتورینگ، عمل  ارتباط  جوامع  در  مسئولیت    و  مشارات  پذیرش 

علمي علاوه بر    گام بردارد  از نظر وی یك عضو هیأتندیگرا  ارشادگری

و   ها در تدریسایياد همكاری های تخصصي باید توانایي  دانش و مهارت 

،  پژوهش  درو مشارات  ها  ایياد همكاری   ،مشارات برای تعالي تدریس

شبكه  رشتهایياد  با  مرتبط  و  محلي  برنامه ،  های  در  ی  هامشارات 

   را نیز داشته باشد   نشگاههای دااصلاحاتي و نوآوری 

هیأت عضو  یك  با  همچنیت  باید  تدریس،  علمي  ایوي  اصول  رعایت 

  ، حوظ و رعایت حقوق معنوی  و  اارگیری اصول و اخلاقیات پژوهشبه

تدریس پژوهش   نتایج  رایا  خود  توانایي  انتشار    های  و  دریافت داده 

را   های نوآورانه در تدریس يبرای اجرای پروژه  های مالي بیرونيحمایت 

راهبر و  ،  يارشادگر   منتور  علمي به عنوانداشته باشد  یك عضو هیأت

برای   اخلاقي  اصول  و  عدالت  رعایت  با  باید  فرصت هدایتگر،    ایياد 

فرایندها و استلزامات  وی باید با شناسایي  تلاش نماید یادگیری بیشتر 

بر  و پیروی از آنها و با  های ارتقا در دانشگاه  معیارو همچنیت  دانشگاه  

برای برآورده نمودن انتظارات سازماني    ،های راهبریعهده گرفتت نقش

های  و اجرای پروژه   ایياد وحدت و یك ارچگي و رشد جوامع تحقیقاتي  و

ه  عنوان اجرا انندعلمي نه تنها بهیك عضو هیأت  تلاش نماید   تحقیقاتي

دستورالعنظریه  و  جهت    بلكه  ،هامل ها  نظریه در  بر  و  تأثیرگذاری  ها 

ه  ها و اقدامات در حوزاقدامات یاددهي و یادگیری، تأثیرگذاری بر نظریه

برای ایياد فضا و محی ي مثبت  با تيرباارانان تازه   تحقیق،  و  ه  اار 

  اشاعه   المللي،موضوعات در س ح ملي و بیتپیشنهاد برای  ه  ارائ،  امتر

 باید عمل اند   های دیگرها و فرصترسانه ز طریق  نظرات ا

ي همكاران  (Blaškováبلاشكووا  حرفه شایستگي،  و  اعضای  های  ای 

   :[10]  داننبندی ميدسته طبقه  7  در  راعلمي  هیأت
 

صص موضوعي در حوزه تدریس و  یك متخ  :ایهای حرفهشایستگي  .1

انش نظری و دانش عملیاتي  دارای توانایي پیوند دادن بیت د  پژوهش،

ها، مزایا  روش گیری از اصول و مباني،  نایي بهره دارای تواو تيربه و نیز  

 های مقرارات، عناصر شالي و برقراری پیوند بیت آنها  و محدودیت 

توانایي شناسایي عناصر و واژگان اصلي    :های تعلیم و تربیتيشایستگي  .2

  برای دانشيو، و الیدی موضوع و توانایي قابل در، اردن موضوع  

ها و عناصر متنوع آموزشي و ترایب آنها با در  توانایي استواده از روش 

به   علاقه وعي اه قرار است آموزش داده شود و نیز  نظر گرفتت موض

ارزیابي  نتایج  از  پایاني  استواده  رفتار  های  و  دانشيویان  تكویني  و 

   طرفانه با دانشيویانعادلانه و بي

انگیزشيشایستگي  .3 طریق    توانایي  :های  از  دیگران  در  انگیزه  ایياد 

سخنراني و  سمینارها،  خود،  پویایي    و  هاعملكرد  شمردن  محترم 

  توانایي   ،ها های م العاتي، دانشكده ها يگروه و گروه افراد  های  انگیزش 

از   یا  و  صادقانه  غیر  اخلاقي،  غیر  اقدام  هرگونه  حذد  و  شناسایي 

دیگرانبیت یا  خود  در  انگیزه  و  ،  برنده  برانگیزانندگي  خود  توانایي 

 مراقبه و مواجهه با موانع به منظور ایياد انرژی در جهت سازنده  

ارتباطشایستگي  .4 برقراری  مهارت   :های  از  و  برخورداری  خود  های 

، متقاعد سازی و فرا و ارتباطاتي  فعالانه  وش دادنابرازی، همدلي، گ

جلوگیری  توانایي    ،های آموزشيو ترایب و استواده از آنها در فعالیت 

یت خود و دانشيویان و یا همكاران  های ارتباطاتي باز ایياد سوءتواهم

نوشتار خوب  و همچنیت و  گوتار  زبان  از  از    و  برخورداری  استواده 

   اری برای ایياد اعتمادعنوان ابزارتباطات به 

  تدبیر ،  ابتكاریت بالا،  بلوغ فكری، خلاق  داشتت  :های فردیشایستگي  .5

برای ت بیق و    گي، آمادي، همدلانع اد ،  یردبار رای حوظ بب و جرأت  

و همكاران  امك دانشيویان  با  رشد صوات    برای  ، اوششبرخورد 

دانشيویان و    آموزش از طریق مشارات نزدیك باو    مثبت فردی خود

ویژگي  گذاشتت  احترام  ،یا همكاران به    افرادهای فردی  به  و امك 

    رشد آنها

پژوهشي .6 و  علمي  یا  به  یپذیر مسئولیت  :شایستگي  ميری  عنوان 

و تلاشگر عالمي سرسخت  و  پژوهشگر    برای   اوشش  ،همكار طرح، 

از طریق تلاش ه  توسع پژوهش دانش  و  در    های خلاقانه، های علمي 

روز، درست،  ها و نتایج پژوهشي بهیگران قرار دادن دانستنياختیار د

الهام  و  بهموید  پژوهش بخش  انيام  در منظور  علمي  ارزشمند  های 

های خود و  ها و شایستگيبازنگری در صلاحیت علمي خود و  ه  حوز 

    اصلاح آنها 

های  خود  با ایویت نتایج اار ينوشته انتشار    :های نگارششایستگي  .7

ات قالب  نشریهاب در  در  مقالات  دانشگاهي،  و  های  داخلي  های 

همراه    های علمي به زبان مادری و زبان خارجيخارجي و انورانس 

  دهيارجاع رعایت قوانیت    و  حوظ اصالتبا  

ي همكاران  (Carrilااریل  حوزه   و  به  ورود  با  دارند  عقیده  چون  نیز  ای 

هیأتآموزش  اعضای  ميازی،  دارا  های  نیازمند  بودن  علمي 

هایي متناسب با تدریس در چنیت فضاهایي هستند و بدیت شایستگي 

های مرتبط با تدریس در فضاهای ميازی را پیشنهاد  منظور شایستگي 

نقش  مي اجتماعي،  نقش  تربیتي،  و  تعلیم  نقش  از:  عبارتند  اه  دهند 

نقش ميری / مدیر، نقش متخصص فناوری، مشاور / راهنما،    ارزیاب، 

   [11]  پژوهشي  نقش فردی، نقش

های مورد نیاز  با عنایت به ایت نكته اه انتظارات سازماني و شایستگي

  برای برآورده ساختت آنها امری وابسته به فرهنگ و بافت بومي است 

ای  حرفه ه  های توسعلوه ؤمبا انيام پژوهشي    نیز  [9]  و همكاران  قرونه

 را به شرح زیر اعلام اردند:   علميهیأتاعضای  
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آموزشي .1 الاس   :شایستگي  ارتباطمهارت  نقش،  الگوی    با   داری، 

دانشيو، تسلط بر محتوا، تسلط بر روش تدریس، مهارت ارزشیابي،  

 ؛ آموزشيشنایي با فناوری  آ

پژوهشي .2 مهارت  له مسأ  :شایستگي  تحقیق،  طرح  تدویت  شناسي، 

تحقیق، تسلط بر ابزارهای تحقیق،  های  اجرای تحقیق، تسلط بر روش

 ؛ سازیپردازی و موهومانتشارات علمي، نظریه 

 ؛ سازیارتباط با صنعت، اارآفریني، گوتمان  :شایستگي خدماتي .3

فردی .4 نوآوری،    :شایستگي  و  خلاقیت  مسستمر،  یادگیری  اخلاق، 

 ؛ فرهیختگي، مدیریت زمان، خودتنظیمي، مهارت ارتباطي

سازماني .5 ا  :شایستگي  مربيمهارت  با  ار گروهي،  تعامل  گری همتا، 

   اجتماع علمي، مهارت مدیریتي، رعایت هنيارهای دانشگاهي
 

دانشگاه اسلامي در   علميهیأت اعضای محوری هایشایستگي   سنگری
 :[ 12]اعلام نمود   ریبه شرح زبدو ورود  

o دانش، توان از اطلاعات، مدیریت بریزلبودن،   روز به:  مهارت فني 

ساختت و اارگیریبه مدیریتآموخته  بومي  فت ها،  بیان،   زمان، 

 ؛ هنری های علمي، فرهنگي،در فعالیت مشارات  و  نوشتاری مهارت

o  و   خلاق راهبردی، توكر  رویكرد اارآفریني، توكر:  های ادراايمهارت

 بازخورد؛ه  و ارائ مؤثر پذیر، نظارتانع اد 

o  رهبریمهارت ارائ مؤثر نظارت:  های  مدیریتبازه  و  تحول،   خورد، 

 خود مذهبي، توانمندسازی  اعتقادی، ملي، ترویج باورهای  و  تقویت

 ؛ گریمربي   به دانشيویان، مدیریت عملكرد و دیگران، مشاوره و

o  میان مهارت تعامل:  فردیهای  شبكه  اارتیمي،    و   سازیمؤثر، 

 ؛ پذیریمسئولیت 

o شخصیتيویژگي مشروعیتمسئولیت :  های  مقبولیت،  و   پذیری، 

   تعهدمداری و  و خداباوری، اخلاق  گزاری، نظم، پشتكار، تقواخدمت 

های اعضای  ها و شایستگي نقشه  در زمینطور خاص  به  ي نیزهایپژوهش 

ثال فرهنگي  انيام شده است  برای مهای ميازی در محیطعلمي  هیأت

فراستخواه شایستگي [  13]  و  مدل  بررسي  در هیأتاعضای    به  علمي 

علمي و دانشيویان پرداختند  در ایت  محیط ميازی از نظر اعضای هیأت

علمي برای  اعضای هیأت  هایشایستگي  ،نامهپژوهش با استواده از پرسش 

ای ایت  هیافتهبرخي از     ندهای ميازی شناسایي شدتدریس در محیط

از: یادگیری   تيربیات انتقال و آموزش  با ایویت  هارائ  پژوهش عبارتند 

 سازماندهي و انتخاب توانایي،  ميازی تدریس در دانشيویان به مناسب

 یاددهي،  آموزشي یهافناوری  یا اار،  ميازی  محیط آموزش ایر ب  محتوا

محیط فناوری   با پیوند در سازتوانمند یادگیری-  یادگیری یهادر 

 و الكترونیكي یادگیری   مدیریت   ،سیستم با  ر اا مهارت ،  الكترونیكي

  با  م ابق دوره ارزیابي نداردهایتااس ت، رعایميازی آموزش افزارهاینرم 

،  تخصصي یهاسازمان  و اهانيمت در مشارات،  جهاني استانداردهای

محیط   در دانشيویان انضباط انترل  ،دانشيو با  مستمر  ارتباط  برقراری

 لتمایدیگر،   یهاعلمي دانشگاه  هیأت اعضای با همكاریميازی،   آموزش

محیط  در تدریس زمینه درم  لاز هایمهارت  یادگیری برای وقت صرد به

   ميازی 

پژوهشي   و  در  طریق،  پژوهيیوزباشي  با  مصاحبه   از    عضو   21ای 

به  هیأت مشاول  دانشگاه   تدریس علمي  الكترونیكي،  در  های 

ال در محیط  را  اساتیدای  های حرفهشایستگي  آموزش  با  كهای  ترونیك 

نتایج اسب شده در ایت پژوهش    1شكل  تكنیك دلوي شناسایي نمودند   

    [14]  دهدمي    را نشان
 

 
 

 21: [14] ،های آموزش الكترونیكای اساتید در محیطهای حرفه شایستگي :1 شكل
Fig. 1: Faculty competencies in electronic learning environment, [14]: 21 

 
؛ پذیرش  دهندهای ذار شده نشان مي های پژوهش یافتهگونه اه  همان

علمي دیگر امری ذاتي و یا صرفاً وابسته  عنوان عضو هیأتمسئولیت به 

آماده  به  نیاز  و  نیست  موضوعي  تخصص  داردبه  ارائ به    سازی  ه  منظور 

مناسببرنامه  توسع  ای  و  رشد  اعضای  حرفه   هایمهارت ه  برای  ای 

ای اساتید و مدرسیت  های حرفه شایستگي  ابتدا، لازم است  علميهیأت

عالي بر مبنای فرهنگ و نیازهای جامعه شناسایي شود  مؤسسات آموزش 

های مختلف  داتری را برای پذیرش نقش ه  آموختگان دور تا بتوان دانش 

ساخت     رو آمادههای پیش با چالش   يعالي و رویارویدر مؤسسات آموزش 

اند تا وضعیت م لوب  گذاران امك ميها به سیاست تبییت شایستگي

بیت وضعیت موجود و وضعیت  ه  را به تصویر اشیده و برای پر اردن فاصل

برنامه  آگاهانه  شایستگي م لوب،  با  ارتباط  در  گرچه  انند   های  ریزی 

ها  پژوهش   غالبولي    ؛هایي انيام گرفته استپژوهش   علمي هیأتعضای  ا

ویژگي بر  صرفاً  آموزش   یا  مانند  خاصي  شرایط  و  و  ميازی  های 

وظیو بر سه  یا صرفاً  و  ارائه  الكترونیكي  و  پژوهش  خدمات  ه  تدریس، 

پژوهش  از  بسیاری  دارند   بیان تمراز  به  صرفاٌ  نیز  شده  انيام  های 
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يدانش،   هاایت شایستگي ه  دهندپرداخته شده و عناصر شكل  شایستگي 

نگرش هامهارت  توانایي،  و  را    دهنده شایستگي ذار شده های شكلها 

 اند   تبییت نكرده 

آموزش  اهداد  از  هیأت  عاليیكي  اعضای  وظایف  سازی  آماده   علمي،و 

دانشيویان برای مواجهه با تاییرات جامعه و حل مسائل و رفع نیازهای  

ها را  علمي نیز ایت مهارتهیأت  ؛ بنابرایت لازم است تا اعضایآن است

با تاییرات جامعه و نیازهای آن و در نتیيه تاییر ماهیت     دارا باشند

  علمي بر عهده دارند و هیأت ه اعضای های مختلوي انقش  عالي،آموزش 

نیز   برای مواجهه با تاییرات  علميهیأتعضای  نیاز ا  های موردشایستگي 

خارج از اشور  هایي اه در  اسناد و نتایج پژوهش   رو است با تاییر روبه

عالي  های آموزش انيام شده بودند ممكت است با بافت، فرهنگ و زمینه

جامع نتایج  ایران  ه  در  و  اسناد  و  باشند  نداشته  اامل  هماهنگي 

های انيام شده در ایران نیز ممكت است با زمان حال و تاییرات  پژوهش 

اعضای  های  انيام پژوهشي مبتني بر نقشبنابرایت    ؛باشندنجامعه همگام  

نگر و مع ود به تاییرات ضروری به  علمي در عصر فناوری، آینده هیأت

و ها  ها، نگرش با بیان دانش، مهارت  رسد  در پژوهش انيام شدهنظر مي

های  علمي يدر محیطاعضای هیأتهای  ها، هریك از شایستگي توانمندی 

  علاوه  ها،حضوری و ميازی  تبییت شده است  در تبییت ایت شایستگي

نقش  و  بر  پژوهش  تدریس،  و  ه  ارائ های  دانشگاه  دانشيو،  يبه  خدمات 

نقش  به  دانشگاه   از  هیأتخارج  اعضای  دیگر  آماده  های  مانند  علمي 

عنوان  نمودن دانشيویان برای مواجهه با تاییرات آینده و نقشي اه به

ای  و برای تاییر  رفتاری، اخلاق فردی، اجتماعي و حرفهالگوی  الگو ي

مدني خارج از دانشگاه  ایوا  ه  جامعه يدانشيویان، همكاران، یا در جامع

های مورد نیاز برای پاسخگویي به انتظارات سازماني  انند و شایستگي مي

   اندازها و رسالت دانشگاه  نیز توجه شده است يبا توجه به اهداد، چشم 

علمي های مورد نیاز اعضای هیأتشایستگي  به ایت سؤال اهایت مقاله  

برای تدریس در مؤسسات آموزش عالي در عصر فناوری چیستند؟ پاسخ  

و مي مورد  شایستگي   دهد  جهت  يبهنیاز  های  در  گام  اولیت  عنوان 

و دانش و  علمي   ای اعضای هیأتحرفهه  ریزی برای رشد و توسعبرنامه 

توانمندی مهارت  و  شكل ها  شایستگيه  دهندهای  از  برای  را  ها  هریك 

در مؤسسات آموزش عالي    علميعنوان یك عضو هیأتانيام وظیوه به

شده برای هر  های شناسایييدر قالب مقوله   به توكیكدر عصر فناوری  

مي  شایستگي  نتایج    اندتبییت  از  گرچه  پژوهش  ایت  انيام   در 

يدپژوهش  پیشیت  شده  های  برده  بهره  خارجي   و  ولي    است؛اخلي 

نظراني تبییت های استخراج شده با تكیه بر مصاحبه با صاحب شایستگي 

با ااستيشده  آیند  انونيه  های جامعاند اه  نیازهای  عالي  آموزش ه  و 

ایت ااستي رفع  برای  و  ایت  به ها در تلاشند   آشنایي داشته  علاوه، در 

كیك  های تدریس يبا توجه به اهمیت ایت نقش  به توپژوهش شایستگي

محتواه  حی   7در   و  تربیتي  و  فناورانه  دانش   Technologicalي  مدل 

pedagogical Content Knowledge      دیگر از  است   شده  ارائه 

در حال تاییر و نگاهي ه  های ایت پژوهش، توجه به آینده و جامعویژگي

های فردی، اجتماعي، سازماني  ها در حی هنگر در تبییت شایستگيآینده 

های عصر فناوری يحضوری و ميازی   و در نظر گرفتت نیازها و ویژگي

  ترایبي Crick  ،2008در ایت مقاله، شایستگي به تعبیر اریك ي  است 

و تمایلاتي است اه    هاها، نگرش ها، در،، ارزش پیچیده از دانش، مهارت 

شود  بنابرایت  ای مشخص منير مي به اقدامي در دنیای واقعي و در حوزه 

با مهارت اه توانایي انيام یك فعالیت پیچیده با دقت و آساني است  

    [15]  متواوت است

 

 روش تحقيق

دستپژوهشایت   از  پژوهش ،  ایويه  پایه  های  ایوي  نوع   Basicي  از 

Qualitative Study   است اه ریشه در عمل و در زندگي واقعي دارد   

ایوي ه  در م الععقیده دارند  (  Tisdellي  و تیسدل   Merriamي  مریام  

و    ،پایه است  نگاه شرات انندگان  از  دنبال در، جهان  به  پژوهشگر 

فرایندها    انند؛ميخود را قابل فهم    ه تيارببداند مردم چگون  خواهدمي

  انند و تيارب خود را چگونه توسیر معناسازی مي   ارده ورا توصیف  

گوته   [16]  ندنمایمي معنا  ایت  ایت  چشما  است  به  از  محقق  ن  اه 

ميشرات  مشاهده    بیند؛اننده  آنچه  به  ساختار  يداده   شدهس س  ها  

دهد و آنها را م ابق با آنچه مكرراً از ساختارهای ادگذاری شده و  مي

های  اند  در نهایت، واقعیتشود، تيزیه و تحلیل ميالگویافته آشكار مي

با عنایت به اینكه بررسي تيارب    [17]سازدخود را به تعبیر خود مي

ایران مي  علميهیأتعضای  ا های  یي بهتر شایستگي تواند به شناسادر 

در بافت ایران امك اند، ایت روش برگزیده شد   مورد نیاز برای تدریس  

با   پژوهش  عمل ایت  منابع  رویكردی  از  اطلاعات  دریافت  دنبال  به  گرا 

با توجه به اینكه   ،  Mertens  ،2010ي   بنابر مرتنزاطلاعاتي گوناگون است   

به    ااربرد در جهان واقعي است؛تني بر  له محور و مبادایم مسأایت پار 

به   اهمیت به روش،  منابع    نتایججای  از  استواده  و  پژوهش  از  حاصل 

مي  داده  اهمیت  مختلف  معرفت [18]  شوداطلاعاتي  نگاه  از  شناسانه،    

ها  عیتتوسیری/ ساختارگرا است؛ زیرا سعي در توصیف، فهم و توسیر واق

   در بافت فرهنگي دارد 

روش   و  اطلاعات ابزار  گردآوری   ،گردآوری  اتاب،  اسناد  شامل  شده 

مصاحبه پایان  متت  و  سند  و  مقاله  پیاده نامه،  است   های  شده  سازی 

انيام شده در ارتباط    تحقیقاتیابي به اطلاعات موجود،  منظور دست به

نقش  مختلف  با  شایستگي   علميهیأتعضای  اهای  و  دانشگاه  های  در 

اعضای هیأحرفه  و  از سال  تای مدرسیت  مورد    1990علمي  انون  تا 

اولی شناسایي  از  پس  گرفت   قرار  واژگان  ه  بررسي  به  توجه  يبا  متون 

الیدی  با شناسایي متخصصیت، منابع و مراجعي اه به آنها در ایت متون 

اشاره شده بودند، منابع مرتبط دیگری نیز اه پیشاپیش در نظر گرفته 

قرار گرفت  هر سند به موازات  و مورد بررسي    شد  نشده بودند، دریافت

جستيو برای یافتت سند دیگر، تحلیل شد  ایت اقدام تا رسیدن به اشباع  

های  نظری ادامه یافت به ایت معنا اه دریافت منابع جدید، شایستگي 

اسناد    و  منظور دسترسي به مقالاتارد  به جدید دیگری را شناسایي نمي

نظیر    مي، از واژگان الیدیعلعضای هیأتهای ا برای تبییت شایستگي
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توسع و  توسع،  علميهیأت  اعضای  ایحرفه ه  رشد  و  ای  حرفه ه  رشد 

استانداردهای  ،  علميهیأت، بالندگي اعضای  اند تابالندگي اس،  اناد تاس

های یاددهي و یادگیری در عالي، صلاحیت تدریس در مؤسسات آموزش 

وشایستگيعالي،  آموزش  یاددهي  آموزش یادگیری    های  عالي،  در 

اعضای  شایستگي  حرفه علمي، صلاحیت هیأتهای  اعضای ای های    های 

، دانش  علميهیأت  اعضای  ای ی حرفه هاچارچوب شایستگي علمي،  هیأت

شایستگي محتوا،  پداگوژیكي  پداگوژیگي،  تكنولوژیكي  های 

و  شایستگي ،  علميهیأت  اعضایای  حرفه  های شایستگي  یاددهي  های 

های  عالي، دانش فناورانه تربیتي محتوا، شایستگي یادگیری در آموزش 

تربیتي، برای جستيو در اینترنت يبه فارسي و انگلیسي  استواده شدند   

پس از بررسي اولیه  آوری شد   سند جمع   270حله بیش از  در ایت مر

شد  119 انتخاب  گروه    سند  سه  در  استانداردهاشایستگي اه  و    ها، 

     1يجدول    بندی شدندها طبقهپرسشنامه 

 
 نوع اسناد دریافت شده  :1 جدول

Table 1: Type of documents reviewed 

Number Type of document 

95 paper 

9 book 

8 disertation 

7 Official documents 

 
انتخاب اسناد را    2شكل   م ابق با فرایند  فرایند جستيو، شناسایي و 

توسط  ارائه        Barrosoي  باروسو  و  (Sandelowskiي  ساندلوفسكيشده 

، تحلیل MAXQDA10  به امك  سند  35در نهایت    [19]  دهدنشان مي 

ولي در    ؛ها را افزون اندتواند آگاهي گرچه بررسي اسناد و متون مي    شد

شوند و شاید  وهش حذد ميهایي بافت، زمینه و زمان پژچنیت بررسي 

به نباشد   نتایج  ان باق  قابل  موچود  زمان  و  شرایط  با  آمده    دست 

عقیده     Collinsي  و االینز   Leechي ، لیچ   Onwuegbuzieي   بوزیآنووگ 

ولي صرد    ؛دانوهشگران و متخصصیت را بیان ميپژ   نظرد،  دارند اسنا

توان به نظرات  مكتوب بودن ایت منابع به ایت معنا نیست اه نباید یا نمي 

نكرده  مكتوب  هنوز  را  نظراتشان  اه  پژوهشگراني  یا  و  اند  متخصصیت 

ت افراد  توان از مصاحبه با ای  آنها اطلاعاتي را اه مي[20]توجه نداشت

با توجه به  ند   گیرعنوان ادبیات تحقیق در نظر ميتهیه نمود را نیز به

یكي  اه های ذار شده برای بررسي متون و با عنایت به ایت امرااستي

چارچوب موفق ایت است اه ریشه در فرهنگ   های الیدی یكاز ویژگي

باشد؛  داشته  جامعه  تربیتي  و  از  تعلیم  شایستگي  پس  وشناسایي    ها 

آنها،  تحلیل تلویق  هیأت  14با    و  مصاحبعضو  نیز  عمیق  ه  علمي 

 ها، تيارب و معناها از نگاه اعضای ساختاریافته با هدد در، دیدگاه نیمه

 های ایران، انيام شد  اعضایعلمي مشاول به تدریس در دانشگاه هیأت

ها به دلیل تياربشان در تدریس  اننده در مصاحبه علمي شراتهیأت

علوم پایه و علوم انساني، مهندسي،  های مختلف يها و دانشگاهدر رشته

علوم پزشكي، هنر و علوم تربیتي ، آموزشگری و تحقیقات و همچنیت 

 علمي انتخاب شدند  های اجرایي مرتبط با جذب عضو هیأتپست 

 
 51 ص: [17] اسناد، انتخاب و شناسایي جستيو،  فرایند :2 شكل

Fig. 2: Process of searching, identifying and choosing documents, [19]: 51 

 

عالي،  ان تيارب آنها در تدریس در آموزش انندگجهت انتخاب شرات 

آموزشي   استانداردهای  و  اصول  با  آشنایي  فناوری،  امك  به  تدریس 

دانشكده  مدیریت  مانند  اجرایي  مناصب  در  عضو  تيربه  جذب   ،

  ایت افراد به ایت دلیل انتخاب شده  نیز در نظر گرفته شد   علميهیأت

آنه غني  تيارب  از  بتوان  تا  شایستگيبودند  تبییت  در  اعضای  ا  های 

گیری اساتید به روش هدفمند  اده شود  بنابرایت نمونه علمي استوتهیأ

شدند انتخاب  م لوب  تا [21]موارد  داد  امكان  پژوهشگر  به  زیرا  ؛ 

موضوع مورد پژوهش اسب اند  ه  ای دربارهای غني و گستردهدیدگاه 

به اشترااات در تيارب افراد متمایزی اه دارای آن ویژگي هستند، دست  

پژوهشگر در تدریس در دانشگاه و همكاری با برخي از  ه سابقپیدا اند  

از شیوه مصاحبه بهتر  به شناخت  افراد امك  شوندگان  ایت  های ااری 

 اند دهندگان را مشخص مي های آگاهي ویژگي   2جدول    ارد 

ساختاریافته، رسمي و حضوری انيام شدند  در  صورت نیمهها بهمصاحبه

شد تا پس از معرفي خود و بیان سابقه    ها خواستهشونده ابتدا از مصاحبه  

اننده نتایج مصاحبه: »به زماني اه دانشيو  شان، در نقش مصرد ااری 

های یك استاد خوب از نگاه  بودید برگردید و نظر خود را درباره ویژگي

عنوان فاعل عمل از آنها خواسته  یك دانشيو را بیان انید«  س س به

تامي اه  برگردید  زماني  »به  به شد:  بار  اولیت  برای  عضو  زه  عنوان 

های یك استاد  علمي به الاس رفتید و نظر خود را درباره ویژگيهیأت

تازه  مدرس  یك  نگاه  از  آنها  خوب  از  آخر  مرحله  در  انید«   بیان  اار 

دهنده م لوب ياه  عنوان یك متخصص و آگاهيشد تا بهخواسته مي 

برای تدریس در مؤسسات  ای لازم  های حرفهها و شایستگي دارای ویژگي 

های مورد نیاز  آموزش عالي هستند  به بیان نظرشان در مورد شایستگي
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عالي در عصر فناوری ب ردازند  دیدگاه  برای تدریس در مؤسسات آموزش 

يشرات  خودی  در،  Emicانندگان  را  پدیده  خودشان  زیرا  است؛    

لمي اه در عهیأتاند  سابقه تدریس طولاني آن دسته از اعضای  ارده 

به  مصاحبه آن  با  مرتبط  شده  دریافت  اطلاعات  و  داشتند  شرات  ها 

ها در ارتباط با تاییرات زمان و  شونده پژوهشگر امكان داد تا از مصاحبه  

ها و لذا تاییر  تأثیر آن بر تاییر دانشيویان و اهداد آموزشي دانشگاه 

سؤال شایستگي  انوني،  زمان  در  تدریس  باهای  متناسب    هایي 

ب رسد   پاسخ  مصاحبه ساپیاده   متت چهاردههایشان  شده  برای  زی  ها 

 ، آماده شدند  MAXQDA10  تحلیل به امك

 
 های آگاهي دهندگان ویژگي :2 جدول

Table 2: Informants’ description 

country 
of study  

major/ specialty 
Informant 

Iran 

science faculty of Amir Kabir Poly 
technique University and 
Chairman of Iranian 
mathematics association 

France 
Science faculty of Amir Kabir Poly 

technique University 

Iran 
science faculty of Amir Kabir Poly 

technique university 

Iran 
science faculty of Shahid rajaee 

university 

Ireland 

virtual education 
and 

entrepreneurship  

faculty of Shahid Beheshti 
university and vice 
chancellor for research 

U.S.A. 
curriculum 
planning 

faculty of Tarbiat modares 
university 

Russia    
education faculty of Shahid rajaee 

university 

Canada   
education faculty of Farhangiaan 

university 

Iran 

higher education 
management 

faculty of Welfare and 
rehabilitation sciences, 
Shahid Beheshti university  

Iran 
medicine dean of Virtual colledge of 

medical education 

Australia 

Industrial design Faculty of Tehran art 
university, applied art 
college 

Canada 
education Faculty of Tehran art 

university, visual art college 

U.S.A.   
engineering Faculty of Iran science and 

technology university 

England   engineering Faculty of Sharif university 

 

اطلاعاتروش   تحلیل  و  ي  تيزیه  باروسو  و  و     2007ساندلوفسكي  فرا 

 را تحلیل و تولید علمي( Qualitative Metasynthesis) ترایب و ایوي

Presenting -Re)  هانمایي بازنمایي  ودانند اه در واقع به بازااوشي مي   و

Representations  )توسیریتلویقي    ایوي،  و  ترایب  و  پردازد  فرامي  

ها،  توصیف یا توضیح پدیده   شامل  از داده   Interpretive Integrationي

های م العات ایوي دیگر  وقایع یا موارد است اه در آن پژوهشگر یافته

اند  تلویق توسیری فراتر از انار هم جمع اردن را مرور و تلویق مي

پژوهش، پس از شناسایي      در ایت[17:  22]  استهای مختلف  قسمت

شایستگي با  مرتبط  ماسناد  در  تدریس  متقاضیان  ؤسسات  های 

شیوآموزش  به  شایستگيه  عالي،  ایوي،  ترایب  و  اعضای  فرا  های 

  Deductiveي  علمي، در قالب مواهیم و مضامیت به صورت قیاسيهیأت

توصیف شدند  ایت مضامیت، توسط پژوهشگر در بافت پژوهشي و با توجه  

ادبیات و پیشین  به چارچوب  و  ایت ه  نظری  پژوهش ساخته شدند  در 

تو از  بازشكل مرحله،  برای  مواهیم  و  مضامیت  شایستگي صیف  ها  دهي 

ها با توسیر  دهي نداشت  لذا توصیف استواده شد و صرفاً نقش بازسازمان 

ها با ها همراه بود  بنابرایت یافتهو تلویق و در نتیيه قرائت ميدد داده

شده« هستند  س س ایت   »پژوهشگرو ساخته نگاهي تيربي / تحلیلي و

و   مضامیت  مواهیم  و  مواهیم  با  وارداتي  مواهیم  قالب  در  مضامیت 

ایوي و به صورت  و  فرا و ترایب  ه  ها به شیو شناسایي شده در مصاحبه

  و قیاسي و استقرایي    Interpretive Explanationي  توضیحي و توسیری

تلویق تيزیه و تحلیل شده و در نهایت به صورت استقرایي    (Inductiveي

      [19]و توسیر شدند  

، از  ها مصاحبه ه  سازی شدن پیاده هر دو مرحله ياسناد و متو تحلیل  در  

استواده    MAXQDA10در     Line by Line Codingي  ادگذاری خط به خط

: ادگذاری آزاد خط به خط  هها شامل سه مرحلیند ترایب داده فرا  شد

های  حوزه ادهای باز در    دهيسازمان    ،Free Codes ي  در قالب ادهای باز

مقوله  برای  توصیويمرتبط  تدویت     Descriptive Themesي   های  و 

    [22]  است   Analytical Themesي  های تحلیليمضمون 

مواهیم  تا  داد  امكان  پژوهشگر  به  به خط،  از ادگذاری خط  استواده 

ای دیگر ترجمه ارده استخراج شده در یك م العه را به مواهیم م العه 

اردن، در صورت نیاز ادهای جدیدی را به فهرست  و در حیت تحلیل

  هریك از   ادگذاری   [22]  اسناد، اضافه اندادهای استخراج شده در  

مصاحبه  يشامل  پیاده اسناد  برای  سازی شده   های  موازات جستيو  به 

ای جدید به پژوهشگر امكان داد تا  یافتت منبع جدید و یا انيام مصاحبه 

ها، تكرار ادهای باز و یافتت اد فرایند  آوری و ثبت دادهدر حیت جمع 

جدید را زیر نظر گرفته و اشباع نظری ياه در آن داده و اد جدیدی  

از ادگذاری اسناد به    بخشي   3شكل    شود  را اعلام نماید سایي نميشنا

   دهد را نشان مي MAXQDA 10افزار  امك نرم 

به   ؛عرفتي پژوهشگر است ادعای مه ، قضاوت دربار توسیری اعتبارپذیری

های وی  ایت معنا اه تا چه حد پژوهشگر معتقد است پژوهش و یافته

هستند    اعتبابهمعتبر  افزایش  زیر  رمنظور  اقدامات  توسیری،  پذیری 

  پذیری انتقال    Creditability   ،2ياعتبارپذیری     1چهار معیار:    مرتبط با

  پذیری تأییدیه   4و     Dependabilityي  پذیریاتكا    Transferability   ،3ي

 :  [23]  انيام شد   Comfirmabilityي

o  برای انيام آن صرفاً  پذیری يانتقال   ایدر نظر گرفتت تمامیت زمینه :

   و در بافت فرهنگي نیز بررسي شد  به تحلیل اسناد ااتوا نشد

o  ي  مدتمشارات طولانيProlonged engagement   ، توصیف عمیق

منظور  به  :  پذیری اعتبارپذیری و انتقال ي   Thick descriptionي  و غني

م  های طولاني و عمیق نیز انيادر نظر گرفتت بافت و زمینه مصاحبه

ساعت،    1يهر ادام بیش از  ،  عمیقه  مصاحب  14شده است  انيام  

    شده صوحه متت پیاده  240بیش از  
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o ي  سازیمثلثTriangulation    جمع پذیری يانتقال داده :  از  آوری  ها 

   منابع مختلف

o  آگاهينمونه انتخاب  برای  هدفمند  م لوب گیری    دهندگان 

آگاهي  و   Purposeful samplingي  Maximumي  دهندگانتنوع 

variation    دیسی لیتآگاهي   پذیری :يانتقال از  های  دهندگان 

های تدریس، اجرایي،  و تيارب مختلف در زمینه  مختلف و با تخصص

IT  آموزش انتخاب شدند تا بتوانند اطلاعات جامعي در ابعاد مختلف ،

   در اختیار قرار بدهند 

o   : ها  ضبط صوتي مصاحبهابزار ضبط ياتكاپذیری 

o اعضا بررسي صحت  پذیری :  انتقال ي   Member checkingي  بررسي 

   ها توسط فردی غیر از پژوهشگرسازی مصاحبه پیاده 

o تعییت نقش پژوهشگر يDefining the role of researcher  

دیدگاه خودی: اطلاعات همدلانه زیرا از دیدگاه  پذیری ؛  يتأییدیه

 اند  دست آمده خودی به

o ي  ممیزی  انيامAudit Trail    ها و  مصاحبه   فایل: ت بیق  ياتكاپذیری

پیاده متت بر  شهای  توافق  میزان  بررسي  و  دیگری  فرد  توسط  ده 

ها و  ، مقوله شده انيام های ها و مضامیت  ادگذاری ادهای باز، مقوله 

های مدیریت  های استخراج شده برای دو متخصص در زمینهمقوله 

ااپای   مقدار  شد   ارسال  آموزش  در  تكنولوژی  تلویق  و  آموزشي 

ي ادگذاران   ،65/0اوهت  بیت  توافق   Inter-coderي  ضریب 

reliability index  برای بررسي میزان توافق ادگذاران محاسبه شد     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

  و بحث  نتايج

عنوان  امع دارد و باید دانشيویان را بهنقشي مهم در رشد جو  عاليآموزش 

ولي همواره باید به ایت ساز هستند تربیت انند؛  اه آینده  متخصصیني

ای آماده انند  نكته توجه داشته باشند اه دانشيویان را باید برای آینده 

انند، مي  حصیل اه ممكت است با زمان حال اه دانشيویان در آن ت

داشت باشد   تواوت  متقاضیانه  اینكه  به  توجه  اسوت    با  در  همكاری 

اند، جهت  های موضوعي مختلوي تحصیل اردهدر دیسی لیت  علمي،هیأت

ها  سازی آنها، لازم است ابتدا دانش، مهارت ریزی بهینه برای آماده برنامه 

ایوای نقش در آموزش و توانمندی  برای  نیاز  عالي شناسایي  های مورد 

 9های عمیق با متخصصیت، یب اسناد و انيام مصاحبه پس از تراشود  

  349شده،    شناسایيبر اساس ادهای    شایستگي زیر شناسایي شدند: 

    Categoryي  مضمون  9و     Themeي   مقوله  32واحد معنایي ياد باز ،  

از عبارتند  اه  شد  استخراج  م« مثال ي  يشایستگي    « اد  با  اه  هایي 

و به دلیل حوظ امانت در    ها هستندمصاحبه اند برگرفته از  مشخص شده 

    :  اندناشناس بودن افراد ادگذاری شده 
 

ایت    : همقول  5اد باز و    6يای  حرفههای مرتبط با اخلاق شایستگي  .1

شایستگي بر رعایت اخلاقیات در برخورد با دانشيو و انيام وظایف  

    برای مثال: 4نظارت دارد يشكل  

  ای حرفه   سلامتمعلمي و    حرفه  بر  ناظر  اخلاقي  اصول  و  هاارزش  » ترویج

  پژوهش   و  آموزش  حوزه  در  دانشگاه،  برون  و  دانشگاهي  درون  مراودات  در

  « [12]  است  ایحرفه  اخلاق  اصول  به  پایبند

  جامعه   افراد  تربیت  مسئولیت  اه  افرادی  و  است  ایحرفه   ویژگي  ،ي» یك

  پذیرفته   ندارند  هم  اگر  یا  باشند  داشته  را  هاتوانایي  ایت  خودشان  دارند  را

ها يم و  بچه  در  هم  و  بدهیم  رشد  خودمان   در  هم  انیم  تلاش  تا   باشند

6    

 
 MAXQDA 10به امك  اسناد ادگذاری فرایند از خشيب :3 شكل

Fig. 3: Part of coding system in MAXQDA 10 

 



 et al K. Fathi Vajargah.                                                          (             92)                                                                 کورش فتحی واجارگاه و همکاران

 

 
 

 ای اخلاق حرفه شایستگي :4شكل
Fig. 4: Professional ethical competency 

 

يهای شایستگي  .2 و    43فردی  باز  به  مقوله   4اد  شایستگي  ایت   ، 

    برای مثال: 5های فردی اشاره دارد يشكل  ویژگيخصوصیات و  

  و   دانش  سازی  روزفناوری؛ به  با  ارتباط  در  روزبه  اطلاعات  اردن  » دنبال

  محتوای ه  حوز  یاددهي  فرایند  در  استواده  مورد  فناوریه  دربار  آگاهي

  «  [24]موضوعي  
 

 
 فردی شایستگي :5شكل

Fig. 5: Personal competency 

 

درمي   دنبال  را  آموزشي  تحولات  تقریباً  »مت و    راه  تصمیمي  هر  انم 

  انم چون مي  شناسایي  را  احتمالي  و  متنوع  سناریوهای  مختلف،  هایحل 

بیوتید؛    جا  شما  اه  شودمي   باعث  مرور  به  متد  در       خلاقیت  اصلاً

  «  7بهتر يم و    یها شیوه   تدریس با  و  طراحي  خلاقیت

مقوله ، به نگاه    3اد باز و    4پژوهي يهای مرتبط با آیندهشایستگي  .3

    6در حال تاییر اشاره دارد يشكل  ه  جامعه  علمي به آیندعضو هیأت

 برای مثال: 

 وقتي  ؛انیم  نگاه  جهاني  روند  به  باید  ما  اینكه  به  توجه  با  انممي   فكر  مت

  ایت   فردا  برای  بگیریم   تصمیم  باید  فردا،  جهان  به   انیممي  نگاه  اه

  آینده  به  باید  حتما  بعد،  فرداهای  برای  و  انند  اار  چه  خواهندمي  استادها

    4اند يم و    نگاه

 

 
 

 پژوهي آینده  شایستگي  :6 شكل
Fig. 6: Futuristic competency 

 

ها  فرصت   و  شرایط  تاییر  به  نسبت  پذیری جدید و انع اد   هایایده   اجرای

[25] »  

مقوله یا خرده    4اد باز و    43اجتماعي يفردی و  های بیتشایستگي  .4

فردی در اجتماع يدانشگاه  شایستگي  بر برقراری ارتباط و روابط بیت

به مثابه یك اجتماع تخصصي ، آداب و قوانیت اجتماعي يحضور یا  

ميازی  و تعاملات در س ح دانشگاه به امك فناوری یا بدون آن  

    برای مثال: 7تمراز دارد يشكل  

   11انیم يم و    تعامل  چگونه  گیریمب  یاد  باید

  مرتبط   هایشبكه   در  مشاراتتدریس،    با  مرتبط  هایشبكه   در  مشارات

  از   نظرات  اشاعه  رشته،   با  مرتبط  و  محلي  هایشبكه   ایياد  پژوهش،  با

    [ 1]ي  عمل  جوامع  در  مشارات  دیگر،  هایفرصت   و  هارسانه   طریق
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 فردی و اجتماعي بیت شایستگي :7شكل 
Fig. 7: Interpersonal - social competency 

 

مرتبط  شایستگي  .5 يهای  عملي  دانش  و    21با  باز  بر    2اد  مقوله ، 

ها و  انيام نقش هایي تمراز دارد اه موجب اثربخشي در  توانمندی 

مي  به وظایف  شایستگي شود   از  دسته  ایت  دیگر  بر  عبارت  ناظر  ها 

عینیت    واردن دانش نظری و یا برقراری پیوند بیت علم و عمل  عملي

    برای مثال: 8، در عمل است يشكل  های ذار شدهتوانمندی 

 

 
 مرتبط با دانش عملي شایستگي :8شكل 

Fig. 8: Practical competency 

  اقدامات  انيام در تحقیقات از حاصل  دانش تولید و توسعه اارگیری،به

فعالیت  بر  مبتني و    و   یادگیری  تقویت  باعث  اه  پژوهشي  هایآگاهي 

  « [26]است    شده  تدریس

  بعُد   در  پژوهش  بعُد  بر  علاوه  را  توسعه رشته خودشان  مسئولیتواقع    در

دوم  عهده  بر  هم  آموزش جبهه    در   پژوهش  انيام  پژوهش،  بگیرند؛ 

  آموزش   دانش  تولید  طریق  از  رشته خود  آموزش   توسعه مرزهای  راستای

    3و    يم است  PCK  همان  یا

با  شایستگي  .6 مرتبط  يه  در جامع  مقبولیتهای  باز و    6علمي    1اد 

اعتبار عضو هیأت بر  ایت شایستگي  علمي در ميامع علمي  مقوله   

دانش  با  نقش مرتبط  و  در  هاموضوعي  اه  علمي آیي  جامعه  ن 

    برای مثال: 9پذیرد تمراز دارد يشكل  مي

  مورد   پژوهش  و  تدریس  حوزه  در  موضوعي   متخصص  یك  عنوانبه  فرد

  «[11]است  شده  تأیید  و  شناخته  نظر

 مقالاتشان  ارزیاب  مت   علمي  انورانس  ؛بودم  انورانس  یك  داور  مت

    7هستم يم و  

 

 
 

 مشروعیت و مقبولیت در جامعه علم و عمل  شایستگي :9شكل 
Fig. 9: Acceptance within professional community competency 

 

باز و    57مدیریتي يهای  شایستگي  .7 از  به ميموعه  مقوله ،   9اد  ای 

ویژگيتوانمندیدانش،   و  ميها  اطلاق  هدایت،  هایي  در  اه  شود 

یابي به اهداد مؤثر است  ایت  راهنمایي و امك به انتخاب و دست

توانمندی  بر  انساني،  شایستگي  يمنابع  منابع  مدیریت  بر  ناظر  های 

افراد يخود، دانشيو ، پژوهش و مدیریت  مالي، آموزشي،   فناوری ، 

برنامهمحیط و همچنیت  آموزشي  برای  های  زمان  مدیریت  و  ریزی 

های مرتبط با رهبری و هدایت  انيام وظایف تمراز دارد  به شایستگي

وضعیتبه و  سازماني  مدیریت  محیط  عنوان  در  اه  نقشي  و  ها 

 ل: برای مثا     10يشكل    نگردمي یادگیری دارد،  

    «[27]اندمي   مدیریت  را  محوری  دانشيو  بر  تمراز  با  یادگیری  محیط

  گوییم؛ دیگر مي  مربي  یك  facilitative dimension  سوم  توانایيدرباره  

 teacher اسم   به  چیزی  واقعاً  تدریس،  ویكميبیست   قرن  فرایندهای  در

  دیگر  جدید  هایروش  در     داریم  facilitator یا  انندهتسهیل  ما   نداریم

 داریم   the guide on the side بلكه   ؛نداریم  the sage on the stage  ما

     14يم و  

ی  ها مقوله ، بر توانمندی   4اد باز و    161سازماني يهای  شایستگي  .8

هیأت  عضو  دارد  علمي  یك  مستتمراز  نقش اه  ایوای  با  در    قیمأ 

Interpersonal and social 

competency 
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to face, virtual, through technology); valuing 
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principle in face to face or virtual communication; 

Observing interpersonal codes of relationship and 

social etiquette 

• Understand differences, active listening, 

acceptance of different ideas, preventing 

misunderstanding (in face to face and virtual 

environments) 

• Flexibility in communication 

• Ability to persuade and convince 
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fe
ct

in
g 

co
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m
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at
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n
 

C
u

ltu
ral id

en
tity 

• Influencing others 

• Influencing culture 

• Behavioral model 

 

B
ein

g a ro
le m

o
d

el 

• In university’s programs 

• In research 

• In teaching 

• In implementing 

university’s programs 

 

C
o

llab
o

ratio
n

, 

co
o

p
eratio

n
 an

d
 

p
articip

atio
n

 

 

Practical competency 

Being dynamic: integrating others’ experience with 

his (her) own; inquire; 

Utilization of educational researches: scholarship of 

teaching and learning; integrating research and 

instruction; utilizing research findings in instruction; 

identifying classroom issues and problems 

Knowledge development: construction of knowledge; 

generation of thoughts; development of teaching 

methods of his (her) discipline 

 

Integrating of applications: integrating 

science with daily life, uses of concepts 

Ability to link theoretical and practical 

knowledge: ability to link methods; 

evaluating advantages and disadvantages 

if methods; evaluating ideas 

Ef
fi

ca
cy

 

A
b

ility to
 m

ake co
n

n
ectio

n
 

b
etw

een
 kn

o
w

led
ge an

d
 

p
ractice

 

Acceptability 

Giving lectures in conferences and 

seminars; Familiarity with conferences 

and seminars; Membership in scientific 

communities; membership in journals’ 

editorial boards; being accepted within 

community of practice; Legitimacy 

B
ein

g accep
ted

 w
ith

in
 

scien
tific co

m
m

u
n

ity 
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دانشگاه و بیرون از دانشگاه،    خدمات بهه  دهندعنوان ارائه سازمان به 

بهبه و  پژوهشگر  مرتبط  عنوان  دانشگاهي  دروس  مدرس  عنوان 

يشكل   مثال     11هستند،  بخش،  ایت  ارائه  در  نقش  هر  از  هایي 

 شود: مي

  « [28]صنعت  یا  دولت  به  شالي  هایارائه مشاوره ارائه خدمات:  

  یك   به  نیاز  خودشان  business  مشاوره خودشان،  برای  مردم  است  ممكت

باید باشند  داشته  ریاضیدان   یك   در  ً مثلا  اه  انیم  تربیتش  طوری      

  پیشینه  آن  با  بگیرد  زود  بتواند  اند،  نگاه  جور  یك  اند،  فكر  جور  یك  اداره

  هستند   بزرگ  خیلي  هایشرات   در  هابحث   اند      ایت  تبدیل  خودش

 است؛   اار  و  اسب  محیط  به  نگاه  و  اقتصادی  نگاه  مسأله  و      سومیت

     4  بداند يم و  باید  را  جامعه  و  اار  و  اسب  نیاز  استاد

پژوهش:     های پروژه   ارزیابي  و  تكمیل  ریزی،برنامه   طراحي،انيام 

  [1]  تحقیقاتي

اه   درس  الاس  در  اه  را  خود  ناخرسندی  هایزمینه  و  مشكلات  ،مسائل

  اار  یك  انيام  برای  مدهمي   قرار  دستاویزی  شوممي  مواجه  هاآن  با

  های دوره  در  ما  اه   action research  شبیه  چیزی  یك  و  م العاتي

  در   و  بریممي   نام  عنوان  ایت  تحت  آن  از  معمولاً  ،دانشگاه  قبلا  ما  تحصیلي

 Scholarship of teaching and  شود مي   عنوانش  عاليآموزش   س ح

learning .  و  پژوهنده  معلم  همان   شبیه   واقع  در  action research  داریم

   3يم و  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  و   هافعالیت  ها،محیط   بتوانند  باید  مدرسیت  اه  معنا  ایت  به  تدریس:

  و   منابع  همچنیت  و  دارند  را  فناوری  با  تلویق  قابلیت  اه  ریاضي  تيارب

  از   طریق  ایت  از  و  انند  ارزیابي  و  شناسایي   را  آنها  با  متناسب  ابزارهای

از   حمایت   مشاراتي  یا  و  فردیي  ریاضي  خلاقیت  و   یادگیری   انند  

  توكر  هایمهارت و خلاقیت اه فناوری بر مبتني  موضوعي غني تيارب

  فناوری   انند و از  استواده  دهندمي  پرورش  یادگیرندگان  در  را  بالا  س وح

  طریق   ایت  از  و  انند  استواده  محور  یادگیرنده  راهبردهای  از  استواده  برای

  پاسخ   ریاضي  یادگیری  در  یادگیرندگان  تمام  مختلف  نیازهای  به

  « [29]دهند

 در    انم  طراحي  تعامل  مبنای  بر  را  یادگیری  و  یاددهي  فرایندهای  یعني 

 گویممي   مت  یعني   است  یادگیری  صوت  فناوری  فناورانه،  یادگیری

    مت   دارد،  را  اصل  پنج  ایت  مشاراتي  یادگیری  گویممي   مت  بیا   فناوری

  مت   الاس در را اصل پنج ایت بتوانم تا انممي  طراحي را نوعي فناوری 

    14  يم و   مان  اجرا

مقوله  و مع ود بر توانایي    2اد باز و    8های نگارشي يشایستگي  .9

علمي در نگارش و تسلط وی بر زبان مادری و زبان خارجي  عضو هیأت

برای برقراری ارتباط به صورت مكتوب است  ایت شایستگي بر رعایت  

اخلاقیات و در نظر گرفتت حق معنوی در حوزه نشر نیز تمراز دارد  

    برای مثال: 12يشكل  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Managerial Competency 

R
esearch

 

M
an

agem
en

t 

Monitoring and 

supervising research 

Resource Management 

Self-M
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agem
en

t 

Lead
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Settin
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g 

learn
in

g en
viro

n
m

en
t 

Educational – research guidance  

Crisis/risk management, 
University /academic leadership 
Creating shared vision, decision 
making, monitoring and offering 
proper feedback 

Self control, self afficacy, 
self guidance, 
Self evaluation, self 
awareness, knowledge 
management, improving 
knowledge and skills 

Human resource management 
defining and developing desired 
behavior, conflict management, 
educational resource management, 
Technological resource management, 
financial resource management 

Establishing a safe educational 
and research environment, 
establishing a healthy competitive 
environment, class management, 
student management, managing 
working groups in classroom, 
managing technology based 
learning environment, managing 

online classes 

Offering plans and programs in 
organisation, setting goals for programs 
according to visions and missions, 
determining program assessment criteria, 
plan and program management, executive 
planning, Time management, Conference 
management, making efforts to carry on 
tasks, flexibility in executing programs  

Lecturer’s role in learning/teaching 
process as a: 
 Supervisor, participant, facilitator, as a 
knowledgeable resource to answer 
students’ inquiries, mentor and coach, 
Providing appropriate opportunities for 
students’ improvement 

Mentoring ability, guiding activities 
(guiding multiple simultaneous 
activities), directing discussions and 
discourse, leading individuals/ work 
groups (colleagues), advising 
students/ students’ projects, 
directing behavior change in 
students towards developments, 
engaging students, colleagues and 
stakeholders 
 

Responsibility and 
accountability, keeping 
track of administrative tasks 

 شایستگي مدیریتي  :10 شكل
Fig. 10: Managerial competency 
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Organizational competency 

 

O
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Service providing competencies 

Researching competencies 

C
o

n
te

n
t 

kn
o

w
le

d
ge

 (
C

K
) 

• Self-development: continuous learning, 

studying contents related to education, 

developing personal qualities, adapting 

problem solving approach to self – 

development 

• Development of colleagues: with a 

collaborative attitude not from a superior 

stand, sharing experience, expertise and 

ideas with the others 

• Development of organization: recognizing 

criteria for development of organization, 

identifying priorities, recognizing strengths 

and weaknesses, attracting financial 

resources  

• Awareness of goals and 

policies 

• Carrying on organizational 

missions,  

• Knowledge of 

organizational rules 

• Observing rules and 

adherence of 

organizational goals 

• Teaching personage, having demeanor, conduct 

and adornment of teacher, social status, 

• Changing attitude from teaching toward 

development 

• Having positive attitude toward assigned duties 

• Having just attitude toward students, students as 

future colleagues, teaching not just as a job to be 

done  

• Being purposeful and committed to field of study, 

students and organizational development and 

teaching 

• Being compassionate, motivated and interested 

in teaching (with or without technology) 

• Willing to spend time 

• Providing service inside the organization (to faculty, department and university) 

• Providing service outside the organization (to industry and knowledge-based organizations) 

•  Providing consolation services to students, student organizations 

• Establishing knowledge-based associations 

• Being aware of changes and development in the society 

• Being aware of changes and development in the profession 

• Being familiar with research methods and tools 

• Being able to disseminate research finding 

• Having ability to design, develop and complete 

researches including recognizing research priorities 

• Observing research ethics 

• Having ability to evaluate researches 

• Appreciate research and inquiry 

• Being knowledgeable 

in the field of study  

• Being familiar with the 

history, philosophy, 

constructs and 

language of the field 

• Being knowledgeable about general 

software and hardware 

• Being able to work with technology 

tools 

• Having ability to solve problems 

with technology 

•  Observing ethics when working 

with technology 

• being IT literate (including ability to 

document and organize 

information, identifying and 

collecting information, evaluating 

information) 

 
Instructional competencies 

P
ed

ag
o

gi
ca

l k
n

o
w

le
d

ge
 (

P
K

) 

• Understanding nature of technology-

based learning 

• Being familiar with digital learning 

tools and environments 

• Understanding nature of virtual 

education and virtual reality 

• Being familiar with blended learning, 

mobile learning and game-based 

learning  

• Creating technology-based learning 

environment  

• Understanding usefulness of 

technology-based teaching – learning 

• Designing technology-based learning 

activities and strategies to access 

technology resources 

• Evaluating and assessing learning 

with the help of technology 

P
ed

ag
o

gi
ca

l c
o

n
te

n
t 

kn
o

w
le

d
ge

 (
P

C
K

) 

• Being able to make content 

understandable by linking new 

concepts to known ones, teaching 

aids, exemplifications and analogies, 

simulations and multiple 

representation 

• Being familiar with subject matter 

education principles 

• Recognizing difficult to learn 

concepts in the field of study and 

their difficulties 

• Recognizing students’ 

misunderstandings 

• Being familiar with contexts of 

education 

• Being familiar with scope and 

sequence of courses and the 

curriculum to be thought 

• Knowing about 

advancement of 

field of study due 

to technology 

• Knowing about 

change of nature 

of field of study 

due to technology 

• Knowing about 

science processes 

• Being familiar with 

technologies to be 

used in the field of 

study and their 

capabilities 

P
ed

ag
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gi
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l t
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h
n

o
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gi
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o

n
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kn
o

w
le

d
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 (
TP

C
K

) • modeling the learning 

process, making the content 

understandable and 

evaluating learning by 

selecting and using 

appropriate techniques and 

technologies (using 

professional or social 

networks, with the help of 

technology) 

• being familiar with 

technology resources for 

content production and 

producing electronic content 

•  redesign of program goals, 

personalized program with 

the help of technology  

Te
ch

n
o

lo
gi

ca
l c

o
n

te
n

t 
kn

o
w

le
d

ge
 (

TC
K

) 

• learning psychology: being able to motivate 

students, creating the need for learning in 

students, understanding new generation of 

learners’ characteristics, learners as human, 

students’ conditions 

• Fundamentals of education: knowing about 

educational design, scaffolding to support 

learning, learning from misconceptions, teaching 

how to think, question and reflect, organizing 

learning opportunities according to students need 

• Knowing about teaching approaches and method: 

active learning, using problem solving approach, 

participatory methods and classroom discussions, 

learner-based learning, 

• Knowing about learning theories, curriculum 

planning and sociology 

• Knowing about assessment and evaluation  

 

 شایستگي سازماني :11شكل 
Fig. 11: Organizational competency 
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  دانشيو   اطلاع  بدون  ،دانشيو  رضایت  بدون  اه  بینیممي   داریم  ما

  اینكه  از  بعد  مت  رسد مي  طرد  آن  طرد  ایت  و    شودمي   مقاله  نامهپایان 

 پشت به  رفتت معاونت در و  گرفتم برعهده را دانشگاه ریاست مسئولیت

 تمیز   صحنه  پشت  آن  و  اردم  پیدا  دسترسي  دانشكده  مدیریت  صحنه

   7  نبود يم و

  های توانایي  اسب  منظور  به  فارسي  ادبیات  و  زبان  با  بیشتر  آشنایي  اسب

 [ 30]نگارش    و  بیان  برای  لازم

 

 
 

 نگارشي شایستگي :12شكل 
Fig. 12: Writing competency 

 

 گيري نتيجهبحث و  

همراه  سازان فردا هستند  فردایي اه با تاییر  دانشيویان امروز، آینده 

   های مختلف و ااربردهای آن، ماهیتي ميزا ندارد دانش در حوزه   و  است

موجب شده است تا حيم وسیعي اطلاعاتي ه در جامعها حضور فناوری 

از دانش و اطلاعات در اختیار افراد قرار بگیرد  در چنیت وضعیتي، صرد 

نیست اافي  موضوعي  دانش  موضوعي،    ؛یادگیری  دانش  بر  علاوه  زیرا 

له از طریق  یي مسائل و حل آنها و حتي طرح مسأنیازمند مهارت شناسا

ها یا شهروندان آینده اه  التحصیلان دانشگاه بیني آینده است  فارغش پی

درهم ایت  باید  هستند  آینده  در  اار  بیت  نیروی  ارتباطات  و  تنیدگي 

نگاهيحوزه  با  و  ارده  را در،  موضوعي  يآینده  های  آینده  نگری ،  به 

طور خاص  های پژوهشي، و به پژوه باشند؛ بنابرایت لازم است مهارت آینده 

التحصیلاني،  ای را دارا باشند  آموزش چنیت فارغ رشتههای بیت پژوهش 

هایي باشند  یكي  نیازمند مدرسیني است اه خود دارای چنیت شایستگي 

اارگیری  عبارت دیگر بهیا به  خدمات وه  ارائ  علميهیأتاز وظایف اعضای  

مهارت و  يرشتدانش  موضوعي  مسائل  ه  های  حل  برای  تخصصي  

نباید   امر  ایت  اجتماعي یا فرهنگي است  توجه به  اقتصادی،  سازماني، 

مع ود   باشد؛صرفاً  حال  زمان  مشكلات  و  مسائل  عضو    به  بلكه 

پیش   علميهیأت و  آینده  به  نگاهي  نیازبا  مقتضیات،  آینده،  های  بیني 

ها ب ردازد   شالي و مسائل آن، به آموزش دانشيویان و انيام پژوهش 

بیني وضعیت آینده و با  نگری و پیش باید با آینده   علميهیأتیك عضو  

نگاهي اارآفرینانه، فرایندهای یاددهي خود را طراحي نماید  به عبارتي 

ه به نگاه پژوهي را اهای مرتبط با آیندهپژوه باشد و شایستگي باید آینده 

    در حال تاییر اشاره دارد، دارا باشده  جامعه  به آیند  علميهیأتعضو  

له محور باشد و همواره در جهت رشد خود در ابعاد  مسأه  یك یادگیرند

نماید تلاش  اقتصادی  فرهنگي،  علمي،  یادگیرند  و  مختلف  ه  یك 

عضو    اینكه مسائل در حال تاییر هستند؛  العمر باشد  با توجه بهمادام 

پذیر باشد  ریسك   ،هاآمادگي تاییر و پذیرش نوآوری با  باید    علميهیأت

جامعه   و  خود  روی  پیش  مسائل  حل  به  واگرا،  و  خلاق  توكری  با  و 

با شناسایي عوامل الیدی    پرداخته وبیرون از دانشگاه   ه  يدانشگاه و جامع

هایي اه ممكت است در آینده جامعه  ل و داشتت توكر ساخت به طرح سؤا

های تخصص موضوعي،  همواره در زمینه  و رو شود، نیز ب ردازد  با آنها روبه 

 روز باشد   های اجتماعي به آموزش و زمینه ه  فناوری و حوز
ها و وظایف مختلوي را در طول خدمت خود، نقش   علمي هیأتیك عضو  

ید  با ؛یف را درست انيام دهدبرعهده دارد  اگر قرار است بتواند ایت وظا

و اعتبار  شكست  موفقیت،  عبارت دیگر  هویتي سازماني داشته باشد  به 

واعتبار    و  شكست  را موفقیت،  دانشگاه بداند  برای رشد دانشگاه    خود 

رشد آن يدر    ارزش قائل شده و با دلسوزی و با انگیزه متعهد به ارتقا و

همكاران   رشد  و  دانشيویان  رشد  خود،  رشد  جمله  از  مختلف،  ابعاد 

های دانشگاه  ها و مأموریت سازماني  باشد  لذا ابتدا باید با اهداد، سیاست 

خدمات در  ه  ارائعلمي  هیأتخود آشنا باشد  یكي از وظایف یك عضو  

از تحولات جامعه  درون و یا بیرون از دانشگاه است  بنابرایت باید با آگاهي  

از  و تحولات حرفه  آشنایي  با  و  با تخصص موضوعي خود  مرتبط  های 

ارائروش  به  مشاوره،  اصول  و  مشاوره ه  ها  دانشيو،  مؤثر خدمات  به  ای 

 دانشكده، دانشگاه یا بخش صنعت و خدمات در بیرون از دانشگاه ب ردازد   

بنابرایت    است علمي  هیأتانيام پژوهش بخشي دیگر از وظایف یك عضو  

تازه  با  آشنایي  يروش با  پژوهش  زمینهای  در  پژوهش  موضوع  ه  های 

های آموزشي، ابزار پژوهش  و با رعایت اخلاق  تخصصي خود و در زمینه 

پژوهش، موضوعات مورد نیاز پژوهشي را شناسایي ارده و یك پژوهش  

اشاعه دهد    را  آن  نتایج  و  پایان رسانده  به  انيامرا  اینكه  به    با توجه 

شود، اعضای  های دانشيویي تحت هدایت و نظارت اساتید انيام مي پروژه 

ها را به تنهایي  باید توانایي طراحي و مدیریت و انيام پروژه  علميهیأت

داشته باشند تا علاوه بر انيام پروژه، بتوانند دانشيویان را برای انيام  

در ایت راستا    های گروهي را مدیریت انند پروژه هدایت ارده و یا پروژه 

ه  ها و ارائهای مالي را از طریق انيام پژوهش حمایت باید توانایي جذب  

  خدمات به بیرون از دانشگاه را داشته باشد  پس لازم است در پیشنهاده 

در علمي  هیأت نویسي تبحر پیدا انند  در عیت حال بسیاری از اعضای  

ایوای نقش ميیتهام بنابرایت لازم است با اصول و    انند؛های داوری 

ای اه در ارتباط با  فنون ارزیابي پژوهش نیز آشنایي داشته باشند  نكته

پژوهش باید در نظر داشت آشنایي با اخلاق پژوهش و رعایت آن است   

نتایج  ه  اشاعه  چه در مرحل  رعایت اخلاقیات چه در حیت انيام پژوهش و

 اهمیت بسزایي برخوردار است     پژوهش در قالب چاپ مقاله و یا اتاب از

است  گرچه انيام ایت    علميهیأتیكي دیگر از وظایف یك عضو  تدریس  

داردوظی نیاز  خود  خاص  الزامات  به  نقش    ؛وه  با  وظیوه  ایت  ولي 

ارائخورد   پیوند ميعلمي  هیأتپژوهشگری عضو   آموزشي مؤثر  ه  برای 

بتواند مشكلات آموزشي اه ممكت است    علميهیأتلازم است یك عضو  

در الاس درس با آنها مواجه شود را شناسایي ارده و به صورت مستدل  
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Knowledge of Farsi and one foreign 

language 

Writing instructional book, notes; 

publishing papers and books, 

observing publication ethics; 

observing copy rights; writing 

with respect to Islamic view point 
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در جهت رفع آنها قدم بردارد و تصمیمات آموزشي خود را با پژوهش  

فارغ یك  است  ممكت  گرچه  اند   با    داتریه  دور التحصیل  پشتیباني 

با  پژوهش  بردهای آن آشنا  و توسعه و اار  تخصصيه  رشتهای مرتبط 

ای است، لازم است  رشتهای بیتولي با توجه به اینكه آموزش حوزه  ؛باشد

روش پژوهش   با و  نیز  ها  انساني  علوم  با  مرتبط  پژوهشي  آشنایي  های 

ه  التحصیل دور ه نیز باید توجه داشت اه یك فارغ د  به ایت نكتداشته باش

تخصصي خود را  ه تتواند رشاو مي    شودی برای معلمي تربیت نمي داتر

  تخصصي خود ه های آموزش رشتروش ه توسع مسئول ولي ؛توسعه دهد

ه  پژوهي را سرلوحدانش علمي باید بنابرایت یك عضو هیأت  باشدمي نیز

مصرد  و صرفاً  داده  قرار  خود  در  ؛نباشددانش  ه  اننداار  ه  زمین  بلكه 

نوآوری داشته و دست به    حوزة موضوعي  دانش تخصصي خود و آموزش

 تولید بزند  

های اجتماع و دنیای  بخشي از پیچیدگي آموزش امری اجتماعي است   

زمینه  و  ماهیت  تاییر  و  فناوری  حضور  از  ناشي  آینده  و  های  حال 

مكان  و  زمان  در  ارتباط  برقراری  امكان  است   مختلف،  ارتباطاتي  های 

ساخته است  اعضای  های مختلف را ممكت  ارتباط بیت متخصصیت حوزه 

  مسائل   ، آموزش وهای فناوریباید با به روز بودن در زمینه  علميهیأت

ها و نیازهای متنوع و متواوت ایت مخاطبیت را در،  ، ویژگي اجتماعي

ها  های مختلف یادگیری، به تدریس به امكارده و با توجه به سبك

و برای برقراری ارتباط  متناسب با مخاطبیت خود ب ردازند  ها و ابزار  سبك 

  مبتني  اه زبان  ایت عصر  دانشيوهای  مؤثر با دانشيو، اعضای باید با زبان

های درس خود  های آن در الاس است، آشنا بوده و از ظرفیت  وریفنا  بر

 علميهیأتبرای موفقیت در ایت زمینه لازم است اعضای     استواده انند

های طراحي آموزشي به امك فناوری را اسب ارده و توانایي  مهارت 

    های تخصصي و اجتماعي را داشته باشندبرقراری ارتباط از طریق شبكه 

از چگونگي تأثیرپذیری یادگیری از فناوری و راهبردهای    مدرسیت باید

یاددهي و یادگیری مبتني بر فناوری آگاهي لازم را داشته باشند و از  

ایت طریق تأثیر راهبردهای آموزشي خود را افزایش داده و آنها را تقویت  

و مهارت استواده از آن بسیار مهم    علميهیأتعضو  ه  انند  دانش فناوران

 است  

های وی در فناوری  اخت مدرس از دانشيو به شناخت دانش و مهارت شن

نمي  در محدود  تحصیل  متقاضیان  جامعه،  تاییرات  به  توجه  با  شود  

از فرهنگ آموزش  پیشینهعالي  با  و  های مختلف،  مهارتي  و  علمي  های 

گروه از  و  مختلف  سني  نگرشي  با های  مختلف  انگیزه   و  هستند  های 

ع است  لازم  روانشناسي    علميهیأتضو  بنابرایت  مباني  از  آگاهي  با 

محیط  در  آموزش  چگونگي  با  تربیت،  و  تعلیم  و  چند  یادگیری  های 

سبك مخاطبیت  فرهنگي،  در  انگیزه  ایياد  چگونگي  و  آموزشي  های 

ت خود به ابعاد ذار شده توجه  امختلف آشنا باشد و در تعاملات و ارتباط

با از   اند   آگاهي  با  و  داشته  آشنایي  یاددهي  مختلف  راهبردهای 

های یادگیری موضوع درسي و موانع آموزشي اه در  ها، دشواری بدفهمي 

انتخاب فناوری  با  های مناسب  یادگیری موضوعات ریاضي وجود دارد، 

اه   اند  انتخاب  را  اند     بهراهبرديهایي   امك  دانشيویان  یادگیری 

شیوه  همچنیت ميسمبا  موضوعات    های  اردن  ااربردی  و  ملموس  و 

را بتوانند ميسم و دیداری    مواهیمعبارتي  آشنایي داشته باشد  به  درسي

های یادگیری  با آگاهي از منابع در دسترس، برای طراحي فرصت اند و  

ابع، محیط و ابزار  دست به انتخاب بزند  ایت انتخاب صرفاً به انتخاب من

در اهداد و یا محتواهای  لازم باشد  ممكت است  بلكه    شود؛محدود نمي 

آموزشي تاییراتي ایياد اند  به منظور شناسایي اهداد، محیط، ابزار،  

های یادگیری  منابع و مدیریت آنها و در نتیيه طراحي صحیح فرصت

ها  آشنایي داشته باشد  ایت انتخاب  هم درسيه لازم است با مباني برنام

ز موید بودن آنها اطمینان حاصل شود   باید مورد ارزیابي قرار بگیرند تا ا

در عیت حال لازم است به منظور بازنگری در فرایند یاددهي و یادگیری  

و یا اصلاح و بهبود یادگیری، نتایج و پیامدهای یادگیری ارزیابي شوند   

های ارزیابي و ارزشیابي آشنایي داشته  باید با شیوه  علميهیأتلذا عضو  

 باشد   

روی نیست  افراد باید بتوانند در اجتماعات با  یای تك دنیای آینده، دن

های اجتماعي، اقتصادی شرات انند  افراد  مشارات یكدیگر در فعالیت 

فعالیت  ایت  از  برخي  و  در  رهبری  نقش  برخي  در  و  ميری  نقش  ها، 

عضو   یك  دارند   عهده  بر  را  آموزش  علميهیأتمدیریت  بر  علاوه   ،

  ز بر عهده دارد  با توجه به اینكه توسعهوی را نیه  توسعه دانشيو، وظیو

  دانشيو   و  استاد  الاس  از  بیرون  تعاملات  افتد،مي   اتواق  زندگي  بستر  در

  علميهیأتاست  بنابرایت لازم است یك عضو    مؤثرتر  توسعه  در  خیلي

به هدایت آنها در الاس و خارج    ،به دانشيویان  سعلاوه بر آموزش در

از الاس پرداخته و حتي فراتر از آن با به اشترا، گذاردن تيارب خود،  

عبارت دیگر  آن تيربه هستند نیز ب ردازد  به   به هدایت همكاراني اه فاقد

باید با  علمي هیأت» مربي« و یك » الگو« باشد  بنابرایت یك عضو  یك

هدایت، و رهبری يچه در س ح الاس    گری،ها، اصول و آداب مربي روش 

برای اینكه مدرس     تر اداری در دانشگاه  آشنا باشدو چه در س وح بالا

باشد رفتاری    الگویبتواند   خود  مخاطبیت  برای  است    ؛مناسب  لازم 

داشتت چنیت هویت فردی، دارا بودن  ه  لازمها و هویتي فردی يشایستگي 

مانند صداقت و قابل اعتماد بودن،  های فردی  و رعایت اخلاق و ویژگي

های توكر و  مهارت   صبر، تلاش و استقامت و رعایت عدالت و همچنیت

با شناسایي عوامل الیدی و پیامدها و مهارت توانایي حل مسأ های  له 

بر رعایت اخلاقیات در برخورد با  ای ياه و اخلاق حرفه   استدلالي است 

عه و حست انيام وظایف نظارت  دانشيو و ترویج اصول و اخلاقیات در جام

و قوانیت اجتماعي يحضور یا  را نیز در خود پرورش دهد و با آداب    دارد 

؛ لذا لازم است اصول اخلاقي در ارتباط با همكاران،  ميازی  آشنا باشد 

حریم يحوظ  اعضای  دانشيویان  و  دانشيویان   با  ارتباط  در  جامعه  ها 

و ایياد تاییرات موید در جامعه  عنوان فردی تأثیرگذار اه در تربیت  يبه

خود از جمله  ه های حاام بر حرفنقش دارد  را رعایت نماید و بر ارزش 

ای خود تأاید عدم سوءاستواده از توان علمي دیگران و موقعیت حرفه

 داشته باشد   

با دانشيو و الاس    علميهیأتها و تعاملات عضو  مشارات  ارتباط  به 

باید   علمي هیأتها، عضو برخي از فعالیت شود و برای انياممحدود نمي
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ها و  رشته موضوعي یا دانشكده   ،هخود در دانشكد ه  با متخصصیت رشت

ها  سازی برنامه های پژوهشي، آموزشي و یا پیاده مؤسسات دیگر در زمینه

در س ح دانشگاه تعامل داشته باشند  بدیت منظور باید با فرهنگ و بافت  

شنا شوند  در ایت تعاملات است اه با  مؤسسه خود و مؤسسات دیگر آ

تواند از تيارب دیگران  مي  علميهیأتدانشگاه، عضو  ه  هدد رشد و توسع

بدیت منظور    استواده اند و یا تيارب خود را در اختیار دیگران قرار دهد

سازی،  های گوتمان مهارت شامل    های برقراری ارتباط مؤثرز مهارت باید ا

ها به صورت  گوش دادن فعال به دور از تعصبات، فت بیان يو انتقال ایده 

ها و توانایي  مناسب  و رعایت آداب اجتماعي، جلوگیری از بروز سوءتواهم 

محیط در  یا  و  رو  در  رو  صورت  به  غیره  و  ميازی  متقاعدسازی  های 

يرو در رو و یا ميازی  آگاه    اتقوانیت حاام بر ارتباط  و از  باشد  برخوردار

 بوده و آنها را رعایت اند   

هایي اه از آنها یاد شد بدون وجود اخلاق نه تنها معنادار  دانش و مهارت 

تواند تأثیری مثبت بر مخاطب داشته باشد  یك عضو  بلكه نمي  ؛نیست

بودن    علميهیأت دارا  با  و  عدالت  و  حق  رعایت  و  پشتكار  با  باید 

پیوند بیت علم و عمل،  كر همچون توكر خلاق، بتواند با  های تومهارت 

های مختلف  دانش نظری را با عمل و زندگي روزانه و مواهیم و حوزه 

توانمندی  دیگر  بیان  به  اند؛  عملیاتي  و  در  ااربردی  شده  ذار  های 

 های پیشیت، در عمل عینیت یابند  شایستگي 

  ستگي شامل شای  9  علمي بایدیك عضو هیأتبا توجه به آنچه ذار شد  

فردیشایستگي،  ایحرفه اخلاق ،  پژوهيآینده  شایستگي های  های  ، 

،  های مدیریتي، شایستگي های سازمانيفردی و اجتماعي، شایستگيبیت

های مرتبط با و شایستگي  های عملي، شایستگي های نگارشيشایستگي 

   را دارا باشدمقبولیت در جوامع عمل  

 35  –  31مده در منابع  آ  دستهای بهشایستگي با    دست آمدهبهنتایج  

شایستگي  ایت  است   از:هماهنگ  عبارتند  اجتماعي شایستگي  ها    های 

رفمهارتي مذااره،  ارتباط،  برقراری  فردی،  های  مدیریت ،  تضادها،  ع 

ارزیايفرا شایستگي    شناختي، برنامه مدیریت خود،  از خود،  ریزی و  بي 

های  های پژوهشي، شایستگي های علمي، شایستگيشایستگي   ،اخلاق 

  های اجرایي شایستگيی برقراری ارتباط و هاتعلیم و تربیتي، شایستگي

بهداشت شایستگي،  [31] جهاني  سازمان  طرد  از  شده  اعلام  ،  های 

پژوشایستگي  شایستگي های  مشارات،  و  ارتباط  برقراری  ی  هاهشي، 

و حرفه مدیراخلاقي  ارزیابي،  و  نظارت  اردن،  عمل  رهبری،  ای  و  یت 

های فناورانه،  شایستگي  ، [ 32]  ریزی و اجراآموزش بزرگسالان و برنامه 

شایستگي  یهاشایستگي  ياجتماعي،  اطلاعاتي  و  داده های  ااوی 

آموزشيمشاراتي، شایستگيی  ها، شایستگي پردازیداده  ،  [33]  های 

های آموزشي، مدیریت یاددهي یادگیری، ارزیابي، پژوهشي،  شایستگي 

های رهبری و رشد و  و شایستگي  [34]رهبری، مدیریت، شالي و علمي

ه  ای، مدیریتي و اجرایي، آموزشي، پژوهشي و مقبولیت جامعحرفه ه  توسع

  [35]  علمي

های لازم برای  هایي را بیت شایستگيها تواوت و مصاحبه  اسنادتحلیل  

عالي در ایران و خارج از ایران نشان داد   تدریس در مؤسسات آموزش 

ای  ها تأایدی بود اه استادان در ایران بر اخلاق حرفه یكي از ایت تواوت 

نمي دیده  اسناد  در  تأاید  ایت  اه  از    10شد   داشتند   14نور 

عدمصاحبه به  موقعیت  شونده  و  دیگران  علمي  توان  از  سوءاستواده  م 

اشاره داشتند اه شاید حكایت از نیاز به تأاید بر ایت اصل    ای خود حرفه 

جامع باشد   آموزش ه  در  ایران  حرفهعالي  اخلاق  رعایت  در میزان  ای 

در مقابل،    های آینده باشد تواند موضوعي برای پژوهش عالي، مي آموزش 

اارگیری فناوری در آموزش تأاید بسیاری داشتند   بر به  خارجي،  اسناد

يدر    ها توسط غالب استادانشاید عدم اشاره به ایت موضوع در مصاحبه 

شاید    ها مصاحبه اه  باشد  داشته  اشاره  امر  ایت  اعضای  به  از  برخي 

هنوز با ایت موهوم مأنوس نیستند  ایت موضوع نیز   علمي در ایرانهیأت

   های آتي باشدژوهش تواند موضوعي برای پ مي

برای ایوای   علميهیأتعضووای  سووازی ادر حال حاضوور به منظور آماده

ها در سوراسور جهان اقدام به اجرای  هایشوان، بسویاری از دانشوگاهنقش

در      انيام پژوهشاندنموده علميهیأتعضووای  ا  سووازی های آمادهبرنامه

ایران و    هایي در بافت فرهنگي، آموزشوويخصوووص اجرای چنیت برنامه

عالي و در نتیيه ارتقای اشور  ها برای ارتقای آموزشمحتوای ایت برنامه

های شووناسووایي شووده در ایت  از شووایسووتگي  رسوود ضووروری به نظر مي

    ها استواده اردمحتوای مورد نیاز ایت دورهتوانت در تعییت  پژوهش مي
 

  مشارکت نويسندگان

پس از آنكه ایدة مقاله و طراحي آن توسووط همگي نویسووندگان شووكل  
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و چا ترويجي  و  پژوهشي  از  علمي  بيش  در    90پ  را  ترجمه  و  تأليفي  كتاب 

 خود دارد.  ه كارنام 

Fathi Vajargah, K. Professor, Curriculum Development, Shahid 
Beheshti University, Tehran, Iran 

  k-fathi@sbu.ac.ir 
 

و    عارفی  همحبوب تربيتي  علوم  دانشكده  دانشيار 

روانشناسي دانشگاه شهيد بهشتي، كارشناسي خود را  

ريزي آموزشي و كارشناسي  مديريت و برنامهه  در رشت 

ريزي آموزشي از دانشگاه  برنامهه  ارشد خود را در رشت 

ريزي درسي  برنامهرشته  و دكتراي خود در    اصفهان

مود. وي چاپ  را از دانشگاه تربيت مدرس تهران اخذ ن 

 خود دارد.  ه كتاب را در كارنام  8مقاله و  100بيش از 
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کیامنش دانشكده    علیرضا  بازنشسته  استاد 

سربازي  شگاه خوارزمي، روانشناسي و علوم تربيتي دان 

شهرستان   و  دزفول  شهرستان  در  دانش  سپاه  در  را 

. سپس به عنوان معلم در شهرستان  گذرانددهدشت  

كرد  شوش  آموزش  خدمت  رشتۀ  در  را  كارشناسي   .

دانش، عالدانشسراي  درابتدايي   سپاه  كارشناسي    ي 

رش در  را  تحصيلي  ارشد  راهنمايي  و  مشاوره    در تۀ 

هاي تحقيق  در رشته روش  UCLAدانشگاه    در دكترا را  و  تهران  عالي   دانشسراي

مشاور راهنمايي تحصيلي،    به عنوان دبير و  به پايان رساند، سپس و ارزشيابي  

دانشگاه تربيت  كار دانشگاهي را در    1363از    و  در مدارس كرمانشاه و دزفول

  أليفت 6كتاب ترجمه و   15بيش از  ومقاله   150ي بيش از . ومعلم شروع كرد

 هاي ارزشيابي، يادگيري، آموزش رياضي  گزارش پژوهشي در حوزه هادهو 

 .  داردو علوم 

Kiamanesh, AR. Professor, Research and Evaluation Methods, 
Kharazmi University, Tehran, Iran 

  kiamanesh@khu.ac.ir 
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