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 تأثیر مقایسه حاضر پژوهش هدف. است الکترونیکی یادگیری هایمحیط در یادگیری بر تأثیرگذار عناصر از یکی تعامل عنصرچکیده: 
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با طرح  حاضر از نوع شبه آزمایشی پژوهش .دبو ایحرفه بهداشت درس آموزش فرایند در( محتوا–محتوا و محتوا –استاد، استاد –استاد، محتوا
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، تفاوت معناداری مبتنی بر وب در شش بُعدِ تعامل ةشدغنییادگیری  هایمحیطیادگیری مبتنی بر رایانه و آموزش در  هایمحیطآموزش در 

یادگیری مبتنی بر  هایمحیطمبتنی بر وب نسبت به آموزش در  ةشدغنی، آموزش در محیط یادگیری دیگرعبارتبه (..>p /69وجود دارد)
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Abstract: Interaction element is one of the elements influencing the learning in e-learning environments. This study 

aimed to compare the effects of computer-based and web-enhanced learning environments on six elements of 
interaction (student-student, student-teacher, student-content, teacher-teacher, teacher-content and content-content) in 

the process of Occupational Health course.The study was quasi-experimental with pretest-posttest design with a 
control group. The population of the study included all students of Public Health at Asadabad Faculty of Medical 
Sciences in the academic year 2015-2016. Of these, 60 students were selected through a random sampling procedure 
and were randomly assigned to experimental and control groups (30 per group). The first group (control) was taught 
in a computer- based and the second one (experimental) was taught in a web-enhanced learning environment. The 
materials and instruments included instructional multimedia and the questionnaire of assessing six levels of 
interaction with 60 questions in likert scale. Analysis of covariance (ANCOVA) was used to analyze the gathered 
data. The results showed that there were significant differences between computer-based and web-enhanced learning 

environments on six elements of interaction (p<0.05). In other words, web-enhanced learning environment is more 
effective on the six interaction elements in comparison to computer-based learning environment.    
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 مقدمهـ 1
 ةاطلاعات و زندگی اثربخش در جامع ورود به عصر

های آن است. محور، مستلزم شناخت ویژگی اطلاعات

اطلاعاتی، نقش عمده بر دوش  ةبه جامع درگذر

آموختگان جامعه است و آموزش و یادگیری دانش

تنظیم شود. در لزوم  رویکردهای جدید بر اساسباید می

در کشور تردیدی وجود کی یادگیری الکترونی ةتوسع

بی مؤثر ندارد؛ آنچه مطرح است شیوه و چگونگی دستیا

 .باشدیمبرگزاری و اجرای آن  ةو نحویادگیری به این 

رابطه میان  شکی نیست که آموزش از طریق برقراری

بهتر یا دو موضوع و یا دو اندیشه و به عبارت  دو فرد

راگیر و اشتراک فکر و اندیشه بین معلم و ف تفاهم

واسطه مستقیم و بدون  صورتبهخواه  ،ردیگیمصورت 

که این اشتراک ، باواسطهو  میرمستقیغ صورتبهو یا 

  .]1[در سطوح دانش و فرهنگ و غیره باشد تواندیم

 آموزش» مییگویم آن در که آموزش تعریف به توجه با

 ساختن آسان هدف با که شودیم گفته هاییفعالیت به

 و او بین و شودیم یزیرطرح معلم ویس از یادگیری

 صورت متقابل کنش صورتبه یادگیرنده چند یا یک

 جهیدرنت و ارتباطی هیچ گفت توانیم ،]2[«ردیگیم

 کامل آن از حاصل بازخورد و تعامل بدون آموزشی هیچ

  .بود نخواهد و نبوده

سازد و به یادگیرندگان می تریغنتعامل، یادگیری را 

د تا بر اساس انگیزه و تمایل خودشان عمل دهاجازه می

 عنوانبهکنند. همچنین، نقش تعامل در یادگیری 

عنصری اساسی برای پردازش محتوا و خلق مفاهیم 

 صورتبهتواند است. تعامل می شده دادهجدید نشان 

[. انجمن 3درونی )با محتوا( یا بیرونی )با دیگران( باشد]

ضروری برای  خصیصة [ نیز تعامل را یک4]آموزش ملی

های الکترونیکی و مبتنی بر رایانه موفقیت آموزش

  برشمرده است.

نوع و  ازنظریادگیری مختلف  یهاطیمحتعامل در 

نوع است که  متفاوت است. تعامل دارای ششسطح 

، دانشجو ـ استاد، دانشجو ـ دانشجواز تعامل  عبارتند

عامل به . سطح تمحتوا، استاد ـ محتوا و استادمحتوا، 

گستردگی تعامل در هر یک از این شش نوع تعامل 

یادگیری حضوری یا  یهاطیمح. در شودیممربوط 

 :ردیپذیمزیر صورت  یهاوهیشبه تعامل  سنتی

 علامت دادن -

 مهم  یهاواژهبر مفاهیم و  دیتأک -

 مطالب  یدهسازمان -

  مؤثراستفاده از گفتار  -

 روشنی کلام  -

 کوینیت سؤالاتطرح  -

 یا کلاسی یگروهدرونـ ایجاد بحث میان گروهی  -

 توجه به سطح شناختی شاگردان -

  تأملدادن فرصت تفکر و  -

 تقابل و واکنش مثبت  -

 از شاگردان  اثربخشتحسین  -

 مطرح کردن عقاید و پذیرش آن -

  [.9]بی تراکمی و بررسی نتایج شاگردانطرح ارزشیا -

نوع و سطح تعامل  هاطیمحکه در این  شودیممشاهده 

نوع تعامل  ،است. برای مثال ییهاتیمحدوددارای 

گستردگی لازم را ندارد. یا تعامل از  ،سطح ازنظر استاد

 نوع محتوا با محتوا یا وجود ندارد یا بسیار محدود است. 

نوع  ازنظریادگیری الکترونیکی نیز تعامل  یهاطیمحدر 

 ری سنتی است.یادگی یهاطیمحو سطح متفاوت از 

 شودیم گفته یادگیری نوع آن به الکترونیکی یادگیری

 آن در و ،ونددیپیم وقوع به شبکه محیط در که

 و ایفرارسانه ،یاچندرسانه یهایتکنولوژ از یامجموعه

 اینترنت. شودیم گرفته خدمت به دور راه از ارتباطات

 به را الکترونیکی یادگیری که است تحولی اساسی محور

  [.1]است آورده وجود

یادگیری الکترونیکی شش نوع تعامل  یهاطیمحدر 

یادگیری حضوری یا  یهاطیمحوجود دارد که در 

در برخی از این نوع  سنتی به این گستردگی نیست.

 تعاملات سطح گستردگی بیشتر و در برخی کمتر از 

یادگیری حضوری یا سنتی است. برای مثال  یهاطیمح

یادگیری الکترونیکی  یهاطیمحدر  اداستسطح تعامل 

یادگیری حضوری یا سنتی  یهاطیمحاز  ترگسترده

و تعاملات عاطفی بین استاد ـ دانشجویان در  است

از یادگیری  ترقیعمحضوری سنتی  یهاطیمح

 ریناپذییجدا یهاقسمت، هامؤلفه [.1]الکترونیکی است
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، هایژگیویک سیستم یادگیری الکترونیکی هستند. 

یادگیری الکترونیکی هستند  ةبرنامخصوصیاتی از یک 

. یادگیری الکترونیکی شوندیمارائه  هامؤلفهکه توسط 

، یاچندرسانه است: طراحی آموزشی، مؤلفهدارای هفت 

، یسازرهیذخ یهالهیوسابزار اینترنت، کامپیوترها و 

مدیریت و  یهابرنامهخدمات ارتباطات،  کنندگانفراهم

های کاربردی مرتبط. از ویژگی یهارنامهبسرور و 

یادگیری الکترونیکی سهولت کاربرد، تعاملی بودن، 

چندگانگی تخصص، یادگیری همکارانه، اعتبار و درستی 

یک  عنوانبهو کنترل در اختیار فراگیر است. تعامل 

با استفاده از اینترنت،  ویژگی یادگیری الکترونیکی

، تألیف یهابرنامه، ها، مرورگرها، سرورهاابرلینک

. تعاملی بودن در ابدییمطراحی آموزش و غیره تحقق 

 یهاتیفعال نیترمهمیادگیری الکترونیکی یکی از 

 آموزشی است. 

که  کندیمدر یادگیری آنلاین، تأکید تئوری مشغولیت 

معناداری از طریق تعامل با سایر  طوربهدانشجویان باید 

یادگیری  یهاتیفعالدر افراد و انجام تکالیف مفید، 

 شرکت نمایند. دانشجویان یادگیری الکترونیکی

آنلاین تعامل با یکدیگر، با مدرسان و با منابع  توانندیم

ن و مدرسان ممکن است داشته باشند. متخصصا

 توانندیم هاآنعمل کنند.  کنندهلیتسه عنوانبه

پشتیبانی، بازخورد و راهنمایی خود را از طریق 

با ارائه نمایند.  زمانهمو غیر  زمانهمت ارتباطا

)مانند ایمیل( تعامل، مستقل از  زمانهمارتباطات غیر 

)مانند زمانهمارتباطات  کهیدرحال، شودیمزمان انجام 

ابزار کنفرانس( تعامل مستقیم و زنده را ایجاد 

 .[7]کندیم

است هر دو نوع محیط  درکقابلکه  گونههمان

و  هایتوانمندع و سطح تعامل دارای نو ازنظریادگیری 

 خاص خود هسستند.  یهاضعف

آمــوزش مبتنــی بــر وب  شــکلی از یــادگیری از راه دور 

های اینترنتی آموزش را از طریق رایانه، فناوریکه  است

ــتاندارد  ــوصبهاس ــبک خص ــترجهان ةش ــه  گس وب ارائ

از طریـق اینترنـت  شـدهارائهبـرخط  یهـادوره. دهدیم

. وب انبوهی باشدیماز آموزش مبتنی بر وب  ییهانمونه

نیرومند را برای مربیان فـراهم  یهاتیقابلو  هاییتوانااز 

محتوا اسـت کـه  ةدهندشینما. وب معنایی یک کندیم

برخــوردار شــده  یمعناشــناختدر آن محتــوا از قابلیــت 

مجدد و انطبـا  محتـوا را بـا  ةاستفاداست. وب معنایی 

ــت از ســاخت، تو ــب حمای ــوا در قال ــع و انتشــار محت زی

یـادگیری  یهـاطیمح [.8]کنـدیمدیجیتالی پشتیبانی 

شبکه  یهارسانهمبتنی بر وب شامل محتوای یادگیری، 

ــش،  ــاخت دان ــت از س ــرای حمای ــب ب و طراحــی مناس

شــناختی و تفکــر انتقــادی  یهــامهارت توانــدیمــ

ــد ــزایش ده ــدگان را اف ــیط  [.3]یادگیرن ــی مح طراح

بر وب ساخت مـدل ذهنـی را افـزایش یادگیری مبتنی 

 است:  مؤلفه. این افزایش ساخت مبتنی بر پنج دهدیم

 گرایانه، یادگیری سازنده یهاطیمح 

 مدل ذهنی، ةتوسع 

  یادگیرنده،  یهایژگیو 

 مبتنی بر وب و یهایژگیو 

   [.16]وب ةصفحعامل شناختی در طراحی  

ایـن  وپرورشآموزشوب برای  داریمعن یهاجنبهاغلب 

در  راکلاس و جهان واقعی  نیباست که دیوار ساختگی 

مـواد  تواننـدیمـتمام سطوح حل کنـد. دانـش آمـوزان 

ــات  ــد و اطلاع ــدا کنن ــلی را پی ــتاص ــرای  اولدس را ب

نیرومنـد ایـن  ةجنبـکنند. دومـین  یآورجمعخودشان 

آمـوزان و ه یک مکـانیزم راحتـی را بـرای دانـشاست ک

ومی خودشـان ایجـاد کننـد. معلمان برای ایجاد کار عم

یادگیری برخط سطح بـالایی از اسـتقلال و انگیـزش را 

و ایـن سـطح بـالا انـرژی  کندیمبرای یادگیرنده تصور 

بـرای  ژهیوبـه ،طلبـدیمـمضاعفی را از جانـب معلمـان 

که در کنار خود فردی را بـرای مشـارکت  یآموزاندانش

 [.11]ندارند

 یهـاتیفعالدر آمـوزان نقش معلـم در درگیـری دانـش

اسـت. معلمـان  ریگچشـممبتنی بر وب بسیار  ةشدیغن

در قرن بیست و یکم با چـالش سـازگاری خودشـان بـا 

ــوژی  ــتفاده از تکنول ــامل اس ــه ش ــایی ک ــرین نیازه آخ

هسـتند. ایـن چـالش  روروبهاطلاعات و ارتباطات است 

کلاسی سنتی در استفاده از  یدررودر تدریس رو تنهانه

ict ــ ــت، بلک ــادگیری اس ــه ی ــرخط ک ــدریس ب ه در ت

نیز مطرح است. نقـش معلـم  شودیمالکترونیکی نامیده 

آمـوزان، ساخت دادن به تجارب یادگیری دانـش ictدر 
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به موارد  گری و هدایت، دادن درون داد مستقیمتسهیل

آمـوزان در جسـتجو و ترکیـب بالقوه، حمایـت از دانـش

  [.12]است شانیهادهیا

و  هاتیقابلو  هایژگیوو  نی بر وبدر کنار آموزش مبت

 ةشدیغنیادگیری  یهاطیمح، آن یهاتیمحدود

مبتنی بر  ةشدیغنمبتنی بر وب مطرح است. یادگیری 

وب یک رویکرد آموزشی کلاس محور است که به 

اینترنت  یهایفناورتا از  دهدیمیادگیرندگان اجازه 

وب، برای دستیابی به اطلاعات و منابع  خصوصبه

انسانی هدفمند و مشخص به طریقی که منجر به 

 ةشدیغناستفاده کنند. یادگیری  ،شوندیمیادگیری 

تدریس و یادگیری را فراتر از  تواندیممبتنی بر وب 

بازیابی اطلاعات برای حل مسائل گسترش دهد و منجر 

 به دانش سازی شود. 

 یهابافت تواندیممبتنی بر وب  ةشدیغنیادگیری 

متعدد را برای یادگیرندگان و معلمان فراهم  یادگیری

کند، یادگیری مستقل را توسعه دهد و همچنین 

اجتماعات مشارکتی یادگیرندگان را تسهیل کند. 

در کلاس  تواندیممبتنی بر وب  ةشدیغنیادگیری 

له، پژوهش و اکتشاف و درس به سه شکل حل مسأ

 ةشدیغنیادگیری مشارکتی به کار برود. یادگیری 

اینترنتی،  یهایفناور یهایژگیومبتنی بر وب به 

، و دسترسی اطلاعات و زمانهمهمچون ارتباط غیر 

ابزارهای قدرتمندی  هایژگیوجستجو بستگی دارد. این 

آموزش و  یریپذانعطافساختن و  مؤثرتررا برای 

  [.13]کنندیم، برای معلم فراهم مؤثریادگیری 

یادگیری باز  .هستند و باز شدهعیتوز هاطیمحاین 

یادگیری است که در زمان و مکان دلخواه هر فرد و با 

. شودیموی انجام  یهاگامتوجه به توازن و سرعت 

یک مدل آموزشی است که به  شدهعیتوزیادگیری 

این امکان را  ارائهقابلمدرس، دانشجو و محتوای 

واقع  رمتمرکزیغمتفاوت و  یهامکانکه در  دهدیم

آموزش و یادگیری، غیر وابسته به  کهیطورهبشوند. 

را  شدهعیتوززمان و مکان رخ دهد. مدل یادگیری 

سنتی مبتنی بر کلاس درس یا  یهادورهبا  توانیم

یادگیری راه دور سنتی ترکیب کرد و یا از آن  یهادوره

مجازی استفاده  کاملاًدرس  یهاکلاسدر ایجاد 

با  شدهیغنبر وب،  مبتنی ةشدیغن یهاطیمح [.7]کرد

تکنولوژی اطلاعات و  ةتوسع نیز هستند. 1تکنولوژی

با یکدیگر و با ابزارهای  هاآنارتباطات پیشرفته و تلفیق 

 یهایگوشها و ، تبلتوترهایکامپموبایل)مانند لپ، تاپ، 

تدریس و یادگیری  درروشهوشمند(، باعث تغییر 

یند و هدایت فرا یسازمفهومکه این موجب  شودیم

با تکنولوژی یک  شدهیغن. یادگیری شودیمیادگیری 

یادگیری ما را  یهاتیفعالتمرین عادی روزمره هستند، 

، تسهیل شدهتیحماو میانجی،  یاواسطه یهاطیمحدر 

های مبتنی بر وب و ة تکنولوژیلیوسبه کنندهکاملگر و 

 . کنندیمابزارهای موبایل توصیف 

لوژی یادگیری فعال و با تکنو شدهیغنیادگیری 

 یهاارتباط، یادگیری مبتنی بر مکان و تولید ییجاهمه

 هاطیمح. همچنین این دهدیمرا توسعه  یریادگی

جدید یادگیری، نیاز  یهاروشتوسعه را شامل 

با استفاده از  هاآن یریپذانعطافیادگیرندگان برای 

  [.14]شوندیمرا موجب  هاآنکارایی 

است، این محیط یادگیری هر  درکبلقاکه  گونههمان

دو نوع محیط یادگیری الکترونیکی و محیط یادگیری 

گیرد. آیا این محیط  یدربرمحضوری یا سنتی را 

را  ذکرشدهیادگیری  یهاطیمحخلأ موجود در  تواندیم

انواع تعامل را با سطح گستردگی بالا به  ةهمپر کند و 

ال یافتن پاسخ حاضر به دنبپژوهش  درواقعوجود آورد؟ 

له است که چه نوع محیطی و با چه کیفیتی، این مسأ

انواع تعامل را با سطح گستردگی بالا ایجاد  ةهم

مبتنی بر وب  دةشیغنیادگیری  یهاطیمح؟ آیا کندیم

یادگیری دیگر را برطرف نموده  یهاطیمحخلأ  تواندیم

انواع تعامل را با سطوح گستردگی بالا ایجاد  ةهمو 

 کند؟

 

  تحقیق روشـ 2
 -آزمونبا طرح پیشآزمایشی پژوهش حاضر از نوع شبه

 ةآزمون با دو گروه آزمایش و کنترل بود. جامعپس

بهداشت  ةرشت دانشجویان ةآماری پژوهش را کلی

علوم پزشکی شهرستان اسدآباد در  ةعمومی دانشکد

دادند. حجم تشکیل می 1334ـ39ی لیسال تحص

با  هاآننفر از  16بود که نفر  124آماری  ةجامع
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نمونه  عنوانبهگیری تصادفی استفاده از روش نمونه

های آزمایش و تصادفی در گروه صورتبهانتخاب و 

ابزارهای . نفر( 36)هر گروه  کنترل گمارده شدند

ای آموزشی و چندرسانه افزارنرمپژوهش شامل 

 افزارنرمپرسشنامه سنجش سطوح تعامل بود. 

 اساس ای بربهداشت حرفه درس آموزشی یاچندرسانه

طراحی و  [19]و کستر مرینبوئر ون گانهچهارده اصول

 شد.  تولید

 یاچندرسانهیادگیری مبتنی بر کامپیوتر شامل محیط 

بود که هر دانشجو با سیستم ای بهداشت حرفهآموزشی 

و  کردیمرا دریافت  هاآموزشخود آن را اجرا و  یاانهیرا

 Net Supportمدیریت کلاس  افزارنرمیط مح از طریق

School  افزار امکان . در این نرمشدیمآموزش مدیریت

نوشتاری و صوتی میان دانشجو با استاد  صورتبهگفتگو 

، و نیز درخواست کمک میان گریکدو دانشجویان با ی

در محیط یادگیری وجود دارد.  استاد و دانشجویان

استفاده از کامپیوتر، از مبتنی بر وب در کنار  ةشدیغن

ت و شبکه در کلاس درس استفاده شد و از وب، اینترن

برای  Net Support Schoolمدیریت کلاس  افزارنرم

  مدیریت آموزش استفاده شد.

تعامل بر اساس  نوع و سطحپرسشنامه سنجش 

تعامل در طیف لیکرت  ةهای تعامل در شش مؤلفمؤلفه

سؤال  16خیلی کم( با  )خیلی زیاد، زیاد، متوسط، کم،

مخصوص مؤلفه تعامل  16تا  1طراحی شد که سؤالات 

مخصوص مؤلفه  26تا  11دانشجو با دانشجو، سؤالات 

مخصوص  36تا  21تعامل دانشجو با استاد، سؤالات 

 46تا  31مؤلفه تعامل دانشجو با محتوا، سؤالات 

تا  41با محتوا، سوألات  مخصوص مؤلفه تعامل محتوا

 16تا  91ص مؤلفه تعامل استاد با استاد و مخصو 96

 منظوربه مخصوص مؤلفه تعامل استاد با محتوا بود.

متخصصان و کارشناسان  ازنظر، تعیین روایی پرسشنامه

یادگیری نفر در  3علوم تربیتی و  ةدر حوزنفر  9)

، شدهتهیهآزمون ( استفاده شد. مبتنی بر وب شدهیغن

ی از نفر 19گروه روی یک  برپایلوت  صورتبه

 . درآمددانشجویان به اجرا 

همچنین، از روش آلفای کرونباخ جهت تعیین ضریب 

استفاده گردید. ضرایب پایایی به  هاپرسشنامهپایایی 

، 11/6، 11/6، 72/6 ،19/6های پرسشنامه ترتیب عامل

به دست آمد.  31/6سشنامه و کل پر 11/6، 18/6

پیش از اجرای  ها به سؤالات پرسشنامه،آزمودنی

آموزش درس  از پاسخ دادند. پس ازآنپسآموزش و نیز 

، ایدقیقه 36 جلسه 8ای در طی بهداشت حرفه

 صورتبهسؤالی سنجش سطوح تعامل  16پرسشنامه 

نتایج تکمیل شد.  تادانکاغذی توسط دانشجویان و اس

 افزارنرمبا استفاده از آزمون آماری تحلیل کوواریانس در 

SPSS  قرار گرفت و نتایج  لیوتحلهیتجزمورد  26نسخه

 تحلیل شد. 69/6سطح در 

 

 هاافتهیـ 3
محیط یادگیری مبتنی بر مقایسه اثربخشی دو  منظوربه

عملکرد دو  ، به مقایسةمبتنی بر وب ةشدیغنرایانه و 

الب آزمون آماری تحلیل گروه آزمایش و کنترل در ق

م این آزمون، ابتدا پردازیم. برای انجامیکوواریانس 

های رگرسیونی و همچنین همگنی شیب ةمفروض

ها بررسی شد. ارزیابی اثر همگنی واریانس خطای گروه

آزمون متقابل متغیر عامل )گروه( با متغیر کمکی پیش

؛ ( بیانگر عدم معناداری این اثر بود1)جدول 

های رگرسیونی ، فرض همگنی شیبگریدعبارتبه

بررسی همگنی واریانس خطاهای  نظورمبهپذیرفته شد. 

، از آزمون لون موردمطالعههای دو گروه در مؤلفه

( 1استفاده شد. نتایج این آزمون نیز )جدول 

عدم وجود اختلاف معنادار آماری بین  ةدهندنشان

  ها بود.خطای واریانس گروه

 
های رگرسیونی و نتایج آزمون لون آزمون همگنی شیب -1 جدول

 ی همگنی واریانس خطاهابرای بررس

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 متغیر
 آزمون لون شیب های رگرسیونیهمگنی 

 معناداری Fمقدار  معناداری Fمقدار 

تعامل دانشجو با 

 دانشجو
0.092 0.764 3.23 0.083 

 0.155 2.13 0.681 0.173 تعامل دانشجو با استاد

 0.824 0.050 0.885 0.021 تعامل دانشجو با محتوا

 0.054 6.092 0.499 0.471 تعامل محتوا با محتوا

 0.146 2.231 0.175 1.945 استاد با استادتعامل 

 0.824 0.050 0.885 0.021 تعامل استاد با محتوا

 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjdn4a87cvQAhWGDpoKHepOAZcQFgguMAI&url=http%3A%2F%2Fsoft98.ir%2Fsoftware%2Fengineering%2F3536-ibm-spss-statistics.html&usg=AFQjCNG3s551Ry2SUkOaeb2JLwbr0tT65g&sig2=ofkeJLAadtvmZoWgTCd1FA&bvm=bv.139782543,d.bGs
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjdn4a87cvQAhWGDpoKHepOAZcQFgguMAI&url=http%3A%2F%2Fsoft98.ir%2Fsoftware%2Fengineering%2F3536-ibm-spss-statistics.html&usg=AFQjCNG3s551Ry2SUkOaeb2JLwbr0tT65g&sig2=ofkeJLAadtvmZoWgTCd1FA&bvm=bv.139782543,d.bGs
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ی هابیشهمگنی  ةمفروضبا توجه به برقراری دو 

 منظوربهرگرسیونی و نیز همگنی واریانس خطاها، 

بررسی فرضیات پژوهش، آزمون تحلیل کوواریانس اجرا 

 شدهارائه 7تا  2شد که نتایج آن در جداول شماره 

 است.
 

دانشجو با دانشجو در  تعامل تحلیل کوواریانس خلاصة -2جدول 

 و کامپیوتر بر مبتنی یادگیری محیطای در درس بهداشت حرفه

 وب بر مبتنی شدهیغن

 SS df MS F p منبع
2η 

 شیپ

 0.009 0.522 0.416 0.001 1 0.001 آزمون

 0.815 0.000 207.269 0.356 1 0.356 گروه

    0.002 47 0.081 خطا

     50 112.001 کل

 

شود سطح مشاهده می 2ه در جدول طور کهمان

 یهاگروهبرای تفاوت میانگین  شدهمشاهدهمعناداری 

تر کوچکدانشجو با دانشجو آزمایش و کنترل در تعامل 

(. بنابراین F ،661/6=P= 213/2676است ) 69/6از 

آزمایش و کنترل در  یهاگروهشود نتیجه گرفته می

داری دارند. تفاوت معنادانشجو با دانشجو عنصر تعامل 

 9/81دهد که (. نشان می2η=819/6مقدار مجذور ایتا )

توسط دانشجو با دانشجو درصد از واریانس تعامل 

، سطح گریدعبارتبهشود. عضویت گروهی تبیین می

تعامل دانشجو با دانشجو در گروه آزمایش نسبت به 

 گروه کنترل بالاتر بوده است. 

برای  شدههدهمشاسطح معناداری  3بر اساس جدول 

آزمایش و کنترل در تعامل  یهاگروهتفاوت میانگین 

 984/131است ) 69/6تر از کوچک دانشجو با استاد

=F ،661/6=Pشود (. بنابراین نتیجه گرفته می

دانشجو با استاد آزمایش و کنترل در تعامل  یهاگروه

(. 2η=744/6تفاوت معناداری دارند. مقدار مجذور ایتا )

دانشجو درصد از واریانس تعامل  4/74هد که دنشان می

شود. وسط عضویت گروهی تبیین میبا استاد ت

، سطح تعامل دانشجو با استاد در گروه گریدعبارتبه

 آزمایش نسبت به گروه کنترل بالاتر بوده است.
 

تعامل دانشجو با استاد در خلاصة تحلیل کوواریانس  -3جدول 

ادگیری مبتنی بر کامپیوتر و ای در محیط یدرس بهداشت حرفه

 مبتنی بر وب شدهیغن

 SS df MS F p 2η منبع

پیش 

 0.066 0.076 3.295 0.010 1 0.010 آزمون

 0.744 0.000 136.584 0.408 1 0.408 گروه

    0.003 47 0.140 خطا

     50 107.079 کل

 

تعامل دانشجو با محتوا در تحلیل کوواریانس  خلاصة -4جدول 

در محیط یادگیری مبتنی بر کامپیوتر و ای داشت حرفهدرس به

 مبتنی بر وب شدهیغن

 SS df MS F p 2η منبع

پیش 

 آزمون
0.002 1 0.002 0.752 0.390 0.016 

 0.715 0.000 118.055 0.317 1 0.317 گروه

    0.003 47 0.126 خطا

     50 110.322 کل

 

 شدهمشاهدهسطح معناداری  4گونه که در جدول همان

آزمـایش و کنتـرل در  یهـاگروهبرای تفاوت میـانگین 

ــل  ــوا تعام ــا محت ــجو ب ــکدانش ــت  69/6تر از کوچ اس

(699/118 =F ،661/6=P بنـــابراین نتیجـــه گرفتـــه .)

دانشجو با آزمایش و کنترل در تعامل  یهاگروهشود می

ــوا  ــا محت ــدار مجــذور ایت ــد. مق ــاداری دارن ــاوت معن تف

(719/6=2ηنشان م .)درصد از واریانس  9/71دهد که ی

توسط عضـویت گروهـی تبیـین دانشجو با محتوا تعامل 

، سطح تعامل دانشجو با محتوا در گریدعبارتبهشود. می

 گروه آزمایش نسبت به گروه کنترل بالاتر بوده است.

 
تعامل محتوا با محتوا در درس تحلیل کوواریانس  خلاصة -5جدول 

 یغنیادگیری مبتنی بر کامپیوتر و  در محیطای بهداشت حرفه

 مبتنی بر وب شده
 SS df MS F p منبع

2η 

پیش 

 آزمون
0.006 1 0.006 1.837 0.182 0.038 

 0.444 0.000 37.503 0.128 1 0.128 گروه

    0.003 47 0.160 خطا

     50 106.030 کل

 
 شدهمشاهدهسطح معناداری  9گونه که در جدول همان

آزمـایش و کنتـرل در  یهـاگروهیـانگین برای تفاوت م
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 963/37اسـت ) 69/6تر از کوچـک محتوا-تعامل محتوا

=F ،661/6=Pـــه می ـــه گرفت ـــابراین نتیج ـــود (. بن ش

محتـوا -آزمـایش و کنتـرل در تعامـل محتـوا یهاگروه

(. 2η=444/6تفاوت معناداری دارند. مقدار مجذور ایتـا )

-امل محتوادرصد از واریانس تع 4/44دهد که نشان می

شــود. محتــوا توســط عضــویت گروهــی تبیــین می

، سطح تعامـل محتـوا بـا محتـوا در گـروه گریدعبارتبه

 آزمایش نسبت به گروه کنترل بالاتر بوده است.

 
تعامل استاد با استاد در درس تحلیل کوواریانس  خلاصة -1جدول 

در محیط یادگیری مبتنی بر کامپیوتر و ای بهداشت حرفه

 مبتنی بر وب شدهیغن

 SS df MS F p 2η منبع

پیش 

 0.014 0.412 684. 0.002 1 0.002 آزمون

 0.691 0.000 104.916 0.318 1 0.318 گروه

    0.003 47 0.142 خطا

     50 108.27 کل

 
سـطح معنـاداری  1بر اساس اطلاعات مندرج در جدول 

آزمـایش و  یهـاگروهبرای تفاوت میانگین  شدهمشاهده

اسـت  69/6تر از کوچکاستاد با استاد در تعامل  کنترل

(311/164 =F ،661/6=P بنـــابراین نتیجـــه گرفتـــه .)

اسـتاد بـا آزمایش و کنترل در تعامل  یهاگروهشود می

ــا اســتاد  ــدار مجــذور ایت ــد. مق ــاداری دارن ــاوت معن تف

(131/6=2ηنشان می .) درصد از واریانس  1/13دهد که

عضـویت گروهـی تبیـین  توسـطاستاد با اسـتاد تعامل 

، سطح تعامل استاد بـا اسـتاد در گریدعبارتبهشود. می

 گروه آزمایش نسبت به گروه کنترل بالاتر بوده است.

 
تعامل استاد با محتوا در درس تحلیل کوواریانس  ةخلاص -7جدول 

در محیط یادگیری مبتنی بر کامپیوتر و  یاحرفهبهداشت 

 مبتنی بر وب شدهیغن

 SS df MS F p منبع
2
η 

پیش 

 آزمون
78.693 1 78.693 3.960 0.052 0.078 

 0.592 0.000 68.197 1355.051 1 1355.051 گروه

    19.870 47 933.867 خطا

     50 55702.000 کل

 

سـطح معنـاداری  7بر اساس اطلاعات مندرج در جدول 

آزمـایش و  یهـاگروهبرای تفاوت میانگین  شدهمشاهده

است  69/6تر از کوچکاستاد با محتوا امل کنترل در تع

(137/18 =F ،661/6=P ـــه ـــه گرفت ـــابراین نتیج (. بن

اسـتاد بـا  آزمایش و کنترل در تعامل یهاگروهشود می

ــوا  ــا محت ــدار مجــذور ایت ــد. مق ــاداری دارن ــاوت معن تف

(932/6=2ηنشان می .) درصد از واریانس  2/93دهد که

گروهـی تبیـین توسـط عضـویت استاد با محتـوا تعامل 

، سطح تعامل استاد بـا محتـوا در گریدعبارتبهشود. می

 گروه آزمایش نسبت به گروه کنترل بالاتر بوده است.

 یـادگیری محـیطبـین نتایج نشـان داد کـه  یطورکلبه

در شـش وب  بـر مبتنـی شدهغنی و کامپیوتر بر مبتنی

کـه،  ایگونـهبه .بُعدِ تعامل، تفاوت معناداری وجود دارد

ســبت بــه مبتنــی بـر وب ن شـدةغنیمحـیط یــادگیری 

بتنی بر رایانه اثربخشـی بیشـتری بـر محیط یادگیری م

محــیط ، در دیگربیانبــهتعامـل دارد.  گانهشــشعناصـر 

به دلیل امکان برقراری مبتنی بر وب  ةشدغنییادگیری 

شـبکه و نیـز برقـراری اینترنت و تعامل از طریق محیط 

 گرفتهشـکلی از تعـاملات تعامل سـنتی، سـطح بـالاتر

 است.

 زیمرمن یهاپژوهش یهاافتهینتایج این پژوهش با 

 دینن[، 18]پالمر و همکاران [،17]گیلینگهام[، 11]

 [،21]هاوارد [،26]اینز-گریسون و کلیولند [،13]

 [24][ و سانگ23][، مک گوری22] جونگ و همکاران

نیز بر نقش و اهمیت  هاپژوهشمنطبق است. در این 

برقراری تعامل بیشتر و ارتباط آن با عملکرد مثبت 

یادگیری الکترونیکی  یهاطیمحیادگیری تأکید شده و 

تعامل بر سطح  رگذاریتأثعامل مهم و اساسی  عنوانبه

 ترنورخانکه  گونههماناست.  قرارگرفته موردتوجه

تعامل و برقراری آن در فرایند اشاره شد، اهمیت 

گرایی است. نی بر نظریه سازندهیادگیری مبتـ یاددهی 

گرایی، تأکید بر فعال بودن یادگیرنده در رویکرد سازنده

و شرکت دادن او در فرایند یادگیری است. به عبارتی، 

در نظریه سازنده گرایی اعتقاد بر این است که رخ دادن 

یادگیری از طریق فعالیت یادگیرنده و ساختن دانش 

. ردیگیمسازنده صورت توسط خود وی از راه تعاملات 

-گرایان اجتماعی ادعا میسازنده ژهیوبهگرایان سازنده
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کنند که دانش از طریق تعاملات یادگیرنده در محیط و 

 شود.با دیگران ساخته می

، یادگیرنده معنا و مفهوم جهان خود را از گریدانیببه

. سازنده سازدیمطریق تعامل با محیط اطراف خود 

ی بر این باورند که یادگیری از طریق گرایان اجتماع

 دهدیماجتماعی و تجربیات مشترک رخ  یوگوهاگفت

و دانستن ریشه در تعامل دارد. از این منظر، تعامل با 

دیگران و با مواد یادگیری برای یادگیرندگان جهت 

این در . بنابررسدیمساختن دانش حیاتی به نظر 

مبتنی  ةشدیغنو  آموزش حضوری یا سنتی یهاطیمح

گرایی به کار که در آن رویکرد یادگیری سازنده وببر 

شود، تکنولوژی یک هدف مهم برای گرفته می

کنند کمک می هاآنیادگیرندگان و مربیان است و به 

برای فرایندهای ذهنی  کهیطوربهبتوانند از اطلاعات 

خودشان مناسب باشد استفاده کنند و برای 

گیری عات از تکنولوژی بهرهاین اطلا یگذاراشتراک

 نمایند. 

همچنین همکاری و تعامل پایدار با یادگیرندگان دیگر، 

داشته باشند. بنابراین در این رویکرد،  تادانمحتوا و اس

نقش تکنولوژی برای حمایت از یادگیری، جدی و برای 

فراهم کردن ابزارهایی است که به فرایندهای شناختی 

 کند.و فراشناختی کمک می

 

 یریگجهینت بحث و-4
 در تعـاملات انـواع گیریشـکلاهمیـت  و تعامل وجود

 انکارناپـذیر و حیـاتی امر یک یادگیری-یاددهی فرایند

موجـب  آن مـداوم و صحیح یریکارگبه و توجه و است

 ویژگـی. شـودیمـآموزشـی  هایبرنامـه کیفیت افزایش

 تأکید بر نقش فعال یادگیرنـده، شـاگرد آموزش تعاملی

ری، تکالیف اصیل و واقعـی، یـادگیری مـوقعیتی و محو

یادگیری  یهاطیمحهای شناختی سطح بالاست. مهارت

طراحی شود که به یادگیرندگان اطمینان  یاگونهبهباید 

آموزش تنها تماشاگرانی منفعـل نیسـتند،  درروندد نده

 بلکه فعالانه در آن شرکت دارند. 

ــام ــده و تع ــودن یادگیرن ــال ب ــود از فع ــودن مقص لی ب

ایــن اسـت کــه یادگیرنــدگان در یــادگیری  یهـاطیمح

جریانی دوسویه در آموزش درگیر شوند و فعالیتی انجام 

 اصـطلاحبهحل کنند یا ارزشیابی کننـد و  مسألهدهند، 

طور که در آموزش با محتوا نوعی درگیری ذهنی )همان

در پژوهش حاضر بـه دهد( داشته باشند. رودررو رخ می

ــدســتایــن نتیجــه   یهــاطیمحکــه تعامــل در  میافتی

یادگیری حضوری سنتی، آموزش بـه کمـک کـامپیوتر، 

یادگیری الکترونیکی و آموزش مبتنی بر وب  یهاطیمح

 ییهاتیمحـدوددارای  هرکدامنوع و سطح تعامل  ازنظر

ب مبتنــی بــر و ةشــدیغنــمحــیط  اســت. ییهــاقوتو 

آن نوع محـیط یـادگیری کـه در کـلاس درس  عنوانبه

وب اسـتفاده  خصوصبهاینترنت  یهایفناورحضوری از 

یـادگیری مختلـف را  یهـاطیمح، نقـاط ضـعف کندیم

و بهتـرین سـطح  کنـدیمنوع و سطح تعامل حل  ازنظر

 .  کندیمتعامل را ایجاد 

ایـن پـژوهش یعنـی  یموردبررسـدر شش نـوع تعامـل 

 –اسـتاد، دانشـجو–دانشـجو، دانشـجو –تعامل دانشـجو

در  ،محتـوا–محتوا و محتوا –، استاداستاد –محتوا، استاد

ای، سطح تعامـل در درس بهداشت حرفهفرایند آموزش 

مبتنی بر وب بالاتر از محـیط  ةشدغنیمحیط یادگیری 

که با  ییهاپژوهشاز  .یادگیری مبتنی بر کامپیوتر است

 یهاافتــهیپــژوهش حاضــر ارتبــاط دارنــد و  یهاافتــهی

اشـاره  به مـوارد زیـر توانیم، کنندیمپژوهش را تأیید 

  کرد.

مبتنـی بـر وب کـه در آن محـیط  ةشدیغن یهاطیمح

سـازی  گاههیـتکاسـت،  شدهیغنیادگیری با تکنولوژی 

و مهـارت حـل  ردیپـذیمـصـورت  یخوببـه مسألهحل 

سـازی  گاههیـتک. در این پژوهش ابدییمافزایش  مسأله

ل بـرای حـدانـش آمـوزان  نیرابـبالاترین سطح تعامل 

 .[29]آوردیمبه وجود  مسأله

در پــژوهش دیگــری کــه در محــیط یــادگیری ســازنده 

با وب صورت گرفته اسـت، بـر اهمیـت  شدهیغنگرایی 

در فراینـد این محیط در یـادگیری تأکیـد شـده اسـت. 

 مسـأله توانستندیمیادگیری در این محیط، دانشجویان 

و مشـارکتی کـار  یجمعدسـته صورتبهرا درک کنند، 

خود را بسازند و پیامـدهای یـادگیری  یهاحلراهند، کن

بر خط  صورتبهخودشان را تعیین کنند. بازخوردی که 

ــن دارد کــه بیشــترین  ــت از ای صــورت پذیرفتــه، حکای
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 هــاطیمححمایــت نگرشــی مثبــت دانشــجویان از ایــن 

 .[21]صورت پذیرفته است

تفکـر  "در پژوهش خود با عنـوان [27]لونبرگ و باراک

فـردی  یهاتفاوت یریگاندازهدر یادگیری:  ریپذانعطاف

بـه  "با تکنولوژی شدهیغن یهاطیمحبرای یادگیری در 

ــا  شــدهیغنــایــن نتیجــه دســت یافتنــد کــه محــیط  ب

تکنولوژی آگاهی یادگیرنـده را از نقـاط ضـعف و قـوت 

و این بعـد فراشـناختی یـادگیری و  کندیمخود فراهم 

از نقاط ضعف و قوت در این پژوهش آگاهی  تفکر است.

 .شودیمبا تعامل با عناصر محیط یادگیری حاصل 

در پژوهش دیگر از محیط یادگیری مبتنی بر وب بـرای 

اسـتقلال یادگیرنـده اسـتفاده شـد. هـدف ایـن  ةتوسع

پژوهش این است که جستجو کند چگونه طراحی مـواد 

استقلال یادگیرنـده را  ،درسی علوم مبتنی بر وب ةبرنام

درسـی طـوری  ةبرنامـ. در این پـژوهش دهدیمتوسعه 

بود که یادگیرنده به اکتشاف مفاهیم جدید  شدهیطراح

مشارکتی با همگنـان در  صورتبهبپردازد. دانش آموزان 

را  هـاآنو معلمـان پیشـرفت  شـوندیماکتشاف درگیر 

 هـاآنحضـوری  یهاکلاسو بیش از  کردندیممشاهده 

 . کردندیمرا راهنمایی 

ــادگیری  جــهینت در ــده در کشــف و ی اســتقلال یادگیرن

. در ایـن پـژوهش مشـارکت مفاهیم جدید توسعه یافت

بالاترین سـطح تعامـل را بـرای کشـف مفـاهیم جدیـد 

ــازنهیزم ــ یس ــدیم ــتفاده از  .[18]کن ــاطیمحاس  یه

و افزایش درگیری  موجب ارتقا زمانهمیادگیری آنلاین 

یــری فراگانتقــالی فراســوی کــلاس درس خواهــد شــد. 

و انتقـال فراگیـر  ردیپذیمبا تعامل صورت  صرفاًانتقالی 

ایـن مطالعـه مبتنی بر تعامـل عناصـر آموزشـی اسـت. 

یادگیری بـرخط از  ةجامعیک  اکردنیمهآشکار کرد که 

 طوربــه "مشــارکتی اهیســتخته"طریــق اســتفاده از 

معناداری درگیری انتقالی را بـه فراسـوی کـلاس درس 

 اهیســتخته "اســتفاده از  ژهیوبــه. دهــدیمــارتقــا  

که بیشتر در دسترس  دهدیمبه معلم اجازه  "مشارکتی

باشــد، حمایــت کنـــد، انتظــار داشـــته باشــد و بـــا 

 یهـاتیفعالاستانداردهای سطح بالا پشـتیبانی کنـد و 

 دهـدیمـ را ارتقـا معنادارچالشی را که تعاملات غنی و 

ــد و  ــا کن ــامهارتمهی ــود یه ــالا را بهب  تفکــر ســطح ب

 . [23]دهد

برای آموزش دستور زبان انگلیسی از  پژوهش دیگریدر 

یادگیری به کمک کامپیوتر و یادگیری به کمک تکلیـف 

ــامپیوتر شــامل اســتفاده شــد.  ــه کمــک ک ــادگیری ب ی

، یاچندرســانه ةارائــبــه کمــک تکنولــوژی،  ییهــابحث

 یهارســانهبــر خــط و گســترش  یهاارائــهو  هــانیتمر

 یهارســانهو  یاچندرســانهبــا تعامــل اجتمـاعی اســت. 

یـادگیری بـه . شـودیماجتماعی موجب بهبود یادگیری 

بـرای آمـوزش دسـتور  یسازنهیزمکمک تکلیف شامل 

اجتمـاعی در  یهاشـبکهزبان با استفاده از تکنولـوژی و 

شـامل:  شـدهنیمعچهـار تکلیـف  ةارائـطراحی، اجـرا و 

ــالوگ و  آزمــون تصــویری، طراحــی جــزوه، تصــنیف دی

اجتمـاعی بـا  یهاشبکهاست.  دارخندهنواری  یهالمثا

بـه یـادگیری  توانـدیمتسهیل تعامل بین یادگیرندگان 

 دستور زبان انگلیسی کمک کند. 

الکترونیکی کلاسـی اسـت کـه  ةکارپوشفیس بوک یک 

 هـاآنو پیامدهای آموزش  هاگروهآرشیوی برای تمامی 

ه بـه کـار پژوهش نشان داد ک یهاافتهی. آوردیمفراهم 

بردن یادگیری به کمک کامپیوتر و یادگیری بـه کمـک 

بـرای آمـوزش دسـتور زبــان  هـابافتتکلیـف در ایجـاد 

 مـؤثرفراینـد آمـوزش انگلیسی و درگیری یادگیرنده در 

 یهـاطیمحکلی سـطح تعامـل در  صورتبه. [36]است

یـادگیری  یهـاطیمحبـالاتر از  یادگیری مبتنی بـر وب

ــ ــت. ول ــنتی اس ــوری س ــاای حض ــل در  وجودنیب تعام

مبتنی بر وب دارای مشکلاتی اسـت کـه در  یهاطیمح

تلفیق با محیط یادگیری حضوری سنتی و ایجاد محیط 

 .ابدییممبتنی بر وب بهبود  ةشدیغنیادگیری 

 پی نوشت
1 Technology-Enhanced Environments 
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