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رو در  های پیشترين چالشيکي از مهم نمايد و بدون شکدر آموزش ايفا مي نقش مهمي راامروزه يادگیری الکترونیکي : چکیده

ها ديدگاهثبت برای معمول  يبرداری روشآموزش الکترونیکي، تولید محتوای آموزشي مناسب برای يادگیرندگان است. از طرفي يادداشت

ها اين يادداشتذاشت. اشتراک گ بهيادگیران توان آنها را بین آموزشي است که ميموضوع قسمت خاصي از يک در ارتباط با ها و ايده

های یيکي از فنّاورگیری در يک موضوع آموزشي باشد. بنابراين، برداری و نتیجه، طرح ابهامات و يا خلاصهتواند به صورت پرسشمي

که  جا های کاربران برای تولید و بهبود محتوای آموزشي است. از آن، استفاده از يادداشتتولید محتوای آموزشية در زمینقابل توجه 

های يادداشتاين به محتوای درس چسباند، استفاده از  خاص آموزشيموضوع ط با يک اتبيادگیرندگان را در ارهای توان يادداشتمي

و مشخص بودن اين مطلب که  1شناسيياری کند. زيرا با توجه به هستي ی الکترونیکي دروس خودتواند مؤلف درس را در بهبود محتوامي

ضمن در . شناسي بهبود بخشیدرا در سلسله مراتب هستي ی آموزشي مورد نظرتوان محتوامربوط به چه مفهومي است ميهر يادداشت 

. مزيّت اين های کاربران استخراج نمود و در اختیار ديگر يادگیرندگان قرار دادمحتوای مناسب آموزشي را از يادداشت توان قسمتي ازمي

. شودانجام ميضمني آزادانه و به صورت  کاملاا صريح يادگیران،  هایي است که در مقايسه با بازخورديهاراهکار استفاده از يادداشت

های در سیستم ی الکترونیکيمحتوا و بهبود های کاربران در تولیدبرای استفاده از يادداشتپیشنهاد شده در اين کار روشي را  چارچوب

دهي آنها تشريح خواهد شد. های امتیازها و همچنین روشبندی يادداشتاين مقاله جزئیات دسته. در کندمييادگیری الکترونیکي ارائه 

های لازم برای مؤلف درس مورد بحث و ها و تنظیم توصیهاين راهکارهای پیشنهادی برای استخراج نتائج تحلیل از يادداشت برعلاوه

 چارچوب پیشنهادی ارائه خواهد شد.گیرد. در ادامه راهکاری برای ارزيابي بررسي قرار مي

 

 محتوابرداری، تولید پذیر، یادداشتیادگیری الکترونیکی، یادگیری تطبیقکلیدی:  کلمات

 

  مقدمه -1

 ههای فرارسانهای یادگیری الکترونیکی و سیستمسیستم

شامل سه قسمت محتوای آموزشی، مدل  آموزشی معمولا 

ها تلاش این سیستم .[5-1] باشندمی کاربر و مدل تطبیق

کنند با استفاده از اطلاعاتی که در مدل کاربر ذخیره می

سبك آموزشی و سلیقة شود محتوای آموزشی را بر می

 وای ـاد محتـایج .[11-6و 1] دگان تطبیق دهندـادگیرنـی

 

 

 

 

 

 

 

 

در طراحی ثر یکی از مشکلات اصلی ؤآموزشی مناسب و م

بدون تردید یکی از  و استالکترونیکی دروس و تولید 

و یادگیری الکترونیکی  هتوسع هها در زمینترین چالشمهم

 .[11] تولید مواد آموزشی مناسب برای یادگیرندگان است

یند ااگر محتوای آموزشی ثابت و غیر قابل تغییر باشد، فر

بر تکراری علاوهیادگیری با مشکل مواجه خواهد شد زیرا 

مکن است محتوای مبودن درس برای یادگیرندگان، 

نشده باشد. برای های آنها منطبق به خوبی با نیازآموزشی 

محتوای استفاده از به جای بایستی مقابله با چنین مشکلی 

ثابت و غیر قابل تغییر، این امکان وجود داشته باشد که 

محتوای آموزشی به مرور بهبود پیدا کند. از این رو، 

 محتوای آموزشیبا  یادگیرندگان در ارتباطهای یادداشت

 

   4/7/77 تاريخ تصويب نهايي ، 11/11/17تاريخ دريافت مقاله 
دانشکده مهندسی کامپیوتر و فناوری اطلاعات، دانشگاه ، استاديار 1

 ،)نویسنده مسئول( صنعتی امیرکبیر،
  aakardan@aut.ac.ir                           پست الکترونیکی:

ی اطلاعـات، دانشکده مهندسی کامپیوتر و فناور کارشناس ارشد، 1

 دانشگاه صنعتی امیرکبیر

mailto:aakardan@aut.ac.ir


 احمد کاردان و همکار 

 47                1811  زمستان، 1، شماره 4 ، جلدچهارمفناوري آموزش، سال  نشریه علمی پژوهشی               

محتوا در جهت بهبود و تواند معیار مناسبی برای تغییر می

 باشد.مورد نظر 

اهیم و موضوعات مفیك از هر  توانند روییادگیرندگان می

ها یادداشتاین . کنندگذاری یادداشتمحتوای آموزشی 

برداری خلاصهابهامات و یا طرح پرسش، به صورت تواند می

باشد. اگر تعداد یك موضوع آموزشی  گیری درو نتیجه

ها و ابهامات روی یك مفهوم خاص آموزشی از یك پرسش

حد آستانه بیشتر شود نشانگر این است که آن مفهوم به 

در  .اصلاح شودصورت مناسب طراحی نشده است و باید 

تواند در جهت ی مییهاصورت چنین یادداشت این

زش قرار گرفته و دادن به مؤلفین دروس مورد پرداتوصیه

 های مناسب بیانجامد. به تولید توصیه

های کاربران منظور توان از یادداشتاز طرف دیگر می

بندی رتبهبر اساس تولید محتوا بهره جست. در این حالت 

د، نشومیگذاشته که توسط یادگیرندگان  ییهایادداشت

دیگر و به را انتخاب نموده ها بهترین یادداشتتوانیم می

یك وقتی است که معنا یم. این بدین ارائه کنیادگیرندگان 

شود، یادگیرنده با یك مفهوم آموزشی جدید مواجه می

 مفید و مرتبطهای توان آن مفهوم را به همراه یادداشتمی

 نمایش داد.برای او 

 1در بخش ابتدا  ای که گذشت پس از مقدمهدر این مقاله 

 هانجام شده در زمینهای پژوهشی فعالیتای از خلاصه

 3شود. سپس در بخش ارائه میتولید محتوای آموزشی 

و در ادامه  خواهد شد.مورد نظر در این کار تشریح له أمس

چارچوبی برای راه حل خودمان را در قالب  7در بخش 

خواهیم نمود. این چارچوب ارائه ایجاد و بهبود محتوا 

ها را برای بندی یادداشتامکان مشاهده، ایجاد و رتبه

ها و از یادداشت 5در بخش  آورد.یادگیرندگان فراهم می

لف در یافتن ؤمفاهیم  برای راهنمایی مشناسی هستی

در نهایتاا . کنیممیکه باید اصلاح گردند استفاده مفاهیمی

های مناسب برای یك یادداشتة روش ارای 6 بخش

تشریح  هابندی یادداشتخاص با استفاده از رتبه هیادگیرند

نتایج ارزیابی روش پیشنهادی را  4در بخش  .شودمی

گیری نتیجه 8نشان خواهیم داد و سر انجام در بخش 

کارهای انجام شده در این پژوهش و کارهای آتی بیان 

 شود.می

 

ترین تولید محتوای آموزشی الکترونیکی یکی از مهم

یادگیری  هدر زمینها را غالب پژوهشاست که موضوعاتی 

[. دانجلو 16] قرار داده استخود ثیر أالکترونیکی تحت ت

محتوای ایجاد را برای ثر ؤهای مبرخی از مدل در

ها بر روی آندهد که تمرکز اصلی می الکترونیکی شرح

های فازدر آن کار . وی [16] آموزش زبان خارجی است

یك  هرهای به همراه فعالیترا طراحی محتوای آموزشی 

طراحی  -1؛ عبارتند ازکه  نمایدمی تعریففاز در سه 

طراحی محتوای متنی،  -1، ساختاری ماژول درسی

انتشار متون  -3، و رسانهای و تست فرارسانهمحتوای چند

 .بر روی وب

مؤلفه در یك سیستم یادگیری ترین مهم آموزشیمحتوای 

نظر از ساختار و فرمتی که این است. صرفالکترونیکی 

باشد، فرایند تولید محتوای الکترونیکی یم محتوا دارا

ایجاد ) شامل تولید محتواو اساساا یکسان است 

 های قابل استفادهالکترونیکی(، تبدیل محتوا به فرمت

روی سکوی بر و قرار دادن محتوا  ،)ویرایش الکترونیکی(

با توجه به   )انتشار الکترونیکی( است. دانجلو در مورد نظر

انسانی مؤثر ی هاحتوای الکترونیکی، نقشفرایند تولید م

الکترونیکی و نشر  یایجاد الکترونیکی، ویراستاردر 

 دهدالکترونیکی را تعریف و وظایف هر نقش را شرح می

[16]. 

دروس مبتنی بر وب  هبرای توسع بندیروش لیهیك   در

شده است که امکان ایجاد تعاون و همکاری بین ارائه 

در اینجا . [14] کندمیوب فراهم ة زدر حومؤلفین را 

با ی ئهامنظور از همکاری تقسیم محتوای دروس به بخش

مجدد است. دروس مبتنی بر وب تنها  هاستفاد یتقابل

کنند بلکه به دسترسی به صفحات و اسناد را فراهم نمی

کنند که امکان دسترسی به مواد عمل می گاهیصورت در

و این  ،آورندفراهم می نقطه از جهاندر هر را آموزشی 

ثیر أایجاد دروس مبتنی بر وب تبر فرایند  ماانکته مسلّ

ایجاد  ه[. ایجاد دروس مبتنی بر وب به منزل14گذارد ]می

آورند. هایی است که امکان اشتراک را فراهم میمحیط

تحت رسیدن به این مهم نیازمند سازماندهی مناسب منابع 

بندی و ، دانش را طبقهروشی مناسببا وب است که باید 

. به عبارت دیگر اگر مواد آموزشی از ابتدا نمودسازی نمایه

سادگی  د، همکاری و تعاون بهنشوبه روشی مناسب تولید 
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 سیستم پذیر خواهد بود. مثالی از چنین روشیامکان

AIMS1  پشتیبانی از برای است که یك سیستم هوشمند

هنگام به  درک مطالب آموزان در بازیابی، ارزیابی ودانش

[. راه حل 18] آموزش در یك محیط یادگیری است

مناسب برای سازماندهی کارآمد منابع مبتنی بر وب، 

[. 14آموزشی است ] هسازی مواد آموزشی یا دامنمفهوم

برای  دامنهشناسی سازی ساختن هستیاساس مفهوم

های درسی موضوع درسی است که نمایانگر تعریف ساختار

دیگر آموزش مبتنی بر وب نباید  ی[. از منظر11] است

 ،اینبنابرمحدود کند. کننده خود را به طرح تنها یك ایجاد

طراحی شده باشد تا سبك  یادگیری باید سفارشی

و  ،های روانشناختیهای انگیزشی، جنبهیادگیری، جنبه

-12] های فرهنگی دانش آموز را لحاظ کندزمینهپیش

 بایست در ایجاد محتوا مدهای فوق میجنبه ،اینبنابر [.11

تواند تمام نمی کننده مسلمااایجادد و یك ننظر قرار گیر

نیاز به به همین دلیل  .را رعایت کندالذکر های فوق جنبه

احساس  کنندگان کاملااهمکاری و مساعدت بین ایجاد

، بخشی به فرایند آموزشروش دیگر برای اثر شود.می

که به ی یبازخوردها بر. علاوهازخورد استاستفاده از ب

برای ایجادکنندگان  ییهاشود، بازخوردمی یادگیرنده داده

های شود. بازخوردفراهم می درس هنیز در طی توسعمحتوا 

های یادگیری الکترونیکی، توسط ارزشمند در سیستم

که  گیردمدرس و از طریق پست الکترونیکی صورت می

گیر است. در نسبتاا وقتراه بوده و خیر همأبا ت غالباا

شناسی برای تولید بازخوردهای هایی براساس هستیمکانیزم

 ها. دانش حاصل از نتایج بازخورد[13] شده استارائه ثر ؤم

و اصلاح و بهبود مواد  ،شدهجهت ارزیابی دانش کسب

  .[17رود ]کار میه آموزشی ب

 

 لهأشرح مس -2

لاح محتوای آموزشی با استفاده از بازخوردها برای اص

ای همراه است. کاربران سیستم یادگیری مشکلات عدیده

را به ی یبازخوردهاصورت صریح  به بایستمیالکترونیکی 

به آن در  اشکالمحتوای آموزشی بدهند که  ایجادکنندگان

ضمن باشد. در او میسختی انداختن کاربر و اتلاف وقت 

دریافتی به خودی های بررسی و اعتبار سنجی بازخورد

علاوه بر بر است. هزینهگیر و خود فرایندی پیچیده، وقت

با هر یك از هر بازخورد ارتباط ، مشخص کردن این

 . از طرفیساز خواهد بودی آموزشی نیز مشکلهامحتوا

هایی سیستم بازخورد بدون در نظر گرفتن چنین جنبه

، در این پژوهش کارایی لزم را نخواهد داشت. عملاا

توان خواهیم نمود که در قالب آن میارائه را چارچوبی 

به کمك  . همچنینبخشید دمحتوای آموزشی را بهبو

جدیدی را محتوای آموزشی  توانمی پیشنهادی چارچوب

 نمود. ارائه یادگیرنده  هتولید و ب

ابداعی و است کاملاا خواهیم نمود روشی ارائه حلی که  راه

یادگیرندگان و های ضمنی بازخورد گردآورینوآورانه برای 

ی محتوابخشیدن به منظور بهبود  ایجادکنندگانارائه به 

چنین روشی اصلاح مواد اصلی در  هاید. الکترونیکی دروس

روی  یادگیران برهای آموزشی با استفاده از یادداشت

به دلیل ضمنی بودن بدیهی است محتوای آموزشی است. 

یادگیرندگان ی انداختن سخت چنین بازخوردی مشکل به

مربوط به ها و ابهامات شود. اگر تعداد پرسشطرف میبر

یك مفهوم خاص آموزشی از یك حد آستانه بیشتر شود 

طراحی  یاست که آن مفهوم به صورت مناسبآن گر نشان

 .مورد بررسی و تجدید نظر قرار گیردنشده و باید 

صورت  که بههایی ابداع نمودیم در این پژوهش فرمول

که مقدار محاسبه شده خودکار محاسبه شده و در صورتی

گر این است که از یك حد آستانه بیشتر شود نشان

محتوای مفهوم آموزشی مورد نظر باید اصلاح گردد. 

های بنابراین نیازی به بررسی و اعتبار سنجی بازخورد

دریافتی توسط ایجادکننده نخواهد بود و این مشکل هم 

 برطرف شد. به این طریق

های کاربران که یادداشتاینبدیهی است به دلیل  

ابهامات( بر روی محتوای آموزشی قرار دارد، و  ها)پرسش

پذیر اصلاح گردد امکانلزم است که ی یمحتواتعیین 

با هر بازخورد ارتباط و مشکل مشخص کردن  ،خواهد بود

 شود.ی آموزشی نیز بر طرف میهامحتواهر یك از 

شده است، معرفی ارائه ی دیگری که در این پژوهش نوآور

هر اساس  برها جهت انتخاب بهترین یادداشتروابطی 

پس از انجام چنین محاسباتی،  مفهوم آموزشی است.

و  همراه توضیحات آموزشی به محتوای ارائهامکان 

 .آیدهای مناسب برای یادگیرندگان فراهم مییادداشت
 



 احمد کاردان و همکار 

                1811  زمستان، 1، شماره 4 ، جلدچهارمفناوري آموزش، سال  نشریه علمی پژوهشی               

 

مدل 

 کاربر

هایادداشت  

مدل 

ل تطبیق/مد

 دامنه

 

صفحات  وب 

شامل مواد 

شیآموز  

 محتوا به همراه

هایادداشت  

 

های استفاده ازتکنیک

 تطبیق

هاانتخاب یادداشت  

ت سیستم یادداش

 برداری

ی تطبیق پذیرسیستم فرارسانه  

 مولف

انیادگیرندگ  

ابزار ایجاد مواد 

 آموزشی
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متداول  هچارچوب پیشنهادی، چرخی از درک بهتر برای

نمایش داده شده ( 1)در تولید محتوای آموزشی در شکل 

آن کارگیری ه چنین محتوایی باز طراحی است. هدف 

که باشد میآموزشی خاص  هتوسط  یادگیرنده در یك زمین

 [. 13]است استاد درس همراه با نظارت 

 

 

 

 

 

 

 

 

تداول در تولید محتوای عمر مة نمايش چرخ  1شکل 

 آموزشي

نشان داده شده است، محتـوای ( 1)طور که در شکل همان

زیـرا  آموزشی در این حالت ثابت و غیر قابـل تغییـر اسـت.

یــك درس الکترونیکــی توســط اســتاد درس یــا مؤلــف آن 

محتـوای الکترونیکـی  هشود و در انبارطراحی و ساخته می

وسـط سیسـتم درس ت نشود. سـپس ایـدروس ذخیره می

شـــود. مــدیریت یــادگیری بــرای یادگیرنــده ارائــه می

باشند ولـیکن یادگیرندگان نیز در تعامل با استاد درس می

هیچگونه بازخورد مستقیمی در ارتباط با محتوای آموزشی 

چـارچوب پیشـنهادی خـود را ( 1)در شـکل  وجود نـدارد.

چـارچوب ایـن . ایـمنشـان دادهجهت تولید و بهبود محتوا 

 باشد:می های زیررای قابلیتدا

برداری مبتنی بر فراهم آوردن سیستم یادداشت -

 وب برای یادگیرندگان

آموزشی  ایجاد محتوای ی برایآوردن ابزار فراهم -

 توسط مؤلفین دروس

یا مؤلفین  تولید خودکار بازخورد برای ایجاد کنندگان -

 دروس

 های مناسبتولید محتوا به همراه یادداشت -

 پذیرتطبیق هرسانیستم فراس هئارا -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 چارچوب تولید و بهبود محتوا 1 شکل

چارچوب شود ( دیده می1طور که در شکل ) همان

که در ادامه  باشدزیر میهای مؤلفهپیشنهادی شامل 

  شوند.توضیح داده می

 سیستم یادداشت برداری  -

 ابزار ایجاد مواد آموزشی  -

 تطبیق پذیر هسیستم فرارسان  -

 لفؤم  -

 یادگیرندگان  -

ثبت و مدیریت  هبرداری وظیفسیستم یادداشت

عهده دارد. این سیستم  گیرندگان را برهای یادیادداشت

و  سازیبرجستهنظیر برداری )یادداشتابزار لزم جهت 

هر یادداشت ممکن است آورد. ( را فراهم میگذاشتن متن

 . ی باشدیهاخلاصه بردارییا ها، ابهامات و پرسششامل 

( محتوای آموزشی را با استفاده از ابزار استاد)مؤلف ابتدا 

مدل  هدر پایگاه دادآن را و کند میتولید محتوا ایجاد 

پذیر تطبیق ه. سیستم فرارسانکندمیذخیره  (DM)دامنه 

های تطبیق، محتوا را به با استفاده از مدل کاربر و تکنیك

شامل  ایهه کاربر صفحک نماید. هنگامیمیارائه کاربر 

تواند روی یك ، میکندمیمحتوای آموزشی را مشاهده 

ها و ابهامات گذاری نماید و پرسشمفهوم خاص یادداشت
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تواند محتوای آموزشی بر این میخود را مطرح نماید. علاوه

 را خلاصه برداری کند.

ها و ها در پایگاه داده ذخیره شده و پرسشیادداشت

 هبه صورت خودکار توسط سیستم فرارسان ابهامات کاربر

دهی به روش پاسخالبته  د.نشوپذیر پاسخ داده میتطبیق

تحقیق حاضر است و در  هها و ابهامات خارج از حوزپرسش

ها و اگر تعداد پرسش شود.پرداخته میآن بعدی به  همقال

مفهوم خاص آموزشی از یك حد در ارتباط با یك ابهامات 

 گر این است که آن مفهوم بهشود نشانآستانه بیشتر 

در طراحی نشده است و باید اصلاح گردد.  یصورت مناسب

فراهم یا مؤلف ازخورد مناسب برای ایجادکننده ب این حالت

 مفهوم آموزشیکه شود متوجه میمؤلف و  ،شودمی

 هسیستم فرارسانبر این علاوه .شودباید اصلاح مربوطه 

ارائه  6 ز روشی که در بخشبا استفاده اپذیر تطبیق

را تولید و به همراه  یهای مناسبیادداشتگردد می

در بخش بعد  .کندمیارائه محتوای آموزشی به یادگیرنده 

 . شوندمیح یشرتروش اصلاح مفاهیم 

 
 روش بهبود محتوا  -5

 م يشناسی مفاههستی  1-5

در  توان به عنوان یك گراف مفهومیرا میشناسی هستی

گر یك مفهوم است و گرفت که در آن هر گره نمایان نظر

  [.13شود ]ها مشخص میارتباط بین مفاهیم توسط یال

دهد به صورت رسمی و صریح اجازه میشناسی هستی

آموزشی مورد نظر نمایش داده ة حوزمربوط به یك دانش 

 .[17شود ]

ساختار  هوسیل شناسی مفاهیم، بهدر این مقاله هستی

آموزشی مورد نظر تعریف  هوسط متخصص حوزدرختی ت

مفاهیم یك دوتایی به صورت شناسی هستیشود. می

TopicOnto = (CSF, R) ؛ است که در آنCSF همجموع 

 هستیها در برای توصیف گره (concept,sf)های زوج

یك مفهوم خاص  conceptشناسی مفاهیم است که در آن 

شتیبانی از پیش فاکتور پشتیبانی است. فاکتور پ sfو 

تواند برای انتشار تعیین شده توسط متخصص است و می

 والد خود مورد استفاده قرار گیرد. هتاثیر یك گره بر گر

R  گر روابط دودویی روی مجموعه مفاهیم است. نمایان

یا  «یك –هست»دو مفهوم یکی از روابط اگر ارتباط 

یك یال گاه بین دو مفهوم باشد آن «ای ازشاخه -هست »

 شود.کشیده می

شناسی مفاهیم تعریف را مجموعه مفاهیم در هستی CSما 

 هستیکنیم سه قانون زیر باید در کردیم و فرض می

 : رعایت شود  مفاهیمشناسی 

 

- x CS  , and x is not the root, then x has 

one and only one parent. 

- Identical: x,y CS   , x is identical with y , 

iff x is-a y and y is-a x. 

- Transition: x,y CS  , 1R R  , 1R  is 

transitive, iff  x 1R y and  y 1R z , then  x 1R z. 

 

 به عبارت دیگر: 

ریشه  x، اگر CSکه متعلق است به  xبه ازای هر  -

 تنها و فقط تنها یك والد دارد.  xگاه باشد آن

  CSکه متعلق است به  yو هر  xیکسانی، به ازای هر  -

 ،x و y  یکسان هستند اگرx " یك -هست" y  وy  

 .x "یك -هست "

،  CSکه متعلق است به  yو هر  xبه ازای هر انتقالی،  -

ة یك رابط CS ،R1که متعلق است به  R1و هر 

را داشته  R1ة با هم رابط yو  xانتقالی است اگر 

باشند، را داشته  R1ة با هم رابط zو  y سباشند و

خواهند را  R1ة هم  با یکدیگر رابط zو  xآنگاه 

 .داشت

 

( نشان داده 3شکل ) شناسی مفاهیم درمثالی برای هستی

گر یك مفهوم عنوان که هر یك نمایان 11شده است. 

شناسی مفاهیم وجود دارند. چهار گره غیر است در هستی

(. هر عنوان T12تا  T5گره برگ ) 8و  (T4تا  T1)برگ 

تشکیل شده از زوج مفهوم و فاکتور پشتیبانی است. فاکتور 

والد  هره بر گرثیر یك گأگر میزان تپشتیبانی که نمایان

 گیرد.خود است، برای اصلاح مفاهیم مورد استفاده قرار می
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 همفاهیم در زمینشناسي هستيمثالي برای  3شکل 

 آموزش هوش مصنوعي

 

 روش بهبود محتوا 2-5

ای مجموعهشناسی، شامل هستیهر عنوان در برگ درخت 

فاکتور تغییر محتوای یك  از اسناد )محتوا( است. 

آموزشی از  هعنوان خاص است که توسط متخصص دامن

تغییر محتوای  پارامترشود. اگر مقدار پیش تعیین می

عنوان، از مقدار فاکتور تغییر محتوای یك عنوان بیشتر 

 پارامتر .شودشود، محتوای عنوان مورد نظر باید اصلاح 

 گردد: زیر محاسبه می روابطاز  تغییر محتوای عنوان

شناسی مفاهیم یك گرة برگ در درخت هستی kTاگر

 باشد : 

(1)
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شناسی در درخت هستی غیر برگ هیك گر kTاگر 

 : مفاهیم باشد

(1)              

 
( )

( ( ))

( )
( )

j j

j k

t t

t Son T

k

k

Sf TA T

TA T
Son T








 

 

)ر آن که د )ij dNQ های کاربر تعداد پرسشj روی سند 
i

d  ،( )id
i سند وزن 

d ها است که توسط برای پرسش

شود و میزان اهمیت لف محتوا مقدار آن مشخص میؤم

دهد، ان مییك سند در یك عنوان آموزشی را نش

( )ij dNA  تعداد ابهامات کاربرj روی سند i
d، ( )id

 وزن 
i سند

d لف محتوا مقدار ؤبرای ابهامات است که توسط م

شود و میزان اهمیت یك سند در یك آن مشخص می

)دهد، ا نشان میآموزشی ر عنوان )iu dn
تعداد کاربرانی  

i است که روی سند
d اند وگذاری کردهیادداشت( )d Tin

 
Tiهایی است که عنوانتعداد سند

 دهند. را تشکیل می 
( )kTA T تغییر محتوای عنوان برای عنوان رپارامت kT 
شناسی هستیبرگ در درخت  هیك گر kT اگر)است. 

تغییر محتوای عنوان از فرمول  پارامترمفاهیم باشد مقدار 

غیر برگ در  هیك گر kTرگردد و اگمحاسبه می (1)

تغییر  پارامترمفاهیم باشد، مقدار شناسی تیهسدرخت 

 (گردد.محاسبه می (1)محتوای عنوان از فرمول 

 (،1در فرمول ) 
jtSf

 
 ،jtفاکتور پشتیبانی برای عنوان  

( )
jtTA T  تغییر محتوا برای عنوان  پارامترمقدارjt

 
است 

که
 jt

 
است و  kTفرزند عنوان  ( )kSon T

 
تعداد 

 است.شناسی هستیدر درخت  kTفرزندان عنوان  

 

 : باشدمیاین قانون اصلاح محتوا به صورت زیر بنابر

 

( ( ) )kIf TA T  kTEdit contents of topic  
 

 به بیان دیگر: 

تغییر محتوای عنوان بیشتر از فاکتور  پارامتراگر مقدار »

گاه محتوای عنوان مورد نظر را تغییر آنباشد تغییر محتوا 

 .«بده
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 د محتوايتول  -6

از  در این بخش چگونگی تولید محتوا با استفاده

های یادگیرندگان را شرح خواهیم داد. یادگیرنده یادداشت

های دیگر یادگیرندگان را امتیاز دهی تواند یادداشتمی

های برداری خلاصهای هر یادگیرندهکند. در این حالت 

یادگیرندگان روی یك مفهوم آموزشی خاص را مطالعه 

 .دهدمی ها امتیازآنبه کرده و 

اربران روی هر یادداشت برای یك میانگین امتیازات ک

که  تواند به راحتی محاسبه گردد. هنگامیمفهوم خاص می

را مشاهده بخصوصی یادگیرنده محتوای آموزشی یك 

آن مرتبط با های یادداشتبر محتوای اصلی علاوهنماید، می

نمایش نیز اند نمودهمحتوا که بیشترین امتیاز را کسب 

ها امتیاز هبرای محاسب (7)و  (3) هایفرمولد. نشوداده می

 .گرددپیشنهاد میی مناسب هاو انتخاب یادداشت

(3) 
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(7)   ,( ) , 1,...
k ki T TSelect Max x x Avga U i na     

 

),که در آن  )
ki TAvga U

های میانگین امتیازات یادداشت 

)،  kT روی محتوای  iکاربر  )jRate u
ju کاربر امتیاز 

 

 ju و یادداشت روی
یادگیرنده فاکتور اهمیت امتیاز 

 است.
ju 

برای کاربران مختلف متفاوت است و در ارتباط 

هر چه ان مثال به عنواست. یادگیرندگان با امتیازدهی 

به میانگین امتیازات  انددادهیادگیرندگان که ی یامتیازها

یادگیرندگان برای هریادداشت نزدیکتر باشد، اهمیت امتیاز 

و در نتیجه باید فاکتور اهمیت امتیاز چنین  است بیشتر

بدهد که ی را یای امتیازهایادگیرندهکاربری زیاد باشد. اگر 

های یك مفهوم خاص یادداشتاز میانگین امتیازات برای 

فاکتور اهمیت امتیاز چنین  زیادی داشته باشد، هفاصل

باید کم باشد و امتیازدهی آن اهمیت  قاعدتااای یادگیرنده

 کمتری در محاسبات خواهد داشت.

همچنین
,i Tk

un
 

است که یادداشت یادگیرندگانی تعداد 

کاربر
 

i
  

محتوایا که بر روی ر
 kT  امتیاز نصب شده است

 نصب شده بر رویها تعداد کل یادداشت kTna اند وداده

 است. kT محتوای

 

 شنهادیيابی چارچوب پيارز  -7

در سطح دانشجوی  52برای ارزیابی چارچوب پیشنهای، از 

در ارتباط با  مودیم. محتوای آموزشیکارشناسی استفاده ن

برای ارزیابی انتخاب شد و نویسی پاسکال زبان برنامه

بندی دانشجویان را به دو گروه تقسیم پیشنهادیچارچوب 

برای گروه اول از چارچوب پیشنهادی جهت تولید  کردیم.

که برای گروه دوم و بهبود محتوا استفاده نمودیم در حالی

 .نشدتفاده از این چارچوب اس

بندی دانشجویان سعی شد به نحوی عمل شود که گروهدر 

ها شبیه به یکدیگر باشند. برای رسیدن به این هدف گروه

نویسی که پیشنیاز درس از نمرات درس مفاهیم برنامه

بندی را گروهنویسی پاسکال است استفاده نمودیم و برنامه

د در هر گروه به نحوی انجام دادیم که میانگین معدل افرا

سپس  شد. 5/17در درس مفاهیم برنامه نویسی نزدیك به 

، نمودیمارائه برای هر دو گروه را محتوای آموزشی یکسانی 

مورد  1با این تفاوت که چارچوب پیشنهادی برای گروه 

مورد استفاده قرار  1استفاده قرار گرفت و برای گروه 

ارزیابی  ماه 1 مدتچارچوب پیشنهای خود را به  نگرفت.

نمایش داده شده  (7شکل )و نتایج ارزیابی در  نمودیم

 است.

 

 

 

 

 

 

 

 نتايج ارزيابي 4شکل 

           1شود دانشجویان گروه طور که مشاهده میهمان

به طور میانگین  (،رنگ )مشخص شده توسط نمودار آبی

بهتری در هر مفهوم آموزشی نسبت به  نمرات نسبتاا
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 مشخص شده توسط نمودار قرمز) 1دانشجویان گروه 

 بنابراین چارچوب ارائه شده توانسته .اندکسب نموده (رنگ

را بهبود بخشد زیرا با استفاده از این فرایند آموزش 

در اند. چارچوب، دانشجویان نمرات بهتری کسب نموده

با توجه به ه شده ئحال حاضر ارزیابی چارچوب ارا

همچنان ادامه یکدیگر  پارامترهای مؤثر و ارتباط آنها با

 دارد و نتایج مشروح در مقالت آتی عنوان خواهد شد.
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در این پژوهش چارچوبی برای تولید و بهبود محتوا در 

شد. در ارائه پذیر تطبیقآموزشی  ههای فرارسانسیستم

یافتن در مفاهیم را تعریف نمودیم که شناسی هستیابتدا 

مورد و یا اصلاح شود تغییر یابد است لزم محتوایی که 

استفاده قرار گرفت. سپس روش بهبود محتوا را شرح 

تغییر محتوای عنوان را محاسبه نمودیم.  پارامتردادیم و 

تغییر عنوان بیشتر از  پارامتراگر مقدار ملاحظه شد که 

گاه محتوای عنوان مورد نظر آنباشد فاکتور تغییر محتوا 

بعد  هدر مرحل ده و اصلاح گردد.بایست تغییر کرمی

ها جهت تولید محتوا را شرح چگونگی استفاده از یادداشت

هر یادداشت در ارتباط با دادیم. میانگین امتیازات کاربران 

راحتی محاسبه تواند بهبرای یك مفهوم خاص آموزشی می

که یادگیرنده محتوای چگونه هنگامینشان دادیم  گردد.

های نصب یادداشتنماید، شاهده میآموزشی خاصی را م

روی آن محتوا که بیشترین امتیاز را کسب شده بر 

محتوا برای یادگیرنده نمایش داده خود همراه  اند بهنموده

مورد ارزیابی سرانجام چارچوب پیشنهادی خود را  شود.می

برخی  .نشان داده شدو نتایج مثبت آن عملیاتی قرار دادیم 

تولید محتوای  :ن پژوهش عبارتند ازهای ایدستاورد از

آموزشی مناسب و کارآمد برای یادگیرندگان، بهبود فرایند 

 ئهمستمر محتوای آموزشی، اراعلت بهبود  آموزش به

های یادگیری مناسب و قابل استفاده در سیستم یچارچوب

 ئهمنظور بهبود و اصلاح مواد آموزشی، ارا الکترونیکی به

 تولید بازخوردهای خودکار و  راهکاری ابداعی جهت

و تولید  ،کنندگان محتوای آموزشی ایجادجهت ضمنی 

در آینده  های مناسب برای هر مفهوم آموزشی.یادداشت

شده را با اضافه نمودن راهکارهای ارائه برآنیم چارچوب 

 های ضمنی برای ایجادتولید بازخوردبه منظور جدید 

 یم.کنندگان محتوای آموزشی تکمیل نمای
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