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ای و رفتاری و های فنی، زمینهارائه مدل معادله ساختاری خودراهبری، شایستگی

 علمی هیأتادراک دانشجویان از کیفیت عملکرد اعضای 
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Abstract: The purpose of this study was Structural Equation Model of Self-Directed, Technical, Contextual and 

Behavioral Competencies and Students' Perception of Faculty Performance Quality. Data analyzed with make use 

of methods of Path Analyze and Multivariable Regression Analyze. The results showed that 1) Awareness, 

learning strategies learning activities, evaluation and interpersonal skills were a significant positive anticipant of 
students' perception of faculty performance quality based on professional role, relationships, management of 

course, teaching and coaching, cultural competency monitors and ensures quality education, quality of feedback, 

homework and classroom management. 

2) Awareness, learning strategies learning activities, evaluation and interpersonal skills were a significant positive 

anticipant of students' technical, contextual and behavioral competencies. 

3) Students' technical, contextual and behavioral competencies were a significant positive anticipant of their 

perception of faculty performance quality. 
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 مقدمه  -1
های فرصت ای هدف نهایی آموزش عالی تدارکدر هر جامعه

در قال   و نگرش ، مهارتفساا  دانشبه منظور مناساا  

هایی ااص برای دانشجویان است به نحوی فه به شایستگی

ثمربخشاای برای  هایشااان و نیزبخشاای فعالیتآنان در اثر

 .]3[فمك نمایدجامعه 

یادگیری اودراهیری ها، آمادگاز جمله این مهارت ی برای 

ست ست فه در آن یادگیری اودراهیر، یك حالت روا .ا نی ا

فند از نظر فردی، مسااائول یادگیری فراگیر احسااااس می

یادگیری .]9[اویش اسااات میزانی از به  اودراهیری در 

فه یت فراگیر  پذیرد، اودش می یادگیری برای مسااائول

یااادگیری،  اودراهیر در هااایروش. ]3[شاااودتعریف می

ستقل مطالعه سیله به م شارفت یا در تنهایی به فراگیر و   م

 راهیر اود یادگیری .]4[شااودمی شااامل را همتایان با

ماد نان و نتس فراگیرانبه اعت یت آ  یادگیری برای ظرف

 چالش فاری و آموزشیهای موقعیت و هامحیط در مستقل

هدمی افزایش را برانگیز گان اودراهیر،  .]5[د ند یادگیر

افرادی فعال و اودجوش هستند فه به جای انتظار فشیدن 

ی کار عمل را در یادگیرمنتعلانه برای یادگیری وافنشی، ابت

ست می ست و به د گیرند، یادگیری آنها هدفمند و معنادار ا

تداوم  پایداری و  یادگیری ایشاااان  بالا،  به انگیزه  با توجه 

اواهد داشاات. یادگیری اودراهیر اعتماد به نتس فراگیران 

یت  قل در محیطو ظرف یادگیری مسااات نان برای   ها وآ

یت چالش برانگیز را افزایش موقع فاری  های آموزشااای و 

 بر تااأفیااد دلیاال بااه اودراهیر گیرییاااد .]6[دهاادمی

 اساات )همانند آگاه آن از فراگیر شاانااتی فه هایجریان

تاری اود عث اساااتقلال( و مخ یادگیری، با یل   تساااه

 یادگیری فلی طور به و بازبینی ودپرسشی،ا ریزی،برنامه

پنج بعد را برای  3ویلیامساون .]8و 7[شاودمی فراشانااتی

اساات فه عیارتند  اودراهیری یادگیری شااناسااایی فرده

ودراهیری فراگیران : درک عواملی فه در ااهیآگ (3 :]3[از

ند. فت دار های  (9 مشااااار یادگیری: راهیرد های  راهیرد

اهیری یااادگیری فراگیران اتخااا  مختلتی فااه برای اودر

سازی دانش و دهی و  ایرهشود فه فراگیر را در سازمانمی

آینده یاری  ساااتتاده از آنها درها و نیز ساااهولت امهارت

 هایی فه یادگیرندهفعالیت های یادگیری:فعالیت (3فند. می

 :یابیارزش (4به فار برده تا در یادگیری اودراهیر شاااود. 

به فرد ویژگی ظارت بر های منحصااار  به منظور ن فراگیر 

 های یادگیری اود. فعالیت

 

فراگیران با نظارت بر فرآیند یادگیری اود، اعمال و وظایف 

ستاندارد و معیارها اود ر مقایسه فرده و مورد سنجش ا با ا

شامل مهارت  :های روابط بین فردیمهارت (5 دهد.قرار می

 ثر و متید با دیگران، فسااا  مهارتدر برقراری ارتیاط مؤ

فت به منظور پیشااار یاط  تأبرقراری ارت ثیر های فردی و 

سازش با آنان، گوش  ستقیم بر دیگران و متقاعد فردن و  م

فعال، صااداقت، صاامیمیت، همدلی و همدردی، حت   دادن

ندی وی آرامش و احترام به طرف مقابل، تمایل فرد و توانم

د در های دیگر، تعیین نقش اودر آگاهی از فرهنگ و زبان

ها، اشااتراک اطلاعات و فار درون گروه، اسااتتاده از فرصاات

اثربخش در گروه، درگیر سااااااتن فراگیران در فرآینااد 

با ساااایریادگیری و  یادگیرندگان  مل  عا ین در همچنین ت

تأ مل  یادگیری از عوا ند  گذار فرآی هارت روابط بین ثیر در م

 .]31[شودفردی تلقی می

مهااارت یری  گ برایهااای فرا یری،  گ یری یاااد ه     اودرا

ضرورت دارد یادگیری شجویان  سوی  .]3[های بعدی دان از 

عهدیگر  جام تدارک در هر  عالی  هایی آموزش  هدف ن ای 

 و نگرش ، مهارتفس  دانشبه منظور های مناس  صتفر

هایی ااص برای دانشااجویان اساات به در قال  شااایسااتگی

نان در اثر به آ فه  یتنحوی  عال هایشاااان و نیز بخشااای ف

شااایسااتگی  از .]33[ثمربخشاای برای جامعه فمك نماید

 توانایی تعاریف متعددی ارائه شده است. شایستگی قدرت،

یت و جام  ظرف ته دادنان جه و ]39[اسااات وظی به  نتی

س  به طور مهارت و دانش فاربردن ای مجموعه و ]33[منا

ها تار هارتسااااز رف حدی از دانش، م ی  وا فه ترف ، هات 

نایی وها نگرش با را منعکس می شاااغلی هایتوا ند و  ف

ست  سازمانی مرتیط ا  نقش و برای انجامعملکرد در نقش 

 .]34[ضرورت دارد اثربخش ایبه گونه

با ارائه مینای شااایسااتگی،  پروژهالمللی مدیریت انجمن بین

تعریف رسمی از شایستگی مورد انتظار را فراهم آورده است. 

ستگی شای ستگینام  9در این مدل فه چشم  شای ای هدارد، 

ی ازمینه و ، رفتاریمدیران به سااه دسااته شااایسااتگی فنی

نده دربردار ها اساسااند. این مجموعه شایستگیتتکیك شده

دیگر عملکرد را توصیف نموده ابعادی هستند فه در فنار یک

 بیش از یکدیگر مستقل می باشند.وو فم

زاء پارچگی در فلیه اجاصطلاح چشم شایستگی بیانگر یك 

ر پروژه باه هنگاام ارزیاابی مادیریات پروژه از دیاد مادی

ستموقعیت صیرت  های مختلف ا شان دهنده دیدگاه و ب و ن

   .]3[است



و ... ارائه مدل معادله سااتاری اودراهیری   

 343 3333، تابستان 3، شماره 8نشریه علمی پژوهشی فناوری آموزش، جلد 

سی فناوری اطلاعات، زیرمجموعه گروه فنی در  شته مهند ر

سوب می شگاه مح شی را به مخاط  دان شته دان شود. این ر

قل می فه طی آن روشمنت ند  آوری اطلاعات، های جمعف

ساات،  شود. مطالعه، طراحی،  سر  ستتاده و انتقال آن می ا

ستمراه سی سختاندازی، نگهداری  افزاری، افزاری و نرمهای 

مانجمع قهآوری، سااااز قال اطلاعات دهی، طی ندی و انت ب

سی فناوری اطلاعات آن را مهم ست فه مهند ترین اهدافی ا

یال می ند. مهمدن ندی دانشف گان این ترین توانم آموات

موقع از اطلاعات برداری بهرشااته، اسااتتاده صااحیر و بهره

 هاست. رشته فناوری اطلاعات در دوره فاردانی بیشتر به ارای

 پردازد.فردن مسایل مربوط به وب می

در دوره فارشناسی نیز متقاضیان را با عملیات شیکه و امور 

فند و در پایان این ها آشاانا میاجرا فردن آن در سااازمان

شااود. الیته اندک وارد میاحث مدیریت پروژه میدوره، اندک

شد  سی ار شنا ست فار دارای  آوری اطلاعاتفنقابل  فر ا

ستمعمده هایگرایش سی های ای نظیر تجارت الکترونیکی، 

امنیت های اطلاعاتی، ای، مدیریت سااایساااتمچندرساااانه

ی و مهندساای فناوری اطلاعات ارایانههای اطلاعات، شاایکه

اساات فه در دوره فارشااناساای ارشااد نیز ضاامن تکمیل 

های مناسااا  برای مساااایل حلمدیریت پروژه به ارایه راه

 د. پردازپیچیده سازمانی می

ااص رشااته های حاضاار، متناساا  با گرایش در پژوهش

ندسااای فن عاتمه یك از ، آوری اطلا به هر  عاد مربوط  اب

 های سه گانه شامل موارد زیر می گردد:شایستگی

یادین  :های فنیالف( شاااایساااتگی به توصااایف اجزاء بن

گیرنده پردازد فه در برآمواته میهای دانششاااایساااتگی

ست سی ا و گاهی اوقات از آنها به عنوان  محتوای برنامه در

سجم ستگی فنی برای هر یك از  شود.اد میی اجزاء من شای

 :نش آمواتگان به تتکیك زیر استهای داگروه

ستگی -3 شنایی شای های فنی گرایش تجارت الکترونیك: آ

ت میانی تجار، آشنایی با میانی مهندسی فناوری اطلاعاتبا 

سان و ، اعتقاد به الکترونیك ، ابیبازاریرایانه، مهارت تعامل ان

، توانایی مدیریت زنجیره عرضااهشااناات متاهیم فاربردی 

، مهاارت هاای تجاارت الکترونیاكطراحی وب سااااایات

 ،ریزی و مدیریت اساااتراتژیك در تجارت الکترونیكبرنامه

به حوزه  تاهیم مربوط  ات م نا جارت شااا یت در ت امن

یك با الکترون نایی  جارت الکترون، آشااا گاهیك بینت ، یبن

، آشاانایی با های داده در تجارت الکترونیكپایگاه شااناات

که نههای شااای یا یكارا جارت الکترون جارت و  ی در ت ت

   .الکترونیکی سیار

افزار: های فنی گرایش طراحی و تولید نرمشااایسااتگی -9

مدیریت توانایی  ،های برنامه نویسااای وبزبانآشااانایی با 

 ،های اطلاعاتی پیشاارفتهبانكات ، شااناافزارهای نرمپروژه

شنایی با  شرفته آ منیت اافزار، تأمین در تولید نرممیاحث پی

شناات متاهیم گراطراحی عامل، توانایی شیکه سی ،  مهند

فاربر، افزارنرم تسااات و نگهداری، قطعات و  طراحی رابط 

 .های تجارت الکترونیك فناوریآشنایی با 

های ساایسااتم های فنی گرایش مدیریتشااایسااتگی -3

، آشاانایی با متاهیم یارایانههای شاایکهاطلاعاتی: شااناات 

معماری اطلاعات ، پایگاه داده، شناات انواع هوش مصنوعی

ستم، توانایی فار با سازمانی صمیمسی شتییان ت ار یهای پ

اات ك، شنریزی و مدیریت استراتژیبرنامه، مهارت پیشرفته

ریزی منابع رنامهب، توانایی های اطلاعات مدیریتساایسااتم

سان و ، اعتقاد به مدیریت دانش، آگاهی از سازمانی تعامل ان

سنجی اطلاعاتیرایانه، نوانایی  ستم، نیاز سی سی  و  اهمهند

 .اطلاعاتی هایسامانه امنیتتأمین 

های فردی شااایسااتگی های رفتاری: جنیهب( شااایسااتگی

به طرز فند. آمواتگان را توصااایف میدانش این محدوده 

های آنان در ارتیاط با سااایر افراد توجه دارد. رفتار و مهارت

 جزء به شرح زیر است: 35شایستگی رفتاری شامل 

فت -9 رهیری -3  -4 اودفنترلی -3انگیزش  و مشاااار

یت  پذیری -6آرامش  -5قاطع قاد  یت -7 انت  -8  الاق

 -39 مذافره -33مشااورت  -31 فارایی -3 محوری نتیجه

 -35 هاشااناسااایی ارزش -34 پایایی -33بحران تعارض و

 .اصول االاقی

به توصیف اجزایی از شایستگی ای: های زمینهشایستگیج( 

یط و مقتضااایات فاری پردازد فه به محآمواتگان میدانش

های شااوند. این محدوده شااامل شااایسااتگیآنان مربوط می

آنان در مدیریت نمودن روابط با سااازمان صااف و همچنین 

ستگی زمینهد توانایی عملکر شای ست.  سازمان ا ی ادر یك 

 -9 محوریپروژه  -3 جزء به شاارح زیر اساات: 33شااامل 

جرا -4 محوریپرونااده  -3 محوریطرح   -5 پروژه یا

ها، محصولات و سیستم -7 فس  و فار -6 میسازمان دای

سلامتی، امنیت، ایمنی و  -3 مدیریت فارفنان -8آوری فن

 قوانین و مقررات. -33 مین مالیتأ -31 محیط زیست

هداف فوت، تمامی فارفردهای آموزش  به ا برای رسااایدن 

عالی باید به طور یکسان مورد توجه قرار گیرند و با استتاده 
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از معیارها و ابزارهای معتیر و مناساا ، به ارزیابی مسااتمر 

شود. با ضتوجه به اینکه فرآیندها و عملکردها پردااته  ای اع

ها محساااوب رفان اصااالی دانشاااگاهعلمی یکی از ا هیأت

ل نظام آموزشاای نحوه عملکرد آنها در بازدهی ف ،شااوندمی

با دانشااجویان در  . زیرا فه آناننمایدنقش اساااساای ایتا می

فه دانشجویان در دانشگاه ارتیاطند و قسمت اعظم زمانی را 

سفسپری می ضر ا  اود تاداننند در فلاس درس و در مح

ستند ش آناننحوه عملکرد بنابراین  .ه شج رفتبر پی ویان دان

هداف  جه تحقق ا عالیو در نتی بأت آموزش  سااازایی ه ثیر 

 .]35[اواهد داشت

انجام  با و است ضروری و منطقی امری یابیارزش هر چند 

 عملکردها و هابرنامه مثیت و منتی نکات به توانمی آن

ستم یك وجود آن لازمه برد، اما پی  سنجش ابزار و سی

 نحو به یابیارزش هم تا اساات و دقیق صااحیر، حساااس

 حداقل به آن منتی تیعات هم و صااورت گیرد صااحیر

 فاهش یابی،ارزش منتی اجرای ضعیف پیامدهای از برسد.

 وظایف به آنها تتاوتیبی شدن انگیزه، فم پرسنل، رضایت

 جای در اساات فه ساایسااتم بازدهی فاهش نهایتا و اود

 3تاگومری و بیشاپ .]36[هستند مهمی بسیار مسائل اود

عد را در ادراک فیتیت عملکرد اعضاااای  علمی  هیأتنه ب

 -3 :فه ابعاد آن به شاارح زیر اساات ]37[ اندثر دانسااتهمؤ

شااامل، تدریس،  ای یك اسااتادنقش حرفهای: نقش حرفه

شجویان، سانی به دان شاوره، یاری و ادمت ر های فعالیت م

ف مدیریتی هعلمی و حر  -9. ]37[اساااتای وی و وظایف 

فنند فه اظهار می 4 تراورز، ایلیوت و فراتوچویلارتیاطات: 

آیند و آن طریق یك سری تعاملات به وجود می ارتیاطات از

 .]38[اندرا استمرار تعاملات تعریف فرده

ستاد  ستی ا ستاد، بای شجو و ا س  بین دان در یك ارتیاط منا

قوت دانشااجویان را مشااخد فند، به بتواند نقاط ضااعف و 

مند باشااد، قادر ویان و تسااهیل یادگیری آنان علاقهدانشااج

ه ر فند، بباشاد ارتیاطات فلامی و ییر فلامی مناسا  برقرا

لات و پیشنهادات و عقاید اود دانشجویان فرصت طرح سوأ

 ].33[را بدهد

شامل، ارائه و  -3 مدیریت ارائه دروس: مدیریت ارائه دروس 

دهی محتوای دروس، اسااتتاده از ابزارهای ارتیاطی انسااازم

مناس ، فاربست ابزارهای ارزیابی دانشجویان و به طور فل 

یت و ادا مدیر یات  فه موج مات لازم  قدا های ا یت  عال ره ف

یت:  -4.]91[ساااازدفلاسااای را فراهم می هدا تدریس و 

هانساااون ]33[5داربی یت را هنر  ]34[6و  هدا تدریس و 

تسااهیل عملکرد، آموزش و رشااد دیگران، فمك فردن به 

به  عل دیگران برای بهتر عمل فردن، فمك  به ف فرد برای 

تانسااایل بالقوه اود تعریف میدرآوردن پ فه نهای  ند  مای

ی به منظور انتصاااب و ترفیع گیراهمیت زیادی در تصاامیم

دارد. یك اساااتاد باید بتواند روش و اساااتراتژی  اساااتادان

را با توجه به توانایی، فرهنگ، ساان و سااطر تدریس اود 

صلاح فند شجویان ا ستگی فرهنگی:  -5 .]91[درک دان شای

شاایساتگی فرهنگی را توانایی درک و برقراری  7دیلر و مول

های باوری و فرهنگی دیگر، با توجه ارتیاط با افراد از نظام

  به عوامل مختلف.

یتشاااایسااات تدریس موفق نایی  ه بآمیز گی فرهنگی، توا

. ]93[اندن با فرهنگ های مختلف تعریف فردهدانشاااجویا

، های فرهنگی آگاهی دارنداستادانی فه نسیت به شایستگی

ص شخ صیات  دهند، ی اود را در امر تدریس داالت نمیتع

نابع آموزشااای  تاده از م نگ موجود اسااات با فره مرتیط 

 .]99[فنندمی

ه بهایی فه : فعالیتنظارت و تضااامین فیتیت تدریس -6

برای نظارت بر جریان یادگیری دانشجویان،  وسیله استادان

به منظور ااذ تصااامیمات آموزشااای لازم و ارائه بازاورد 

صورت میمن شجویان  شرفت دان س  به پی  ارت وگیرد، نظا

شااود. نظارت و تضاامین تضاامین فیتیت تدریس گتته می

ای هل، نظارت استاد بر تدریس و مهارتفیتیت تدریس شام

ست د، مطالعه یافتهشخصی او های تحقیقات جدید و فارب

آن، نظارت بر پیشرفت، یادگیری و مشارفت دانشجویان در 

د دانشاااجویان با اساااتتاده از طول تدریس، ارزیابی عملکر

 .]93[است های ارزیابی فیتیروش

بازاورد:  -7 یت  پذیرش فیت مل  بازاورد شااااا یت  فیت

گاه ید باد ئه  یان، ارا قادات دانشاااجو ید ها و انت و زاورد مت

سریع و مؤ شجویان،  شجویانثر به پرسش دسازنده به دان  ان

ان به منظور هایی به دانشااجویپاسااگ گتتن، پیشاانهاد راه

شی فراهم آوردن تکالیف:  -8 .]37[شانبهیود عملکرد آموز

های مناساایی فه در آن دانشااجویان به موقعیت و فرصاات

 . درپردازندهای اود میتقویت دانش و گساااترش مهارت

گیری یاد -واقع تکالیف، ارتیاط پایداری بین فرآیند یاددهی

ها دانشگاه استادانبسیاری از آورد.یابی به وجود میو ارزش

کالیف را ابزاری برای تقو به ت یان  یادگیری دانشاااجو یت 

ساب می  ،مدیریت فلاسمدیریت فلاس:  -3 .]93[آورندح

یك محیط  جاد و حت   تاده قرار دادن فنون ای مورد اسااات

. مدیریت ]94[اساااتساااالم و االی از مشاااکلات رفتاری 
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دهی فلاس و مدیریت فلاس، توانایی اساااتاد در ساااازمان

شجویان  سترفتارهای دان س  ن ا شی فه برای ف تایج آموز

   .]95[استمثیت ضروری 

آموزش سااو ضاارورت و جایگاه انجام پژوهش حاضاار از یك

هارت عالی را م یادگیری در آموزش  های اودراهیری در 

نی، های فاز سوی دیگر با ارزیابی شایستگی مشخد نمود و

شده در زمینه شجویان دوره مدیریت ای و رفتاری ایجاد  دان

شجویان رایابیتواند اعتیار ارزشپروژه، می ساسبر های دان  ا

ستگی شای سنماید. ها در آنان تعیین میزان وجود این  ی برر

ه در گانهای سهرابطه بین اودراهیری یادگیری و شایستگی

گیری از طریق تشااخید دانش و شااناسااایی نیازهای یاد

های مورد نیاز متید اواهد بود. به عیارتی با فشاااف مهارت

سته از ابعاد اودراهیری یادگیری فه منجر  رابطه بین آن د

شااوند، یهای دانشااجویان مشااایسااتگی   به رشااد بیشااتر 

مهمی نا با بر هارترتوان  های اودراهیری را در یزی این م

یان رشااااد داد. طه بین  دانشاااجو همچنین بررسااای راب

ستگی آمواتگان با ادراک آنان از دانش          های درشای

نایی و فارآمدی  هیأتفیتیت عملکرد اعضاااای  علمی، توا

توجه با  دهد.را در ارائه اثربخش دروس نشااان می اسااتادان

صلی از انجام این پژوهش، ارائه  شده، هدف ا به مطال   فر 

های فنی، ادله سااااتاری اودراهیری، شااایسااتگیمدل مع

ای و رفتاری و ادراک دانشاااجویان از فیتیت عملکرد زمینه

 علمی است. اهداف جزیی تحقیق عیارتند از: هیأتاعضای 

 نبررسی رابطه بین اودراهیری دانشجویان با ادراک آنا -3

 علمی هیأتاز فیتیت عملکرد اعضای 

بررسااای رابطااه بین اودراهیری دانشاااجویااان بااا  -9

 های در آنانشایستگی

ادراک آنان  ابطه بین اودراهیری دانشجویان بابررسی ر -3

علمی باا واساااطاه  هیاأتاز فیتیات عملکرد اعضااااای 

 های آنانشایستگی

  8در این مدل اودراهیری به عنوان متغیر مساااتقل پنهان

کار های آشااا یادگیری، آ 3دارای متغیر های  گاهی، راهیرد

یت عال یادگیری، ارزشف های روابط بین یابی و مهارتهای 

ستگی شای شده زمینه های فنی،فردی،  ای و رفتاری ایجاد 

سطه در دانش دارای متغیرهای آمواتگان به عنوان متغیر وا

ای و رفتاری و ادراک دانشاااجویان از آشاااکار فنی، زمینه

سته  هیأتتیت عملکرد اعضای فی علمی به عنوان متغیر واب

ای، ارتیاطات، مدیریت حرفه دارای متغیرهای آشااکار نقش

ارائه دروس، تدریس و هدایت، شایستگی فرهنگی، نظارت و 

یریت رد، تکالیف و مدتضمین فیتیت تدریس، فیتیت بازاو

 .فلاس است

 

 تحقیقروش  -2
ضر،روش تحقیق  ستگی پژوهش حا صیتی و از نوع همی  تو

طع . جامعه آماری پژوهش شامل تمامی دانشجویان مقاست

طلاعات و آوری افارشااناساای ارشااد رشااته مهندساای فن

شکده آموزش شیراز ارتیاطات دان شگاه  های الکترونیکی دان

 اساات. با اسااتتاده از روش  39 -33در سااال تحصاایلی 

 ب شد. توزیعگیری در دسترس، نمونه مورد نظر انتخانمونه

  نیكگیری پژوهش بر اسااااس گرایش تجارت الکترونمونه

ید نرم 56) یت  54افزار )نتر(، طراحی و تول مدیر نتر( و 

نتر انتخاب  369نتر( جمعا  59های اطلاعاتی )سااایساااتم

 شدند. 

نااامااه اودراهیری آوری اطلاعااات از پرساااشبرای جمع

مدل نامه محقق ساااته میتنی بر پرساش ،]3[ویلیامساون

نامه ادراک دانشجویان از فیتیت چشم شایستگی و پرسش

یأتعملکرد اعضاااای   ]37[تاگومری و بیشااااپ علمی ه

ست  شده ا ستتاده  ها به دلیل عدم نیاز فه برای از مقیاسا

در پژوهش حاضر و یا عدم تناس  با شرایط فرهنگی فشور 

نامه ها با برای سااانجش روایی این پرساااش حذف گردید.

لیل گویه، ضاااری  همیساااتگی بین روش تح اساااتتاده از

ه ید فنامه محاسیه گردهای هر بعد با نمره فل پرسشگویه

ی نامه اودراهیرلات پرسشمیانگین ضرای  همیستگی سوأ

سوأ55/1) ستگی  ضرای  همی سش(، میانگین  ه ناملات پر

( و میانگین ضاارای  همیسااتگی 56/1چشاام شااایسااتگی )

( بود و هر سه 59/1دانشجویان )نامه ادراک لات پرسشسوأ

دار به دساات آمدند. برای محاساایه معنی 113/1در سااطر 

شد.  ستتاده  پایایی بیرونی ابزار نیز از روش آلتای فرونیاخ ا

(، 89/1نامه اودراهیری )ضاااری  آلتای فرونیاخ پرساااش

( 83/1نامه چشم شایستگی )ضری  آلتای فرونیاخ پرسش

یاخ پرساااش تای فرون مه ادراک از فیتیت نو ضاااری  آل ا

( محاسااایه گردید. با 88/1علمی ) هیأتعملکرد اعضاااای 

 اسااتادانهماهنگی به عمل آمده با مساائولان دانشااکده و 

و پس از بیان  مربوطه در هر یك از فلاس ها حضااور یافتند

ها بین نامهاهداف پژوهش و ارائه توضاایحات لازم، پرسااش

با  وری گردید.آدقیقه جمع 91ویان توزیع و پس از دانشااج

، SPSS16افزار از اطلاعات اام وارد شااده در نرم اسااتتاده

سی شد و در نرم ون چندرگر از  LISRELافزار متغیره انجام 
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شد  ستتاده  ستگی متغیرهای مدل ا و برازش ماتریس همی

 . گرفتدل مورد بررسی قرار م
 

 نتایج و بحث -3
سااااتاری بیان شااد، در این پژوهش روابط  چنان فه قیلا

ای و های فنی، زمینهسااه متغیر اودراهیری، شااایسااتگی

رفتاری و ادراک دانشجویان از فیتیت عملکرد اعضای هیأت 

 توصااایتی های شااااادعلمی مورد مطالعه قرار گرفت. 

 در متغیرهای آشااکارتتکیك  به مطالعه مورد متغیرهای

ست شده ارائه 3 جدول ستگی بین  .ا ضرای  همی سی  برر

متغیرهای آشکار سه متغیر پنهان اودراهیری، شایستگی و 

علمی  هیأتادراک دانشااجویان از فیتیت عملکرد اعضااای 

شان داد فه بین متغیرهای ستگی ن شای های اودراهیری و 

دار وجود دارد. یافته ها دانش آمواتگان رابطه مثیت و معنا

ی، راهیردهای یادگیری، گاهآ بین متغیرهاینشاااان داد فه 

یت عال یادگیری، ارزشف های روابط بین تیابی و مهارهای 

ستگی  فردی شای با مدیریت ارائه دروس، تدریس و هدایت، 

با متغیرهای  ،دارهنگی و تکالیف رابطه مثیت و معنافر ما  ا

و مدیریت فلاس ای، ارتیاطات، فیتیت بازاورد نقش حرفه

بین متغیرهای دار وجود دارد. همچنین رابطه منتی و معنا

آمواتگان و ادراک آنان از فیتیت های دانششاااایساااتگی

برای بررساای  دار وجود ندارد.رابطه معنی اسااتادانعملکرد 

ارتیاطات موجود در مدل پیشاانهادی تحقیق از رگرساایون 

ساس مدل بارون  زمان وچند متغیره به روش متوالی هم برا

شد و 31و فنی ستتاده  سیرهای موجود در  ا سی م برای برر

 مدل مراحل زیر اجرا شد:

به عنوان   له متغیر اودراهیری  له اول( در این مرح مرح

زاد اولیااه و متغیر ادراک از فیتیاات عملکرد متغیر برون

زاد نهایی در نظر گرفته اعضااای هیأت علمی به عنوان درون

ه رابطشدند. بر این اساس اودراهیری یادگیری دانشجویان 

ناداری ) یت و مع نان از β، 15/1>ρ=33/1مث با ادراک آ  )

یت عملکرد  تادانفیت یل شاااان دارد. اسااا تایج این تحل ن

 نشان داده شده است. 3رگرسیونی در شکل 

به عنوان  له متغیر اودراهیری  له دوم( در این مرح مرح

آمواتگان به های دانشزاد اولیه و شااایسااتگیمتغیر برون

س ساس طهعنوان متغیر وا شدند. بر این ا ای در نظر گرفته 

اودراهیری یادگیری دانشاااجویان رابطه مثیت و معناداری 

(43/1=β، 15/1>ρستگی شای های آنان دارد. نتایج این ( با 

 نشان داده شده است. 9تحلیل رگرسیونی در شکل 

زاد اولیه اودراهیری مرحله سوم( در این مرحله متغیر برون

زاد و شااایسااتگی به عنوان متغیر برونای و متغیر واسااطه

به  یأت علمی  یت عملکرد اعضاااای ه متغیر ادارک از فیت

زاد اولیه در نظر گرفته شاادند تا تأثیر مسااتقیم عنوان درون

زاد اولیه بر متغیر ادراک از متغیر واساااطه و همچنین برون

 فیتیت عملکرد اعضای هیأت علمی به دست آید. 

شجویان رابطه مثیت بر این اساس اودراهیری یا دگیری دان

ناداری ) یت β، 15/1>ρ=9/1و مع نان از فیت با ادراک آ  )

عملکرد اعضااااای هیااأت علمی دارد. همچنین فنترل 

های برون فه شااااایساااتگیمتغیر        هایزاد نشااااان داد 

  ،β=9/1آمواتگااان نیز رابطااه مثیاات و معناااداری )دانش

15/1>ρاعضاااای  ( با متغیرهای ادراک از فیتیت عملکرد

شکل  سیونی در   3هیأت علمی دارند. نتایج این تحلیل رگر

 نشان داده شده است.
 

میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای مدل -1جدول   

 آگاهی 
راهبردهای 

 یادگیری

فعالیت های 

 یادگیری
یابیارزش  

های مهارت

 روابط بین فردی
 شایستگی فنی

شایستگی 

 رفتاری
ایشایستگی زمینه اینقش حرفه   

33/9 میانگین  13/9  39/3  33/9  41/9  38/9  75/9  57/9  34/9  

انحراف 

 استاندارد
43/1  35/1  33/1  96/1  49/1  38/1  33/1  43/1  56/1  

 ارتباطات 
مدیریت 

 ارائه دروس

تدریس و 

 هدایت

شایستگی 

 فرهنگی

نظارت و تضمین 

 کیفیت تدریس

نظارت و تضمین 

 کیفیت تدریس

کیفیت 

 بازخورد
 تکالیف

مدیریت 

 کلاس

53/9 میانگین  34/9  49/9  58/9  36/9  36/9  95/9  33/9  41/9  

انحراف 

 استاندارد
58/1  56/1  63/1  69/1  48/1  48/1  53/1  58/1  73/1  
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 بررسی رابطه متغیر برون زاد اولیه خودراهبری با متغیر درون زاد نهایی ادراک دانشجویان از کیفیت عملکرد اعضای هیأت علمی -1شکل 

 

شجویان رابطه مثیت  بر این اساس اودراهیری یادگیری دان

ناداری )و  یت β، 15/1>ρ=9/1مع نان از فیت با ادراک آ  )

علمی دارد. همچنین فنترل  هیااأتعملکرد اعضااااای 

های برونمتغ فه شااااایساااتگییر        هایزاد نشااااان داد 

  ،β=9/1آمواتگااان نیز رابطااه مثیاات و معناااداری )دانش

15/1>ρ با متغیرهای ادراک از فیتیت عملکرد اعضاااای )

شکل  نتایج علمی دارند. هیأت سیونی در   3این تحلیل رگر

 نشان داده شده است.

با بررسی و مقایسه میزان ضرای  رگرسیون از مرحله اول تا 

ضری  رگرسیون رابطه  دست آمد:ه مرحله سوم نتایج زیر ب

زاد ادراک دانشجویان دراهیری دانشجویان با متغیر دروناو

 بوده فه این 33/1علمی،  هیأتاز فیتیت عملکرد اعضااای 

ستقیم به ضری  در حالت تأ ست فاهش یا 35/1ثیر م فته ا

دار متغیرهای گری معنیفه نشاااان دهنده نقش واساااطه

اد زشااجویان در ارتیاط بین متغیر برونهای دانشااایسااتگی

نان از فیتیت عملکرد  با ادراک آ اودراهیری دانشاااجویان 

 است.علمی  هیأتاعضای 

به صاااورت  با حذف مسااایرهای ییر معنی دار مدل نهایی 

 با مدل، برازش تعیین برای به دسات آمده اسات. 4شاکل 

  محاسیه برازش مختلف مقادیر ISREL افزارنرم از استتاده

، 83/1 33شاااد برازش افزایش بالا بودن به توجه شاد. با

 ودناب نانیز پایی و 86/1 34نیکویی برازشااد اش

 

  35مجذور میانگین ریشااه اسااتاندارد شااده اطای شااااد

 .براوردار است مناسیی برازش از مذفور ، مدل31/1

های دانشجویان شایستگی گریواسطه میزان محاسیه برای

در رابطه بین اودراهیری و ارزیابی آنان از عملکرد اعضاااا 

 در شد، استتاده بارون و فنی فرمول و روش از هیأت علمی،

ستقیم ییر اثرات مجموع روش این  اثرات فل مجموع بر م

گری بر این اسااااس، ساااهم واساااطه شاااود.می تقسااایم

 از (. پس33/1های دانشااجویان برابر اساات با )شااایسااتگی

سیه سطه محا ستتاده با گریوا   سطر ،36سابل آزمون از ا

  رسط در های دانشجویانشایستگی واسطه متغیر معناداری

سطر  شده سنجیده 13/1 و 15/1 ست فه در  این  15/1ا

 دست آمده است.واسطه گری معنادار به 
 

 گیری نتیجه -4

زاد اودراهیری و متغیر بررسااای رابطاه متغیرهاای برون

زاد ادراک دانشجویان از فیتیت عملکرد اعضای هیأت درون

علمی، نشان داد فه متغیرهای آگاهی، راهیردهای یادگیری، 

یت عال یادگیری،ف های روابط بین یابی و مهارتارزش های 

قش ندار متغیرهای فننده مثیت و معنی بینیفردی، پیش

ای، ارتیاطات، مدیریت ارائه دروس، تدریس و هدایت، حرفه

شااایسااتگی فرهنگی، نظارت و تضاامین فیتیت تدریس، 

است.  آنان فیتیت بازاورد، تکالیف و مدیریت فلاس توسط

مدیریت 

 فلاس

 

33/1 

 

37/1 

71/1 

61/1 

11/3 

راهیردهای 

 یادگیری

 

 آگاهی

 

های فعالیت

 یادگیری

 یابیارزش

 

های روابط مهارت

 بین فردی

83/1 

73/1 

55/1 

64/1 

14/1 

 اودراهیری 33/1

 ارتیاطات

 تکالیف

 

فیتیت 

 بازاورد

نظارت و 

تضمین 

فیتیت 

 تدریس

 

شایستگی 

 فرهنگی

 

تدریس و 

 هدایت

 

مدیریت ارائه 
 دروس

95/1 

43/1 

13/1 

78/1 

65/1 

48/1 

77/1 

 

54/1 

54/1 

33/1 

83/1 

34/1 

11/3 

68/1 

 اینقش حرفه
67/1 

 

63/1 

63/1 

58/1 

ادراک از 

فیتیت 

عملکرد 

اعضای هیأت  

 علمی
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، 7[ این یافته به طور ییرمستقیم با برای از نتایج تحقیقات

ستاست ]37و  8 . مرحله دوم فه به بررسی رابطه بین همرا

های ای شااایسااتگیزاد و متغیرهای واسااطهمتغیرهای برون

فه اودراهیری یادگیری  نشااان داد پردازد،دانشااجویان می

یش پ جویااان  ثیاات ودانشااا م ننااده  ف نی  ی نی ب ع دار م

ستگی شده در آنان های فنی، زمینهشای ای و رفتاری ایجاد 

یادگیری  یان پیشفه اودراهیری  نده دانشاااجو بینی فن

ای و رفتاری های فنی، زمینهدار شااایسااتگیمعنی مثیت و

شده در آنان ست. ایجاد  ستقیم با این یافته به  ا طور ییر م

  همراستاست.  ]7و 93[نتایج تحقیقات

 

 

 

 

 

83/1 

68/1 

86/1 

33/1 

 

36/1 

71/1 

61/1 

111/3 

 راهیردهای

 یادگیری 

 

 آگاهی

 

های فعالیت

 یادگیری

 یابیارزش

 

های روابط بین مهارت

 فردی

83/1 

81/1 

55/1 

64/1 

14/1 

43/1 
 رفتاری اودراهیری

 

 ایزمینه

 

 فنی

های  شایستگی

 آمواتگاندانش

54/1 

41/1 

36/1 

 های دانش آموختگانای شایستگیاولیه خودراهبری با متغیر واسطه بررسی رابطه متغیر برون زاد -2شکل 

 ارتیاطات

 تکالیف

 

 فیتیت بازاورد

نظارت و تضمین 

 فیتیت تدریس

 

شایستگی 

 فرهنگی

 

 تدریس و هدایت

 

مدیریت ارائه 

 دروس

99/1 

38/1 

13/1 

68/1 

46/1 

35/1 

73/1 

 

54/1 

53/1 

33/1 

85/1 

35/1 

11/3 

 اینقش حرفه

48/1 

77/1 

 

 مدیریت فلاس

 

63/1 

61/1 

63/1 

83/1 

84/1 

 هایشایستگی

 فنی 

 

های شایستگی

 زمینه ای

های شایستگی

 رفتاری

 

65/1 

49/1 

41/1 

33/1 

33/1 

 

37/1 

63/1 

61/1 

11/3 

راهیردهای 

 یادگیری

 

 آگاهی

 

های فعالیت

 یادگیری

 یابیارزش

 

های روابط مهارت
 بین فردی

83/1 

73/1 

55/1 

63/1 

14/1 

های  شایستگی
 دانش آمواتگان

 اودراهیری

ادراک از فیتیت 

عملکرد اعضای 

 هیأت علمی
63/1 

78/1 

 بررسی رابطه بین متغیر واسطه ای شایستگی و متغیر خودراهبری با کنترل متغیرهای برون زاد ادراک از کیفیت عملکرد اعضای هیأت علمی -3شکل 
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سی رابطه بین متغیرهای  سیون فه به برر سوم رگر مرحله 

های دانشاااجویان با متغیرهای ای شاااایساااتگیواساااطه

پردازد، نشااان زاد میبروناودراهیری با فنترل متغیرهای 

ستگی شای شده های فنی، زمینهداد فه  ای و رفتاری ایجاد 

به طور مساااتقیم پیشدر دانش گان  نده آموات بینی فن

دار متغیرهای ادراک دانشاااجویان از فیتیت مثیت و معنی

یافته به طور       عملکرد اعضاااای هیأت علمی اسااات. این 

ستقیم با نتایج تحقیقات ست. به ]38 و37[ییر م ستا  همرا

مدل  های  طور فلی بررسااای روابط موجود در بین متغیر

سطه سهم وا شنهادی تأیید فننده  ستگیپی شای ای هگری 

شجویان در رابطه بین اودراهیری آنان با ادراک آنان از  دان

یت عملکرد  تادانفیت نابراین آموزش شااااان بود. اسااا ب

سأله و تتکر  شنااتی، مهارت حل م انتقادی به راهیردهای 

های اود از شااود، آنان در ارزیابیدانشااجویان ساای  می

فیتیت عملکرد اعضاااای هیأت علمی فمتر دچار اشاااتیاه 

 ای از عملکرد آنان داشته باشند.شده و قضاوت عادلانه

 

 پی نوشت

 
1  Williamson 
2  Eye of Competence 
3  Tagomori & Bishop 
4  Travers, Elliott & Kratochwill 
5  Darby 
6  Hanson 
7  Diller & Moule 
8  Latent Independent Variable  
9  Observed Variables 
10  Baron & Keni 
11  NFI 
12  CFI 
13  IFI 
14  GFI 
15  SRMR 
16  Soble Test 

 

  

Chi-Square=256.24,  df=116,   P-value= 0.0001,  RMSEA=0.026 

 

43/1 

33/1 

33/1 

 

37/1 

63/1 

61/1 

 راهیردهای یادگیری

 

 آگاهی

 

های فعالیت

 یادگیری

 یابیارزش

 

83/1 

73/1 

55/1 

63/1 

 ارتیاطات

 تکالیف

 

 فیتیت بازاورد

شایستگی 

 فرهنگی

 

مدیریت ارائه 

 دروس

43/1 

78/1 

68/1 

48/1 

77/1 

 

54/1 

54/1 

33/1 

83/1 

68/1 

 ایحرفهنقش 

58/1 

67/1 

 

 مدیریت فلاس

 

63/1 

63/1 

های شایستگی

 رفتاری

 

های شایستگی

 ایزمینه

 

های شایستگی

 فنی

 

های شایستگی

ایجاد شده در          

 آمواتگاندانش

54/1 

41/1 

36/1 

83/1 

68/1 

86/1 

فیتیت عملکرد 

اعضای هیأت 
 علمی

 اودراهیری

 ای و رفتاری و ادراک دانشجویان از کیفیت عملکرد اعضای هیأت علمیهای فنی، زمینهمدل معادله ساختاری خودراهبری، شایستگی-4شکل
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