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. باشدمی مدارس و میزان رعایت این استانداردها در مدارس شهر تهران یهوشمندسازتدوین استانداردهای  حاضر، پژوهش هدف ازچکیده: 

توصیفی از نوع پیمایشی و روش کیفی از روش اسنادی و کدگذاری استقرایی  ،در بخش کمی. است (یفیک وروش آمیخته)کمی  پژوهش، روش

باز(  یگردان کداست ) شده خواندهخط به خط  و نسخ مربوط قرارگرفته یموردبررسکه ابتدا تمامی اسناد و مدارک موجود،  صورتنیبد، باشدیم

و  هاشباهت، شدهارائهدر سند  تیدرنهاعمومی استخراج )کدگذاری محوری( و  یهامؤلفهدر اسناد،  شدهنوشتهو سپس با توجه به عبارات 
گانه شهر  22مدارس هوشمند  کلیه شامل آماری، )کدگذاری انتخابی(. جامعة اصلی استخراج گردید یهاشاخصعمومی و  یهامؤلفه یهاتفاوت

 انتخاب یاچندمرحله یاخوشه گیرینمونه روش هوشمند دخترانه به  دبیرستان 22( و از بین شان 8،5،1،5،4)مناطق یعنی ،منطقه 5تهران که 

مدارس  هوشمندسازی یاستانداردهاارزیابی وضعیت کنونی  درواقعمحقق ساخته که  استانداردشدهیک فهرست  ،پژوهش ابزار. شدند

 جدول شامل توصیفی آمار از هادادهدر این روش تحلیل  .اطلاعات مدارس( یورافنول سئمستقیم و همکاری مدیران و م مشاهده)باشدیم

 آزموناز  و هادادهتوزیع  بودن نرمال تعیین برای اسمیرنوف کلموگروف یهاآزمون از استنباطی و آمار استاندارد انحراف ،میانگین درصد ،هایفراوان

t رار پایینی ق سطح یادگیری در  یاددهی و محتوای ازنظر هوشمند مدارس کنونی وضعیت که داد نشان است. نتایج شدهاستفاده یگروه تک

در حد متوسط و مدیریت  یافزارنرم یهارساختیزدر سطح بالا و  دهیدآموزش و  دانش معلمان یافزارسخت یهارساختیز دارند و همچنین
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Abstract: The purpose of this study was developing standards of making smart schools and the level of respecting 

to these standards in the schools of Tehran. The study has a mixed design (quantitative and qualitative). In the 

quantitative section, it is a descriptive survey type. In the qualitative method, it uses documentary and inductive 

encoding when all the existing documents were studied first, the existing copies were read line by line (open decoding); 

and then, considering the written words in the documents, the general factors were extracted (canonic encoding); and 

eventually in the documentation of similarities and differences of the general factors, the main indices were extracted 

(selective encoding). The population included all 22 smart schools in Tehran in 5 educational districts (i.e. districts 4, 

5, 6, 7 and 8) out of which 20 girls’ smart schools were selected by multi-stage cluster sampling. The instrument was 

a researcher-made standardized check-list to evaluate the standards of having smart schools (direct observation, 

cooperation of principals, and the IT managers of the schools) and studying the current status of smart schools. The 

data were analyzed by descriptive statistics and single-group t-test. The results of data analysis showed that the current 

status of smart schools regarding instructional content and learning is below the standards; the status of the hardware 

infrastructures and trained teachers is higher than the standards; and the software infrastructure and management are at 

the average level.    
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 مقدمه-1
 عنوانبهتعریف مجدد و نوینی از نقش و کارکرد مدارس 

 .استاز ضروریات نهادهای آموزشی در جامعه  نیتریاصل

نیاز دارد که با  یامدرسهنظام آموزشی کشور به 

امکان  ،و ارتباطات )فاوا(ناوری اطلاعات از ف یریگبهره

ا نوینی ر یهافرصتیادگیری پیوسته را فراهم نموده و 

اطلاعاتی  ةندگی در جامعی زتجربه در اختیار افراد برای

که ابزار، بل عنوانبهکه این فناوری نه  یاگونهبه ،قرار دهد

برای تعلیم و آموزش  سازتوانمندزیرساخت  البقدر 

 ].1[شودیمای محسوب حرفه

 رفتپیش حال در یا و پیشرفته کشورهای تاریخی بررسی

 آنان آموزشی نظام تحول و اقتصادی شکوفایی در

 این ریزانبرنامه و مدیران جدی توجه ةدهندنشان

 و آموزش در استانداردسازی و استاندارد به کشورها

 در اکنونهم کهیطوربه است، جامعه بین در آن ترویج

 آخر هایسال در استاندارد مقولة کشورها از بسیاری

 یدانشگاه مختلف مقاطع و دبیرستان تحصیلی مقطع

 یک به امر این کشورها این در کهآن ضمن شده تدریس

 گردیده تبدیل اهمیت حایز اجتماعی و فرهنگی پدیده

 یاستانداردساز و استاندارد لفظ بردن کار به اگرچه .است

 است هشد گرفته کار به تولید و صنعت ةطیح در بیشتر

 تواندیم زیچهمه و جاهمه که داشت توجه باید اما

 هکیطوربه. گیرد قرار یاستانداردساز فرایند موردتوجه

 هانآ از یکی که انسان زندگی شئونات از وسیعی طیف

 ایج قالب این در توانیم را است تربیت و تعلیم مسأله

  ].2[داد

 از که یافت توانینم را یاموسسه یا سازمان هیچ امروزه

. دباش نداشته سروکار استاندارد امر با گوناگون یهاجهت

-ینا دلیل به آموزشی، نظام کردن استاندارد میان این در

 بیشتری اهمیت است برخوردار خاصی یهایژگیو از که

 یک وپرورشآموزش نظام. است داده اختصاص خود به را

 آن صاداقت برای بخش نیترییبنازیر و نیتریاتیح کشور

 که است نهادی حالنیدرع و شودیم محسوب کشور

-یمردم بنابراین ،هستند مرتبط آن با ینوعبه مردم همة

 فدهه به قریب ما کشور در. آیدمی شمار به نیز نهاد ترین

 هزار نهصد از بیش و آموزدانش هزار صدکی و میلیون

 آموزشگاه هزار 134 از بیش در کارمند و معلم نفر

 نیباوجودا ].3[دارند فعالیت مستقیم صورتبه

 به نیاز ها،روی راههیب از جلوگیری برای و گستردگی

 یهاتیفعال انجام برای ـ مشخص یهاچهارچوب وجود

 یاستانداردساز و استاندارد نام به ـ نظام این در گوناگون

. به همین دلیل و در شودمی احساس زیهر چ از بیش

 امگبهگامعملیاتی مشخص و  ةیک برنام ةتهیراستای 

حاضر با  ةپروژ مدارس هوشمند، ةبرای توسع

سازی مدارس و تدوین استانداردهای هوشمند"عنوان

 "میزان رعایت این استانداردها در مدارس شهر تهران

 است. این پروژه طی چندین مرحله به شده فیتعر

استانداردهای لازم و  تعریف و تبیین مشخصات،

مدارس هوشمند در شهر تهران پرداخته و  یهایژگیو

این مدارس را  ةتفصیلی توسع همچنین برنامه عملیاتی

موجود ارائه داده است.  یهاتیواقعو  هایژگیو بر اساس

خروجی اصلی این پژوهش، یک نقشه راه مشخص برای 

مدارس هوشمند در  یریگشکلنیل به وضعیت مطلوب 

پژوهش با بررسی تجارب  شهر تهران است. طی این

شهر تهران در فاز پایلوت  وپرورشآموزشسازمان 

و انتظارات مدیران  مدارس هوشمند و همچنین نیازها

تجارب کشورهای موفق در این  سازمان و با شناسایی

هوشمند تبیین  ، ارکان اصلی اجرایی در مدارسحوزه

 شود.می

مدارس هوشمند چندی است در ادبیات  ةواژ

 یهاتیفعالاست و  واردشدهما  وپرورشآموزش

 هشد انجامپراکنده در این حوزه  صورتبهارزشمندی نیز 

های دینی با الهام از آموزه وپرورشآموزشاست. وزارت 

تحقق اهداف سند  منظوربهو مقتضیات زمانی و 

و دستیابی به اهداف عالیه  1828ایران در سال  اندازچشم

نظام تعلیم و تربیت و گسترش عدالت آموزشی، اقدام به 

تعریف ساختار، جایگاه، ساماندهی، شرایط و ضوابط 

ی مدارس هوشمند بر اساس معیارهای علمی، توسعه

و شرایط بومی در سطح کشور نموده است.  یالمللنیب

هدف، نیاز به همتی مضاعف برای نیل به این  رونیازا

به تغییر  توانیمعوامل اصلی آن  ازجملهداشته که 

آموزش و مدیریت مراکز آموزشی و  ةنگرش در شیو

 .]1[اشاره نمود ازیموردن رساختیزپرورشی و نیز تأمین 
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، وپرورشآموزشفاوا در فرایند  ةگسترد یریکارگبه

 ةنیزمبا تحول در رویکردهای آموزشی در جهان،  زمانهم

 مدارس هوشمند را فراهم آورده است. این یریگشکل
 انیبندانشهای کلیدی جوامع نیازمندی ازجملهمدارس 

دانشی و  یهامهارت ةو رویکردهای توسع باشندیم

. در این ندینمایمآموزان را دنبال دانش کارآفرینی

و  شده تیتقویادگیری  – مدارس، فرایندهای یاددهی

 کلیدی یهامهارتمحیط تعاملی یکپارچه برای ارتقای 

گروهی، در عصر  یهاتیفعال برهیتکآموزان با دانش

 .]8[شودیمدانایی محور فراهم 

آموزان بیست و یکم تصور آن است که دانش در قرن

با  ،های درسی حجیمهای مملو از کتابکیف یجابه

درس حاضر خواهند شد  سر کلاس کیفی یوترهایکامپ

به اطلاعات نامحدود را فراهم  هاآنو امکان دسترسی 

ر دکه به هر علتی نتوانند  یآموزاندانشو خواهد ساخت 

از  در منزلبود  قادر خواهند شوند، درس حاضر کلاس

 ةدر مدرسهای خود را دنبال کنند. ها درسرایانه طریق

کید دارد که أآموزشی براین موضوع ت ةهوشمند فلسف

بیشتر یاد بگیرد و  تواندیمتوانایی دارد  هرکس بیشتر

گردد که تمامی آموزشی طوری طراحی می ةبرنام

آموزان را پوشش دانش هاینیازهای متفاوت و توانایی

 .]5[دهد

توانند بخشی از آموزان میدر مدارس هوشمند دانش

بیشتر استفاده کنند. اطلاعات را در جهت یادگیری 

توانند با منابع علمی جهان و حتی می آموزاندانش

مدارس دیگر ارتباط برقرار کنند.  آموزانو دانشمعلمان 

هایی که توانند علاوه بر پاسخمی در این مدارس معلمان

یک منبع کامل از  دهندیمآموزان به پرسش دانش

بخواهد که  هاآن معرفی کنند یا از هاآناینترنت به 

مطالب بیشتری در رابطه با موضوع درس از اینترنت 

 کرده و در کلاس ارائه نمایند. همچنین یآورجمع

-مدارس هوشمند این کارایى را نیز دارند که به دانش

موثق  هاتیساوبآموزان نشان دهند چه اطلاعاتی در 

نوجوانان ضمن دریافت اطلاعات  است تا کودکان و

ثیر تبلیغات سوء اینترنت هم قرار نگیرند. أدرست تحت ت

کمک  فکرخوشبه معلمان  رایانه یریکارگبه تیدرنها

کتاب محوری و  بر اساسآموزش  ةکند که به دورمی

دهند و سیستم  گویانه در کلاس خاتمهسخنرانی تک

آموزشى را به شکل سیستم مشارکتی، مبتنی بر آموزش 

 یریگجهینت و تحلیل ،یبندجمع پژوهش، یهاییتوانا

 باید امروز مدارس بنابراین. ]1[کنند تبدیل آموزاندانش

 موضوع این یسازآماده. شوند آماده اطلاعات عصر برای

 این در گام اولین. است آموزشی طراحی تغییر نیازمند

 مدرسة .است مدارس کردن یارسانه چند راستا

 اجرای برای هدفمند و عملی پیشنهاد یک هوشمند،

 هب علمی نگاه و نوین آموزشی هایروش ترینپیشرفته

آموزشی کشور است. تأسیس  نظام کنونی وضعیت

، در اتخاذشدهمدارس هوشمند یکی از راهکارهای 

 باشد .نیازهای نوین امروزی می پاسخگویی به

اولیه در  ةهوشمند با الهام از اید ةاجرای طرح مدرس

در دبیرستان غیرانتفاعی  1342کشور مالزی از سال 

در  1343، در سالآن از بعد. ]5[شهید آقایی آغاز شد

چهار دبیرستان دولتی تهران، طرح مدارس هوشمند 

شهر تهران  وپرورشآموزشطرف آزمایشی از  صورتبه

 ،پس از سه سال اجرای آزمایشی 1341در سال  اجرا شد.

معلمان  و آموزشه ئمدارس هوشمند اراطرح راهبردی 

وزارت  ،1332س این طرح آغاز شد و در سال بر اسا

سی در اغلب شهرهای بزرگ ایران مدار وپرورشآموزش

 .]4[را تبدیل به مدارس هوشمند کرد

مدارس  یسازهوشمندکه به استانداردهای  مسألهدر این 

 است: مدنظرزیر  هایاشاره دارد ویژگی

از اینترنت  یریگبهرهآموزان با هوشمند دانشدر مدارس 

به منابع عظیم اطلاعاتی دسترسی دارند و در صورت 

خود علاوه بر معلم کلاس با دیگر  سؤالاتنیافتن پاسخ 

 رسکنند. این مداآموزان ارتباط برقرار میو دانش معلمان

 های اطلاعاتی بیشترینسبت به مدارس سنتی از فناوری

و  شده هارائالکترونیکی  ة. محتوا به شیوکنندیماستفاده 

سعی بر این . در این مدارس معلم نقش راهنما را دارد

های جدید معضلات و مشکلات است به کمک فناوری

ی، اآموزشی اعم از مشکلات مربوط به کمبود سواد رایانه

های سنتی د اطلاعاتی، مشکلات مربوط به روشسوا

 .]4[تدریس معلم حل شود

ده ش اهیستختهگزین مدارس هوشمند، کامپیوتر جای در

آموزان دانش. ]1[ردیگیمو سی دی جای دفتر مشق را 
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ر ه ةیق اینترنت اطلاعات بسیاری درباراز طر توانندیم

در این سیستم، معلم  .موضوع که بخواهند به دست آورند

الکترونیکی و درس را  و شاگرد هر دو تولید محتوای

. در مدارس هوشمند کنندیمسی دی ارائه  صورتبه

آموزش منحصر به معلم نیست، بلکه یاددهی و یادگیری 

آموزان نقش اساسی در دانش کاملاً تعاملی است و

 .]3[آموختن مباحث علمی دارند

دانشگاه هاروارد مدارس  تاداندیوید پرکینز و دیگر اس

اند که ههای خاصی عنوان کردهوشمند را دارای ویژگی

 :]12[عبارتنداز هاآن نیترمهم

توانند با استفاده از الف( در مدارس هوشمند معلمان می

 و غیره دروس یافزارنرمهای های اطلاعاتی و برنامهبانک

آموزان طراحی با توجه به نیازها و علائق دانش جدیدی را

که دروس موجود را تغییر داده و اصلاح کنند. و یا این

محتوای آموزشی دروس در این مدارس تا  بنابراین

 .حدودی متفاوت با مدارس دیگر خواهد بود

ود، سرعت یادگیری را آموزان این مدارس خب( دانش

نمایند. همچنین در این مدارس، ساعات تعیین می

آموزان حدود به ساعات مدرسه نیست و دانشیادگیری م

های دلخواهشان را از که اراده کنند کلاس هرلحظهدر 

یا ارتباط از راه دور در اختیار  یاانهیرا یهابرنامهطریق 

 خواهند داشت.

زیادی از  نقش معلمان در این مدارس تا حدود پ(

آموزان به پیگیری آموزش آموزش و ارزشیابی دانش

 تفرصت و فراغ جهیدرنتیابد و شخصی آنان تغییر می

های رشد و بالندگی بیشتری برای پرداختن به برنامه

ای خود )مطالعه، برقراری ارتباطات و تعاملات حرفه

سطح علمی و بهبود  یمکاران، ارتقاهسازنده و مؤثر با 

 خواهند یافت. ( ..های تدریس و .مهارت

 یجابهآموزان در مدارس هوشمند ارزشیابی از دانش ت(

)در پایان هر فصل  دارفاصلههای که در مقاطع و نوبتاین

مداوم  طوربهو  روزههمه( صورت پذیرد،  ... و هر ترمیا 

راه  صورتبهها هم و تعدادی از این آزمون ردیگیمانجام 

در این مدارس دانش آموزان هنگام ورود  .باشنددور می

 ،اردارندیاختدیجیتالی که در  باکارتو خروج از مدرسه، 

-خود مطلع می آمدورفتوالدین خود را از ساعت 

م اتوماسیون مدرسه(. از طریق سیست smsسازند)ارسال 

با یک آموزش ساده به  توانندیمآموزان نیز والدین دانش

 شده و به این وسیله از سیستم ارزشیابی مدرسه متصل

 .یابند یخودآگاهفت تحصیلی فرزند روند پیشروضعیت و 

معمولاً در این مدارس روزانه در پایان ساعات کلاسی یک 

وضع از طرف مدرسه جهت آگاهی والدین از ایمیل 

 د.گردارسال می هاآنه ب ،تحصیلی فرزندانشان در آن روز

های مرسوم در مدارس ای از فعالیتپاره کهییازآنجا ج(

س به کمک فناوری اطلاعات کاهش در این مدار ،دیگر

 وزان،آمکمیت و کیفیت تعاملات بین دانشیابد، می

ا ی ییافزاهم ةجیدرنتیابد و می معلمان و والدین ارتقا

سینرژی حاصل از تعاملات این سه گروه، امکان ایجاد 

 .گرددآموزان فراهم میبهتر برای دانش شرایط یادگیری

آموز دانش د( در این مدارس روش تدریس براساس

است. تاکید بر مهارت فکر کردن و فراهم ساختن  محوری

 یهایمشخطمحیط یاددهی ـ یادگیری از راهبردها و 

 .مدرسه هوشمند است

مدارس سیستم بر روی کامپیوتر مرکزی  گونهنیاو( در 

به تعداد زیادی از خطوط  بااتصالو  شودیممدرسه نصب 

آماده ارائه خدمات است. این  روزشبانهتلفن در طول 

 ،آموزان، والدینآورد تا دانشامکانی را فراهم میسیستم 

و کادر مدرسه در تعامل همیشگی و پویا برنامه  معلمان

 .برند شیپبهخود را 

آموزان با داشتن یک رایانه در ه( در این مدارس دانش

خود در ارتباط خواهند منزل همیشه با سیستم مدرسه 

تعطیل  وقتچیه مدارس هوشمند توان گفتبود لذا می

نخواهد بود. البته لازم است این نکته یادآوری شود که 

مدارس هوشمند بستر لازم برای مدارس مجازی نیز 

 .فراهم شود

( در دانشگاه 1348در سال ) ]11[در پژوهشی که

ارزیابی طرح مدارس "پژوهشی با عنوان  معلمتربیت

توسط جعفری  "تهران هایدبیرستانهوشمند در 

دستیابی به  ازلحاظحاجتی انجام شد، هدف از پژوهش 

ارائه  هایشیوهاهداف نقش معلمان و دانش آموزان و 

مطالب درسی و مشکلات مادی و انسانی دبیرستان 

آبسال تهران بود. نتایج حاصله نشان داد که معلمان 

دسترسی به اهداف مدارس هوشمند را در دبیرستان 
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و دانش آموزان را در حد  5/58ر حد متوسط آبسال د

 زیاد بیان کردند.

بررسی "در پژوهشی با عنوان  ]12[محمودی و همکاران

بیان  "مدارس هوشمند در کشور توسعة هایچالش

عامل و  ترینمهمدر عصر اطلاعات و ارتباطات  کهکردند 

 علمی ندگی جوامع و پیشرفت کشورها توسعةشاخص ز

مدارس  مؤثر. برای اجرای کارآمد و هاستآنو آموزشی 

های مختلفی همچون در بخش گذاریسرمایههوشمند به 

ی چند رسانه ای، ساخت مدارس جدید با زیرساخت ها

تجهیزات در مدارس فعلی و  ها وروز کردن بخشبه

وری ی آموزش معلمان برای حفظ  و توسعة فناهاسازمان

 نوین نیاز دارد.

بررسی "در پژوهشی تحت عنوان  ]13[زمانی و قصاب پور

های فراروی مدارس تهدیدها و فرصتنقاط قوت، ضعف، 

با  زویاییهوشمند ایران و ارائه راهکارهایی برای 

 هایفرصتنقاط ضعف و  ندنشان داد "موجود هایچالش

دبیران و دانش آموزان بیش از  ازنظرمدارس هوشمند 

ازنظر سطح متوسط است. تهدیدهای فراروی این مدارس 

آموزان در دانش ازنظردبیران بیش از سطح متوسط و 

-لام گردید. در مقایسة نظرات دانشسطح متوسط اع

جنسیت و نوع مدارس  اساس برآموزان و دبیران 

 آموزانژوهش نشان داد که بین نظرات دانشپ هاییافته

پژوهشی تفاوت وجود  هایمؤلفهو دبیران در برخی از 

 دارد.

 یبررس"در پژوهشی با عنوان ]18[همکارانحیدری و 

 هسیمقا و مدارس هوشمند بر اساس استانداردها تیوضع

آموزان آن با  و تفکر انتقادی دان یلیعملکرد تحص

 تیوضع یهدف پژوهش حاضر، بررسکه  "مدارس عادی

عملکرد  سهیمدارس هوشمند بر اساس استانداردها و مقا

 کهبه این نتیجه رسیدند  باشدیم عادی آن با مدارس

 tمحتوای  ازنظرمدارس هوشمند  یکنون تیوضع

فاوا،  رساختیز ری،یادگی یاددهی )آزمون یاستنباط

با مدارس در سطح  ایانهیو ارتباط را دیدهآموزشمعلمان 

ح در سط انهیاز را رانیاستفاده مد ةمؤلف و تنها در نییپا

آموزان عملکرد دانش نیب ،چنینهممطلوب قرار دارد. 

تفکر انتقادی، تفاوت  ازنظرعادی  با مدارس هوشمند

 یلیتحص شرفتیپ درزمینة یمعنادار وجود نداشت ول

 بود. معنادار )معدل ( تفاوت

 دلایل "در پژوهشی با عنوان ]15[مهاجران و همکاران

 ارائه و هوشمند مدارس صحیح گیریشکل عدم اصلی

 از مازندران استان در هاآن توسعه برای کارهاییراه

 ارتباطات اطلاعات و فناوری کارشناسان و مدیران دیدگاه

به  معلمان وبه این نتیجه رسیدند که اگر مدیران "

در طول فرآیند آموزش  موردنیاز هایدانشو  هامهارت

اطلاعات و در عرصه ورود فناوری  معمولا مجهز نباشند

. آمادگی معلمان و مدیران و خواهند بودن موفقارتباطات 

طبعاً این قشر جامعه عامل مهمی برای ورود فناوری 

 .هاستمدرسهاطلاعات به 

( پژوهشی با عنوان 1332در سال )] 2[دوایی و همکاران

 ICT هایصلاحیت و هامهارت تدوین و بررسی"

انجام  "یادگیری و آموزش فرایند در معلمان موردنیاز

تکنولوژی  کی عنوانبه ICTدادند که  نتایج نشان داد 

را برای آموزش  یفراوان هایموقعیتبسترها و  دیجد

 جادیاو ابزاری جهت  لهیوس عنوانبهو  آوردیفراهم م

-یقرار م مورداستفادهدر آموزش  عیتسر یو گاه لیتسه

 ةوتوان بالق ،یاطلاعات دیهای جد. استفاده از فناوریردیگ

 اندبه وجود آورده فناوری بر یمبتن آموزش را در ینینو

 اریبس رییادگی –یاددهی ندیدر فرا هاآناز  رییگبهرهه ک

 سیتدر تیبرای هدا فناوری نیا ةاست. نفوذ و توسع مؤثر

را  دییجد طیدر امر آموزش مح رییادگی هایفعالیتو 

 مدارس عنوانبهکرده است که از آن  جادیا رییادگیبرای 

 .شودمی بردهنامهوشمند 

ضرورت "با عنوان  پژوهشی در] 11[همکاران پوربنایی و

به نتایجی  "مدارس کشور هوشمندسازیاجرای طرح 

 نظام دغدغة ترینمهم امروزهدست یافتند که نشان داد 

کشور ایجاد بستری مناسب جهت  یک وپرورشآموزش

 و اطلاعاتی جامعةفکری در  هایسرمایهرشد و تعالی 

 اجتماعی هایگروه همة کهآن برای. است دانایی محور

 داشته مشارکت ایجامعه چنین در مؤثر طوربه بتوانند

 یزن و نوآوری باید یادگیری پیوسته، خلاقیت، باشند،

 نای تحقق. بیاموزند را اجتماعی سازندة و فعال مشارکت

 کارکرد و نقش از نوینی و مجدد مستلزم تعریف امر

 .است جامعه در آموزشی نهاد تریناصلی عنوانبه مدارس
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 با که دارد نیاز ایمدرسه کشور به نظام آموزشی امروزه

 امکان )فاوا(، ارتباطات و اطلاعات فناوری از گیریبهره

 رد های نوینیفرصت و کرده فراهم را پیوسته یادگیری

 ارقر اطلاعاتی جامعة در زندگی تجربة برای افراد اختیار

 در بلکه ابزار، عنوانبه نه فناوری این که ایگونهبه دهد؛

 آموزش و تعلیم برای توانمندسازی قالب زیرساختِ

 .شود محسوب ایحرفه

 طراحی"پژوهشی با عنوان  ]15[آموزشی در ماهنامة

حاصل  هاییافتهانجام شد.  "مالزی در هوشمند مدارس

 هایپدیدهنشان داد که استفاده از رایانه قسمت اصلی 

مهم و ضروری  آنچهتغییر در مدارس هوشمند است. 

آموزان در گرفتن اظهارات معلمان و دانشاست در نظر 

تغییر ابزارهای آموزشی در مدارس است. کمبودهای 

است که  شدهگزارشزیادی در استفاده از فناوری جدید 

شامل فقدان رایانه و منابع مربوط به  اهآن ترینمهم

به معلمان و  هافناوری، فقدان آموزش استفاده از هاآن

 .هاستبرنامهآموزان و کمبود وقت و سنگینی شدان

 بین پژوهشی تحت عنوان بررسی رابطه ]14[کوآن شی

 و اطلاعات فناوری در آموزاندانش ةاستفاد ةنحو و معلم

 ( معلمان آموزش مرکز)تایوان ملی گاهدانش در"ارتباطات

 چگونگی مطالعه این انجام از هدف. تاس داده انجام

 ارتباطات و اطلاعات فناوری یهاتیفعال دادن اصاختص

 معلمان از گروهی به  همچنین و آموزاندانش به معلمان

 یموردبررس نمونة. دهندیم انجام تربیش را هاتیفعال این

 در دبیرستان و ابتدایی مدارس معلمان از نفر 3523

 معلمان که دهدیم اننش نتایج. بودند تایوان کشور

 در ارتباطات و اطلاعات فناوری از ندرتبه ابتدایی

 آموزاندانشمختص  یهاتیفعال برای یپردازواژه

 مواد ادایج برای تانیدبیرس معلمان ولی ؛کنندمی تفادهاس

 کمک آموزاندانش یهاتیفعال به پیچیده یاچندرسانه

 .کندمی

 اطلاعات فناوری تلفیق موانع پژوهشی در ]13[توپرکی

 دو در مدیران و معلمان دیدگاه از مدارس در و ارتباطات

 داده انجام ترکیه ورکش در راهنمایی و ابتدایی مقطع

 جودمو موانع نیترمهم که بود رسیده نتیجه این به است

 ود این مدارس در ارتباطات و اطلاعات فناوری تلفیق در

 هئارا کمبود مادی، موانع: از اندعبارت ترتیب به مقطع

 ةدربار همدرس کارکنان آموزش کمبود و فنی خدمات

 ،هاانهیرا تعداد کمبود ارتباطات، و عاتاطلا اورینف

 به اطلاعات هئارا روند بودن کند یا قدیمی اطلاعات

 یاافزارهنرم کمبود ارتباطات، و اطلاعات فناوری تمسیس

 علمانم انگیزشی موانع و تغییر برابر در مقاومت ی،آموزش

 .مدیران و

مروری بر "پژوهشی با عنوان  ]22[شهارالدین و عابدین

 "تکمیل مدارس هوشمند و آموزش معلمان در مالزی

ن تایج نشان داد که از آمادگی معلماانجام دادند. ن

 تواننمیعامل مهم در مدارس هوشمند  عنوانبه

کرد. معلمان باید آماده باشند تا موقعیت  پوشیچشم

خودشان را در سطوح عالی بالا  هایقابلیتتوانایی و 

ببرند. فرآیند آموزش یک کلاس مستمر است به همین 

شروع  ةدلیل آموزش معلمان در سطوح عالی یک نقط

برای دستیابی به موفقیت مدارس هوشمند و تکنولوژی 

تمام زحمات نباید  .استرس فرهنگی هوشمند در مدا

 به دوش معلمان گذاشته شود. تنهاییبه

 توسط بارکی وقت هرچند که دارد نیاز موفقی برنامه هر

 ودش مشخص اولاً تا گیرد قرار یموردبازنگر نمتخصصا

 لهفاص اصلی اهداف با چقدر برنامه اجرای کنونی وضعیت

 که دارد وجود امکان این زمانمدت طول در ثانیًا ،دارد

 جدیدی تغییرات مدرسه وضعیت و محیط یا و امکانات

 مرحله قابلیت این در اهداف پیشین شاید و بنماید

 اهداف تا است بهتر رونیازا. باشند نداشته را اجرایی

 ناسبیم زمینه در بودجه تا هم بنمایند تغییراتی پیشین

 انتظارات با پروژه وکاستکم بدون هم و شود خرج

-پژوهش رسدیم. به نظر پیشرفت نماید هوشمند مدرسه

ابعاد را در  ةهم ةدر ایران گستر شدهانجامهای 

اکاوی بیشتری را و ةو برآنیم تا ابعاد پیچید اندبرنگرفته

 کنیم. 

الگو  ةین پژوهش در این است که ضمن ارائضرورت ا

ران ی در مدارس ایسازتوانیم اسلوبی بنیادین از هوشمندب

موجود ارائه دهیم. این موضوع از  هایتوجه به ضعفبا 

تحول در  سازنهیزم تواندیمآن حیث اهمیت دارد که 

ایران باشد.  در کشور وپرورشآموزشام آموزشی نوین نظ

این تحقیق با در نظر گرفتن  یهاافتهیهمچنین 

پارامترهای مشترک در دیگر ملل این پتانسیل را دارد 
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 نیترمهمکه به پژوهشی در سطح جهان بدل شود. البته 

آن  هایزیرساخت یافتگیتوسعه مسألهوضوع جنبه این م

کشورها با توجه به پیشرفت فاوا در آن مناطق از جهان 

در این راستا پژوهش حاضر در تلاش است تا ضمن  است.

بسط و گسترش موضوع با روشی در علوم انسانی نسبت 

مدارس و  یسازهوشمندبه معرفی استانداردهایی برای 

میزان رعایت این استانداردها در مدارس شهر تهران 

ال است که ؤزد و به دنبال پاسخگویی به این سبپردا

؟ و به چه اندکدمارس مد یسازهوشمنداستانداردهای 

میزان این استانداردها در مدارس شهر تهران رعایت 

 ؟اندشده
 

 تحقیق روش -2
در این پژوهش از روش آمیخته )ترکیب روش کمی و 

 ،یروش ترکیب یپژوهش طرحکیفی( استفاده شد. 

تحلیل و ترکیب  ،یآورجمع یبرا یمجموعه اقدامات

 منظوربهواحد  مطالعهدر یک  یو کیف یاطلاعات کمّ

  .شناخت مسألة تحقیق است

 2از ا توجه به ماهیت آن باین پژوهش آماری  جامعة

 :است شدهلیتشکبخش 

ت استخراج آماری در بخش کیفی جه جامعة .1

اسناد و مدارک و منابع موجود  استانداردها، شامل کلیة

 در زمینه استانداردهای مدارس هوشمند شهر تهران بود.

مدیران مدارس  آماری در بخش کمی را کلیةجامعة . 2

که تعداد  دهندیمتشکیل  شهر تهران هوشمند دخترانه

 مدارس همچنیناست.  538کل مدیران مدارس 

 معاونت تأیید مورد که مدارسی است منتخب، هوشمند

 کل اداره اطلاعات فناوری کارشناسان و پژوهشی

 کارشناس نظر طبق هستند، بنابراین وپرورشآموزش

 مدرسه 22 ،وپرورشآموزش سازمان اطلاعات فناوری

-ملاک و هاشاخص به بودن ترکینزد دلیل به هوشمند

 یمعرف منتخب مدارس عنوانبه هوشمند مدارس های

 جامعة شامل موردمطالعه آماری لذا جامعة .اندشده

 اطلاعات فناوری کارشناسان جامعة و (N=10) مدیران

(N=10) ،باشدیم . 

در بخش کیفی جهت  یریگنمونه. 1حجم نمونه:

استخراج استانداردها شامل اسناد، مدارک و منابع موجود 

در ایران )سند راهبردی، نقشه راه مدارس هوشمند، 

 مدارس و ...( بود.  یسازهوشمند ةناموهیش
با مراجعه  موردنظردر بخش کمی، نمونه  یریگنمونه. 2

  22تصادفی ساده از میان  صورتبهبه جدول مورگان و 

 هوشمند انتخاب شدند.  ةمدرس ریمد

 یبردارنمونه: در پژوهش حاضر، روش  یبردارنمونهروش 

در  یریگنمونهو  یکشقرعه تصادفی ساده به شیوة

ه ک صورتنیبداست.  گرفته قرار مورداستفادهدسترس 

شهر تهران بر روی  وپرورشآموزشمناطق  کلیة

 وپرورشآموزشمنطقه  5نوشته شد و  ییهابرگه

و  یکشقرعه صورتبهبرای انجام پژوهش  موردنظر

منطقه  5از بین  تصادفی انتخاب گردیدند و صورتبه

 مدرسه هوشمند انتخاب گردید.  22 وپرورشآموزش

 

 نتایج و بحث -3

 توصیفي یهادادهالف: 
  شیگرا هایشاخص از حاصل نمرات 1 جدول هایداده

ر به شــرح زی رهایمتغ کیتفک به رای پراکندگ وی مرکز

ـــان هدمی نش ـــخت ،د یانگین=)افزارس انحراف  ،121م

عیــار= فزارنرم ،(45/25م ین=ا گ ن میــا حراف ،141) ن -ا

عیــار= توی) ،(12/81م ح ین=م گ ن حراف ،121میــا ن -ا

-انحراف ،124میــانگین=)مــدیریــت ،(58/11معیــار=

یار= یانگین=)نیروی انســـانی ،(52/13مع انحراف ، 32م

 است. موردبررسی هاییافتهحاصل  (51/15معیار=

 
 بهي پراکندگ وی مرکز شیگرا هایشاخص نمرات عیتوز1  ولجد

 رهایمتغ کیتفک
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 143 17 31/113 75/27 103 171 افزارسخت

 177 75 10/1531 10/41 74/120 171 افزارنرم

 34 37 47/270 54/11 77/13 121 محتوی

 77 35 41/172 70/13 10/77 107 مدیریت

 75 37 21/242 71/17 77/14 30 نیروی انساني
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 ياستنباط یهاداده – ب

از آزمون کولموگروف  آمدهدستبهنتایج  بر اساس

هر پنج در  (sig)  آمدهدستبهاسمیرنف چون مقادیر 

 .مشاهده شد تربزرگ 25/2مقدار خطای متغیر از 

برقرار ها اطمینان شرط برابری واریانس %35بنابراین با 

ن بنابرای گردد.ید میأتا هادادهو نرمال بودن توزیع  بوده

تک  t الات تحقیق از آزمون پارامتریکؤبرای تحلیل س

 گروهه استفاده شد.

 
  از استفاده با هاداده عیتوز بودن نرمالي بررس 2 جدول

 رنفیاسم کولموگروف آزمون

 

 ت تحقی الابررسي سؤ

 هایزیرساختاستانداردهای : تحقی  1 سؤال

در مدارس هوشمند شهر تهران تا چه  افزاریسخت

 ؟اندشدهحد رعایت 
پژوهش، از چک لیستی  سؤالجهت پاسخگویی به این 

از طریق منابع مختلف شامل بازدید از  که شداستفاده 

مدارس منتخب، صحبت با مدیران مدارس، صحبت با 

 هاینمونه آوریجمعمدیران فناوری مدارس هوشمند، 

، راهنمایی و مشورت با استانداردشده لیستچکمختلف 

و منابع اطلاعاتی موجود در ایران و کشورهای  استادان

 هایشاخصدیگر استاندارد گردید و با توجه به 

مقدماتی، پایه، فوق پایه،  هایکمیتدر  افزاریسخت

متوسط، پیشرفته و فوق پیشرفته تهیه و در اختیار 

مدارس هوشمند قرار گرفت. سپس   IT مدیران و مدیران

 .شدتک نمونه استفاده  tاز آزمون 

سطح معناداری  دهدینشان م 3جدول یهاداده

(221/2 =sig) شده،(گزارش 25/2از مقدار خطا) کمتر 
 

  یتحق1 سؤال خصوص در نمونه تک  t آزمون جینتا 3 جدول

 نیانگیم اشاخص
 انحراف

 اریمع
 مقدار

t 

 درجه

 یآزاد

 سطح

 یمعنادار

 نیانگیم

 حاصل
123 45/25 

12/3 13 221/2 
 نیانگیم

 ینظر
31 - 

 

و چون میانگین  است معنادار ینظر آمار ازلذا تفاوت 

بیشتر از  (123برابر با ) افزارسخت ازنظرسازی هوشمند

 %35با  توانیم(  شده است بنابراین 31میانگین نظری )

مدارس   هوشمندسازیوضعیت  اطمینان قضاوت نمود

(  میانگین نظریبالاتر از حد متوسط ) یافزارسخت ازنظر

، یا به عبارتی  این وضعیت بالاتر از حد انتظار باشدیم

 .باشدیم

 

 هایزیرساختاستانداردهای : تحقی  2 سؤال

در مدارس هوشمند شهر تهران تا چه  افزارینرم

 ؟اندشدهحد رعایت 
پژوهش، از چک لیستی  سؤالجهت پاسخگویی به این 

از طریق منابع مختلف شامل بازدید از  که شداستفاده 

مدارس منتخب، صحبت با مدیران مدارس هوشمند، 

 آوریجمعصحبت با مدیران فناوری مدارس هوشمند، 

، راهنمایی استانداردشده لیستچکمختلف  هاینمونه

و منابع اطلاعاتی موجود در ایران  استادانو مشورت با 

و کشورهای دیگر استاندارد گردید و با توجه به 

مقدماتی، پایه،  هایکمیتدر  افزارینرم هایشاخص

فوق پایه، متوسط، پیشرفته و فوق پیشرفته تهیه و در 

مدارس هوشمند قرار  IT یراناختیار مدیران و مد

 .شدتک نمونه استفاده  tگرفت. سپس از آزمون 

 
  یتحق 2 سؤال نمونه تک  t آزمون جینتا 4جدول

 نیانگیم اشاخص
 انحراف

 اریمع
 t مقدار

 درجه

 یآزاد

 سطح

 یمعنادار

 نیانگیم

 حاصل
85/122 12/81 

24/1 13 218/2 
 نیانگیم

 ینظر
5/124 - 

 

سطح معناداری  دهدیمنشان  8 جدول یهاداده

(218/2 =sig) شدهگزارش( 25/2از مقدار خطا) بیشتر ،

 رهایمتغ
 (ks)رنفیاسم کولموگروف آزمون

 یمعنادار سطح تعداد مقدار

 538/2 22 183/2 افزارسخت

 323/2 22 513/2 افزارنرم

 334/2 22 345/2 محتوی

 331/2 22 385/2 مدیریت

نیروی 

 انساني
123/2 22 412/2 
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با  وانتیمبنابراین  ،ستیمعنادار ن یازنظر آمارتفاوت  لذا

 هوشمندسازیوضعیت  اطمینان قضاوت نمود 35%

در حد متوسط )میانگین نظری(  یافزارنرم ازنظرمدارس 

 .دباشیم، یا به عبارتی  این وضعیت در حد انتظار است
 

استانداردهای محتوای  :تحقی  3 سؤال

الکترونیکي در مدارس هوشمند شهر تهران تا چه 

 ؟اندشدهحد رعایت 
پژوهش، از چک لیستی  سؤالجهت پاسخگویی به این 

از طریق منابع مختلف شامل بازدید از  که شداستفاده 

مدارس منتخب، صحبت با مدیران مدارس هوشمند، 

 آوریجمعصحبت با مدیران فناوری مدارس هوشمند، 

، راهنمایی استانداردشدهمختلف چک لیست  هاینمونه

و منابع اطلاعاتی موجود در ایران و  استادانو مشورت با 

توجه به  کشورهای دیگر استاندارد گردید و با

 هایکمیتمحتوای الکترونیکی در  هایشاخص

مقدماتی، پایه، فوق پایه، متوسط، پیشرفته و فوق 

مدارس  IT پیشرفته تهیه و در اختیار مدیران و مدیران

تک نمونه استفاده  tهوشمند قرار گرفت. سپس از آزمون 

 .شد
 

  یتحق 3 سؤال نمونه تک  t آزمون جینتا 7 جدول

 نیانگیم هاشاخص
 انحراف

 اریمع
 مقدار

t 

 درجه

 یآزاد

 سطح

 یمعنادار

 نیانگیم

 حاصل
45/13 58/11 

55/2 13 214/2 
 نیانگیم

 ینظر
5/53 - 

 

سطح معناداری  دهدیمنشان  5 جدول یهاداده

(214/2 =sig) شدهگزارش( 25/2از مقدار خطا)  کمتر ،

چون میانگین است معنادار یازنظر آمارتفاوت  لذا

از ،  (45/13محتوی برابر با ) ازنظر هوشمندسازی

بنابراین  ،شده است کمتر(  5/53میانگین نظری )

وضعیت  اطمینان قضاوت نمود %35با  توانیم

از حد  ترنییپامحتوا نظر مدارس از   هوشمندسازی

، یا به عبارتی  این باشدیممیانگین نظری(  متوسط )

 انتظار می باشد. حد از ترنییپاوضعیت 

استانداردهای مدیریت و ارتباطات  :تحقی  4 سؤال

در مدارس هوشمند شهر تهران تا چه حد رعایت 

 ؟اندشده
پژوهش، از چک لیستی  سؤالجهت پاسخگویی به این 

از طریق منابع مختلف شامل بازدید از  که شداستفاده 

مدارس منتخب، صحبت با مدیران مدارس هوشمند، 

 آوریجمعصحبت با مدیران فناوری مدارس هوشمند، 

، راهنمایی و استانداردشده لیستچکمختلف  هاینمونه

و منابع اطلاعاتی موجود در ایران و  استادانمشورت با 

توجه به  کشورهای دیگر استاندارد گردید و با

مقدماتی،  هایکمیتمدیریت و ارتباطات در  هایشاخص

پایه، فوق پایه، متوسط، پیشرفته و فوق پیشرفته تهیه و 

مدارس هوشمند قرار  IT در اختیار مدیران و مدیران

 .تک نمونه استفاده شد tگرفت. سپس از آزمون 

 
  یتحق( 4) سؤال نمونه تک  t آزمون جینتا 1 جدول

 

 

 

 

 

 

سطح معناداری )  دهدیمنشان  1جدول یهاداده

121/2 =sig) شدهگزارش( 25/2از مقدار خطا) بیشتر ،

 وانتیمبنابراین  ،ستیمعنادار ن یازنظر آمارلذا  تفاوت 

  هوشمندسازیوضعیت  اطمینان قضاوت نمود %35با 

 متوسط )میانگین نظری( مدارس ازنظر مدیریت  در حد

 .تاس، یا به عبارتی  این وضعیت در حد انتظار باشدیم

 

استانداردهای نیروی انساني : تحقی  7 سؤال

در مدارس هوشمند شهر تهران تا چه  دیدهآموزش

 اند؟حد رعایت شده

پژوهش، از چک لیستی  سؤالجهت پاسخگویی به این 

از طریق منابع مختلف شامل بازدید از  که شداستفاده 

مدارس منتخب، صحبت با مدیران مدارس هوشمند، 

 آوریجمعصحبت با مدیران فناوری مدارس هوشمند، 

، راهنمایی و استانداردشده لیستچکمختلف  هاینمونه

هشاخص

 ا
 نیانگیم

 انحراف

 اریمع
 مقدار

t 

 درجه

 یآزاد

 سطح

 یمعنادار

 نیانگیم

 حاصل
12/54 121/2 

12/1 13 121/2 
 نیانگیم

 ینظر
13 - 
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بع اطلاعاتی موجود در ایران و و منا استادانمشورت با 

کشورهای دیگر استاندارد گردید و با توجه به 

های در کمیت دیدهآموزشنیروی انسانی  هایشاخص

پایه، فوق پایه، متوسط، پیشرفته و فوق مقدماتی، 

مدارس   ITپیشرفته تهیه و در اختیار مدیران و مدیران

تک نمونه استفاده  tهوشمند قرار گرفت. سپس از آزمون 

an. 
  یتحق( 7) سؤال نمونه تک  t آزمون جینتا 5 جدول

 نیانگیم هاشاخص
 انحراف

 اریمع
 t مقدار

 درجه

 یآزاد

 سطح

 یمعنادار

 نیانگیم

 حاصل
55/18 51/15 

81/3 13 223/2 
 نیانگیم

 ینظر
5/52 - 

 

سطح معناداری  دهدمینشان  5 جدول هایداده

(223/2 =sig) شدهگزارش( 25/2از مقدار خطا) کمتر ،

چون میانگین  ،است معنادار آماری ازنظرلذا  تفاوت 

از  ،(55/18نیروی انسانی برابر با ) ازنظر هوشمندسازی

بنابراین  ،شده است بیشتر(  5/52میانگین نظری )

وضعیت  اطمینان قضاوت نمود %35با  توانمی

د ح مدارس ازنظر نیروی انسانی  بالاتر از  هوشمندسازی

، یا به عبارتی  این باشدمیمیانگین نظری(  متوسط )

 .استانتظار  حد ازوضعیت بالاتر 

 

 بحثنتایج و  -3
برای ارزیابی مدارس هوشمند در این پژوهش مجموعاً 

که بنابر نتایج  شد قرارگرفته مدنظرپنج مؤلفه 

یادگیری مبتنی -یاددهیمحیط  هایمؤلفه ،آمدهدستبه

 افتهیتوسعههای ای، زیرساختبر محتوای چندرسانه

 ،افزارنرمو  افزارسختو ارتباطات شامل  فناوری اطلاعات

فناوری  ةحوز در دهیدآموزش انسانی نیرویبرخورداری از 

توسط سیستم  مدیریت مدرسهات و اطلاعات و ارتباط

شان ها نبنابراین یافتهای ارزیابی شدند. یکپارچه رایانه

 ،اول ةمؤلف شدن مدارس درنگزارش مطلوب دهد می

یادگیری مبتنی بر محتوای -یعنی محیط یاددهی

در مقطع تحصیلی  .ای به این دلیل استچندرسانه

 یهامهارتخوبی به  متوسطه دبیران آشنایی نسبتاً

ICDL  داشته و نسبت به استفاده از تجهیزات فناوری

در ارتباط با  شدهارائهاما محتواهای  .اندداده تمایل نشان

و به این نکته اذعان  دانندیمموضوعات درسی را ناکافی 

 رارق هاآنکه در اختیار  دشدهیتولند که محتواهای شتندا

 و دارندهیتکاست فقط بر همان مطالب درسی  شدهداده

های خلاقانه وجود ندارد. در اثری از تکنیک هاآندر 

مهارت و توانایی متوسطی در  معلمان مدارس ازحقیقت 

منابع الکترونیکی در فرایند تدریس و  استفاده از ةزمین

محتوای به دلیل کمبود ولی یادگیری برخوردارند. 

 یمحتوا کمبود، تأییدآموزشی مناسب و مورد 

-نرم ، کمبودبه ازای هر درس دشدهیتول یکیالکترون

 آموزان علاقهدانش مدرسه،افزارهای خودآموز موجود در 

ا سب ندارند و بو اشتیاقی به تولید محتوای آموزشی منا

 تولید محتوای آموزشی مشارکت و ةمعلم خود در زمین

معلمان تعامل علمی کمتری  تیدرنهاکنند. همکاری نمی

آموزان خود در ساعات خارج از مدرسه برقرار با دانش

 الکترونیکی از خود کنند و رغبتی به برگزاری آزمونمی

 دهند. نشان نمی

های مربوط به همچنین تعدادی از نشانگرها و شاخص

یافته فناوری اطلاعات زیرساخت توسعه ةمؤلف

تجهیزات  ازجملهمدارس فوق  (افزارنرمو  افزارسخت)

جانبی )اسکنر و پرینتر( در مدرسه، دسترسی به اینترنت 

 برای روزبه تیساوببا پهنای باند مناسب، داشتن 

های امنیتی متوسط در مکانیزم یریکارگبهمدرسه، 

های تحت پوشش برق اضطراری، مدرسه، رایانه

متوسط در سایت،  کنندهخنکتجهیزات برخورداری از 

آموزان و معلمان، ود پست الکترونیکی برای همه دانشوج

 نرم ارزان در مدرسه، رایگان و روسیویآنت افزارنرموجود 

 یادگیری، سیستم مدیریت افزارفیلترینگ، سیستم

برای   آموزش، مدیریت مدیریت کاربران، سیستم

در حد  افزارنرمبالاتر از حد متوسط و برای  افزارسخت

رعایت شده  شهر تهران مدارس هوشمند متوسط در

 است.

 هایمطلوبیت مؤلفه مدیریت مدرسه توسط سیستم

 شهر تهراننقاط قوت مدارس  عنوانبه تواندیم یکپارچه

 های مربوط به این مؤلفه دانست.در نشانگرها و شاخص

 که اکثر نشانگرها و افتیدست به این نتیجهپژوهشگر 

مدیریت مدرسه در مدارس  ةهای مربوط به مؤلفشاخص
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برقراری  ازجملهرعایت شده است، در حد متوسط فوق 

نت( با اینترالکترونیکی گسترده )تلفن همراه،  ارتباطات

 از آموزان که اولیامخاطبان مدرسه خصوصاً اولیای دانش

مستمر با مدرسه در ارتباط  طوربه توانندیماین طریق 

آموزان را دنبال نمایند، بوده و وضعیت تحصیلی دانش

 خروج برای کنترل ورود و خوانکارتاستفاده از دستگاه 

محوطه برای  آموزان، وجود دوربین مداربسته دردانش

های مختلف مدرسه، برقراری ارتباط کنترل محیط

های بالادست و دریافت سازمان الکترونیکی با ادارات و

 نمرات یرساناطلاعالکترونیکی،  صورتبهها بخشنامه

 برگزاری ای از رونددرسایت، گرفتن اطلاعات لحظه
آموزان، به این صورت که مدیر از طریق ها و دانشکلاس

 به کلاس پسورد، واردکردنتواند بعد از مدرسه میسرور 

 جهت بازرسی برود. مدنظر

یروی نیعنی برخورداری از  پنجم مولفه اما نتایج مربوط به

که نشانگرها و  دهدیم، نشان دهیدآموزشانسانی 

هوشمند  های مربوط به این مؤلفه در مدارسشاخص

کادر  ازجملهرعایت شده است، بالاتر از حد متوسط 

 برخوردارند،ی بالایی آموزشی مدرسه از سطح توانمند

لیف و تأ های طرح درسدورهاز معلمان زیادی تعداد 

های از معلمان دورهزیادی تعداد  اند،محتوا را گذرانیده

از معلمان وبلاگ  زیادیاند، تعداد تولید محتوا را گذرانده

توانمند و  وجود تکنسین فنی ،خوددارندمخصوص به 

و  رابط توانمند برای پشتیبانی فنی مدرسه و وقتتمام

هوشمند، باعث شده است که این  ةپیگیر امور مدرس

 یریگجهینت .رسدبمطلوب  مؤلفه به سطح

-ولان آموزشئاست که مدیران و مس سالی چنداکنون 

گویند و سخن می مدارس هوشمندسازیپرورش از و

-اعلام می مدارس هوشمند استان یا شهر خود آماری از

اندرکاران تعلیم آموزشی و دست کارشناسان ةکنند. هم

وری در مدارس ااین جنبش علمی و فن و تربیت منتظر

 تخته چندسازی در اضافه کردن هوشمند اما بودند،

 خریداری چند دستگاه رایانه ها،الکترونیکی به کلاس

ه ملی اینترنت و غیر ةبرای مدارس، اتصال مدارس به شبک

وری اطلاعات و افن نشده است. در حقیقت،خلاصه 

پرورش، ابزاری به معنای وارتباطات در آموزش

یک فرهنگ، برنامه، روش و  نیست، بلکه افزاریسخت

یک فرآیند آموزشی فعال است و این در حالی است که 

دیگری هم دارند که بر  هایهوشمند شاخص مدارس

 طبق مدل مفهومی مدارس هوشمند در این پژوهش

مورد ارزیابی قرار گرفتند. واقعیت این است که هنوز 

اند دولی میئمس آموز و یا حتیکمتر معلم، اولیای دانش

هایی دارد که اصولاً مدرسه هوشمند چیست و چه ویژگی

 استانداردهایی باید ساخته شود.  چه ةو بر پای

در این تحقیق نیز، پژوهشگر بر اساس مشاهداتی که بر 

مدارس هوشمند مورد ارزیابی انجام داد، به این  روی

هوشمند  که باید گونهآننتیجه رسید که این مدارس 

اطلاعات و  وریفناای از کاربرد نبودند و بخش عمده

در نظر گرفتن مقدمات  و بدون پاچگیدستارتباطات با 

های کارشناسانه از موضوع صورت گرفته است و آگاهی و

آموزان هوشمند، برای جذب دانش ةمدرس عنوانبهفقط 

 آموزاندانش اکتفا شده است و اصل ارتقای سطح علمی

 شده گرفتهو رسیدن به اهداف مدارس هوشمند نادیده 

 ةکه باید در زمین گونهآن . معلمان مدارس هنوزاست

مدارس هوشمند و استفاده از محتوای الکترونیکی 

به  انددیدهآموزشند و یا اگر هم اهندید آموزش خاصی

-روش زنند و به همانمی سربازدلایل خاصی از انجام آن 

در مواردی، معلم  چنینهمکنند. های سنتی اکتفا می

د دانموظف نمی خود را برای ایجاد محتوای الکترونیکی

شخصی آن را تهیه کند، محلی  باعلاقةو اگر هم معلمی 

دلیل عدم مالی وجود ندارد و یا به  برای پرداخت و جبران

آموزان از معلمان وری به معلمان، دانشاآموزش فن

 شود. می هاآناین خود باعث ترس  جلوترند و

 کاملاً از طرف دیگر، ساختار و تشکیلات مدارس ایران 

 وری در آن جایگاهی ندارد. متأسفانهااست و فن سنتی

 این علم در دنیا به دلایلی ملاحظةابلقعلیرغم پیشرفت 

نامناسب است و  ارتباطی کشور بسیار هایشبکههنوز 

 پایینتسرعبرقراری تعاملات اینترنتی مخابراتی به دلیل 

در این پژوهش، مدارس مورد  چندان آسان نیست.

های مدل مفهومی )استانداردها( ارزیابی در بیشتر مؤلفه

قرار داشتند و حتی در بسیاری موارد  متوسطسطح  در

از  که یکی ،بودند ترپایینم استانداردها ه متوسط از حد

ها و موانعی است که بر سر راه دلایل آن وجود چالش

برطرف نشود  هاآن مدارس وجود دارد و تا هوشمندسازی
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که  گونهآنتوان انتظار داشت که مدارس هوشمند نمی

برسند و خود را به سطوح بالای  باید به اهداف خود

توجه به هدف اصلی بنابراین با  استانداردها برسانند.

مدارس و  هوشمندسازیتدوین استانداردهای "پژوهش 

و  "میزان رعایت این استانداردها در مدارس شهر تهران

 شهر تهران ، مدارس هوشمندآمدهدستبهنتایج  اساس بر

و نزدیک به استانداردهای مدل مفهومی متوسط در سطح 

 .دنباشمدرسه هوشمند می
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