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 مقاطع راهنمایی و متوسطه از  پایهگیری معلمان علوم بهره

 اطلاعات و ارتباطات فناوری
 

 2مریم رستمی و 1محسن آیتی

 
از  1831گیری معلمان علوم مقاطع راهنمایی و متوسطه شهر بیرجند در سال بهره با هدف بررسی چگونگیحاضر  پژوهش :چکیده

است. این پژوهش  )سطوح ظهور کننده، کاربردی، ادغامی و تحولی( انجام شده بندی یونسکوهفناوری اطلاعات و ارتباطات بر اساس طبق

 زیست، هایدبیران علوم )شامل رشته نفر 212کاربردی بوده است. جامعه پژوهش  ،پیمایشی و از نظر هدف -توصیفی ،از نظر روش

اطلاعات  های یکسان انتخاب شدند.ای با نسبتکه به شیوه طبقه درا شامل شنفر  121و گروه نمونه بوده شناسی( زمین و شیمی، فیزیک

نامه توسط هشت نفر از محقق ساخته مبتنی بر طبقه بندی یونسکو جمع آوری شد. اعتبار پرسش نامهمورد نیاز با استفاده از پرسش

 38/8ارند، مورد تأیید قرار گرفت و پایایی ابزار اطلاعات و ارتباطات فعالیت دطور تخصصی در حوزه فناوری اساتید علوم تربیتی که به

اطلاعات و ارتباطات توسط معلمان نشان داد ها در زمینه سطح کاربرد فناورییافتهدو تحلیل شدند. ها با روش خیدست آمد. دادهبه

دهد بیشتر ها نشان مییافته همچنینباشد. میبیشترین فراوانی مربوط به سطح کاربردی و کمترین فراوانی مربوط به سطح تحولی 

اند که در معلمان اعلام کرده %1/18کنند و اند که به ندرت )هفتگی( از ابزارها استفاده می( اظهار داشته%1/18معلمان مورد مطالعه )

 ن است.نمایند. این امر نشان دهنده میزان پایین کاربرد این ابزارها توسط معلمابسیاری موارد از ابزارها استفاده می
 

 یونسکو، ، معلمان علوم، سطح کاربرد فناورياطلاعات و ارتباطاتفناوري: کلیدی کلمات

 

 مقدمه -1

از عصر  اطلاعات که نتیجه گذر بشر عصرعصر دانایی یا 

صنعتی و ورود آن به هزاره سوم بوده است، آموزشی 

طلبد. می، آنچه در گذشته وجود داشتهرا نسبت به متفاوت 

در  ايهطور فزایندکه به 1و ارتباطات )فاوا( لاعاتاطفناوري

ند به نحو مطلوبی آموزش را توامی ،ترش استحال گس

ي آن را دگرگون هاو روش هاراهبرد ،ثیر قرار دادهتحت تأ

 [.1] کند

هاي پایانی قرن بیستم و ورود آن به در سال فاواگسترش 

را در این پدیده ورود هاي آموزشی کشورها لزوم برنامه

در واقع در  .یاددهی افزایش داده است -فرایندهاي یادگیري

 ،شودمی اطلاعاتفناوريجهانی که روز به روز مجهز به 

 یادگیري چندان کارساز نخواهد -هاي سنتی یاددهیشیوه

 

 

 

 

 

 
 

 هاي علمی بدونبود. امروزه دیگر ممکن نیست که پژوهش

طلاعاتی و ارتباطی هاي ادسترسی به منابع موجود در پایگاه

  [.2]سایر مؤسسات بتواند پیشرفت زیادي داشته باشد 

در عرصه  اطلاعاتفناورياینک بیش از یک دهه است که 

هاي هاي آموزشی و محیطتعلیم و تربیت پا نهاده و نظام

تحصیلی را نیز به چالش فرا خوانده است. با توجه به 

اطلاعات، ريسرعت، گستردگی و عمق تحولات ناشی از فناو

شناخت مختصات این پدیده و مدیریت آگاهانه و 

ترین راهبردهاي تواند یکی از مهمهوشمندانه آن می

  [.1]اندرکاران آموزش در کشور باشد دست

در فاوا معلمان کارگزاران اصلی ورود و تعامل موفقیت آمیز 

طور که هر معلمی روش خودش را اند. هماننظام آموزشی

ه از تخته سیاه یا هر ابزار دیگري در تدریس دارد، در استفاد

اطلاعات در آموزش و چگونگی چگونگی استفاده از فناوري

تلفیق فناوري در تدریس، به تجربه و نگرش معلمان 

 
   18/-/-، تاریخ تصویب نهایی  18/-/-تاریخ دریافت مقاله 

 
  11/82/18، تاریخ تصویب نهایی  81/88/18تاریخ دریافت مقاله 
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تواند در سطوح مختلف و انواع مختلف و می بستگی دارد

 . [2] صورت پذیرد

درسه به م فاواآمادگی معلمان، عامل مهمی براي ورود 

مشکلاتی که معلمان در این زمینه دارند،  ترینعمدهاست. 

تعلیم و تربیت است. نگرش نسبت به مشکلات فلسفی، و 

افزار، افزار و نرمآمادگی سطحی معلمان در زمینه سخت

براي ایجاد تغییرات اساسی در کلاس درس کافی نیست و 

 هایی در این زمینه وجود دارد. اکثر اوقاتاختلاف نظر

معلمان باید تصوري را که از نقش معلم دارند، دگرگون 

آموزان را طی روند یادگیري هاي دانشسازند و آموخته

در نتیجه، عقیده خود را راجع به این که تدریس  ؛بیازمایند

تواند باشد، تغییر و یادگیري چه باید باشد و چگونه می

 .[1]دهند 

هاي تربیت نامهدر بر فاواترین عامل در روند تلفیق مهم

معلمان  و معلم و موفقیت آن، میزان دانش و تجربه مربیان

 فناوريدهی استفاده صحیح از ودر الگ هاآنهاي و مهارت

به هنگام تدریس به دانشجویان است. معلمان  اطلاعات

 ،امروز علاوه بر داشتن دانش و مهارت تدریس و یادگیري

رد آن در کلاس و کارب اطلاعاتفناورينیازمند شناخت 

درس هستند. در واقع معلم هزاره سوم باید داراي سواد 

باشد تا بتواند  اطلاعاتفناورياطلاعاتی و دانش و مهارت 

در عصر اطلاعات، نقش و جایگاه خود را در نظام آموزشی 

 .[5]مبتنی بر اطلاعات تثبیت کند

اطلاعات این نکته را مورد تأکید المللی فناوريجامعه بین

هاي امروزي باید آماده فراهم دهد که معلمان کلاسرار میق

اطلاعات محور براي هاي یادگیري فناوريآوردن فرصت

آموزان باشند. در حقیقت، فرد اصلی در کمک به دانش

 ،اطلاعاتهاي فناوريفراگیران براي دسترسی به قابلیت

معلم کلاس است. آمادگی براي کاربرد فناوري و آگاهی از 

آموزان، باید نگی پشتیبانی فناوري از یادگیري دانشچگو

 . [6]هاي اساسی معلمان گردد جزو مهارت

کنند که اگر معلمان الگوي کارشناسان یونسکو تأکید می

 ،هاي خود تجربه نکننداطلاعات را در کلاسکاربرد فناوري

به فاوا  پرورش نسل جدید معلمانی که بتوانند از ابزارهاي

پذیر بگیرند، امکان دي در یادگیري خود بهرهآمنحو کار

 . [7] نخواهد بود

اطلاعات هاي مبتنی بر فناوريدر جریان به کارگیري برنامه

بایست در مورد سطح تلفیق و چگونگی و و ارتباطات، می

 گیري شود. فناوريفناوري تصمیماین گیري از میزان بهره

هاي در برنامهتواند هاي مختلفی میشکل به اطلاعات

 گیري قرار گیرد. درسی مورد بهره

دسته  2را به  اطلاعات فناوريهاي تلفیق مقوله 2وستوک

 :[8] کندتقسیم می

افزارهاي از قبیل نرم عنوان منبع اطلاعات به .1

هاي داده ها و پایگاههاي فشرده، کاتولوگآموزشی، لوح

 آنلاین بر روي صفحات وب

از قبیل ایمیل، اخبار  طاتعنوان ابزار ارتبا هب .2

 الکترونیک و ویدئو کنفرانس

هاي پردازها، پایگاهاز قبیل واژه عنوان ابزار ساخت به .8

 نویسی و ...هاي برنامهداده، زبان

سازي و شبیه هاعنوان ابزار تجزیه و تحلیل داده به .4

 فرایندها 

که در بالا  و ارتباطات اطلاعاتهاي علاو ه بر انواع فناوري

در رابطه با سطوح تلفیق نیز، مطالعاتی توسط  ،ذکر شد

، سیمینیف و 5، فینگر و همکاران2، وستوک، فلاک1مینز

و کارشناسان یونسکو انجام  7کیم و همکاران ،6همکاران

گرفته است. کارشناسان یونسکو سطوح تلفیق را اینگونه 

 ، ادغامی0، کاربردي 8ظهور کننده: [8] اندبندي کردهدسته

 .11و تحولی 19(يفوذ)ن

 فناوريدر مرحله اولیه توسعه  کننده: ظهور رویکرد

شود. کننده به نمایش گذاشته می رویکرد ظهور ،اطلاعات

و گسترش  فاوا، معلمان به آشنا شدن با در این مرحله

این رویکرد . پردازنداطلاعات میهاي سواد فناوريمهارت

از قبیل واژه  ،اشخصی معلمین از فاو هاغلب شامل استفاد

 قراردادن اطلاعات بر روي لوح فشرده یا بر رويز، پردا

اینترنت و یا برقراري ارتباط با دوستان یا خویشاوندان از 

بر روش در فرایند آموزش،  طریق پست الکترونیک است.

 شود.سنتی و معلم محور تأکید می

مشارکت فاوا در  در این رویکرد :رویکرد کاربردی

 ،در مرحله کاربردي ،است ورد توجه قرار گرفتهمیادگیري 

 و براي .گیرندکار میه اي بمعلمین فاوا را براي اهداف حرفه

 بهن آدر جهت غنی ساختن درسی، تدریس موضوع  يارتقا

این مرحله اغلب  .پردازندمیاستفاده از کاربردهاي فاوا 
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ها و معلمان را در داخل نمودن فاوا براي کسب مهارت

تا شروع به تغییر ، کندموضوعی خاص درگیر می دانش

هاي تدریس خود در کلاس درس و بکارگیري دادن روش

در این رویکرد،  اي نمایند.رشد حرفه یفاوا براي پشتیبان

  معلمان تسلط زیادي بر محیط یادگیري دارند.

 فاوا در تمامی در رویکرد نفوذي، :رویکرد ادغامی

به طریقی  ، کندن نفوذ میامعلماي زندگی حرفه هايزمینه

آموزان و مدیریت فرایند یادگیري توسعه که یادگیري دانش

این رویکرد معلمین فعال و خلاق را مورد حمایت قرار  یابد.

باشند یادگیري که قادر نی معلمایعنی  ؛دهدمی

انگیزانند و مدیریت کنند و قادر به تلفیق آموزان را بردانش

یادگیري ترجیهی و کاربرد فاوا در  هايسطحی از سبک

این رویکرد در مدارسی دیده یابی به اهدافشان باشند. دست

    ها، شود که فناوري کامپیوتري را در آزمایشگاهمی

 گیرند. هاي درس و دفاتر مدیریتی به کار میکلاس

را براي  اطلاعاتفناوريمدارسی که  :رویکرد تحولی

نه سازماندهی مدرسه استفاده بازنگري و بازسازي مبتکرا

در گیرند. کنند در مرحله تحول و دگرگونی قرار میمی

توسعة فاوا، معلمین و دیگر کارکنان، فاوا را  تحولیِ رویکردِ

کنند و خود تلقی می هبعنوان بخش معمول از زندگی روزمر

 ،نگاه جدیدي به تدریس و یادگیري دارند. تغییر مورد تأکید

محور به رویکرد فراگیر محور است. معلمین  از رویکرد معلم

هاي تدریس دائماً در آموزان، روشبا همدیگر و با دانش

یابی به اهداف فردي یادگیري حال تغییر را براي دست

  .]0[ انتظار دارند

و  اطلاعیاتفنیاوريکیاربرد هاي بسییاري در میورد پژوهش

بخیش . انجیام گرفتیه اسیت در آموزش و پیرورش ارتباطات

در قالییب کارهییاي پیمایشییی و هییا، اي از پییژوهشعمییده

به بررسی میزان استفاده از فاوا توسط معلمیان و سنجی نظر

، بدون آنکه به تنوع و سیطح اندهکلی پرداخت طوربهمدارس 

   استفاده از فناوري توجه داشته باشند.

بررسیی مییزان دسترسیی »تحیت عنیوان کیه پژوهشی در 

در مدارس متوسطه شیهر فاوا از  مانمعلگیري دبیران و بهره

هیاي پیژوهش نشیان یافته ،شدانجام  86در سال  «اصفهان

افیزاري در داد که میزان دسترسی دبیران به امکانات سیخت

در حیالی کیه  ؛منزل و مدرسیه در حید مطلیوبی قیرار دارد

افزاري چندان مطلوب نیسیت. میزان دسترسی در زمینه نرم

از  طه آموزش، پژوهش و ارتبیاطدر حیفاوا همچنین کاربرد 

 .]19[ سطح مورد نظر کمتر است

هاي معلمیان در اسیتفاده از ارتباط بین مهارت» در پژوهش

بیه این نتیای   «هااطلاعات جدید و تفکر آموزشی آنفناوري

هیاي که فقط درصد کمیی از معلمیان از مهیارت دست آمد

مطالعیه هاي دیگر ایین برخوردار هستند. یافتهفاوا تکنیکی 

در کیلاس فیاوا طیور فعیال از  نشان داد که معلمانی که بیه

بیشتر از سایر معلمیان بیر اهمییت  ،کننددرس استفاده می

اطلاعات براي پشیتیبانی تحقییق، فراینید فناوري استفاده از

در  پژوهش، یادگیري مشیارکتی و فعیال نمیودن فراگییران

 .]11[پردازش اطلاعات تأکید داشتند 

استفاده اعضیاي هییأت علمیی از »تحت عنوان  در تحقیقی

 که شدمشخص  «ها از کامپیوتراطلاعات و ادراک آنفناوري

بین سن، جنسیت، موفقیت تحصیلی و رتبیه دانشیگاهی بیا 

 داري وجیود دارد.میزان اسیتفاده از کیامپیوتر رابطیه معنیی

همچنین رشته تحصیلی و سطح مهارت اساتید در اسیتفاده 

 .]12[افزاري کاربردي، تأثیر دارد رمن هاياز برنامه

 و اطلاعاتفناورينقش »عنوان  باکه همچنین در پژوهشی 

ارتباطات در بهبود فرایند یادگیري در مدارس ابتدایی و 

 فناورينتای  نشان داد که گسترش  ،شد انجام «متوسطه

در آموزش به نفع فرایند آموزش و یادگیري است  اطلاعات

اطلاعات در ن داده شد که سهم فناوريطور خاص نشاو به

بهبود فرایند تدریس و یادگیري در مدارس بالاست و 

شود و براي فناوري به عنوان عامل نوآوري محسوب می

اطلاعات یک مدرسه نه رسیدن به بالاترین سطح فناوري

بلکه به ایجاد تغییر در  ،تنها به نوسازي ابزار تکنولوژیکی

 .]11[ ن نقش معلم نیازداردس و همچنیهاي تدریمدل

دهد هم اکنون تصویر روشنی از میآنچه گذشت نشان 

گیري از آن با د فاوا توسط معلمان و میزان بهرهسطح کاربر

 هي موجود در دسترس نیست. توسعهاتوجه به انواع فناوري

مستلزم داشتن تصویري روشن از  ،فاوا در گام اول

در کجاي مسیر  بدانیم ي موجود است. ابتدا بایدهاواقعیت

ي هابر این مبنا براي برداشتن گام توسعه هستیم، سپس

شود میاز این رو در این پژوهش تلاش بعدي تلاش کنیم. 

به این سؤال پاسخ داده شود که معلمان در چه سطحی و 

به چه میزان )با توجه به چهار سطح تبیین شده توسط 

وضعیت موجود از این گیرند. ترسیم یونسکو( از فاوا بهره می



 و همکار محسن آیتی

 1109  زمستان، 1، شماره 6، جلد ششمنشریه علمی پژوهشی فناوري آموزش، سال               22

تواند میبندي معتبر یونسکو، حیث و بر مبناي طبقه

اطلاعات مفید و کاربردي در اختیار دست اندرکاران آموزش 

ریزي دقیق براي و پرورش قرار دهد تا بر این مبنا به برنامه

 توسعه فاوا برآیند. 

هدف کلی پژوهش مشخص  های پژوهش:اهداف و سؤال

گیري معلمان علوم مقاطع بهرهن و میزانمودن سطح 

و ارتباطات  اطلاعاتفناوريراهنمایی و متوسطه بیرجند از 

و به تفکیک انواع ابزارهاي فاوا  بندي یونسکوبر اساس طبقه

 بوده است.

 سؤالات پژوهش عبارتند از:

و  اطلاعاتفناوريمعلمان علوم در چه سطحی از  .1

 کنند؟میارتباطات استفاده 

اطلاعاتی و  يهایک از انواع فناوري معلمان از هر .2

 کنند؟میاستفاده  ارتباطی به چه میزان

 

 شناسی پژوهشروش -2
پیمایشی و از نظر  -توصیفی ،این پژوهش از نظر روش

کلیه  برگیرنده در کاربردي بوده است. جامعه پژوهش ،هدف

 استشناسی( زمین و شیمی، فیزیک دبیران علوم )زیست،

نفر دبیر  191)نفر  217در این شرایط که تعداد دبیران 

 شامل گروه نمونهنفر دبیر زن( بوده است.  112و  مرد

نفر دبیر زن در مدارس  18نفر دبیر مرد و  17نفر )175

نفر دبیر زن در  59د ودبیر مر نفر 59راهنمایی و 

با  ايهگیري طبقنمونه هکه به شیو باشدمیدبیرستان( 

 د. انتخاب شدن ي یکسانهانسبت

اطلاعات مورد نیاز از طریق اجراي  :ابزار پژوهش

 نامهپرسشآوري شده است. محقق ساخته جمع نامهپرسش

 .استمورد نظر داراي سه بخش اصلی 

مشخصات جمعیت شناختی مورد پرسش قرار در بخش اول 

 اطلاعاتفناوريسطح کاربرد گرفته است. در بخش دوم 

نسکو مورد سنجش بندي یوتوسط معلمان بر اساس طبقه

ورکننده، ظه این سطوح شامل مراحل قرار گرفته است.

وم میزان سدر بخش  است. تحولی و کاربردي، ترکیبی

طبق  اطلاعاتفناوريگیري معلمان از انواع ابزارهاي بهره

بندي وستوک سنجیده شده است. این قسمت شامل طبقه

گزینه است که در آن میزان استفاده از  5ال و ؤس 8

)ابزارهاي اطلاعاتی، ابزارهاي  اطلاعات فناوريبزارهاي ا

تحلیل(  ي تجزیه وارتباطی، ابزارهاي ساخت، ابزارها

 سنجیده شده است.

ابزار توسط هشت نفر از اساتید  صوري و محتوایی اعتبار

علوم تربیتی که در حوزه فناوري صاحب تخصص هستند، 

محاسبه  89/9زان قرار گرفت و پایایی ابزار به میمورد تأیید 

 شد. 

گیري از ها، علاوه بر بهرهبراي تجزیه و تحلیل داده

میانگین و درصد،  ههاي آمار توصیفی از قبیل محاسبروش

استفاده دو خی هدر بخش آمار استنباطی از روش محاسب

  . شد
 

 نتایج و بحث -3

 سطح استفاده از فاوا 3-1

ارتباطات به و  اطلاعاتفناورياز  معلمان هسطح استفاد

درج  5تا  1تفکیک انواع ابزارهاي مورد استفاده در جداول 

 شده است. 
 

توزیع فراوانی با توجه به سطح استفاده معلمان از  1جدول 

 منابع اطلاعاتی
 درصد فراوانی سطح استفاده

 7/2 8 هیچکدام

 5/21 17 شخصی
 1/25 78 کاربردي

 2/26 25 ادغامی

 1/2 2 تحولی

 199 172 جمع کل

991/9p< 2=df 85/195=2x 

 

ی سطح استفاده از منابع بیشترین فراوان 1 با توجه به جدول

( و کمترین %1/25) مربوط به سطح کاربردي اطلاعاتی

از نظر  .باشدمی( %1/2)مربوط به سطح تحولی  فراوانی

بین توزیع فراوانی معلمان مورد  يدارآماري تفاوت معنی

ستفاده از منابع اطلاعاتی مشاهده مطالعه بر اساس سطح ا

 (.>991/9pد )وشمی
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توزیع فراوانی با توجه به سطح استفاده معلمان از  2دول ج

 ابزارهای ارتباطی
 درصد فراوانی سطح استفاده

 0/21 72 هیچکدام
 1/27 81 شخصی

 2/5 0 کاربردي

 1/2 7 ادغامی

 7/1 1 تحولی
 199 172 جمع کل

991/9p< 2=df 27/171=2x 

 

سطح استفاده از ، بیشترین فراوانی 2با توجه به جدول

( و %1/27) مربوط به سطح شخصی ابزارهاي ارتباطی

از  .باشدمی (%7/1) مربوط به سطح تحولی کمترین فراوانی

بین توزیع فراوانی معلمان مورد  دارمعنی ینظر آماري تفاوت

اطی مشاهده مطالعه بر اساس سطح استفاده از ابزارهاي ارتب

دهد ابزارهاي نشان می هاهیافت (.>991/9p) دوشمی

ارتباطی در مقایسه با ابزارهاي اطلاعاتی، در سطوح بسیار 

 ي توسط معلمان مورد استفاده قرار گرفته است. ترپایین

 

توزیع فراوانی با توجه به سطح استفاده معلمان از  8جدول

 ابزارهای ساخت
 ددرص فراوانی سطح استفاده

 1/22 18 هیچکدام

 2/11 52 شخصی

 1/16 28 کاربردي

 2/11 21 ادغامی
 0/16 20 تحولی

 199 172 جمع کل

992/9=p 2=df 16/17=2x 

 

نی سطح استفاده از بیشترین فراوا 1با توجه به جدول 

و ( %2/11)مربوط به سطح شخصی  ابزارهاي ساخت

 .باشدمی (%2/11) کمترین فراوانی مربوط به سطح ادغامی

بین توزیع فراوانی معلمان  يداراز نظر آماري تفاوت معنی

مورد مطالعه بر اساس سطح استفاده از ابزارهاي ساخت 

دهد ابزارهاي مینشان  هاهداد. (p=992/9د )وشمیمشاهده 

بالاتري  ساخت در مقایسه با ابزارهاي ارتباطی، در سطوح

 . اندهمعلمان قرار گرفتمورد استفاده 

جه به سطح استفاده معلمان از توزیع فراوانی با تو 4دول ج

 افزارهای تجزیه و تحلیلنرم
 درصد فراوانی سطح استفاده

 1/58 199 هیچکدام
 7/15 27 شخصی

 2/11 21 کاربردي

 1/8 12 ادغامی

 7/2 8 تحولی
 199 172 جمع کل

991/9p< 2=df 81/162=2x 

 

( %1/58مورد مطالعه )، بیشتر معلمان 2با توجه به جدول 

 %7/2کنند و تجزیه و تحلیل استفاده نمی نرم افزارهاياز 

کنند و از نظر معلمان در سطح تحولی از آن استفاده می

بین توزیع فراوانی معلمان مورد  دارمعنی یآماري تفاوت

هاي تجزیه و افزارنرممطالعه بر اساس سطح استفاده از 

دهد نشان می هاهیافت (.>991/9pد )وشمیتحلیل مشاهده 

ابزارهاي تجزیه و تحلیل نیز در مجموع در سطوح پایینی 

 مورد استفاده قرار گرفته است. 

 

توزیع فراوانی با توجه به سطح استفاده معلمان  1جدول 

 از ابزارها )در کل(

 درصد فراوانی سطح استفاده

 6/18 12 شخصی

 1/21 71 کاربردي

 8/21 21 ادغامی

 1/16 28 تحولی

 199 172 جمع کل

 

طور کلی همعلمان از فاوا ب دهد استفادهنشان می 5جدول 

طوري که اکثر معلمان در به در سطح پایینی قرار دارد؛

معلمان  و استفاده اندهسطوح شخصی و کاربردي تمرکز یافت

 در سطوح بالاتر بسیار محدود است. 

 

 میزان استفاده از فاوا 3-2

در رابطه با میزان استفاده از ابزارهاي  مدهدست آنتای  به

 آید. می، در ادامه اطلاعاتفناوري
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از معلمان میزان استفاده  با توجه بهتوزیع فراوانی  6جدول

 اطلاعاتی ابزارهای

 درصد فراوانی میزان استفاده

 7/2 8 هرگز

 7/22 10 به ندرت

 2/17 62 گاهی

 2/19 52 بسیاري موارد

 2/5 0 مداوم

 199 172 جمع کل

991/9p< 2=df 11/72=2x 

 

( %2/17، بیشتر معلمان مورد مطالعه )6با توجه به جدول 

اند که گاهی )ماهانه( از ابزارهاي اظهار داشته

معلمان هرگز از  %7/2کنند و ی استفاده میاطلاعاتفناوري

از نظر آماري . کنندی استفاده نمیاطلاعات فناوريابزارهاي 

داري بین توزیع فراوانی معلمان مورد مطالعه عنیتفاوت م

ی اطلاعاتفناوريبر اساس میزان استفاده از ابزارهاي 

به عبارت دیگر فقط در حدود  (؛>991/9pمشاهده شد )

و یا « بسیاري موارد»استفاده از فاوا را در  ،یک سوم از افراد

 . اندهذکر کرد« مداوم»طور  به
 

ا توجه به میزان استفاده معلمان توزیع فراوانی ب 2جدول 

 از ابزارهای ارتباطی

 درصد فراوانی میزان استفاده

 1/29 60 هرگز

 5/15 61 به ندرت

 5/12 25 گاهی

 0/0 17 بسیاري موارد

 199 172 جمع کل

991/9p< 1=df 51/26=2x 

 

( %1/29، بیشتر معلمان مورد مطالعه )7با توجه به جدول

ابزارهاي ارتباطی استفاده  رگز ازاند که هاظهار داشته

اند که در بسیاري موارد معلمان اعلام کرده %0/0اند و نکرده

از نظر . کنند)هفتگی( از ابزارهاي ارتباطی استفاده می

داري بین توزیع فراوانی معلمان مورد آماري تفاوت معنی

مطالعه بر اساس میزان استفاده از ابزارهاي ارتباطی 

از معلمان  همیزان استفاد (.>991/9pمشاهده شد )

تر از ابزارهاي اطلاعاتی و در بسیار پایینابزارهاي ارتباطی 

 مجموع بسیار کم است. 

توزیع فراوانی با توجه به میزان استفاده  3 جدول شماره

 معلمان از ابزارهای ساخت

 درصد فراوانی میزان استفاده

 6/18 12 هرگز

 10 67 به ندرت

 8/21 21 گاهی

 7/15 27 بسیاري موارد

 0/2 5 مداوم

 199 172 جمع کل

991/9p< 2=df 95/50=2x 

 

( %10، بیشتر معلمان مورد مطالعه )8با توجه به جدول 

اند که به ندرت )در طول سال تحصیلی( از اظهار داشته

معلمان اعلام  %0/2کنند و ابزارهاي ساخت استفاده می

 انه( از ابزارهاي ساختطور مداوم )روزاند که بهکرده
بین توزیع  داريمعنیاز نظر آماري تفاوت . کننداستفاده می

فراوانی معلمان مورد مطالعه بر اساس میزان استفاده از 

 همیزان استفاد (.>991/9pابزارهاي ساخت مشاهده شد )

ارتباطی معلمان از ابزارهاي ساخت، کمی بیشتر از ابزارهاي 

 است. 
 

وزیع فراوانی با توجه به میزان استفاده  ت 1 جدول شماره

 های تجزیه و تحلیلافزارنرممعلمان از 
 درصد فراوانی میزان استفاده

 6/59 87 هرگز

 0/12 69 به ندرت

 1/0 16 گاهی

 2/5 0 بسیاري موارد

 199 172 جمع کل

991/9p< 1=df 58/05=2x 

 

( %6/59، بیشتر معلمان مورد مطالعه )0با توجه به جدول 

هاي تجزیه و تحلیل افزارنرماند که هرگز از اظهار داشته

اند که در معلمان اعلام کرده %2/5اند و استفاده نکرده

هاي تجزیه و تحلیل افزارنرمبسیاري موارد )هفتگی( از 

داري بین توزیع از نظر آماري تفاوت معنی. کننداستفاده می

ان استفاده از فراوانی معلمان مورد مطالعه بر اساس میز

 (.>991/9pهاي تجزیه و تحلیل مشاهده شد )افزارنرم

میزان استفاده معلمان از ابزارهاي تجزیه و تحلیل را باید 

 دیگر دانست.  هکمترین میزان در مقایسه با سه دست
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توزیع فراوانی با توجه به میزان استفاده  18 جدول شماره

 معلمان از ابزارها در کل

 درصد راوانیف میزان استفاده

 5/51 02 به ندرت

 16 62 گاهی

 5/19 18 بسیاري موارد

 199 172 جمع کل

991/9p< 2=df 11/28=2x 

 

( %5/51، بیشتر معلمان مورد مطالعه )19با توجه به جدول 

ت )هفتگی( از ابزارها استفاده اند که به ندراظهار داشته

سیاري اند که در بمعلمان اعلام کرده %5/19کنند و می

کنند و از نظرآماري تفاوت موارد از ابزارها استفاده می

داري بین توزیع فراوانی معلمان مورد مطالعه بر اساس معنی

 طوربه (.>991/9pمیزان استفاده از ابزارها مشاهده شد )

فاوا ، از ابزارهاي دهد معلمان در کلمیها نشان کلی یافته

تر تعداد به عبارت دقیقو یا گیرند؛ به میزان کمی بهره می

گیرند، میمعلمانی که به میزان زیادي از این ابزارها بهره 

بسیار کمتر است از معلمانی که از این ابزارهاي استفاده 

  کنند.میکنند و یا به میزان کمی استفاده نمی

 

 گیرینتیجه -4
نشان داد  اطلاعاتفناوريدر زمینه سطح استفاده از  نتای 

اوانی سطح استفاده از ابزارها مربوط به سطح بیشترین فر

بوده کاربردي و کمترین فراوانی مربوط به سطح تحولی 

 است. 

توان در را می اطلاعات فناوريپایین بودن سطح کاربرد 

جستجو  ،وجود موانعی که معلمان عملاً با آن مواجه هستند

عوامل متعددي که سبب کاربرد فناوري در سطح  .کرد

مورد بررسی قرار گرفته است  ،شودسط معلمان میپایین تو

توجه به  ،شودکه به چند مورد در این زمینه اشاره می

هاي جدید، عدم هاي سنتی و عدم توجه به فناوريروش

آگاهی کافی معلمان و کمبود سواد اطلاعاتی، عدم احساس 

بین معلمان و غیرمفید بودن  اطلاعاتفناورينیاز به کاربرد 

، اطلاعات فناوري، عدم دسترسی به امکانات هاآنظر آن از ن

هاي درسی که در آن به ساختار خاص محتواي کتاب

نیاز چندانی نیست و همچنان به  اطلاعاتفناورياستفاده از 

شود و همچنین ناکافی هاي سنتی در آن تأکید میروش

از  اطلاعاتفناوريهاي ضمن خدمت در زمینه بودن آموزش

 .ستندآن جمله ه

ي پژوهشی که وجود موانع را مورد شناسایی قرار هاهیافت

. به عبارت ي پژوهش حاضر استهاهاند، تأییدي بر یافتداده

معلمان  هدیگر وجود این موانع توجیهی بر میزان کم استفاد

 . است از فاوا

شود معلمان از دلایل متعددي وجود دارد که سبب می

درت استفاده کنند یکی از این به ن اطلاعاتفناوريابزارهاي 

 اطلاعاتفناوريدلایل وجود موانعی بر سر راه استفاده از 

 شود:است که در ذیل به مواردي از آن اشاره می

فنی: به عنوان مثال تعداد ناکافی  -موانع زیر ساختی -1

ي و افزارنرمهاي جنبی ناکافی، مشکلات کامپیوتر، دستگاه

موانع  -2است. این جمله  ازضعف ارتباطات مخابراتی 

 ،اطلاعاتفناوريموانع بر سر راه کاربرد دیگر فردي: از 

توان به ضعف دانش و در این زمینه می .موانع فردي است

 -1. بین معلمان اشاره کرد اطلاعاتفناوريبینش نسبت به 

موانع اقتصادي: موانع اقتصادي شامل بالا بودن هزینه 

اي بالاي خرید تجهیزات و ههاي آموزشی، هزینهمهارت

موانع  -2باشد. مواد آموزشی و مواردي از این قبیل می

توان به عدم اطلاع آموزشی: در این زمینه می -فرهنگی

 .اشاره کرد اطلاعات فناوريرسانی مناسب در رابطه با 

به  ؛هاي نوین استدلیل دیگر، مقاومت افراد در برابر فناوري

وري آموزشی از مسئولان آموزش که مخاطبان نوآ یاین معن

و پرورش گرفته تا مدیران و معلمان و حتی اولیاي 

آموزان به دلیل ناآشنایی، آمادگی ان و خود دانشآموزدانش

نداشتن، ضرورت پیش گرفتن برخوردهاي خلاق و مانند 

در رفع و انکار آن  ،در مواجهه با نوآوري آموزشی ،آن

تواند سبب پایین ه مییکی دیگر از دلایلی ک. کوشندمی

 ،بین معلمان شود اطلاعاتفناوريبودن میزان استفاده از 

است. نگرش معلمان  اطلاعاتفناورينسبت به  هاآننگرش 

تواند مثبت یا منفی باشد. اگر معلم می اطلاعاتفناوريبه 

براي او مفید است و داراي  اطلاعاتفناورياحساس کند که 

ولی اگر نگرش منفی به  ؛کندمی از آن استفاده ،مزیت است

 د.کندر برابر آن مقاومت می ،آن داشته باشد
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 پیشنهادات

قیق پیشنهادات زیر ارائه ي تحهادر پایان بر اساس یافته

 شود:می

، میزان کم استفاده از فاوا را توسط ي پژوهشهاهیافت -

تلاش بیشتر آموزش و از این رو . دهدمینشان  معلمان

و  اطلاعاتفناوريمیزان استفاده از  هي توسعابرپرورش 

هاي يریزشود برنامهمییابد و پیشنهاد ضرورت می ارتباطات

 لازم در این جهت صورت پذیرد. 

گیري از فاوا در مجموع ها همچنین نشان داد، بهرهیافته -

بندي یونسکو( صورت در سطوح پایینی )با توجه به طبقه

ارتقاء سطح وري است براي ، ضراساس این گیرد. برمی

هاي تلاش شود. برگزاري دوره اطلاعاتفناورياستفاده از 

براي آشنایی با سطوح بالاي کاربرد فاوا در فرایند آموزشی 

نظر عنوان یک راه حل مد تواند بهمییادگیري  -یاددهی

 قرار گیرد.

 هبا توجه به محدودیت پژوهش حاضر از حیث جامع -

حدود بودن به معلمان علوم، پیشنهاد آماري و همچنین م

از  ترهاي دیگري در جوامع آماري گستردهشود پژوهشمی

حیث گستردگی جغرافیایی، مقاطع تحصیلی مختلف و 

ي مختلف صورت پذیرد تا تصویر هامعلمان با تخصصی

سطح و میزان کاربرد فاوا در نظام  ي از وضعیتِ ترروشن

 آموزشی به دست آید.
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