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 مقدمه -1
وسيله جدید  ،و گسترش فناوري رایانه و اینترنتبا پيدایش 

ها قرار گرفت که با آن هم و قدرتمندي در اختيار دانشگاه

    سسه خود نایل شوند و همؤتوانند به مقاصد ممی

  جدیدي ایجاد کنند. پویا و یادگيري -یاددهیهاي محيط

 ها توجه خود را به آموزش از راه دوردانشگاه امروزه اغلب

آموزش  سساتؤبسياري از م .اندمعطوف کرده وب مبتنی بر

اند و هم اکنون هاي آموزش مجازي برگزار کردهعالی برنامه

شتاب در حال با هااز موسسات دیگر و دانشگاه بسياري

 .باشندهاي مجازي میبرنامه نمودنتدارک دیدن و آماده 

هاي مجازي و دليل نوظهور بودن طراحی آموزشبه 

همچنين دستاوردهاي دانشی و تجربی بسيار اندک در این

زمينه، طراحی و توليد محتواي آموزشی مجازي به یکی از 

 که با عنایت به اینهاي اساسی تبدیل شده است. چالش

اي اغلب محتواهاي آموزشی مجازي به صورت چند رسانه

  هاايجا که توليد چند رسانهوند و از آنشآموزشی توليد می

 

 

 

 

 

 

 

 
توجه به ميزان ، باشدمیمعينی  براساس استاندارد و اصول

محتواي آموزشی مجازي رعایت این اصول و استانداردها در 

  .[3] کنداي پيدا میاهميت و ضرورت ویژه

رین اصول طراحی چند تکاربردترین و جامع پریکی از 

این اصول  که باشدمی گانه مایراصول هفتها، اينهرسا

 :ند ازعبارت

گيرند آموزان زمانی خوب یاد میشدان :1ایرسانهاصل چند

 نه این ،استفاده شودیکدیگر  کنار در تصاویر کلمات و که از

تصاویر  که کلمات و زمانی کلمات استفاده شود. از که تنها

ت ساختن آموزان فرصشوند، دانشدر کنار هم ارائه می

نيز ایجاد ارتباط ميان  کلامی و هاي ذهنی تصویري ومدل

-که تنها کلمات ارائه می زمانی آورند.دست میه آنها را ب

آموزان فرصت ایجاد یک مدل ذهنی کلامی را شوند، دانش

اما این احتمال کمتر است که بتوانند یک مدل  ؛دارند

هاي ان مدلارتباطاتی را مي د ونذهنی تصویري را ایجاد کن

 د.نوجود آوره کلامی ب ذهنی تصویري و

تئوري شناختی یادگيري  ای:منطق نظری اصل چند رسانه

ها داراي دو اي بر این ایده استوار است که انسانچندرسانه

که از لحاظ کيفی  ،کانال براي پردازش مواد هستند

هاي مبتنی بر تصاویر و دیگري یکی براي بازنمایی ند؛متفاوت

اساس زیربنایی این نظریه این  هاي کلامی.ي بازنماییبرا
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هاي ذهنی هاي ذهنی تصویري و بازنماییاست که بازنمایی

 هم متفاوتند شان از لحاظ کيفی باکلامی به خاطر طبيعت

کلامی به لحاظ اطلاع رسانی  هاي دیداري وبازنماییو 

دو تصاویر  ات وبه بيان دیگر کلم توانند معادل باشند.نمی

ستند که براي ارائه دانش سيستم متفاوت از لحاظ کيفی ه

ترین ابزارهاي از یک طرف زبان یکی از مهم روند.کار میه ب

وسيله انسان اختراع شده ه شناختی است که تاکنون ب

توانيم مواد را به شيوه با استفاده از کلمات می است.

به  که نياز ايگونهه ب ؛تفسيري یا خلاصه شده شرح دهيم

مقداري تلاش ذهنی براي ترجمه یا برگردان داشته باشد. از 

سبک اصلی بازنمایی دانش در  تصاویر احتمالاً دیگر، سوي

توانيم مواد را به نزد انسانهاست. با استفاده از تصاویر ما می

مان به تجارب حسی دیداري فرمی که بيشتر درک شده و

ن بازنمایی امکا، مجسم کنيم. تصاویر ،تر باشدنزدیک

 ؛دهندگرا به ما میکل اطلاعات را به صورت غير خطی و

توانند به شکل کلمات توضيح داده اگر چه همان کلمات می

حاصل  شوند و به صورت تصویر مجسم گردند. نتيجه و

رسانی یکسان کلامی از لحاظ اطلاع بازنمایی دیداري و

ت کلامی ممکن اس هر چند بازنمایی دیداري و نيستند.

توانند جایگزین یکدیگر نمیاما  ؛همدیگر را تکميل کنند

بلکه کمک  ؛کار معلم فقط ارائه مواد نيسترو از این باشند.

 به هدایت فرآیند شناختی مواد ارائه شده در فراگير است.

هاي رود که فراگيران بازنماییکه انتظار می ویژه اینه ب

 تباط برقرار کنند.بين آنها ار دیداري و کلامی ایجاد کرده و

-می ؛اي که خوب طراحی شده باشندهاي چندرسانهپيام

ارائه  توانند این فرآیند را در یادگيرنده پرورش دهند.

دهد که اي به فراگيران اجازه میچندرسانهمطالب به شکل 

کلامی را در حافظه  هاي دیداري وبه طور همزمان بازنمایی

که فراگيران  شانس این فعال به هم ربط دهند. بدین ترتيب

یابد. افزایش می ،بتوانند ارتباط ذهنی بين آنها برقرار سازند

عمل ایجاد ارتباط بين  اي،طبق نظریه یادگيري چندرسانه

یک گام مهم در درک  کلامی، هاي ذهنی دیداري ومدل

هاي مناسب آموزانی که پيامبنابراین دانش ؛مفهومی است

 هاي انتقالباید در آزمون ،ندکناي دریافت میچندرسانه

 ،رودگيري درک آنها به کار میکه براي اندازه ،یادگيري

ها را فقط به شکل کلمات آموزانی که پيامبهتر از دانش

با ارتباط کلمات با تصاویر،  کنند، عمل کنند.دریافت می

قادرند که بازنمایی معنادارتري را به وجود آموزان دانش

هاي ضروري در بيان لاً شامل همه گامبياورند که احتما

آموزان تواند به دانشاین بازنمایی می معلولی است. علت و

 ی،هاي ضروري در زنجيره علّدر یادآوري هر یک از گام

 ،شودگرفته مییعنی آن چيزي که در آزمون یادداري اندازه 

  کمک کند.

در شش آزمون از نه آزمون  ای:منطق عملی اصل چند رسانه

 تصاویر یا بيان شفاهی و یادگيرندگانی که متن و ،شده اجرا

هاي یادداري بهتر از انيميشن را دریافت کردند، در آزمون

یادگيرندگانی که فقط متن یا فقط بيان شفاهی را دریافت 

جراشده، ا هايآزمون تمامی در .نمودندعمل  کردند،

ميشن اني تصاویر یا بيان شفاهی و یادگيرندگانی که متن و

بهتر از  ،هاي انتقال یادگيريرا دریافت کردند، در آزمون

یادگيرندگانی که فقط متن یا فقط بيان شفاهی را دریافت 

 .نمودند، عمل داشتند

-می آموزان زمانی خوب یاددانش :2اصل مجاورت مکانی 

کلماتی که مربوط  که در صفحه نمایشگر، تصاویر و گيرند

به نمایش در  ،یا در کنار هم ،نزدیک به هم ،به هم هستند

 به نمایش در آیند. ،که دور از هم تا این ،آیند

هنگام ارائه مطلب  منطق نظری اصل مجاورت مکانی:

اي بر روي صفحه کامپيوتر یا صفحه کتاب چندرسانه

یک صفحه  محدود است. ،درسی، مقدار فضاي موجود

فقط گنجایش مقداري محدودي  ،کامپيوتر یا صفحه کتاب

بنابراین  ،یا دیداري را داراست نوشتاري و، طالب شفاهیم

فضاي صفحه نمایش یا کاغذ به عنوان یک منبع محدود در 

تصميم  رود.شود که انتظار زیادي از آن مینظر گرفته می

هاي اقتصادي ها از جمله طراحیدرباره طراحی چندرسانه

است که به چگونگی تعيين فضا بر روي صفحه کاغذ یا 

نظریه  .ه کامپيوتر از بين موارد چندگانه توجه داردصفح

اي بر این عقيده استوار است اختی یادگيري چندرسانهنش

کوشد تا از که یادگيري فرآیند فعالی است که فراگير می

سازي این تلاش مفهوم مطالب موجود مفهوم بسازد.

طور ذهنی در ه تصاویر مرتبط ب هنگامی که کلمات و

شود. در تقویت می اگير یکپارچه شوند،حافظۀ فعال فر

شوند تصاویر به طریقی جدا می کلمات و وضعيت یکپارچه،

     که فراگير را به ایجاد ارتباط ذهنی بين آنها تشویق 

که  اي بگردد تا شکلی رافراگير نباید دنبال صفحه کنند.می
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-بنابراین آنها می ،مرتبط با جمله چاپ شده است، بيابد

نابع شناختی خود را به روند یادگيري فعال که توانند م

اختصاص  ،تصاویر است شامل ایجاد ارتباط بين کلمات و

 اي،نظریه شناختی یادگيري چندرسانه طبق دهند.

بستگی به ایجاد ارتباط  ،ايدار چند رسانهیادگيري معنی

بنابراین  کلمات مرتبط دارد. بين بازنمایی ذهنی از تصاویر و

به  هاي انتقال ودرکی را که در اجراي آزمون رچه،ارائه یکپا

پرورش  یابد،هاي یادداري انعکاس میهمان اندازه در آزمون

تصاویر  روي صفحه نمایشگر، کلمات و وقتی بر دهد.می

 نزدیک یکدیگر یا در کنار هم قرار دارند؛ ،ممربوط به ه

یادگيرندگان مجبور نيستند منابع شناختی خود را براي 

 صرف کنند و جوي دیداري صفحه یا صفحه نمایشگر،جست

 احتمال زیادي هست که یادگيرندگان قادر به نگهداري هر

وقتی  .دوي آنها در حافظه فعال خود در آن واحد باشند

دور از یکدیگر بر روي  ،تصاویر مربوط به هم کلمات و

یادگيرندگان مجبورند منابع  ،صفحه نمایشگر قرار دارند

 و را براي جستجوي دیداري صفحه نمایشگرشناختی خود 

 تصاویر مربوط به هم، صرف کنند. براي پيدا کردن کلمات و

احتمال کمی وجود دارد که یادگيرندگان قادر  بنابراین

 در حافظه فعال خود،را هر دوي آنها  ،در آن واحد ،باشند

 نگهداري کنند. حفظ و

 شده، رااج هايدر آزمون منطق عملی اصل مجاورت مکانی:

که بر روي  زمانی هاي یادداري،یادگيرندگان در آزمون

هاي )یا متن و بخش تصویر مربوط به هم صفحه متن و

بهتر  ،نزدیک هم قرار گرفته بودند انيميشنی مربوط به هم(،

عمل کردند. در پنج  ،از وقتی که دور از هم قرار داشتند

هاي زمونیادگيرندگان در آ ،آزمون از پنج آزمون اجراشده

تصویر  که بر روي صفحه متن و زمانی انتقال یادگيري،

 هاي انيميشنی مربوط به هم(،)متن و بخش مربوط به هم

بهتر از وقتی که آنها دور از  ،نزدیک هم قرار گرفته بودند

 هم قرار داشتند عمل کردند.

زمانی که کلمات و تصاویر مربوط به  :3اصل مجاورت زمانی 

صورت پياپی و پشت سر هم ارائه ه که ب هم، به جاي این

آموزان بهتر دانش ،گردندزمان ارائه میه صورت همد، بنشو

 گيرند. یاد می

که بخش انيميشن  زمانی منطق نظری اصل مجاورت زمانی:

شود، این و بيان شفاهی مربوط به آن در یک زمان ارائه می

هاي اییبتواند بازنم یابد که یادگيرندهاحتمال افزایش می

در یک زمان نگهداري  ذهنی هر دو را در حافظه فعال خود

بنابراین احتمال بيشتري وجود دارد که یادگيرنده  کند و

هاي ارتباطات یا پيوندهاي ذهنی ميان بازنمایی ،قادر باشد

که بين بخش انيميشنی  کلامی برقرار کند. زمانی دیداري و

ی فاصله وجود بيان شفاهی مربوط به آن از لحاظ زمان و

احتمال کمی وجود دارد که یادگيرنده قادر باشد  ،دارد

هاي ذهنی هر دو را در حافظه فعال خود در یک بازنمایی

زمان نگهداري کند و بنابراین احتمال کمتري هست که او 

هاي قادر باشد پيوندها یا ارتباطات ذهنی بين بازنمایی

ميان  له زمانیفاصحتی اگر  کلامی برقرار سازد. دیداري و

 دیدن بخش انيميشنی مربوط به آن شنيدن یک جمله و

کوتاه باشد در این صورت نيز باز این امکان هست که 

 یادگيرنده بتواند پيوندها یا ارتباطاتی را بين تصاویر و

اگر یادگيرنده یک متن  از طرف دیگر، قرار سازد. کلمات بر

هاي زمانطولانی را گوش کند و انيميشن کاملی را در 

در این صورت احتمال کمی وجود دارد  جداگانه تماشا کند،

کلمات  که یادگيرنده بتواند پيوندهایی را بين تصاویر و

زمان آموزانی که مطالب را به صورت همدانش برقرار سازد.

آموزانی که مطالب را به نسبت به دانش ،کننددریافت می

-ا بهتر میتوضيحات ر کنند،صورت متوالی دریافت می

باید این اختلاف در اجراي آزمون انتقال یادگيري به  فهمند.

که منجر به یادگيري بهتري نسبت به ارائه  ،صورت همزمان

بينی در مورد پيش منعکس شود. ،شودمتوالی مطالب می

اینکه نتيجه دو  براي ؛آزمون یادداري وضوح کمتري دارد

زان در شرایط آمودانش( 3 شود:رقابت در عمل معلوم می

همزمان احتمال بيشتري جهت ایجاد مفهوم از مطالب ارائه 

شود که نسبت به بينی میبنابراین پيش شده دارند و

آموزانی که مطالب به صورت متوالی به آنها ارائه شده دانش

آموزان در ( دانش2 کنند.در آزمون یادداري بهتر عمل می

بر  تمرکز جه وتو براياحتمال بيشتري  شرایط متوالی،

هاي بنابراین در آزمون ؛بندي ارائه کلامی مطالب دارندجمله

  کنند.یادداري کلامی بهتر عمل می

در سه آزمون از پنج  منطق عملی اصل مجاورت زمانی:

 که بخش انيميشنی و یادگيرندگان زمانی ،اجراشده آزمون

پشت سر  که پياپی و جاي آنه ب بيان شفاهی مربوط به آن،

هاي در آزمون ،زمان ارائه شدندصورت همه ب، ارائه شوند هم
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 اجراشده، هايآزمون تمامیدر  یادداري بهتر عمل کردند.

بيان شفاهی  که بخش انيميشنی و یادگيرندگان، زمانی

هم ارائه  پشت سر که پياپی و جاي آنه ب مربوط به آن،

 لهاي انتقاآزمون در ،زمان ارائه شدندصورت همه ب ،شوند

که ارائه  بر این، زمانییادگيري بهتر عمل کردند. علاوه

 هاي خيلی کوتاه بودهم براساس بخش پشت سر پياپی و

 و کندرا تشریح می فعاليتیاي که یک همچون جمله)

مجاورت  فعاليت(دیدن چند ثانيه انيميشن از آن  بلافاصله،

 .نداشت تأثيري قوي بر یادداري یا انتقال یادگيري زمانی،

 آموزان زمانی خوب یاد دانش :4اصل پیوستگی یا انسجام

گيرند که از گنجانده شدن مواد درسی نامربوط و می

  نامرتبط جلوگيري شود.

مواد درسی نامربوط یا  منطق نظری اصل پیوستگی یا انسجام:

-ربط، منابع شناختی را در حافظه فعال به چالش میبی

ا از مواد درسی مهم توانند توجه و آگاهی رمی کشند و

توانند فرآیند سازماندهی مواد درسی آنها می .منحرف کنند

توانند باعث شوند که و همچنين می را مختل سازند

مواد درسی را به شکل نامناسبی سازماندهی  ،یادگيرنده

-سه تعبير بخش تواند دراصل انسجام یا پيوستگی می کند.

اي گيرا و جالب هزمانی که ارائه چندرسان( 3 بندي شود:

 به ،اندکلمات نامرتبط اضافه شده اما تصاویر و ؛توجه است

که ارائه  ( زمانی2 .شودآموز لطمه وارد مییادگيري دانش

اما اصوات و موسيقی  ،جالب توجه است اي گيرا ورسانهچند

آموز لطمه وارد به یادگيري دانش ،ط اضافه شده استنامرتب

ضروري از ارائه  تصاویر غير ات وکه کلم ( زمانی1 .شودمی

آموز بهبود پيدا یادگيري دانش ،اي حذف شوندرسانهچند

اما  ،افزودن مواد جالب، پذیريتحریک طبق نظریه کند.می

آنها توجه اي که ، به گونهدهدنامربوط به فراگيران انرژي می

 در این مورد هيجان گيرند.بيشتري کرده و بيشتر یاد می

سطح بالاتري از لذت  و گذاردناخت تأثير می)محرک( بر ش

باعث این امر که  ؛شودالقا می ،وسيله جزئيات اغوا کنندهه ب

توجه بيشتر فراگير و رمزگردانی بيشتر او از مواد درسی 

به طور خلاصه، نظریه شناختی یادگيري  شود.می

کند که بينی میاي یک اثر پيوسته را پيشرسانهچند

آموزان به یادگيري دانشدر آن  نامرتبط بافزودن مواد جال

اي براساس اصل مفاهيم طراحی چندرسانه زند.لطمه می

مات فرعی را به ( تصاویر و کل3دارند که پيوستگی بيان می

موسيقی که لازم  ( اصوات و2 نيفزایيد.اي رسانهارائه چند

( در قالب 1 نيفزایيد.اي نيستند را به طراحی چندرسانه

ارائه چرا که  .را محدود کنيد ارائه اينکته وتاه ومطالب ک

دهد تا یک موجز به فراگيران این امکان را می مختصر و

 .بازنمایی ذهنی پيوسته ایجاد کنند

هاي تمامی آزموندر  منطق عملی اصل پیوستگی یا انسجام:

اي را به هاي چندرسانهیادگيرندگانی که برنامه ،اجرا شده

هاي آزمون در ،جز دریافت کردندصورت مختصر یا مو

اي هاي چندرسانهبهتر از یادگيرندگانی که پيام یادداري،

مشتمل بر مواد درسی نامربوط را دریافت کرده بودند عمل 

اجراشده، یادگيرندگانی که  هايآزمون تمامیدر  کردند.

اي را به صورت مختصر یا موجز هاي چندرسانهبرنامه

بهتر از  یادگيري، هاي انتقالندر آزمو، دریافت کردند

اي مشتمل بر مواد هاي چندرسانهیادگيرندگانی که پيام

 عمل کردند. ، درسی نامربوط را دریافت کرده بودند

بيان  آموزان از انيميشن ودانش :5حسی هایکانلاصل 

یاد  نمایشگر متن روي صفحه شفاهی بهتر از انيميشن و

آموزان زمانی خوب یاد دانش به عبارت دیگر، .گيرندمی

اي به هاي چندرسانهگيرند که کلمات موجود در پياممی

 به صورت گفتاري ارائه شود. ،جاي متن چاپی

زمانی که تصاویر و کلمات  :های حسیکانلمنطق نظری اصل 

ارائه همانند انيميشن و متن چاپی هر دو، بصورت دیداري 

شود، در میدیداري پر یا  ظرفيت کانال تصویري ،شودمی

 ماند.شنيداري بدون استفاده مییا  ل کلامیحالی که کانا

آنها  ،دنشوصورت شنيداري ارائه میه که کلمات ب زمانی

بدین  شنيداري پردازش شوند، یا توانند در کانال کلامیمی

دیداري، فقط براي پردازش تصاویر  یا ترتيب کانال تصویري

  زیر بنایی اثر  نظریه بنيادي و کند.اختصاص پيدا می

 باشند:هاي حسی شامل موارد زیر میکانال

دارد براي پردازش ( نظریه پردازش دو کانالی که بيان می3

هاي مجزایی مواد ارائه شده دیداري و شنيداري، کانال

هاي حسی که نظریه ظرفيت محدود کانال( 2دارد. وجود 

دودیت هر کانال در مقدار پردازش داراي مح دارد،بيان می

یادگيري  عتقد استنظریه یادگيري فعال که م (1 و است

دهد که یادگيرنده عمل انتخاب، معنادار زمانی رخ می

کسب شده را در هر  سازي دانشیکپارچه سازماندهی و
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این فرآیندها نياز به ظرفيت شناختی  و کانال انجام دهد

 دارند. 

 چهارآزمون از  در چهار های حسی:منطق عملی اصل کانل

همراه آن  یادگيرندگانی که انيميشن و آزمون اجراشده،

هاي یادداري بهتر در آزمون بيان شفاهی را دریافت کردند،

را  نمایشگر متن روي صفحه از یادگيرندگانی که انيميشن و

 هايآزمون تمامیعمل کردند. در  ،دریافت کرده بودند

يان همراه آن ب یادگيرندگانی که انيميشن و اجراشده،

یادگيري  هاي انتقالدر آزمون ،شفاهی را دریافت کردند

 متن روي صفحه بهتر از یادگيرندگانی که انيميشن و

 عمل کردند.، را دریافت کرده بودند نمایشگر

آموزان از طریق انيميشن و دانش :6اصل افزونگی یا مازاد

چاپی یاد  بيان شفاهی بهتر از انيميشن، بيان شفاهی و متن

 ند. گيرمی

کلمات  وقتی تصاویر و :منطق نظری اصل افزونگی یا مازاد

 )همانند انيميشن و دنشوصورت دیداري ارائه میه هر دو ب

متن چاپ شده(، در این صورت امکان دارد ظرفيت کانال 

منطق اضافه کردن متن بر روي صفحه  دیداري پر شود.

 هاي مبتنی بر بيان شفاهی کوتاه، برنمایش در انيميشن

توان آن را فرضيه ترجيحات یادگيري ناميد، آنچه که می

در بيشتر سطوح مقدماتی، فرضيه ترجيحات  استوار است.

اي رسانهیه ارائه اطلاعات در یادگيري چندیادگيري بر نظر

متکی است که یادگيري را به مثابه انتقال اطلاعات از سوي 

 ،هومبراساس این مف گيرد.يرنده در نظر میمعلم به یادگ

وسيله آموزش ه دهد که اطلاعات بیادگيري زمانی رخ می

 گردد.آموز دریافت میوسيله دانشه ب شود ودهنده ارائه می

یافت زمانی بهتر انجام رد آید این است کهآنچه پيش می

 .کار گرفته شوده ب ،خواهد شد که بيش از چند مسير ارائه

این  هستند. یژه در مواردي که برخی از مسيرها مسدودوه ب

اي در تضاد است که نگرش با نظریه یادگيري چندرسانه

هاي یادگيرندگان به صورت فعال بازنماییمعتقد است، 

هاي پردازش اطلاعات خودشان ذهنی را در درون سيستم

 کنند.ایجاد می

 اجراشده، هايدر آزمون :منطق عملی اصل افزونگی یا مازاد

 ،ن شفاهی را دریافت کردندیادگيرندگانی که انيميشن و بيا

هاي یادداري بهتر از یادگيرندگانی که هر سه در آزمون

 ،متن را دریافت کرده بودند بيان شفاهی و مورد انيميشن،

، اجراشده عمل کردند. در دو آزمون از دو آزمون

 ،یادگيرندگانی که انيميشن و بيان شفاهی را دریافت کردند

هر  بهتر از یادگيرندگانی که ،هاي انتقال یادگيريآزمون در

را دریافت کرده  متن بيان شفاهی و سه مورد انيميشن،

 عمل کردند. ،بودند

موزش چند آ ثيرات طراحیأت :7های فردیاصل تفاوت

اي بر یادگيرندگان داراي دانش کمتر نسبت به رسانه

یادگيرندگان داراي دانش بيشتر و همچنين بر یادگيرندگان 

درک  نسبت به یادگيرندگان داراي ،بالادرک فضایی  داراي

 .ثرتر استؤفضایی پایين، م

یادگيرندگان داراي  :های فردیمنطق نظری اصل تفاوت

قادرند تا از دانش قبلی خودشان براي جبران  ،دانش بيشتر

نظير ) اي بهره ببرندفقدان راهنمایی در ارائه چندرسانه

 (.اتشکل دادن مناسب ذهنی به تصاویر از طریق کلم

یادگيرندگان داراي دانش کمتر به ميزان کمتري احتمال 

اي فاقد دارد که قادر باشند به هنگامی که ارائه چندرسانه

یک فرآیند پردازش شناختی  خود را در ،راهنمایی است

یادگيرندگان داراي درک فضایی بالا براي  درگير سازند.

هاي رائهشنيداري از ا هاي دیداري ویکپارچه کردن بازنمایی

 .ظرفيت شناختی را در اختيار دارند اي تأثيرگذار،چندرسانه

 ستیبای ،یادگيرندگان داراي درک فضایی پایين در مقابل،

زیادي را براي نگهداري تصاویر ارائه بسيار ظرفيت شناختی 

در حالی که این  ،شده در حافظه خود اختصاص دهند

-ي بازنماییسازکه آنها براي یکپارچه اندک استاحتمال 

ظرفيت کافی را در اختيار داشته  ،شنيداري هاي دیداري و

 باشند.

 اجرا شده، هايدر آزمون :های فردیمنطق عملی اصل تفاوت

یادگيرندگان داراي دانش کمتر در مقایسه با یادگيرندگان 

واسطه اجراي ه هاي یادداري بداراي دانش بيشتر، در آزمون

 ياز بيشتري را کسب کردند.اي امتاصول طراحی چندرسانه

یادگيرندگان داراي دانش کمتر در مقایسه با یادگيرندگان 

واسطه ه یادگيري ب هاي انتقالداراي دانش بيشتر، در آزمون

اي امتياز بيشتري را کسب رسانهاجراي اصول طراحی چند

یادگيرندگان داراي درک فضایی بالا در مقایسه با  کردند.

هاي ک فضایی پایين، در آزمونیادگيرندگان داراي در

-واسطه اجراي اصول طراحی چندرسانهه یادگيري ب انتقال

 .[2] اي امتياز بيشتري را کسب کردند
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زاده در تحقيقووی بووه بررسووی تعيووين ميووزان انطبووا  عوو 

هاي آموزشی درس زبوان انگليسوی پایوه محتواي چندرسانه

-فوتدوم راهنمایی با اهداف برنامه درسی رسمی و اصول ه

هواي رسانهکه چند ه و به این نتيجه رسيدهپرداختگانه مایر 

توليد شده توسط دفتر تکنولوژي آموزشی نسوبتاً بوا اصوول 

محتوواي  کاردان به موضووع تهيوه .[2] دنانطبا  دار مذکور

گيورد کوه پرداخته و نتيجوه مویالکترونيکی دروس مجازي 

شونا به عناصر مهم پرورشی و آموزش اسواتيد بوراي آتوجه 

هاي مجازي و تشکيل یوک تويم متخصو  شدن با آموزش

براي طراحی و توليود محتوواي الکترونيکوی دروس مجوازي 

فوراهم ثر در یوادگيري ؤکی میک محتواي الکتروني دتوانمی

تودوین معيارهوایی  معتقد است کوه جعفريشاه .[1] سازد

هوواي آموزشووی را در توانوود چندرسووانهبووراي ارزشوويابی مووی

 یادگيري بهبود بخشود-و تکامل اصول یاددهی راستاي رشد

هواي در موورد سوبک در دانشگاه ميشويگان پژوهشوی .[4]

هوا انجوام شوده و بوه ایون رسانهچنده از یادگيري و استفاد

یادگيرنودگان فعوال از نموایش فويلم و اند که نتيجه رسيده

کوه  حوال آن ؛کننودتعامل در محيط یادگيري استقبال می

هاي استدلالی از مطالب انتزاعی و روشدانشجویان شهودي 

یادگيرندگان تصویري از نمایش فويلم و  .برندبيشتر بهره می

کننود هاي حاوي جستجوگرهاي تصویري استقبال میبرنامه

دهنود بوه موضووعات و تورجيح موی ،نگرو یادگيرندگان کل

 تحقيقیر د .[5] تري نگاه کنندسی از زاویه وسيعمطالب در

-رسانه هاي چندنشان داده شده که هر گاه در محيطدیگر 

ثير مثبوت و مطلووبی بور أتو ،اي تعامل وجود داشوته باشود

ميزان مشارکت و نگورش یادگيرنوده و در نهایوت بور بوازده 

 . [6] یادگيري او دارد

 های آموزشی:سایتهای ارزشیابی وبرویکردها و مدل
گيري نتيجهگونه  توان اینبا بررسی پيشينه پژوهشی می

هاي سایتله ارزشيابی وبأنمود که در مواجهه با مس

توان از دو منظر رویکردي و اندیشمندي و آموزشی می

له پرداخت. رویکردهاي ارزشيابی أعناصري به تبيين مس

دسته مورد پژوهی،  ششهاي آموزشی را در سایتوب

اي، ارزیابی ابزارهاي پژوهشی، بازگشت سرمایه، مقایسه

ارزشيابی عملکرد  و د تطبيقی، ارزشيابی محصولبهبو

و از نقطه نظر اندیشمندي و  [2و2] اندبندي نمودهطبقه

ه شده است که در ذیل به ئهاي مختلفی اراعناصري مدل

 شود.  ترین و پرکاربردترین آنها اشاره میمهم
 

  تحقیقروش  -2
هوودف کلووی تحقيووق، بررسووی ميووزان مطابقووت محتووواي 

درس فارسووی عمووومی آموووزش الکترونيکووی الکترونيکووی 

گانوه موایر دانشگاه خواجه نصيرالدین طوسی با اصول هفوت

اسوتفاده  ارزشويابیاز روش پوژوهش براي این منظور  .است

شده است. جامعه آماري این پژوهش محتوواي الکترونيکوی 

کووه در آموووزش الکترونيکووی اسووت درس فارسووی عمووومی 

     ورد اسووتفاده قوورار دانشووگاه خواجووه نصوويرالدین طوسووی موو

اي محتوواي چندرسوانه باشد.می شامل دو بخشو  گيردمی

تنظيم شوده طراحی و « Adobe Flash»افزارکه براساس نرم

 25موورد، نثور  222بخوش اصولی )نظوم  5است که داراي 

مورد  25مورد، واژگان جدید فارسی  25مورد، تاریخ ادبيات 

فایل صوتی آموزشی  و دوازده جلسه استمورد(  45وآزمون 

در ارائوه شوده اسوت و که از طریق شبکه جهوانی اینترنوت 

اول  اختيار محققين قرار گرفته است. حجم نمونه در جامعه

گيوري تصوادفی براسواس جودول مورگوان به صورت نمونوه

موورد، تواریخ  62موورد، نثور  312انتخاب شده است )نظم 

آزموون  و موورد 62مورد، واژگان جدید فارسوی  62ادبيات 

اي حجم نمونوه دوم، شوامل کليوه دوازده جلسوه .مورد( 42

است که از طریق شبکه جهانی اینترنت ارائه شده اسوت. در 

گيوري بوه عنووان ابوزار انودازه یاین پژوهش یک چک ليست

تنظيم گردیوده اسوت کوه بوراي  توسط پژوهشگران تهيه و

برده  اي ليکرت بهرهپنج درجه ها از مقياسی سازي دادهکمّ

شووده اسووت و روایووی محتوووایی آن توسووط پوونج نفوور از 

متخصصين موضوع، مورد بررسی و تأیيد قرار گرفتوه اسوت. 

ضریب پایایی به دست آمده در چوک ليسوت اصوول هفوت 

بوراي محاسوبه ميوانگين محاسبه گردیود.  %16گانه برابر با 

ها مجموع نمرات داده شده بوه هور مولاک بور تعوداد ملاک

از محاسبه ميانگين نمرات )کوه  شدند. پسم ها تقسيملاک

توا 3دامنه بين  4باشد( سه دامنه )که از تقسيم می 5تا 3از 

( نسوبتاً 3666توا  2اند( به شرح نوامطلوب )به وجود آمده 5

( در نظور  5توا  1612( و مطلووب ) 1612توا  3666مطلوب )

 اند.گرفته شده
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 های آموزشیسایتهای ارزشیابی و،مدل
 عناصر اندیشمند

 خدمات اداري، خدمات دانشجویی، خدمات منابع، خدمات اساتيد [1]آوکی و پوگروزفسکی 

 [32]آموزش عالی  گذاريسياستمؤسسه 
 دوره، پشتيبانی دانشجو، پشتيبانی ساختار یادگيري،  -فرایند، یاددهی دوره، سازمانی، توسعه پشتيبانی

 ارزشيابی و اساتيد، سنجش

 منابع، مدیریت، اخلاقيات کاربري، ارزشيابی، پشتيبانی طراحی رابط پداگوژیک، تکنولوژي، سازمان،  [33]خان 

 [2]سيمز  رودریک
 از يابیارزش و تعامل، سنجش دوره، ميزان محيط طراحی دوره، چگونگی دوره، محتواي اهداف و مقاصد

 پيامدها دانشجویان، از حمایت فراگيران، ميزان یادگيري

 [2]کاليفرنيا  دانشگاه
اساتيد،  به خدمات و توسعه، آموزش و دانشجویی، طراحی تکنولوژیکی، خدمات سازمانی، زیرساخت تعهد

 برنامه حقوقی، ارزشيابی و قانونی مالی، الزامات برنامه، سلامت ارائه

 [32]گاوینداسامی 
 دوره، پشتيبانی دانشجو، پشتيبانی یادگيري، ساختار و دوره، یاددهی توسعه و سازمانی، ایجاد پشتيبانی

 ارزشيابی و استاد، سنجش

 [31]فرزن 
 آموزشی، طراحی دانشجو، عوامل به مربوط عوامل مدرس، به عوامل مربوط فناوري، سازمانی، عوامل عوامل

 پداگوژیکی عوامل

 [34]شمالی  آمریکاي برخط آموزش انجمن
 هايدوره، مهارت و ارزشيابی مدیریت دانشجو، تکنولوژي، گيريو اندازه آموزشی، سنجش محتوا، طراحی

 23قرن 

 فناوري اطلاعاتی، ارزشيابی، پشتيبانی آموزشی، منابع یادگيري، تعامل، طراحی تدریس، اثربخشی اثربخشی [35]ین می و سئوک

 [36]دیگران  و شائو
 ساختار دوره، پشتيبانی و یادگيري، منایع و طراحی آموزشی، یاددهی و دوره سازمانی، توسعه يبانیپشت

 و خدمات یادگيري برخط تکنولوژي، محصولات از و ارزشيابی، استفاده استاد، سنجش و دانشجو

 [32]صفوي 

هاي تضمين کيفيت، هاي فنی و سازمانی، معياراستراتژي سازمانی، برنامه توسعه و بودجه، زیرساخت
هاي ارزیابی و آموزش پرسنل و توليد محتواي آموزشی، اطلاع رسانی و پذیرش و مدیریت، سيستم

هاي حمایت از دانشجو و استاد، کمک و سنجش پيشرفت، آموزش و مشاوره و نظارت بر معيارها، سيستم

 براي استاد و دانشجوهاي شروع دوره هاي فنی از سيستم و کاربران، هدایت و راهنماییحمایت

 [32]مرکز آموزش مجازي دانشگاه ایلينویز 
طراحی آموزشی، ارتباط و تعامل و همکاري، سنجش و ارزشيابی دانشجو، منابع و خدمات پشتيبانی فراگير، 

 طراحی وب، ارزشيابی دوره

 [31]گرایسان 
، مخاطب، هدف، محتوا، رسانیروزبه ،اطلاعات مربوط به پدیدآور یا سازمان، اعتبار پدیدآورنده یا سازمان

 دسترسی به اطلاعات، خوانایی و گرامر و ساختار گرافيکی، پيوند

 پيوند، محتوا، رسانیروزبه، اطلاعات مربوط به پدیدآور یا سازمان، اعتبار پدیدآورنده یا سازمان [31]لی _برنرز

 هدف، امحتو، رسانیروزبه، اعتبار پدیدآورنده یا سازمان [31]بک 

 [31]مک موردو 
 و گرامر و ساختار گرافيکی، پيوند، مخاطب، هدف، محتوا، رسانیروزبه، اعتبار پدیدآورنده یا سازمان

 تعاملی بودن، سرعت )برقراري ارتباط و بازیابی(، دسترسی به اطلاعات، خوانایی

 [31]گریز 
دسترسی به ، خوانایی و گرامر و گرافيکی ساختار، محتوا، رسانیروزبه، اعتبار پدیدآورنده یا سازمان

 مالکيت معنوي، سرعت )برقراري ارتباط و بازیابی(، اطلاعات

 [31]اندرسون 
دسترسی به ، خوانایی و گرامر و ساختار گرافيکی، محتوا، رسانیروزبه، اعتبار پدیدآورنده یا سازمان

 يمالکيت معنو، سرعت )برقراري ارتباط و بازیابی(، اطلاعات

 دسترسی به اطلاعات، هدف، رسانیروزبه، اعتبار پدیدآورنده یا سازمان [31]کوک 

 خوانایی و گرامر و ساختار گرافيکی، پيوند، مخاطب، هدف، محتوا، رسانیروزبه، اعتبار پدیدآورنده یا سازمان [31]کتابخانه کلورادو 

 [2]نژاد، ساکتی، صفوي اناري
هاي آموزشی، طراحی محيط ارائه، خدمات پشتيبانی منابع، ارزشيابی، بهسازمان، مدیریت، فناوري، جن

 ملاحظات اخلاقی و حقوقی

 [21-22]آتشک 
، دسترسی به اطلاعات، خوانایی و گرامر و ساختار گرافيکی، پيوند، مخاطب، هدف، محتوا، رسانیروزبه

 تعاملی بودن، سرعت )برقراري ارتباط و بازیابی(
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 نتایج و بحث -3

الکترونیکی درس فارسی عمومی آیا محتوای : اولال ؤس

با  الدین طوسیآموزش الکترونیکی دانشگاه خواجه نصیر

 ای مایر مطابقت دارد؟اصل چندرسانه
 ،اينتایج حاکی از آن است که در ملاک اصل چندرسانه

هاي نظم، نثر، واژگان جدید در وضعيت ميانگين در بخش

ت هاي تاریخ ادبيات و آزمون در وضعيمطلوب و در بخش

نسبتاً مطلوب قرار دارد و در مجموع ميزان مطابقت 

محتواي الکترونيکی درس فارسی عمومی آموزش 

الکترونيکی دانشگاه خواجه نصيرالدین طوسی براساس 

 اي در وضعيت نسبتاً مطلوب قرار دارد. اصل چندرسانه

 
مطابقت محتوای الکترونیکی درس فارسی  1جدول 

 اصل چندرسانه ای  عمومی با

 ميانگين کل ميانگين لاک ارزشيابیم

 66/2 هانظم

36/1 

 11/1 نثرها

 1 تاریخ ادبيات

 11/1 واژگان جدید فارسی

 52/2 هاآزمون

 

آیا محتوای الکترونیکی درس فارسی عمومی : دومال ؤس

آموزش الکترونیکی دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی با 

 اصل مجاورت مکانی مایر مطابقت دارد؟

 ،تایج حاکی از آن است که در ملاک اصل مجاورت مکانین

واژگان جدید فارسی در وضعيت مطلوب   ميانگين در بخش

آزمون، تاریخ ادبيات و نثر در وضعيت هاي و در بخش

در مجموع ميزان مطابقت نسبتاً مطلوب قرار دارد و 

محتواي الکترونيکی درس فارسی عمومی آموزش 

جه نصيرالدین طوسی براساس الکترونيکی دانشگاه خوا

 در وضعيت نسبتاً مطلوب قرار دارد. مجاورت مکانیاصل 

  

 

 

 

مطابقت محتوای الکترونیکی درس فارسی  2جدول 
 عمومی با اصل مااورت مکانی

 ميانگين کل ميانگين ملاک ارزشيابی

 21/2 هانظم

21/1 

 1 نثرها

 66/2 تاریخ ادبيات

 66/1 واژگان جدید فارسی

 1 هازمونآ

 

آیا محتوای الکترونیکی درس فارسی عمومی  :سومال ؤس

آموزش الکترونیکی دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی با 

 اصل مجاورت زمانی مایر مطابقت دارد؟

 ،نتایج حاکی از آن است که در ملاک اصل مجاورت زمانی

تاریخ ادبيات، واژگان جدید فارسی  هايميانگين در بخش

نظم و نثر در  هاير وضعيت مطلوب و در بخشو آزمون د

در مجموع ميزان مطابقت  .مطلوب قرار دارد وضعيت نسبتاً

محتواي الکترونيکی درس فارسی عمومی آموزش 

الکترونيکی دانشگاه خواجه نصيرالدین طوسی براساس 

 اصل مجاورت زمانی در وضعيت مطلوب قرار دارد. 

 
درس فارسی  مطابقت محتوای الکترونیکی 3جدول 

 عمومی با اصل مااورت زمانی

 ميانگين کل ميانگين ملاک ارزشيابی

 21/2 هانظم

46/1 

 1 نثرها

 11/1 تاریخ ادبيات

 4 واژگان جدید فارسی

 36/4 هاآزمون

 

آیا محتوای الکترونیکی درس فارسی عمومی  :چهارمال ؤس

 آموزش الکترونیکی دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی با

 اصل پیوستگی یا انسجام  مایر مطابقت دارد؟

نتایج حاکی از آن است که در ملاک اصل پيوستگی یا 

آزمون در وضعيت مطلوب و در  انسجام، ميانگين در بخش
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واژگان جدید فارسی  و نظم، نثر، تاریخ ادبيات هايبخش

در مجموع ميزان  .مطلوب قرار دارد در وضعيت نسبتاً

ترونيکی درس فارسی عمومی آموزش مطابقت محتواي الک

الکترونيکی دانشگاه خواجه نصيرالدین طوسی براساس 

در وضعيت نسبتاً مطلوب قرار  ،اصل پيوستگی یا انسجام

 دارد. 

 
مطابقت محتوای الکترونیکی درس فارسی  4جدول 

 عمومی با اصل پیوستگی یا انساام

 ميانگين کل ميانگين ملاک ارزشيابی

 1 هانظم

21/2 

 36/1 نثرها

 2 تاریخ ادبيات

 66/2 واژگان جدید فارسی

 11/1 هاآزمون

 

آیا محتوای الکترونیکی درس فارسی عمومی  :پنجمال ؤس

اجه نصیرالدین طوسی با آموزش الکترونیکی دانشگاه خو

 های حسی مایر مطابقت دارد؟اصل کانال

هاي نتایج حاکی از آن است که در ملاک اصل کانال

مطلوب و نسبتاً در وضعيت نظم  ، ميانگين در بخشحسی

، نثر، تاریخ ادبيات، واژگان جدید آزمون هايدر بخش

در مجموع ميزان  .فارسی در وضعيت مطلوب قرار دارد

مطابقت محتواي الکترونيکی درس فارسی عمومی آموزش 

الکترونيکی دانشگاه خواجه نصيرالدین طوسی براساس 

 ر وضعيت مطلوب قرار دارد. دهاي حسی کانالاصل 

 
مطابقت محتوای الکترونیکی درس فارسی  5جدول 

 های حسیعمومی با اصل کانال

 ميانگين کل ميانگين ملاک ارزشيابی

 36/1 هانظم

.5/1 
 11/1 نثرها

 66/1 تاریخ ادبيات

 4 واژگان جدید فارسی

 11/1 هاآزمون

 

فارسی عمومی آیا محتوای الکترونیکی درس  :ششمال ؤس

آموزش الکترونیکی دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی با 

 اصل افزونگی مایر مطابقت دارد؟

نتایج حاکی از آن است که در ملاک اصل افزونگی، 

 نثر در وضعيت نسبتاً مطلوب، در بخش ميانگين در بخش

هاي واژگان جدید فارسی در وضعيت نامطلوب و در بخش

 .زمون در وضعيت مطلوب قرار داردنظم، تاریخ ادبيات و آ

در مجموع ميزان مطابقت محتواي الکترونيکی درس 

فارسی عمومی آموزش الکترونيکی دانشگاه خواجه 

نصيرالدین طوسی براساس اصل افزونگی در وضعيت نسبتاً 

 . استمطلوب 

 
مطابقت محتوای الکترونیکی درس فارسی  9جدول 

 عمومی با اصل افزونگی

 ميانگين کل ميانگين یملاک ارزشياب

 52/1 هانظم

26/1 

 1 نثرها

 2 تاریخ ادبيات

 4 واژگان جدید فارسی

 21/1 هاآزمون

 

آیا محتوای الکترونیکی دانشگاه مجازی خواجه  :هفتمال ؤس

های فردی مایر مطابقت نصیرالدین طوسی با اصل تفاوت

 دارد؟

هاي نتایج حاکی از آن است که در ملاک اصل تفاوت

آزمون و واژگان جدید  هاي نثر،فردي، ميانگين در بخش

هاي نظم و بخشدر و  در وضعيت نسبتاً مطلوب فارسی

در مجموع  .در وضعيت نامطلوب قرار داردتاریخ ادبيات 

ميزان مطابقت محتواي الکترونيکی درس فارسی عمومی 

آموزش الکترونيکی دانشگاه خواجه نصيرالدین طوسی 

مطلوب قرار ناهاي فردي در وضعيت تفاوتبراساس اصل 

 دارد. 
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مطابقت محتوای الکترونیکی درس فارسی  1جدول 
 های فردیعمومی با اصل تفاوت

 ميانگين کل ميانگين ملاک ارزشيابی

 52/3 هانظم

62/3 

 66/3 نثرها

 11/3 تاریخ ادبيات

 66/3 واژگان جدید فارسی

 21/3 هاآزمون

 

: آیا محتوای الکترونیکی درس فارسی شپژوهاصلی ال ؤس

عمومی آموزش الکترونیکی دانشگاه خواجه نصیر الدین 

 باشد؟ گانه مایر منطبق میطوسی براساس اصول هفت

طور  اینتوان دست آمده میه با استفاده از ميانگين کل ب

بيان نمود که اصول مجاورت زمانی و افزونگی در وضعيت 

، مجاورت مکانی، پيوستگی و ايمطلوب، اصول چندرسانه

-هاي حسی در وضعيت نسبتاً مطلوب و اصل تفاوتکانال

هاي فردي در وضعيت نامطلوب قرار دارد و در مجموع 

ميزان مطابقت محتواي الکترونيکی درس فارسی عمومی 

آموزش الکترونيکی دانشگاه خواجه نصيرالدین طوسی با 

 ب است.گانه مایر در وضعيت نسبتاً مطلواصول هفت

 
مطابقت محتوای الکترونیکی درس فارسی  8جدول 

 فانه مایر  عمومی با اصول هفت
 ملاک

 اصل
 پنجم چهارم سوم دوم اول

 ميانگين

 کل

 36/1 52/2 11/1 1 11/1 66/2 اول

 21/1 1 66/1 66/2 1 21/2 دوم

 46/1 36/4 4 11/1 1 21/1 سوم

 21/2 11/1 66/2 2 36/1 1 چهارم

 52/1 62/1 4 66/1 11/1 36/1 پنجم

 26/1 21/1 4 2 1 52/1 ششم

 62/3 21/3 66/3 11/3 66/3 52/3 هفتم

 12/2 گانه مایراصول هفت

 

 

 نتیجه گیری-4
نتایج ارزشيابی حاکی از آن بود که ميزان مطابقت محتواي 

الکترونيکی درس فارسی عمومی آموزش الکترونيکی 

اي در چندرسانه دانشگاه خواجه نصيرالدین طوسی با اصل

وضعيت نسبتاً مطلوب، اصل مجاورت مکانی در وضعيت 

نسبتاً مطلوب، اصل مجاورت زمانی در وضعيت مطلوب، 

اصل پيوستگی یا انسجام در وضعيت نسبتاً مطلوب، اصل 

هاي حسی در وضعيت مطلوب، اصل افزونگی در کانال

هاي فردي در وضعيت اصل تفاوت و وضعيت نسبتاً مطلوب

ميزان مطابقت محتواي در مجموع  .لوب قرار داردنامط

الکترونيکی درس فارسی عمومی آموزش الکترونيکی 

گانه مایر دانشگاه خواجه نصيرالدین طوسی با اصول هفت

-رو پيشنهاد می از این. مطلوب قرار دارد در وضعيت نسبتاً

شود توليدکنندگان محتواي آموزش مجازي دانشگاه 

اي، طبيق محتوا با اصول چندرسانهاقدامات لازم براي ت

-مجاورت مکانی، پيوستگی، افزونگی و به خصوص تفاوت

هاي در مورد اصل تفاوتهاي فردي را به عمل آورند. 

فردي که در وضعيت نامطلوب قرار داشته است، پيشنهاد 

 هاي یادگيري استفاده شودشود از انواع مختلف سبکمی

امر شایسته باشد از  رسد براي تحقق اینکه به نظر می

ریزان آموزشی و درسی، )برنامه هاي مختلفتخص 

هاي آموزشی، روانشناسان تربيتی و ...( سود تکنولوژیست

 با توجه به این که دانشگاه خواجه نصيرالدینبرد. همچنين 

اساس مشاهداتی بر ،باشدصنعتی می_دانشگاه فنی، طوسی

این دانشگاه  در دوره آموزش الکترونيکی انکه پژوهشگر

تهيه و توليد محتواي که  اندبه این نتيجه رسيده اند،داشته

ریاضی  ،مکانيک ،مپيوترکا، دروس فيزیکآموزش مجازي 

قرار توجه مورد بيشتر  ،که دروس تخصصی هستند غيره و

هاي مختلف در بخشاند. همچنين شایسته است گرفته

چاپی یا اي آموزشی از تلفيق متون افزار چندرسانهنرم

ها زیرا در بعضی قسمت ؛گفتاري و تصاویر استفاده شود

)صداي  همزمانمشاهده شد که متون چاپی و گفتاري 

استفاده از تصاویر  استفاده شده است و استاد مربوطه(

هاي در این حالت فراگير قادر به ساختن مدل .نشده است

فقط یک کانال حسی فراگير  ذهنی تصویري را ندارد و

به روند یادگيري لطمه وارد امر، این  کهباشد می درگير

  .رددگثر میؤمانع یادگيري م سازد ومی
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 پی نوشت
1 Multimedia Principle 
2 Spatial Contiguity Principle 
3 Temporal Contiguity Principle 
4 Coherence Principle 
5 Modality Principle 
6 Redundancy Principle 
7 Individual Differences Principle 
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